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 الاهــــــــــداء

 

الى واهدي رسالتً   

 الى أفضل اختٌاراتً ومن كان معٌنً طٌلة دراستً....

 "زوجً "

العلمٌة.الدرجة  بذلا لصارى جهدهم لٌرونً ألؾ أمامهم الٌوم ولد حصلت على هذهوالى اللذٌن   

 "امً وابً"

 .الى فلذات كبدي فرحة عمري ...... أبنابً
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 الى صاحبة العون اختً وحٌدتً ؼالٌتً
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 على هذا العمل موجها وممٌما ومموما  أشرؾ

 

كما اتمدم بالشكر الى جمٌع اساتذتً فً لسم التربٌة الابتدابٌة فً الجامعة العربٌة الامرٌكٌة لدعمهم لً 

 الابتكار فً التعلٌم""طٌلة دارستً فً برامج الماجستٌر 

 

معً  تعاونونسى توجٌه الشكر الى جمٌع العاملٌن فً مكتبة الجامعة العربٌة الامرٌكٌة الذٌن أ كما لا

 فً توفٌر المصادر والمراجع 
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 الملخص

هدفت الدراسة الى معرفة دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً 

الجامعات الفلسطٌنٌة، كما هدفت الكشؾ عن معٌمات تطبٌك برامج اعداد الطلبة من المعلمٌن، وذلن 

التحلٌلً.  . ولتحمٌك الاهداؾ استخدم المنهج الوصفًالأكادٌمٌٌنمن وجهتً نظر المعلمٌن والمشرفٌن 

( من 042تم توزٌعه على عٌنة عشوابٌة لوامها) أحدهماولد تم تصمٌم استبٌانٌن كؤداة لجمع البٌانات، 

ولد  .الأكادٌمٌٌن( من المشرفٌن 121المعلمٌن، اما الثانً فمد تم توزٌعه على عٌنة عشوابٌة لوامها)

 توصلت الدراسة الى اهم النتابج التالٌة:

 داد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌةدور برامج اع تبٌن ان .1

، وبلػ متوسط (05.1)الإجابات من وجهة نظر المعلمٌنحٌث بلػ متوسط  ،منخفض

 .(0521استجابات من وجهة نظر المشرفٌن)

 ٌواجه برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌة معٌمات .0

(، متوسط اجابات المشرفٌن حول 25.0بدرجة عالٌة، حٌث بلػ متوسط اجابات المعلمٌن)

 (.2517المعٌمات اٌضا)

ولم تظهر فروق فً استجابات افراد عٌنة المعلمٌن من حٌث الجنس والخبرة والمإهل  .2

العلمً، ومن جهة اخرى ظهرت فً اجابات المشرفٌن فروق لصالح سنوات الخبرة ولم 

  فروق لمتؽٌر الجنس والمإهل العلمً.تظهر هنان 
المدارس  تؤهٌلفؤن اهم التوصٌات العمل على إعادة  النتابج التً توصلت الٌها الدراسة،وبناء على 

 وتزوٌدها بكافة الإمكانٌات والأدوات والوسابل، بما ٌمكنها من تدرٌب المعلمٌن.
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 الممدمة

م، باهتمام العاملٌن فً هاترهم وتطوٌر وتعزٌز امكانٌاتهم ولدالمعلمٌن وتؤهٌلحظً موضوع إعداد 

والمجتمع، وبما ٌمثله من تسرٌع فً عجلة  لأفرادلما له من دور بارز فً بناء ا والتعلٌم،لطاع التربٌة 

تطور نظام التعلٌم وأهدافه، بما ٌتناسب مع التؽٌٌرات الجدٌدة التً تمر بها المجتمعات، لٌصبح المعلم 

أكثر لدرة على المٌام بمهامه وواجباته على أكمل وجه.  وٌعد المعلم الوسٌلة التً تستخدمها جمٌع دول 

ٌة والتعلٌم، التً تفرض على المراحل الدراسٌة، وتبرز برامج إعداد العالم للوصول لأهداؾ الترب

الكفاٌات والحاجات اللازمة للمعلم، لتحمٌك أهداؾ كل -ما لبل الخدمة وأثناء الخدمة-المعلمٌن بجانبٌها 

 (.0202مرحلة تعلٌمٌة )الزؼٌر، 

ً من دوره المهم فمد حظً إعداد المعلم وتدرٌبه حٌزا كبٌرا من الاهتمام من لبل التربوٌ ٌن، انطلالا

والجوهري فً تنفٌذ السٌاسـات التعلٌمٌة التً تواكب عملٌة تحدٌث التعلٌم، حٌث ٌعد برامج إعداد 

المعلم وتنمٌته مهنٌاً وتكنولوجٌاً، من احدى الأمور الأساسٌة لتطور عملٌة التعلٌم، ولما لها من أهمٌة 

الذي  لا شن أن التنمٌة المهنٌة، هً المحور الاساسًكبٌرة فً تطور المدرات التدرٌسٌة للمعلم. و

ٌساعد المعلم على اكتساب المهارات المهنٌة والاكادٌمٌة، سواء كانت عن طرٌك برامج التدرٌب، أو 

 (.0212باستخدام أسالٌب التعلم الذاتً )أبو وردة واخرون، 

ا فً الفكر التربوي، الذي نالش شؽلت حٌزا كبٌرلذا نرى انها برامج إعداد المعلمٌن، ونظرا لأهمٌة 

 مناهجالمحتوى ن الماهرٌن، هم المتمكنون من والإصلاح التربوي، حٌث ٌرى البعض أن المعلم

تمدٌم المعلومات بشكل فعال، وهذه المعارؾ  فً تراالتً ٌدرسونها للطلاب، ولدٌهم لدالدراسٌة، 

مد أن المعلم فمط ٌحتاج المواد النظرٌة تكتسب من كلٌة تدرٌب المعلمٌن والتربٌة، ولكن هنان من ٌعت

 (.Garry، 0224لكً ٌموم بالتدرٌس )

من  هٌمكن ،علٌه أن ٌلتحك ببرامج تدرٌبً وجبولكً ٌإدي المعلم واجباته ودوره المهم فً التدرٌس، 

زٌادة خبراته ولدراته على ادارة الصؾ، ومعرفة ما هً البٌبة التً تناسب الطالب، كما تكون لدٌه 

ة واسعة فً مجال تعلٌمه، لكً ٌصبح المعلم ملما بما لدٌه من خبرات عملٌة ونظرٌة، حٌث تزٌد معرف

 (.Brunet، .022تلن البرامج من ثمة المعلمٌن بؤنفسهم )
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على الرؼم  من هذه الأهمٌة للمإسسات التعلٌمٌة فً إعداد المعلمٌن، ٌلاحظ  أنه ما زالت تلن و

، كعدم وجود تخطٌط لطلب المعلمٌن )مشكلة اختٌار المعلم(، تحدٌاتالبرامج تصطدم بجملة من ال

والتدرٌب فً مجال تكنولوجٌا المعلومات والاتصالات،  ،وانخفاض الرواتب، ونمص التطوٌر المهنً

ولٌود البنٌة التحتٌة، وعدم الاهتمام بتوجٌه المعلمٌن أثناء تنفٌذ برامج التدرٌب، ولصر المدة 

اضافة الى درٌب، وكذلن زٌادة أعداد المعلمٌن فً مإسسات التدرٌب سنوٌا، المخصصة لعملٌة الت

عدم الإشراؾ على أماكن التدرٌب بطرٌمة جٌدة، وأخٌرا ضعؾ تكامل مهارات المعلم الحٌاتٌة 

 (. .021)داورة، 

المعرفً وما ٌبرر زٌادة اهتمام المإسسة التربوٌة فً تؤهٌل المعلمٌن اثناء الخدمة، ٌعود الى الانفجار 

الذي ٌشهده العالم، مما ٌإدي الى زٌادة الاعباء على المعلم لكٌفٌة نمل المعلومات والمعارؾ للطلاب. 

لكً تواكب  ،وعدم اهتمام المختصٌن بتطوٌرها ،وعلاوة على ذلن ملاحظة ضعؾ برامج التدرٌب

 (. 0212)العاجز واللوح،  الحدٌث متطلبات العصر

( أن الدراسات العالمٌة، تإكد على إن إعداد المعلمٌن ٌلالً 0211وبهذا الصدد ٌوضح )السبحً،

مشكلات عالمٌة بسبب ضعؾ البرامج الخاصة بإعداد المعلمٌن، والتً تفتمر الى الجدٌة والتوازن 

المطلوب بٌن الجوانب النظرٌة والعلمٌة فً المناهج الممررة، كما أن دور المعلم ٌواجه مشكلات 

عاصرة؛ التً أصبحت ملٌبــة بالتطورات التعلٌمٌة؛ التً تفرض على الأنظمة بسبب بٌبات التعلم الم

الحلمة الأساسٌة فً الوصول إلً الجودة  م، باعتبارهٌنالتعلٌمٌة تطوٌر وتحسٌن برامج إعداد المعلم

 (.0211الشاملة فً النظام التعلٌمً )السبحً،

ت عملٌة التطور والتمدم فً اعداد برامج الدولة، الا انها واكب تؤسٌسوفً فلسطٌن ورؼم حداثة عهد 

وتؤهٌل  بؤعدادتؤهٌل وتدرٌب المعلمٌن، حٌث تموم الجامعات الفلسطٌنٌة بهذا الدور، حٌث تهتم 

المعلمٌن المادرٌن على حمل الرسالة التعلٌمٌة فً عملهم بمهنة التدرٌس، كما تموم تلن الجامعات 

د ممارستهم لعملٌة التعلٌم فً المدارس، وذلن لمواكبة بالعمل المستمر على تدرٌب المعلمٌن، حتى بع

 (.0221كل ما ٌستجد من اسالٌب حدٌثة فً تحسٌن جودة التعلٌم )صبري، ابو دلة،
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ومن هذا المنطلك جاءت هذه الدراسة لتمٌٌم دور برامج إعداد المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؛ 

 مٌك جودة التعلٌم.بهدؾ الولوؾ على تحدٌات البرامج، ودورها فً تح

 

 مشكلة الدراسة

، وٌتضح ذلن من خلال الأبحاث موإعداده ٌنظهرت دعوات عالمٌة ومحلٌة متعددة للاهتمام بالمعلم

والدراسات العلمٌة والتربوٌة المتعددة، فعلى المستوى الدولً ذكرت الوكالة المومٌة للتدرٌس 

أن التحدٌات  (National Commission on Teaching, 2015) بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة

الموجودة بالمدارس تتطلب إعداد المعلمٌن إعدادا أفضل، وذلن لتفادي المشكلات التً تواجههم والمٌام 

 .بالمسإولٌات الملماة على عاتمهم بفاعلٌة وإتمان

اد ولعل هذه التحدٌات جعلت المابمٌن والمهتمٌن وصانعً السٌاسات التربوٌة ٌهتمون ببرامج إعد

المعلمٌن فً فلسطٌن، وهذا ما أكدته وزارة التربٌة والتعلٌم الفلسطٌنٌة، باعتبار أن عملٌة اعداد 

من أهم استراتٌجٌات تطوٌر وتحسٌن مخرجات المإسسة التعلٌمٌة )أبو  ،وتدرٌب المعلمٌن

نٌة، تعانً تجدر الإشارة إلى أن برامج إعداد المعلمٌن المعتمدة فً الجامعات الفلسطٌو (.0201الرب،

، أو فً تمٌٌم الطلاباسالٌب  وأالمناهج التعلٌمٌة، سواء من حٌث اعداد مختلفة،  ضعؾمن جوانب 

 (.0210)بشارات والرمحً ، مجال اعداد وتدرٌب المعلمٌن، وؼٌرها من المضاٌا الاخرى

طٌنٌة للطلبة وبناء على ما تمدم، فإن دراسة إعداد البرامج التدرٌبٌة، التً تمدمها الجامعات الفلس

المعلمٌن، التً تساهم فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، لد تبدو ضرورة وأولوٌة فً فلسطٌن، لأجل 

النهوض بوالع تعلٌم وإعداد المعلمٌن، وهذا ما ٌبرر ضرورة مراجعة وتمٌٌم دور البرامج التدرٌبٌة 

على ٌث تم صٌاؼة مشكلة البحث فً تحسٌن جودة التعلٌم، والولوؾ على معٌمات تنفٌذ تلن البرامج، ح

 النحو التالً:

السإال الاول: ما دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر 

 المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟ 



5 
 
 

لمٌن جودة التعلٌم السإال الثانً: ما المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج إعداد وتدرٌب الطلبة المع

 المدرسً من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟

السإال الثالث: : ما دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر 

 معلمً المدارس الحكومٌة؟

ج إعداد وتدرٌب الطلبة المعلمٌن جودة السإال الرابع: ما أهم المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برام

 التعلٌم المدرسً من وجهة نظر معلمً المدارس الحكومٌة؟

السإال الخامس: هل هنان فروق دالة احصابٌا فً اجابات المشرفٌن حول ادوار برامج التدرٌب فً 

 (؟تحمٌك تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، حسب متؽٌرات )الجنس، المإهل العلمً، سنوات الخبرة

هل هنان فروق دالة احصابٌا فً اجابات المعلمٌن حول ادوار برامج التدرٌب فً  السإال السادس:

 تحمٌك تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، حسب متؽٌرات )الجنس، المإهل العلمً، سنوات الخبرة(؟

 

 فرضٌات الدراسة:
( فً اجابات المبحوثٌن .a≤252الفرضٌة الأولى: لا توجد فروق دالة احصابٌا عند مستوى دلالة )

حول دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً ومعولاتها من وجهة نظر 

 المشرفٌن تبعاً لمتؽٌرات الدراسة )الجنس، المإهل العلمً، سنوات الخبرة(.

دور بات حول ( فً اجاa≤0.05الفرضٌة الثانٌة: لا توجد فروق دالة احصابٌا عند مستوى دلالة )

برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر 

 الجنس، التخصص العلمً، سنوات الخبرة(.معلمً المدارس الحكومٌة ٌعزى إلى )
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 أهداف الدراسة:

 تسعى الدراسة إلى تحمٌك الأهداؾ التالٌة:

وتدرٌب الطلبة المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة فً تحمٌك جودة التعلٌم  معرفة دور برامج اعداد .1

 من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة.

استمصاء المعٌمات التً تحد من دور برامج اعداد المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة من وجهة  .0

 ٌة.نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌن
معرفة دور برامج اعداد وتدرٌب الطلبة المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة فً تحمٌك جودة   .2

 التعلٌم المدرسً من وجهة نظر معلمً المدارس الحكومٌة.

استمصاء المعٌمات التً تحد من دور برامج اعداد المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة فً تحمٌك  .4

 المدارس الحكومٌة.جودة التعلٌم من وجهة نظر معلمً 
الفروق فً اجابات المبحوثٌن حول دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعرؾ على  ..

التعلٌم المدرسً ومعولاتها من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن تبعاً لمتؽٌرات الدراسة )الجنس، 

 المإهل العلمً، سنوات الخدمة(.
حوثٌن حول دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة المب فً اجابات الفروقالتعرؾ على  .1

ً لمتؽٌرات الدراسة )الجنس، المإهل  التعلٌم المدرسً ومعولاتها من وجهة نظر المعلمٌن تبعا

 العلمً، سنوات الخدمة(.

 

 أهمٌة الدراسة:
المرار فً وزارة خلفه من نتابج لد ٌستفٌد منها صناع تبما  دراسةتكمن اهمٌة ال الاهمٌة التطبٌمٌة:

التربٌة والتعلٌم، فً مجال اعداد والرار وادارة عملٌة التدرٌب، لما لها من دور هام واساسً فً 

تحسٌن جودة التعلٌم فً المإسسات التعلٌمٌة. كما أنها تساعدهم فً الكشؾ عن المعٌمات التً تحد من 

 ودة التعلٌم.دور برامج اعداد المعلمٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة فً تحمٌك ج

على اهمٌة نظرٌة تتمثل بتزوٌد المكتبة العربٌة بمادة علمٌة  ه الدراسةنطوي هذت\يالاهمٌة النظرٌة: 

جدٌدة وحدٌثة عن دور برامج التدرٌب فً تحسٌن جودة التعلٌم. كما انها اٌضا مهمة لباحثٌن اخرٌن 

 لد ٌستفٌدوا من نتابجها فً تطوٌر ابحاثهم مستمبلا.
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 سة:حدود الدرا

  الحدود الموضوعٌة: تتمحور الدراسة لبحث دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم

 المدرسً ومعولاتها.

   .الحدود البشرٌة: تمتصر الدراسة على المعلمٌن والمعلمات، والمشرفٌٌن والمشرفات الأكادٌمٌٌن 

  ً0202\ 0200الحدود الزمانٌة: تم انجاز البحث خلال العام الجامع  . 

 .الحدود المكانٌة: تم تطبٌك الدراسة بالجامعات الفلسطٌنٌة والمدارس الحكومٌة 
 

 المفاهٌم والمصطلحات 

هً برامج خاصة لتطوٌر لدرات طلبة التدرٌب المٌدانً من حٌث برامج إعداد الطلبة المعلمٌن: 

 (..021لٌه )الهلالات،المهارات المهنٌة والعلمٌة بناء على برامج ٌطوره متخصصون مشرفٌن ع

البرامج التً تعمل على إعداد الفرد المابم بالعمل، وتوفٌر التوجٌه وتعرف هذه الدراسة إجرائٌاً بأنها: 

والرعاٌة والإشراؾ، بما ٌحمك التوافك بٌن لدراته ومهاراته وسلوكه الفعلً، فً العمل ومتطلبات 

 معلمٌن، حتى ٌتمكنوا من اتمان عملهم وتمكنهم.الأداء لزٌادة الكفاءة المهنٌة والعلمٌة للطلبة ال

هو مدى تطبٌك الافراد للمهارات والانشطة والنشاطات التً تخدم المإسسة وتسعى جودة التعلٌم: 

 (.0200نحو تطورها وتمدمها )العمري والرزٌمٌة،

ً بأنه:  جودة التعلٌم الدرجة التً تحصل علٌها كل فرد فً العٌنة على ممٌاس وتعرفه الباحثة إجرائٌا

 . المدرسً

هً تلن الامور التً تمنع من تحمك الاهداؾ، وٌجب علٌنا مواجهتها، للوصول للهدؾ المعٌمات: 

 (..021المراد )الهلالات،
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 الفصل الثانً

 والدراسات السابمة الإطار النظري 

 

 .الإطار النظري 

 .الدراسات السابمة 

 التعمٌب على الدراسات السابك 
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 ممدمة

 ,2012) تعلٌم الاجٌالٌعد المعلمون من أهم الموارد البشرٌة التً تعتمد علٌها الأمة فً 

Otunga& Namungaوأحد المحاور  ،المحرن الجوهري للنظام التربوي ون(، باعتبار المعلم

الاساسٌة فً العملٌة التربوٌة. فالمعلم ٌشكل اداة الربط بٌن النظام التربوي والتلمٌذ، فهو المسإول عن 

التً تإدي وظٌفة اكساب الطلبة المعارؾ والمٌم  ،محور العملٌة التعلمٌة باعتبارها ،التربٌة

ى استثمار مواهب طلبته، ومهاراتهم هو المعلم الذي ٌعمل عل جٌدفالمعلم ال. والاتجاهات والمهارات

فً تحسٌن لدراتهم التعلٌمٌة وزٌادة تحصٌلهم، باستخدام كافة الادوات والوسابل المتاحة، )برهوم، 

0222.) 

فً الكلٌات والجامعات للوصول الى الاهداؾ  ٌنتطوٌر برامج اعداد المعلمفً  لذا نرى زٌادة الاهتمام

من جمٌع  ٌنعلمٌن، وكذلن حرص المهتمون بتدرٌب المعلممن خلال برامج تدرٌب الم ،السامٌة

ولد جعلت الجامعات برامج اعداد المعلمٌن من  . واكب التطور التكنولوجًتعلى ان  ،النواحً

، بالمهام التعلٌمٌة على اكمل وجهالمستمبل للمٌام  ًعلى انشاء برامج تهٌا معلم تعملاولوٌاتها بحٌث 

 (.Pryor a Rasekh , 0224الموجود فٌها، ومحركاً تربوٌا لطلابه )لٌصبح معلما متمرس بالمهنة 

على تعلم المهارات  هموتساعد همبرامج تدرٌبٌة تهٌباجتٌاز المعلمون  تطلبكفاءة التدرٌس، ٌ ولتحمٌك

 (.Michael& more, 2013) بٌن التلامٌذ ومعرفة كٌفٌة التعامل مع الفروق الفردٌة ،الخبراتو

 

 د المعلمٌن:أهداف برامج إعدا

التربوٌة  ٌعكس الاهداؾ ، تتمثلتضمنها برامج اعداد المعلمٌنتمن الامور الواضحة التً ٌجب أن 

، إذا لم تحمك الاهداؾ ٌن، ومن الظاهر ان هذه العملٌة لا لٌمة لها فً طرٌمة اعداد المعلمالتعلٌمٌة

ولذلن ٌجب ان تكون اهداؾ برامج اعداد المعلمٌن والعٌة ولابلة  .تحمٌمهالالمحددة، التً تسعى 

للتحمٌك، ٌتم تحدٌدها من لبل خبراء من العاملٌن فً المجال التربوي، على أن تتحرن ضمن الاهداؾ 

 التالٌة:
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ٌنطلك من اعتبار الطالب المعلم شخص ٌستحك الاحترام، لٌصبح انسان ٌإمن بؤهدافه، وٌسعى  .1

ب العدٌد من الاسالٌب والمهارات، التً ٌمكن من خلالها تبادل هذه الافكار مع لتحمٌمها، وٌكتس

 تلامٌذه.
تتمثل الأهداؾ الاجتماعٌة لبرامج إعداد المعلم فً أن ٌكون الطلاب لادرٌن على التواصل بشكل  .0

 فعال مع محٌطهم الاجتماعً، وأن ٌكونوا محدثٌن ومهتمٌن بالمضاٌا الاجتماعٌة، وأن ٌكون لدٌهم

 المدرة على تولً أدوار لٌادٌة فً مجتمعاتهم ومدارسهم.
الأهداؾ المعرفٌة تساهم فً تطوٌر اتجاهات التفكٌر العلمً لدى الطلاب، وتمكنهم من اكتساب  .2

المعرفة والمهارات اللازمة لمزاولة مهنتهم بشكل كامل. كما تساعد الأهداؾ المعرفٌة أٌضا 

لدرتهم على التواصل والتفاعل مع الآخرٌن، بالإضافة إلى  الطلاب فً فهم عملٌة التعلم، وتعزٌز

 .ذلن، فإن الأهداؾ المعرفٌة تمكن الطلاب من استخدام مصادر المٌاس والتموٌم بطرٌمة فعالة

لتنعكس على سلوكهم على اعادة تشكٌل الانشطة التعلٌمٌة  لابالاهداؾ المهنٌة التً تساعد الط .4

ٌب واستراتٌجٌات التدرٌس، وٌمكن تطبٌمها بفعالٌة فً التدرٌس ، وٌكون على دراٌة بؤسالالتعلٌمً

واختٌار وتنظٌم المحتوى المطلوب لأي مولؾ تعلٌمً فً الفصل، مع  ،فً الفصول الدراسٌة

 (.0212مراعاة الفروق الفردٌة بٌن المتعلمٌن)الانصاري،

 

 مكونات برامج إعداد المعلم:

تلتمً فً مكوناتها وعناصرها الربٌسة التً تتشكل منها، والتً مهما اختلفت برامج إعداد المعلم، فإنها 

 ٌمكن تحدٌدها بالآتً:

  ،مواد عامة )الثمافٌة(: ٌركز هذا الجانب على الامور العامة، التً تكون محط تفكٌر الطالب المعلم

عامة وٌحاول الوصول على اجابة ممنعه، ولد تكون هذه الامور ثمافٌة أو علمٌة أو دٌنٌة، أو مواد 

 فً مجال الثمافة الإنسانٌة العامة، التً تزود الطالب المعلم بثمافة العصر وما ٌلزم المعلم منها.

  مواد التخصص)علمٌة(: ٌمتضً تعرٌؾ الطالب المعلم بجمٌع المفاهٌم والحمابك والمبادئ الخاصة

لمواد ضمان بتخصصه، الذي ٌعد لتدرٌسه فً المدارس، وٌمكن المول ان الامر الاساسً لهذه ا

 سٌطرة المعلم على المادة التً ٌدرسها، ولدرته على تحلٌلها، وربطها بالمعارؾ الأخرى.
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  المواد التربوٌة )المهنٌة(: ٌعد هذا المجال من أهم المجالات لأعداد المعلم، وٌمضً بؤعطاء

ة والمواد الطالب المعلم ما ٌساعده على امتلان لدرات أدابٌة داخل الصؾ، منها العلوم التربوٌ

بما فٌها علم النفس التربوي، وعلم نفس النمو، ونظرٌات التعلم، وأسس  اللازمة لمهنة التدرٌس

 التربٌة، والمناهج، وطرابك التدرٌس.

  :بحٌث ٌكون المعلم لادر على المٌام بتطبٌك الادب النظري، المرحلة الاهم، هً والتربٌة العملٌة

 (..021اشراؾ المعلمٌن والمشرفٌن)عزرٌل، الذي اكتسبه داخل اسوار المدارس تحت

 

 وهنان العدٌد من المبررات لإعداد المعلم لبل الخدمة منها:

 الزٌادة فً أعداد المعلمٌن. .1
 التمدم العلمً الهابل. .0
 تسارع التمدم فً الوسابل التعلٌمٌة والطرق العلمٌة الكثٌرة. .2
 الخبرات فٌما بٌنهم.تتٌح برامج التدرٌب للمعلمٌن المتدربٌن تبادل المعارؾ و .4
 (.0212أصبح الآن دور المعلم متطورا وٌتؽٌر من فترة لأخرى. )الانصاري، ..

 

  اتجاهات إعداد المعلمٌن:

تعد ممارسة مهنة التدرٌس مهنة مركبة، لا تمتصر على جانب دون آخر، فالمعلم ٌتجاوز دوره 

حٌث بات المعلم هو المربً والمشرؾ التملٌدي فً تعلٌم التلامٌذ المواد التعلٌمٌة كل حسب تخصصه، 

فعلى المعلم ان ٌكمل دور الاهل فً تربٌة النشا، من خلال توجٌههم نحو السلون الموٌم، . والموجه

واكسابهم العادات والمٌم السلٌمة، وتوجٌههم نحو بناء شخصٌاتهم بما ٌتناسب مع أعمارهم ونموهم 

أ علٌها من مٌع تلن الجوانب، ومواكبة ما ٌطرون ملم بجالتعلٌمً والعملً. ولذا ٌتطلب من المعلم ان ٌك

تطورات ومستجدات التً ٌشهدها العالم، وخصوصا فً ظل التطور التكنولوجً، الذي ٌتٌح للجمٌع 

اكتساب المعرفة من مصادر أخرى وبشكل مستمر، فالمعلم المبدع ٌعتبر متعلم طٌلة حٌاته، ومن هذه 

 (.0222المعلمٌن:)حثناوي،  الاتجاهات العالمٌة لبرامج اعداد
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ٌجب الاهتمام بالجوانب النفسٌة والعلمٌة، لكً نساعد الطالب والمعلم على الحصول على جمٌع  .1

 حاجاته المختلفة.

 اكساب المعلم الكفاٌات التً ٌجب ان ٌمتلكها لٌموم بعمله على أكمل وجه كموجة ومربً. .0

 انب المعرفً، والجانب السلوكً، ولدرات العلم(.الاهتمام بالجوانب الكلٌة لمهنة التعلٌم منها )الج .2

الاعتماد على اسلوب النظم الذي ٌعتبر من ممٌزات المجتمع المتمدم، والذي ٌتضمن نظرٌة النظم  .4

 العامة )التفكٌر والتخطٌط والبحث العلمً(، وهذا المنطلك هو الطرٌك لحل المشكلات بشكل فعال.

 علم داخل الصؾ.للتدرٌب أثر كبٌر على زٌادة كفاءة الم ..

التدرٌب ٌساهم اكساب الطالب والمعلم بالمهارات التكنولوجٌة لان لها الاثر الكبٌر للتعرؾ على  .1

 (.0227مصطلحات ومفاهٌم جدٌدة لد تفٌد فً الحٌاة المهنٌة)حسٌن،

 

داء كما أن هنان اتجاهات عدٌدة تدعو لإعداد المعلمٌن الإعداد الجٌد، الذي ٌضمن استمرار المعلم فً أ

 وعلٌه ٌمكن تصنٌؾ هذه الاتجاهات على النحو التالً: .واجبه

 أولاً: إعداد المعلم لتعلٌم جدٌد:

مع تمدم التكنولوجٌا وتطور المجتمعات، بات التعلٌم الصفً أكثر تعمٌدا مما كان علٌه فً السابك، 

المعلم أن تهٌا  حٌث تؽٌرت احتٌاجات الطلاب ومتطلباتهم التعلٌمٌة. لذا، ٌجب على برامج إعداد

الطلاب لٌصبحوا معلمٌن مستمبلٌٌن مإهلٌن لمواجهة هذه التحدٌات، وتحمٌك التوجه الجدٌد فً التعلٌم 

 الصفً. ومن بٌن الأسالٌب والمهارات الأدابٌة التً ٌجب أن تعطى للطلاب فً برامج إعداد المعلم

)عسٌري، ومهارات البحث الإجرابً( )المدخل التكاملً، والتعلم التعاونً، والتعلم المنظومً،  هً:

 (.0214وفمٌهً، 

 ثانٌا: اتجاهات حدٌثة فً إعداد المعلم وتدرٌبه:  
أصبحت هنان حاجة إلى تؽٌٌر الدور التملٌدي للمعلم، وكذلن تحدٌث الأسالٌب التعلٌمٌة لمواكبة  

ً تصمٌم موالؾ ركز على أهمٌة تطوٌر مهارات المعلم فتالمتؽٌرات المعاصرة فً التعلٌم. بحٌث 

ٌجب أن ٌكون المعلم لادرا على التكٌؾ مع التمدم فتعلٌمٌة ملابمة لاحتٌاجات الطلاب ولدراتهم. 

التكنولوجً واستخدام الوسابل التعلٌمٌة الحدٌثة، وتطبٌك تمنٌات التعلٌم عن بعد، علاوة على ذلن، فإنه 
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اطنة، مما ٌعكس أهمٌة توجٌهات ٌعتبر من الضروري تطوٌر استراتٌجٌات تعلٌمٌة تعزز لٌم المو

 ،وتصمٌم برامج إعداد المعلم ٌجب أن تركز على تزوٌد المعلمٌن بالمهارات والأدوات .التعلٌم الحدٌثة

التً ٌحتاجونها للتعامل مع هذه المتؽٌرات، وتحمٌك الأهداؾ التربوٌة والتعلٌمٌة المطلوبة فً العصر 

 .(Makrakis ,2005) الحدٌث

 :ٌنالمعلمنظم إعداد 

من دولة لأخرى؛ وبناء على فلسفة برامج التدرٌب، ٌمكن لنا المول  ٌنتتفاوت انظمة تدرٌب المعلم

 :أن هنان اشكال شابعة لتدرٌب واعداد المعلمٌن، فً العدٌد من الدول، وتندرج تحت نظامٌن هما

 (:0222)طنش،

عنً تربوٌة فً الجامعات الفلسطٌنٌة، ووهو نظام معتمد فً الكلٌات الت: أولا: نظام الإعداد التكاملً

كلمة تكاملً ترابط جمٌع جهات الاعداد )الثمافً والمهنً والتخصصً(، وٌعد الطالب المعلم لمدة 

  المواد الثمافٌة الاخرى.اضافة الى  ،بحٌث ٌدرس الطالب داخل الكلٌة مواد التخصص ،اربع سنوات

 ولنظام التدرٌب التكاملً ممٌزات:

 مٌع الجوانب منها المهنٌة والتربوٌة والمهنٌة فً ولت واحد.الربط بٌن ج .1

 تجهٌز الطالب المعلم من بداٌة التحالهم بالكلٌة لمهنتهم المستمبلٌة. .0

 محاولة التوازن بٌن مواد التخصصٌة والتربوٌة والنفسٌة. .2

 .(0211السماح بمبول اعداد معٌنة حسب حاجة الوزارة من أي تخصص )نجٌب واخرون،  .4

 

 سلبٌات نظام التدرٌب التكاملً:ومن 

 ٌهمش الطلاب مواد التخصص.  .1

الإعداد الأكادٌمً فً الكلٌات المتخصصة مما لد ٌإثر بشكل سلبً عند تدرٌس المرحلة الثانوٌة التً  .0

 (.0211تحتاج الى معلمٌن أكثر تخصصا فً موادهم )الحدٌدي، 
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درٌسها منفصلة )نجٌب واخرون، عدم الموابمة بٌن مواد التخصص ومواد التربٌة؛ لان ٌتم ت ..

0211.) 

وٌطبك هذا النظام فً بعض الجامعات الفلسطٌنٌة، ولكنه لٌس بشكل  ثانٌا: نظام التدرٌب التتابعً: 

كامل، وانما بجانب النظام التكاملً مثل كلٌة الجامعة الاسلامٌة، حٌث ٌستطٌع الطلاب فٌها دراسة 

الاضافٌة مواداً تربوٌة، وٌموم هذا النظام على ان  سنة اضافٌة على تخصصهم، وتتضمن هذه السنة

الطالب ٌدرس فً أربع سنوات مواد تخصصٌة، وفً السنة الخامسة ٌتجه لدراسة مواداً تربوٌة 

 (.0222)تدرٌب عملً( فً المدارس )طنش،

 ومن ممٌزات النظام التتابعً:

تخصصٌة، وفً السنة الخامسة ٌمتاز هذا النظام ان الطالب المعلم ٌدرس طٌلة أربع سنوات مواد 

 (.0211ٌمكنه ان ٌتدرب بالمدارس دون ان ٌشتته مواد تخصصٌة )الحدٌدي، 

 وللنظام التتابعً سلبٌات منها:

 فترة تدرٌب الطالب المعلم لصٌرة مما ٌحرم الطالب المعلم من اكتساب مهارات متنوعة.  .1

وذلن طول  ،فٌمكن ان ٌنسى الطالب ،لد ٌتؤثر التدرٌب التربوي المهنً على الإعداد الأكادٌمً .0

 .(0211فترة الاعداد )الحدٌدي، 

 

 أسس إعداد المعلم

التً ٌتم تنفٌذها كمجرد متطلب جامعً  العشوابًلا شن ان البرامج التدرٌبٌة، لٌست بالعملٌة 

لاستكمال عملٌة تخرج الطالب من الكلٌة، وانما هً عملٌة لها لواعد واسس، تهدؾ الى تحمٌك صمل 

ٌم فً ؼرفة الصؾ، ومن اهم الاسس التً تموم علٌها لارات وخبرات المعلم لتحاكً عملٌة التعمه

 :(0210الزهرانً عملٌة اعداد المعلمٌن )

تحدٌد محتوى التجربة التعلٌمٌة المضمنة فً منهج إعداد المعلم، والتً ٌكون محتواها وثٌك الصلة  .1

 التً ٌجب أن تتعلك بخصابص مراحل إعداد المعلم. ،بالمناهج التعلٌمٌة
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التً ٌحتاجها المعلمون داخل المدرسة وخارجها، مع مراعاة  ،ربط خطة الجاهزٌة بتجمٌع الأدوار .0

 تطور ونمو هذه الأدوار، ومواكبة التطور السرٌع للأهداؾ والأسالٌب والتمنٌات.

 ،ل، والاستفادة من جمٌع التسهٌلات والمواردالمعدات والوسابل بشكل فعا لاستخداماعداد المعلمٌن  .2

 لتحدٌث طرق وأسالٌب التدرٌس، مما ٌراعً المستوٌات والفروق بٌن المتعلمٌن.

لممارسة افرص ل المجالتوفٌر للطالب المعلم ادوار جدٌدة ٌموم فٌها خلال فترة اعداده، وافساح  .4

 .من مهام فً المستمبلالمعلم والتجربة لما سوؾ ٌواجه 

ارسة التعلٌم والتعلم، واعطاءه متزام بتنمٌة شخصٌة الطالب لٌكون جاهزاً، وتنمٌة لدراته لمالال ..

 فرصة لتطوٌر مهاراته.

 تحوٌل دور المعلم داخل الحصة، من الارتكاز على التعلٌم الى التعلم المستمل.  .1
وتعرفٌه على كٌفٌة التجرٌب داخل العملٌة  ،عرض للطالب المعلم على المشكلات التربوٌة .7

 (.0210التعلٌمٌة، وتشجٌعه على عمل بحث تربوي)الزهرانً،

 

 تموٌم الطالب المعلم: 

تهدؾ عملٌة تموٌم المعلم لمعرفة جوانب الموة والضعؾ لدى الطالب المعلم المعد للتدرٌب، بناء 

 تتمثل ب: التً على الاهداؾ التربوٌة المرصودة، وذلن لتحسٌن العملٌة التعلٌمٌة والتعلمٌة، 

 مدى تحمك اهداؾ البرامج التدرٌبً. .1
 تحمٌك جوانب التموٌم التربوي الجٌدة. .0
ذا كان المعلم لد اكتسب مهارات )المعلم داخل الصؾ وخارجه، لدرته اللؽوٌة، لدرته معرفة فٌما إ .2

 (.0212على تدرٌس محتوى الممررات التخصصٌة، التوجٌه التربوي للطلبة( )الانصاري،

 

 نظرٌات التدرٌب المٌدانً

 هنان العدٌد من النظرٌات التً تفسر عملٌة التدرٌب:
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 :)اهتمت بسلون الفرد وتطوره من خلال الملاحظة الذي ٌتشكل عن  النظرٌة المعرفٌة)الاجتماعٌة

طرٌك الادران اللاواعً للفرد، وتمدم لنا هذه النظرٌة ان الفرد ٌتعلم من سلوكٌات الافراد المحٌطٌن 

 (.0224به فً المجتمع )لطامً،

 طفال من النظرٌة البنابٌة: تضمنت هذه النظرٌة على مجموعة مفاهٌم تشرح كٌؾ ٌتطور تفكٌر الا

الطفولة المبكرة الى سن البلوغ، حٌث تركز على خبرات وتجارب الطفل لكً ٌكون فهمه وتفكٌره، 

وتعتبر تفاعل الأطفال مع البٌبة وتجاربهم الشخصٌة هو المحور الاساس فً تطور تفكٌرهم 

 (.0221وذكاءهم)زٌتون،

  داخل الفرٌك، وعلى ان ٌكون نظرٌة دٌنامٌة الجماعة: تموم هذه النظرٌة على الروح المشتركة

 (0221الافراد داخل الفرٌك لدٌهم هدؾ واحد محدد ٌسعى جمٌع الاعضاء لبلوؼه. )العزاوي،

 الاحتٌاجات التدرٌبٌة باعتبارها مدخلا لإعداد برامج تدرٌب المعلمٌن

ن تطمح برامج تدرٌب المعلمٌن لزٌادة درجة أداء المعلم، وتعزٌز المعلمٌن مهنٌا، مما ٌزٌد م

انتاجهم التعلٌمً، لذلن تحتاج الكفاٌات التدرٌسٌة لتمدٌر مدى احتٌاجاتهم التدرٌبٌة. ولأن الاحتٌاجات 

التدرٌبٌة فمط هً جوانب النمص التً تلاحظ على أداء المعلم، وهً التً ٌجب أن تتضمن فً خطة 

ود. فالكفاٌات التدرٌسٌة البرامج التدرٌبٌة، مما ٌصبح لدٌنا تفاوت بٌن الأداء الحالً والأداء المنش

التً ٌتضمنها برامج التدرٌب تشكل الأداء المنشود، فً حٌن تمثل الاحتٌاجات التدرٌبٌة أوجه 

 (.102، ص0212المصور التً ٌجب المضاء علٌها من خلال البرامج التدرٌبٌة )كمال وآخرون، 

 

 التجربة الفلسطٌنٌة فً اعداد المعلمٌن

، تمثل فً حالة الاهمال التً اعترت ضعٌفاٌم الفلسطٌنٌة نظاما تربوٌا تسلمت وزارة التربٌة والتعل

المإسسات التعلٌمٌة الفلسطٌنٌة على مستوًٌ البنٌة التحتٌة والطالات التربوٌة على مدى ثلاثة عمود، 

من الاحتلال الاسرابٌلً. فؽٌاب الاستمرار السٌاسً والامنً، فً ظل ظروؾ الاحتلال وخاصة خلال 

تفاضة الالصى، وما رافك ذلن من اعتداءات على العملٌة التعلٌمٌة، أوجد احتٌاجات إلى سنوات ان
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برامج طاربة من أجل إعادة بناء ما دمره الاحتلال فً البنٌة التحتٌة للمدارس، وكذلن فً إعادة 

 التوازن النفسً والصحً للطلبة والمعلمٌن الذٌن تعرضوا لاعتداءات لوات الاحتلال.

بإعداد خطة طاربة، وفً الولت نفسه أخذت بإعداد وتوفٌر متطلبات  زارة التربٌة والتعلٌمولامت ولد 

باشرت الوزارة حٌث خطة وطنٌة شاملة للتعلٌم، وذلن بالاستفادة من تجارب الدول العربٌة والاجنبٌة. 

وعكفت لً. مهامها بمجموعة من المبادرات لتطوٌر العملٌة التعلٌمٌة بمساعدة المجتمع المحلً والدو

( بنٌت على أساس دراسة للمطاع التربوي والتعرؾ 0222-.022إعداد خطة خمسٌة تطوٌرٌة ) على

 على جوانبه وأبعاده المختلفة ونماط الموة والضعؾ فٌه.

كان من أبرز التحدٌات التً واجهت عملٌة التطوٌر التربوي الابماء على نسب الالتحاق عالٌة فً 

نسبة الالتحاق المتدنٌة فً المرحلة الثانوٌة، وتطوٌر نظام الاشراؾ التربوي التعلٌم الاساسً، ورفع 

والتمٌٌم النوعً للتعلٌم، وتطوٌر وتحدٌث محتوى وأسالٌب واستراتٌجٌات التدرٌب. أما بالنسبة للتحدي 

لمواجهة تلن وضع مجموعة من الاستراتٌجٌات البدٌلة  عمدت الىالمرتبط بظروؾ الطوارئ، ف

، تمثلت فً خطة الطوارئ خلال انتفاضة الألصى. كذلن، كانت هنان الخطة متردٌةال الظروؾ

هداؾ العامة والالتزامات الا، والتً تسعى إلى تحمٌك (لتعلٌم للجمٌعتحت شعار)االوطنٌة الفلسطٌنٌة 

 عاصمة) التً تعهدت بها الحكومات والمجتمعات الدولٌة فً المنتدى العالمً للتربٌة فً دكار

 (.0222، المنعمد فً العام )(لالسنؽا

ولعل من أكثر العوامل تؤثٌرا على العملٌة التعلٌمٌة، هو عامل اختٌار المعلمٌن وعملٌة تؤهٌلهم 

 لإعادةوإعدادهم، سواء لبل الخدمة أو أثناءها. ومن المتفك علٌه أن هنان حاجة ماسة فً فلسطٌن 

ا. لذلن، برزت الحاجة الملحة للعمل على النظر فً هذه العملٌة، والعمل على إصلاحها وتطوٌره

تطوٌر استراتٌجٌة وطنٌة لتؤهٌل المعلمٌن فً فلسطٌن. ولد كان هنان تجاوب كبٌر من منظمة 

الٌونسكو، التً لادت عملٌة التحضٌر والتطبٌك لإخراج هذه الاستراتٌجٌة إلى النور، وبالتحدٌد خلال 

الوطنٌة والٌونسكو، والمنعمد فً بارٌس فً شهر تموز الاجتماع السادس للجنة المشتركة بٌن السلطة 

( حددت من خلاله project flagship( حٌث اتفك على مشروع هام وأساسً )0224من العام)

للعمل مع الاطراؾ المعنٌة لتطوٌر ودعم عملٌة  ادولٌ امبادرة تؤهٌل المعلمٌن. ولد تم تعٌٌن مستشار
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وٌر استراتٌجٌة تؤهٌل المعلمٌن. وفً نفس الولت، تم تإدي إلى تط ،تشاركٌة على مستوى الوطن

، شرطا مسبما تبمىالتؤكٌد على أهمٌة المشاركة الوطنٌة الفلسطٌنٌة فً هذه العملٌة، والتً كانت وس

لنجاح طوال فترة التحضٌر والتطبٌك لهذه الاستراتٌجٌة )وزارة التربٌة والتعلٌم العالً، تحمٌك ال

0212.) 

 

  املة:مفهوم الجودة الش

الممصود بمفهوم الجودة الشاملة فً المجال التعلٌمً مدى تشابه المخرجات فً العملٌة التعلٌمٌة، 

والخصابص التً وضعت المدخلات من أجلها، التً تساعد على تلبٌة احتٌاجات الطالب والمجتمع 

فك مع خصابص ككل، وأٌضا تعتبر المحاولات المبذولة للارتماء بجودة المنتج التعلٌمً مما ٌتوا

 (.0210الطالب)العضاضً،

 :مبادئ تمٌٌم جودة التعلٌم للبرامج الأكادٌمٌة

من المبادئ التً تستخدم فً تمٌٌم البرامج الأكادٌمٌة المبادئ التً تدور حول المتعلم، فلا شن أن 

التعلٌمٌة، طبٌعة العملٌة التعلٌمٌة تدور حول المتعلم بشكل اساسً، لذلن المتعلم هو محور العملٌة 

وبناء على ما سلؾ ٌجب على المإسسات التعلٌمٌة، مراعاة ان ٌكتسب الطلبة خلال البرامج التدرٌبٌة 

ما ٌحمك هذه الجودة بنسبة عالٌة، واٌضا علٌنا توفٌر البٌبة المناسبة للتوصل لمخرجات جٌدة من خلال 

 .(Richardson and other,2018 البرامج التدرٌبٌة )

 معاٌٌر الجودة الى ثلاثة معاٌٌر:  (0209،فٌصل)ولد لسم 

، وٌجب ان لابالتً ٌجب ان ٌتعلمها الط )المحتوى(المعلومات والمهارات وصؾالمعٌار الاول: 

 المهارات. تلنٌصبح لادرا على المٌام ب

المعٌار الثانً: ٌصؾ الاداء وما لد تعلمه من خلال معٌار المحتوى، وٌجب ان ٌكون هنان مإشر  

 مدى تحمك الاهداؾ. ٌوضح
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 والتوضٌح لأيالمعٌار الثالث: فرص التعلم: وٌشٌر هذا المعٌار الى مدى اتاحة التعلم لجمٌع الفبات، 

مدى لد تتوافر البرامج التدرٌبٌة والمصادر التً تساعد الطلبة فً المدارس والجامعات، فً تحمٌك 

 .(0212معٌاري المحتوى والاداء)فٌصل،

 

 إدارة الجودة فً مؤسسات التعلٌم: أهمٌة تطبٌك مبادئ

هنان اهتمام واضح ومحاولات كثٌرة فً ترسٌخ مبادئ الجودة الشاملة بالمإسسات التعلٌمٌة، مما ٌتٌح 

الجودة الشاملة، الى ابتكار اسالٌب لرصد مدى  ئالذٌن ٌشؽلهم مباد ،المجال أمام التربوٌٌن العرب

 تحسٌنالممارسات التربوٌة والادارٌة، وذلن ل عزٌزهدؾ تتحممها فً المإسسات التعلٌمٌة، وتطبٌمها ب

مستوى المخرجات التعلمٌة. كما أن توظٌؾ أدوات ادارة الجودة فً مإسسات التعلم العالً ٌعود علٌها 

ذلن لتعزٌز بالنفع، وذلن لأننا سوؾ نضع حجر الاساس لرإٌة جدٌدة لأهداؾ المإسسة ورسالتها، و

 (.0222معنوٌات العاملٌن )الموسوي،رفع ذه المهنة والاتجاهات الاٌجابٌة نحو ه

  

 الدراسات السابمة:

ٌتضمن هذا الجزء بعضا من جهود الباحثٌن، الذٌن تناولوا أدوار برامج تدرٌب المعلمٌن فً تحمٌك 

جودة التعلٌم المدرسً ومعٌماتها، على المستوٌات المحلٌة والعربٌة والاجنبٌة، وذلن لأثراء الدراسة 

 ٌة بتلن الجهود، وللاستفادة منها فً تحدٌد اجراءات الدراسة.الحال

 

 اولا: دراسات استهدفت ادوار برامج التدرٌب لتحمٌك الجودة:

( التً هدفت إلى تموٌم برامج إعداد المعلم من وجهة نظر طالبات جامعة أم .021دراسة الؽامدي )

ملكة العربٌة السعودٌة. استخدمت الدراسة المرى، فً ضوء معاٌٌر جودة الأداء المهنً للمعلم فً الم

متبع امج النبرالالمنهج الوصفً التحلٌلً الذي ٌموم وصؾ الظاهرة وتحلٌلها، ولد أظهرت النتابج أن 

لم تتوفر فٌه معاٌٌر الجودة بدرجة كبٌرة، وأنه ٌعانً من لصور مما  ،العلوممادة لإعداد معلم  حالٌا

ٌستوجب إعادة النظر فً مكوناته، كما أن هنان ضعؾ فً الإعداد التحصٌلً لدى الطالبات فً 

وضعؾ فً طرٌمة  ،لعدم كفاٌة ممررات التخصصوعزى الباحث ذلن العلوم،  مادة برامج معلم
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، وضعؾ الاهتمام بتطوٌرها بشكل مستمر، فٌما كانت الطالبات ىتمدٌمها وتدرٌسها وتموٌمها لد

 .معاٌٌر جودة الطالبات كؤحد مكونات برامج الإعداد لمعلم العلوم بشكل عام بدرجة متوسطة

 

( التً هدفت الكشؾ عن دور فاعلٌة البرامج التدرٌبٌة للمعلمٌن الجدد 0201دراسة الجراح وعاشور)

ن وجهة نظر المشرفٌن والمدٌرٌن والمعلمٌن فً مدارس محافظة إربد. وعلالتها فً تحسٌن أدابهم، م

الدراسة المنهج الوصفً لتحمٌك الاهداؾ، والاستبٌان كؤداة وزعت على عٌنة طبمٌة لوامها  استخدمت

( من المشرفٌن.  أظهرت 102( من المدراء، وبالً افراد العٌنة)42( نصفهم من المعلمٌن، و)202)

اعلٌة الدورات التدرٌبٌة للمعلمٌن الجدد فً مدارس محافظة إربد كانت مرتفعة، النتابج أن درجة ف

فروق تعزى للمتؽٌر الجنس لصالح الإناث فً دور فاعلٌة الدورات التدرٌبٌة وجود  النتابجأظهرت و

للمعلمٌن الجدد، وعدم وجود فروق تعزى لمتؽٌر المإهل العلمً والمسمى الوظٌفً. كما كشفت 

وجود علالة اٌجابٌة دالة إحصابٌا بٌن دور فاعلٌة الدورات التدرٌبٌة للمعلمٌن الجدد فً الدراسة عن 

 مدارس محافظة إربد، ودرجة أدابهم.

( التً هدفت إلى التعرؾ على والع برامج إعداد المعلم المتكاملة 0201دراسة سلٌم وصلٌح )

منظور كلٌة العلوم الاجتماعٌة. استخدمت والمتسلسلة فً جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامٌة، من 

الدراسة المنهج الوصفً لتحمٌك الاهداؾ، والاستبٌان كؤداة لجمع البٌانات، وزعت على عٌنة عشوابٌة 

(، ولد اظهرت النتابج أن المعدل العام لتوافر المعاٌٌر اختلؾ فً محور المعاٌٌر لأهداؾ 072لوامها)

تابج عدم وجود فروق دالة إحصابٌا حسب متؽٌرات التخصص برامج إعداد المعلم. كما أظهرت الن

 والدرجة وسنوات الخبرة.
 ,Khalid, A.M., Dukmak, S.J., & Dweikat, F.F) 0217دراسة خالد ودلماق ودوٌكات)

والتً بحثت فً آراء المعلمٌن لبل الخدمة، فٌما ٌتعلك بإعدادهم التعلٌمً مع الأخذ فً الاعتبار ستة 

التخطٌط والإعداد للتدرٌس، وبٌبة الفصل الدراسً، والمسإولٌة المهنٌة، )هً:  ةمجالات دراسٌ

. (ومهارات التدرٌس، والولت المخصص لتعلم مواد مختلفة، والولت المخصص لتعلم مهارات معٌنة
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مستعدٌن بدرجة عالٌة أو مستعدٌن جٌدًا. ومع ذلن، لا  اعتمد ؼالبٌة معلمً ما لبل الخدمة أنهم كانوا

 د فروق ذات دلالة إحصابٌة من حٌث جنس المعلمٌن لبل الخدمة وتخصصات التدرٌس.توج

( التً هدفت التعرؾ إلى والع برامج إعداد المعلمٌن والمؤمول منها فً كلٌات 0202دراسة زؼٌر )

العلوم التربوٌة فً الجامعة الأردنٌة وجامعة الٌرمون، من وجهة نظر أعضاء هٌبة التدرٌس، ولد 

وجود ثؽرات فً برامج إعداد المعلمٌن تمثلت فً تدنً مستوى المدخلات فً  الدراسةتابج أظهرت ن

اظهرت أن كما كلٌات التربٌة، مما ٌإثر سلباً على تحصٌلهم العملً، ومستوى أدابهم كمعلمٌن لاحما. 

الجامعتٌن تتٌحان فلسفة كلٌات إعداد المعلم باستمرار الدراسة للطلبة على الرؼم من تمدٌراتهم المتدنٌة 

 فً الفصل الأول. 

التً هدفت إلى استطلاع عٌنة لصدٌة من معلمً ( Al-hadabi,2019( )0212دراسة الهضبً)

الٌمن حول الدرس المبحوث وتطبٌماته. الطلبة المعلمٌن بكلٌة التربٌة بجامعة عمران فً جمهورٌة 

ولتحمٌك هدؾ الدراسة؛ استخدم المنهج الكٌفً عن طرٌك استخدام الممابلة المعممة مع ستة من أعضاء 

م(. ومن .021-0217هٌبة التدرٌس بكلٌة التربٌة فً الجامعة فً الفصل الثانً من العام الدراسً )

الدرس المبحوث وتطبٌماته لم ٌكن لدى كل أفراد عٌنة أهم ما توصلت إلٌه الدراسة أن إدران مفهوم 

الدراسة. وبناء على نتابج الدراسة فمد أوصى الباحث بجملة من التوصٌات منها إجراء دراسات مماثلة 

 وعلى مجتمعات مختلفة وبطرق وأدوات متنوعة.

ات العصر تتطلب ( التً هدفت الى معرفة مدى تحمٌك الجودة التعلٌمٌة وفك متطلب0211دراسة نعٌم )

معلما لادرا على مساٌرة كل جدٌد فً تمنٌات التعلٌم وأسالٌبه، وأن ٌكون له المدرة على إكساب طلابه 

المهارات وطرق التفكٌر العلمٌة، حٌث اظهرت النتابج أن لضٌة إعداد المعلم وتدرٌبه تنطوي على 

المعلم من أدوار تتعلك بالتنمٌة  أهمٌة لصوى فً الدول المتمدمة، والنامٌة على السواء لما ٌلعبه

البشرٌة ونهضة المجتمع، وخصوصا فً ظل التطور العلمً، والتكنولوجً، والزٌادة المتراكمة فً 

 مجال المعرفة مما ٌتطلب العمل المهنً نموا مستمرا فً المهنة.

ج إعداد ( التً هدفت الى تمدٌر درجة تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برام0211دراسة الشرٌؾ )

معلم التربٌة الخاصة فً جامعة أم المرى من وجهة نظر أعضاء هٌبة التدرٌس. اتبعت الدراسة المنهج 
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( عضو هٌبة 1.2لجمع البٌانات، وزهت على عٌنة لوامها) كؤداةالوصفً التحلٌلً، والاستبٌان 

ء هٌبة التدرٌس تدرٌس، ولد أظهرت نتابج الدراسة أنه توجد فروق دالة إحصابٌا فً تمدٌرات أعضا

لدرجة تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برامج إعداد معلم التربٌة الخاصة تعزى لمتؽٌر الجنس لصالح 

الإناث، وأظهرت نتابج الدراسة أنه توجد فروق ذات دلالة إحصابٌة فً تمدٌرات أعضاء هٌبة 

ٌة الخاصة تعزى لمتؽٌر التدرٌس لدرجة تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برامج إعداد معلم الترب

المإهل العلمً  لصالح المإهل الأعلى، کما أظهرت نتابج الدراسة وجود فروق ذات دلالة إحصابٌة 

فً تمدٌرات أعضاء هٌبة التدرٌس لدرجة تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برامج إعداد معلم التربٌة 

 س الأكثر خبرة. الخاصة تعزى لمتؽٌر سنوات الخبرة لصالح أعضاء هٌبة التدرٌ
التً هدفت الى تمٌمّ فعالٌة ممارسة التدرٌس تجاه الإعداد الجٌد  (Olabiyi,2022)دراسة اولابً 

للمعلمٌن التمنٌٌن لبل الخدمة مع الأخذ فً الاعتبار الدعم الذي ٌتلماه المعلمون المتعاونون فٌما ٌتعلك 

بتخطٌط الدروس وإدارة الفصل الدراسً، والشخصٌة المهنٌة، ومهارات التدرٌس والتحدٌات التً 

ً ما لبل الخدمة. اعتمدت الدراسة المنهج الوصفً لتحمٌك الاهداؾ، والاستبٌان كؤداة تواجه معلم

( مدرسا تم اختٌارهم بطرٌمة عشوابٌة. اظهرت النتابج أن الدعم والتدرٌب 0.وزع على عٌنة لوامها )

لجودة. ٌإثران بشكل إٌجابً على المعلمٌن التمنٌٌن لبل الخدمة مع مجالات التدرٌب فً ممابل إعداد ا

كما اظهرت أن الجنس ونوع الدرسة لا ٌإثران على الدعم المتصور للمعلمٌن التمنٌٌن لبل الخدمة 

 وتدرٌبهم. 

( التً هدفت الى معرفة مدى استخدام معاٌٌر الجودة الشاملة فً اعداد المعلمٌن 0210دراسة الهسً )

طلبة والهٌبة الاكادٌمة. استخدم فً كلٌات التربٌة فً ثلاث جامعات فً لطاع ؼزة، من وجهة نظر ال

( 022المنهج الوصفً لتحمٌك الاهداؾ، والاستبٌان كؤداة لجمع البٌانات من عٌنة عشوابٌة لوامها)

( مدرسا، اظهرت النتابج ان استخدام معاٌٌر الجودة الشاملة فً اعداد المعلمٌن بدرجة 2.طالب، و)

ٌة من برامج اعداد المعلمٌن وتدرٌبهم تتلاءم متوسطة إلى ضعٌفة، ما ٌإكد عدم وجود مستوٌات عال

 ومتطلبات الجودة فً التعلٌم.

 :برامج تدرٌب المعلمٌنمعٌمات التً تمف امام الدراسات التً تناولت الثانٌاً: 
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( لنا والع تحمٌك برامج تهٌبة أعضاء هٌبة التدرٌس الجدد وإعدادهم فً جامعة 0201دراسة الرشٌد)

المهنً، وتحدٌد الصعوبات التً تواجه برامج تهٌبة أعضاء هٌبة التدرٌس الجدد الملن سعود للتطوٌر 

وإعدادهم من وجهة نظر أعضاء هٌبة التدرٌس المتدربٌن، وتم التوصل إلى النتابج التالٌة: أن والع 

تحمٌك برامج تهٌبة أعضاء هٌبة التدرٌس الجدد وإعدادهم بجامعة الملن سعود للتطوٌر المهنً جاءت 

جة متوسطة، حٌث ٌؤتً مجال المهارات التدرٌسٌة بالمرتبة الأولى، وبالمرتبة الثانٌة ٌؤتً مجال بدر

المهارات التمنٌة، وبالمرتبة الثالثة ٌؤتً مجال خدمة المجتمع، وٌؤتً بالمرتبة الرابعة مجال البحث 

جدد كانت فً: العلمً، ووضح لنا من الصعوبات التً واجهت برامج تهٌبة أعضاء هٌبة التدرٌس ال

ان هنان تعارض بٌن ولت البرامج التدرٌبً ومواعٌد محاضراتهم، ووجود اعباء ثمٌلة على عضو 

 هٌبة التدرٌس.

( التطوٌر المهنً للمعلمٌن coenders and verhoef 2019وبٌنت دراسة كوندرس و فٌرهوؾ )

ٌمان من المعلمٌن فً المبتدبٌن وذوي الخبرة الذٌن ٌتعاونون فً فرق دراسة الدروس. شارن فر

المدرسة الثانوٌة، فرٌك كٌمٌاء وفرٌك متعدد التخصصات. ٌتؤلؾ كل فرٌك من بداٌة ومعلم متمرس. 

مر الفرٌمان بدورة دراسة الدرس مرتٌن. ومما تعلمه المعلمون من البداٌة وذوي الخبرة، والاختلافات 

علم تمت دراستها فً دراسة حالة فً مٌول المعلم وعناصر دراسة الدرس التً ساهمت فً هذا الت

نوعٌة متعددة باستخدام الممابلات والمجلات العاكسة والتسجٌلات. تم استخدام النموذج الموسع 

المترابط للنمو المهنً لتفسٌر تعلم المعلم. تظهر نتابجنا أن فرٌمٌن من دراسة الدرس ٌتجسدان حٌث 

لٌم والتعلم. ساهمت دراسة فً تطوٌر كل من تبادل المشاركون الخبرات والأفكار المتعلمة بالتع

. أثبت الجمع بٌن مرحلتٌن فً برامج التطوٌر المهنً هذا أنه PCKالمعلمٌن المبتدبٌن وذوي الخبرة 

: مرحلة التطوٌر التً ٌلتمً فٌها المشاركون بؤسالٌب تربوٌة جدٌدة، وٌنالشونها من PCKمفٌد لتطوٌر 

س والاستعداد لاستخدام الفصل. ٌلٌه مرحلة سن الفصل فً منظور تعلم الطلاب، وتصمٌم خطة در

مكان ٌتم فٌه سن الدرس المصمم، وٌتم ملاحظة الطلاب، ثم تتم منالشة النتابج البارزة فٌما بعد 

 ومراجعة خطة الدرس.
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 التعمٌب على الدراسات السابمة:

العام للموضوع، حٌث جمٌع تلن تتوافك الدراسة الحالٌة مع الدراسات سالفة الذكر من حٌث الإطار 

 الدراسات بما فٌها الدراسة الحالٌة تناولت موضوع التدرٌب فً اعداد المعلمٌن الجدد.

ولد استفادت الدراسة الحالٌة من تلن الدراسات فً تحدٌد منهجٌة الدراسة والاجراءات المتبعة لتحمٌك 

صفً، مما ٌدلل على انه المنهج الاكثر الاهداؾ، حٌث نلاحظ ان كافة الدراسات استخدمت المنهج الو

ملابمة لتحمٌك الاهداؾ، كما نلاحظ ان ؼالبٌة الدراسات استخدمت الاستبٌان كؤداة لجمع البٌانات. كما 

 استفادت مها اٌضا فً تحدٌد المتؽٌرات الدٌموؼرافٌة وصٌاؼة الفروض.

الدراسة الحالٌة ركزت على بٌنما تختلؾ الدراسة الحالٌة عن تلن الدراسات من حٌث التخصٌص، ف

دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً ومعولاته، فً حٌن اختلفت الدراسات 

السابمة حٌث خصصت كل منها أحد جوانب عملة تدرٌب المعلمٌن. فمنها ما تناولت تموٌم برامج 

معاٌٌر جودة الأداء المهنً  إعداد المعلم من وجهة نظر طالبات جامعة أم المرى، فً ضوء

(، ومنها ما بحثت فً مدى تحمٌك الجودة التعلٌمٌة وفك متطلبات العصر .021للمعلم)الؽامدي،

(، واخرى تناولت 0211تتطلب معلما لادرا على مساٌرة كل جدٌد فً تمنٌات التعلٌم وأسالٌبه)نعٌم،

 (.0202التربوٌة)الزؼٌر،والع برامج إعداد المعلمٌن والمؤمول منها فً كلٌات العلوم 
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 الفصل الثالث

 هجٌة الدراسة واجرائاتهامن

 

 منهج الدراسة 
 مجتمع الدراسة والعٌنة 
 اداة الدراسة 
 صدق الاداة 
 ثبات الاداة 
 ممٌاس التصحٌح 
 متغٌرات الدراسة 
 اجراءات الدراسة 
 ًالمعالجة الاحصائ 
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لتحمٌك أهداؾ الدراسة، حٌث تم عرض المنهج ٌتضمن هذا الفصل توضٌح الإجراءات المستخدمة 

المستخدم لإتمام إجراءات الدراسة، وتحدٌد مجتمع الدراسة ونوع عٌنتً الدراسة وطرٌمة اختٌارهما 

وحجم كل منها، وتوزٌعها حسب المتؽٌرات الدٌموؼرافٌة. وكذلن توضٌح اداة الدراسة المستخدمة 

اتها. وأخٌرا عرض الاسالٌب الاحصابٌة المستخدمة لجمع البٌانات وكٌفٌة التحمك من صدلها وثب

 لمعالجة للبٌانات.

 

 منهج الدراسة:

المنهج هو مجموعة الطرق التً ٌسلكها الباحث لتحمٌك الاهداؾ. ولد استخدمت الدراسة المنهج 

الوصفً التحلٌلً، وهو المنهج الذي ٌموم على جمع البٌانات عن الظاهرة، وتصنٌفها وتبوٌبها، ومن 

المماٌٌس الاحصابٌة المناسبة. وما ٌبرر استخدام هذا المنهج، لأن الدراسة تهدؾ  مباستخدامعالجتها  ثم

الى الكشؾ عن دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر 

معلمً المدارس الحكومٌة والمشرفٌن الأكادٌمٌٌن، وبذلن استخدم المنهج الوصفً التحلٌلً كونه ٌلابم 

طبٌعة الدراسة حٌث تم جمع البٌانات من المبحوثٌن ومن ثم تم العمل على تصنٌفها وتبوٌبها وتحلٌلها 

احصابٌا باستخدام المماٌٌس الاحصابٌة المناسبة، ومنالشة وتفسٌر النتابج التً تم التوصل الٌها، 

 لتعمٌمها على مجتمع الدراسة.

 

 مجتمع الدراسة:  

المشرفٌن  من الدراسة مجتمع لافراد الذٌن ستعمم علٌهم النتابج، وٌتكونٌمصد بمجتمع الدراسة جمٌع ا

الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة، والمعلمٌن العاملٌن فً المدارس الحكومٌة والخاصة، حٌث بلػ 

 (.0202()وزارة التربٌة والتعلٌم،7.22(، والمعلمٌن)2.2عدد المشرفٌن)
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 عٌنة الدراسة

ٌمصد بالعٌنة الافراد الذٌن ٌتشاركون بنفس الخصابص التً تنطبك علٌها شروط الدراسة، وٌتم  

اختٌارهم من بٌن مجتمع الدراسة بطرٌمة معٌنة بحٌث تمثل المجتمع تمثٌلا كاملا. والدراسة الحالٌة 

فمد تم اختٌار كونها تتطلب جمع البٌانات من مجتمعٌن مختلفٌن )المشرفٌن الأكادٌمٌٌن والمعلمٌن(، 

( من 121عٌنتٌن منفصلتٌن، تم اختٌار كل منها بطرٌمة عشوابٌة بسٌطة، الاولى تكونت من)

( معلما ومعلمة من 042المشرفٌن الأكادٌمٌٌن العاملٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة، والثانٌة تتكون من)

متؽٌرات الدٌموؼرافٌة العاملٌن فً المدارس الحكومٌة والخاصة، ولد توزعت عٌنتً الدراسة حسب ال

 كما ٌلً:

 اولاً: توزٌع افراد عٌنة المشرفٌن:

 .توزٌع افراد العٌنة حسب الجنس: 1

 ( توزٌع افراد عٌنة المشرفٌن حسب الجنس:1ٌبٌن الجدول )

 توزٌع افراد العٌنة حسب الجنس (1جدول) 

 النسبة المبوٌة التكرار الجنس

 457. .. ذكر

 4.52 .4 انثى

 122522 121 المجموع

( توزٌع افراد عٌنة الدراسة حسب جنس المشرؾ فً العٌنة، حٌث تشٌر النتابج الى ان 1ٌبٌن الجدول)

%(، بٌنما بلػ عدد الاناث فً 457.( بنسبة تمثٌل )..ؼالبٌة افراد العٌنة من الذكور، فمد بلػ عددهن)

 %(.4.52( ما ٌمثل نسبة ).4العٌنة )
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 المإهل العلمً للمشرفٌن: .توزٌع افراد العٌنة حسب0

 ( توزٌع افراد عٌنة المشرفٌن حسب المإهل العلمً:0ٌبٌن الجدول)

 توزٌع المشرفٌن حسب المإهل العلمً (0جدول)

 النسبة المبوٌة التكرار المإهل العلمً

 4.52 1. ماجستٌر

 457. .. دكتوراه

 122522 121 المجموع

الدراسة حسب المإهل العلٌمً، حٌثث كثان اعلثى تمثٌثل فثً العٌنثة ( توزٌع أفراد عٌنة 0ٌبٌن الجدول)

%(. فً حٌن بلػ تمثٌل 457.(، بنسبة تمثٌل )..من حملة درجة الدكتوراه، فمد بلػ عددهم فً العٌنة)

 %(.4.52( بنسبة تمثٌل )1.حملة درجة الماجستٌر فً العٌنة)

 . توزٌع افراد العٌنة حسب سنوات الخبرة للمشرفٌن:2

 ( توزٌع افراد عٌنة المشرفٌن حسب سنوات الخبرة:2الجدول) ٌبٌن

 توزٌع المشرفٌن حسب سنوات الخبرة (2جدول)

 النسبة المبوٌة التكرار سنوات الخبرة

 0051 04 ( سنوات فؤلل.)

 4.52 .4 ( سنوات12-.من)

 2051 24 ( سنوات12أكثر من)

 122522 121 المجموع

( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب سنوات الخبرة، حٌث كانت ؼالبٌة أفراد العٌنة من 2ٌبٌن الجدول)

(، بنسبة تمثٌل .4( سنوات، فمد بلػ عددهم فً العٌنة)12-.ذوي الخبرة المتوسطة التً تتراوح منن)
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بلػ عددهم  ( سنوات، حٌث.%(. بٌنما كان ادنً تمثٌل لذوي الخبرة المصٌرة التً تمل عن) 4.52)

 %(. 0051( بنسبة تمثٌل )04فً العٌنة)

 ثانٌاً: توزٌع افراد عٌنة المعلمٌن:

 : توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب جنس المعلم:1

 ( توزٌع افراد العٌنة حسب الجنس:4ٌبٌن الجدول)

 توزٌع افراد العٌنة حسب الجنس (4جدول)

 النسبة المبوٌة التكرار الجنس

 1252 20 ذكر

 157. .02 انثى

 122522 042 المجموع

( توزٌع افراد عٌنة الدراسة حسب الجنس، حٌث تشٌر النتابج الى ان الؽالبٌة العظمى 4ٌبٌن الجدول)

%(، بٌنما بلػ عدد 157.( بنسبة تمثٌل ).02من افراد عٌنة الدراسة من الاناث، فمد بلػ عددهن)

 %(.1252( ما ٌمثل نسبة )20الذكور فً العٌنة فمط)

 : توزٌع افراد العٌنة حسب المإهل العلمً للمعلم:0

 ( أدناه توزٌع أفراد العٌنة المإهل العلمً:.ٌبٌن الجدول رلم )
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 توزٌع أفراد العٌنة حسب المإهل العلمً (.جدول رلم )                          

 النسبة المبوٌة التكرار المإهل العلمً

 1152 07 دبلوم

 7.57 1.2 بكالورٌوس

 12 04 ماجستٌر فؤعلى

 100.0 042 المجموع

( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب المإهل العلٌمً، حٌث كانت ؼالبٌة أفراد العٌنة مثن .ٌبٌن الجدول)

%(. بٌنمثا كثان ادنثً .7.5(، بنسبة تمثٌثل )1.2حملة درجة البكالورٌوس، فمد بلػ عددهم فً العٌنة)

 %(. 12( بنسبة تمثٌل )04تمثٌل لحملة درجة الماجستٌر فؤعلى، حٌث بلػ عددهم فً العٌنة)

 

 :: توزٌع أفراد العٌنة حسب سنوات الخبرة للمعلم2

 ( أدناه توزٌع أفراد العٌنة حسب سنوات الخبرة:1ٌبٌن الجدول رلم ) 

 توزٌع أفراد العٌنة حسب سنوات الخبرة (1جدول رلم)

 النسبة المبوٌة التكرار سنوات الخبرة

 0051 2. ( سنوات فؤلل.)

 752. 122 ( سنوات12-.من)

 0252 .4 ( سنوات12أكثر من )

 100.0 042 المجموع

( توزٌع أفراد عٌنة الدراسة حسب سنوات الخبرة، حٌث كانت ؼالبٌة أفثراد العٌنثة مثن 1ٌبٌن الجدول)

(، بنسبة تمثٌل 122( سنوات، فمد بلػ عددهم فً العٌنة)12-.ذوي الخبرة المتوسطة التً تتراوح من)
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( سنوات، حٌث بلػ عددهم 12%(. بٌنما كان ادنً تمثٌل لذوي الخبرة الطوٌلة التً تزٌد عن) 752.)

 %(. 02( بنسبة تمثٌل ).4فً العٌنة)

 

 أداة الدراسة:

تكونت اداة الدراسة من استبٌانٌن لمٌاس دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم 

المشرفٌن الأكادٌمٌٌن ومعلمٌن المدارس الحكومٌة، استخدمت  المدرسً ومعولاته من وجهة نظر

الدراسة الاستبٌان كؤداة لجمع البٌانات من المبحوثٌن، حٌث عملت الباحثة على تصمٌم استبٌانٌن كل 

 منهما مكون من ثلاث السام:

ؾ من المسم الاول: تم الاشارة فٌه الى عنوان الدراسة والهدؾ من اعدادها، اضافة لتوضٌح الهد

 اجراء الدراسة والجهة التً ستمدم الٌها، وتوجٌهات للمبحوثٌن حول كٌفٌة تعببة الاستبٌان.

المسم الثانً: تضمن جمع بٌانات اولٌة من المبحوثٌن من حٌث )جنس المبحوث، المإهل العلمً، 

 سنوات الخبرة فً التعلٌم(.

 ( فمرة بحثٌة موزعة على مجالٌن:2.المسم الثالث: تضمن)

( فمرة عن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم 12المجال الاول: تضمن)

 المدرسً.

( فمرة لمٌاس معٌمات تطبٌك برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة 14المجال الثانً: تضمن)

 التعلٌم المدرسً.

 

 صدق الأداة:

تثثم  ولثثٌس شثثٌبا آخثثر، وللتحمثثك مثثن صثثدق الاداة ٌمصثثد بصثثدق الاداة ان تمثثٌس مثثا ٌثثراد لٌاسثثه فعثثلا،

مثثن  كالاختصثاص والخبثرة فثً المجثال التربثوي، وذلثن للتحمثذوي مثن ( محكمثٌن .عرضثها علثى )
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ن الدراسثثة(، وصثثدق البنثثاء، وصثثدق المحثثن. وبعثثد ابثثداء بمثثة الفمثثرات لمضثثموملا) صثثدق المحتثثوى

متكثررة، واضثافة فمثرات اخثرى، المحكمٌن بآرابهم، حٌث تثم تعثدٌل بعثض الفمثرات، وحثذؾ فمثرات 

ون صثالحة لمٌثاس مثا واعادة صٌاؼة فمرات اخرى، تم الاخذ بآرابهم، واعادة بنابهثا بشثكل نهثابً لتكث

 ( ٌوضح أسماء المحكمٌن.2والملحك رلم )اعدت لمٌاسه، 

 

 ثبات الأداة: 

داة على المبحوثٌن من تكون الأداة ثابتة إذا أعطت الدرجة نفسها للأفراد أنفسهم، عند تكرار تطبٌك الأ

( ،وللتحمثك مثن ثبثات الأداة تثم اعثداد دراسثتٌن تجثرٌبٌتٌن علثى عٌنثة 2004نفس الخصثابص )عمثر،

( من نفس خصابص المجتمع خارج العٌنة الاصلٌة، وتم حساب معامثل الثبثات فثً كثل 42مكونة من)

جدا، وبعد ذلن تثم اجثراء تجربة، حٌث اعطت نتابج ممبولة فً كلا التجربتٌن، وكانت النتابج متماربة 

ٌثثة عثثن طرٌثثك حسثثاب معامثثل ثبثثات مالتجربثثة الحمٌمٌثثة، وبعثثد لٌثثاس معامثثل الثبثثات فثثً التجربثثة الحمٌ

)كورنباخ ألفا(، بٌنت النتابج ان لٌمة معامل الثبات فً كلا المجالٌن ممبولة فً العلوم التربوٌثة، حٌثث 

 ( أدناه:7بلػ معامل الثبات كما هو مبٌن فً الجدول)

 معامل ثبات فمرات الاداة (7ول)جد

 معامل الثبات المجال

 25720 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن/ المعلمٌن

 25.42 المعٌمات

 25.40 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن/ المشرفٌن

 257.2 المعٌمات
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 ممٌاس التصحٌح:

استجابة المبحوثٌن، بعد تحوٌلها إلى لٌم تم استخدام تدرٌج لٌكرت الخماسً لتسهٌل تفسٌر درجات 

 (:.كمٌة بحٌث أعطٌت الدرجات حسب الجدول رلم)

 معارض بشدة معارض محاٌد موافك موافك بشدة الاستجابة

 1 0 2 4 . الدرجة

 

 

 :التالً ولتفسٌر استجابة المبحوثٌن حسب الدرجات استخدم الممٌاس التالً كما هو موضح فً الجدول

 (2) ممٌاس التصحٌح

 درجة التمٌٌم المتوسط الحسابً

 أوافك بشدة مرتفعة جداً  (450أكبر من)

 أوافك مرتفعة (450-251من)

 محاٌد متوسطة (254-051)

 أعارض منخفضة (.15-051من)

 أعارض بشدة منخفضة جداً  (.15الل من)

 

 إجراءات الدراسة:  

  المجتمع، وهم: المعلمٌن المشرفٌن على الطلاب تحدٌد مجتمع الدّراسة، إذ لامت الباحثة بتحدٌد

 داخل المدارس الحكومٌة، والمشرفٌن الأكادٌمٌٌن داخل الجامعات الفلسطٌنٌة.
 .تحدٌد عٌنة الدارسة، واختٌارها، اذ لامت الباحثة بالتنسٌك مع الجامعة 
  المجال.بناء أدوات الدّراسة كان من خلال مراجعة الادب التربويّ المنشور فً هذا 
 .حساب دلالات الصدّق والثَّبات لأدَاة الدّراسة 
  .تطبٌك الأدَاة على عٌنة الدراسة 
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 .معالجة البٌانات، واستخراج النتابج والتوصٌات ومنالشتها 
 

 الاحصائٌة: معالجةال

( SPSSالحاسوب، حٌث استخدمت الرزمة الاحصابٌة )جهاز تم الاستعانة باحصابٌا لمعالجة البٌانات 

 لحساب المماٌٌس الإحصابٌة التالٌة:

 . التكرار: لتوضٌح توزٌع افراد العٌنة حسب المتنؽٌرات الدٌموؼرافٌة)الشخصٌة(.1

. مماٌٌس النزعة المركزٌة ومماٌٌس التشتت )المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري( للإجابة عن 0

 أسبلة الدراسة.

 ضٌة المتعلمة بمتؽٌر الجنس والمإهل العلمً.. اختبار )ت( للمجموعات المستملة لفحص الفر2

 ( لفحص الفرضٌة المتعلمة بمتؽٌر )سنوات الخبرة(.One-Way Anova. تحلٌل التباٌن الأحادي )4

 . معادلة كرونباخ ألفا لمٌاس معامل الثبات..
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة وصف
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برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، ومعٌمات تناولت هذه الدراسة عن دور 

تطبٌك تلن البرامج. ولتحمٌك الاهداؾ تم جمع البٌانات من عٌنة من المشرفٌن ومعلمً ومعلمات 

المدارس الحكومٌة والخاصة. وبعد تحلٌل البٌانات تم منالشة وتفسٌر النتابج، حٌث تم حساب المتوسط 

نحراؾ المعٌاري للإجابة عن أسبلة الدراسة، واختباري "ت " لفحص الفرضٌة حسب الحسابً والا

 الجنس، والمإهل العلمً، واختبار )التباٌن الأحادي( لفحص الفرضٌة حسب )سنوات الخبرة(.

 وصف نتائج الدراسة

 أولا: الإجابة عن أسئلة الدراسة

 تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً: ما دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً السؤال الأول
 من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟

عن هذا السإال تم حساب المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري، لكل فمرة من الفمرات التً  للإجابة

المتوسط تتعلك بدور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، وكذلن حساب 

 (:12الكلً لجمٌع الفمرات، كما هو موضح فً جدول رلم)

 المبحوثٌن لإجابات المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري (:12جدول )

 الفمرة الرلم
المتوسط 

 الحسابً

الانحرا

ؾ 

المعٌار

 ي

درجة 

 ستجابةالا

1.  
تساهم البرامج التدرٌبٌة فً اكساب الطلبة مهارات 

 والتعاونً.التعلٌم الجماعً 
3.49 

.641 
 مرتفعة

6.  

 ساعد برامج الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ بٌداؼوجٌا 

 التدرٌس
1.14 .655 

منخفضة 

 جداً 

3.  

 تساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ الأدوات

 التكنلوجٌة والتمنٌات التربوٌة   فً العملٌة التعلٌمٌة. 
1.30 .621 

منخفضة 

 جداً 

 منخفضة 1.31 2.28تدرب البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على إثراء البٌبة   .4
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 التعلٌمٌة.

5.  

توفر البرامج التدرٌبٌة مساحة للطلبة المعلمٌن للمشاركة فً 

 الندوات العلمٌة مثل: الورش، والندوات، وحلمات 

 البحث، والمحاضرات.

 منخفضة 739. 2.10

6.  

 تدرب البرامج التدرٌبٌة الطالبة المعلمٌن على استخدام 

 المراجع والدورٌات العلمٌة المتعلمة بتخصصه.
1.05 .566 

منخفضة 

 جداً 

7.  

 البرامج التدرٌبٌة تشجع الطلبة المعلمٌن على التؤمل الذاتً

 لتحمٌك النمو المهنً. 
1.84 

 منخفضة 692.

8.  
المعلمٌن على امتلان مهارات تساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة 

 التواصل الاجتماعً.
 متوسطة 488. 3.01

9.  

 البرامج التدرٌبٌة المعتمدة فً الجامعة تتماشى مع 

 الاتجاهات العالمٌة الحدٌثة لتدرٌب الطلبة المعلمٌن.
1.90 

.483  منخفضة 

12.  

 البرامج التدرٌبٌة تكسب الطلبة المعلمٌن مهارات المرن  

 الحادي والعشرٌن.
1.05 .692 

 منخفضة

 جدا

11.  

 البرامج التدرٌبٌة تنمً لدرة الطلبة المعلمٌن على ضبط 

 الابتكار والابداع.
 منخفضة  652. 2.87

16.  

 محتوى البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن ٌتلاءم مع 

 استراتٌجٌات وزارة التربٌة والتعلٌم الفلسطٌنٌة.
 منخفضة  520. 1.95

13.  

 تتلاءم معاٌٌر البرامج التدرٌبٌة مع الاحتٌاجات المهنٌة 

 للطلبة المعلمٌن.
 منخفضة 896. 2.16

14.  
البرامج التدرٌبٌة تمٌم الطلبة المعلمٌن من خلال استجاباتهم 

 ومبادراتهم.
 متوسطة 664. 3.01

15.  
ٌخطط لمحتوى واهداؾ البرامج التدرٌبٌة بالتعاون مع جمٌع 

 بالعملٌة التعلٌمٌة.العناصر ذات الصلة 
 منخفضة 520. 2.47
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16.  

 ساعد البرامج التدرٌبً الطالـبة المعلمٌن على الاندماج 

 بكل سهولة فً المدارس.
 منخفضة 557. 1.94

17.  

 تعزز البرامج التدرٌبٌة الاتجاهات الاٌجابٌة عند الطلبة 

 المعلمٌن نحو مهنة التدرٌس.
 متوسطة 543. 2.66

18.  
التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ تدرب البرامج 

 استراتٌجٌات التموٌم النوعً.
 منخفضة 692. 2.50

19.  
ساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على الربط ما بٌن هو 

 نظري وتطبٌك.
 منخفضة 999. 2.01

 منخفضة 878. 2.31 المجال الكلً 

دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة ( أن نتابج استجابات أفراد العٌنة حول 12ٌبٌن الجدول)

التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة من وجهة نظر المشرفٌن، تراوحت ما بٌن درجة استجابة 

مرتفعة ومتوسطة ومنخفضة، وكانت منخفضة فً الدرجة الكلٌة لجمٌع الفمرات بمتوسط الاجابات 

 (..25.7( وانحراؾ معٌاري)0521الكلً )

البرامج التدرٌبٌة تمٌم الطلبة المعلمٌن  ت أعلى درجة استجابة للمبحوثٌن للفمرة التً تتعلك باعتباروكان

(، وانحراؾ 2541من خلال استجاباتهم ومبادراتهم، حٌث بلػ متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

 (.25114معٌاري)

ة التعلٌم المدرسً فً الجامعات كما ٌرى المشرفٌن أن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جود

الفلسطٌنٌة كان بدرجة متوسطة للفمرة التً تتعلك بان البرامج التدرٌبً ٌساهم فً اكساب الطلبة 

(، وكذلن تعزز 25141( وانحراؾ معٌاري)0542مهارات التعلٌم الجماعً والتعاونً بمتوسط حسابً)

معلمٌن نحو مهنة التدرٌس بدرجة متوسط، حٌث بلػ البرامج التدرٌبٌة الاتجاهات الاٌجابٌة عند الطلبة ال

  (.25.42( وانحراؾ معٌاري)0511متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

فً حٌن ٌرى المبحوثٌن أن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً 

البرامج التدرٌبٌة الطلبة  الجامعات الفلسطٌنٌة كان بدرجة منخفضة للفمرات التً تتحدث عن محتوى

( وانحراؾ .152المعلمٌن ٌتلاءم مع استراتٌجٌات وزارة التربٌة والتعلٌم الفلسطٌنٌة، بمتوسط حسابً)

 .(25.02معٌاري)
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ً للفمرة التً تتحدث عن مساعدة البرامج التدرٌبً الطلـبة المعلمٌن على   الاندماج وكذلن منخفضة جدا

كما كانت درجة  (،7..25( وانحراؾ معٌاري)1524حسابً)سهولة فً المدارس بمتوسط  بكل

المرن المعلمٌن مهارات  التدرٌبٌة الطلبةاكساب البرامج عن الاستجابة منخفضة جدا للفمرة التً تتحدث 

 (.25120( وانحراؾ معٌاري).152والعشرٌن بمتوسط حسابً) الحادي

 

إعداد وتدرٌب الطلبة المعلمٌن جودة التعلٌم ما المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج  السؤال الثانً:

 المدرسً من وجهة نظر المشرفٌن الاكاٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟

 

عن هذا السإال تم حساب المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري، لكل فمرة من الفمرات التً  للإجابة

ٌم المدرسً، وكذلن حساب المتوسط تتعلك بدور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعل

 (:11الكلً لجمٌع الفمرات، كما هو موضح فً جدول رلم)

 المبحوثٌن تللإجاباالمتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري  (11جدول)

 الفمرة الرلم

المتو

سط 

الح

 سابً

الانحرا

ؾ 

 المعٌاري

 النتٌجة

20.  
ٌعٌك من اختٌار المدارس لتدرٌب الطلبة المعلمٌن بصورة عشوابٌة 

 رفع نوعٌة مخرجات التدرٌب.
 مرتفعة 67. 4.13

21.  
لا تمكن البرامج التدرٌبٌة تدرٌب الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ 

 التكنلوجٌا فً العملٌة التعلٌمٌة.
 متوسطة 1.3 2.95

22.  
الولت المخصص للتدرٌب ٌعٌك من عمد ورشات إرشادٌة للطلبة 

 المعلمٌن خلال تدرٌب.
 مرتفعة 51. 3.78

23.  

 الجامعات لا توفر مواد تدرٌبٌة كافٌة للتدرٌب الطلبة

 المعلمٌن. 
 متوسطة 93. 3.23

24.  
محتوى البرامج التدرٌبٌة وسٌاستها لا تتلاءم مع معاٌٌر التدرٌب 

 الجٌد.
 متوسطة 95. 3.14

كثافة المواد التدرٌسٌة الممدمة فً البرامج مما ٌحد من تدرٌب   .25
 مرتفعة 61. 4.05
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 الطلبة المعلمٌن بصورة كافٌة.

 مرتفعة 47. 3.79 لا تمٌُمّ البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن بصورة حمٌمٌة وشمولٌة.  .26

 مرتفعة 9. 3.58 تموم البرامج التدرٌبٌة على نظرٌات بعٌدة نسبٌا عن الوالع.  .27

28.  
تحتاج البرامج التدرٌبٌة إلى رفع عدد الزٌارات الإشرافٌة للطلبة 

 المدارس.المعلمٌن فً 
2.89 1 

 متوسطة

 مرتفعة 58. 4.12 العبء على المشرؾ لا ٌمكن من متابعة الطلبة المعلمٌن.  .29

30.  
عدم تعاون مدٌرٌات التربٌة والتعلٌم مع الجامعات ٌحول 

 من توزٌع الطلبة المعلمٌن فً المدارس بكفاءة.
 مرتفعة 66. 4.11

 مرتفعة 59. 4.14 لا تضمن الرامج التدرٌبٌة التعلٌم المصؽر.  .31

32.  

 ؼٌاب خطة تطوٌرٌة للتدرٌب الطلبة المعلمٌن ما ٌجعل

 التدرٌب شكلٌا 
 مرتفعة 74. 3.94

 مرتفعة 72. 3.67 المجال الكلً 

( أن نتابج اجابات أفراد العٌنة من المشرفٌن حول معٌمات برامج اعداد الطلبة 11ٌبٌن الجدول)

المدرسً، حٌث تراوحت اجاباتهم ما بٌن مرتفعة، المعلمٌن التً تحول دون تحمٌك جودة التعلٌم 

ومتوسطة. وكانت الدرجة الكلٌة لجمٌع الفمرات بان معٌمات برامج اعداد الطلبة المعلمٌن التً تحول 

( وانحراؾ معٌاري 2517متوسط حسابً )بدة التعلٌم المدرسً كانت مرتفعة دون تحمٌك جو

(2570.) 

ٌن أن اختٌار المدارس لتدرٌب الطلبة المعلمٌن بصورة عشوابٌة فمد كانت أعلى درجة استجابة للمبحوث

مما ٌعٌك تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً بدرجة مرتفعة جدا،  ٌعٌك من رفع نوعٌة مخرجات التدرٌب.

(. كما أن العبء على 2517( وانحراؾ معٌاري)4512حٌث بلػ متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

ة الطلبة المعلمٌن، مما ٌعٌك تحمٌك برامج التدرٌب فً تحسٌن جودة المشرفٌن لا ٌمكنهم من متابع

(. وكذلن عدم ..25( وانحراؾ معٌاري)4510التعلٌم، حٌث كان متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

تعاون مدٌرٌات التربٌة والتعلٌم مع الجامعات ٌحول من توزٌع الطلبة المعلمٌن فً المدارس بكفاءة 

( وانحراؾ 4511حمٌك برامج التدرٌب جودة التعلٌم، حٌث بلػ متوسط الاجابات)مما ٌشكل معٌك فً ت

 (.2511معٌاري )
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فً حٌن ٌرى المبحوثٌن ان عدم توفر مواد تدرٌبٌة كافٌة للتدرٌب الطلبة المعلمٌن تؤهٌل المدارس 

سطة، حٌث لتدرٌب الطلبة المعلمٌن، ٌمثل معٌماً ٌحول دون تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً بدرجة متو

(.  كما ان عدم ملابمة 25221( وانحراؾ معٌاري)2517بلػ متوسط اجاباتهم على هذه الفمرة)

محتوى البرامج التدرٌبٌة وسٌاستها مع معاٌٌر التدرٌب الجٌد ٌعٌك عملٌة تحمٌك البرامج التدرٌبٌة 

واٌضا عدم  (،.252( وانحراؾ معٌاري)2514بدرجة متوسطة، حٌث بلػ متوسط الاجابات) لأهدافها

رفع عدد الزٌارات الإشرافٌة للطلبة المعلمٌن فً المدارس، ٌعٌك تحمٌك برامج التدرٌب لجودة التعلٌم 

 (.1.21( وانحراؾ معٌاري)05.2المدرسً بدرجة متوسطة، بمتوسط حسابً)

نظر السإال الثالث: ما دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة 

 معلمً المدارس الحكومٌة؟

عن هذا السإال تم حساب المتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري، لكل فمرة من الفمرات التً  للإجابة

تتعلك بدور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، وكذلن حساب المتوسط 

 (:10الكلً لجمٌع الفمرات، كما هو موضح فً جدول)

 المبحوثٌن تللإجابا والانحراؾ المعٌاري المتوسط الحساب (10ول )جد

 الفمرة الرلم
المتوسط 
 الحسابً

الانحرا
ؾ 

 المعٌاري

درجة 
 الاستجابة

1.  
ٌمدم الطالب المعلم المشورة للطلبة وٌوجههم علمٌا 

 وأخلالا واجتماعا
2.8 

.64 
 متوسطة

6.  

 ٌنمً الطالب المعلم لدرات التفكٌر لدى الطلبة مثل: 

 الملاحظة، والتصنٌؾ والاستنتاج، والتنبإ. الخ
 منخفضة جداً  65. 1.52

 كبٌرة 62. 3.40 ٌعزز الطالب المعلم الطلبة وٌحفزهم  .3

4.  

 ٌبنً الطالب مخططات لمختلؾ الوضعٌات البٌداؼوجٌة 

 التً ٌواجهها ٌومٌا
 كبٌرة 1.3 3.4

5.  

 ٌضبط الطالب المعلم طرق تدرٌسه بحٌث ٌجعلها 

 للصدفة.الل خضوعا 
 منخفضة 73. 2.18

6.  

 ساعد برامج الطالبة المعلمٌن على توظٌؾ بٌداؼوجٌا

 التدرٌس. 
 منخفضة 56. 2
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7.  

 ٌركز الطلبة على المنتظرات الواضحة والطرق الممبولة 

 فً انجاز المهام.
3.34 

 متوسطة 69.

 منخفضة 48. 2.45 ٌشخص الطالب المعلم مواطن ضعفه ولوته بالتدرٌس.  .8

 منخفضة 48. 2.41 الطالب المعلم خصابص واحتٌاجات الطلبة.ٌراعً   .9

 منخفضة 69. 2.53 الطالب المعلم له المدرة على ممارسة سلطته المعرفٌة.    .12

11.  

 ٌهٌا الطالب المعلم الطلبة بما ٌمكنهم من التفاعل الإٌجابً

 مع عالم الؽد 
 منخفضة جداً  65. 1.69

16.  

 ٌنظم الطالب المعلم فعالٌات الدرس انطلالا من الطبٌعة 

 الشخصٌة للتفاعل الصفً
 مرتفعة جداً  52. 2.89

13.  

 ٌموم الطالب المعلم بتموٌم اداء الطالبة داخل الصؾ 

 باستخدام ادوات التموٌم الحمٌمً
 متوسطة 89. 1.21

14.  

 ٌهتم بتنمٌة لدرة الطلبة على انجاز المهام والانشطة 

 بشكل مستمل 
 منخفضة جداً  66. 1.35

15.  

 ٌوظؾ الطالب المعلم التمنٌات والأدوات التكنولوجٌة 

 اثناء التدرٌس
 منخفضة 52. 1.67

16.  
ٌساعد برامج التدرٌبً الطالب المعلم على اتخاذ لراراته 

 المستمبلٌة دون تردد
 متوسطة 55. 3.37

 مرتفعة 54. 4 ٌمتلن الطالب المعلم مهارات التواصل الاجتماعً   .17

 مرتفعة جداً  69. 4.29 ٌهتم بالتركٌز على ضبط النظام الصفً بصرامة  .18

 منخفضة 99. 1.37 ٌعمل الطالب المعلم كموجه لتعلٌم المحتوٌات التعلٌمٌة   .19

 منخفضة 84. 2.56 المجال الكلً 

المعلمٌن لتحمٌك ( أن نتابج استجابات أفراد العٌنة حول دور برامج اعداد الطلبة 10ٌبٌن الجدول)

جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة، تراوحت ما بٌن درجة استجابة كبٌرة ومتوسطة 

 (.25.4( وانحراؾ معٌاري)05.1ومنخفضة، وكان متوسط الاجابات الكلً )

وكانت أعلى درجة استجابة للمبحوثٌن للفمرة التً تتعلك بالتركٌز على ضبط النظام الصفً بصرامة، 

(، وتلٌها درجة استجابة 2512(، وانحراؾ معٌاري)4502حٌث بلػ متوسط الاجابات على هذه الفمرة)
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( 4حسابً) مرتفعة للفمرة التً تتعلك بامتلان الطالب المعلم لمهارات التواصل الاجتماعً بمتوسط

(. كما حظٌت الفمرة بان برامج التدرٌب ٌعزز الطالب المعلم الطلبة 25.4وانحراؾ معٌاري)

 (.2510( وانحراؾ معٌاري)2542وٌحفزهم، حٌث بلػ متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

عات كما ٌرى المبحوثٌن أن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجام

الفلسطٌنٌة كان بدرجة متوسطة للفمرة التً تتعلك بان البرامج التدرٌبً ٌساعد الطالب المعلم على 

(، وكذلن للفمرة ..25( وانحراؾ معٌاري)2527اتخاذ لراراته المستمبلٌة دون تردد بمتوسط حسابً)

بمتوسط فً تركٌز الطلبة على المنتظرات الواضحة والطرق الممبولة  بإسهامهالتً تتعلك 

(. واٌضا ٌساعد برامج التدرٌب بتمكٌن الطالب المعلم من 2512( وانحراؾ معٌاري)254حسابً)

 (..254( وانحراؾ معٌاري).054تشخٌص مواطن الضعؾ والموة لدٌه بمتوسط حسابً)

فً حٌن ٌرى المبحوثٌن أن  دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً 

الطالب المعلم  لتموٌم اداء  بإعدادت الفلسطٌنٌة كان بدرجة منخفضة للفمرات التً تتعلك الجامعا

( وانحراؾ 1501الطالبة داخل الصؾ باستخدام ادوات التموٌم الحمٌمً بمتوسط حسابً)

(، ثم الفمرة التً تتعلك بؤن برامج التدرٌب ٌنمً لدى الطالب المعلم لدرات التفكٌر لدى .251معٌاري)

 بإعداد(، كما ٌساهم بدرجة منخفضة اٌضا .251( وانحراؾ معٌاري)15.0لبة بمتوسط حسابً)الط

(، 2522( وانحراؾ معٌاري)1527الطالب المعلم كموجه لتعلٌم المحتوٌات التعلٌمٌة، بمتوسط حسابً)

وكذلن كانت درجة تؤثٌر برامج التدرٌب منخفضة فً تهٌبة الطالب المعلم الطلبة بما ٌمكنهم من 

 (..251( وانحراؾ معٌاري)1512التفاعل الإٌجابً مع عالم الؽد بمتوسط حسابً)

 

ما المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج إعداد وتدرٌب الطلبة المعلمٌن جودة التعلٌم  :السؤال الثالث

 المدرسً من وجهة نظر معلمً المدارس الحكومٌة؟
والانحراؾ المعٌاري، لكل فمرة من الفمرات التً  عن هذا السإال تم حساب المتوسط الحسابً للإجابة

تتعلك بدور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، وكذلن حساب المتوسط 

 (:12الكلً لجمٌع الفمرات، كما هو موضح فً جدول رلم)
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 المبحوثٌن لإجابات الحسابً والانحراؾ المعٌاري وسطالمتى(13جدول )

 الفمرة الرلم
المتوسط 
 الحسابً

الانحراؾ 
 المعٌاري

درجة 
 الاستجابة

62.  

 للة الندوات والمحاضرات الارشادٌة للمعلم المتعاون

 لكٌفٌة تمدٌم الدعم للطالب المعلم وتوجٌهه 
 مرتفعة 99. 3.42

61.  

 عدم انتظام الطلبة المتدربٌن اثناء التدرٌب مما ٌإدي الى 

 التملٌل من فاعلٌة التدرٌب
 مرتفعة 74. 3.95

66.  

 عدم تطابك بٌن ما ٌدُرس فً الجامعات وبٌن ما هو فً 

 الوالع
 مرتفعة 49. 4.16

 مرتفعة 40. 3.87 للة متابعة المشرؾ للطالب المعلم داخل مدارس التدرٌب  .63

64.  

 افتمار المشرؾ على الطلبة الى خطة تدرٌبٌة واضحة 

  وجداول زمنٌة محددة
 مرتفعة 83. 3.45

65.  

 الذي ٌتحمله المعلم المشرؾ لا ٌمكنه من العبء الوظٌفً

 متابعة الطلبة المتدربٌن 
4.25 .55 

مرتفعة 
 جدا

66.  

 للة خبرة الطالب المعلم العلمٌة فً المواضٌع التً سوؾ

 ٌدرسها 
3.80 .45 

 مرتفعة

 مرتفعة 97. 3.55 عدم توفٌر مخصصات مالٌة كافٌة للمعلم المشرؾ  .67

 متوسطة 1.0 3.22 المعلمٌن المدرسة ؼٌر مإهلة لتدرٌب الطلبة  .68

69.  

  ازدحام المدارس بالطلبة المعلمٌن ٌعٌك من تدرٌبهم

 بصورة كافٌة
4.10 .55 

 مرتفعة

32.  

 اعطاء المعلم المتعاون مهام كثٌرة لا تكفً المدة المحددة

 لتدرٌب الطالب المعلم 
 مرتفعة 60. 4.07

31.  

 الولت المخصص للتدرٌب لا ٌفً بالؽرض لتدرٌب 

 الطلبة 

3.82 0.53 
 مرتفعة

 مرتفعة 0.66 3.82 المجال الكلً 



45 
 
 

( أن نتابج اجابات أفراد العٌنة حول معٌمات برامج اعداد الطلبة المعلمٌن التً تحول 12ٌبٌن الجدول)

دون تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، حٌث تراوحت اجاباتهم ما بٌن مرتفعة جدا، ومرتفعة، ومتوسطة. 

لجمٌع الفمرات بان معٌمات برامج اعداد الطلبة المعلمٌن التً تحول دون تحمٌك وكانت الدرجة الكلٌة 

 (.2511( وانحراؾ معٌاري )25.0متوسط حسابً )بدة التعلٌم المدرسً كانت مرتفعة جو

فمد كانت أعلى درجة استجابة للمبحوثٌن باعتبار العبء الوظٌفً الذي ٌتحمله المعلم المشرؾ لا 

بدرجة مرتفعة جدا، حٌث  لبة المتدربٌن، مما ٌعٌك تحمٌك جودة التعلٌم المدرسًٌمكنه من متابعة الط

 (.25.7( وانحراؾ معٌاري).450بلػ متوسط الاجابات على هذه الفمرة)

بٌنما ٌرى المبحوثٌن ان هنان معٌمات فً تطبٌك برامج التدرٌب التً تحول دون تحمٌك جودة التعلٌم 

معلم المتعاون مهام كثٌرة لا تكفً المدة المحددة لتدرٌب الطالب ال كإعطاءالمدرسً بدرجة كبٌرة، 

(، وكذلن ازدحام المدارس بالطلبة المعلمٌن 2512( وانحراؾ معٌاري)4527المعلم بمتوسط حسابً)

(، واٌضا عدم ..25( وانحراؾ معٌاري)451مما ٌعٌك من تدرٌبهم بصورة كافٌة بمتوسط حسابً)

( وانحراؾ 4511ات وبٌن ما هو فً الوالع بمتوسط حسابً)تطابك بٌن ما ٌدرس فً الجامع

  (.2542معٌاري)

ً ٌحول دون  فً حٌن ٌرى المبحوثٌن ان عدم تؤهٌل المدارس لتدرٌب الطلبة المعلمٌن، ٌمثل معٌما

( .250رة)تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً بدرجة متوسطة، حٌث بلػ متوسط اجاباتهم على هذه الفم

  (.1521وانحراؾ معٌاري)

 

 اختبار الفرضٌات 

 اولاً: اختبار الفرضٌات المتعلمة بالمشرفٌن

 : فحص الفرضٌة حسب الجنس1

 (:14لفحص الفرضٌة حسب الجنس، تم استخدام اختبار)ت( كما ٌبٌن جدول رلم)
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 اختبار الفرضٌة حسب الجنس (14جدول)

 مستوى الدلالة درجة الحرٌة لٌمة)ت( المجال

 0.436 104 0.762 الطلبة المعلمٌنادوار برامج اعداد 

 0.217 104 1.343- المعٌمات

( نتابج اختبار )ت( لفحص الفرضٌة حول دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك 14ٌبٌن الجدول)

جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب الجنس. حٌث تشٌر نتابج الاختبار إلى لبول 

(. فمد بلػ مستوى الدلالة .252لان مستوى الدلالة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة)الفرضٌة الصفرٌة، 

 (.25017(، وفً مجال المعٌمات)25421فً مجال ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن )

( حول دور .252إذا نمبل الفرضٌة الصفرٌة حٌث: لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة )

 بة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب الجنس.برامج اعداد الطل

 . فحص الفرضٌة حسب المإهل العلم0ً

 (:.1لفحص الفرضٌة حسب المإهل العلمً، تم استخدام اختبار)ت( كما ٌبٌن جدول رلم )

 اختبار الفرضٌة حسب المإهل العلمً (15جدول)  

 ستوى الدلالةم درجة الحرٌة لٌمة)ت( المجال

 0.967 104 0.042 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن

 0.662 104 0.438 المعٌمات

( نتابج اختبار )ت( لفحص الفرضٌة حول دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك .1ٌبٌن الجدول)

نتابج الاختبار إلى جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب المإهل العلمً. حٌث تشٌر 

(. فمد بلػ مستوى .252لبول الفرضٌة الصفرٌة، لان مستوى الدلالة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة)

 (.25110(، وفً مجال المعٌمات)25217الدلالة فً مجال ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن )

( حول دور .252توى دلالة )إذا نمبل الفرضٌة الصفرٌة حٌث: لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مس

برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب المإهل 

 العلمً.
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 . اختبار الفرضٌة حسب سنوات الخبرة2

لاختبار الفرضٌة حسب سنوات الخبرة، تم اسثتخدام اختبثار" التبثاٌن الأحثادي"، كمثا ٌبثٌن جثدول رلثم 

(11:) 

 اختبار التباٌن الأحادي لفحص الفرضٌة حسب سنوات الخبرة (16ل)جدو

 مستوى الدلالة درجة الحرٌة  (Fلٌمة) المجال

 0.493 2 0.713 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن

 0.358 2 0.271 المعٌمات

الطلبة ( نتابج اختبار التباٌن الأحادي لفحص الفرضٌة حول دور برامج اعداد 11ٌبٌن الجدول)

المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب سنوات الخبرة. حٌث تشٌر 

 (..252نتابج الاختبار إلى لبول الفرضٌة الصفرٌة، لان مستوى الدلالة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة)

 تالمعٌما(، وفً مجال 25422فمد بلػ مستوى الدلالة فً مجال ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن )

 (...252التدرٌب)

( حول دور .252إذا نمبل الفرضٌة الصفرٌة حٌث: لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مستوى دلالة )

الجامعات الفلسطٌنٌة حسب  دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً

 سنوات الخبرة.

 ثانٌا: اختبار الفرضٌات المتعلمة بالمعلمٌن

لفحص الفرضٌات، تم استخدام اختبار)ت( لفحص الفرضٌة حسب الجنس، واختبار التباٌن الاحادي 

 لفحص الفرضٌتٌن حسب المإهل العلمً وسنوات الخبرة فً التدرٌس.

 : فحص الفرضٌة حسب الجنس:1

 (:17لفرضٌة تم استخدام اختبار)ت(، كما ٌبٌن جدول رلم)لفحص ا
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 اختبار التباٌن الأحادي لفحص الفرضٌة حسب الجنس (17جدول)

 مستوى الدلالة درجة الحرٌة  لٌمة)ت( المجال

 0.062 238 1.71 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن

 0.122 238 1.50 المعٌمات

)ت( لفحص الفرضٌة حول دور برامج اعداد الطلبة المعلمثٌن لتحمٌثك ( نتابج اختبار 17ٌبٌن الجدول)

جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسثطٌنٌة حسثب الجثنس. حٌثث تشثٌر نتثابج الاختبثار إلثى لبثول 

(. فمد بلثػ مسثتوى الدلالثة 0.05الفرضٌة الصفرٌة، لان مستوى الدلالة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة)

 (.0.100(، وفً مجال المعٌمات)25210رامج اعداد الطلبة المعلمٌن )فً مجال ادوار ب

( حثول دور 0.05إذا نمبل الفرضٌة الصفرٌة حٌث: لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مسثتوى دلالثة )

 برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب الجنس.

 حسب المإهل العلمً : اختبار الفرضٌة0

 

لاختبثثار الفرضثثٌة حسثثب المإهثثل العلمثثً، تثثم اسثثتخدام اختبثثار" التبثثاٌن الأحثثادي"، كمثثا ٌبثثٌن جثثدول 

 (:.1رلم)

 اختبار التباٌن الأحادي لفحص الفرضٌة حسب المإهل العلمً (18جدول)

 مستوى الدلالة درجة الحرٌة  (Fلٌمة) المجال

 0.269 2 1.319 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن

 0.184 2 1.706 المعٌمات

( نتثثابج اختبثثار التبثثاٌن الأحثثادي لفحثثص الفرضثثٌة حثثول دور بثثرامج اعثثداد الطلبثثة .1ٌبثثٌن الجثثدول)

المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسثً فثً الجامعثات الفلسثطٌنٌة حسثب المإهثل العلمثً. حٌثث تشثٌر 

 (.0.05مستوى الدلالة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة) نتابج الاختبار إلى لبول الفرضٌة الصفرٌة، لان
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 تالمعٌمثا(، وفثً مجثال 0.269فمد بلػ مستوى الدلالة فً مجال ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن )

 (.0.184التدرٌب)

( حثول دور 0.05إذا نمبل الفرضٌة الصفرٌة حٌث: لا توجد فروق دالة إحصابٌا عند مسثتوى دلالثة )

عثثداد الطلبثثة المعلمثثٌن لتحمٌثثك جثثودة التعلثثٌم المدرسثثً فثثً الجامعثثات الفلسثثطٌنٌة حسثثب دور بثثرامج ا

 المإهل العلمً

 : اختبار الفرضٌة حسب سنوات الخبرة2

لاختبار الفرضٌة حسب سنوات الخبرة، تم اسثتخدام اختبثار" التبثاٌن الأحثادي"، كمثا ٌبثٌن جثدول رلثم 

(12:) 

 

 لفحص الفرضٌة حسب سنوات الخبرةاختبار التباٌن الأحادي  (19جدول)

مستوى  درجة الحرٌة  F) لٌمة) المجال

 الدلالة

 0.065 2 2.767 ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن

 0.047 2 3.101 المعٌمات

( نتابج اختبار التباٌن الأحادي لفحص الفرضٌة حول دور برامج اعداد الطلبة 12ٌبٌن الجدول)

. حٌث تشٌر سنوات الخبرةالمعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة حسب 

نتابج الاختبار إلى لبول الفرضٌة الصفرٌة فً مجال ادوار برامج اعداد الطلبة المعلمٌن، لان مستوى 

(، بٌنما .2521(، حٌث بلػ مستوى الدلالة لهذا المجال).252لة كان أكبر من الدلالة المعنوٌة)الدلا

رفض الفرضٌة فً مجال معٌمات التدرٌب حسب سنوات الخبرة لان مستوى الدلالة كان الل من 

 (. 25247(، حٌث بلػ مستوى الدلالة لهذا المجال).252الدلالة المعنوٌة)

لح سنوات الخبرة الطوٌلة، حٌث ٌوضح الجدول التالً متوسط اجابات ورفض الفرضٌة ٌعود لصا

 (:02المبحوثٌن لكل فبة من سنوات الخبرة كما ٌبٌن جدول رلم )
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 حسب فبات سنوات الخبرة للإجاباتالمتوسط الحسابً والانحراؾ المعٌاري  (02جدول)

 الانحراؾ المعٌاري المتوسط الحسابً التكرار سنوات الخبرة

 0.4524 3.8142 53 سنوات فالل( 5)

 0.6378 3.8064 139 ( سنوات10-5من)

 0.8053 4.0032 48 ( سنوات10أكثر من)

( الفروق فً متوسط اجابات المبحوثٌن حسب سنوات الخبرة، حٌث ٌلاحظ هنان 02ٌبٌن الجدول)

الخبرة فرق واضح فً متوسط الاجابات لصالح ذوي الخبرة الطوٌلة، وهذا ٌدل على لدرة ذوي 

الطوٌلة للعاملٌن فً وظٌفة الاشراؾ التربوي، أكثر من ؼٌرهم من ذوي الخبرات المصٌرة 

والمتوسطة فً تمٌٌم دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً الجامعات 

 الفلسطٌنٌة.
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 الفصل الخامس

 منالشة وتفسٌر نتائج الدراسة والتوصٌات
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 منالشة وتفسٌر نتائج الدراسة

هدفت الدراسة الى معرفة دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً فً 

الجامعات الفلسطٌنٌة، كما هدفت الكشؾ عن معٌمات تطبٌك برامج اعداد الطلبة من المعلمٌن، حٌث 

والمعلمٌن، وبعد الانتهاء من اجراءات الدراسة، فمد تم طبمت الدراسة على المشرفٌن الأكادٌمٌٌن 

 منالشة وتفسٌر النتابج التً توصلت الٌها:

ما دور برامج إعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً اولاً: النتابج المتعلمة بالسإال: 

 من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟ 

هذه الدراسة فً الاجابة عن هذا السإال بؤن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة توصلت 

التعلٌم المدرسً فً الجامعات الفلسطٌنٌة، تراوحت ما بٌن درجة استجابة كبٌرة ومتوسطة ومنخفضة، 

 (.05.11وكان متوسط الاجابات الكلً )

ر إلى ٌعود إلى فشل البرامج التدرٌبٌة فً مواكبة وتفسر نتٌجة انخفاض استجابة المبحوثٌن لهذا الدو

التطورات العلمٌة الكبٌرة أو الطفرة العلمٌة فً مجال تمنٌة المعلومات، وكانت هنان مشكلة لدرة 

وتتوافك هذه النتٌجة مع دراسة الطلبة المعلمٌن على امتلان مهارات التواصل الاجتماعً 

الطلبة بالأدوار الاجتماعٌة كانت متوسطة وعدد للٌل  ( التً اشارت الى ان مشاركة0212السالمً)

البرامج التدرٌبٌة من الطلبة المعلمٌن ٌشاركون فً الادوار الاجتماعٌة، وٌوجد ضعؾ كبٌر فً لدرة 

،وتتوافك هذه النتٌجة مع دراسة  لأكساب الطلبة المعلمٌن مهارات المرن الحادي والعشرٌن

برامج التدرٌبٌة واعتمادها على الاسالٌب التملٌدٌة لتدرٌب ( ان هنان مشاكل فً ال0211العتٌبً)

الطلبة، واٌضا ظهرت فً الاستجابات ان هنان مشاكل فً لدرة الطلبة على استخدام الدورٌات 

( الذي اظهرت تدنً 0211والابحاث العلمٌة المتعلمة بتخصصه وتإكد هذه النتٌجة بدراسة ابو العلا)

حث العلمً، وأظهرت اٌضاُ ان هنان مشكلة لدى الطلبة فً لدرتهم على لدرة الطلبة المعلمٌن فً الب

( وجود مشكلة فً 0211اكتساب مهارات المرن الحادي والعشرٌن وتتوافك هذه النتٌجة مع العتٌبً )

 استخدام الطلبة الاسالٌب التملٌدٌة، وهذا ما ٌحدث الفجوة فً التدرٌب المٌدانً.
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المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج إعداد وتدرٌب الطلبة المعلمٌن النتابج المتعلمة بالسإال: ما 

 جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر المشرفٌن الأكادٌمٌٌن فً الجامعات الفلسطٌنٌة؟

توصلت هذه الدراسة فً الاجابة عن هذا السإال بؤن نتابج إجابات أفراد العٌنة حول معٌمات برنامج 

( وهذا ٌعنً أن 2517)حٌث بلػ متوسط الاستجابات ً الجامعات الفلسطٌنٌة،اعداد الطلبة المعلمٌن ف

درجة توفر المعٌمات فً البرامج التدرٌبة مرتفعة كما ٌراها المبحوثٌن، وتتوافك هذه النتٌجة مع 

( التً توصلت لوجود خلل واضح فً البرامج التدرٌبٌة ولد تبٌن فً ؼالبٌة 0202زؼٌر )دراسة 

 ً ( والتً اكدت ان هنان مشاكل فً البرامج التدرٌبٌة، ومن 2022) olabiyiدراسة الفمرات، واٌضا

ام بالتدرٌس المصؽر، وتإكد هذه النتٌجة مالواضح من خلال النتابج ٌوجد ضعؾ من ناحٌة الاهت

( التً اكدت ان هنان لصور فً توجٌه الانظار نحو التعلٌم المصؽر واهمٌته 0202دراسة  زؼٌر )

مٌدانً، واظهرت الاستجابات ان البرامج بحاجة لرفع الزٌارات الاشرافٌة لمدارس فً التدرٌب ال

( نتٌجة الفمرة السابمة بٌنت ان البرامج التدرٌبٌة تعانً من 0202زؼٌر) التدرٌب وتتوافك مع نتٌجة

للة متابعة المشرفٌن التربوٌٌن للطالبات خلال تدرٌبهم، وكانت هنان استجابة مرتفعة لدى فمرة 

اختٌار المدارس لتدرٌب الطلبة المعلمٌن بصورة عشوابٌة ٌعٌك من رفع نوعٌة مخرجات التدرٌب" "

( والتً اكدت على عدم انتماء مدارس متمٌزة 0211وهذه الفمرة تتوافك مع نتٌجة دراسة ابو العلا )

 لتطبٌك التدرٌب العملً للطلاب.

علمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة النتابج المتعلمة بالسإال: ما دور اعداد الطلبة الم 

 نظر معلمً المدارس؟

توصلت الدراسة فً الاجابة عن هذا السإال بؤن دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة 

 (.05.11التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌة متوسط، حٌث بلػ متوسط الاجابات)

هنان مشاكل لدى الطلبة المعلمٌن لمهارات ضبط الصؾ وهذ  وبٌنت فً النتابج فً احدى الفمرات ان

( ذكرت فً احدى فمراتها ان هنان صعوبة فً ادارة الطلبة Abas,2016)النتٌجة تتماشى مع دراسة 
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تموٌم اداء الطالبة داخل الصؾ باستخدام ادوات المعلمٌن للصؾ ، ولد الطلبة المعلمٌن مشاكل فً 

( جوانب الضعؾ الموجودة فً 0222الشرعً)النتٌجة مع دراسة  التموٌم الحمٌمً وتتوافك هذه

البرامج التدرٌبٌة من ناحٌة لدرة الطالب على تطبٌك اسالٌب التمٌٌم ، ولدى الطلبة المعلمٌن أٌضاً 

تنمٌة لدرة الطلبة على انجاز المهام والانشطة بشكل مستمل وتإكد نتٌجة الفمرة السابمة  مشاكل فً

 ( فً فمرة استخدام مهارات التدرٌس الحدٌثة ان هنان مشاكل واضحة. 0222دراسة كنعان)ب

تفسٌر النتابج المتعلمة بالسإال: ما المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً 

 تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً من وجهة نظر معلمً المدارس؟

عٌمات تحمٌك برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لجودة توصلت الدراسة فً الاجابة عن هذا السإال بؤن م

 (.25.4التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌة متوسط، حٌث بلػ متوسط الاجابات)

العبء الوظٌفً الذي ٌتحمله المعلم المشرؾ لا ٌمكنه من متابعة الطلبة اعلى نتابج لصالح فمرة  جاءت

( ان هنان اعباء على عاتك هٌبة التدرٌس، وهنان اٌضاُ مشاكل فً 0201الرشٌد )المتدربٌن وهذا ما ذكره 

أن التنالض بٌن ( 0202زؼٌر )وتتوافك مع الجامعات وبٌن ما هو فً الوالع عدم تطابك بٌن ما ٌدُرس فً 

 الدراسة.النظرٌة والوالع كان له تؤثٌر كبٌر، مما ٌإدى إلى عدم جدوى تطبٌك هذه المواد النظرٌة فً حجرة 

للة الندوات والمحاضرات الارشادٌة للمعلم المتعاون لكٌفٌة تمدٌم الدعم للطالب المعلم وكانت استجابات فمرة 

( والتً اكدت بنسبة منخفضة وجود محاضرات 0211وتوجٌهه عالٌة جدا وهذا ٌتوافك مع دراسة ابو العلا )

 وندوات تدرٌبٌة للمعلم المتعاون. 

استجابة المبحوثٌن فً سإال ما دور اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة وتفسر نتٌجة انخفاض 

التعلٌم المدرسً من وجهة نظر المعلمٌن والمشرفٌن، ٌعود الى ضعؾ مواكبة برامج التدرٌب للتمدم 

العلمً الهابل او الطفرة العلمٌة فً مجال تكنولوجٌا المعلومات، التً تتؽٌر وتتطور باستمرار. كما ان 

زٌادة فً أعداد المعلمٌن سواء الممارسٌن لمهنة التعلٌم، او من هم فً طور الاعداد لهذا الدور، ال

ٌتطلب اعداد برامج مكثفة ومستمرة، وهذا ؼٌر متاح اما بسبب ضعؾ الاهتمام، او بسبب عدم توفر 

 الامكانٌات.
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 فعلى سبٌل المثال، لاكما ان برامج التدرٌب لا تتضمن بعض الجوانب المهمة فً عملٌة التدرٌب، 

ة المتدربٌن نفسٌا لممارسة مهنة التعلٌم بكفاءة وجودة عالٌة، لاعتبار بتؤخذ تلن البرامج بالاعتبار تهٌ

عدم كفاٌة الموارد التً تؽطً تلن الاحتٌاجات. هذا من جهة، ومن جهة ثانٌة التصار عملٌة التدرٌب 

كٌة، لان عملٌة التعلٌم ترتبط الى حد كبٌر بسلون على الجوانب المعرفٌة دون تضمٌنها للجوانب السلو

 المتعلم.

كما ان ضعؾ استجابة المبحوثٌن عن دور البرامج التدرٌبٌة فً تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، الى 

عدم اهتمام تلن البرامج بسلون الفرد وتطوره من خلال الملاحظة التً تتشكل عن طرٌك الادران 

ها النظرٌة المعرفٌة، حٌث ترى هذه النظرٌة بؤن الفرد ٌتعلم من سلوكٌات اللاواعً للفرد، التً لدمت

الافراد المحٌطٌن به فً المجتمع، اي ان المدربٌن لا ٌهتمون بنمل الخبرات بٌن افراد طوالم التدرٌب.  

 كما انها لم تستفٌد من النظرٌة البنابٌة التً تتضمن مجموعة مفاهٌم تشرح كٌؾ ٌتطور تفكٌر الاطفال

من الطفولة المبكرة الى سن البلوغ، حٌث تركز على خبرات وتجارب الطفل لكً ٌكون فهمه 

وتفكٌره، وتعتبر تفاعل الأطفال مع البٌبة وتجاربهم الشخصٌة هو المحور الاساس فً تطور تفكٌرهم 

خل وذكاءهم. وكذلن لم تؤخذ بالحسبان نظرٌة دٌنامٌة الجماعة، التً تحفز سٌادة روح الجماعة دا

الفرٌك، على ان ٌكون الافراد داخل الفرٌك لدٌهم هدؾ واحد محدد، ٌتمثل بتنفٌذ عملٌة التدرٌب بشكل 

 تكاملً، لٌستفٌد الكل من خبرات اعضاء التدرٌب، عبر توظٌؾ خبراتهم بهذا الشؤن.

ار الحاجة وترى الباحثة ان تدنً دور برامج التدرٌب فً اعداد المعلمٌن، بما ٌحمك جودة التعلٌم لاعتب

إلى تؽٌٌر الدور التملٌدي للمعلم، وتحدٌث الأسالٌب التعلٌمٌة لمواكبة المتؽٌرات المعاصرة فً التعلٌم. 

بحٌث ٌركز على أهمٌة تطوٌر مهارات المعلم فً تصمٌم موالؾ تعلٌمٌة ملابمة لاحتٌاجات الطلاب 

معلم من المدرة على التكٌؾ مع ولدراتهم. لذا ٌجب أن تتضمن برامج التدرٌب مهام تدرٌبٌة تمكن ال

التمدم التكنولوجً واستخدام الوسابل التعلٌمٌة الحدٌثة، وتطبٌك تمنٌات التعلٌم عن بعد، علاوة على 

ذلن، فإنه ٌعتبر من الضروري لٌام المسبولٌن بتطوٌر استراتٌجٌات تعلٌمٌة تعزز لٌم المواطنة، مما 

ن برامج التدرٌب تفتمد تصمٌم برامج إعداد المعلم التً ٌعكس أهمٌة توجٌهات التعلٌم الحدٌثة. كما أ

تركز على تزوٌد المعلمٌن بالمهارات والأدوات التً ٌحتاجونها للتعامل مع هذه المتؽٌرات، وتحمٌك 

 الأهداؾ التربوٌة والتعلٌمٌة المطلوبة فً العصر الحدٌث.
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ً درجة ارتفاع استجابة المبحوثٌن لوجود معٌمات تحو ل دون تحمٌك برامج التدرٌب وتفسر أٌضا

لا تلبً الاحتٌاجات  التًلتحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، ٌعود لضعؾ برامج التدرٌب المستخدمة 

التدرٌبٌة بشكل كافً. فمد ذكر المبحوثٌن ان الادوات والوسابط المستخدمة فً عملٌة التدرٌب لا تلبً 

 بالأجهزةالاحتٌاجات التدرٌبٌة، حٌث هنان نمصا ملحوظا فً توفٌرها، وخصوصا ما ٌتعلك 

. ولا شن ان هذا النمص لا ٌساهم الحاسوب والبرامج الحاسوبٌة المتمدمة كؤجهزةالتكنلوجٌة الحدٌثة، 

فً تحسٌن اداء المعلمٌن المتدربٌن، لٌمارسوا مهنتهم التعلٌمٌة، وفك ما تفرضه عملٌة التطوٌر 

المستمر والمتمدم فً اكتساب المعرفة، التً تموم على اكساب الطلاب مهارات التعلم الذاتً باستخدام 

 هذه التمنٌات.

فً الذي ٌتحمله المعلم المشرؾ لا ٌمكنه من متابعة الطلبة فحسب المبحوثٌن فان العبء الوظٌ

المتدربٌن، مما ٌعٌك تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً بدرجة مرتفعة جدا، وهذا ٌفسر عدم لٌام الجهات 

خذ بعٌن الاعتبار التركٌز على توكٌل المعلم بمهام محددة المخططة والمعدة لبرامج التخطٌط، الأ

ته، وعدم اختٌار المعلمٌن لبرامج التدرٌب دون تصنٌفهم بما ٌتوافك مع تناسب امكانٌاته ولدرا

تخصصاتهم، بمعنى ان تكون برامج التدرٌب للمواد التً تحتاج الى عملٌات عملٌة كالرٌاضٌات 

ممبولة، تجنبا لحدوث  وبؤعدادوالفٌزٌاء وؼٌرها من العلوم البحتة، ضمن مجموعة تدرٌبٌة واحدة، 

 التدرٌب.  فوضى اثناء عملٌة 

وكذلن تفسر درجة استجابة المبحوثٌن المرتفعة للمعٌمات التً تتعلك بتطبٌك برامج التدرٌب التً 

المعلم المتعاون مهام كثٌرة لا تكفً المدة المحددة  كإعطاءٌحول دون تحمٌك جودة التعلٌم المدرسً، 

بحد ذاتها، تنتهً بانتهاء لتدرٌب الطالب المعلم. وذلن ٌعود الى ان عملٌة التدرٌب لٌست هدفا 

البرامج، وانما عملٌة هادفة ترمً الى مساعدة المتدربٌن من امتلان المدرات والمهارات التً تمكنهم 

من تحسٌن جودة التعلٌم. ففً حال تعدد وتشعب المهام التً توكل للمتدربٌن، فانهم بهذه الحالة لن 

تلفة ضمن برامج تدرٌبً واحد ومحدد بفترة ٌتمكنوا من امتلان كل تلن المهارات والخبرات المخ

زمنٌة. كما تفسر درجة الاستجابة المرتفعة للمعٌك الذي ٌتعلك بعدم تؤهٌل المدارس لتدرٌب الطلبة 

المعلمٌن، لاعتبار ان عملٌة التدرٌب تحتاج الى بنٌة تعلٌمٌة لوٌة، تتوفر فٌها كافة الاحتٌاجات 

 ة متكاملة تشمل كافة الجوانب التعلٌمٌة والتربوٌة والسلوكٌة.التدرٌبٌة، وذلن لتحمٌك عملٌة تدرٌبٌ
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تفسٌر النتابج المتعلمة بالسإال: هل هنان فروق دالة احصابٌا فً اجابات المعلمٌن حول ادوار برامج 

التدرٌب فً تحمٌك تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، حسب متؽٌرات )الجنس، المإهل العلمً، سنوات 

 الخبرة(؟

ابج عدم وجود فروق دالة احصابٌا فً اجابات افراد العٌنة من المعلمٌن حول دور برامج بٌنت النت

اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌة ومعٌماتها حسب متؽٌرات 

 الجنس والمإهل العلمً، بٌنما رصدت فروق حسب سنوات الخبرة.

من كلا الجنسٌن ومن مختلؾ الدرجات العلمٌة، لدٌهم وجهات نظر  وتفسٌر هذه النتٌجة، أن المعلمٌن

متوافمة عن أدوار برامج التدرٌب فً تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، وكذلن لدٌهم ذات الاراء اتجاه 

المعٌمات التً تحول دون تحمٌك برامج التدرٌب لجودة التعلٌم المدرسً. بٌنما رصدت فروق حسب 

وي الخبرة الطوٌلة، وتعود هذه الفروق الى إدران المعلمٌن من ذوي الخبرة سنوات الخبرة لصالح ذ

الطوٌلة، نتاج السنوات الطوٌلة فً ممارسة المهنة، ومن المإكد انهم التحموا بالبرامج التدرٌبٌة عدة 

مرات، واستفادوا من هذه التجربة بما ٌمكنهم من تمٌٌم تلن التجارب. بخلاؾ المعلمٌن الجدد وذوي 

 خبرة المتوسطة، الذٌن لم مروا بهذه التجربة.ال

( التً بحثت حول مدى لدرة البرامج 0201وتتفك هذه النتٌجة مع نتٌجة دراسة )الجراح وعاشور، 

دراسة عدم وجود فروق فً فاعلٌة لمعلمٌن وفاعلٌتها، حٌث اظهرت الالتدرٌبٌة فً تحسٌن اداء ا

والمإهل العلمً. وتتفك اٌضا مع نتابج  التدرٌب وأثره على الاداء حسب متؽٌري الجنس

( التً بحثت فً مدى تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برامج اعداد معلمً 0211دراسة)الشرٌؾ،

التربٌة الخاصة، حٌث اظهرت النتابج عدم وجود فروق دالة احصابٌا فً اراء المبحوثٌن حسب 

 سب متؽٌر سنوات الخبرة. ح آرابهممتؽٌرات الجنس والمإهل العلمً، ورصدت فروق فً 

تفسٌر النتابج المتعلمة بالسإال: هل هنان فروق دالة احصابٌا فً اجابات المشرفٌن حول ادوار برامج 

التدرٌب فً تحمٌك تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، حسب متؽٌرات )الجنس، المإهل العلمً، سنوات 

 الخبرة(؟
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جابات افراد العٌنة من المشرفٌن حول دور برامج بٌنت النتابج عدم وجود فروق دالة احصابٌا فً ا

اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك جودة التعلٌم فً الجامعات الفلسطٌنٌة ومعٌماتها حسب متؽٌرات 

وتفسٌر هذه النتٌجة، أن المشرفٌن من كلا الجنسٌن ومن  الجنس والمإهل العلمً وسنوات الخبرة.

مختلؾ الدرجات العلمٌة، ومن المشرفٌن من ذوي الخبرات الطوٌلة والمتوسطة والمصٌرة، لدٌهم 

وجهات نظر متوافمة عن أدوار برامج التدرٌب فً تحسٌن جودة التعلٌم المدرسً، وكذلن لدٌهم ذات 

 دون تحمٌك برامج التدرٌب لجودة التعلٌم المدرسً.اتجاه المعٌمات التً تحول  الآراء

( التً بحثت والع برامج التدرٌب 0201وٌلاحظ ان هذه النتٌجة تتفك مع نتابج دراسة )سلٌم وصلٌح،

المتكاملة والمتسلسلة، حٌث اظهرت عدم وجود فروق فً اجابات المبحوثٌن حسب سنوات الخبرة. 

(، التً بحثت فً اهمٌة الاعداد التعلٌمً للمعلمٌن 0217ون،وكذلن تتفك مع نتابج دراسة )خالد واخر

لبل الخدمة، حٌث اظهرت النتابج عدم وجود فروق فً اراء المبحوثٌن حسب متؽٌري الجنس 

 والمإهل العلمً.

 

 التوصٌات

 وبناء على النتابج التً توصلت الٌها الدراسة، نوصً بما ٌلً:

بتدرٌب المعلمٌن على مهارات ضبط النظام اثناء الحصة زٌادة اهتمام وزارة التربٌة والتعلٌم  .1

 الصفٌة، لما لها من انعكاسات اٌجابٌة على تحسٌن جودة التعلٌم.

 لتمكٌنهم من تطبٌك اسالٌب التمٌٌم. ضرورة تدرٌب الطلاب المعلمٌن .0

 خفض العبء الوظٌفً لدى المشرفٌن، حتى ٌتمكنوا من متابعة الطلبة المتدربٌن. .2

ادة تؤهٌل المدارس وتزوٌدها بكافة الامكانٌات والادوات والوسابل، بما ٌمكنها من العمل على اع .4

 تدرٌب المعلمٌن.
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 المراجع والمصادرلائمة 

 

 اولا: المراجع العربٌة

 

(. درجة تطبٌك معاٌٌر المجلس الوطنً الامرٌكً لاعتماد مإسسات اعداد .021ابو العلا، لٌلى محمد )

، المجلة الاردنٌة فً العلوم والتربٌة( فً كلٌة التربٌة بجامعة طابؾ، ncateالمعلمٌن)

 .121(،ص1،)10

 
(.الاحتٌاجات التدرٌبٌة لمعلمً المرحلة الاساسٌة الدنٌا فً المحافظات الشمالٌة 0201ابو الرب،عماد.)

 ‎.417-442 (...).. .بسوهاج التربٌة لکلٌة التربوٌة المجلةالفلسطٌنٌة.
 

ً فً ضوء التحدٌات المستمبلٌة. 0222ابو وردة، أحمد و مرزوق، محمد. ) (. إعداد المعلم وتنمٌته مهنٌا

 .20-1(. ص2) 4. الجامعة الاسلامٌة بؽزة العلمٌةمإتمر المعلم الفلسطٌنً . 

 

المجلة (. اعداد المعلم وتطوٌره مهنٌاً فً ضوء بعض الخبرات العالمٌة. 0212الانصاري، سامر محمد. )

 ..72.-0112. ص 14. ال عددالعربٌة للنشر العلمً

 

(. دور المعلم فً تعزٌز المٌم الإٌمانٌة لدى طلبة المرحلة الثانوٌة بمدٌرٌتً 0222برهوم، أحمد. )

 . ؼزة.الجامعة الإسلامٌةخانٌونس وؼرب ؼزة من وجهة نظر الطلبة. رسالة ماجستٌر. 

والع برامج إعداد وتؤهٌل المعلمٌن فً الجامعات (. 0210بشارات، عبد الله والرمحً، رفاء. )

 .مجلة جامعة بٌرزٌتالفلسطٌنٌة. 
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(. دور فاعلٌة البرامج التدرٌبٌة للمعلمٌن الجدد وعلالتها فً 0201الجراح، ولاء وعاشور، خلٌفة. )

الدولٌة  المجلةتحسٌن أدابهم من وجهة نظر المشرفٌن والمدٌرٌن والمعلمٌن فً مدارس محافظة إربد. 

 ..44-404(. ص 0) 2. للدراسات التربوٌة والنفسٌة

 

(. دور المعلوماتٌة فً تنمٌة الأداء المهنً للمعلمٌن المهنٌٌن فً 0222حثناوي، واثك نجٌب. )

جامعة المدارس الثانوٌة الصناعٌة فً فلسطٌن من وجهة نظر المدٌرٌن والمعلمٌن. رسالة ماجستٌر. 

 . فلسطٌن.النجاح الوطنٌة

 

 جامعة-كلٌة التربٌة-.  لسم أصول التربٌة(. مساق فلسفة التعلٌم الأساس0211ًالحدٌدي، عماد أمٌن. )

 فلسطٌن.-الألصى

 

(. والع تحمٌك برامج تهٌبة أعضاء هٌبة التدرٌس الجدد وإعدادهم فً جامعة 0201الرشٌد، مشاعل. )

 .122-20(. ص 4) 27. المجلة العلمٌةالملن سعود للتطوٌر المهنً. 

 

(. والع برامج إعداد المعلمٌن فً كلٌات العلوم التربوٌة: )دراسة نوعٌة(، 0202زؼٌر، رهام نصار. )

 ..72-704(. ص 2).0.مجلة الجامعة الاسلامٌة للدراسات التربوٌة والنفسٌة

 

. زٌع. دار الشروق للنشر والتو(. النظرٌة البنٌابة واستراتٌجٌات تدرٌس العلوم0227عاٌش.) زٌتون،

 عمان.

 

(. درجة تمكٌن برامج إعداد المعلم فً كلٌة التربٌة بجامعة السلطان 0212السالمً، محسن بن ناصر. )

مجلة الدراسات لابوس معلم التربٌة الإسلامٌة من ممارسة أدواره المهنٌة من وجهة نظر الخرٌجٌن، 

 (.0) 7. التربوٌة والنفسٌة

 

(. أنموذج ممترح لبرامج إعداد معلم المستمبل بكلٌات التربٌة بجامعات 0211السبحً، عبد الحً. )

-2.2(. ص4) 171. مجلة كلٌة التربٌةالمملكة العربٌة السعودٌة فً ضوء معاٌٌر الجودة الشاملة. 

410 . 
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ٌة جامعة السلطان (. دراسة تموٌمٌة لبرامج أعداد المعلم بكلٌة الترب0222الشرعً، بلمٌس ؼالب. )

 .4.العددالمجلة العربٌة لضمان جودة التعلٌم الجامعًلابوس وفك متطلبات معاٌٌر الاعتماد الأكادٌمً.

 

(. درجة تحمك معاٌٌر الجودة الشاملة فً برامج إعداد معلم التربٌة الخاصة فً 0211الشرٌؾ، ناهل. )

 .004-172(. ص 2) 171. كلٌة التربٌةمجلة جامعة أم المرى من وجهة نظر أعضاء هٌبة التدرٌس. 

 

( سٌاسات تطوٌر نوعٌة مهنة التعلٌم فً الاراضً الفلسطٌنٌة. 0221صبري.خولة، وابو دلة. سناء. )

 معهد ابحاث السٌاسات الالتصادٌة الفلسطٌنً)ماس(. رام الله. فلسطٌن.

 

ٌة من حٌث المشكلات التً (. تمٌٌم برامج التربٌة العمل0212صلٌح، ٌمان مإٌد وسلٌم، هبة خالد. )

مجلة كلٌة التربٌة ٌواجهها الطالبة المعلمون من وجهة نظر أنفسهم جامعة النجاح الوطنٌة نموذجا. 

 .0(، ج4).2.أسٌوط

 

(. اعداد المعلم العربً فً ضوء تحدٌات المرن الحادي والعشرٌن 0222طنش، علً السٌد احمد. )

 .172-012(. ص 0)1كلٌة التربٌة.–ان جامعة حلودراسة ممارنة ورإٌة مستمبلٌة. 

 
رسالة  (. تطوٌر برامج اعداد المعلمٌن فً ضوء كفاٌات التدرٌس.0210الزهرانً، سعود بن حسٌن.)

 .0.2-0.0.ص1. طجامعة الامام محمد بن سعود الاسلامٌة. السعودٌةدكتوراه فً التربٌة. 

 

معلمات المرحلة الثانوٌة أثنــاء الخدمـة (. والع تدرٌب معلمً و0212العاجز، فإاد واللوح، عصام. )

 .2.-1(. ص 0).1.مجلة الجامعة الإسلامٌةبمحافظـات ؼــزة. 

 

(. معولات تدرٌب المعلمات أثناء الخدمة فً مدارس مدٌنة الرٌاض من وجهة 0217العتٌبً، حسناء. )

 (. 0) 1نظر المعلمات والمدٌرات. مجلة العلوم التربوٌة والنفسٌة. 

 (. التدرٌب الاداري. دار الٌازوري العلمٌة للنشر والتوزٌع. الاردن.0221نجم. ) العزاوي،
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مجلةكٌرالا: (. تهٌبة المعلم وتؤهٌله مهنٌاً فً ضوء التحدٌات المعاصرة. .021عزرٌل، اٌمن هاشم. )

 .102-141(، ص1)4، لسم التربٌة-جامعة كٌرالا

 

(. تصور ممترح لإعداد المعلم وفك 0214د. )عسٌري، أحمد محمد آل خٌرة، وفمٌهً ٌحٌى علً أحم

 مجلة العلوم الإنسانٌة والإدارٌة.الاتجاهات المعاصرة الحدٌثة للمٌام بدوره فً تعزٌز لٌم المواطنة. 

 . المملكة العربٌة السعودٌة..العدد 

 

(. معولات تطبٌك ادارة الجودة الشاملة فً مإسسات التعلٌم العالً 0210العضاضً.سعٌد بن علً. )

 .2.العددالمجلة العربٌة لضمان جودة التعلٌم الجامعًدراسة مٌدانٌة. 

 
 .عمان -، الأردندار وابل للطباعة والنشر والتوزٌع(، مناهج البحث العلمً، 0224عمر، معن)

(.اهمٌة تطبٌك ادارة الجودة الشاملة فً تحسٌن الاداء بمدارس 0200ٌة،هاجر.)العمري،كوثر والزٌم

. .4التعلٌم الاساسً فً محافظة مسمط من وجهة نظر اعضاء الهٌبتٌن الادارٌة والتدرٌسٌة. العدد

0112-.72.. 

 

ة أم (. تموٌم برامج إعداد المعلم من وجهة نظر طالبات جامع.021الؽامدي، آمنة بنت محمد صالح. )

مجلة التربٌة: جامعة  .المرى فً ضوء معاٌٌر جودة الأداء المهنً للمعلم فً المملكة العربٌة السعودٌة

 .1.7-102، 1,0، ج1.2، عكلٌة التربٌة-الأزهر 

 

 (.معاٌٌر الجودة والاعتماد فً التعلٌم . ورلة عمل ممدمة الى المإتمر العلمً.0212فٌصل، ندى.)

.  1ط النظرٌة المعرفٌة والاجتماعٌة وتطبٌماتها. دار الفكر.(. 0224لطامً، ٌوسؾ.)

https://www.daralfiker.com/node/6906  

(. تمٌٌم برامج تربٌة المعلمٌن ومخرجاتها وفك معاٌٌر الجودة من وجهة 0222كنعان، أحمد علً. )

(. 2) .0. ، مجلة جامعة دمشكعة فً لسم معلم الصؾ وأعضاء الهٌبة التعلٌمٌةنظر طلبة السنة الراب

 دمشك.

https://www.daralfiker.com/node/6906
https://www.daralfiker.com/node/6906
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(. تطوٌر اداة لمٌاس ادارة الجودة الشاملة فً مإسسات التعلٌم العالً. 0222الموسوي، نعمان احمد. )

 ..11-7.(. ص 17)17مجلس النشر العلمً.-جامعةالكوٌتالمجلة التربوٌة.

 

عالم التربٌة:  .(. إعداد المعلم وتدرٌبه كؤحد مداخل تحمٌك الجودة فً التعلٌم0211)نعٌم، وفاء سمٌر. 

. تم ..2-.27، ص4.، ع17المإسسة العربٌة للاستشارات العلمٌة وتنمٌة الموارد البشرٌة، س

   m/record/826313http://search.mandumah.coالاستٌراد من 

 
(.اعداد وتكوٌن المعلم: بٌن النظام التكاملً 0211نجٌب، كمال و بدران، شبل و علام، هبة شاكر.)

 .027-020. 124-122عكلٌة التربٌة.  .رابطة التربٌة الحدٌثةوالتتابعً التربٌة المعاصرة.

 

(. والع إعداد المعلم فً كلٌات التربٌة بجامعات لطاع ؼزة فً ضوء معاٌٌر 0210الهسً، جمال. )

 . ؼزة.جامعة الأزهرالجودة الشاملة. رسالة ماجستٌر. 

 

(. معولات التدرٌب المٌدانً لدى طلبة العمل الاجتماعً فً الجامعة .021الهلالات، خلٌل ابراهٌم. )

 .1. ملحك40. الجامعة الاردنٌة. مجلدالانسانٌة والاجتماعٌةدراسات العلوم الاردنٌة. 

 

(. تم 0212-0212(. مشروع تحسٌن إعداد وتدرٌب المعلمٌن )0212وزارة التربٌة والتعلٌم العالً. )

 .pdf-https://www.palpcu.ps/files/server/0.20181112083311الاسترداد من: 
 

 

 

 

 

 

http://search.mandumah.com/record/826313
https://www.palpcu.ps/files/server/0-20181112083311.pdf
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 الملاحك

 

 (0ملحك رلم)

 
 

 استبانة المعلمٌن

 

 الامرٌكٌة/ فلسطٌنالجامعة العربٌة 

 كلٌة الدراسات العلٌا

 ماجستٌر الابتكار فً التعلٌم

 المعلم/ة المحترم/ة تحٌة طٌبة وبعد....

 تموم الباحثة بدراسة تهدؾ التعرؾ إلى " دور برامج اعداد  

الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم المدرسً ومعولاتها فً الجامعات الفلسطٌنٌة "، وذلن استكمالاً 

لمتطلبات الحصول على درجة الماجستٌر فً الابتكار فً التعلٌم فً الجامعة العربٌة الامرٌكٌة، لذا 

أعدت هذه الاستبانة والمتعلمة بموضوع البحث نرجو تعاونكم ومساعدتكم فً تعببة الاستبانة بدلة 

ً بؤن المعلومات التً نحصل علٌها ستعالج بسرٌة تامة ولن  تستخدم إلا وعناٌة وموضوعٌة، علما

 لأؼراض البحث العلمً. شاكرة لكم حسن تعاونكم و تفضلوا بمبول فابك الاحترام والتمدٌر

 

 ٌاسمٌن مصطفى سمٌح ؼنام  الباحثة: 

 

 

 

 



67 
 
 

 المسم الأول: بٌانات أساسٌة:

فً المكان المناسب: )×( أرجو من حضرتكم وضع إشارة   

 :        النوع الاجتماعً -1

 ذكر          أنثى

 المإهل العلمً: -0

 ماجستٌر فؤعلى                               بكالورٌوس                           دبلوم

 

 .............................................حدد/يسنوات الخدمة -2

 

ٌتناول مجموعة  من الفمرات تدور حول برانامج اعداد الطلبة المعلمٌن فً تحمٌك  :المسم الثانً 

 .)ارفض بشدة( و1بحٌث أن  .إلى  1الجودة و معٌمات هذه البرامج، الرجاء تمٌٌم هذه البنود من 
 .)اوافك بشدة(

 :فً المربع المناسب  (×) الرجاء وضع إشارة 
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 0 نص الفمرة الرلم

ارفض 
 بشدة

0 2 4 5 

اوافك 
 بشدة

 المجال الأول: أدوار برامج إعداد الطلبة المعلمٌن

ٌمدم الطالب المعلم المشورة للطلبة وٌوجههم علمٌا وأخلالا   .0
 واجتماعا

     

 ٌنمً الطالب المعلم لدرات التفكٌر لدى الطلبة مثل:   .0

 الملاحظة، والتصنٌؾ والاستنتاج، والتنبإ. الخ

     

      الطلبة وٌحفزهمٌعزز الطالب المعلم   .2
 ٌبنً الطالب مخططات لمختلؾ الوضعٌات البٌداؼوجٌة   .4

 التً ٌواجهها ٌومٌا

     

 ٌضبط الطالب المعلم طرق تدرٌسه بحٌث ٌجعلها   .5

 الل خضوعا للصدفة.

     

 ساعد برامج الطالبة المعلمٌن على توظٌؾ بٌداؼوجٌا  .6

 التدرٌس. 

     

 ٌركز الطلبة على المنتظرات الواضحة والطرق الممبولة   .7

 فً انجاز المهام.

     

      ٌشخص الطالب المعلم مواطن ضعفه ولوته بالتدرٌس.  .8
      ٌراعً الطالب المعلم خصابص واحتٌاجات الطلبة.  .9

      الطالب المعلم له المدرة على ممارسة سلطته المعرفٌة.    .02
 المعلم الطلبة بما ٌمكنهم من التفاعل الإٌجابًٌهٌا الطالب   .00

 مع عالم الؽد 

     

 ٌنظم الطالب المعلم فعالٌات الدرس انطلالا من الطبٌعة   .00

 الشخصٌة للتفاعل الصفً

     

 ٌموم الطالب المعلم بتموٌم اداء الطالبة داخل الصؾ   .02

 باستخدام ادوات التموٌم الحمٌمً
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 ٌهتم بتنمٌة لدرة الطلبة على انجاز المهام والانشطة   .04

 بشكل مستمل 

     

 ٌوظؾ الطالب المعلم التمنٌات والأدوات التكنولوجٌة   .05

 اثناء التدرٌس

     

ٌساعد برامج التدرٌبً الطالب المعلم على اتخاذ لراراته   .06
 المستمبلٌة دون تردد

     

      ٌمتلن الطالب المعلم مهارات التواصل الاجتماعً   .07
      ٌهتم بالتركٌز على ضبط النظام الصفً بصرامة  .08
      ٌعمل الطالب المعلم كموجه لتعلٌم المحتوٌات التعلٌمٌة   .09

 المجال الثانً: المعولات

 للة الندوات والمحاضرات الارشادٌة للمعلم المتعاون  .0

 لكٌفٌة تمدٌم الدعم للطالب المعلم وتوجٌهه 

     

 عدم انتظام الطلبة المتدربٌن اثناء التدرٌب مما ٌإدي الى   .0

 التملٌل من فاعلٌة التدرٌب

     

 عدم تطابك بٌن ما ٌدُرس فً الجامعات وبٌن ما هو فً   .2

 الوالع

     

      للة متابعة المشرؾ للطالب المعلم داخل مدارس التدرٌب  .4
 افتمار المشرؾ على الطلبة الى خطة تدرٌبٌة واضحة   .5

  وجداول زمنٌة محددة

     

 العبء الوظٌفً الذي ٌتحمله المعلم المشرؾ لا ٌمكنه من  .6

 متابعة الطلبة المتدربٌن 

     

 للة خبرة الطالب المعلم العلمٌة فً المواضٌع التً سوؾ  .7

 ٌدرسها 

     

      كافٌة للمعلم المشرؾعدم توفٌر مخصصات مالٌة   .8
9.  

 المدرسة ؼٌر مإهلة لتدرٌب الطلبة المعلمٌن
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  ازدحام المدارس بالطلبة المعلمٌن ٌعٌك من تدرٌبهم  .02

 بصورة كافٌة

     

 اعطاء المعلم المتعاون مهام كثٌرة لا تكفً المدة المحددة  .00

 لتدرٌب الطالب المعلم 
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 (0رلم)ملحك 

 استبانة المشرفٌن

 

 الجامعة العربٌة الامرٌكٌة/ فلسطٌن

 كلٌة الدراسات العلٌا

 ماجستٌر الابتكار فً التعلٌم

 المشرؾ/ة المحترم/ة تحٌة طٌبة وبعد.... 

تموم الباحثة بدراسة تهدؾ التعرؾ إلى " دور برامج اعداد الطلبة المعلمٌن لتحمٌك جودة التعلٌم  

المدرسً ومعولاتها فً الجامعات الفلسطٌنٌة "، وذلن استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة 

بانة والمتعلمة الماجستٌر فً الابتكار فً التعلٌم فً الجامعة العربٌة الامرٌكٌة، لذا أعدت هذه الاست

ً بؤن  بموضوع البحث نرجو تعاونكم ومساعدتكم فً تعببة الاستبانة بدلة وعناٌة وموضوعٌة، علما

المعلومات التً نحصل علٌها ستعالج بسرٌة تامة ولن تستخدم إلا لأؼراض البحث العلمً. شاكرة لكم 

 حسن تعاونكم و تفضلوا بمبول فابك الاحترام والتمدٌر

ن مصطفى سمٌح ؼنام الباحثة:ٌاسمٌ   

 المسم الأول: بٌانات أساسٌة:
فً المكان المناسب: )×( أرجو من حضرتكم وضع إشارة   

 :        النوع الاجتماعً

 ذكر                          أنثى

 

 دكتوراه                                  ماجستٌر  المإهل العلمً: 

 . ة...........................حدد/يعدد سنوات الخبر
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 :فً المربع المناسب  (×) الرجاء وضع إشارة  :المسم الثانً 

 

 0 نص الفمرة الرلم

 أعارض
 بشدة

0 2 4 5 

اوافك 
 بشدة

 المجال الأول: أدوار برامج إعداد الطلبة المعلمٌن

تساهم البرامج التدرٌبٌة فً اكساب الطلبة مهارات التعلٌم   .0
 والتعاونً. الجماعً

     

 ساعد برامج الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ بٌداؼوجٌا   .0

 التدرٌس

     

 تساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على توظٌؾ الأدوات  .2

 التكنلوجٌة والتمنٌات التربوٌة   فً العملٌة التعلٌمٌة. 

     

البٌبة تدرب البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على إثراء   .4
 التعلٌمٌة.

     

توفر البرامج التدرٌبٌة مساحة للطلبة المعلمٌن للمشاركة فً الندوات   .5

 العلمٌة مثل: الورش، والندوات، وحلمات 

 البحث، والمحاضرات.

     

 تدرب البرامج التدرٌبٌة الطالبة المعلمٌن على استخدام   .6

 المراجع والدورٌات العلمٌة المتعلمة بتخصصه.

     

 البرامج التدرٌبٌة تشجع الطلبة المعلمٌن على التؤمل الذاتً  .7

 لتحمٌك النمو المهنً. 

     

تساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على امتلان   .8
 مهارات التواصل الاجتماعً.

     

 البرامج التدرٌبٌة المعتمدة فً الجامعة تتماشى مع   .9

 الطلبة المعلمٌن.الاتجاهات العالمٌة الحدٌثة لتدرٌب 

     

      البرامج التدرٌبٌة تكسب الطلبة المعلمٌن مهارات المرن    .02
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 0 نص الفمرة الرلم

 أعارض
 بشدة

0 2 4 5 

اوافك 
 بشدة

 الحادي والعشرٌن.

 البرامج التدرٌبٌة تنمً لدرة الطلبة المعلمٌن على ضبط   .00

 الابتكار والابداع.

     

 محتوى البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن ٌتلاءم مع   .00

 التربٌة والتعلٌم الفلسطٌنٌة.استراتٌجٌات وزارة 

     

 تتلاءم معاٌٌر البرامج التدرٌبٌة مع الاحتٌاجات المهنٌة   .02

 للطلبة المعلمٌن.

     

البرامج التدرٌبٌة تمٌم الطلبة المعلمٌن من خلال استجاباتهم   .04
 ومبادراتهم.

     

ٌخطط لمحتوى واهداؾ البرامج التدرٌبٌة بالتعاون مع جمٌع   .05
 ذات الصلة بالعملٌة التعلٌمٌة.العناصر 

     

 ساعد البرامج التدرٌبً الطالـبة المعلمٌن على الاندماج   .06

 بكل سهولة فً المدارس.

     

 تعزز البرامج التدرٌبٌة الاتجاهات الاٌجابٌة عند الطلبة   .07

 المعلمٌن نحو مهنة التدرٌس.

     

توظٌؾ تدرب البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على   .08
 استراتٌجٌات التموٌم النوعً.

     

ساعد البرامج التدرٌبٌة الطلبة المعلمٌن على الربط ما بٌن   .09
 هو نظري وتطبٌك.

     

تساهم البرامج التدرٌبٌة فً اكساب الطلبة مهارات التعلٌم   .02
 الجماعً والتعاونً.

     

 المجال الثانً: المعولات

المعلمٌن بصورة عشوابٌة اختٌار المدارس لتدرٌب الطلبة   .0
 ٌعٌك من رفع نوعٌة مخرجات التدرٌب.

     

لا تمكن البرامج التدرٌبٌة تدرٌب الطلبة المعلمٌن على   .0
 توظٌؾ التكنلوجٌا فً العملٌة التعلٌمٌة.

     

الولت المخصص للتدرٌب ٌعٌك من عمد ورشات إرشادٌة   .2
 للطلبة المعلمٌن خلال تدرٌب.
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 0 نص الفمرة الرلم

 أعارض
 بشدة

0 2 4 5 

اوافك 
 بشدة

 توفر مواد تدرٌبٌة كافٌة للتدرٌب الطلبةالجامعات لا   .4

 المعلمٌن. 

     

محتوى البرامج التدرٌبٌة وسٌاستها لا تتلاءم مع معاٌٌر   .5
 التدرٌب الجٌد.

     

كثافة المواد التدرٌسٌة الممدمة فً البرامج مما ٌحد من   .6
 تدرٌب الطلبة المعلمٌن بصورة كافٌة.

     

الطلبة المعلمٌن بصورة حمٌمٌة لا تمٌُمّ البرامج التدرٌبٌة   .7
 وشمولٌة.

     

      تموم البرامج التدرٌبٌة على نظرٌات بعٌدة نسبٌا عن الوالع.  .8
تحتاج البرامج التدرٌبٌة إلى رفع عدد الزٌارات الإشرافٌة   .9

 للطلبة المعلمٌن فً المدارس.
     

العبء على المشرؾ الجامعً لا ٌمكن من متابعة الطلبة   .02
 المعلمٌن.

     

عدم تعاون مدٌرٌات التربٌة والتعلٌم مع الجامعات ٌحول من   .00
 توزٌع الطلبة المعلمٌن فً المدارس بكفاءة.

     

      لا تضمن الرامج التدرٌبٌة التعلٌم المصؽر.  .00
 ؼٌاب خطة تطوٌرٌة للتدرٌب الطلبة المعلمٌن ما ٌجعل  .02

 التدرٌب شكلٌا 

     

لتدرٌب الطلبة المعلمٌن بصورة عشوابٌة اختٌار المدارس   .04
 ٌعٌك من رفع نوعٌة مخرجات التدرٌب.
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 (2ملحك رلم)

 اسماء المحكمٌن
 

 العمل الدرجة العلمٌة الاسم الرلم

مدٌر مدرسة ومحاضر ؼٌر  دكتوراه فً فلسفة التربٌة خلٌل ٌاسٌن ١
متفرغ بالجامعة العربٌة 

 الامرٌكٌة

دكتوراه مناهج وطرق  الجبار كلشذٌاب عبد  ٢
 تدرٌس لؽة عربٌة

أستاذ مساعد فً كلٌة العلوم 
 للمٌلٌة-والدراسات الإسلامٌة 

دكتوراه فً المناهج  علٌاء ٌحٌى العسالً ٣
 وطرق التدرٌس

أستاذ مشارن فً جامعة النجاح 
 الوطنٌة

العربٌة أستاذ مساعد فً الجامعة  دكتوراه فً علم الاتصال الٌاس كوكلً ٤
 الامرٌكٌة

أستاذ مساعد فً جامعة بٌرزٌت   علوم سٌاسٌةدكتوراه  اٌمن ٌوسؾ ٥
الجامعة العربٌة  وأستاذ فً
 الامرٌكٌة
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 (4ملحك رلم)

 سهٌل المهمةتورلة 
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Abstract 

The study aimed to know the role of the student-teacher preparation program, to achieve the 

quality of school education, in the Palestinian universities, and it also aimed to reveal the 

obstacles to the implementation of the student-teacher preparation program, from the point 

of view of teachers and educational supervisors. To achieve these objectives, the analytical 

descriptive approach was used. 

Two questionnaires were designed as a data collection tool, one of which was distributed to 

a random sample of (240) teachers, while the second was distributed to a random sample of 

(106) educational supervisors. 

The study reached the following most important results: 

1. The role of the teacher-student preparation program in achieving the quality of 

education in Palestinian universities, where the average response from teachers' 

point of view was (2.56), and the average response from supervisors' point of view 

was (2.31). 

2. The teacher-student preparation program in achieving the quality of education in 

Palestinian universities faces obstacles to a high degree, as the average response of 

teachers was (3.82), and the average response of supervisors about obstacles was 

also (3.67). 

3. No differences appeared in the responses of the sample of teachers in terms of 

gender, experience and educational qualification. On the other hand, differences 

appeared in the answers of the supervisors in favor of the years of experience, and 
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there were no differences due to the gender variable and the educational 

qualification. 

Based on the findings of the study, we recommend the following: 

1. Increasing the interest of the Ministry of Education in training teachers on discipline 

skills during the classroom, because of their positive repercussions on improving the 

quality of education. 

2. The need to train student teachers to enable them to apply evaluation methods. 

3. Reducing the job burden of supervisors, so that they can follow up on trainee 

students. 

4. Work to rehabilitate schools and provide them with all capabilities, tools and means, 

in order to enable them to train teachers. 

 


