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 ب‌

 قرارالإ

 

ناه نا الموقع أد ية  ،عبد العزيز رزق أبو كوش أ ية الأمريك جامعة العرب بتزويد أفوض/ ال

عند طلب م بحسخخا التعليمات  ،نسخخخ من رسخخالتي للمكتبات أو المتسخخسخخات أو ال يئات أو الأشخخخا 

 النافذة في الجامعة. 

بقوانين الجامعة العربية الأمريكية وأنظمت ا وتعليمات ا وقرارات ا التزمت  وأقر بأنني قد 

الدكتوراه عندما قمت شخخخخخ خخخخياً بدعداد رسخخخخالتي  أطروحةالسخخخخارية المعموا ب ا والمتعلقة بدعداد 

درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا  الموسخخخخخخخومة ا: 

وذلك بما  ،تنبتية( الوظيفي من وج ة نظر المعلمين )دراسخخخخخخخة دائ مبأللجدارات القيادية وعلاقت ا 

 ا في كتابة الرسائا العلمية.ينسجم مع الأمانة العلمية المتعارف علي 

 

 عبد العزيز أبو كوش :اسم الطالا

 201912993 الرقم الجامعي:

  التوقيع:

 م16/10/2024 التاريخ:



 

 ‌ت

 داءــالإهـ

 

وجا في  كان وسيبقى قدوتي دائماً وسبا وجودي بعد الله عز الذي ي الطاهرة ....دإلى روح وال

 له الرحمة والمغفرة. -وجا عز-أسأا الله  ،ونجاحي في مسيرتي ،الحياة

 

ولم  ،بدفئ اتلقي  إلى شمسي المشرقة التي  ،بحر العطاء  احبة الأيادي البيضاءونبع ال بر إلى 

 أطاا الله في عمرهاأمي الغالية إلى نبض قلبي الذي به أحيا  .تغا عني بنورها

 

زوجي  فكانت مثاا الزوجة ال الحة إلى  ،إلى من وقفت بجانبي وشاركتني هموم الحياة

 المخل ة.

 

 إلى فلذات كبدي أبنائي أسأا الله أن يجعل م قرة عين لي وللمسلمين.

 إلى الأها والأ دقاء... الذين هم م در فخري

 

 المتواضعإليكم جميعاً أهدي ثمرة ج دي 

 

  

 

 

 الباحث

 عبدالعزيز أبو كوش



 

 ‌ث

 تقـديرالشكر وال

 

 ً الحمد لله الذي تولى  ،الذي هداني لطريق العلم والعما ،الحمد لله حمداً كثيراً طيباً مباركا

ونسخخخلم على المبعوث رحمة للعالمين  ،ووفقني لإنجاز هذه الأطروحة ،وشخخخرح لي  خخخدري ،أمري

الله عليه  لى   -سيدنا محمد  ،وداعياً الله بدذنه وسراجاً منيراً  ،ونذيراً بشيراً  ،وهادياً للناس أجمعين

  ،وبعد ومن تبع م وسار على درب م إلى يوم الدين ،وعلى آله وأ حابه أجمعين –وسلم 

بدتمام هذه الدراسخخخة لا يسخخخعني إلا أن أتقدم بالشخخكر عليَّ  أن منّ  -عز وجا -بعد شخخخكر الله

من الداخا ؛ لإتاحت ا الفر ة لأبنائ ا الطلبة جنين -الجامعة العربية الأمريكيةالوفير والامتنان إلى 

وأخ   ،وأسخخاتذت ا وجميع العاملين ،في رئيسخخ امتمثلةً   ،فر خخة موا خخلة دراسخخات م العلياالمحتا 

كا من  إلىوأبرق فيضخخخخخاً غامراً من الثناء والتقدير  ،وكلية التربية ،بالذكر عمادة الدراسخخخخخات العليا

 تضافرت ج ودهم معي قلباً وقالباً لإتمام هذا الج د المتواضع. 

لإشخخخرافه على هذه  محمد الطيطيكما أتقدم بموفور الشخخخكر والامتنان لأسخخختاذي الأسخخختاذ الدكتور  

وقدم التوجيه السخخخليم والرأي  ،بذا الج د والوقت فقد حيث كان الأخ والأسخخختاذ الفاضخخخا  ،الدراسخخخة

شخخكر لكما أتقدم با والله أسخخأا أن يجزيه عني خير الجزاء. ،جزيا الشخخكر والعرفان فله مني ،الحكيم

دكتور خالد سرحان ، أ. الدكتور تيسير أبو ساكور والدكتور غسان الجزيا للأساتذة الافاضا، أ. ال

 سرحان لتفضل ما بمناقشة هذه الدراسة واثرائ ا بملاحظات م القيمة.

قدم بشخخخخخخخكري و  ية ولا يفوتني أن أت جامعة العرب بال ية  ية الترب تذتي الكرام في كل عرفاني لأسخخخخخخخخا

 .الدراسة على ما قدموه من ن ائح وإرشادات أداتي الأمريكية.وشكري وتقديري للأساتذة محكمي 

 الفاضخخخلة وأخ  بالذكر والدتي ،عائ مشخخخكري وعرفاني للأها الكرام على تشخخخجيع م و خخخادق د 

 حُسن الختام. ال  -عز وجا -أسأا الله 

جود فجزاهم أخيراً أتقدم بشكري الوفير لكا من ساهم في إخراج هذه الدراسة إلى حيز الو

 الله عني خير الجزاء.

 

 الباحث 

 عبدالعزيز أبو كوش                                                                                    

  



 

 ‌ج

 الملخص

 

عن درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً  هدفت الدراسخخة  الكشخخف

بأدائ م الوظيفي من وج ة نظر المعلمين، وكذلك  يادية، وعلاقت ا  في منطقة النقا للجدارات الق

الكشخخف عن مدا اختلاف هذا الدور من وج ة معلمي مدارس المرحلة الابتدائية في النقا، حسخخا 

الاجتماعي، المتها العلمي، سخخخنوات الخدمة، الدخا الشخخخ ري(، واعتمد  متغيرات الدراسخخخة )النو 

الباحث على المن ج الو خخخفي المختلط )الكمي والنوعي(، حيث  اسخخختخدم المن ج الكمي،  والمتمثا 

بالاسخخخختبانة، كما  اسخخخختخدم المن ج النوعي والمتمثا بأداة المقابلة، وتكونت الاسخخخختبانة من قسخخخخمين 

( فقرة، وموزعة 71لقيادية، وثاني ما: الأداء الوظيفي، وكانت  مشخخخخخخختملة على )أول ما: الجدارات ا

على سخخخخختة مجالات )الجدارات الذاتية، الجدارات الفنية، الجدارات الإنسخخخخخانية، الجدارات الفكرية، 

لة من قاب جدارات الإدارية، الأداء الوظيفي(، في حين تكونت الم لة،  وتكون مجتمع 6) ال ( اسخخخخخخخئ

(، يعملون 4356جميع معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية في النقا  والبالغ عددهم )الدراسخخخة من 

 (.2023-2021( مدرسة ابتدائية للعام الدراسي )93في )

وقام الباحث باختيار عينة طبقية عشوائية من معلمي المدارس المست دفة، حيث  وزعت 

ً ) ( استبانة، وبلغ عدد الاستبانات المستلمة والمكملة500) ( استبانة، 396والتي  حللت إح ائيا

( معلماً ومعلمة، للمرحلة الابتدائية في النقا، 396وبذلك بلغ مجمو  أفراد عينة الدراسة الن ائي )

كذلك  استخدمت المقابلة الشخ ية من عينة عشوائية منتظمة من معلمي المرحلة الابتدائية في 

لتكرارات في الجما الن ية لإجابات معلمي المرحلة وحسبت ا ( معلماً ومعلمة، 30النقا قوام ا )

الابتدائية،  بانت النسبة المئوية ل ا، كذلك  رتبت حسا الأعلى تكراراً، وأخيراً  نوقشت النتائج. 

تو لت الدراسة إلى النتائج الآتية: تشير النتائج من وج ة نظر المعلمين، أن درجة امتلاك مديري و

ة المدارة ذاتياً في منطقة النقا للجدارات القيادية من وج ة نظر المعلمين المدارس الابتدائية العربي

 هو )مرتفع جداً(

كما أشارت النتائج أنه لا توجد فروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة لدرجة امتلاك 

متغير مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا للجدارات القيادية تعزا ل

النو  الاجتماعي )ذكر، أنثى(، ولكن أظ رت النتائج وجود فروق بين متوسخخخخخخخطات اسخخخخخخختجابات 

المعلمين من حملة درجة البكالوريوس والمعلمين من حملة الشخخخخخخخ ادات العليا في مقياس الجدارات 

تائج وجود فروق بين  يا، كذلك أظ رت الن ئة المعلمين حملة الشخخخخخخخ ادات العل يادية ل خخخخخخخخالح ف الق



 

 ‌ح

وسطات استجابات أفراد العينة حوا درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية من وج ة مت

سنوات( مقابا  5نظر المعلمين تعزا لمتغير سنوات الخدمة ل الح المعلمين ضمن الفئة )أقا من 

سخخخخنة(، كذلك أشخخخخارت النتائج إلى وجود فروق بين متوسخخخخطات  15 -5المعلمين ضخخخخمن الفئة )من 

ب يادية من وج ة نظر اسخخخخخخختجا ات أفراد العينة حوا درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات الق

سخخخخنوات( مقابا  5المعلمين تعزا لمتغير سخخخخنوات الخدمة ل خخخخالح المعلمين ضخخخخمن الفئة )أقا من 

سخخخخخنة(، كذلك أظ رت نتائج الدراسخخخخخة بعدم وجود فروق بين  15المعلمين ضخخخخخمن الفئة )أكثر من 

أفراد العينة لمسخخخخختوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية متوسخخخخخطات اسخخخخختجابات 

المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير النو  الاجتماعي، لكن أشخخخخخخخارت الدراسخخخخخخخة إلى وجود 

فروق بين متوسخخخخطات اسخخخختجابات مجموعتين على الأقا من أفراد العينة لمسخخخختوا الأداء الوظيفي 

بتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير سخخخخخخخنوات الخدمة لمديري المدارس الا

سخخنة(،  15 -5سخخنوات( مقابا المعلمين ضخخمن الفئة )من  5ل خخالح المعلمين ضخخمن الفئة )أقا من 

كذلك أشارت نتائج الدراسة لعدم وجود فروق بين متوسطات استجابات أفراد العينة لمستوا الأداء 

المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير مسخخخخخخختوا  الوظيفي لمديري

الدخا، كذلك أشارت نتائج الدراسة إلى وجود علاقة طردية بين مدا اكتساا  المديرين للجدارات 

القيادية ومسخخخخخختوا الأداء الوظيفي ل م من وج ة نظر المعلمين، لكن أظ رت نتائج الدراسخخخخخخة عدم 

قة تنبتيه ذات دلالة إح ائية بين الجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي، وان واقع وجود علا

 الأداء الوظيفي لمديري المدارس العربية المدارة ذاتيا من وج ة نظر المعلمين هو مرتفع جدا.

تائج المقابلة أن أكثر الجدارات تكراراً هو المقترح  توزيع الم ام الإدارية   كما أظ رت ن

ى المعلمين ، وهي من ضخمن أكثر الجدارات القيادية التي يمتلك ا مدير المدرسخة، وتتثر بشخكا عل

ملحوظ على مسخخخخخخختوا الأداء الوظيفي  للمخخديرين، كمخخا أن أقخخا هخخذه المقترحخخات تكرارًا المقترح 

%( مع المعلمين  الذين 55.56السخخخخخخادس )الاسخخخخخختما  لةخرين ومراعاة ظروف م( حيث تبين أن )

 مقابلت م يرون أن  المديرين يفتقدون إلى تلك الجدارات.جرت 

مديرو المادارس  معلمو المادارس  المادارس الابتادائياة العربياة  المادارة  : الكلماات المفتااحياة

 الجدارات القيادية   الأداء الوظيفي، ذاتيا  منطقة النقب
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 الأولالفصل 

 الإطار العام للدراسة

 المقدمة 1.1

شخخخخخ د العالم في منت خخخخخف القرن الماضخخخخخي تطورات في مجاا الفكر الإداري المعا خخخخخر 

عمليات إ خخخلاح واسخخخعة وشخخخاملة في كافة جوانا العملية  وهناك بعض الدوا شخخخ دت ،وتطبيقاته

وركزت ج ودها  ،الإ خخخخخخخلاحواعتمدت حركة  ،من ا دوا في أوروبا وامريكيا اللاتينية التعليمية

وزيخخادة سخخخخخخخلطخخات خخا  ،وإعطخخاء المخخدارس اسخخخخخخختقلاليت خخا ،على تطبيق نظخخام اللامركزيخخة في التعليم

ين في ا وأولياء لبمشاركة واسعة من العاموو لاحيات ا في  نع واتخاذ قرارات ا بحرية واستقلالية

 وأخيراً المجتمع المحلي. ،أمور الطلبة

وقدرت ا على توجيه  ،المدرسخخة تتأثر بشخخكا كبير بددارت اأن (  126: 2021را شخخلش )وي

والمسخخخاعدة  ،وبأق خخخر فترة زمنية ممكنة ،ج ود العاملين في ا؛ لبلوغ الأهداف المنشخخخودة بأقا ج د

على جعا المدرسخة قادرة ذاتياً على بناء خطط ا بنفسخ ا في ضخوء تحسخين التعليم المبني على هذه 

قادرة على تحما وهكذا تعد الإدارة  ، المعايير ثة ال ية مدخلاً م ماً من مداخا الإدارة الحدي لذات ا

وتتيح الإدارة الذاتية مزيداً من ال خخلاحيات الممنوحة للمدير دون الرجو   ،المسخختولية والمسخخاءلة

وخا خخة إمكانية انفتاح ا على المجتمع المحلي والمتسخخسخخات  ،إلى الإدارة التعليمية المسخختولة عنه

وإتاحة  ،وقدرت ا على تطوير ذات ا مع خضخخخخخخخوع ا للتقويم الداخلي والخارجي ،التربوية الأخرا

  الفر ة لمشاركة العاملين في ا في عمليات  نع القرار.

بتطبيق فكرة المدارس المدارة ذاتياً على العديد من المدارس  تربية والتعليمقامت وزارة ال

في اتخاذ القرار  المدارس ميزات خا خخخخخخخةهذه وأعطت   ،(2015)في المجتمع العربي منذ العام 

( مدرسخخخة ابتدائيةتعما وفق 100ج از التعليم الابتدائي في النقا يتضخخخمن )إن  حيث  ،والميزانيات

والعاملين في للمديرين  يوسخخخع نطاق الاسخخختقلالية التعليمية والإدارية بالنسخخخبة و ،نمط الإدارة الذاتية

من شأنه تطوير وهذا   وتطويرهما، طواقم الإدارة والتعليمتمكين وذلك ب هذه المتسسات التعليمية 

  (.2018، البيئات التعليمية في المدرسة ) يام

الكثير من إن  إذ  ،ويعد مدير المدرسة مستولاً هاماً في سير العملية التربوية في مدرسته

 ،ية والماديةالبرامج الناجحة التي تحقق ا المدرسخخخخخخة تنبع من مقدرته على قيادة الم خخخخخخادر البشخخخخخخر

كما أنه يوفرّ من خلاا  ،واسخخخخخخختثارة روح المناقشخخخخخخخة والبحث بين أفرادها ،وإغنائ ا بالمعلومات

ممارسخخخخخخخته وتفاعله مع البدائا المطروحة فر خخخخخخخاً لتقييم ما يحدث في المدرسخخخخخخخة. ويمارس مدير 
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لذا فدن عليه  والتفويض؛ ،والتنسيق ،والتخطيط ،المدرسة دوراً قيادياً في مدرسته من حيث التنظيم

وأن يكون محفزاً وموج اً للج ات  ،أن يحافظ على انفتاح وا  في التعاما مع م خخخخخادر المعلومات

 (.2010 ،واللجان وال يئات التي تضمّ ا المدرسة )العمرات

ئة الأداء  ية في بي حداث ثورة تطوير ثة على إ حدي ية ال عدت التوج ات الإدار قد سخخخخخخخخا و

هذه الاتجاهات ما يسمى بالجدارات التي ظ رت كم طلح حديث ومن أبرز  ،التنظيمي للمتسسات

إذ أسخخخ مت في تطوير السخخخياق  ،في الإدارة التنظيمية حيث يرتبط بشخخخكا مباشخخخر بالثقافة التنظيمية

ية الإدارية برمت ا ،الإداري ودفعت ا لمجاب ة تحديات الع خخخخخخخر الذي كثرت فيه  ،وخدمت العمل

 ،والتي أ بحت تنشط في بيئة تتميز بالمخاطرة ،أعماا المتسساتفيه إدارة وتعقدت   ،المتغيرات

ل ذا أضحت القيادة المدرسية  ،(2009 ،وحالة عدم التأكد التي تمر ب ا المتسسات التربوية )جمعة

ومعايير ذات جدارة وكفاءة وفاعلية ومرجعية  ،الرشخخخخخيدة هي التي تكون مبنية على قواعد  خخخخخلبة

الجدارة هو ذو  وقائد المدرسخخخة الفعاا  ،بر قبا وضخخخع ا في حيز التنفيذوالتي ينبغي أن تخت ،علمية

 ويعتبر نجاح القيادة في المدرسخخخة  ،بكفاءة واقتدار ويسخخخعى دائماً إلى تطبيقه ،من يتبنى هذا المف وم

  وزارة التعليم لسخخخخخخخياسخخخخخخخاتالممثا والمنفذ  للنظام التربوي ككا؛ لأن قائد المدرسخخخخخخخة هو نجاحاً 

وتحقيق الأهداف  ،والمسخخخختوا عن قيادة التغيير وإحداثه في المدرسخخخخة ،واسخخخختراتيجيات ا وبرامج ا

والقادر على إدارة العمليات والأنشخخطة بكفاءة واقتدار؛ لكي تتحقق الإنجازات في جميع  ،المنشخخودة

وإدارية فمدير المدرسة المتميز مطالا بالتمتع بقدرات ومتهلات قيادية  ،مجالات العما المدرسي

والبحث عن الطرق والوسائا التي تحدث التميز في الأداء حتى تساير مدرسته ومخرجات ا  ،م مة

   (. 2021)السلمي،  روح الع ر ومظاهره

ويعد العن ر البشري العاما الأساس في نجاح أي متسسة؛ وذلك من خلاا العما الذي 

ومتابعة مسخخخختوا أدائه وما يعانيه من  ،الاهتمام بهمما يسخخخختلزم  ،ومقدار الج د الذي يبذله ،يقوم به

وبالتالي مستوا أداء المتسسة التي يعما  ،وأدائه من أجا رفع روحه المعنوية  ،ضغوط في العما

 .(2013 ،في ا )حسين

ومن أجخخا ذلخخك يعُتبر الأداء الوظيفي مح خخخخخخخلخخة التفخخاعخخا بين عوامخخا ثلاثخخة كمخخا يرا  

ويتأثر الأداء  ،والمقدرة على إنجاز العما ،وبيئة العما ،لفردية( هي: الدافعية ا2010)الحراحشخخخخخخة 

 ً وتزداد  ،ويتحسخخخخخن أداته ،الفرد الذي يحا عمله يرغا في الاسخخخخختمرار ،باتجاهات الأفراد أيضخخخخخا

 حبه للعما يوماً بعد يوم.يزداد خبرته و

في الج د المبذوا أو نق  في  وعندما يكون الأداء سخخخخلبياً ف ذا لا يعني بالضخخخخرورة خللاً 

ومن ا النق  في الزمن  ،وإنما هناك عواما أخرا تقف دون الو خخوا لأداء فعاا للأفراد ،التوجه
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والتي  ،بالإضخخافة إلى سخخياسخخة المتسخخسخخة ذات ا ،لإنجاز العمااللازمان  أو النق  في التسخخ يلات 

  (2013 ،)حسين ،في العما وقد تكون غير فعالةطرق  أدائ م  تضع للأفراد 

من أجا ذلك توافر عن خخخخر الجدارة في القائد التربوي يمكنه من مواج ة المواقف الأكثر 

و خخخناعة قرارات حاسخخخمة ومتثرة في  ،حيث تسخخخاعده على التنبت بالمسخخختقبا ،غموضخخخاً و خخخعوبة

 وهذا النو  من ،هذه التغيرات هي إحداث ا لإدارة عندما تكون أفضخخخخخا طريقة  ،مسخخخخخيرته الإدارية

وت خوره وإقنا  الآخرين الذين لا  ،لأنه يتطلا قدرة على اسختشخراف المسختقبا ؛أ خعا القرارات

، يملكون ذات القدرة على الرتية والنظرة المسخخخخخختقبلية على الإيمان ب ا وتحفيزهم نحوها )المعيض

2008). 

 

 وأسئلتها مشكلة الدراسة 2.1

تنعكس الفجوات في جودة نظام التعّليم الذي يتسخخخخخم بمعدلات تسخخخخخرّا مرتفعة وتح خخخخخيا 

دراسي منخفض. كذلك مكانة المعلمين في المدارس البدويةّ في النقّا خا ة. حيث تمثا المدارس 

في المقابا والمتسسات التي تحاوا غرس القيم الغربيةّ في مجتمع تقليدي ومحافظ بشكا أساسي. 

كا هذه  ويز على المنافسخخة في التحّ خخيا هو تغيير جوهري في نمط حياة البدو التقّليدية.فدن الترّك

 توظيف فمسخخخألة  والاقت خخخادية.  السخخخياسخخخية تفرضخخخ ا الأوضخخخا  التي والعراقيا والقيود ،الظروف

يختار  ولا  ،دون استشارة نظام التعليم العربي المحلي تربية والتعليمتتم بواسطة وزارة الالمديرين 

كذلك من خلاا  ،وإنما بناء على اعتبارات ج از الأمن العام ،حسخخا الجدارة والشخخ ادات المديرون

وتلمّسخخخخخخخه آراء معلمي المرحلة الابتدائية حوا  ،عما الباحث مديراً لمدرسخخخخخخخة ابتدائية في النقا

كبيرة وتشخخخجيعاً وجد رغبة  ،الوظيفي من وج ة نظر المعلمين بأدائ م وعلاقت ا ،الجدارات القيادية

 والعلمي التطور التكنولوجي الوظيفي؛ لكي يواكا طوير أدائ ممن أعضخخخخخاء ال يئة التدريسخخخخخية لت

( ودراسخخة سخخفر ) 2020وبالرجو  الى الدراسخخات والادا التربوي، دراسخخة المنا خخير )  ،السخخريع

 دفع الباحث  مما تمحورت المشخخكلة في فكر الباحث ومن ا انطلق في بناء مشخخكلة الدراسخخة، ( 2017

 الستاا الرئيس التالي: الإجابة عنالسعي نحو إلى 

جدارات  قب لل يا في منطقة الن مدارة ذات ية ال ية العرب تدائ مدارس الاب مديري ال ما درجة امتلاك 

 الوظيفي من وجهة نظر المعلمين؟ أدائهمالقيادية وعلاقتها ب

 ويتفر  من هذا الستاا الأسئلة الفرعية التالية:

امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا للجدارات ما درجة  .1

 القيادية من وج ة نظر المعلمين؟
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ما درجة ممارسة مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا لم ارات الأداء الوظيفي  .2

 من وج ة نظر المعلمين؟

ستجابات  α≤.05)ا الدلالة ) ها توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستو .3 بين متوسطات ا

تقدير أفراد عينة الدراسخخخخخخخة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا 

مسخخخخخخختوا  ،سخخخخخخخنوات الخبرة ،المتها العلمي ،جنسللجدارات القيادية تعُزا إلى متغيرات )ال

 الدخا(؟

بين متوسخخطات اسخختجابات  .05))ها توجد فروق ذات دلالة إح خخائية عند مسخختوا الدلالة  .4

تقدير أفراد عينة الدراسخخة لدرجة ممارسخخة مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا 

 ،سخخخخخخخنوات الخبرة  ،المتهخخا العلمي ،جنسالأداء الوظيفي تعُزا إلى مُتغيرات )ال لم خخارات

 الدخا(؟مستوا 

ها توجد علاقة ارتباط بين درجة اكتساا مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا  .5

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين؟ أدائ مو ،للجدارات القيادية

ما القدرة التنبتية لدرجة اكتساا مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات  .6

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين؟ أدائ مالقيادية ولدرجة ممارسة 

 

 :اسئلة المقابلة 3.1

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ السؤال الأول:  

 : ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟الثانيالسؤال  

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  السؤال الثالث: 

 : ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ السؤال الرابع

 الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟: ما الجدارات أو الكفاءات السؤال الخامس 

:ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخ خخية  السااؤال السااادس 

 الخا ة بالمعلم؟
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 فرضيات الدراسة: 4.1

حوا درجة امتلاك مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

 الاجتماعي المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية تعُزا لمتغير النو 

 (.الجنس)

حوا درجة امتلاك مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

اقا المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير المتها العلمي ) 

 ماجستير(. ،بكالوريوس ،من بكالوريوس

حوا درجة امتلاك مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية تعُزا لمتغير سنوات الخدمة )أقا 

 (.فأكثر سنة 15 ،سنة 15سنوات إلى أقا من  5من  ،سنوات 5من 

حوا درجة ممارسة مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

 الوظيفي تعزا لمتغير النو  دائ مالمدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا لأ

 (.الجنس) الاجتماعي

حوا درجة ممارسة مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا لتحسين الأداء الوظيفي تعزا لمتغير 

 ماجستير(. ،بكالوريوس ،اقا من بكالوريوس)المتها العلمي 

حوا درجة ممارسة مديري   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

الوظيفي تعزا لمتغير سنوات  دائ مالمدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا لأ

 (.فاكثر سنة 15 ،سنة 15سنوات إلى أقا من  5من  ،سنوات 5الخدمة )أقا من 

بين متوسط تقديرات عينة   .05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) 

امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية درجة  الدراسة حوا 

  ،شيقا 10000أقا من إلى  شيقا  5000من  ،شيقا 5000من  الدخا )أقاتعُزا لمتغير مستوا 

 (.فاكثر شيقا10000

بين درجة امتلاك   .05)عند مستوا الدلالة )إح ائية  لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة  

 أدائ ممديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا للجدارات القيادية و

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين.
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لدرجة امتلاك مديري المدارس   .05)إح ائيا عند مستوا الدلالة )دالة  لا توجد قدرة تنبتية  

الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا لمجالات الجدارات القيادية في التنبت بدرجة 

 ممارسة الأداء الوظيفي من وج ة نظر المعلمين.

 

 أهداف الدراسة 5.1

  ت دف هذه الدراسة إلي: 

درجخخة امتلاك مخخديري المخخدارس الابتخخدائيخخة العربيخخة في منطقخخة النقخخا للجخخدارات  إلىالتعرف  

 القيادية من وج ة نظر المعلمين.

قا  إلىالتعرف   ية في منطقة الن ية العرب تدائ مدارس الاب مديري ال  لأدائ مدرجة ممارسخخخخخخخخة 

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين.

بين متوسخخخخخخطات  α≤.05)لالة ) عن فروق ذات دلالة إح خخخخخخائية عند مسخخخخخختوا الد تق خخخخخخيال 

اسخخخخختجابات تقدير عينة الدراسخخخخخة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة 

مسخختوا  ،سخخنوات الخبرة ،المتها العلمي ،النقا للجدارات القيادية تعُزا إلى متغيرات )النو 

 الدخا(.

بين متوسخخخخخخطات  α≤.05)عن فروق ذات دلالة إح خخخخخخائية عند مسخخخخخختوا الدلالة )  تق خخخخخخيال 

اسخخختجابات تقدير عينة الدراسخخخة لدرجة ممارسخخخة مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة 

مسخخختوا  ،سخخخنوات الخبرة ،المتها العلمي ،الوظيفي تعُزا إلى متغيرات )النو  دائ مالنقا لأ

 الدخا(.

المدارس الابتدائية العربية الكشف عما إذا كان هناك علاقة ارتباط بين درجة اكتساا مديري  

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين. أدائ مو ،في منطقة النقا للجدارات القيادية

القدرة التنبتية لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في  التعرف إلى 

 الوظيفي من وج ة نظر المعلمين. أدائ م ولدرجة ،منطقة النقا للجدارات القيادية
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 الدراسة  ةأهمي 6.1

تتضح أهمية الدراسة الحالية من خلاا تركيزها على موضو  م م من موضوعات القيادة 

وهو درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا للجدارات القيادية 

الوظيفي من وج ة نظر المعلمين، وكذلك إثراء المعرفة النظرية حوا  طوير أدائ موعلاقت ا بت

 الوظيفي، ويتُوقع أن تس م الدراسة الحالية في: أدائ مالجدارات القيادية ودورها في 

 الأهمية النظرية 1.6.1

 تتمثا الأهمية النظرية للدراسة الحالية في الآتي: 

الأولى في فلسخخخخخطين التي تتناوا موضخخخخخو  الجدارات في حدود علم الباحث تعُدَُّ هذه الدراسخخخخخة  

 الوظيفي بالمدارس الابتدائية في النقا. المدارس وأدائ م القيادية التربوية لمديري

التربويين بوزارة التربية والتعليم لاتخاذ التدابير اللازمة من أجا تطوير المسخخخخخخختولين  قد تفيد  

 م في تجويد العملية التربوية.ورفع كفاءة مديري المدارس الابتدائية مما يس 

دُّ من فعالية مديري المدارس   قد تسخخخخخخخ م هذه الدراسخخخخخخخة في التعرف على ال خخخخخخخعوبات التي تحُل

 الابتدائية في النقا.

 يتوقع أن تفيد هذه الدراسة القادة التربويين في المدارس الابتدائية في النقا. 

 ة العملية )التطبيقية(:الأهمي 2.6.1

 تتمثا الأهميَّة التطبيقية للدراسة الحاليَّة في الآتي: 

 من خلاا وضخخخخخخخع الخطط لتطوير أداء  تربية والتعليمقد تسخخخخخخختفيد من هذه الدراسخخخخخخخة وزارة ال 

 في النقا.المديرين 

اهتمام الباحثين لدراسخخخخة جوانا أخرا في موضخخخخو  الجدارات  قد تثير نتائج الدراسخخخخة الحالية 

 لم تشمل ا أهداف هذه الدراسة.مما  لمديري المناطق التعليميةالقيادية التربوية 

قد تفيد الدراسخخخخخة طلبة الدراسخخخخخات العليا من خلاا الاطلا  والاسخخخخختفادة من مجريات الدراسخخخخخة  

 .وموضوع ا
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 الدراسة: حدود 7.1

دور  المفاهيم والم طلحات والمتمثلة في الدراسة على دراسة اقت رتالحد الموضوعي:  

المدارس الابتدائية  في الوظيفي دائ ما طويرالجدارات القيادية لمديري المدارس في ت

 العربية في منطقة النقا من وج ة نظر المعلمين.

الدراسة على عينة ممثلة من معلمي ومعلمات المرحلة الابتدائية في  اجريت الحد البشري:  

 مدارس النقا.

 النقا. منطقة على مدارس المرحلة الابتدائية فيهذه الدراسة  طبقت الحد المكاني:  

هذه الدراسة خلاا الف ا الدراسي الأوا من العام الدراسي  طبقت الحد الزماني:  

(2023:2022.) 

 الدراسة على معلمي ومعلمات مدارس المرحلة الابتدائية. اقت رتالحد المتسسي:  

 

 محددات الدراسة: 

العربية في المجتمع العربي كون ان اللغة السائدة هي اللغة . اللغة:  عوبة ف م الم طلحات 1

 العبرية.

. البعد المكاني:  عوبة السفر من والى الجامعة بسبا البعد الجغرافي خا ة وان الباحث 2

 يقطن في منطقة النقا.

تطبيق الأدوات ) الاستبانة والمقابلة ( حيث انه لم يكن هنالك تعاون من بعض افراد العينة . 3

 في الاستجابة علي ا الا بعد توضيح المفاهيم ل م.

 

 مصطلحات الدراسة 8.1

 مفهوم الجدارة القيادية: -

لة من الم ارات بأن ا  (52: 2017) هاشخخخخخخخميعٌرف ا  كام قدرة على تطبيق مجموعة مت  ال

ية معينة يحددها  وذلك ،ب دف تحقيق م ام أدوار وظيفة محددة والاتجاهات وفقاً لمعايير قياسخخخخخخخ

مثا:  ،الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد

  . والثقة في الذات ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

ً  يعُرّفها الباحث مجموعة من القيم والم ارات لمدير المدرسخخخخخخخة المكلف بتسخخخخخخخيير أمور  :إجرائيا

  من خلاا الأداة المعدة لذلك.قيست  ، وقد وزارة المعارفتعينه الذي و  ،المدرسة
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 مفهوم الأداء الوظيفي: 

ن الفرد من إنجاز الم مة أو ال دف المخ خخخخ  له  يعُرف الأداء الوظيفي بأنه  نشخخخخاط يمُكّل

: 2012عابدين، . ) ويتوقف على ذلك القيود العادية للاسخخخخخخختخدام المعقوا للموارد المتاحة ،بنجاح

56.) 

 المعلم/ المعلمة: •

فم ما  ،محور الرسخخخخالة التربوية والركيزة الأهم في نجاح ا ( 35:2020يعُرفه مطر وأبو دية )

فدنه لن يحقق ال دف المنشخخود إذا  ،وافي الفكرة ،رفيع الأسخخلوا ،كان الكتاا المدرسخخي جيد العبارة

  . لم يقم على تدريسه معلم يتمتع بالكفاءة والقدرة والوعي والإخلا  والتقوا

ً يعُرّفه  وفقاً لشخخخخخخخروط واختير   ،المرحلة الجامعيةأن ى  : هو ذلك الشخخخخخخخخ  الذي الباحث إجرائيا

ويقع عليه مستولية تعليم  ،والذي يتدي دوره داخا المدرسة أو خارج ا ،فرومعايير وزارة المعا

 التلاميذ وتوجيه سلوك م تحقيقاً لأهداف المجتمع. 

 مدير المدرسة: •

الشخخخخخ  المعين من قبا وزارة التربية والتعليم، ليكون مسخخخختولا ( بانه   هو 2012عرفه حسخخخخن )ي

  عن سير عمليات المدرسة المختلفة باتجاه تحقيق أهداف ا التربوية والتعليمية  .

 ويتبنى الباحث تعريف وزارة التربية والتعليم لمدير المدرسة؛ لمناسبته لمشكلة الدراسة.

 المدرسة المدارة ذاتياً:  •

مجمو  الأعمخخاا المنخخاطخخة بمخخدير  ( بخخأن خخا: 2011:1324جبران والشخخخخخخخمري )يعُرّف خخا كخخا من 

وتوظيف  ،والأهداف التربوية ،ك خخخخخياغة الرتا ،المدرسخخخخخة مع منحه مجموعة من ال خخخخخلاحيات

دون الرجو   ،واتخاذها ،في  خخخخياغة القراراتوإشخخخخراك م   ،كوادر المدرسخخخخة من معلمينوعاملين

 . للمتسسة التعليميةمما يعزز الانتماء  ،للسلطة العليا

  :المرحلة الابتدائية •

بأن ا مرحلة دراسخخخخخخخية تقع بين رياض الأطفاا والمرحلة الإعدادية مدت ا  يعُرفها الباحث إجرائياً:

 ست سنوات.

 منطقة النقب:  •

ً  يعُرفها الباحث  ،1948الفلسخخخخخخطينية الواقعة جنوا فلسخخخخخخطين احتلت عام ناطقبأن ا من الم :إجرائيا

 من سكان ا من البدو العرا.القسم الأكبر 
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 الفصل الثاني

 ر النظري والدراسات السابقةالاطا

  الإطار النظري 1.2

 :تمهيد

يتناول هذا الفصااااال الطار النظري لمفهوم الجدارات القيادية  مفهوم الجدارات القيادية   ساااااوف

أهمية نظم الجدارات القيادية للمؤسسات التعليمية  الصفات الأساسية للجدارات القيادية  مفهوم 

ته  العلاقة بين بين الجدارات القيادية والأداء الوظيفي  ونبذة عن ج هاز الأداء الوظيفي واهمي

 التعليم العربي في النقب.

إن نجاح أو فشا أي متسسة تعليمية في تحقيق أهداف ا ورسالت ا يرتبط بالكيفية التي يدير ب ا القائد 

 ،والجدارات التي يمتلك ا ،وبال خفات القيادية والشخخ خية ،يمارسخه يالمدرسخة وبالنمط القيادي الذ

وتحقيق الأهداف  ،تطوير وزيادة الإنتاجية في ابيئة تسخخخخخخخاعد في إيجاد  والتي يجا أن يوظف ا في 

على أفضخخخخا النتائج بأقا وقت وج د من خلاا تشخخخخجيع العما التشخخخخاركي للح خخخخوا  المرسخخخخومة 

 (. 2017 ،الجماعي لفريقه وتطوير م ارات م وقدرات م )أحمد

ومعايير ذات جدارة  ،إن القيادة المدرسخخخخخية الرشخخخخخيدة هي التي تكون مبنية على قواعد  خخخخخلبة

فاءة ية وك ية علم ية ومرجع يذ ،وفاعل با وضخخخخخخخع ا في حيز التنف ئد  ،والتي ينبغي أن تختبر ق قا و

واقتدار ويسخخخخخخعى دائما إلى تطبيقه بكفاءة  ،المدرسخخخخخخة الفعاا ذو الجدارة هو من يتبنى هذا المف وم

 .(2013 ،الكريري)

ً ويعتبر نجاح القيادة في المدرسخخخخخة نجاح   للنظام التربوي ككا؛ لأن قائد المدرسخخخخخة هو المنفذ ا

والمسخخخخختوا عن قيادة التغيير وإحداثه في  ،واسخخخخختراتيجيات ا وبرامج ا  وزارة التعليم لسخخخخخياسخخخخخات

والقادر على إدارة العمليات والأنشخخطة بكفاءة واقتدار؛ لكي  ،وتحقيق الأهداف المنشخخودة ،المدرسخخة

فمدير المدرسخخخخخخخة المتميز مطالا بالتمتع  ،عما المدرسخخخخخخخيالإنجازات في جميع مجالات ال تتحقق

والبحث عن الطرق والوسخخخخخخخائا التي تحدث التميز في  ،ومتهلات قيادية وإدارية م مة بقدرات

 مدرسته ومخرجات ا روح الع ر ومظاهره.  الأداء حتى تساير

كثر غموضخخخا لذلك إن توافر عن خخخر الجدارة في القائد التربوي يمكنه من مواج ة المواقف الأ

حيث تسخخخاعده على التنبت بالمسخخختقبا و خخخناعة قرارات حاسخخخمة ومتثرة في مسخخخيرته  ،و خخخعوبة

وهذا النو  من أ خخخخخخعا  ،عندما تكون أفضخخخخخخا طريقة لإدارة هذه التغيرات هي إحداث ا ،الإدارية
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يملكون  لاقدرة على اسخختشخخراف المسخختقبا وت خخوره وإقنا  الآخرين الذين  القرارات لأنه؛ يتطلا

 (.2008 ،)المعيض  ب ا وتحفيزهم نحوهاالإيمان  الرتية والنظرة المستقبلية على  ذات القدرة على

 

 الجدارات القيادية  1.1.2

 مفهوم الجدارة القيادية: 1.1.1.2

 ،القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات ( بأن ا 18: 2015يعرف ا  قر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددةب خخدف  ،والاتجخخاهخخات

مثا:  ،واعتماداً على توافر  خخفات شخخخ خخية معينة لدا الفرد ،الممارسخخون في مجاا هذه المنظمة

  . والثقة في الذات ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ،والاتجاهات التي يمتلك ا القائدهي مجموعة من الخ ائ  الشخ ية مثا القيم كذلك تعُرف: 

على الوفاء  اً و خخخخخخخفت الجدارات كدرجة متفوقة عالية للم ارات التي تجعا الشخخخخخخخخ  قادر وقد

الشخخخخخخ  ال خخخخخحيح يتدي ا  العما ال خخخخخحيح بطريقة  خخخخخحيحة إنجاز  ف ي  ،بمتطلبات الوظيفة

 (Grollmann, 2014والمناسا لذلك. )

مجموعة من السخخخخمات والمتهلات الشخخخخخ خخخخية والعلمية  (: أن ا 52:2018) ويعُرف ا عواد

 . والتي تمكن الموظف من تحقيق معدلات أداء متميزة وقياسية تفوق المعدلات العادية والعملية

 :للمؤسسات التعليميةالقيادية أهمية نظم الجدارة  2.1.1.2

العما وفق نظم الجدارة هناك العديد من الأسخخباا التي تدفع القادة بمتسخخسخخات التعليم العام إلى 

 :(2021، ؛ والسلمي2020 ،سلامةو )هاشم كما ترا

داء الموظف للوظائف التوجه المعا خخخخخخر والحديث للوظائف بتحديد الم ارات والسخخخخخخلوكيات لأ .1

 اا بالأداء المتفوق العالي.لإنجاز الأعم

 ربط نقاط القوا الاستراتيجية بمتسسات التعليم العام بجدارات الوظائف. .2

 التعرف على متفوقي الأداء والفئات العادية من الموظفين. .3

التوضخخخخخيح الدقيق للجدارات الحالية والمسخخخخختقبلية الضخخخخخرورية لنجاح متسخخخخخسخخخخخات التعليم العام  .4

 وللإدارات والوظائف والم ن المختلفة.

 توضيح مجموعات المعرفة والم ارات والمسارات الشخ ية التي تقود إلى الأداء المتفوق. .5

لأسخخخخخخاس للإدارة عن طريق إنشخخخخخخاء بيئة العما التي تشخخخخخخجع على الأداء المتميز بين كا توفر ا .6

 العاملين.

 ات واضحة للعما بالنسبة للحاضر والمستقبا.وضع توقع .7
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 وضع تقييمات م ممة خ ي اً لمتطلبات معينة وفقاً لثقافة متسسات التعليم العام.  .8

 الفرق بين الكفاءة والجدارة: 3.1.1.2

( ويتضح 2020) من رشاد وعباسكا  هناك فروق بين م طلحي الكفاءة والجدارة كما أشار إلي ا 

 هذا الفرق من خلاا الجدوا التالي:

 الجدارة الكفاءة

تعُرف الكفاءة بأن ا القدرة على تحقيق النتيجة  -

كما تعني مستوا  ،المطلوبة طبقاً لمعايير محددة سابقا

المحددة بغضّل النظر عن مقبوا من إنجاز الأهداف 

 الج د المبذوا.

ذهبت بعض الدراسات إلى تعريف الكفاءة بأن ا  -

تعظيم الناتج من الموارد المتاحة من خلاا أداء 

 الأعماا بطريقة  حيحة.

تعُرف الجدارة بأن ا الم ارات والمعرفة والخبرة  -

والخ ائ  التي يحتاج ا الفرد لأداء العما بشكا 

ف بأن ا خا ية ضمنية للفرد له علاقة كما تعُر ،فعاا

مرجعاً معيارياً للوظيفة سببية بأداء متفق فعاا يعُدُّ 

 الحالية.

ذهبت بعض الدراسات إلى تعريف الجدارة بأن ا  -

أداء العما ال حيح بطريقة سليمة من قبا الفرد 

 المناسا.

ز الكفاءة على الوسائا والأنشطة.  ترُكّل
ئا والأنشطة والنتائج ترُكز الجدارة على الوسا

 والانجازات

الفعلية إلى  الكفاءة من خلاا نسبة المدخلاتتقاس  

 المخرجات الفعلية.

الجدارة من خلاا نسبة المدخلات الفعلية إلى تقاس  

 المخرجات الفعلية والمستقبلية.

تعتمد الكفاءة على المعلومات التف يلية المتعلقة 

 بالأداء الحالي

ى المعلومات الإجمالية والتي تركز تعتمد الجدارة عل

 على الأداء الحالي وكذلك الاتجاهات المستقبلية.

التي حزمة المعارف والم ارات والقدرات  ( أن الجدارة تعُبر عن2018) خاطر يضُخخخخخخيفو  

 ،القخخدرة على الأداء بكفخخاءة داخخخا بيئخخة العمخخا ،وفي ظخخا ظروف محخخددة ،داء عمخخا محخخددتلزم لأ

وبذلك يمكن من خلال ا توضخخخخخخخيح الفرق بين الأداء  ،للتحديات في نطاق بيئة العماوالاسخخخخخخختجابة 

والمتعلقة  ،المتطلبات والقدرات الأسخخخخخخخاسخخخخخخخية اللازمة للقيام بعما جيد ،الفعّاا والأداء غير الفعّاا

 بال فات الشخ ية والمعرفة والم ارات والقيم التي يعتمد علي ا الفرد في عمله.

 

 لأساسية للجدارات القيادية:الصفات ا 4.1.1.2

هناك سخخخبعة  خخخفات أسخخخاسخخخية للجدارات القيادية المدرسخخخية الناجحة بكا جدارة على النحو   

 (: Johnston & Williamson, 2014:24): الآتي
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 جدارة البصيرة النافذة:-1

وما يجا  ،يشترك القادة مع الآخرين في م مات م في المجتمع في تأسيس رتية مشتركة لمدرسي م

أن تزدهر في  للمدارس وكيف يمكن ،أن تكون عليه في المسخخخخخخختقبا مع تخيا الاحتمالات المجاب ة

 وبالتالي يقوم القادة من ذوي الب يرة النافذة بالأفعاا التالية: ،هذه البيئة الجديدة

 ف م أهمية وجود رتية واضحة لتوجيه مدارس م. 

 .واستباق ا المدارسر د القضايا والاتجاهات المتثرة على  

 التخيا الجيد للمستقبا في الاستجابة ل ذه القضايا والاتجاهات. 

 توليد الأفكار والبدائا في استجابة للبيئة المتغيرة. 

 جدارة الإلهام: -2

يمتلك القائد المل م الم ارة لتفعيا نشخخخخاط العاملين والأسخخخخر والمجتمع لقبوا التغييرات ورتية البيئة 

ً الجديدة كفر ة وليست تحديالطبيعية   ويت ف القائد المل م بما يلي: ،ا

 يقدر قيمة الأفراد ومساهمت م. 

 .التعاما مع الآخرين -لم ارات العلاقات الشخ يةيعاما الآخرين  

 وجعا الأفراد على استعداد لاتباعه. ،العما في فريق 

 الإدراك بأهمية تطوير الآخرين. 

 الجدارة الاستراتيجية: -3

ويكون بارعًا في تحديد سخخخخخخخبا  ،القائد الاسخخخخخخختراتيجي نقاط القوة والتحديات في المنظمةيتف م 

ويتميز القادة الاسخخخختراتيجيون  ،وشخخخخريك لمعالجة التحديات التي توُاج ه ،الاسخخخختفادة من نقاط القوة

 بال فات التالية:

 والات الات ال ادقة. ،تقدير أهمية الانفتاح 

 تأييد مدارس م داخا المجتمع. 

 أهمية بناء التحالفات والشراكات. إدراك 

 الرتية الجديدة للأنماط والعلاقات بين الأنشطة والجماعات. 

 جدارة الانضباط: -4

 موا لة التركيز على رتية المدرسة ورسالت ا. 

 التحلي بال بر وال دوء عند مواج ة التحديات. 
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 يستخدم البيانات لتوجيه عملية  نع القرار. 

 كفر  للتعلم وعما أشياء جديدة بدلاً من الحواجز التي لا تخُترق.رتية التحديات  

 جدارة الثقة: -5

واحترام الالتزام برتيت م المشتركة حيث  ،يعما القادة بشكا وثيق مع الموظفين والأسر والمجتمع

ويتسخخخم القائد الواثق  ،تسخخخاعد ثقت م الأفراد الآخرين على تخيا الاحتمالات في هذه الطبيعة الجديدة

 بالسمات التالية:

 والثقة في قدراته. ،تميز شخ يته بالتواضع 

 الواقعية حوا الفر  والتحديات التي تواجه مدرسته. 

 الواقعية حوا الفر  والتحديدات التي تواجه مُدرسيه. 

  الاستمرارية في التركيز بشكا واضح في عمله. 

 جدارة التوجيه نحو الإجرائية: -6

وتبنى الموقف بكا ما يلزم ب خخخخخرف النظر عن  ،الإجراءات دون التسخخخخخر يفية اتخاذ يف م القادة ك

 ويت ف القائد من ذوي التوجه العلمي الإجرائي بما يلي: ،التحديات التي يواج ون ا

 جمع واستخدام البيانات من أجا توجيه القرارات. 

 ال بر عند معالجة الأمور الغامضة. 

 للظروف المتغيرة.يدرك الحاجة إلى تعديد الخطط في استجابة  

 التعاما بشكا فعاا مع الخلافات وال راعات من أجا الحفاظ على قوة الدفع. 

 جدارة الحسم: -7

ويقدرون المعلومات والمدخلات  ،يدرك القادة الحاجة إلى اتخاذ القرار من أجا دعم رتية المدرسة

 التالية:وهنا يقوم القادة الحاسمون بالأعماا  ،الواضحة التي تدور حوا النتائج

 المتابعة المستمرة لتقدم مدرسي م. 

 تحديد الاستجابة للقوا الخارجية والتي قد تتثر على مدارس م. 

 القيام بالتفكير التحليلي. 

 البراعة في تحديد المشكلات. 

 التركيز على النتائج. 
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 متطلبات الجدارات القيادية: 5.1.1.2

كما القيادية إلى مجموعة من المتطلبات الأسخخخخخخاسخخخخخخية في جميع المجالات  تحتاج الجدارات  

 (. 2019 أوردها )سالم،

 التي تدور حوا المعرفة والم ارات العقلية. المعرفية أولاً: المعارف: وهي الأهداف

 ثانياً: الاتجاهات: الأهداف الوجدانية التي تتناوا الاهتمامات والميوا والقيم.

 : تتناوا الأهداف الم ارية التي تتعلق بالم ارات الحركية.ثالثاً: الم ارات

 ( من متطلبات الجدارات القيادية:2009ضيف قنادلي )وتُ 

المشخخخخخاركة في  خخخخخنع القرار: تعتبر عملية  خخخخخنع القرارات من أهم العمليات التي يقوم ب ا رابعاً: 

في سياق الإدارة تدور  وهي عملية ات اا وتوا ا  ،فاتخاذ القرارات جوهر عمله ،القادة

وقد زاد الاهتمام  ،المدرسخخية بمشخخاركة العديد من الأفراد أبرزهم مدير المدرسخخة والمعلمون

وما تنجزه هذه  ،وبدأ تقييم ا لمعرفة طبيعة الممارسخخخخات الم خخخخاحبة ،بالقرارات التي تتخذ

والتحليا  عملية التفكيروو خخخخخخخنع القرار  ،القرارات من نتائج في تحقيق الأهداف المرجوة

  .ددةتشكيا  يغة قرار معين في قضية محوالمفاضلة بين البدائا ل

جماعات تجمع م الم ام المشتركة لتحقيق هدف يتطلا إنشاء  خامساً: قيادة فرق العما: من خلاا 

والفرق في الن اية هي وسخخخخخخخيلة لتمكين الأفراد من العما  ،والتكاما ،التنسخخخخخخخيق والتفاعا

 كوحدة متجانسة.الجماعي المنسجم 

وقد أ خخخخبح التغيير ضخخخخرورة  ،يعتبر التغيير من الأمور الحتمية والطبيعيةسخخخخادسخخخخاً: قيادة التغيير: 

والتقدم للأفراد  ،وزادت الحاجة إليه باعتباره إحدا وسائا التطوير ،ملحة في حياة الإنسان

 ،سخخخة أو في ثقافت اويعُرّف التغيير بأنه: تعديا في الأنظمة العاملة في المتسخخخ ،والمجتمعات

  .(2018الفضالة، وذلك بتحسين طريقة تأديت ا لنشاط ا وزيادة فعاليت ا )

عمله من خلاا  سخابعاً: التمكين: التمكين هو منح كا عاما الفر خة لتحقيق سخيطرة أكبر في مجاا

والمسخخخخخاهمة في وضخخخخخع  ،وتكوين فرق العما ،والمشخخخخخاركة في اتخاذ القرارات ،التفويض

  (.2020 ،الشوربجيوالتدريا )الأهداف 

 

 أبعاد الجدارات القيادية: 6.1.1.2

الجخخدارات القيخخاديخخة من خمسخخخخخخخخة عوامخخا تتمثخخا في إدارة الخخذات، والوعي أبعخخاد  تكون ت 

 ,.Putri, et al )أوردهخخا، وكمخخا الإدراكيخخة الاجتمخخاعي، والم خخارات الاجتمخخاعيخخة، والمكونخخات 

2020:) 
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أربعة جدارات وتتضخخخخمن  ،ودوافعه ،وهي تشخخخخير إلى إدارة الفرد لحالته الداخلية إدارة الذات: 

 هي التوجه بالإنجاز والتفاتا والسيطرة على العواطف والمرونة.

 ،يشخخخخخخخير إلى كيفية معالجة الناس لعلاقات م ووعي م بمشخخخخخخخاعر الآخرين الوعي الاجتماعي: 

وزيادة  ،العاطفة والوعي التنظيمي :ويتضخخخخخخخمن ثلاثة جدارات هي ،واحتياجات م واهتمامات م

 التنو .

 ،وإدارة العالقات وهي تشير إلى الاهتمام بم ارات التعاما مع الآخرين المهارات الاجتماعية: 

 ،والتعاون ،العما وفريق ،والقيادة المل مة ،وبناء السخخخند ،وتتضخخخمن سخخختة جدارات هي التأثير

 .والات اا ،وتطوير الآخرين

الشخ  للو وا  والتي تتمثا في مبادرة ،د ب ا الجدارات الذهنيةالإدراكية: ويق المكونات  

 النمطي. والإدراك ،التفكير أنظمة :من جدارتين هماوتتض ،إلى ف م الم مة أو المشكلة

 :القيادية أنواع الجدارات 7.1.1.2

 النحو التالي:( على 2020)وسلامة من هاشم أوردها كا  تقُسم الجدارات إلى قسمين كما 

 الجدارة الاستهلاكية: -1

وهي الم ارات والمعلومات الأسخخاسخخية العامة لدا الأفراد في المنظمات والمجتمع يشخخترك 

تكون علامة أن  دون ولا يسخخخخخخختغني عن ا لأي فرد في الوظيفة؛ ليحُقق أقا قدر من الفاعلية وفي ا 

 تميز المتفوقين عن المتوسطين.

 الجدارات التمييزية: -2

فعلى سخخخخبيا المثاا  ،تلك العواما التي تمُيز ذوي الأداء المتفوق عن الأداء المتوسخخخخطوهي 

 التوجه للإنجاز الذي يظ ر في قيام الفرد بوضع الأهداف المطلوبة من المتسسة.

أن الجدارات يمكن أن تقسخخخم حسخخخبما يمتلكه الموظف من  (Lambert, 2019) لامبرتبينما يرا 

 هذه الجدارات إلى:

المتميز: حيث يمتلك هذا الموظف الحد الأق خخخخخخخى من الم ارات والتي تمكنه من  الموظف -1

 تحقيق معدلات أداء قياسية متميزة.

الموظف المتوسخخط: حيث يمتلك هذا الموظف مجموعة من السخخمات والم ارات التي تخ خخه  -2

 ضخخد قرارات الف خخا حيث لديه الحد الأدنى من السخخمات والم ارات التي تمكنه من الاحتفاظ

 بوظيفته.
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سمات والم ارات المطلوبة لأداء وظيفته -3  ،الموظف الضعيف: حيث لا يمتلك هذا الموظف ال

  تدخلات شخ ية. ية أونولكنه يعما بالوظيفة تحت حماية سواء قانو

 :القيادية السمات المكونة للجدارة 8.1.1.2

 كما أشخخخار إلي اوهي مجموعة من العواما،  القيادية، من السخخخمات المُكونة للجدارة تشخخختما

 يلي:  ( ما2020سعيد )

على ت خخخرف إقدامه  الدافع: وهي الأشخخخياء التي تفُكر أو يرغا الفرد باسخخختمرار وتتسخخخبا في  -1

فالدوافع  ،ه نحو أفعاا وأهداف معينة وتوجي ،وتقوم الدوافع باختبار السخخخخخخخلوك وقياداته ،ما

 عما يفعله الأفراد في أعمال م على المدا الطويا دون رقابة. تتنبأعواما جوهرية 

ويعُد التحكم  ،و المعلوماتال خخخفات: هي الخ خخخائ  المادية والاسخخختجابة المتسخخخقة لظروف أ  -2

 والمبادرة من ال فات التي لابد أن يتسم ب ا المدير الناجح. ،الذاتي في المشاعر

فاعتقاد الفرد أن بدمكانه أن  ،أو  خخخخخخخورته الذاتيةقيمته  المف وم الذاتي: هي توج ات الفرد أو  -3

وقيم الفرد عبخارة عن دوافع  ،من المف وم الخذاتي للفرد ايكون فعخالاً في أي حخالخة تعُتبر جزءً 

منعكسخخخخة أو اسخخخختجابة يمُكن ا أن تبُنى عما سخخخخيفعله الفرد على المدا القريا في الحالات التي 

 تكون في ا المستولية في يد غيره.

ويلاحظ  ،ة: هي المعلومات والم ارات بالطريقة التي تسخخختخدم ب ا المعلومات في العماالمعرف -4

أن العديد من اختبارات المعرفة تقيس قدرة الذاكرة على اسخخخخخخخترجا  في حين أن ما ي م هو 

 القدرة على إيجاد المعلومة.

أو العقلية )التفكير وتشخخما الجدارات الذهنية  ،م مة ذهنية أو ماديةأداء  القدرة على  الم ارة:  -5

التحليلي( أي معالجة المعلومات والبيانات وتحديد السخخخخبا والنتيجة وتنظيم البيانات والتخطيط 

 .ةأي التعرف على الأنماط في بيانات معقد ،والتفكير الشمولي

ومكان كا القيادية ( يوضخخخح السخخخمات والخ خخخائ  التي ب ا تتميز الجدارة 1)رقم والشخخخكا 

 (:2018، ضالةفخا ية )ال
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 ( سمات الجدارة وعلاقت ا بالمخرجات1.2شكا )
 

 مستويات الجدارات القيادية: 9.1.1.2

ترتبط الجدارة القيادية بالأداء الجيد وب ورة  حيحة لتقديم الخدمات التعليمية التي تتلاءم 

تقديم هذه وهذا يتطلا امتلاك عواما التميز وامتلاك ميزة تنافسخخخية في  ،احتياجات المسخخختفيدين مع

 والجدارة التنظيمية تقسم إلى عدة أقسام يظ ر بعض ا بشكا  ،بشكا أفضا من المنافسين الخدمات

فالجدارات المتعلقة بالم ارة و المعرفة على الأغلا تكون في الجزء السخخطحي أو  ،الآخر منأكبر 

اهيم القيادية في حين أن جدارات المف ،ال خخخفات والخ خخخائ  التي يتمتع ب ا الإنسخخخان الظاهر من

في شخخخخ خخخية  اً والخ خخخائ  والدوافع تكون غير ظاهرة ومخفية وعميقة وأكثر تمركز وال خخخفات

 (.2018 ،الإنسان )م طفى

 ة القياديةأساسية لتحديد الجدار تمستوياثلاثة  يمكن تطبيق أنه  إلى ( 2016ويُشير ماهر )

إذ يمكن عن  ،المتسسات التربويةعلى درجة امتلاك المعارف والم ارات لدا المديرين في  تعتمد

 :وهذه المستويات هي ،طريق ا تحديد الاحتياجات التدريبية وأيضا عمليات الاختيار

نة في  -1 قة بممارسخخخخخخخخة م مة معي تدئ: أي المقدرة على تطبيق النظريات والمعارف المتعل المب

 .التعليمية في المتسسات التربوية الخدمة

يار المعارف والم ارات والأدوات خبرة متوسخخخخخخخطة: المقدرة على تكاما  -2 فة واخت م ام مختل

 اللازمة لتقديم الخدمة التعليمية في المتسسة التربوية.
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 ،والتقدم في أداء الخدمة التعليمية في المتسخخخخخسخخخخخات التربويةالإبدا   الخبير: أي المقدرة على  -3

 وكذلك تطوير المعارف والم ارات والمفاهيم الخا ة بالعما.

ا فيما يتعلق بترقية المديرين في المتسخخخخسخخخخات التربوية على أسخخخخاس معياري الجدارة أم            

الوظائف الإدارية لشخخغا  نجاح أسخخلوا اختيارهم من قبا المتسخخسخخات التربوية فدن   ،والكفاءة

وتعتبر  ،العليا يشخخخخخخترط فيه أن تكون الترقيات بناءً على الكفاءة والجدارة والعدالة والمسخخخخخخاواة

ا جدارته يأعلى أحد الحقوق التي ينال ا المدير الذي يث ى منا خخخخخخا قيادية وإداريةالترقيات إل

لذلك  ،على مر الزمن وكفاءته المناسخخخبة للمتهلات العلمية وخبراته العملية التي ح خخخا علي ا

ل م  وهي بمثابة تحفيز وتشخخخخجيع ،فالترقيات طموح لجميع المديرين في المتسخخخخسخخخخات التربوية

الدقة تتوخى  وأن   ،فينبغي أن تتم الترقية إلي ا بطريقة عادلة وغير متحيزة ،لتحقيق الترقية

على معايير واضحة ومحددة من قبا وبشكا يراعي م لحة المتسسة التربوية  والموضوعية

أ خخخخخخحاا القرار بحالة أن يتسخخخخخخاوا أكثر من شخخخخخخخ  بالجدارة أو واعتماد   ،التي يعما ب ا

 .Epstein& Hundert, 2012)) المفاضلة بين المتقدمين للترقية

 المدارسلمديري  الجدارات القيادية  10.1.1.2

هناك عدة عواما تسخخخخخاعد على النجاح في الإدارة التعليمية شخخخخخأن ا في ذلك شخخخخخأن ميادين 

وفي مقدمة هذه العواما ما يتعلق من ا بالجدارات الإدارية. فنجاح رجا الإدارة  ،الإدارة الأخرا

 ،أداء العما بسخخخرعة ودقة إدارة والمق خخخود بالجدارة التعليمية يعتمد على ما يتمتع به من جدارات

تعنى إمكانية أداء العما ب خخرف النظر عن السخخرعة أو التي  وهي ب ذا المعنى تختلف عن القدرة 

لدرجة لا قدرة فائقة متطورة والفرق بين ما إذن فرق في ا ومعنى هذا أن الجدارة ،في أدائهقة الد

بأن ا مكتسخخبة ونامية أي أن الإنسخخان يكتسخخب ا من خلاا خبراته وتجاربه  وتتميز الجدارة ،في النو 

 ( 101:2019، النوا رةباستمرار ) ذه بدورها تعما على تنمية الجدارةوه ،وممارسته

تعتبر الجدارات القيادية عبارة عن مجموعة من القدرات التي يجا أن يمتلك ا مدير لذلك 

 ،وتمكنه من ممارسة دوره القيادي بطريقة تضمن أداء الم ام الموكلة إليه بكفاءة وفعالية ،المدرسة

ق لتحقي ؛وتتضخخمن اسخختخدام السخخلطة والقوة في التأثير في عملية إدارة الموارد المتاحة في المدرسخخة

 ة والفكرية بالإضخخافة إلى الجداراتالذاتية والفنية والإنسخخاني وتشخخما الجدارات ،المنشخخودةالأهداف 

القيادية لم تجمع على قائمة  راسخخخخخخخات التي تناولت موضخخخخخخخو  الجداراتوبالنظر إلى الد ،الإدارية

ً حيث وجد اختلاف ،محدودة ومترابطة ً بسخخخخخخخيط ا ماء الإدارة في تحديد الجدارات بين ا يادية  عل الق

 ،(2016، )العنزي ،(2016، )طيخخا والوشخخخخخخخمي  :الواجخخا توافرهخخا لخخدا القخخائخخد التربوي ومن م

 .(2015، )الحارثي
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 :المدارسلمديري   تصنيف الجدارات القيادية 11.1.1.2

العديد من الأ خخخخخناف، وفيما يلي بعض إلى   خخخخخنفت الجدارات القيادية لمديري المدارس  

 الت نيفات التي أوردها العديد من الباحثين وكالآتي: 

 جدارات:ثماني المدارس إلى لمديري  ( الجدارات القيادية 2015أولاً:  نف الحارثي )

 تفعيا الإدارة الحديثة.  

 تفعيا التخطيط الاستراتيجي.  

 تفعيا التوا ا الاستراتيجي. 

 المدرسية.توظيف الثقافة  

 بناء فرق عما. 

 تطوير أداء المعلمين. 

 تفعيا إدارة التغيير. 

 إشراك أولياء الأمور في الإدارة المدرسية. 

 المدارس إلى خمس جدارات:لمديري  ( الجدارات القيادية 2011ثانياً: ت نيف شاهين )

 الجدارات الذاتية. 

 الجدارات الفنية. 

 الجدارات الإنسانية. 

 الجدارات الفكرية. 

 الجدارات الإدارية. 

 المدارس إلى خمس جدارات:لمديري  ( الجدارات القيادية 2016ت نيف طيا والوشمي )

 الجدارات الذاتية. 

 الجدارات الفنية. 

 الجدارات الإنسانية. 

 الجدارات الت ويرية. 

 الجدارات الإدارية. 
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الجدارات القيادية اللازمة ( فقد  نف 2019النوا ر، ) وبالنظر إلى ت يف عبد العزيز والعمري

 وهي: ،لرجا الإدارة إلى ثلاث

 الجدارات الفنية. 

 الجدارات الإدارية. 

 الجدارات التعاملية. 

القيادية التي أوردها علماء  خلاا عرض بعض الت خخخخخخخنيفات للجدارات من يرا الباحث     

اللازمة والمطلوا  الجداراتفدن هناك عدداً من  ،ربويالإدارة والتي يجا أن تتوافر في القائد الت

امتلك مدير المدرسخخة هذه  النجاح في مجاا عمله. وإذا إلى ها لدا القائد التربوي الذي يسخخعىتوافر

وإذا افتقدها فدن فاعليته القيادية ونجاحه يضخخخخخخخمحا  ،يمكن الحكم عليه بأنه قائد ناجح الجدارات

 (:2رقم )في الشكا ُ نف  ما  :هذه الجدارات ومن أبرز ،ويتلاشى

 

 : أنوا  الجدارات القيادية(2.2)شكا رقم 
 أولاً: الجدارات الذاتية: 12.1.1.2

 الابتكار و ،والانفعالية والمبادأة ،وهي مجموعة من ال فات والخ ائ  الجسمية والعقلية

سلوكه وتعامله مع  -منفردة أو مجتمعة –وتتثر  ،والتي تحدد معالم شخ يته ،المدرسةلمدير  في 

التي يجا توافرها في  الذاتية ومن تلك الجدارات ،(2013 ،وفي اسخخخخخختجابات م له )العجميالآخرين 

 مدير المدير المدرسة:

مثا: القامة  ،وتعني كافة الاسخخخخختعدادات التي تت خخخخخا بالناحية الجسخخخخخمية القدرات الجسااااامية:  -1

والع خخبية والقدرة على التحما  ،البدنية وتتمثا في القوة ،والاسخختعدادات الفسخخيولوجية ،وال يئة

شاط والحيوية شاق ومضن ،والن ويتطلا  ،ف ي تتطلا ج داً مركزاً ومتوا لاً  ،فالقيادة عما 

  (.2009، القيام به استخدام الطاقة البدنية والع بية )الجابري

ةالجدارات الذاتي

ةالجدارات الفني

الجدارات 
الإنسانية 

الجدارات 
الفكرية

الجدارات 
الإدارية
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 ،والعادات الذهنية ،الفكرية اتبمجموعة الاسخخخخخخختعداد ،تتعلق القدرات العقلية القدرات العقلية: -2

ومن تلك القدرات: الذكاء والقدرة المتقدمة على اسخخختشخخخراف  ،والاعتقادات السخخخائدة لدا المدير

  (.2013، وسرعة البداية )محمد ،والتحليا الشاما ،والف م العميق ،الأمور

ل ذا  ،يق خخد ب ا م ارة التحدث والتعبير بأسخخلوا طيا ومتثر أمام الآخرين الطلاقة اللفظية:  -3

لابد أن يتسخخخخخم حديث مدير المدرسخخخخخة وأسخخخخخلوا مناقشخخخخخته بعدة مزايا من حيث طريقة الإلقاء 

الأخطاء تلافي  بعض عيوا النطق وسخخخخخرعة وتلافي   ،ووضخخخخخوح درجة ال خخخخخوت ،المتثر

 (.2016الملكاوي، الشفوية وتعديل ا )

وتكمن في قدرة مدير المدرسخخخة على السخخخيطرة والتحكم في انفعالاته  الهدوء وساااعة الصااادر:  -4

فالقائد ال ادئ يدفع مرتوسخخخخخخخيه إلى الت خخخخخخخرف ب دوء  ،والتخل  من الاندفا  في أداء الم ام

وعدم الخضخخخخو  للضخخخخغوط  ،وحتى يكون قادراً على مواج ة الجماعات والقوا المت خخخخارعة

، وسخخعة ال خخدر والسخخيطرة على الأع خخاا في مواج ة الأزمات )الأغافعليه التحلي بال دوء 

2008.) 

 ،تُعد إدارة وتنظيم الوقت من أهم الجدارات الإدارية للمدير القائد تنظيم الوقت المدرساااااااي: -5

وتعتمد هذه الجدارة على تخطيط الوقت من حيث تحديد الأعماا المطلوا إنجازها والوقت 

 ،المناسخخخخخا لإنجازها والأولويات والتتابع في إنجاز الأعماا. فالوقت هو المورد الأشخخخخخد ندرة

 ،وإن تنظيم الوقت وحسخخخخخخخن إدارته واسخخخخخخختغلاله من الأدوات والمبادئ الم مة للقيادة الأكيدة

ويتحقق من خلاله  ،ويسخخخخخير به العما والإنتاج ،الأسخخخخخاس الذي تسخخخخخير عليه الحياةفالوقت هو 

ولكن ملك المرتوسخخخخين والمنظمة ككا ف م يتوقعون منه القيام  ،فوقت القائد ليس ملكه ،النجاح

 (.2009، زعيترأبو بأدوار محددة من أجل م ومن أجا التنظيم )

فتعني قدرة مدير المدرسخخخخة على السخخخخيطرة والتحكم في انفعالاته  القدرة على ضاااابط النفس:  -6

والقدرة على الإمسخخخخخاك بزمام الأمور والسخخخخخيطرة على  ،والتخل  من الاندفا  في أداء الم ام

وسخخعة ال خخدر  ،وتحما ضخخغط العما وال دوء ،النفس والاتزان في حالات الرضخخا والغضخخا

  (.2011، شاهين)على الأع اا طرة والسي ،ت بال دوءزمات متى ما ظ رومقابلة الأ

ضخخخغوط العما هي المتغيرات النفسخخخية والفسخخخيولوجية التي تضخخخغط على  تحمل ضااااط العمل: -7

يه أن يتكيف مع المواقف ،الفرد ية ،وتجعا من ال خخخخخخخعا عل ئه عمله بفعال  ،وتحوا دوا أدا

وتمثا الضخخغوط التي يتعرض ل ا الإنسخخان في الع خخر الحديث ظاهرة جديرة بالاهتمام لما ل ا 

المدير القائد الذي من خطورة وتأثير على كثير من جوانا حياة الفرد والمجتمع. ويبرز دور 

 ،التي تمكنه من مسخخاعدة مرتوسخخيه الذين يتعرضخخون للضخخغوط على مواج ت ا يمتلك الجدارة



 

25‌

وخا خخة أن  ،ى كيفية إدارت ا وسخخياسخخت ا اتقاءً لمضخخارها وتقليا مترتبات ا السخخيئةوتدريب م عل

  الكثيرين قد يتعرضون لمترتبات الضغوط فقط لأن م لا يملكون الوسائا الفعالة للتعاما مع ا.

 .(2009، )أبو زعيتر

سية في رجا الإدارةالإصااء للعاملين -8 سا سمة أ ومن أهم المبادئ ال امة لنجاح  ،: تعتبر هذه ال

فلا بد أن يسخخخخخخعد المدير بقدوم المعلمين إلى حجرته للاسخخخخخختفسخخخخخخار منه عن بعض  ،العما الإداري

من أجا طلا المشخخخورة والمسخخخاعدة في مواج ة مشخخخكلة تعليمية أو شخخخخ خخخية.  الأمور التعليمية أو

 (.2013العجمي، )

سة أن يكون قدوة روهي ال فات الأساسية اللازمة لمدير المد السلوك الطيب والقدوة الحسنة: -9

حسخخنة لطلابه وللعاملين بالمدرسخخة ولأفراد المجتمع فيكون القائد قدوة ونموذجاً يحتذا للعاملين في 

 ،وضخخخبطه للعماللمسخخختولية  اجت اده على ترجمة الشخخخعارات إلى واقع بالتزامه بالأهداف وتحمله 

جماعته في تفاعلات ا مع الجماعات والمتسخخخخسخخخخات الأخرا التي ترتبط ب ا كما يتولى القائد تمثيا 

ويكسخخخخخخخا ثقة الناس ب ا  ،ويحافظ علي ا ،ويدافع عن ا ،فيرعى م خخخخخخخالح متسخخخخخخخسخخخخخخخته ،بعلاقات

 (.2013العجمي، ) وبمخرجات ا

 ،ما يكلف بهإنجاز  على ويق خخخد ب ا قدرة مدير المدرسخخخة  القدرة على تحمل المساااؤولية: -10

ته في  تهورغب ية  وتحما  ،وتحما أعبائ ا ،أداء واجبات وظيف  ،القرارات التي يتخذهامسخخخخخخختول

وتوفر مستوا معين  ،وعدم الت را من المستولية وإلقائ ا على الآخرين ،والأعماا التي يقوم ب ا

 (.2013العجمي، من الطموح يدفعه لتحما المستولية )

 ثانياً: الجدارات الفنية: 13.1.1.2

 ،وأن يكون ملماً بأعماا مرتوسخخخخخخخيه ،الفنية أن يكون مجيداً لعمله متقناً لهوتعني الجدارة 

وترتبط  ،ومدركاً للطرق والوسخخخخخخخائا التي تسخخخخخخخاعد في إنجازه ،بمراحا العما ومتطلباتهعارفاً 

الجدارات الفنية بالمعرفة المتخ خخخ خخخة في فرو  العلم والكفاءة في اسخخختخدام هذه المعرفة أفضخخخا 

سخخخخخة والتدريا ويمكن الح خخخخخوا على هذه الجدارة بالدرا ،ال دف بفاعليةاسخخخخختخدام بشخخخخخكا يحقق 

أي أن الإدارة علم يسخخخخخخختند  ،فالجدارة الفنية مرتبطة بالجانا العملي في الإدارة ،(2012، )العمايرة

بدين ية التي يجا 2012، على حقائق وتعميمات وأ خخخخخخخوا علمية )عا (. ومن تلك الجدارات الفن

 المدرسة: توافرها في مدير المدير

 تفويض السلطات:  -1

إذ يسخخختطيع مدير  ،يعتبر التفويض الفعاا سخخخمة من سخخخمات العما القيادي لمدير المدرسخخخة

المدرسخخخخة إسخخخخناد جزءً من م ماته إلى بعض المعلمين من خلاا لجان فرعية متخ خخخخ خخخخة وذات 
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اللجان كوسائط وتعما هذه  ،سمات تتهل ا تنفيذ أو متابعة تنفيذ بعض الأعماا أو الم مات المحددة

إشخخخرافية تخضخخخع لأنظمة وتعليمات تنظيم ما يناط ب ا من م مات مفوضخخخين بتنفيذها ضخخخمن معايير 

أبرزها التأهيا الفني والتربوي ومن  ،يضخخخع ا مدير المدرسخخخة تشخخخاركياً مع الأشخخخخا  المفوضخخخين

 (.2009، للشخ  المفوض )عايش

 متابعة سجلات المعلمين: -2

للمدير جانا م م من م ماته القيادية الموج ة نحو العما الفنية المسخخخخختوليات   من ضخخخخخمن

على تحسخخخين العملية التعليمية التعلمية وذلك من خلاا توفير السخخخجلات الفنية التراكمية التي تتعلق 

، )عايش بأداء ال يئات الإدارية والتدريسخخخخخخية وتضخخخخخخمين ا خططاً علاجية تعالج الضخخخخخخعف وتتابع ا

واستخدام  ،والتعرف على الرضا عند العاملين ،ضافة لتلبية حاجات مبالإ(، 2013حامد،  ، أبو2009

وتوضخخخخخخيح واجبات م ومتابعة سخخخخخخجلات م وإجراء الزيارات  ،التوا خخخخخخا غير اللفظي وتقدير أدائ م

 ومتابعة أعماا ال يانة في المدرسة. ،شرافية ل مالإ

 متابعة النشاطات اللاصفية: -3

ويقوم بتشخخخخكيا بعض الجماعات من  ،المدرسخخخخيةعلى مدير المدرسخخخخة تنظيم الأنشخخخخطة يقع 

وجماعة الرحلات  ،المعلمين والتلاميذ لتسخخخخخخيير الأنشخخخخخخطة المدرسخخخخخخية اليومية مثا: جماعة الثقافة

، وجماعة النظام والمراقبة )الدعليج ،وجماعة الإذاعة المدرسخخخخية ،وجماعة الرياضخخخخة ،المدرسخخخخية

93:2009.) 

 إدارة الاجتماعات:  -4

إدارة الاجتماعات بفاعلية وبشكا مثمر أحد م ام الإدارة  إلى أن(: 2009أشار أبو زعيتر )

وعند انعدام هذه الأهداف أو رداءة الوسيلة تقا  ،وتعتبر الاجتماعات وسيلة لتحقيق هدف ،الناجحة

ويعما جاهداً  ،فائدة هذه الاجتماعات لذا من الأهمية أن يدرك مدير المدرسخخخخخخة با يحدد المشخخخخخخكلة

ولا بد أن تخضخخخخخع الاجتماعات للتوجيه بواسخخخخخطة القائد المتها  ،ون اجتماعاته فاعلةلحل ا لكي تك

وفي حالة انعدام هذه ال خخخفة عند مدير المدرسخخخة تفقد  ،الذي يمتلك قدرة على التأثير على الآخرين

 :ولكي يكون القائد قادراً على إدارة الاجتما  عليه بما يلي ،الاجتماعات أهداف ا

 .بجدوا أعماا الاجتما  وتوجيه المشاركين إليهأ. الالتزام 

 .ا. تشجيع المشاركين على طرح وج ة نظرهم وآرائ م

 .ج. ضبط وقت النقاش حتى لا يطغى على الوقت اللازم

 .د. إن اء الاجتما  بخلا ة وتوزيع الم ام على الأشخا 

 .قرر فيه ه. تدوين وقائع الاجتما  وما
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 مية:توفير الأجهزة والوسائل التعل -5

يسخخعى مدير المدرسخخة على توفير الأج زة والوسخخائا والتقنيات التعليمية ومعاونة المعلمين 

في تحقيق أهداف المناهج الدراسخخخخية إضخخخخافة إلى تفعيا هذه الأدوات والوسخخخخائا والتقنيات التعليمية 

 (.218:2009، بشكا فعاا حتى تتدي ال دف من ا بأفضا الطرق )الدعليج

 المقررة:تأمين وصول الكتب  -6

ويحسخخا   ،من أن الكتا المدرسخخية المقررة قد و خخلت إلى المدرسخخةمدير المدرسخخة  يتأكد 

مع وجود فائض لمواج ة الزيادة في أعداد التلاميذ  ،أعداد التلاميذ المسخخجلين رسخخمياً في المدرسخخة

سخخخخخرا  وعليه تحديد النق  في أعداد الكتا والإ ،الناشخخخخخئة عن انتقاا التلاميذ من وإلى المدرسخخخخخة

فيتم استلام الكتا والقرطاسية  ،الدراسة منذ اليوم الأوا بالمطالبة ب ا حتى ينتظم جميع التلاميذ في

للازمة للمدرسخخة حسخخا أعداد التلاميذ في كا مرحلة وإعدادها في مجموعات بما يخ  كا تلميذ ا

 (.2008، حتى يمكن توزيع ا في اليوم الأوا من العام الدراسي )ربيع
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 التقارير:كتابة 

 رتسخخخخخخاته  يحتاج مدير المدرسخخخخخخة إلى الات خخخخخخاا والتوا خخخخخخا مع أطراف متعددة ومن ا 

والتقارير وين خخخخخخح  ،والبيانات ،ويسخخخخخختخدم في ذلك المذكرات ،وأفراد المجتمع المحلى ،وموظفوه

 لكتابة التقارير:

التقرير بالقدر أ. أن يتضخخمن التقرير المعلومات والبيانات الضخخرورية واللازمة المتعلقة بموضخخو  

 .الذي تستفيد منه الج ة المرسا إلي ا

 .ا. أن يستخدم التقرير لغة م نية واضحة في التعبير

الأفكار والحقائق والمعلومات إلى يسخخخند  ج. أن يلتزم المدير في الكتابة الدقة والموضخخخوعية بحيث 

 .الأرقام والتواريخ بشكا محددويبين   ،أ حاب ا

ً الإيجابية بحيث لا يكون عرضخخخخد. أن يراعي التقرير  ً أو شخخخخرح ،للعيوا ا ً هدام اً أو نقد ،للنقائض ا  ا

يعرض الحلوا وإجراءات الإ خخخخخخخلاح المقترحة ويو خخخخخخخى بتو خخخخخخخيات فبا وقابلة للتطبيق 

 (. 2013، الغامديجرائية مفيدة )وتوجي ات إ

 ثالثاً: الجدارات الإنسانية: 14.1.1.2

وتنسخخيق  ،البشخخخر عامة ومعلميه ب خخخفة خا خخخة وهي قدرة مدير المدرسخخخة على التعاما مع

وتحفيزهم والعما مع م بروح الفريق الواحد ب دف تحقيق أهداف المدرسة  ،ج ودهم وف م سلوك م

( الجدارات الإنسانية خمسة أقسام كما 2021) جوهر ويُ نف  (2013 ،برضا من الجميع )الغامدي

 وهو من ت ميم الباحث: (3هو موضح في الشكا رقم )

 

 : الجدارات الانسانية (3.2)شكا رقم                   
 

عاملين بة مع ال ية طي قامة علاقات إنسخخخخخخخخان ية في إ مراعاة و ،وتتمثا الجدارات الإنسخخخخخخخخان

كسخخخخا ثقة العاملين والقدرة على التأثير و ،اسخخخختعدادات وقدرات ونفسخخخخيات العاملين وتلبية حاجات م

احترام شخخخخ خخخيات العاملين والاهتمام بأمورهم وقضخخخاياهم و ،تقبا النقد والمناقشخخخة البناءةو ،في م

 تحماو ،كذلك مراعاة الفرق الفردية عند توزيع الم ام والأعماا ،ومسخخخخخخخاعدت م في التغلا علي ا
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ثم البعُد عن البيروقراطية في القيادة والاستئثار في الرأي أو  ،المستولية والثقة في قدرات العاملين

العدالة في المعاملة والبعُد عن المحاباة و ،للإبدا  والابتكارمام العاملين أ إتاحة الفر ة و ،السلطة

 (.21:2013، )الش ري

  :رابعاً: الجدارات الفكرية 15.1.1.2

قائد على رتية التنظيم الذي يقوده وف مه للترابط بين أجزائه ونشخخخخخخخخاطاته  ،وهي قدرة ال

بالمشخخخكلات والتقنين في والإحسخخخاس  وتتعلق كذلك بمدا كفاءة القائد التربوي على ابتكار الأفكار 

 ،وهي ضخخخخخرورية للقائد التربوي للنجاح في تخطيط العما ،حلول ا والتوا خخخخخا إلى الآراء الجديدة

 ،(2013، العجرميالتي يمكن أن تحدث في المسخخخختقبا ) وتوقع الأمور ،وتوجيه وترتيا الأولويات

وتف م القوانين  ،الابتكار والتجديد ،ومن أهم الجدارات الفكرية التي ينبغي أن يلم ب ا قائد المدرسخخخخة

التطوير و ،والتروي في إ دار الأحكام ،اقتراح بدائا لحا المشكلات التعليميةو ،واللوائح الإدارية

وف م البيئة الداخلية  ،الإقنا والقدرة على  ،الم ني الذاتي وتشخخخخخخخجيع تبادا الزيارات بين المعلمين

على  وتقديم الم الح العامة ،وتوفير رتية تربوية واضحة ،والاهتمام بالمكتبة المدرسية ،للمدرسة

 (.24:2013 ،الخا ة. )الش ري

 الجدارات الإدارية:خامساً:  16.1.1.2

 ،حاجاتهوتحقيق المواءمة بين أهداف التنظيم واشخخخخخخخبا   ،وهي قدرة المدير على ف م عمله

(: كما 2008الأغا )وتنبثق من هذه الجدارات الإدارية أربع جدارات كما أشخخخخخار  ،ورغبات التابعين

 الذي  ممه الباحث: (4موضح في الشكا رقم )

 

 : الجدارات الادارية(4.2)شكا رقم                             
 جدارة اتخاذ القرار:

والإبدا   ة أوالمبخاد تتطلخا قخدراً كبيراً من الت خخخخخخخور ،عمليخة ذهنيخة عقليخة بخالخدرجخة الأولى

وتكمن القائد من اتخاذ القرار  ،وعدم التحيز للرأي الشخخخخخخ خخخخخي ،والبعد عن التع خخخخخا ،والابتكار

واتخاذ القرار ال خخخخائا يتم  ،وفي أق خخخخر وقت ممكن وبأقا تكلفة ،المناسخخخخا الذي يحقق المطلوا
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الحلوا واختيار ووعرضخخ ا وو خخف ا وطرح البدائا باسخختخدام الأسخخاليا العلمية في حا المشخخاكا 

 (.2012، )عابدينارات اللازمة لمدير المدرسة لذا تعتبر من الجد ،أفضل ا في الوقت المناسا

 جدارة إدارة الوقت: 

وخسارة  ،بفاعلية من الجدارات التي لا يمكن الاستغناء عن ا في المجاا التربويإدارة الوقت  

لا يمكن وعلمية  خسخخخخخخارة تربوية تعني   ،للوقت أو المشخخخخخخرف التربوي مدير المدرسخخخخخخة أو المعلم

 ،وحسن إدارته واستغلاله من الجدارات القيادية الأكيدة ،وتنظيم الوقت ،(2014 ،تعويض ا )عثمان

ووقت القائد ليس  ،ويتحقق من خلاله النجاح ،فالوقت هو الأسخخخخخاس الذي يسخخخخخير به العما والإنتاج

 ،ف م يتوقعون منه القيام بأدوار محددة من أجل م ،ولكن ملك المرتوسخخخخخخخين والمنظمة ككا ،ملكاً له

 (.2010، الفاضاالمنظمة )أجا  ومن 

 جدارات إدارة الاجتماعات:  

وتعتبر  ،تعُخخد جخدارة إدارة الاجتمخخاعخات بفخخاعليخخة وبشخخخخخخخكخخا مثمر أحخد م خخام الإدارة النخخاجحخخة

وعند انعدام هذه الأهداف أو رداءة الوسخخخيلة تقا فائدة  ،الاجتماعات وسخخخيلة لتحقيق أهداف المنظمة

ويعما جاهداً لحل ا لكي  ،الاجتماعات؛ لذا من الأهمية أن يدرك مدير المدرسخخخخة با يحدد المشخخخخكلة

ن يكون لخخدا القخخائخخد فخخددارة الاجتمخخاعخخات تتطلخخا أ ،(2009، تكون اجتمخخاعخخات فخخاعلخخة )أبو زعتير

ومن هذه الجدارات: القدرة على  ،تحقيق فعالية هذه الاجتماعاتمعينة يستطيع من خلال ا جدارات 

 ،وإعداد ورقة عما ل ذا الاجتما  ،منه والأهداف المراد تحقيق ا ،والمشخخخاركين ،تحديد الموضخخخو 

 (. 2011، وتوزيع ا على المشاركين )شاهين

المسخخخخخبق الجيد ويرا الباحث أن نجاح مدير المدرسخخخخخة في إدارة الاجتماعات يتطلا الإعداد 

 ،تحديد وقت ومكان الاجتما و ،للاجتماعمن خلاا توزيع موضخخخوعات الاجتما  على المشخخخاركين

وأخيراً توزيع محضخخخخخر الاجتما   ،فراغ م حسخخخخخا وقت كاف  قبا انعقاده بوقت المعنيين  تبليغ و

 بعد الانت اء منه.

 جدارة إدارة التايير: 

ومن نتاج الزمن والتغيير ال ادف والمق خخود  ،الكونإدارة التغيير ف ي سخخمه حياتية من طبيعة 

لذلك يتطلا من  ،الوضخخع الراهن إلى وضخخع أفضخخايعني تحسخخين أداء المتسخخسخخة والانتقاا ب ا من 

يد  ،والوقخت المطلوا لإنجخاز أهخدافخه ،وتحخديخد وقخت تنفيخذه ،القخائخد جخدارة التخطيط للتغيير وتحخد

النظرة الشخخخخخخخمولية فيما يتعلق بالمنظمة بنُيت  عليه  ذي والإدراك الجيد لأهمية التغيير ال ،معاييره

  (.2008، كجزء متكاما )الأغا
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ويرا الباحث أن جدارة إدارة التغيير تتطلا من مدير المدرسخخخخخخخة الخبرة وسخخخخخخخعة الاطلا  

ممخخا يتهلخخه من مواكبخخة التغيرات السخخخخخخخريعخخة بمختلف المجخخالات  ،آخرينبمخخديرين  والاحتكخخاك 

  حقق للأهداف العملية التربوية.وم واستغلال ا بشكا فعاا

 

 الأداء الوظيفي 2.1.2

فضـخخخـخخخلا على أنه  ،ا بالمتسساتأهداف العم قعتبر الأداء الوظيفي الوسيلة الوحيدة لتحقيي

 ،ادي لجميع الدوا المتقدمة والنامية على حد سخخخواءيعبر عن مسخخختوا التقدم الحضخخخاري والاقت خخخ

موضـخخخو  الأداء والعوامـخخخا المـخخختثرة فيـخخخه  الإداريين يعطونالمستولين  ومن هنا نجد أن غالبية 

 قطيشات للأداء الفردي داخل ا ) الأهميـخخة الق ـخخوا نظـخخراً لأن أداء إدارات ـخخم مـخخا هـخخو إلا انعكـخخاس

2014). 

وشــ د بحوثــا مســتمرة  ،لذلك حظــي موضــو  الأداء الــوظيفي علــى اهتمــام بــالغ 

ـوا ـ ـاد حل ـوظيفي لإيجـ ـالأداء ال ـة ب ـارير  ،للمشـكلات المتعلق ـة بتق ـدوريات العلمي ـد فاضـت ال فق

العـاملين في ـا فـي  ومحـاولات إشـراك ،عديـدة عـن القيادات وإعـادة ت ـميم ال ياكـا التنظيميـة

و التركيـخخز علـخخى أسـخخلوا  ،واسـخختخدام نظـخخام حلقـخخات الجـخخودة ،وضـخخع السياسـخخات ب ـخخورة أكبـخخر

جديدة للج ـود الفرديـة والجماعيـة الملموسـة وكثيـر مـن الأسـاليا حوافز  ـرق العمـا وابتكـار ف

 .(2008، ) الفايدي إلــى تحســين الأداء الأخـرا التـي ت ـدف فـي مجمل ـا

البيئة قائد  ف و  ،لذلك يعتبر مدير المدرسخخخخخخة أحد أهم عنا خخخخخخر العملية التعليمية التربوية 

 ،وفي سعي النظام التربوي لبلوغ أهدافه ،الذي عليه الاعتماد في تحقيق المدرسة لرسالت ا التعليمية

ويتحما المسخختولية الأولى والكاملة  ،وهو المسخختوا الأوا الذي يقف على رأس التنظيم المدرسخخي

 ويتطلا هذا الموقع من المدير أن يكون قادراً على العما مع ،أمام السخخخخخخخلطة التعليمية والمجتمع

مدرسخخخخخخخخة ،الآخرين هداف ال تأثير في م وعلي م لتحقيق أ مه بمجموعة من  ،وال يا وذلك من خلاا ق

 ،والإنسخخخانية ،والاجتماعية ،والتعليمية ،الأدوار الرئيسخخخية والمتداخلة التي تضخخخم الأدوار: الأخلاقية

وحسخخخخخاسخخخخخية دور المدير في قيادة المنظمة  الأمر الذي يتكد على أهمية ،والإدارية ،والسخخخخخياسخخخخخية

  (.2013، )أبو حامد المدرسية

 

 مفهوم الأداء الوظيفي: 2.2.1.2

ن الفرد من إنجاز الم مة أو ال دف المخ خخخخخ  له  يعُرف الأداء الوظيفي بأنه نشخخخخخاط يمُكّل

 (.2010العمرات، ويتوقف على ذلك القيود العادية للاستخدام المعقوا للموارد المتاحة.) ،بنجاح
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فه معجم م خخخخطلحات العلوم الإدارية  بأنه  (2017، 82كما ورد عند )ال خخخخعوا،  كما عرَّ

وواجبات وفقاً للمعدا المفروض أداته من العاما الكفء مسخخخخخخختوليات  القيام بأعباء الوظيفة من 

  .المدرا

ما عرف ) نه( الأداء الوظيفي 2019، محمدك بدأ بأ   الأثر ال خخخخخخخخافي لج ود الفرد التي ت

الـخخخدور أو الم ام والذي بالتالي يشير إلى درجة تحقيـخخخق تمـخخخام الم ـخخخام المكونـخخخة  وإدراكبالقدرات 

 لوظيفـة الفرد.

( بخأنخه: القيخام بخأعبخاء الوظيفخة وواجبخات خا وفقخاً لمعخدا 213:2014وقخد عرفخّه سخخخخخخخرحخان )

وهو  ،المتسخخخخخخخسخخخخخخخة ومطلوا تحقيق اوالفرق وملأو درجة الأهداف التي وضخخخخخخخعت للع ،مفروض

وتتعلق بالإنتاجية والحضخخخخخخور والان خخخخخخراف  ،مجموعة من النشخخخخخخاطات التي تنفذ في مكان العما

 والمواطنة التنظيمية. ،والرضا الوظيفي

ومدا فعاليت م وإنجازهم  ،( بأنه بيان أداء مديري المدارس26:2014المشاقبة )عرفته  كما 

وتحديد مستوا  ،وتسيير شتون ا ،وتنظيم ا ومدا مقدرت م على القيادة المدرسيةللم مات الإدارية 

مما  ،ونقاط الضخخعف لتدارك ا وت خخحيح ا ،وتطويرها ،والكشخخف عن نقاط القوة وتعزيزها ،أدائ م

  وتحقيق أهداف النظام التربوي. ،يس م في نجاح المتسسة التربوية

فمن  ،في تعريفات الأداء الوظيفي اً هناك تعدد نَّ أ الأداء نجد سخخخخخخبق لتعريفاتمن خلاا ما 

ـه إنجـاز عمـا ،ومن م من يرا أنه ح ـيلة ج د ،الكُتَّاا مَنْ يرا أنه سلوك ـرا أن  ،ومن م من ي

وهـذا نـاتج عـن تعـدد الدراسـات والأبحـاث فـي هـذا المجـاا ســواء أكانـت دراسـات نظريـة أم 

ً  لذلك يعرفه الباحث .دراسـخخخخخات ميدانيـخخخخخة : قياس ج د المعلم في المدرسة أو العما المكلف إجرائيا

والعلاقات مع  ،والشخخخخخخخ خخخخخخية ،الم نية ،وتحتوي على مجموعة من عنا خخخخخخر تقويم الكفايات ،فيه

 الآخرين.

 أهمية الأداء الوظيفي: 3.2.1.2

العامة أم الخا ة يحتـخخـخخا الأداء الـخخـخخوظيفي مكانـخخـخخة خا ـخخـخخة داخـخخـخخا المتسسات سواء 

 ،وذلك علـى مسـتوا الفـرد والمتسسات ،باعتبــاره النــاتج الن ــائي لمح لة جميع الأنشطة ب ا

وتسعى إلى تطـخخخخخخخوير  ،اهتماماً بالغاً لمستوا الأداء في ا التعليمية توُليلذلك فدن إدارة المتسسات 

  ،أدائ ـا ب ـورة مسـتمرة للو ـوا إلـى أهـداف ا

الأداء الـخخوظيفي داخـخخا المتسسات التعليمية لا يعُـخخد انعكاسـخخاً لقـخخدرات إنَّ  ويمكـخخن القـخخوا 

وترجـع  ،ودوافـع المرتوسـين فحسـا بـا هـو انعكـاس لقـدرات ودوافـع الرتسـاء والقـادة أيضـا

 (:2013، العاموديرا )إلى النحو الآتي كما 
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 يق رتية ورسالة المتسسة التعليمية.يعُدَُّ الأداء الوظيفي متشرا لدرجة تحق .1

 يعُدُّّ الأداء الوظيفي وسيلة لتحقيق أهداف المتسسة التعليمية. .2

يعُدُّ الأداء الوظيفي وسيلة للتعبير عن مستوا نجاح الأفراد وإدارة المتسسة التعليمية في تنفيذ  .3

 ودرجة تنفيذ هذه الم ام. ،الم ام الموكلة إلي م

فـخخخي اسـخخختمرارية بقـخخخاء المتسسة التعليمية فـخخخي السـخخخوق مـخخخن خـخخخلاا يسُـخخخ م الأداء الـخخخوظيفي  .4

 لمواكبة التغيرات البيئية المحيطة. وتحسينه اسـتمرارية تطـوير أداء المتسسة

 .المتسسةيعُدَُّ تقويم الأداء الوظيفي أساسا جوهرياً لعمليات التطوير الإداري داخا  .5

 عناصر ومكونات الأداء الوظيفي: 4.2.1.2

اتَّجــه البــاحثون لعرض عنا ــر الأداء مــن أجــا الخــروج بمزيــد مــن المسـاهمات 

، ومـن هـذه المسـاهمات مـا ذكـره  )درة وال باغ ،لـدعم وتنميـة فاعليـة الأداء الـوظيفي للعـاملين

ات وذلك بالإشخخخخخخخارة إلى عنا خخخخخخخر الأداء من خلاا تناوا كفايات الموظف ومتطلب ،(2008، 305

 العما وبيئـة التنظـيم على النحو التالي:

وهـخخي  ،كفايـخخات الموظـخخف: ويق ـخخد ب ـخخا معلومـخخات الموظـخخف وم اراتـخخه واتجاهاتـخخه وقيمـخخه .1

 تمثـا خ ائ ه الأساسية التي تعُد أمرًا فعالاً يقوم به ذلك الموظف.

وار التـخخي يتطلب ـخخا أو الأد ،: ويق ـخخد ب ـخخا الم ـخخام والمسـخختوليات(الوظيفـخخة)متطلبـخخات العمـخخا .2

 أو وظيفة من الوظائف. ،عمـا من الأعماا

وتتضـخخمن العوامـخخا الداخليـخخة  ،بيئـخخة التنظـخخيم: وهـخخي تتكـخخون مـخخن عوامـخخا داخليـخخة وخارجيـخخة .3

التـي تــتثر فــي الأداء الفعــاا للموظــف: التنظــيم وهيكلــه وأهدافــه ومــوارده ومركــزه 

 ،أما العواما الخارجية ف ي تشكا بيئة التنظيم ،والإجراءات المستخدمة فيهالاسـخخخخخـخخخخختراتيجي 

وتـخختثر فـخخي الأداء الفعاا ف ي العواما الاقت ادية والاجتماعيـخخة والتكنولوجيـخخة والحضـخخارية 

 .والسياسـية والقانونيـة

 العوامل المؤثرة في الأداء: 5.2.1.2

وهي  ،في الأداء الوظيفي على وجه الخ خخخخخو  ( أن هناك ثلاثة عواما تتثر2016) علييشُخخخخخير 

 على النحو التالي:

 الموظف: وما يمتلكه من معرفة وم ارات واهتمامات وقيم ودوافع. .1

 الوظيفة: وما تت ف به من متطلبات وتحديات. .2

البيئة التنظيمية: وما تتضخخخخخخخمنه من مناخ للعما والإشخخخخخخخراف ووفرة المواد والأنظمة الإدارية  .3

 .وال يكا التنظيمي
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 محددات الأداء: 6.2.1.2

انطلاقاً من اعتبار الأداء الوظيفي ممارسخخخخخة للأنشخخخخخطة والم ام المختلفة التي تتكون من ا  

ً  يعتبر ً  ،سخخخلوكا التي من  جاباً ببعض العواما والعنا خخخرأو إي فدن هذا السخخخلوك عرضخخخة للتأثر سخخخلبا

،  خخخالحةالأداء )ويطلق على هذه العنا خخخر محددات  ،الأمر أن تتثر على الأداء ن ايةشخخخأن ا في 

ومحددات  ،وهي تتعلق بالعاما بشخخخكا مباشخخخر ،حيث قام بتقسخخخيم الأداء إلى محددات داخلية (2015

 وهي تتعلق بالبيئة المحيطة. ،خارجية

 وتشمل:  المحددات الداخلية

على الدعم والحافز والذي يشخخخخخخخير إلى الطاقات  وهو الج د الناتج من ح خخخخخخخوا المعلمالج د: . 1

حيث تتآزر هذه الطاقات مع  ،لأداء م متهيبذل ا المعلم  الجسخخخخخخخمية والحركية والعقلية التي 

قات تحفزه عواما وتثبطه إوبعضخخخخخخخ ا البعض لإنجاز العما المطلوا.  ن هذا الج د له طا

محددات الأداء الوظيفي سخخخخخخواء فبذلك يعتبر الج د من  ،عواما أخرا مما ينعكس على الأداء

 على ال عيد الفردي أو الجماعي. 

وتسمى أحياناً  ،القدرات: ونعني ب ا تلك الخ ائ  والم ارات الشخ ية اللازمة لأداء الوظيفة. 2

من البداهة التي لابد من توافرها فيكالقدرة والتحما وسرعة  ،بالكفايات أو بالسمات الشخ ية

من محددات  القدراتلذلك تعتبر  ،كذلك تتثر بشخخخخكا مباشخخخخر في الأداءيقوم بوظيفة ما. وهي 

 الأداء الوظيفي.

أنه من الضخخخروري توجيه ج وده في العما  المعلم إدراك الدور: ويشخخخير إلى الاتجاه الذي يعتقد. 3

يتحدد بمدا ف مه للدور الذي يقوم به  بمعنى أن أداء المعلم ،معلممن خلاله أي توجه ج د ال

حيث يتضخخخخخمن هذا الف م والوعي ترجمة للج ود  ،من خلاا الوظيفة التي يعما ب ا ويمارسخخخخخه

هو المعنى والدلالة التي تتشخخخخخخخكا  وما ،والقدارت وتسخخخخخخخخيرها في العما بناء على هذا الف م

 ء عمله أو وظيفته.ارج بالنسبة للعاما

 المحددات الخارجية وتشمل:

متطلبات العما: وتتعلق بكا من الواجبات والمسخخخخخخختوليات والأدوات والتوقعات المأمولة من  - 1

. إضخخخافة إلى الطرق والأسخخخاليا والأدوات والمعدات المسخخختخدمة في ممارسخخخة العاما المعلم

 لم امه وأعماله. 

 ،فة في االبيئة التنظيمية: وتشخخخر إلى البيئة التنظيمية السخخخائدة في المتسخخخسخخخة التي تتدي الوظي  -2

ال يكا  ،الأنظمة الإدارية ،توفر الموارد ،الإشخخخخخخخراف ،وتشخخخخخخخما عادة كا من مناخ العما
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ع يوجم ،الثواا والعقاا ،نظام الحوافز ،أسخخلوا القيادة ،السخخلطة ،نظام الات خخاا ،التنظيمي

 .أدائه ز أو تثبيط دافعية العاما وبالتالي جودةيهذه العواما غاية في الأهمية من حيث تحف

 أساليب تحسين الأداء الوظيفي: 7.2.1.2

 (: 2008كما بينها البلوي )  هناك أساليب عديدة لتحسين الأداء

تحسخخخين أداء الموظف: يعتبر الموظف من أكثر العواما  خخخعوبة في التغيير من بين عنا خخخر  -1

 وهي: ،ويمكن تحسين أداء الموظف من خلاا عدة أمور ،الأداء

بما في ذلك المشخخخاكا التي يعاني  ،اتخاذ اتجاه إيجابي عن الفردالتركيز على نواحي القوة: أي  -أ

ئه الفرد في  لا نواحي  ،نواحي قوة ونواحي ضخخخخخخخعف فيوجد في الفرد ،أدا على القوة  وتتغ

 وتبنى هذه المواها  ،والعما على الاسخخختفادة من هذه المواها المتوفرة لديه ،نواحي الضخخخعف

 قتل ا.وعدم 

وبين الأعماا الموكلة إلي م  ،ير الانسخخخخخخخحاا بين الأفراد العاملينالتركيز على المرغوا: توف -ا

وهذا  ،من خلاا السخخماح ل تلاء الأفراد بأن يقوموا بالأعماا التي يحبون أداءها بالقدر الممكن

وإنما توفير  ،أو ي ما عمله لمجرد أنه لا يحا أو يرغا في أدائه ،لا يغني بأن الفرد يترك

 المستطا .الانسجام بالقدر 

واهتماماته  ،ربط الأهداف بالشخخخخ خخخية: يجا أن ترتبط مج ودات الأداء مع أهداف الموظف -ت

هذه العلاقة ما بين الأهداف الشخخخخ خخخية وخطط التحسخخخين سخخخوف تزيد من وأن   ،الشخخخخ خخخية

 واقعية ودافعية الموظف من أجا تحقيق التحسين المرغوا.

فدذا فاق  ،في تدني وارتفا  مسخخخخخختوا الأداءتحسخخخخخخين الوظيفة: إن محتويات الوظيفة أمر م م  -2

فسوف  ،أو احتوت الوظيفة على م ام غير مناسبة للموظف ،مستوا الأداء م ارات الموظف

 وهناك أساليا تساهم في تحسين الوظيفة كالآتي: ،يس م ذلك في تدني مستوا الأداء

 ،وضخخخخخرورت ا ومدا مناسخخخخخبت ا ،الم ام الضخخخخخرورية: أي دراسخخخخخة كا م مة من م ام الوظيفة 

 والعما على تقلي  ا إلى عنا رها الأساسية فقط.

ونرا أن  ،والمناسخخخخخخخبة لأداء هذه الوظيفة ،الم ام الملائمة: العما على تحديد الج ة الملائمة 

هنخخاك بعض الموظفين يعملون على أداء م خخام في الوقخخت الخخذي لا يتوافر لخخدي م م خخارات 

المسخخخختوليات على حسخخخخا م ارات ومسخخخختويات و خخخخلاحيات. لذا يجا تحديد الم ام وتوزيع 

 الموظفين حتى يتمكن كا موظف من تأدية م مته على أكما وجه.
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وهما توسيع نطاق الوظيفة  ،ت ميم الوظيفة: يتم ت ميم الوظيفة من خلاا مف ومين أساسيين 

 من نفسه ويتم توسيع النطاق من خلاا تجميع كثير من الم ام التي تتطلا المستوا ،وإثرائ ا

 ،وال دف من ذلك هو زيادة الارتباط ما بين الموظف وبين ما هو مطلوا القيام به ،الم ارة

 أما إثراء الوظيفة ف و العما على زيادة مستويات الحرية المعطاة للموظف.

 ،تبخخادا الوظخخائف: أي العمخخا على جعخخا الموظفين يقومون بتبخخادا وظخخائف م لفترة من الوقخخت 

 وتجديد وزيادة حماس الموظف باستمرار. ،الدافعية لدي م وذلك لإزالة الملا وزيادة

 ،التكليف بم ام خا ة: يجا إعطاء الفر  للموظف من فترة إلى أخرا للمشاركة في لجان 

ويحفزه على العما  ،لديه ال مم وفي فرق الدراسخخخخخة والمشخخخخخاركة في حا المشخخخخخاكا مما يجدد

 بنشاط ودافعية.

البيئة تتيح فر خخخاً للتغير الذي قد يتدي إلى تحسخخخين مسخخختوا تحسخخخين الموقف: إن الموقف أو  -3

 الأداء المطلوا.

التخطيط لمكان العما: من حيث إعادة النظر في كيفية الطريقة التي يتم في ا التخطيط لمكان  -4

 والقضاء على الوقت الضائع. ،وذلك لتحسين انسياا العما ،العما

لحة العما الذي يجا علي م إنجازه في الجداوا: يمكن تغيير جداوا العما على حسخخخخخا م خخخخخ -5

 الوقت المحدد والمناسا.

وها تحققت درجة  ،وها توجد مغالاة في ذلك ،المشرف: أي إعادة النظر في عملية الإشراف -6

وإلى أي  ،مناسخخبة من التناسخخق بين أسخخلوا الإشخخراف ومسخختوا الرشخخد الذي يتمتع به الموظف

 تفويض السلطة للمرتوسين.يمكن  مدا 

 التخطيط للأداء الوظيفي: 8.2.1.2

تخطيط الأداء الوظيفي هو عملية ت دف لتحقيق الكفاءة في الأداء من خلاا أساليا تساعد 

مع الأخذ بعين الاعتبار أهداف المتسخخخخخخخسخخخخخخخة التعليمية  ،على تحقيق أهداف عمليتي التعليم والتعلم

المسخخختوليات التي يجا على الفرد وي دف تخطيط الأداء الوظيفي إلى تحديد  ،وظروف ا وإمكانات ا

 ،وتحديد الغايات والأهداف المراد تحقيق ا بوضخخخخخخخوح وشخخخخخخخفافية ،تحمل ا خلاا فترة زمنية محددة

ووضخخخخخخخع خطة مناسخخخخخخخبة للتدريا  ،وتحديد الكفاءات التي يمتلك ا الفرد لأداء الم ام الموكلة إليه

عملية تخطيط الأداء مجموعة من كما تتضخخخخخخخمن  ،والتطوير الوظيفي للفرد لرفع مسخخخخخخختوا الأداء

وال خخخياغة والاعتماد والاجتماعات بين المدير  ،والمناقشخخخة والت خخخميم ،العمليات الفرعية كالإعداد

  .(2012 ،)الحريري والقائمين على التخطيط لضمان سير العملية بنجاح
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 للأداء الوظيفي: أسس التخطيط 9.2.1.2

الأداء الوظيفي كما أشار إلي ا القرشي هناك مجموعة من الأسس التي يقوم علي ا التخطيط 

 ( وتتمثا في الاتي:2008)

مسخخختقبلية القيام بعملية التنبت لتحديد التوقعات الخا خخخة بأهم الاحتياجات لتحسخخخين الأداء في فترة  -

وهذا يتطلا جمع بيانات ومعلومات دقيقة عن حجم الأداء في الماضخخخخخخخي والحاضخخخخخخخر  ،محدودة

 .والمستقبا

وهذه  ،اء عملية مسخخخخختمرة انطلاقاً من اسخخخخختمرارية التخطيط الشخخخخخاما للمتسخخخخخسخخخخخةالتخطيط للأد -

 تمر ب ا.الاستمرارية ضرورية من أجا مواج ة الظروف المتغيرة التي 

وبمشخخاركة جميع المسخختويات الإدارية  ،العالي يبدأ التخطيط للأداء ويوجه من المسخختوا الإداري  -

جاد خطة عامة طويلة المدا تبين الم ام والمسخخخختوليات للمتسخخخخسخخخخة ككا ومن ثم لكا يالأدنى لإ

 فرد في ا. 

 تقويم الأداء الوظيفي: 10.2.1.2

تتضمن عملية تقويم الأداء الكثير من أنشـخخطة المنظمـخخة التـخخي يكـخخون محورهـخخا المـخخدير أو 

وتحديد من يقـخخخوم  ،التقويمحيث تتضمن وقت وتكرار  ،إجـخخخراءات القيـخخخاس والتقـخخخويم ،الموظـخخخف

وطرق تسجيا هذه المعلومات؛ لذلك تباينت  ،ووسـخخخخخخخائا وتخزين وتوزيع المعلومات ،بـخخخخخخخالتقويم

 تعريفات تقويم الأداء الوظيفي حسا أراء الباحثين:

وقياس مدا  ،يعُرف تقويم الأداء الوظيفي بأنه تحليا وتقييم أداء العاملين لعمل م ومسخخخخخخخلك م فيه

وكفاءت م في الن وض بأعباء الوظائف الحالية التي يشُخخخخغلون ا وتحمل م لمسخخخختوليات م  خخخخلاحيت م 

 (.2017 ،وإمكانية تقليدهم لمنا ا ووظائف ذات مستوا أعلى. )هاشم

وما يترتا  ،كيف يتُدي العاما وظيفتهتحدد   -من خلال ا -كما يعُرّف بأنه العملية التي 

ز عملية تقويم الأداء على الأداء و ،على ذلك من وضخخخخخع خطة لتحسخخخخخين الأداء في هذا الإطار ترُكّل

ولكن أيضخخخخخخخاً على النتائج التي تتبع  ،الوظيفي ليس فقط على المج ودات المطلوبة لأداء الوظائف

والتي قد تتضخخخخخخخمن ا خطة لتحسخخخخخخخين الأداء مثا الحاجة إلى برنامج تدريا وتوجيه  ،عملية التقويم

 (.2009، )جاد الرار نظم الأجور والمكافآت والترقية وتغيي ،للعاملين

ومن خلاا ما سخخخخخخخبق يمكن أن يعُرف الباحث تقويم الأداء الوظيفي إجرائياً بأن ا: العملية 

بشخخخخكا دوري من خلاا قيام مدير المدرسخخخخة بجمع البيانات والمعلومات عن عنا خخخخر  تجري التي

وقياس مدا  لاحيت م وكفاءت م في الن وض بأعباء  ،ب دف تحليا وتقويم أدائ م ،العملية التعليمية

 العملية التربوية ومدا تحمل م لمستوليات م.
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 أهمية تقويم الأداء الوظيفي: 11.2.1.2 

 ومن أهم هذه الفوائد: ،يحُقق نظام تقويم الأداء فوائد عديدة للمنظمة وللعاملين ب ا 

 التطوير الإداري ف و يتناوا جوانا عديـخخخدة متشـخخخابكةيعد تقويم الأداء أساساً جوهرياً لعمليات  -1

من ـا مـا  ةنظـمالمحيـث تسُـ م  ،ومن ـا مـا يت ـا بالمعلمين أنفسـ م ،إجـراءات العمـا في 

 ،يت ـا بـالتنظيم تقــويم الأداء فــي تــوفير معلومــات م مــة عــن مســتوا أداء المعلمين

 .ذي يجا أن تبدأ منه ج ود التطوير الإداريالواقعي ال وتســاعد فــي تحديــد الأســاس

ويمكـن أن يكـون  ،يس م تقويم الأداء في الكشف عن القدرات والطاقات الكامنـة لـدا المعلمين -2

 .والأدواروتوزيع المستوليات  ،مدخلاً لإعادة تقسيم العما

على  والقادة المديرين  يعين  ف و  ،وتحسخخخخخخخينه يسُخخخخخخخ م تقويم الأداء في تطوير أداء المعلمين -3 

إلـخخخخخخخى جانـخخخخخخخا  ،اكتشاف جوانا الضعف والق ور في كفاءة المعلمين والعما على تقويت ا

 ،ماهر) تحديـخخخخد نـخخخخو  التوجيـخخخخه اللازم لدفع سلوك المعلمين وسد جوانا النق  في كفاءت م.

2016)  

 ة في تحسين ورفع مستوى الأداء:دور القياد 12.2.1.2

أن تحسين ورفع مستوا الأداء الوظيفي فدننا يجا أن ننظر باهتمام بالغ إلى من المسلم به 

وهنا يأتي دور القائد في تحسين الظروف المحيطة ب ذه العنا ر والذي  ،العواما المتثر في الأداء

( الذي  خخخخممه 5في الشخخخخكا رقم )لخ   ( 2008يكمن دوره في ثلاثة مداخا كما قسخخخخمه الفايدي )

 النحو التالي:وهو  ،الباحث

 

 

 

 

 

 

 

 : دور القيادة في تحسين ورفع مستوا الاداء (5.2)شكا رقم 
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 المدخل الأول: تحسين الموظف:

 وذلك بالنظر إلى نقاط القوة لديه وتنميت ا. .1

 التركيز على التوازن بين ما يرغا به الموظف والعما الذي يتديه بامتياز. .2

 الربط بين الأهداف الشخ ية. .3

 الثاني تحسين الوظيفة:المدخل 

إن التغيير في م ام الوظيفي يوفر فر خخاُ لتحسخخين الأداء حيث تسخخاهم واجبات الوظيفة في 

 تدني الأداء الوظيفي إذا كانت تفوق م ارات وقدرات الموظف.

  المدخل الثالث تحسين الموقف:

ت وسـمات شخ ـية لا يتـأثر سـلوك الفـرد فـي موقـف معـين بمـا يملكـه مـن م ـارات وقـدرا

ـذي  فقـط بـا ـأثر أيضـاً لطبيعـة الموقـف ال ـه الوظيفـة  يواجهيت ـذي تـتدا في الفـرد والموقـف ال

 تعطـي فر ـاً للتغيير.مما 

 

 والأداء  الوظيفي: الجدارات القياديةالعلاقة بين 

المديرين والقيادات غالبا ما تعزو الأدبيات التعليمية الفضا في تحسين الأداء المدرسي إلى 

التعليمية الذين تضفي علي م بعض النظريات مثا القيادة التحويلية  فات الإل ام والكاريزما، ف م 

يعملون على إنجاح المتسسة التعليمية من خلاا  ياغة رتية المتسسة ورسالت ا ويحددون أهداف ا 

ويواج ون التحديات لترسيخ الثقافة  ،ويذللون العقبات لتحقيق تلك الأهداف ،واتجاه ا وتوقعات ا

وبين تحسن الأداء  ،التنظيمية. وتجد تلك الأدبيات أن العلاقة وثيقة بين تواجد هذا النو  من القادة

 وبين رضا المعلمين وإنجازات الطلبة وتقدم م. ،المدرسي

اسي في المقابا يرا بعض الباحثين أن في التركيز على دور القادة في تحسن الأداء الدر

في المتسسات التعليمية وربط الإنجازات بالقادة الأفراد تبخيسا لج ود الآخرين وتقليلا من شأن م 

وحق م، لذلك فدن و ف دور القادة ب ذه ال ورة مبالغ به، لأن القائد لا يقوم بالعما منفردا با 

اهتمام الباحثين بالتشارك من كا العاملين بالمتسسة، كما أن هذا التركيز على دور القادة جعا 

ين ا على البنى وال ياكا التنظيمية والوظائف الإدارية وليس على الممارسات القيادية التي تجرا 

 ,Al-Slaoui)يوميا في المتسسات التعليمية من قبا المديرين وغيرهم ممن يشغلون منا ا قيادية 

2017).  

لتعليمية في بعض الدوا وقد تم تبني أنماط قيادية  في عدد من المدارس والمتسسات ا

الغربية،  وتحديدًا في الولايات المتحدة، وبريطانيا، وكندا، وأستراليا، وبعض الدوا الاسكندنافية، 
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إلى تطوير المقدرات  الم نية للمعلمين، وبالتالي تحسين الأداء   اً انطلاقا من أن للجدارات القيادية أثر

 ت دف التي الأنشطة والج ود سلسلة المدرسي، وهو هدف تسعى إليه المدارس باستمرار من خلاا 

وجعا  ،ال در من المدرسية للحد  والعمليات والخدمات المخرجات على مستمرة تحسينات إدخاا إلى

عالية، وكذلك من خلاا إحداث تغيير في بيئات التعلم، والظروف  كفاءة اتوذ فعالة العمليات جميع

 (.(Obadara, 2013 المت لة ب ا

 ,Dampson, & Havor & Laryeaوجدت دراسة دامبسون وهافور ولاريا  )قد و

( علاقة بين القيادة وتحسين الأداء المدرسي. كما يشير عدد من الدراسات إلى تأثير إيجابي 2018

( ,2011Harris(، أما هاريس وموجيس )Suok, 2013للقيادة على التعليم والتعلم ونتائج التلاميذ )

فوجدتا آثارا إيجابية للقيادة على فعالية الذات لدا المعلمين ودافعيت م والتزام م وروح م المعنوية، 

 وهو ما ينعكس إيجابا على سلوك التلاميذ ونتائج م التعلمية. 

أن تحسين الأداء المدرسي يمكن من خلاا تجسير الفجوة بين الواقع والمتوقع ويرا الباحث ب

والعما على تأسيس الطريقة المثلى في إنجاز العما، والبرامج التدريبية ال ادفة لتحسين الم ارات، 

وقياس التقدم الحا ا في الم ارات بعد الإجراءات المتخذة، ووضع خطط للتطوير والتحسين 

من خلاا الاهتمام بعملية النمو الم ني للمعلمين في ضوء حاجات م تتحسن  ء. كما المستمر للأدا

الم نية من أجا إكساب م عديداً من الم ارات التي تساعدهم في التعاما مع مكونات المدرسة المادية 

والمعنوية بس ولة، وتقديم الحوافز المادية والمعنوية للمعلمين بناء على نشاط م وخبرات م وعمل م 

حتى يكون لدا المعلمين شعور بانتمائ م للمدرسة من خلاا تبني تقنيات وطرق جديدة ومقدرات م، 

توفر ل م بيئة تعليمية التي  في التعليم، وهذا يتطلا سياسة تعليمية واضحة من قبا الإدارة التربوية 

 ومناخ تعليمي مناسا لأدائ م الوظيفي.

 

 جهاز التعليم العربي في النقب:

( ان نظام التعّليم الإسرائيلي لم يتعاما مع المجتمع العربي البدوي في النقّا 2021أشار أبو سعد )

على أنه جزء من المجتمع الإسرائيلي، وبالتاّلي كانت خدمات التعّليم المقدمة له قليلة. إن الإمكانات 

يةّ التحّديث الكامنة في التعّليم والترّبيةّ كوسيلة لتطوير المجتمع العربيّ البدوي، والتكّيفّ مع عمل

والاندماج في سوق العما الإسرائيلي لم يتم تطويرها بشكا كافٍ وملائم للقرن الحادي والعشرين. 

ألف نسمة، الذين يعيشون في تسع بلدات  280يبلغ تعداد المجتمع العربي البدوي في النقّا حوالَيْ 

ا بوضع اجتماعي واقت ادي تتميز جميع  -أقامت ا الدّولة وفي عدّد من القرا مسلوبة الاعتراف 
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متدني للغاية، ومستوا متدنٍ من التنّمية، ونقٍ  كبير في البنى التحّتية الأساسيةّ، مستوا متدن من 

 .الخدمات، فقر وبطالة مرتفعة

 :البدوي في النقّا في ضوء الأرقام -نظام التعّليم العربي 

فوف الثاّنية عشخخخخرة( في  –(، بلغ عدد الطّلاا )رياض أطفاا 21-2020في العام الدّراسخخخخي ) ال خخخخّ

مدرسخخخخخخة  108روضخخخخخخة أطفاا، و  703طالا وطالبة في  101،239ج از التعّليم البدوي في النقا 

٪ من الطّلاا يدرسون في 30مدرسة فوق الابتدائيةّ. حوالي  44ابتدائية تشما الترّبية الخا ة، و 

الإقليمية في   نفيه مدبار   والقسخخخخوم التي تقدم الخدمات لسخخخخكان  متسخخخخسخخخخات تعليميةّ في المجالس

٪ من 30القرا مسخخخخخخلوبة الاعتراف في النقّا. يشخخخخخخكا عدّد الطّلاا العرا البدو في النقّا حوالي 

ثّانوي  185الطّلاا في لواء الجنوا. تجدر الإشخخخخخخخخارة إلى أنّ هناك  مركزًا لاسخخخخخخختكماا التعّليم ال

انوية العامة في البلدات الي وديةّ في لواء الجنوا، ولا توجد مثا هذه والح خخخخخخوا على شخخخخخخ ادة الثّ 

ة في النقخخا، على الرّغم من الحخخاجخخة الملحخخة ل خخا )وزارة الترّبيخخة  المراكز في البلخخدات البخخدويخخّ

 11619cation.gov.il/city/https://shkifut.edu.( والتعّليم،

 

 :البدوي في النقّب -واقع واحتياجات نظام التعّليم العربي 

الاستثمار في التعّليم البدوي في النقّا، من قبا وزارة الترّبيةّ والتعّليم والسّلطات المحليةّ ضئيا    •

الفجوات في جودة للغاية، والوضع الاقت ادي هش، ومستوا التعّليم منخفض للغاية. تنعكس هذه 

 .نظام التعّليم الذي يتسم بمعدلات تسرّا مرتفعة وتح يا دراسي منخفض

إنجازات الطّلاا البدو في النقّا في امتحانات   ميتساف   أقا بكثير من إنجازات الطّلاا في    •

روت التعّليم العبري، وكذلك من إنجازات التعّليم العربي. وكذلك نسبة الاستحقاق لش ادات البج

% مقابا 36.8البدوي في النقّا منخفضة نسبياً، مع  –في المجتمع العربي  17من أبناء اا 

 .2018% في المجتمع الي ودي في العام 68.1% في المجتمع العربي و 51.4

معدلات التسّرا المرتفعة والتح يا المنخفض  في المجتمع البدوي في النقّا هي الأعلى في    •

٪ 12٪ مقابا 31إلى  2017في عام  17نين، إذ و لت نسبة التسّرا حتى سن البلاد على مر السّ 

٪ في المجتمع الي ودي، مما يعيق من فر  دخوا الشباا البدوي الى 7في المجتمع العربي و 

 متسسات التعليم العالي.

مكانة المعلمين في المدارس البدويةّ في النقّا خا ة. تمثا المدارس المتسسات التي تحاوا  •

غرس القيم الغربيةّ في مجتمع تقليدي ومحافظ بشكا أساسي. في المقابا، فدن الترّكيز على 

 .المنافسة في التحّ يا هو تغيير جوهري في نمط حياة البدو التقّليدية

https://shkifut.education.gov.il/city/11619
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تجنيد الكوادر الترّبوية في نظام التعّليم العربي بشكا عام والبدوي في النقّا بشكا خا  تحدّده  •

اعتبارات سياسيةّ. مسألة توظيف المعلمين والمديرون والمفتشين في ن اية المطاف بشكا أساسي 

بأيدي وزارة الترّبية والتعّليم، التي تقرّر من هو المتها للانخراط في التدّريس دون استشارة 

 نظام التعّليم العربي المحلي. علاوة على ذلك، فدنّ الشّ ادات والتدّريا بحد ذات م لا تكفي لتلقي

من ا تدريسي للمواطنين العرا في إسرائيا. فقبا تعيين م في نظام التعّليم، يتعين علي م 

لت نيف أمني، والح وا على ختم سري من ج از الأمن  -دون علم م، بالمناسبة  -الخضو  

 .العام

س العلاقة بين المدرسة والمجتمع البدوي هي ضعيفة للغاية. الأها والمجتمع يتعاملون مع المدار •

بلا مبالاة. معظم الأهالي لا يزورون المدارس ولا يكترثون بما يجري في ا. كلا الطّرفين يلومان 

بعض ما البعض على الخلاّ في أداء المدرسة. من ج ة، يت م الأهالي المعلمين بالإهماا في أداء 

، يدعي عمل م، مما يتسبا في فشا الطّلاا وتسرب م من الج از التعّليمي. من الج ة الأخرا

 .المعلمون بأنّ عدم تعاون الأهالي هو ما يتدي إلى الفشا

ميزانيات التعّليم هزيلة للغاية وبعيدة عن تلبيةّ احتياجات نظام التعّليم البدوي في النقّا. على  •

٪ عن الميزانيةّ التي يتلقاها 24سبيا المثاا: يتمتع الطّالا الي ودي بميزانيةّ سنويةّ تزيد بنسبة 

الطّالا العربي. تجدر الإشارة إلى أنّ مراقا الدّولة قد نوَه في عدّد من التقّارير في العقد الماضي 

بشأن مشاكا جدية تتعلق بالموازنة  2021أغسطس  \بما في ذلك التقّرير الأخير الّ ادر في آا

ميزانيةّ الحكومة البالغة مليارات الشّواقا في  التي يعاني من ا البدو في النقّا. على الرّغم من

الخطّط الخمسيةّ، والتي ت دف إلى تقلي  الفجوات بين القطاعات المختلفة وتخ ي  ميزانيات 

جاريةّ للسلطات المحليةّ البدوية في النقّا، بقيت الفجوات بين البلدات البدوية وغيرها من البلدات 

 .في النقّا كبيرة

مستمر في الّ فوف التعّليمية في ج از التعّليم البدوي في النقّا، ما يتدي إلى هناك نق  كبير و •

بلغ متوسط عدّد الطّلاا في الّ ف لجميع  2015-2014كثافة كبيرة في ا. على سبيا المثاا: في 

في ج از التعّليم العبري، كما بلغ متوسط  27.79مقابا  31.49الفئات العمريةّ في المدارس البدوية 

مترًا مربعاً في جميع المدارس  372، مقارنة ا 665د الطّلاا في المدارس البدوية في النقّا عدّ 

 4.26مترًا مربعاً مقابا  1.71في البلاد، بينما تبلغ المساحة المتوسطة للطالا البدوي في النقّا 

 .ي النقّامترًا مربعاً في مدرسة ي وديةّ ف 3.91مترًا مربعاً في مدرسة ي وديةّ في إسرائيا و
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هناك أيضًا نق  في المعلمين المتهلين في جميع مستويات التعّليم، وخا ة في المدارس الثاّنوية.  •

البدو أقا من مستوا المعلمين في ج ازي التعّليم  -إنّ مستوا الأداء الم ني للمعلمين العرا 

 .العربي والعبري عمومًا

البدوي في النقّا  -ى المجتمع العربي هذه المشاكا في نظام التعّليم تجعا من الّ عا عل

الاندماج في سوق العما الإسرائيلي، ويجا العما على إيجاد الحلوا قبا اتسا  الفجوات أكثر. هنا، 

البدوي في النقّا.  -يمكن ويجا أن يكون التعّليم العالي بمثابة رافعة لتقدم وتمكين المجتمع العربي 

ج ودًا في العقد الأخير لزيادة عدّد الطلاا البدو في متسسات  تجدّر الإشارة إلى أنّ الدّولة بذلت

التعّليم العالي، لكن لا تزاا نسبة الطّلاا الذين يدرسون في الجامعات والكليات الأكاديمية منخفضة 

مقارنة بالمجتمع العربي والي ودي. هناك حاجة إلى التوّجيه الأكاديمي للشباا البدوي منذ مرحلة 

لتخّ   في المدرسة الثاّنويةّ وحتى مراحا القبوا في متسسات التعّليم العالي، ومن اختيار مواد ا

 .ثم الدّخوا إلى سوق العما

البدو في  –:  إنّ وضع ]العرا 2021وبكلمات مراقا الدّولة في تقريره من آا/ أغسطس 

ة مستوليةّ العما النقّا[ اليوم على أن م أفقر شريحة في إسرائيا، يفرض على الحكومة الإسرائيليّ 

من أجا تمكين م من الخروج من وضع م وتقديم، وخا ة لجيا الشباا الأدوات اللازمة والبنى 

 ".التحّتية المادية لمواج ة تحديات المستقبا بنجاح

تعما الحكومة الإسرائيلية والمنظمات غير الحكومية على تعزيز التعليم في النقا وتحسين 

ير برامج تعليمية خا ة ومشاريع تركز على تحفيز الطلاا وتوفير الظروف التعليمية. يتم توف

 فر  تعليمية متكاملة.

على الرغم من التحديات، هناك العديد من الأمثلة الناجحة للطلاا من النقا الذين حققوا 

قيق نجاحًا أكاديمياً وم نياً. يشُجع الطلاا على الاستفادة من الفر  التعليمية المتاحة والعما بجد لتح

 أهداف م التعليمية.

هناك برامج تعليمية محددة تست دف الطلاا في النقا.  وجود تحديات تعليمية في هذه 

 المنطقة، بما في ذلك نق  الموارد والبنية التحتية، قد أدا إلى اتخاذ تدابير لتعزيز التعليم في النقا.

ة تست دف الطلاا في هذه من أجا تعزيز التعليم في النقا، تم تطوير برامج تعليمية محدد

المنطقة. على سبيا المثاا، تم إطلاق برنامج  حورية  الذي ي دف إلى تعزيز التعليم الابتدائي في 

المدارس البدوية في النقا. يوفر البرنامج دعمًا تعليمياً وتدريباً للمعلمين والطلاا في المدارس 

 لنجاح الأكاديمي للطلاا.البدوية، ويسعى إلى تحسين جودة التعليم وتعزيز فر  ا



 

44‌

بالإضافة إلى ذلك، تعما العديد من المنظمات غير الحكومية وال يئات التعليمية على تقديم 

برامج تعليمية إضافية ومساعدة في تعزيز التعليم في النقا. تتضمن هذه البرامج دعمًا تعليمياً 

 تعليميإضافياً، وورش عما، وتدريبات، ومنح دراسية، وتوفير الموارد ال

من بين البرامج التعليمية الموجودة في النقا، يمكن ذكر برنامج  تعليم النقا . ي دف هذا 

البرنامج إلى توفير فر  تعليمية متنوعة ومتميزة للطلاا في المنطقة. يشما البرنامج تنظيم ف وا 

 دراسية متنوعة، بالإضافة إلى برامج تدريبية وورش عما، وأنشطة تربوية وثقافية.

كما تعما الحكومة الإسرائيلية وال يئات التعليمية المحلية على تطوير المناهج الدراسية 

وتوفير الموارد التعليمية اللازمة للمدارس في النقا. ت دف هذه الج ود إلى تعزيز جودة التعليم 

 وتلبية احتياجات الطلاا في المنطقة.

حكومية تعما على تعزيز التعليم في بالإضافة إلى ذلك، توجد مبادرات ومتسسات غير 

النقا. تقدم هذه المتسسات برامج تعليمية إضافية، مثا دورات اللغة الإنجليزية، وبرامج تعزيز 

 الم ارات الأكاديمية، ودعم التعلم الإلكتروني.

على الرغم من هذه الج ود، لا يزاا هناك تحديات تواجه التعليم في النقا، مثا نق  الموارد 

ية التحتية المحدودة في بعض المناطق. ومع ذلك، العديد من الج ود تبذا لتحسين الوضع والبن

 التعليمي وتوفير فر  تعليمية أفضا للطلاا في النقا.

 

 الدراسات السابقة 2.2

 الدراسات العربية المتعلقة بالجدارات القيادية: 1.2.2

ية  لدراسخخخخخخخخات المحل يد من ا عد بالاطلا  على ال باحث  ية ذات العلاقة قام ال ية والأجنب والعرب

بالدراسة ب دف توسيع معرفته بموضو  الدراسة والمتعلق بتحديد درجة امتلاك مديري المدارس 

الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا للجدارات القيادية وعلاقت ا بتحسخخين الأداء الوظيفي 

 من وج ة نظر المعلمين )دراسة مسحية(

 وذلك كما يلي:  ،الباحث للدراسات السابقة من الأحدث إلى الأقدم وسوف يعرض

 الدراسات السابقة باللاة العربية: 1.2.2

 المحور الأول: الدراسات السابقة المتعلقة بالجدارات القيادية:

واقع ممارسخخخخات الجدارات إلى  ( هدفت الدراسخخخخة التعرف 2020) آل مداوي ومحمددراسخخخخة 

الأقسخخخخام الأكاديمية بجامعة الملك خالد وعلاقت ا بتحقيق العدالة التنظيمية من القيادية لدا رتسخخخخاء 

 ،المن ج الو خخخفي التحليلياسخخختخدم  ولتحقيق أهداف الدراسخخخة  ،نظر أعضخخخاء هيئة التدريس وج ة
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عددها بلغ  على عينة ووزعت   ،( فقرة45اعتمدت الدراسخخخخخخة على الاسخخخخخختبانة كأداة مكونة من )و

تو خخخخلت الدراسخخخخة إلى عدة نتائج من أهم ا: توافر و ،بالطريقة العشخخخخوائيةروا اختي ( عضخخخخواً 69)

 ،محور الجدارات القيادية لدا رتسخخخخخخاء الأقسخخخخخخام الأكاديمية بجامعة الملك خالد بدرجة متوسخخخخخخطة

أن رتساء الأقسام الأكاديمية بالكليات و ،وتوافر ممارسات محور العدالة التنظيمية بدرجة متوسطة

ية النظرية تتوفر ياد جدارات الق ية  لدي م ال يات الطب بالكل لدا نظرائ م  بدرجة أكبر من توافرها 

 والعملية.

( هدفت الدراسخة إلى التعرف على درجة ممارسخة الجدارة التنظيمية 2020) المناصاير دراسخة

وعلاقت ا بمسخخختوا الميزة التنافسخخخية لدا مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة العا خخخمة 

لدراسخخخخخخخخة من )وقد  ،من وج ة نظر المعلمين عمان نة ا مة 300تكونت عي اختيروا  ( معلم ومعل

لقياس درجة توافر إحداهما   ،أداتانطورت   ،بأسخخلوا الطبقية العشخخوائية. ولتحقيق هدف الدراسخخة

أنَّ درجة  :وأظ رت نتائج الدراسخخخخة ،والثانية لمعرفة مسخخخختوا الميزة التنافسخخخخية ،الجدارة التنظيمية

توافر الجدارة التنظيمية لمديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة العا خخمة عمان من وج ة 

 وأنَّ مستوا الميزة التنافسية كان بدرجة متوسطة.  ،نظر المعلمين كان بدرجة متوسطة

 ( في متوسخخخخخخخطات اسخخخخخخختجابة0.88كذلك تبين وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إح خخخخخخخائية بلغت )

المعلمين بين درجة ممارسة الجدارة التنظيمية لدا مديري المدارس الثانوية في محافظة العا مة 

  وكانت العلاقة موجبة. ،وبين مستوا الميزة التنافسية ،عمان

( هدفت الدراسة إلى التعرف على بعض التجارا العالمية 2019) وآخرين حسين دراسة 

لدراسخخخخخخخخة اسخخخخخخختخدم  ،الجدارات لمديري المدارسللتنمية الإدارية المبنية على  ولتحقيق أهداف ا

تكونت عينة والباحثون المن ج الو خخخخخخخفي الكمي لمناسخخخخخخخبة هذا المن ج ل ذا النو  من الدراسخخخخخخخات 

أهم النتائج التي  ، وكانتال خخخخخخخيني( ،البريطاني ،الاتجاه )الماليزي ،الدراسخخخخخخخة من بعض الدوا

اعتماد و ،رامج التدريبية والتنموية بطريقة علمية من جيةتو لت ل ا الدراسة: تخطيط وت ميم الب

التنمية الإدارية من و ،عملية التنمية الإدارية لمديري المدارس على أسخخخخخخخاليا التدريا المتنوعة

 وسيلة تدريبية فعالة. كخلاا التعلم من المديرين القدامي 

لمدخا بناء الجدارة ( هدفت الدراسة إلى التعرف على أسس النظرية 2018) خاطردراسة 

وتحليا بعض  خخخيغ التجديد الإداري المعا خخخر ودورها في  ،الم نية في الفكر الإداري المعا خخخر

هداف اعتمدت الدراسخخخخة الأولتحقيق  ،بناء الجدارات الم نية لقيادات الإدارات التعليمية في م خخخخر

ء قيادات الإدارات في دراسخخخخخة واقع الجدارات الم نية في أدا وظف  على المن ج الو خخخخخفي الذي 

 ( من 78الاسخخختبانة على عينة بلغ مقدارها ) وزعت حيث  ،التعليمية التابعة لمديرية التربية والتعليم
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ولقد تو خخخخخلت الدراسخخخخخة إلى نتائج من أهم ا: ضخخخخخعف ممارسخخخخخة قيادات  ،القيادة الإداريةمديري 

ية جدارة الم ن ية لبعض مجموعات ال لة في  ،الإدارات التعليم جدارة والمتمث تاجية وال جدارة الإن ال

قديم آليات مقترحة لتوظيف تولقد انت ت الدراسخخخة ب ،والجدارة الشخخخخ خخخية ،والجدارة القيادية ،الفنية

  مدخا بناء الجدارة الم نية في تطوير أداء قيادات الإدارات التعلمية بم ر.

ت المدارس هدفت إلى التعرف على مسخختوا الجدارة الإدارية لقائدا (2017) ساافردراسخخة 

الحكومية بمكة المكرمة وعلاقت ا بمسخخخخختوا معايير المدرسخخخخخة المتميزة من وج ة نظر مشخخخخخرفات 

ولتحقيق هدف الدراسخخة اسخختخدمت الباحثة المن ج الو خخفي التحليلي من خلاا  الإدارة المدرسخخية. 

وقد طبقت الدراسة خلاا الف ا الدراسي الثاني  ،( فقرة89بناء استبانة لجمع البيانات مكونة من )

( مشخخخخخخخرفة إدارة مدرسخخخخخخخية بمنطقة مكة 23على كاما مجتمع الدراسخخخخخخخة المكون من ) 2015لعام 

أظ رت نتائج الدراسخخخخخخخة: أنَّ تقدير الدرجة الكمية لمسخخخخخخختوا الجدارة الإدارية لقائدات و ،المكرمة

وتقدير الدرجة  ،مجتمع الدراسخخة  متوسخخط  المدارس الحكومية بمكة المكرمة من وج ة نظر أفراد

الكلية لمسخخخختوا معايير المدرسخخخخة المتميزة بالمدارس الحكومية بمكة المكرمة من وج ة نظر أفراد 

 مجتمع الدراسة  متوسط .

 ( هدفت الدراسخخة التعرف إلى درجة توفر معايير الجدارة الإدارية 2015) الأحمديدراسخخة 

ية لدا  ثانو مدارس ال ماتمديرات ال ية والمعل مدرسخخخخخخخ نة مكة من وج ة نظر الإدارة ال مدي  ،في 

وأعدت الباحثة اسخخختبانة  ،ولتحقيق أهداف الدراسخخخة اسخخختخدمت الدراسخخخة المن ج الو خخخفي التحليلي

تو خخخخلت الدراسخخخخة إلى و ،( معلمة300و) ،( مديرة13وتكونت عينة الدراسخخخخة من ) ،لجمع البيانات

 ،ت التوجخخه نحو الإنجخخاز وجخخدارات الأثر والتخخأثيرنتخخائج أبرزهخخا: أن معخخايير مجموعخخة جخخدارا

 .والجدارات الذهنية لدا مديرات المدارس  ،والجدارات الإدارية

( هدفت هذه الدراسخخخة التعرف الى درجة ممارسخخخة الجدارة التنظيمية 2020) عهوددراسخخخة 

محافظة العا خخخمة وعلاقت ا بمسخخختوا الميزة التنافسخخخية لدا مديري المدارس الثانوية الحكومية في 

( معلم ومعلمه تم اختيارها بأسلوا 300عمان من وج ة نظر المعلمين، تكونت عينة الدراسة من )

الطبقية العشخخخخخخخوائية، حيث أظ رت النتائج ان درجة توافر الجدارة التنظيمية لدا مديري المدارس 

سخخطة. وان مسخختوا الثانوية الحكومية في محافظة عمان من وج ة نظر المعلمين كانت بدرجة متو

فسخخخخخخخية كانت بدرجة متوسخخخخخخخطة. كذلك تبين وجود علاقة ارتباطية موجبة بين درجة الميزة التنا

 ممارسة الجدارات التنظيمية لدا مديري المدارس وبين مستوا الميزة التنافسية عندهم.

( هدفت الى التعرف الى مسخخختويات الم ارات القيادية لدا 2019دراسخخخة ازدهار واخرين )

ي المدارس العربية داخا الخط الأخضخخخخخر، كذلك التعرف الى مسخخخخختوا الابدا  الإداري لدا مدير
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والابدا  الإداري لدي م من وج ة  مديري المدارس والكشخخخخخخخف عن العلاقة بين الم ارات القيادية

نظر المعلمين. لتحقيق اهداف الدراسة وللاجابة عن اسئلت ا تم استخدام المن ج الو في الارتباطي 

نة عن  يار عي ية والابدا  الإداري. تم اخت ياد عاد الم ارات الق نة مكونة من اب با ناء اسخخخخخخخت طريق ب

( معلمين ومعلمات. أظ رت 803اذ تكونت عينة الدراسة من ) الدراسة بالطريقة العشوائية الطبقية

يادية لدا مديري المدارس داخا الخط الأخضخخخخخخخر جاء تائج ان درجة الم ارات الق ت بدرجة الن

كبيرة، كذلك وجود درجة كبيرة للابدا  الإداري لدا مديري المدارس. كما أظ رت النتائج وجود 

 علاقة ذعت دلالة إح ائية بين الم ارات القيادية والابدا  الإداري لدي م من وج ة نظر المعلمين.

 

 :دراسات ذات علاقة 

هدفت الدراسخخخخخة إلى التعرف على  مدا أثر أبعاد المعرفة  (2020دراسخخخخخة عبد السخخخخخلام )

الضخخخخخخخمنية ) الخبرة، والم ارة، والتفكير، والحدس( ودورها في تعزيز الجدارات القيادية بالإدارة 

العليا والوسخخخطى التي تمكن م من التعاما مع جميع المواقف المختلفة بالشخخخركة الم خخخرية للطيران 

على المن ج الو خخخفي التحليلي، من خلاا قائمة الاسخخختق خخخاء،  محا الدراسخخخة، واعتمدت الدراسخخخة

( من المسخخختويات الإدارية العليا والوسخخخطى في شخخخركة 284والتي  وزعت على عينة طبقية بلغت )

م خخر للطيران، وتو خخلت الدراسخخة إلى أن هناك أثراً معنوياً لأبعاد المعرفة الضخخمنية على تعزيز 

 ة للطيران. الجدارات القيادية بالشركة الم ري

( هدفت الدراسخخخخخة إلى تحديد مسخخخخختوا الجدارات القيادية ، وتحديد 2020) خواجةدراسخخخخخة 

مسخختوا أبعاد رأس الماا الفكري، ولتحقيق أهداف الدراسخخة اسخختخدمت المن ج الو خخفي المسخخحي، 

ن ( م138ولقد اعتمدت الدراسخخة على الاسخختبانة كأداة  دراسخخة لجمع البيانات من عينة  بلغ عددها )

أعضاء ال يئة التدريسية، وأهم النتائج التي تو لت ل ا الدراسة: وجود علاقة طردية دالة إح ائياً 

بين الجدارات القيادية وتنمية رأس الماا الفكري لدا أعضخخخخخخخاء هيئة التدريس بجامعة حلوان في 

 م ر. 

ات ( هدفت الدراسخخخخخة إلى إعداد برنامج مقترح لتنمية الجدار2020) الشاااااوربجيدراسخخخخخة 

الإداريخخة لخخدا قيخخادات التعليم الثخخانوي التجخخاري الخخداعمخخة لتعليم الطلاا ريخخادة الأعمخخاا، ولتحقيق 

أهداف الدراسخخة اسخختخدم الباحث المن ج الو خخفي التحليلي، ولجمع البيانات  أعدت اسخختبانة مكونة 

بمحافظتي ( فقرة،  ووزعت على عينة من المعلمين والطلاا بالمدارس الثانوية التجارية 54من )

( طالباً، وقد تو خخخخخخخلت الدراسخخخخخخخة إلى نتائج 1237( معلماً و )669القاهرة والمنوفية بلغ عددها )
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أبرزها: توافر هذه الجدارات لدا قيادات المدارس الثانوية التجارية بمحافظة القاهرة بدرجة أعلى 

 من ا في محافظة المنوفية.

التعرف على الدور الوسخخخيط للذكاء  ( هدفت الدراسخخخة إلى2018وآخرين) الحلالمة دراسخخخة 

العاطفي في تعزيز أثر الجدارات القيادية على جودة الخدمات في المسخخختشخخخفيات الأردنية الخا خخخة 

من وج ة نظر المديرين، وقد  اعتمد المن ج الو خخخخخخخفي التحليلي، وذلك باسخخخخخخختخدام  الأسخخخخخخخلوا 

أما عينة الدراسخخخة فتكونت من  التطبيقي، وتكون مجتمع الدراسخخخة من كافة المسخخختشخخخفيات الأردنية،

المستشفيات  الأردنية الخا ة الواقعة ضمن حدود العا مة عمان، فيما تكونت وحدة التحليا من 

شفيات  الأردنية الواقعة ضمن حدود العا مة عمان  مديري الإدارات والدوائر العاملين في المست

دراسخخخخخخخة وجود أثر إيجابي مباشخخخخخخخر (، ومن أهم النتائج التي تو خخخخخخخلت إلي ا ال73والبالغ عددهم )

للجدارات القيادية على جودة الخدمات في المسخخخخخختشخخخخخخفيات الأردنية الخا خخخخخخة، ووجود أثر إيجابي 

مباشخخخخر للجدارات القيادية على الذكاء العاطفي في المسخخخختشخخخخفيات الأردنية الخا خخخخة، ووجود أثر 

ردنية الخا خخخخة، ويلعا إيجابي مباشخخخخر للذكاء العاطفي على جودة الخدمات في المسخخخختشخخخخفيات الأ

ية على جودة  ياد جدارات الق ية في تعزيز أثر ال يا دورا  ذا دلالة إح خخخخخخخخائ جاب عاطفي إي لذكاء ال ا

 الثانوية في مدينة مكة تتوافر بدراجة متوسطة.  في المستشفيات الأردنية الخا ةالخدمات 

الكشف عن العلاقة لبعض المتغيرات التنظيمية  إلى( هدفت الدراسة 2014) الطلاعدراسة 

للعاملين الإداريين في جامعات قطا  غزة وعلاقت ا بالجدارة التنظيمية، ولتحقيق أهداف الدراسخخخخخة 

اسخخخخختخدمت الدراسخخخخخة المن ج الو خخخخخفي التحليلي، معتمدة على الاسخخخخختبانة كأداة في جمع البيانات،  

( موظفاً من العاملين الإداريين بالجامعات  الذين 320ووزعت الاسخخخخخخختبانة على عينة  بلغ عددها )

اختيروا بالطريقة العشخخخوائية، وتو خخخلت الدراسخخخة إلى نتائج كان من أبرزها: توافر درجة مرتفعة 

يا  من المتغيرات التنظيميخة في جخامعخات قطخا  غزة، وكخان ترتيخا المجخالات كخالتخالي: التكنولوج

وأن هناك مسخخختوا مرتفعاً من الأداء ، كما دلت النتائج المسخخختخدمة، طبيعة العما، نمط الات خخخاا. 

 على وجود علاقة ارتباطية دالة بين المتغيرات التنظيمية وبين الجدارة التنظيمية. 

( اسخخت دفت الدراسخخة معرفة مدا تطبيق معايير الجدارة في اختيار 2008) (أبازيد)دراسخخة 

أهداف الدراسخخخخخخخة اسخخخخخخختخدمت الباحثة المن ج المديرين في مراكز الوزارات في الأردن؛ ولتحقيق 

وقام الباحث بتطوير اسخخختبانة وزعت على أفراد مجتمع الدراسخخخة البالغ عددهم  ،الو خخخفي التحليلي

تو لت الدراسة إلى عدة نتائج و .%(76أي ما نسبته ) ،( استبانة 380)واستعيد من ا ( فرد 500)

كذلك  ،المديرين في مراكز الوزارات بدرجة متوسطةمن أهم ا: تطبيق معايير الجدارة في اختيار 

في اتجاهات أفراد مجتمع الدراسخخخخة  α ≤ 0.05)هناك فروق ذات دلالة إح خخخخائية عند مسخخخختوا ) 



 

49‌

وأخيراً  نحو تطبيق معخخايير الجخخدارة في اختيخخار المخخديرين تعُزا إلى المتهخخا العلمي والخبرة. 

ومراجعة  ،ة المدنية في إشخخخغاا الوظائفأو خخخت الدراسخخخة بضخخخرورة التقيد بن خخخو  نظام الخدم

وتفعيا دور إدارة الموارد  ،والتركيز على الو خخخخخخخف الوظيفي ،إجراءات الامتحانات والمقابلات

 .البشرية في إجراءات الاختيار

 

 المتعلقة بالأداء الوظيفي الدراسات 2.2.2

في المدارس سخختوا الأداء الوظيفي للمعلمين إلى مالتعرف ( 2021) حمداندراسخخة هدفت 

تكونت عينة و ،وعلاقته ببعض المتغيرات ،الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وج ة نظرهم

واسخختخدمت  ( معلماً ومعلمة من المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش. 320الدراسخخة من )

الدراسة: مستوا وأظ رت نتائج  ،من  دق ا وثبات اوتأكد الباحث   ،الاستبانة كأداة لجمع البيانات

الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وج ة نظرهم حيث 

جاء بدرجة متوسخطة. كذلك عدم وجود فروق ذات دلالة إح خائية لاسختجابات أفراد عينة الدراسخة 

ش من وج ة لمسخخخخخخختوا الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جر

 والمتها العلمي. ،وسنوات الخدمة ،نظرهم تعُزا لأثر الجنس

سة   سة إلى تعرّف درجة الأداء الوظيفي لمديري 2020) إبراهيم وحلاقدرا ( هدفت الدرا

مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأسخخخخخاسخخخخخي من خلاا وج ة نظر معلمي تلك المدارس في مدينة 

اسخختبانة لقياس  وأعدا ،ن ج الو خخفي التحليليماسخختخدم الباحثان الولتحقيق أهداف الدراسخخة  ،دمشخخق

نة من ووزعخت   ،( فقرة31درجخة الأداء الوظيفي لمخديري المخدارس مكونخة من ) على عينخة مكو

تو لت الدراسة و ،( من المعلمين في مدارس الحلقة الأولى للتعليم الأساسي في مدينة دمشق175)

الأداء الوظيفي لمديري مدارس التعليم الأسخخخخاسخخخخي في مدينة  توسخخخخط مسخخخختوامإلى نتائج أبرزها: 

عدم وجود فروق ذات دلالة إح خخائية  ،دمشخخق من وج ة نظر المعلمين على غالا بنود الاسخختبانة

عدم وجود فروق ذات  ،بين متوسخطات إجابات المعلمين على الاسختبانة تبعاً لمتغير سخنوات الخبرة

 المعلمين على الاستبانة تبعاً لمتغير المتها العلمي.  دلالة إح ائية بين متوسطات إجابات

واقع ممارسة مديري المدارس الثانوية إلى ( هدفت الدراسة التعرف 2019) محمددراسة  

أداء مديري المدارس ووضخخخخخخع ت خخخخخخور مقترح لتطوير  ،يةبمدينة جدة لأبعاد القيادة الاسخخخخخختراتيج

واستخدم  ،استخدم الباحث المن ج الو في التحليليو ،الثانوية في ضوء مدخا القيادة الاستراتيجية

( من 194عددها )بلغ  على عينة ووزع ا  ( فقرة 54مكونة من ) ،الاسخخخخخخختبانة كأداة لجمع البيانات

تو خخخلت الدراسخخخة و ،معلمي التعليم الثانوي الحكومي )بنين( من مكتا التربية والتعليم بمدينة جدة
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ً إلى نتائج من أبرزها: أن مديري  وليس  ،المدارس الثانوية يمارسخخخخخون القيادة الاسخخخخختراتيجية أحيانا

حضخخخخخروا  نالذي ووجود فروق دالة إح خخخخخائياً بين اسخخخخختجابات المعلمين ل خخخخخالح ،توج اً دائماً ل م

 ووجود فروق تعزا للمتها العلمي ل خخخالح المتها  ،دورات تدريبية متخ خخخ خخخة في هذا الجانا

 زا للخبرة ل الح الخبرة الأعلى. وفروق تع ،ظم الأحيانعفي مالعالي 

( هدفت الدراسخخخخة إلى اسخخخختق خخخخاء العلاقة بين ضخخخخغوط العما 2017) غزالةأبي  دراسخخخخة 

ثانوية في عمان من وج ة نظر العاملين في ا ولتحقيق  ،والأداء الوظيفي لدا مديري المدارس ال

ستخدم الباحث المن ج الو في الارتباطي سة ا ستخدم   ،أهداف الدرا ستبانتينوا الأولى ضغوط  ،ا

ية الأداء الوظيفي مكونة من ) ،( فقرة34العما مكونة من ) ثان قت   ،( فقرة36وال نة وطب على عي

تو خخخخخلت الدراسخخخخخة إلى نتائج من و ،( من العاملين في المدارس الثانوية الحكومية882مكونة من )

ة في محافظة عمّان من أبرزها: إن مسخخختوا ضخخخغوط العما لدا مديري المدارس الثانوية الحكومي

في حين جاء مسخختوا الأداء الوظيفي بمسخختوا  ،وج ة نظر العاملين في ا جاءت بمسخختوا متوسخخط

توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إح خخخائية بين مسخخختوا ضخخخغوط و ،الأداء الوظيفي بمسخخختوا مرتفع

ضخخغوط العما  وأن هناك فروقاً ذات دلالة إح خخائية في مسخختوا ،ومسخختوا الأداء الوظيفي ،العما

لدا مديري المدارس الثانوية الحكومية تعُزا لمتغيرات الجنس والمسخخخخخخخمى الوظيفي وسخخخخخخخنوات 

 ،وعدم وجود فروق ذات دلالة إح خخخخخخائية تعُزا لمتغيري التخ خخخخخخ  ،ل خخخخخخالح الذكور -الخبرة

ووجود فروق ذات دلالة إح خخخخائية في مسخخخختوا الأداء الوظيفي تعُزا لمتغيري  ،والمتها العلمي

وعدم وجود فروق ذات دلالة إح خخائية تعُزا لمتغيرات  ،ل خخالح الذكور -س وسخخنوات الخبرةالجن

   والمتها العلمي. ،والتخ   ،المسمى الوظيفي

( هدفت الدراسخخة إلى تحديد الرقابة الإدارية وعلاقت ا بالأداء الوظيفي 2016) عليدراسخخة 

الضخخخفة الغربية من وج ات نظر لدا مديري المدارس الحكومية الأسخخخاسخخخية في محافظات شخخخماا 

ولتحقيق أهداف الدراسخخخخة اسخخخختخدمت الباحثة المن ج الو خخخخفي  ،والعلاقة بين ما ،المديرين أنفسخخخخ م

ولقد أجُريت هذه الدراسة على عينة عشوائية  ،وأعدت استبانة خا ة بموضو  الدراسة ،التحليلي

إلى مجموعة من النتائج أبرزها: وقد تو خخخخخخلت الدراسخخخخخخة  ،( مديراً ومديرة229بلغ عدد أفرادها )

جاءت الدرجة الكلية لمجالات الرقابة الإدارية لدا مديري المدارس الحكومية الأسخخخخخخخاسخخخخخخخية في 

 ،محافظات شخخخماا الضخخخفة الغربية من وج ات نظر المديرين أنفسخخخ م مرتفعة جداً للرقابة الإدارية

وُجدت علاقة و ،قع الأداء الوظيفيجاءت الدرجة الكلية لمجالات واقع الأداء الوظيفي مرتفعة لوا

ية والأداء الوظيفي بة الإدار قا جدت فروق ذات دلالة و ،ذات دلالة إح خخخخخخخخائيخة بين عمليخة الر وُ
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إح خخخائية ذات دلالة إح خخخائية في متوسخخخط درجة الرقابة الإدارية لدا مديري المدارس الحكومية 

 ل الح الإناث. -سالأساسية في محافظات شماا الضفة الغربية تعُزا لمتغير الجن

( هدفت الدراسة تحديد درجة ممارسة الإدارة بالتجواا من مديري 2015) صالحةدراسة 

مخخدارس وكخخالخخة الغوث في محخخافظخخات قطخخا  غزة وأثرهخخا على الأداء الوظيفي من وج خخة نظر 

ومن أجا تحقيق أهداف الدارسخخخخخة قام  ،وقد اسخخخخختخدم الباحث المن ج الو خخخخخفي التحليلي ،المعلمين

ولقد وزعت على عينة بلغ  ،( فقرة58وتمثلت باسخخخخخختبانة تكونت من ) ،الباحث ببناء أداة الدراسخخخخخخة

وقد تو لت الدراسة إلى مجموعة من  ، ،بالطريقة العشوائيةاختيروا  ( معلم ومعلمة 420عددها )

ظات النتائج أبرزها: درجة ممارسة الإدارة بالتجواا من قبا مديري مدارس وكالة الغوث في محاف

وجود علاقة ذات دلالة إح خخخخائية بين درجة ممارسخخخخة الإدارة بالتجواا من و ،غزة جاءت مرتفعة

 مدارس وكالة الغوث في محافظات غزة والأداء الوظيفي للمعلمين. مديري  قبا 

( هدفت الدراسخخخة إلى الكشخخخف عن درجة كفاءة مديري المدارس 2015) المرازيقدراسخخخة 

جرش في تطبيق معايير الجودة وعلاقت ا بالأداء الوظيفي للمعلمين من  الحكومية الثانوية لمحافظة

قام و ،ولتحقيق أهداف الدراسخخخة اسخخختخدم البحث المن ج الو خخخفي الارتباطي ،وج ة نظر المعلمين

( معلمين 304على عينة عشخخوائية مكونة من )وزع ا  الباحث ببناء أداة الدراسخخة وتمثلت باسخختبانة 

 ،راسخة إلى نتائج أبرزها: أن مسختوا الأداء الوظيفي جاء بدرجة متوسخطةتو خلت الدو ،ومعلمات

 ،وأنه لا توجد فروق ذات دلالة إح خخائية وفي إجابات المعلمين والمعلمات تعُزا لمتغيري الجنس

كما أنه توجد فروق ذات دلالة إح خخائية وفي إجابات المعلمين والمعلمات تعُزا  ،والمتها العلمي

 سنوات فأكثر.  10برة في العما ل الح لمتغير سنوات الخ

( هدفت الدراسة إلى التعرف على مستوا الأداء الإداري لمديري 2015) الاامديدراسة  

 ،والتوجيه ،والتنظيم ،المطبقة لبرنامج تطوير في المجالات التالية )التخطيط في السعودية المدارس

وقد تكونت عينة  ،المن ج الو خخخفي المسخخخحيوالمتابعة(. وكان المن ج المُتبع في هذه الدراسخخخة هو 

ً 70الدراسخخخة من ) ً 121و ) ،( مشخخخرفا  ،واسخخختخدم الباحث الاسخخختبانة كأداة خا خخخة بدراسخخخته ،( معلما

تو خخخخلت الدراسخخخخة إلى نتائج أبرزها: بلغ متوسخخخخط الأداء الإداري لدا مديري المدارس المطبقة و

كما  ،والمتابعة( درجة عالية ،والتوجيه ،يموالتنظ ،لبرنامج تطوير في المجالات التالية )التخطيط

 ،تو خخخلت الدراسخخخة إلى أنه يوجد فروق ذات دلالة إح خخخائية بين اسخخختجابات أفراد عينة الدراسخخخة

ل الح المعلمين وفروق في الخبرة الوظيفية ل الح أقا من عشر  -تعُزا لمتغير المسمى الوظيفي

المدارس المطبقة لبرنامج تطوير في جميع مديري لدا  حوا مسخخخخخختوا الأداء الإداري  ،سخخخخخخنوات

اسخختجابات أفراد عينة الدراسخخة بين  هذا بالإضخخافة إلى وجود فروق ذات دلالة إح خخائية  ،المحاور
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حوا مسخخخخخخختوا الأداء الإداري لدا مديري  ،والمرحلة التعليمية( ،تعُزا لمتغير ) المتها العلمي

  ر.المدارس المُطبقة لبرنامج تطوير في جميع المحاو

( هدفت الدراسخخخخخخخة إلى اقتراح برنامج تدريبي لتطوير الأداء 2013) الشاااااااراريدراسخخخخخخخة 

وتكونت عينة  ،الوظيفي لمديري المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المملكة العربية السخخخخعودية

من جميع مديري ومديرات المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المملكة العربية السخخعودية البالغ 

أداة الدراسة )الاستبانة( بعد طورت  ولأغراض تحقيق هدف الدراسة  ،( مديراً ومديرة45عددهم )

بالإضافة إلى استخدام الباحث  ،على جميع أفراد عينة الدراسةووزعت   ،التأكد من  دق ا وثبات ا

الحسابية بشكا وقد تو لت الدراسة إلى نتائج أبرزها: أن المتوسطات  ،المن ج الو في التحليلي

م ارات  ،اتخاذ القرار ،التنظيم ،عام جاءت بدرجة متوسخخخخخطة لجميع مجالات الدراسخخخخخة ) التخطيط

أفراد  فروق ذات دلالة إح خخخخخائية لإجابات كما أظ رت عدم وجود ،والتقييم( ،المتابعة ،الات خخخخخاا

 الدراسة. والمتها العلمي( في جميع مجالات ،الخبرة ،الدراسة تعُزا إلى متغيرات )الجنس

( هدفت الدراسة إلى مدا فاعلية الأداء الوظيفي لمديري مدارس 2012) المسوريدراسة 

أهداف الدراسخخخخة اسخخخختخدم الباحث  ولتحقيق ،نظر المديرين والمعلمين وج ة التعليم الأسخخخخاسخخخخي من

 ووزعت على ،اسخخختبانة لقياس الأداء الوظيفي لمديري المدارساعتمد و ،المن ج الو خخخفي التحليلي

تو خخخخلت الدراسخخخخة إلى نتائج أبرزها: تنو  و ،( معلماً ومعلمة175( مديراً و )35عينة مكونة من )

ولا توجد  ،ما بين الضعيف والمتوسط والعالي ،مستوا الأداء لمديري المدارس لم مات م الوظيفية

وا مما يدا على تقارا الآراء ح ،فروق ذات دلالة إح خخخخخخخائية بين إجابات المديرين والمعلمين

 طبيعة أداء المديرين لم مات م. 

 

 3.2.2 دراسات ذات علاقة :

هدفت الدراسخخخخخة إلى التعرف على  مدا أثر أبعاد المعرفة  (2020دراسخخخخخة عبد السخخخخخلام )

الضخخخخخخخمنية ) الخبرة، والم ارة، والتفكير، والحدس( ودورها في تعزيز الجدارات القيادية بالإدارة 

العليا والوسخخخطى التي تمكن م من التعاما مع جميع المواقف المختلفة بالشخخخركة الم خخخرية للطيران 

على المن ج الو خخخفي التحليلي، من خلاا قائمة الاسخخختق خخخاء،  محا الدراسخخخة، واعتمدت الدراسخخخة

( من المسخخختويات الإدارية العليا والوسخخخطى في شخخخركة 284والتي  وزعت على عينة طبقية بلغت )

م خخر للطيران، وتو خخلت الدراسخخة إلى أن هناك أثراً معنوياً لأبعاد المعرفة الضخخمنية على تعزيز 

 ة للطيران.الجدارات القيادية بالشركة الم ري



 

53‌

( هدفت الدراسة إلى تحديد مستوا الجدارات القيادية ، وتحديد 2020) خواجةدراسة 

مستوا أبعاد رأس الماا الفكري، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت المن ج الو في المسحي، ولقد 

أعضاء  ( من138اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة  دراسة لجمع البيانات من عينة  بلغ عددها )

ً بين  ال يئة التدريسية، وأهم النتائج التي تو لت ل ا الدراسة: وجود علاقة طردية دالة إح ائيا

 الجدارات القيادية وتنمية رأس الماا الفكري لدا أعضاء هيئة التدريس بجامعة حلوان في م ر.

 ( هدفت الدراسة إلى إعداد برنامج مقترح لتنمية الجدارات2020) الشوربجيدراسة 

الإدارية لدا قيادات التعليم الثانوي التجاري الداعمة لتعليم الطلاا ريادة الأعماا، ولتحقيق أهداف 

( 54الدراسة استخدم الباحث المن ج الو في التحليلي، ولجمع البيانات  أعدت استبانة مكونة من )

حافظتي القاهرة فقرة،  ووزعت على عينة من المعلمين والطلاا بالمدارس الثانوية التجارية بم

( طالباً، وقد تو لت الدراسة إلى نتائج أبرزها: توافر 1237( معلماً و )669والمنوفية بلغ عددها )

هذه الجدارات لدا قيادات المدارس الثانوية التجارية بمحافظة القاهرة بدرجة أعلى من ا في محافظة 

 المنوفية.

لتعرف على الدور الوسيط للذكاء ( هدفت الدراسة إلى ا2018وآخرين) الحلالمة دراسة 

العاطفي في تعزيز أثر الجدارات القيادية على جودة الخدمات في المستشفيات الأردنية الخا ة من 

وج ة نظر المديرين، وقد  اعتمد المن ج الو في التحليلي، وذلك باستخدام  الأسلوا التطبيقي، 

ما عينة الدراسة فتكونت من المستشفيات  وتكون مجتمع الدراسة من كافة المستشفيات الأردنية، أ

الأردنية الخا ة الواقعة ضمن حدود العا مة عمان، فيما تكونت وحدة التحليا من مديري الإدارات 

(، 73والدوائر العاملين في المستشفيات  الأردنية الواقعة ضمن حدود العا مة عمان والبالغ عددهم )

اسة وجود أثر إيجابي مباشر للجدارات القيادية على جودة ومن أهم النتائج التي تو لت إلي ا الدر

الخدمات في المستشفيات الأردنية الخا ة، ووجود أثر إيجابي مباشر للجدارات القيادية على الذكاء 

العاطفي في المستشفيات الأردنية الخا ة، ووجود أثر إيجابي مباشر للذكاء العاطفي على جودة 

دنية الخا ة، ويلعا الذكاء العاطفي إيجابيا دورا  ذا دلالة إح ائية الخدمات في المستشفيات الأر

الثانوية في  في تعزيز أثر الجدارات القيادية على جودة الخدمات في المستشفيات الأردنية الخا ة

 مدينة مكة تتوافر بدراجة متوسطة.

الكشف عن العلاقة لبعض المتغيرات التنظيمية  إلى( هدفت الدراسة 2014) الطلاعدراسة 

للعاملين الإداريين في جامعات قطا  غزة وعلاقت ا بالجدارة التنظيمية، ولتحقيق أهداف الدراسة 

استخدمت الدراسة المن ج الو في التحليلي، معتمدة على الاستبانة كأداة في جمع البيانات،  ووزعت 

ً من العاملين الإداريين بالجامعات  الذين اختيروا 320الاستبانة على عينة  بلغ عددها ) ( موظفا
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بالطريقة العشوائية، وتو لت الدراسة إلى نتائج كان من أبرزها: توافر درجة مرتفعة من المتغيرات 

التنظيمية في جامعات قطا  غزة، وكان ترتيا المجالات كالتالي: التكنولوجيا المستخدمة، طبيعة 

ً من الأداء ، كما دلت النتائج على وجود علاقة العما، نمط الات اا.  وأن هناك مستوا مرتفعا

 ارتباطية دالة بين المتغيرات التنظيمية وبين الجدارة التنظيمية.

( است دفت الدراسة معرفة مدا تطبيق معايير الجدارة في اختيار 2008( ))أبازيددراسة 

اف الدراسة استخدمت الباحثة المن ج المديرين في مراكز الوزارات في الأردن؛ ولتحقيق أهد

الو في التحليلي، وقام الباحث بتطوير استبانة وزعت على أفراد مجتمع الدراسة البالغ عددهم 

تو لت الدراسة إلى عدة نتائج و .%(76( استبانة ، أي ما نسبته )380( فرد  واستعيد من ا)500)

في مراكز الوزارات بدرجة متوسطة، كذلك  من أهم ا: تطبيق معايير الجدارة في اختيار المديرين

في اتجاهات أفراد مجتمع الدراسة نحو  α ≤ 0.05)هناك فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا ) 

تطبيق معايير الجدارة في اختيار المديرين تعُزا إلى المتها العلمي والخبرة.  وأخيراً أو ت 

الدراسة بضرورة التقيد بن و  نظام الخدمة المدنية في إشغاا الوظائف، ومراجعة إجراءات 

وتفعيا دور إدارة الموارد البشرية في الامتحانات والمقابلات، والتركيز على الو ف الوظيفي، 

 .إجراءات الاختيار

 

 الدراسات السابقة الأجنبية 4.2.2

( هخخدفخخت , 2020Putri & Kristiawan & Rohana)وآخرين بورتري دراسخخخخخخخخة 

مع  ،الدراسة إلى التقدم بو ف للجدارات اللازمة لمدير الثانوية في بانيواسين ريجنسي بأندونيسيا

المن ج الو خخفي  اسخختخدم ولتحقيق أهداف الدراسخخة ،الجدارات مقترح لتحسخخين تلكالتقديم بت خخور 

( مدير 75وبلغت العينة) ،دراسةلواستخدمت الملاحظة والاستبانة والمقابلة كأدوات رئيسة ل ،الكمي

ولقد تو خخخلت إلى نتائج من أبرزها: بلغ مسخخختوا الجدارات الإدارية لدا مديري الثانوية  ،مدرسخخخة

وبلغ مستوا جدارات تطوير المشاريع بدرجة متوسطة نسبة  ،%(81.14متوسطة بنسبة )بدرجة 

بشكا عام بلغ مستوا الجدارات  ،وبلغ مستوا الجدارات الإشرافية بدرجة متوسطة ،%(81.84)

 %(.82.65بنسبة )

( هدفت الدراسخخة إلى  ,2019Lambert & Bouhamma) لامبيرت وبوشااامادراسخخة 

واللازم لقيام م بعمل م لمواج ة  ،الم نية والسخخخخخلوكية التي يحتاج ا قادة المدرسخخخخخةتحديد الجدارات 

 ،المن ج الو خخخخفي البنائياسخخخختخدم  ومن أجا تحقيق أهداف الدراسخخخخة  ،التحديات التي تعترضخخخخ م 

تو لت و ،( من مديري المدارس13حيث بلغت العينة ) ،واسختخدمت المقابلة كأداة رئيسخة لدراسخة
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نتائج من أبرزها: أن الجدارات الم نية المطلوبة لمواج ة تحديات مديري المدارس الدراسخخخخخخخة إلى 

 ،وأهم هذه الخدمات تطوير المشخخخخخخخاريع التعليمية وإدارة الأولويات ،هي إدارة الخدمات التعليمية

وأهم ا التوازن بين  ،وإدارة الموارد البشخخخخخخخرية ،وإدارة البيئة التعليمية وأهم ا التكيف مع التغيير

وأن معيار الجدارة يتثر في مسخختوا فاعلية مديري  ،وإدارة الموظفين ،الحياة الشخخخ خخية والم نية

 المدارس عند مواج ت م للتحديات اليومية. 

سة  سة الكشف عن كيفية تبني المدارس He & Huo, 2017) هي وهودرا ( هدفت الدرا

ولتحقيق أهداف  ،أبعاد ممارسخخخخت االإعدادية والابتدائية في ال خخخخين للجدارات الأسخخخخاسخخخخية وتحليا 

ولقد تو خخلت الدراسخخة إلى نتائج من  ،المن ج الاسخختق خخائي عن تحليا المحتوااسخختخدم  الدراسخخة 

وتنفيذ الج ود  ،أبرزها: وجود وعي بالجدارات الأسخخاسخخية للقيادة في المدارس الإعدادية والابتدائية

  سرة والمدرسة والمجتمع.لتطبيق تعليم الجدارات الأساسية بالج ود المشتركة للأ

هدفت إلى التعرف على أثر الرضا الوظيفي  ,Doosti & Afshar) 2016) أفشار ودوستيدراسة 

( من 64في الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الإعدادية الإيرانية. وتكونت عينة الدراسة من )

واستخُدمت الاستبانة كوسيلة  ( طالباُ. 1774و) ،المعلمين العاملين في المدارس الإعدادية الإيرانية

ً في الرضا الوظيفي للمعلمين  ،لجمع البيانات ً واضحا وأظ رت نتائج الدارسة: أنَّ هناك اختلافا

كما أظ رت الدراسة أنَّ من أهم العواما التي تتُثر في الأداء الوظيفي  ،وتأثيره على أدائ م الوظيفي

ومشكلات العلاقات  ،وعدم الالتزام الم ني ،غير المتكافئ للطلبةوالاهتمام  ،هي: المعرفة التربوية

 .الشخ ية

هدفت إلى التعرف على أسخخلوا القيادة المناسخخبة التي  (Shamaki, 2015) شاااماكيدراسخخة 

سة   يمكن أن تجعا المعلمين أكثر فاعلية من حيث الإنتاجية والأداء الوظيفي. ولتحقيق أهداف الدرا

بالطريقة اختيروا  ( معلماً 165وتكونت عينة الدراسخخخخخخة من ) ،ع البياناتاسخخخخخختبانة لجماسخخخخخختخدمت 

العشخخخخخوائية في المدارس الثانوية العامة في ولاية تارابا في نيجيريا. وأظ رت نتائج الدراسخخخخخة: أن 

وإنَّ  ،أسلوا القيادة الديمقراطية يسُ م بشكا أكبر في زيادة إنتاجية المعلمين من الأسلوا التسلطي

 دوراً بارزاً لمديري المدارس الثانوية في التأثير على الأداء الوظيفي للمعلمين.هناك 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن ت ورات مديري المدارس  (,Vincent 2012) فنسنتدراسة 

ومعرفة  ،الابتدائية الكاثوليكية في الولايات المتحدة الأمريكية فيما يتعلق بعملية تقييم الأداء الحالية

حيث اسخخخخخخختخدمت  ،واتبعت الباحثة المن ج النوعي ،الممارسخخخخخخخات القيادية في تقييم الأداء أفضخخخخخخخا

وتكونت عينة الدراسخخة  ،والمقابلة المسخخجلة وإجابات أسخخئلة أفراد العينة في جمع البيانات ،الاسخختبانة

ري وقد تو خخخخخخلت الدراسخخخخخخة نتائج أبرزها: أن فاعلية نظام تقييم أداء مدي ،( مديراً ومديرة27من )
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وأن معايير التقييم الحالي  ،المدارس وإسخخخخخخخ امه في تطوير أداء المديرين جاء بدرجة متوسخخخخخخخطة

وانسخخخخخخخجام هيكلية نظام التقييم مع توقعات المديرين للوظيفة ومع  ،لجوانا العما كانت شخخخخخخخاملة

وعدم وجود فروق ذات دلالة إح خخخخخخائية لفاعلية نظام التقييم وفقاً لمتغير  ،الو خخخخخخف الوظيفي ل م

  الخبرة.

( هدفت الدراسة إلى التعرف على Uche & Christiana, 2011) وكريستيانو اوشيدراسة 

ولقد استخدم الباحث المن ج الو في  ،العلاقة بين العواما المحفزة وأداء المعلمين في الم نة

ً 150حيث طبق الاستبانة على عينة مقدارها ) ،التحليلي مدارس ( 10سُحبت هذه العينة من ) ،( معلما

وقد تو لت الدراسة نتائج أبرزها: وجود علاقة كبيرة بين العواما المحفزة وأداء  ،ثانوية بنيجيريا

أن هناك و ،أن الحوافز والمكافآت من المديرين تساهم في تحفيز وتحسين أدائ م الوظيفيو ،المعلمين

  الوظيفي.وبين أدائ م  علاقة إيجابية بين مستوا التدريا الذي يتلقاه المعلمون 

( هدفت الدراسخخخة إلى تحديد مسخخختوا الأداء الوظيفي لأعضخخخاء 2011) الصااارايرةدراسخخخة 

ال يئات التدريسخخية في الجامعات الأردنية الرسخخمية من وج ة نظر رتسخخاء الأقسخخام في ا، ولتحقيق 

ى أهداف الدراسة استخدم الباحث المن ج الو في التحليلي، وقام الباحث بتطوير استبانة طبقت عل

( رئيس قسم أكاديمي  اختيروا بالطريقة العشوائية البسيطة، وتو لت الدراسة 77عينة مكونة من )

إلى نتائج أبرزها: أن مسخخخختوا الأداء الوظيفي لأعضخخخخاء ال يئات التدريسخخخخية كانت مرتفعة، ودلتّ 

، الرتبة النتائج  على عدم وجود فروق ذات دلالة تعود للمتغيرات، نو  الكلية، النو  الاجتماعي

 الأكاديمية، سنوات الخبرة، الجامعة التي يعما ب ا. 

( هدفت الدراسة إلى التعرف على التمكين الإداري وعلاقته بالأداء 2008) البلويدراسة  

الوظيفي لدا المعلمين العاملين في المدارس الحكومية في المملكة العربية السخخخخخخخعودية، وقد اعتمد 

تحليلي،  وجمعت البيانات بواسخخطة اسخختبانة الدراسخخة والتي تكونت الباحث على المن ج الو خخفي ال

ية من ) نة  بلغ عددها )53في  خخخخخخخورت ا الن ائ مة، 372( فقرة،  ووزعت على عي ماً ومعل ( معل

سة إلى نتائج أبرزها: إن مستوا التمكين الإداري والأداء الوظيفي جاءا مرتفعين،  وتو لت الدرا

ائية بين التمكن الإداري والأداء الوظيفي، وعدم وجود فروق وأن هناك علاقة ذات دلالة إح خخخخخخخ

ذات دلالة إح خخخخخخائية للتمكين الإداري تعُزا لمتغيرات: النو  الاجتماعي، والمتها العلمي، بينما 

كان هناك فروق ذات دلالة إح خخخخخخخائية للأداء الوظيفي تعُزا لمتغير النو  الاجتماعي ل خخخخخخخالح 

 لة إح ائية تعُزا لمتغيري المتها العلمي والخبرة. الإناث، وعدم وجود فروق ذات دلا

هدفت إلى استق اء تأثير جدارة القيادة   ,Tsou & Cheng)2016) تشينغ وتسوندراسة 

التعليمية في تنمية القيادة للأفراد المُحتما تولي م لمنا خخخخخخخا قيادية في المسخخخخخخختقبا. ولتحقيق ذلك 
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القيادية وما تشخخخمله من م ارات متنوعة من ا: م ارة التحليا اهتمت الدراسخخخة بتحليا أبعاد الجدارة 

الاسخخختراتيجية، ومراعاة احتياجات العاملين داخا المتسخخخسخخخة، والمعنيين وأ خخخحاا الم خخخالح من 

( مديراُ 20خارج ا والمتسسات ذات ال لة، وقد  حللت العلاقة بين امتلاك عدد من المديرين بلغ )

جدارة في نة هونج كونج لل مدي مديرين في  في  يادي للمتعلمين مع م من ال يادة وتطوير الأداء الق ق

المسخخخخخخختوا الإداري الأدنى. وتو خخخخخخخلت النتائج إلى وجود تأثير ذي دلالة إح خخخخخخخائية بين امتلاك 

 المديرين للجدارة وانعكاس ذلك على تنمية العاملين مع م. 

عرف على هدفت إلى الت ,Hoffman& Adomßent)2014) أدومبينت وىوفماندراسخخخخخخخة 

مف وم الجدارات الم نية للمدربين في سياق التعليم من أجا التكنولوجيا المستدامة.  ولتحقيق هدف 

الدراسخخخخخخة  أقيمت دراسخخخخخخة مسخخخخخخحية على المديرين للتعرف على مف وم الجدارات لدي م وأفضخخخخخا 

تحسخخخخين  الممارسخخخخات التي يمُكن اسخخخختخدام ا في تكوين الجدارات الإدارية والتي ل ا دور فعاا في

الأداء.  وقد تو خخخخلت الدراسخخخخة إلى مجموعة من النتائج أبرزها: أنَّ ممارسخخخخات تكوين الجدارات 

ينبغي أن تنطلق من التحديد الدقيق للأداء الحالي والأداء المتوقع، إلى جانا ضرورة التركيز على 

 التعليم الميداني في أماكن العما والتعليم من خلاا الجامعات. 

فقد هدفت ( ,Luolu & Shu & Oi & Chang 2010) وأوي وشاااان  لوه وشاااودراسخخخة 

 ،التعرف إلى الأساليا ال ينية في التعاما مع ضغوط العما والأداء الوظيفي في ال ين الكبرا

( شخ اً من ثلاث مدن رئيسة في 380وطُبقت الدراسة على ) ،استخدم المن ج الو في الارتباطي

 ،أبرزها: أن عواما الإج اد تتعلق بالعما بالأداء الوظيفي وقد تو خخخخخلت الدراسخخخخخة نتائج ،المنطقة

في حين أن للقيود التنظيمية علاقات سلبية مع كمية  ،وكان لعاء العما علاقة إيجابية بكمية العما

مع كمية إيجابية  كما أنه وجد أن الح خخخخخخوا على الدعم الاجتماعي له علاقة  ،العما والحضخخخخخخور

 داء الوظيفي.مع الضغوط ل ا علاقة عكسية مع الأوأن أساليا التعاما  ،العما

أثر تثبيت المعلمين على إلى التعرف  الدراسخخخخخةهدفت  (Phillips, 2009) فيليبدراسخخخخخة 

 ،فعالية أداء المعلم في الولايات المتحدة الأمريكية حيث سخخخخياسخخخخة التثبيت تختلف من ولاية لأخرا

قت الاسخختبانة على عينة مسخخحية ممثلة من بحيث طُ  ،اسخختخدمت الباحثة المن ج الو خخفي المسخخحيو

تو خخلت و ،طالبا )14817(بواقع  ،المدارس الوطنية الثانوية بالولايات المتحدة الأمريكية الخمسخخين

الدراسخخخخة إلى نتائج أبرزها: لا يوجد دليا على تأثير إيجابي لسخخخخياسخخخخة تثبيت المعلمين على أدائ م 

يقا تأثير التثبيت بين المعلمين  ،لفاعلية أداء المعلمالوظيفي باسخخخخخخختخدام درجات الطلاا كمقياس 

  عدد السنوات التي عملوا حتى ح لوا على التثبيت. ،نفس ا الذين ل م سنوات الخدمة
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 التعقيب على الدراسات السابقة: 3.2

 تبين التالي:الدراسة  من خلاا اطلا  الباحث على الدراسات السابقة في موضو  

للجدارات القيادية مثا دراسخخة المديرين  أكدت معظم الدراسخخات السخخابقة على ضخخرورة امتلاك  -1

ودراسخخة الطلا   ،(2018ودارسخخة خاطر ) ،(02020( ودراسخخة الشخخوربجي )2020المنا خخير )

 2020Putri & Kristiawan)وآخرين ودراسة بورتري  (2008زيد )اأب ودراسة  ،(2014)

& Rohana, ). 

مثا دراسخخخخخخة حمدان  ،الأداء الوظيفي للمعلمين جاء ما بين متوسخخخخخخط وضخخخخخخعيفأن مسخخخخخختوا  -2

  (.2015ودراسة المرازيق ) ،(2019ودراسة محمد ) ،(2021)

مثا  ،درجة تطبيق الجدارات القيادية في المدارس من وج ة نظر المعلمين كانت متوسخخخخخخخطة -3

 (.2017ودراسة سفر ) ،(2020ودراسة المنا ير ) ،(2020دراسة آا مداوي )

الذين يمتلكون الجدارات القيادية تكون إدارات م التعليمية المديرين  أكدت بعض الدراسات أن   -4

ودراسخخخخخخخة شخخخخخخخاماكي  ،(2018المعلمين. مثا دراسخخخخخخخة خاطر )إنتاج  با يزداد  ،أكثر فعالية

(Shamaki, 2015.) 

القيادية وعلاقت ا نحو الجدارات  ،لاحظ الباحث أن هناك ق خخخخوراً في الدراسخخخخات الفلسخخخخطينية -5

 بتحسين الأداء الوظيفي.

 

 أولاً: أوجه الاتفاق والاختلاف من حيث:

 المنه :  -1

ودراسة الشوربجي  ،(2020و دراسة عبد السلام) ،(2020استخدمت دراسة آا مداوي ومحمد )

 ،(2015) ودراسخخخة الأحمد ،(2017ودراسخخخة سخخخفر ) ،(2018)وآخرين ودراسخخخة الحلالمة  ،(2020)

ودراسخة إبراهيم  ،(2012ودراسخة المسخوري ) ،(2014ودراسخة الطلا  ) ،(2008زيد )اأب ودراسخة 

 ،(2015ودراسخخخخخة  خخخخخالحة ) ،(2016ودراسخخخخخة علي ) ،(2019و دراسخخخخخة محمد) ،(2020وحلاق )

ودراسخخة  ،(2011ودراسخخخة ال خخخرايرة ) ،(2013ودراسخخخة الشخخخراري ) ،(2013ودراسخخخة العامودي )

، بينما اسخخختخدمت الدراسخخخة الحالية المن ج الو خخخفي التحليلياسخخختخدمت  ،Uche( 2011اوشخخخي )

 استخدام المن ج النوعي من خلاا إلى  المن ج الو في، بالإضافة استخدم  المن ج المختلط، حيث 

 المقابلات مع أفراد عينة المقابلة. إجراء 

 أداة الدراسة: -2
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ودراسخخخخة عبد  ،(2020المنا خخخخير )و دراسخخخخة  ،(2020آا مداوي ومحمد ) دراسخخخخةاسخخخختخدمت 

شوربجي ) ،(2020السلام) سة ال سة خواجة ) ،(2020ودرا سة الحلالمة  ،(2020درا وآخرين  ودرا

أبي  ودراسة  ،(2015ودراسة الأحمد) ،(2017ودراسة سفر ) ،(2018دراسة خاطر )و  ،(2018)

 ،(2021دراسخخخة حمدان )و  ،(2012ودراسخخخة المسخخخوري ) ،(2014ودراسخخخة الطلا  ) ،(2008زيد )

ودراسة  ،(2017غزالة )أبي  و دراسة  ،(2019و دراسة محمد) ،(2020ودراسة إبراهيم وحلاق )

دراسة و ،(2015و دراسة الغامدي ) ،(2015المرازيق ) و ،(2015ودراسة  الحة ) ،(2016علي )

ودراسخخخخة البلوي  ،(2011ودراسخخخخة ال خخخخرايرة ) ،(2013ودراسخخخخة الشخخخخراري ) ،(2013العامودي )

ودراسخخخة  ،( ,2020Putri & Kristiawan & Rohana)وآخرين دراسخخخة بورتري  ،(2008)

، بينما استخدمت استخدمت الاستبانة ،Uche( 2011ودراسة اوشي ) Vincent( 2012فنسنت )

الدراسخخة الحالية الاسخختبانة بالإضخخافة الى أداة المقابلة المفتوحة للكشخخف عن الجدارات القيادية لدا 

 مديري المدارس. 

 الدراسة: عينة -3

( طبقت على رتسخخخخاء الأقسخخخخام الأكاديمية في جامعة 2020طبقت دراسخخخخة آا مداوي ومحمد )

( على عينة من معلمين ومعلمات المرحلة الثانوية في 2020ودراسخخخخخخخة المنا خخخخخخخير ) ،الملك خالد

ودراسخخخخة  ،بجامعة حلوان أعضخخخخاء ال يئة التدريسخخخخية ( طبقت على عينة من2020خواجة ) ،عمّان

( على عينة من المعلمين والطلاا بالمدارس الثانوية التجارية بمحافظتي القاهرة 2020الشوربجي)

 ،بم خخخخر القيادة الإداريةمديري  ( طبقت على عينة من 2018في حين دراسخخخخة خاطر ) ،والمنوفية

بينما  ،( على عينة من مشرفات الإدارة المدرسية بمنطقة مكة المكرمة2017وطبقت دراسة سفر )

 ،( طبقت على عينة من مديرات ومعلمات المدارس الثانوية بمكة المكرمة2015دراسخخخة الأحمدي )

وكذلك  ،( طبقت على العاملين الإداريين في جامعات قطا  غزة2014دراسخخخخخخخة الطلا  )حين  في 

( طبقت على عينة من معلمين ومعلمات من المدارس الثانوية الحكومية في 2021دراسخخخخخة حمدان )

( طبقت على معلمين في مدارس الحلقة الأولى 2020بينما دراسة إبراهيم وحلاق ) ،جرشمحافظة 

سي في مدينة دمشق سة محمد ) ،للتعليم الأسا ( طبقت على معلمي التعليم الثانوي 2019وكذلك درا

طبقت على العاملين في المدارس الثانوية الحكومية  (2017غزالة )أبي  ودراسخخخخخخخة  ،بمدينة جدة

انبمخخدينخخة  ومخخديرات المخخدارس مخخديري  ( طبقخخت على عينخخة من 2016بينمخخا دراسخخخخخخخخة علي ) ،عمخخّ

( طبقت على من 2015في حين دراسخخة المرازيق ) ،الحكومية في محافظات شخخماا الضخخفة الغربية

 & Doosti))  بينما دراسة أفشار ودوستي ،معلمي ومعلمات المدارس الحكومية الثانوية بجرش

Afsha, 2016  كذلك  ،عينة من المعلمين والمعلمات في المدارس الإعدادية الإيرانيةطبقت على
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طبقت على عينة من معلمي المدارس الثانوية في ولاية  (Shamaki, 2015دراسخخخخخة شخخخخخاماكي )

ومديرات على  مديري ( طبقت Vincent, 2012فنسخخخخخخخنت ) بينما دراسخخخخخخخة ،تارابا في نيجيريا

، بينما الدراسة الحالية فقد  استخدمت لايات المتحدة الأمريكيةالمدارس الابتدائية الكاثوليكية في الو

الدراسخخات السخخابقة التي اسخختخدمت المعلمين كعينة  مالمعلمين كعينة الدراسخخة، وقد تشخخاب ت مع معظ

 في دراسات م البحثية.

 ثانياً: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

 استفاد الباحث من معظم الدراسات السابقة في:

 تحديد مشكلة الدراسة وأهميت ا. 

 التعرف على المن ج والأسلوا المناسا. 

 تحديد أداة الدراسة.  

 تحديد متغيرات الدراسة.  

 تكوين فكرة أعمق وأوسع عن موضو  الدراسة.  

 يار مباحث الإطار النظري.تاخ 

 تحديد الأساليا الإح ائية المناسبة. 

 العلمية.الاستفادة من المراجع والدوريات والدراسات  

 الاستفادة في ت ميم الاستبانة الخا ة بالدراسة. 

 الاستفادة من النتائج والتو يات. 

  ثالثاً: أوجه التميز في الدراسة الحالية:

تتميز الدراسخخخخخخخة الحالية أن ا تناولت موضخخخخخخخوعاً م ماً وهو درجة امتلاك مديري المدارس  

للجدارات القيادية وعلاقت ا بتحسخخخخخخخين الأداء الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقا 

ومن خلاا تجربة الباحث الشخخخخخ خخخخية ان مف وم الجدارات  الوظيفي من وج ة نظر المعلمين.

القيادية والأداء الوظيفي لم يظ ر في سخياقات العما في المتسخسخات التربوية وخا خة مدارس 

 النقا وان ا كانت حاجة لتسليط الضت علي ا.

تناولت هذا الموضخخخخو  مما يشخخخخكا سخخخخبقاً في  على حد علم الباحث في النقا أن ا أوا دراسخخخخة 

الدعوة إلى اقتراح دراسخخخخات مشخخخخابه لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة 

يادية وعلاقت ا بتحسخخخخخخخين الأداء الوظيفي من وج ة نظر  يا في منطقة النقا للجدارات الق ذات

 وترتبط به ارتباطاً وظيفياً.  ،المعا رلتواكا الواقع  المعلمين
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تزامناً مع  ،تسخخخخليط الضخخخخوء على جانا من جوانا م مة في موضخخخخوعات القيادة المدرسخخخخية 

   ودورها في رقي وتقدم المدارس. ،اهتمام المخت ين والباحثين بالجدارات القيادية

العديد من من خلاا اطلا  الباحث على الدراسخخخخخخخات السخخخخخخخابقة ذات العلاقة، وجد هناك 

الدراسخخات التي وضخخحت أهمية الجدارات في تحسخخين أداء المتسخخسخخات التعليمية، كدراسخخة السخخلمي 

( التي هدفت التعرف على درجة ممارسخخخخة قادة المدارس الثانوية بمحافظة بيشخخخخة للجدارات 2021)

رف على ( التي هدفت إلى التع2020الإدارية في ضوء متطلبات القيادة الاستراتيجية، والمنا ير)

درجة ممارسخة الجدارة التنظيمية وعلاقت ا بمسختوا الميزة التنافسخية لدا مديري المدارس الثانوية 

( التي 2008زيد )اأب الحكومية في محافظة العا خخخخخخمة عمان من وج ة نظر المعلمين، و دراسخخخخخخة 

ي الأردن، است دفت معرفة مدا تطبيق معايير الجدارة في اختيار المديرين في مراكز الوزارات ف

( هدفت إلى التعرف على مسخخخخخخختوا الجدارة الإدارية لقائدات المدارس 2017و دراسخخخخخخخة سخخخخخخخفر )

الحكومية بمكة المكرمة وعلاقت ا بمسخخخخختوا معايير المدرسخخخخخة المتميزة من وج ة نظر مشخخخخخرفات 

فتور في عدد الدراسخخخات التي  وجود الباحث الإدارة المدرسخخخية، ومن خلاا العرض السخخخابق لاحظ

 لم ولكن ا الباحثين، ومعظم ا تناولت المرحلة الثانوية قبا من لت موضخخو  الجدارات القياديةتناو

من ا،  الابتدائية المرحلة في الجانا التربوي وخ خخو خخاً في قبا الباحثين من الكافي الاهتمام تناْ 

في  الموضو  هذا حوا الدراسات إجراء بأهمية لاقتنا  الباحث الدراسة هذه فكرة تولدت هنا ومن

 تسخخبق للمجتمع، وهي الفرد إعداد في الأسخخاس خا ، كونُ ا بشخخكا الجانا التربوي والمدرسخخي

 المدارس عن يمُيزها خا  وضعٍ  من المدارس هذه تتميز به الأخرا، ولما المتسسات كافة بذلك

في النقّا، من قبا وزارة الترّبيةّ والتعّليم  عربيالاسخخخخختثمار في التعّليم الأن المنطقة، و في الأخرا

 والسّلطات المحليةّ ضئيا للغاية. 
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 الفصل الثالث

 الطريقة والإجراءات

 

ن حيث للدراسة م الإجرائي  يتضمن هذا الف ا و فاً للخطوات والإجراءات في الجانا 

 ،الأدوات التي استخدمت ا و ،العينة التي طبقت علي ا الدراسة ،مجتمع الدراسة ،من ج الدراسة

والأساليا والمعالجة الإح ائية التي استخدمت في تحليا  ،وثبات أداة الدراسةإجراءات  دق و

 البيانات والإجابة على أسئلة الدراسة.

 

 منه  الدراسة 1.3

( الذي يتكون من من جين Mixed Methodاعتمدت هذه الدراسة على المن ج المختلط )

:  هو المن ج بالمن ج الو في الارتباطيويق د  ، هما: المن ج الو في الارتباطي والمن ج النوعي

ولا  ،الذي يتبع به الباحث أحداثاً حالية وممارسات قائمة وموجودة ومتاحة للدراسة والقياس كما هي

المن ج النوعي على ف م وو ف الظاهرة  ويساعديتدخا الباحث في الظاهرة ولكنه ي ف ا ويحلل ا. 

 ً  .و فاً نوعياً دقيقا

 

  مجتمع الدراسة: 2.3

الذين يعملون في المدارس الابتدائية  ،يتكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات

( مدرسة ابتدائية للعام الدراسي 93مما يعملون في ) ،( معلماً ومعلمة4356والبالغ عددهم ) ،في النقا

لمتغير النو  ( يبين توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً 1.3، والجدوا رقم ). في النقا2021-2023

  الاجتماعي، والمتها العلمي:

 الدراسة تبعاً لمتغيرات الدراسة مجتمعتوزيع أفراد (: 1.3جدوا )

 العدد المستويات المتايرات
النسبة 

 المئوية

 جنسال

 ذكر

 انثى
2942 67.5% 

 1414 32.5% 

 4356  

المؤهل 

 العلمي

 %42 1816 بكالوريوس

 %58 2540 دراسات عليا

  4356 المجموع الكلي
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 عينة الدراسة 3.3

ً ( معلمخخخخ396تكونخخخخت عينخخخخة الدراسخخخخة مخخخخن ) ومعلمخخخخة فخخخخي المخخخخدارس الابتدائيخخخخة العربيخخخخة  ا

حيخخخخث تخخخخم  عشخخخخوائيةالطبقيخخخخة البطريقخخخخة  اختيخخخخروا وقخخخخد  ، المخخخخدارة ذاتيخخخخاً فخخخخي منطقخخخخة النقخخخخا

اسخخخخخختجابوا علخخخخخخى اداة  (4356مخخخخخخن مجتمخخخخخخع الدراسخخخخخخة البخخخخخخالغ ) اختيخخخخخخارهم بطريقخخخخخخة القرعخخخخخخة

، اسخخخختجابوا علخخخخى اداة المقابلخخخخة،  دفيخخخخة( معلمخخخخا ومعلمخخخخة اختيخخخخروا بالطريقخخخخة ال30و) ،الاسخخخختبيان

 ( يبين توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغيرات الدراسة.2.3والجدوا رقم )

 (: توزيع أفراد عينة الدراسة تبعاً لمتغيرات الدراسة2.3جدوا رقم )

 العدد المستويات المتايرات
النسبة 

 المئوية

 جنسال

 ذكر

 انثى
92 23.2% 

 304 76.8% 

  396 الكلي المجموع

المؤهل 

 العلمي

 %57.6 228 بكالوريوس

 %42.4 168 دراسات عليا

 396 الكلي المجموع

 

 

 

 العدد المستويات المتايرات
النسبة 

 المئوية

سنوات 

 الخدمة

 %25.3 100 سنوات 5أقا من 

 %48.5 192 سنة 15 – 5 من

 %26.2 104 سنة فاكثر 15

  396 الكلي المجموع

الدخل 

 الشهري

 %8.1 32 شيقا 5000أقا من 

 %64.6 256 شيقا 10000 الى شيقا 5000من 

 %27.3 108 فاكثر 10000

  396  المجموع الكلي

 

 أداتا الدراسة 4.3

 :أداة المقابلةأداة الاستبيان، والباحث على أداتين هما: لتحقيق أهداف الدراسة، اعتمد 

 أولاً: الاستبانة 

تحقيق أهداف الدراسة والإجابة عن أسئلت ا قام الباحث ببناء الاستبانة التي هدفت لقياس ل

ً في منطقة النقا للجدارات القيادية  درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا
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بالرجو  الى  الاستبانةحيث قام الباحث ببناء  ،الوظيفي من وج ة نظر المعلمين بأدائ م وعلاقت ا

وفق  (2019، ودراسة ازدهار )(2020ع ود ) الادا التربوي والدراسات السابقة ومن ا دراسة

 الخطوات التالية: 

إلى قياس درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية  الاستبانة: ت دف الاستبانةالهدف من  .1

ً في منطقة النقا للجدارات القيادية وعلاقت ا ب الوظيفي من وج ة نظر  أدائ مالمدارة ذاتيا

بقياس درجة امتلاك مديري المدراس الابتدائية العربية المدارة  الاستبانةحيث ت تم  ،المعلمين

المحور  ،محورين أساسيين ،ذاتياً في منطقة النقا للجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي

فقرة  (51) ويتكون هذا المحور من ،درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية :الأوا

 ،الجدارات الإنسانية ،الجدارات الفنية ،الجدارات الذاتيةوهي:) ،مجالات (5) موزعة على

 دور مستوا الأداء الوظيفي  :والمحور الثاني ،الجدارات الإدارية( ،الفكرية الجدارات 

 فقرة. (20)وهذا المحور يتكون من  ،من وج ة نظر المعلمينللمديرين 

في ضوء تحقيق ال دف  الاستبانةفقرات   يغت : حيثالاستبانةالصياغة الأولية لفقرات  .2

 ما يلي عند  ياغة تلك الفقرات:روعي  وقد  ،المرجو منه

مقسمة على محورين  ،ستة مجالاتتحديد المجالات الرئيسية للاستبانة والبالغ عددها  

والمحور  ،أساسيين المحور الأوا )درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية(

 من وج ة نظر المعلمين(.للمديرين  لوظيفي الثاني )مستوا الأداء ا

 استخدام عبارات مناسبة وواضحة. 

في  ورت ا  الاستبانةوقد تكونت  ، ياغة فقرات الاستبانة كا فقرة حسا انتمائ ا للمجاا 

درجة امتلاك  :المحور الأوا ،( فقرة موزعة على محورين أساسيين75الأولية من )

 ،مجالات ةعلى خمسموزعة  فقرة  (54)ويتضمن  ،مديري المدارس للجدارات القيادية

 ،الجدارات الفكرية ،الجدارات الإنسانية ،الجدارات الفنية ،وهي )الجدارات الذاتية

من وج ة نظر للمديرين  الجدارات الإدارية( والمحور الثاني )مستوا الأداء الوظيفي 

 (.3قم )ملحق روذلك حسا ما هو موضح في  ،فقرة (21)ويتكون من  ،المعلمين(

: اعتمد الباحث تقديراً كمياً لقياس درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية نظام التقدير .3

المدارة ذاتيا في منطقة النقا للجدارات القيادية وعلاقت ا بتحسين الأداء الوظيفي من وج ة 

غير  ،محايد ،موافق ،وقد تكون التقدير من تدرج خماسي وهو )موافق بشدة ،نظر المعلمين

 غير موافق بشدة( حيث كان مفتاح التقدير كما يلي: ،موافق
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يتدي الم ارة 

 بدرجة

موافق 

 بشدة
 غير موافق بشدة غير موافق محايد موافق

 1 2 3 4 5 التقييم

وذلك  ،على العينة الاستطلاعية الاستبانة: حيث طبق الباحث للاستبانةالتجربة الاستطلاعية  .4

 المعالجات الإح ائية ب دف حساا معاملات ال دق والثبات. لإجراء

ولا تقيس أي شيء  ،: يق د ب دق أداة التقييم  أن تقيس الأداة ما وضعت لقياسهالاستبانةصدق  .5

 ،و لاح ،ويمكن تحقيق ال دق بعدة طرائق أبسط ا عرض الأداة على المحكمين  )تمام ،آخر

 من خلاا: الاستبانةمن  دق تحقق الباحث  وقد  ،(397: 2016،  لاح

علخخخخى مجموعخخخخة مخخخخن المحكمخخخخين  الاسخخخختبانةقخخخخام الباحخخخخث بعخخخخرض  حيخخخخثصااادق المحكمااااين:  .أ

والمقترحخخخخات  ،( محكمخخخخا؛ً لإبخخخخداء الخخخخرأي والملاحظخخخخات12والبخخخخالغ عخخخخددهم ) ،المتخ  خخخخين

وكخخخخذلك مخخخخدا  ،حولخخخخه ومخخخخدا وضخخخخوح فقراتخخخخه وسخخخخلامت ا مخخخخن النخخخخاحيتين العلميخخخخة واللغويخخخخة

بالإضخخخافة إلخخخى الحكخخخم علخخخى مخخخدا ملاءمت خخخا لتحقيخخخق  ،الخخخذي تنتمخخخي إليخخخهمناسخخخبت ا للمجخخخاا 

ملاحظخخخخات وتو خخخخيات السخخخخادة المحكمخخخخين التخخخخي أخخخخخذت  وقخخخخد  ،الأهخخخخداف المرجخخخخوة من خخخخا

 .للاستبانةتنوعت ما بين حذف وإعادة  ياغة أو استبداا و ولا لل يغة الن ائية 

قخخخخام  ،للاسخخخختبانة: ب خخخخدف التأكخخخخد مخخخخن  خخخخدق الاتسخخخخاق الخخخخداخلي صاااادق الاتساااااق الااااداخلي .ا

 الاسخخخختبانةالباحخخخخث بحسخخخخاا معامخخخخا الارتبخخخخاط بيرسخخخخون بخخخخين كخخخخا مجخخخخاا مخخخخن مجخخخخالات 

وأيضخخخاً حسخخخاا معامخخخا الارتبخخخاط بيرسخخخون بخخخين كخخخا فقخخخرة مخخخن  ،للاسخخختبانةوالدرجخخخة الكليخخخة 

بالإضخخخافة إلخخخى حسخخخاا  ،والدرجخخخة الكليخخخة للمجخخخاا الخخخذي تنتمخخخي إليخخخه الفقخخخرة الاسخخختبانةفقخخخرات 

 ،والدرجخخخة الكليخخخة للاسخخختبيان الاسخخختبانةمعامخخا الارتبخخخاط بيرسخخخون بخخخين كخخخا فقخخخرة مخخن فقخخخرات 

وقخخخد جخخخاءت النتخخخائج  ،( معلمخخخاً ومعلمخخخة62وذلخخخك لنتخخخائج العينخخخة الاسخخختطلاعية المكونخخخة مخخخن )

 كما يلي:
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أولاً: معااااااملات الارتبااااااط باااااين كااااال مجاااااال مااااان مجاااااالات الاساااااتبيان ماااااع الدرجاااااة الكلياااااة 

 .للاستبانة

 للاستبانة(: معاملات ارتباط كا مجاا مع الدرجة الكلية 3.3جدوا رقم )

 المجال
معامل ارتباط 

 بيرسون

الدلالة 

 الإحصائية

ة 
ج
در
 /
ول
لأ
 ا
سم
لق
ا

ك
لا
مت
ا

 
ي 
ير
مد

ت 
را
دا
ج
 لل
س
ار
مد
ال

ية
اد
قي
ال

 

 0.000 0.853** المجاا الأوا/ الجدارات الذاتية

 0.000 0.898** المجاا الثاني/ الجدارات الفنية

 0.000 0.883** المجاا الثالث/ الجدارات الإنسانية

 0.000 0.912** المجاا الرابع/ الجدارات الفكرية

 0.000 0.941** المجاا الخامس/ الجدارات الإدارية

 0.000 0.933** المجال السادس/ مستوى الأداء الوظيفي الأداء الوظيفيالقسم الثاني/ 

 0.01)**( تعني أن العاما الارتباط داا عند مستوا 

تخخخخرتبط ارتباطخخخخاً دالاً  الاسخخخختبانة( أن جميخخخخع مجخخخخالات 3.3يتضخخخخح مخخخخن الجخخخخدوا رقخخخخم )

تراوحخخخت معخخخاملات وقخخخد  ،للاسخخختبانة( مخخخع الدرجخخخة الكليخخخة 0.01إح خخخائياً عنخخخد مسخخختوا الدلالخخخة )

حيخخخخخث سخخخخخجا المجخخخخخاا السخخخخخادس )مسخخخخختوا الأداء الخخخخخوظيفي(  ،)0.933-0.853الارتبخخخخخاط بخخخخخين )

فخخخخي حخخخخين سخخخخجا المجخخخخاا الأوا )الجخخخخدارات الذاتيخخخخة( أدنخخخخى  ،(0.93أعلخخخخى معامخخخخا ارتبخخخخاط )

تتسخخخخخق اتسخخخخخاقاً داخليخخخخخاً مخخخخخع  الاسخخخخختبانةوهخخخخخذا يتكخخخخخد أن مجخخخخخالات  ،(0.853معامخخخخخا ارتبخخخخخاط )

 ككا. الاستبانة

 مع المجال الذي تنتمي إليه الفقرة. الاستبانةارتباط كل فقرة من فقرات  ياً: معاملاتثان

 معاملات ارتباط فقرات المجال الأول )الجدارات الذاتية( مع الدرجة الكلية للمجال -1

 (: معاملات ارتباط فقرات المجاا الأوا مع الدرجة الكلية للمجاا4.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

قة  .1 خاذ القرارات المتعل قدرة على ات مدرسخخخخخخخخة ال مدير ال لك  العما  بدجراءيمت

 اليومية.
0.819** 0.000 

 0.000 **0.740 يعما مدير المدرسة على تطبيق العما ضمن فريق واحد. .2

 0.000 **0.876 يتمتع مدير المدرسة )بالحيوية والنشاط( في أدائه لعمله. .3

 0.000 **0.789 يمتلك مدير المدرسة القدرة على الإ غاء للمعلمين. .4

 0.000 **0.792 يتحدث مدير المدرسة بطلاقة أثناء حديثه مع الآخرين. .5

 0.000 **0.787 يتحما مدير المدرسة المستولية في أداء عمله. .6

ضخخخخخخمن رتية إدارية  ،يسخخخخخخاعد مدير المدرسخخخخخخة المعلمين على إن اء أعمال م .7

 .واضحة
0.865** 0.000 

 0.000 **0.836 ي غي مدير المدرسة إلى آراء المعلمين في حا المشكلات ال فية. .8

 0.000 **0.861 يستخدم مدير المدرسة مقاييس واضحة لتقييم المعلمين. .9
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 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.810 المعلمين بالتغذية الراجعة عن أدائ م باستمرار.يزُود مدير المدرسة  .10

 0.000 **0.874 يتحما مدير المدرسة ضغط العما المدرسي.  .11

 0.000 **0.818 يقدم مدير المدرسة الم لحة العامة على الم لحة الخا ة .12

 0.000 **0.871 يتقبا مدير المدرسة النقد من المعلمين. .13

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الأوا ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 4.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.740وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

)يتمتع مدير المدرسة )بالحيوية والنشاط( في أدائه لعمله( أعلى حيث سجلت الفقرة الثالثة  ،)0.876

في حين سجلت الفقرة الثانية )يعما مدير المدرسة على تطبيق العما ضمن  ،(0.876معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الأوا تتسق اتساقاً  ،(0.740فريق واحد( أدنى معاما ارتباط )

 كلية للمجاا.داخلياً مع الدرجة ال

 معاملات ارتباط فقرات المجال الثاني )الجدارات الفنية( مع الدرجة الكلية للمجال -2

 (: معاملات ارتباط فقرات المجاا الثاني مع الدرجة الكلية للمجاا5.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.794 المدرسة.يواظا مدير المدرسة على الزيارات الإشرافية في  .1

 0.000 **0.750 يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية في المدرسة. .2

 0.000 **0.867 يستخدم مدير المدرسة الحاسوا في الإدارة المدرسية .3

ي تم مدير المدرسخخخخخخخة بتحسخخخخخخخين الأداء ال خخخخخخخفي للمعلمين من خلاا تعريف م  .4

 بالخبرات الجديدة.
0.788** 0.000 

 0.000 **0.839 يتابع مدير المدرسة سير الاختبارات المدرسية المختلفة. .5

 0.000 **0.836 يشجع مدير المدرسة على إنتاج واستخدام الوسائا التعلمية. .6

 0.000 **0.828 يطور مدير المدرسة أداء معلميه من خلاا زياراته ال فية المتكررة. .7

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الثاني ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 5.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.750وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

)يستخدم مدير المدرسة الحاسوا في الإدارة المدرسية( أعلى حيث سجلت الفقرة الثالثة  ،)0.867

في حين سجلت الفقرة الثانية )يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية  ،(0.867معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الثاني تتسق اتساقاً  ،(0.750في المدرسة( أدنى معاما ارتباط )

 للمجاا. داخلياً مع الدرجة الكلية
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 معاملات ارتباط فقرات المجال الثالث )الجدارات الإنسانية( مع الدرجة الكلية للمجال -3

 (: معاملات ارتباط فقرات المجاا الثالث مع الدرجة الكلية للمجاا6.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.879 .المدرسة في معهالعاملين  يقيم مدير المدرسة علاقات طيبة مع  .1

 0.000 **0.840 .يتف م مدير المدرسة حاجات معلمي المدرسة .2

 0.000 **0.840 .يبتعد مدير المدرسة عن الت ديد بالعقوبات للمعلمين .3

 0.000 **0.906 .يوفر مدير المدرسة الدعم المعنوي للمعلمين من خلاا تعزيز الإبدا  لدي م .4

 0.000 **0.871 .مدير المدرسة شراكات مع المجتمع المحلي لتطوير المدرسةيعقد  .5

 0.000 **0.741 .يفُعا مدير المدرسة برنامج خا  لزيارة أولياء أمور الطلبة للمدرسة .6

 0.000 **0.796 .يتف م مدير المدرسة ظروف المعلمين .7

 0.000 **0.888 .يساهم مدير على حا مشاكا المعلمين .8

 0.000 **0.873 .يشُعر مدير المدرسة المعلمين بأهمية دورهم في المدرسة .9

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

ً عند 6.3يتضح من الجدوا رقم ) ً دالاً إح ائيا ( أن جميع فقرات المجاا الثالث ترتبط ارتباطا

-0.741تراوحت معاملات الارتباط بين )وقد  ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الرابعة )يوفر مدير المدرسة الدعم المعنوي للمعلمين من خلاا تعزيز  ،)0.906

في حين سجلت الفقرة السادسة )يفُعا مدير المدرسة  ،(0.906الإبدا  لدي م( أعلى معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن  ،(0.741( أدنى معاما ارتباط )برنامج خا  لزيارة أولياء أمور الطلبة للمدرسة

 جميع فقرات المجاا الثالث تتسق اتساقاً داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.

 معاملات ارتباط فقرات المجال الرابع )الجدارات الفكرية( مع الدرجة الكلية للمجال -4

 الكلية للمجاا(: معاملات ارتباط فقرات المجاا الرابع مع الدرجة 7.3جدوا رقم )
معامل  الفقرة الرقم

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.894 يقدم مدير المدرسة أفكاراً إبداعية لتس يا العما. .1

 ،ويعما على تعزيزها ،يكتشخخخخف مدير المدرسخخخخة نقاط القوة في أداء مدرسخخخخته .2

 ونقاط الضعف ويحاوا علاج ا. 

0.821** 0.000 

 0.000 **0.820 واللوائح الخا ة بعمله.يتف م القوانين  .3

 0.000 **0.866 يقدم مدير المدرسة حلولاً مبتكرة للمشكلات المدرسية. .4

 0.000 **0.819 يستثمر مدير المدرسة أفكار المعلمين في تطوير العما في المدرسة. .5

 0.000 **0.893 وحسم الأمور.الإقنا   يمتلك مدير المدرسة القدرة على  .6

 0.000 **0.911 يعرض مدير المدرسة أفكاره بطريقة علمية واضحة. .7

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الرابع ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 7.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.819معاملات الارتباط بين )وقد تراوحت  ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة السابعة )يعرض مدير المدرسة أفكاره بطريقة علمية واضحة( أعلى  ،)0.911
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في حين سجلت الفقرة الخامسة )يستثمر مدير المدرسة أفكار المعلمين في  ،(0.911معاما ارتباط )

تكد أن جميع فقرات المجاا الرابع وهذا ي ،(0.819تطوير العما في المدرسة( أدنى معاما ارتباط )

 تتسق اتساقاً داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.

 معاملات ارتباط فقرات المجال الخامس )الجدارات الإدارية( مع الدرجة الكلية للمجال -5

 (: معاملات ارتباط فقرات المجاا الخامس مع الدرجة الكلية للمجاا8.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
مخخخخعخخخخامخخخخا 

 الارتباط

مسخخختوا 

 الدلالة

 0.000 **0.813 يلتزم مدير المدرسة بالقوانين ال ادرة من الوزارة. .1

 0.000 **0.814 يتابع مدير المدرسة الفعاليات اليومية في المدرسة.  .2

 0.000 **0.749 يتخذ مدير المدرسة القرارات في الوقت المناسا. .3

 0.000 **0.769 يتابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات التي اتخذها من قبا العاملين بالمدرسة.  .4

 0.000 **0.811 يوُفق مدير المدرسة بين الحزم واللين في التعاما مع المعلمين. .5

 0.000 **0.711 ينُظم مدير المدرسة وقته بما يتناسا مع حاجة العما. .6

 0.000 **0.881 أعماا ال يانة لمرافق المدرسة. يتُابع مدير المدرسة .7

 0.000 **0.866 يعقد مدير المدرسة الاجتماعات المدرسية بشكا دوري. .8

 0.000 **0.861 يتُابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات المدرسية بنفسه. .9

 0.000 **0.747 مدير المدرسة على تلبية احتياجات المعلمين التدريبية.يحر    .10

 0.000 **0.877 يعما مدير المدرسة على تحسين ظروف العما داخا المدرسة. .11

 0.000 **0.807 المدرسة.لمعلمي  يفوض مدير المدرسة بعض الم ام  .12

 0.000 **0.804 يجُيد مدير المدرسة فن المخاطبات الرسمية. .13

 0.000 **0.819 يتابع مدير المدرسة و وا الكتا الدراسية في وقت ا. .14

ا التعلمية المناسخخبة للعملية يسخخعى مدير المدرسخخة إلى توفير الأج زة والوسخخائ .15

 عليمية.الت
0.849** 0.000 

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الخامس ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 8.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.711وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01الدلالة )عند مستوا 

حيث سجلت الفقرة السابعة )يتُابع مدير المدرسة أعماا ال يانة لمرافق المدرسة.( أعلى  ،)0.881

في حين سجلت الفقرة السادسة )ينُظم مدير المدرسة وقته بما يتناسا مع  ،(0.893معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الرابع تتسق اتساقاً  ،(0.711حاجة العما.( أدنى معاما ارتباط )

 داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.
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 معاملات ارتباط فقرات المجال السادس )الأداء الوظيفي( مع الدرجة الكلية للمجال -6

 مع الدرجة الكلية للمجاا(: معاملات ارتباط فقرات المجاا السادس 9.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
مااااعاااااماااال 

 الارتباط

مسااتوى 

 الدلالة

 0.000 **0.781 ينُاقشني مدير المدرسة في كيفية  ياغة الأهداف التعليمية. .1

 0.000 **0.788 يشُجعني مدير المدرسة على سلوك ن ج علمي في التفكير. .2

 0.000 **0.850 النظرية إلى واقع عملي.يساعدني مدير المدرسة في ترجمة الأفكار  .3

علاقات جيدة بين المعلمين ليرفع مسخخخخختوا  لإدامة مدير المدرسخخخخخة يسخخخخخعى   .4

 أدائ م في المدرسة. 
0.881** 0.000 

 0.000 **0.819 يسخر مدير المدرسة موارد المدرسة لتحسين العملية التعليمية. .5

أدائ م  بتبادا الخبرات لتحسخخخخخخخين للمعلمينمدير المدرسخخخخخخخة الفر خخخخخخخة  يوفر .6

 .الوظيفي
0.842** 0.000 

 أدائي  التي ترفع من مسخخختوا  التدريبةيسخخخعى مدير المدرسخخخة لعقد الدورات  .7

 .الوظيفي
0.839** 0.000 

الأمور  أولياءيوفر مدير المدرسخخخخة قنوات ات خخخخاا فعالة لتوا خخخخا المعلم مع  .8

 .الوظيفيليحسن الأداء 
0.806** 0.000 

 0.000 **0.882 التي تساهم في تحسين الأداء الوظيفي. التوجي اتيقدم مدير المدرسة  .9

 0.000 **0.885 يحفزني مدير المدرسة على استراتيجيات التعلم النشط.  .10

 0.000 **0.868 على ابتكار وسائا تعليمية مناسبة.المدرسة  يحثني مدير  .11

 0.000 **0.817 .مخالفات تسيء إلى سمعة المدرسةأعما مع مديري لعلاج أية  .12

يحث مدير المدرسخخخخخة على إجراء البحوث الإجرائية للمسخخخخخاهمة في تحسخخخخخين  .13

 مستوا الم نة.
0.859** 0.000 

 0.000 **0.726 يفوض مدير المدرسة بعض  لاحياته للمعلمين في المدرسة. .14

 0.000 **0.794  التربويين للتغلا على مشكلات الطلبة.يتعاون مدير المدرسة مع المرشدين  .15

 0.000 **0.832 يعتني مدير المدرسة بالطلبة الموهوبين في المدرسة. .16

 0.000 **0.863 يساعد مدير المدرسة المعلمين الجدد على التكيف مع نظام المدرسة. .17

 0.000 **0.893 يحر  مدير المدرسة على النمو الم ني بمتابعة ما يستجد في مجاا عمله.  .18

 0.000 **0.821 يحر  مدير المدرسة على تلافي الق ور في أداء المعلمين. .19

يوفر مدير المدرسة الفر ة للمعلمين بتبادا الخبرات ليحسن الأداء الوظيفي  .20

 للمعلمين. 
0.860** 0.000 

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا السادس ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 9.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.762وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

)يحر  مدير المدرسة على النمو الم ني بمتابعة ما حيث سجلت الفقرة الثامنة عشر  ،)0.893

في حين سجلت الفقرة الرابعة عشر )يفوض  ،(0.893يستجد في مجاا عمله( أعلى معاما ارتباط )

وهذا يتكد  ،(0.726مدير المدرسة بعض  لاحياته للمعلمين في المدرسة.( أدنى معاما ارتباط )

 ً  داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا. أن جميع فقرات المجاا الرابع تتسق اتساقا
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 .للاستبانةمع الدرجة الكلية  الاستبانةارتباط كل فقرة من فقرات  ثالثاً: معاملات

 للاستبانةمعاملات ارتباط فقرات المجال الأول )الجدارات الذاتية( مع الدرجة الكلية  -1

 للاستبانة(: معاملات ارتباط فقرات المجاا الأوا مع الدرجة الكلية 10.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
مااااعاااااماااال 

 الارتباط

مسااتوى 

 الدلالة

العما بدجراءات  يمتلك مدير المدرسخخخخخخة القدرة على اتخاذ القرارات المتعلقة  .1

 اليومية.
0.746** 0.000 

 0.000 **0.633 يعما مدير المدرسة على تطبيق العما ضمن فريق واحد. .2

 0.000 **0.741 يتمتع مدير المدرسة )بالحيوية والنشاط( في أدائه لعمله. .3

 0.000 **0.612 يمتلك مدير المدرسة القدرة على الإ غاء للمعلمين. .4

 0.000 **0.574 يتحدث مدير المدرسة بطلاقة أثناء حديثه مع الآخرين. .5

 0.000 **0.646 أداء عمله.يتحما مدير المدرسة المستولية في  .6

ضخخخخخخمن رتية إدارية  ،يسخخخخخخاعد مدير المدرسخخخخخخة المعلمين على إن اء أعمال م .7

 .واضحة
0.820** 0.000 

 0.000 **0.664 ي غي مدير المدرسة إلى آراء المعلمين في حا المشكلات ال فية. .8

 0.000 **0.747 يستخدم مدير المدرسة مقاييس واضحة لتقييم المعلمين. .9

 0.000 **0.699 يزُود مدير المدرسة المعلمين بالتغذية الراجعة عن أدائ م باستمرار. .10

 0.000 **0.760 يتحما مدير المدرسة ضغط العما المدرسي.  .11

 0.000 **0.657 يقدم مدير المدرسة الم لحة العامة على الم لحة الخا ة .12

 0.000 **0.818 المعلمين.يتقبا مدير المدرسة النقد من  .13

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الأوا ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 10.3يتضح من الجدوا رقم )

وقد تراوحت معاملات الارتباط بين  ،للاستبانة( مع الدرجة الكلية 0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الثالثة عشر )يتقبا مدير المدرسة النقد من المعلمين( أعلى  ،) 0.574-0.818)

في حين سجلت الفقرة الخامسة )يتحدث مدير المدرسة بطلاقة أثناء حديثه  ،(0.818معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الأوا تتسق اتساقاً  ،(0.574مع الآخرين.( أدنى معاما ارتباط )

 اً مع الدرجة الكلية للمجاا.داخلي
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 للاستبانةمعاملات ارتباط فقرات المجال الثاني )الجدارات الفنية( مع الدرجة الكلية  -2

 (: معاملات ارتباط فقرات المجاا الثاني مع الدرجة الكلية للمجاا11.3جدوا رقم )
ماااعاااااماااال  الفقرة الرقم

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.738 على الزيارات الإشرافية في المدرسة.يواظا مدير المدرسة  .1

 0.000 **0.665 يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية في المدرسة. .2

 0.000 **0.828 يستخدم مدير المدرسة الحاسوا في الإدارة المدرسية .3

ي تم مدير المدرسخخخخخخخة بتحسخخخخخخخين الأداء ال خخخخخخخفي للمعلمين من خلاا تعريف م  .4

 بالخبرات الجديدة.

0.682** 0.000 

 0.000 **0.694 يتابع مدير المدرسة سير الاختبارات المدرسية المختلفة. .5

ماااعاااااماااال  الفقرة الرقم

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.769 يشجع مدير المدرسة على إنتاج واستخدام الوسائا التعلمية. .6

 0.000 **0.736 خلاا زياراته ال فية المتكررة.يطور مدير المدرسة أداء معلميه من  .7

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الثاني ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 11.3يتضح من الجدوا رقم )

-0.665بين )وقد تراوحت معاملات الارتباط  ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الثالثة )يستخدم مدير المدرسة الحاسوا في الإدارة المدرسية( أعلى  ،)0.828

في حين سجلت الفقرة الثانية )يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية  ،(0.867معاما ارتباط )

الثاني تتسق اتساقاً وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا  ،(0.665في المدرسة.( أدنى معاما ارتباط )

 داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.

 للاستبانةمعاملات ارتباط فقرات المجال الثالث )الجدارات الإنسانية( مع الدرجة الكلية  -3

 للاستبانة(: معاملات ارتباط فقرات المجاا الثالث مع الدرجة الكلية 12.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.750 .المدرسةفي معه العاملين  يقيم مدير المدرسة علاقات طيبة مع  .1

 0.000 **0.769 .يتف م مدير المدرسة حاجات معلمي المدرسة .2

 0.000 **0.720 .يبتعد مدير المدرسة عن الت ديد بالعقوبات للمعلمين .3

 0.000 **0.765 .تعزيز الإبدا  لدي م يوفر مدير المدرسة الدعم المعنوي للمعلمين من خلاا .4

 0.000 **0.788 .يعقد مدير المدرسة شراكات مع المجتمع المحلي لتطوير المدرسة .5

ً يفُعا مدير المدرسة برنامج .6  0.000 **0.712 .لزيارة أولياء أمور الطلبة للمدرسة اً خا  ا

 0.000 **0.683 .يتف م مدير المدرسة ظروف المعلمين .7

 0.000 **0.778 .على حا مشاكا المعلمين المدرسة يساهم مدير .8

 0.000 **0.764 .يشُعر مدير المدرسة المعلمين بأهمية دورهم في المدرسة .9

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

إح ائياً ( أن جميع فقرات المجاا الثالث ترتبط ارتباطاً دالاً 12يتضح من الجدوا رقم )

وقد تراوحت معاملات الارتباط بين  ،( مع الدرجة الكلية للاستبيان0.01عند مستوا الدلالة )
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حيث سجلت الفقرة الخامسة )يعقد مدير المدرسة شراكات مع المجتمع المحلي  ،)0.683-0.788)

ر يمدفي حين سجلت الفقرة السابعة )يتف م  ،(0.788( أعلى معاما ارتباط ).لتطوير المدرسة

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الثالث  ،(0.683( أدنى معاما ارتباط ).المدرسة ظروف المعلمين

 .للاستبانةتتسق اتساقاً داخلياً مع الدرجة الكلية 

 

 للاستبانةمعاملات ارتباط فقرات المجال الرابع )الجدارات الفكرية( مع الدرجة الكلية  -4

 للاستبانة(: معاملات ارتباط فقرات المجاا الرابع مع الدرجة الكلية 13.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.838 يقدم مدير المدرسة أفكاراً إبداعية لتس يا العما. .1

 ،يكتشخخخخخف مدير المدرسخخخخخة نقاط القوة في أداء مدرسخخخخخته ويعما على تعزيزها .2

 ونقاط الضعف ويحاوا علاج ا. 
0.727** 0.000 

 0.000 **0.760 يتف م القوانين واللوائح الخا ة بعمله. .3

 0.000 **0.796 يقدم مدير المدرسة حلولاً مبتكرة للمشكلات المدرسية. .4

 0.000 **0.721 يستثمر مدير المدرسة أفكار المعلمين في تطوير العما في المدرسة. .5

 0.000 **0.817 مدير المدرسة القدرة على الاقنا  وحسم الأمور. يمتلك .6

 0.000 **0.832 يعرض مدير المدرسة أفكاره بطريقة علمية واضحة. .7

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا الرابع ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 13يتضح من الجدوا رقم )

-0.721وقد تراوحت معاملات الارتباط بين ) ،( مع الدرجة الكلية للمجاا0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الأولى )يقدم مدير المدرسة أفكاراً إبداعية لتس يا العما( أعلى معاما  ،)0.838

على الاقنا  وحسم في حين سجلت الفقرة الثانية عشر )يمتلك مدير المدرسة القدرة  ،(0.911ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا الرابع تتسق اتساقاً داخلياً  ،(0.721الأمور.( أدنى معاما ارتباط )

 .للاستبانةمع الدرجة الكلية 
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 للاستبانةمعاملات ارتباط فقرات المجال الخامس )الجدارات الإدارية( مع الدرجة الكلية  -5

 للاستبانة(: معاملات ارتباط فقرات المجاا الخامس مع الدرجة الكلية 14.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.813 يلتزم مدير المدرسة بالقوانين ال ادرة من الوزارة. .1

 0.000 **0.760 يتابع مدير المدرسة الفعاليات اليومية في المدرسة.  .2

 0.000 **0.718 المدرسة القرارات في الوقت المناسا.يتخذ مدير  .3

 0.000 **0.705  يتابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات التي اتخذها من قبا العاملين بالمدرسة. .4

 0.000 **0.784 يوُفق مدير المدرسة بين الحزم واللين في التعاما مع المعلمين. .5

 0.000 **0.683 مع حاجة العما. ينُظم مدير المدرسة وقته بما يتناسا .6

 0.000 **0.807 يتُابع مدير المدرسة أعماا ال يانة لمرافق المدرسة. .7

 0.000 **0.783 يعقد مدير المدرسة الاجتماعات المدرسية بشكا دوري. .8

 0.000 **0.801 يتُابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات المدرسية بنفسه. .9

 0.000 **0.697 المدرسة على تلبية احتياجات المعلمين التدريبية.مدير يحر    .10

 0.000 **0.849 يعما مدير المدرسة على تحسين ظروف العما داخا المدرسة. .11

 0.000 **0.739 المدرسة.لمعلمي  يفوض مدير المدرسة بعض الم ام  .12

 0.000 **0.770 يجُيد مدير المدرسة فن المخاطبات الرسمية. .13

 0.000 **0.764 يتابع مدير المدرسة و وا الكتا الدراسية في وقت ا. .14

 0.000 **0.791 .التعليميةيسعى مدير المدرسة إلى توفير الأج زة والوسائا التعلمية المناسبة للعملية  .15

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

فقرات المجاا الخامس ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً ( أن جميع 14.3يتضح من الجدوا رقم )

وقد تراوحت معاملات الارتباط بين  ،( مع الدرجة الكلية للاستبيان0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الحادية عشر )يعما مدير المدرسة على تحسين ظروف العما  ،)0.683-0.849)

في حين سجلت الفقرة السادسة )ينُظم مدير المدرسة  ،(0.893داخا المدرسة.( أعلى معاما ارتباط )

وهذا يتكد أن جميع فقرات المجاا  ،(0.683وقته بما يتناسا مع حاجة العما.( أدنى معاما ارتباط )

 الرابع تتسق اتساقاً داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.

 للاستبانةة الكلية معاملات ارتباط فقرات المجال السادس )الأداء الوظيفي( مع الدرج -6

 للاستبانة(: معاملات ارتباط فقرات المجاا السادس مع الدرجة الكلية 15.3جدوا رقم )

 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.747 ينُاقشني مدير المدرسة في كيفية  ياغة الأهداف التعليمية. .1

 0.000 **0.77 في التفكير. يشُجعني مدير المدرسة على سلوك ن ج علمي .2

 0.000 **0.798 يساعدني مدير المدرسة في ترجمة الأفكار النظرية إلى واقع عملي. .3

مدير المدرسة لإدامة علاقات جيدة بين المعلمين ليرفع مستوا أدائ م يسعى   .4

 في المدرسة. 
0.800** 0.000 
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 الفقرة الرقم
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.725 يسخر مدير المدرسة موارد المدرسة لتحسين العملية التعليمية. .5

أدائ م  بتبادا الخبرات لتحسخخخخخخخين للمعلمينمدير المدرسخخخخخخخة الفر خخخخخخخة  يوفر .6

 الوظيفي.
0.760** 0.000 

التي ترفع من مسخخخختوا أدائي  ةيالتدريبيسخخخخعى مدير المدرسخخخخة لعقد الدورات  .7

 الوظيفي.
0.780** 0.000 

الأمور  أولياءيوفر مدير المدرسخخخخة قنوات ات خخخخاا فعالة لتوا خخخخا المعلم مع  .8

 ليحسن الأداء الوظيفي.
0.735** 0.000 

 0.000 **0.808 التي تساهم في تحسين الأداء الوظيفي. التوجي اتيقدم مدير المدرسة  .9

 0.000 **0.799 يحفزني مدير المدرسة على استراتيجيات التعلم النشط.  .10

 0.000 **0.797 ة على ابتكار وسائا تعليمية مناسبة.يحثني مدير المدرس .11

 0.000 **0.739 .أعما مع مديري لعلاج أية مخالفات تسيء إلى سمعة المدرسة .12

يحث مدير المدرسخخخخخة على إجراء البحوث الإجرائية للمسخخخخخاهمة في تحسخخخخخين  .13

 مستوا الم نة.
0.773** 0.000 

 0.000 **0.650 مدير المدرسة بعض  لاحياته للمعلمين في المدرسة.يفوض  .14

 0.000 **0.740  يتعاون مدير المدرسة مع المرشدين التربويين للتغلا على مشكلات الطلبة. .15

 0.000 **0.833 يعتني مدير المدرسة بالطلبة الموهوبين في المدرسة. .16

 0.000 **0.845 على التكيف مع نظام المدرسة.يساعد مدير المدرسة المعلمين الجدد  .17

 0.000 **0.891 يحر  مدير المدرسة على النمو الم ني بمتابعة ما يستجد في مجاا عمله.  .18

 0.000 **0.779 يحر  مدير المدرسة على تلافي الق ور في أداء المعلمين. .19

يوفر مدير المدرسة الفر ة للمعلمين بتبادا الخبرات ليحسن الأداء الوظيفي  .20

 للمعلمين. 
0.827** 0.000 

 0.01)**( تعني أن معاما الارتباط داا عند مستوا 

( أن جميع فقرات المجاا السادس ترتبط ارتباطاً دالاً إح ائياً 15.4يتضح من الجدوا رقم )

وقد تراوحت معاملات الارتباط بين  ،الدرجة الكلية للاستبيان( مع 0.01عند مستوا الدلالة )

حيث سجلت الفقرة الثامنة عشر )يحر  مدير المدرسة على النمو الم ني بمتابعة  ،)0.650-0.891)

في حين سجلت الفقرة الرابعة عشر  ،(0.893ما يستجد في مجاا عمله( أعلى معاما ارتباط )

وهذا  ،(0.650للمعلمين في المدرسة.( أدنى معاما ارتباط ) )يفوض مدير المدرسة بعض  لاحياته

 يتكد أن جميع فقرات المجاا الرابع تتسق اتساقاً داخلياً مع الدرجة الكلية للمجاا.

في حاا تكرارها تحت  نفس ا يمكن اعتبار الأداة ثابتة إذا ما أعطت النتائجثبات الاستبانة:  .6

 وقد قام الباحث بديجاد معاما الثبات باستخدام: ،(144م: 2012 ،ظروف مماثلة. )الحريري

إلى ن فين ثم إيجاد  الاستبانةالتجزئة الن فية: حيث تعتمد طريقة التجزئة الن فية على تجزئة  

معاما الارتباط  ي حح وبعد ذلك  ،بطريقة بيرسون الاستبانةمعاما الارتباط بين ن في 

وذلك في حاا تساوي تباين  ،(Spearman-Brown) بواسطة معادلة سبيرمان بروان

ثبات حُسا  وقد  ،( الذي لا يتطلا تساوي تباين الجزئينGuttmanأو جتمان ) ،الجزئين
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وذلك بحساا معاما الارتباط بين متوسط استجابات أفراد  ،بطريقة التجزئة الن فية الاستبانة

العينة في الجزء الثاني ومتوسط استجابات أفراد  ،( فقرة36العينة في الجزء الأوا المكون من )

 وجاءت النتائج على النحو التالي: ،( فقرة35المكون من )

 بين ن في الاستبيان ( معاملات ارتباط سبيرمان براون وجتمان16.3جدوا )
 القيمة البيان م

 0.979 تباين جزء الاختبار الأوا‌1

 0.983 تباين جزء الاختبار الثاني‌2

 0.860 الجزئينمعاما الارتباط بين ‌3

 Spearman Brown 0.925معاما سبيرمان براون ‌4

 Guttman Split-Half 0.924قيمة اختبار جتمان ‌5

 ،(0.860( أن معاما الارتباط بين جزئي الاختبار يساوي )16يتضح من الجدوا رقم ) 

وهي  ،(0.924( تساوي )Guttman Split-Halfوقيمة معادلة الثبات باستخدام معادلة جتمان )

بدرجة عالية من الثبات تطمئن الباحث لتطبيقه على عينة تتمتع   الاستبانةقيمة عالية تدلا على أن 

 الدراسة.

بحساا  الاستبانةالثبات لفقرات حُسا  : كما Cronbach`s Alpha معامل ألفا كرونباخ 

وهي قيمةٌ عاليةٌ تتكد أيضاً على  ،(0.989وقد كانت قيمة الثبات تساوي ) ،معادلة ألفا كرونباخ

كما  ،علي اسيح ا  بدرجة ثباتٍ عاليةٍ تطمئن الباحث ل حة البيانات التي تتمتع   الاستبانةأن 

 على أفراد العينة الفعلية للدراسة. الاستبانةتتكد على  لاحية تطبيق 

والتي تنوعت ما : في ضوء ملاحظات وتو يات السادة المحكمين للاستبانةالصورة النهائية  .7

أجريت  وكذلك في ضوء نتائج المعالجات الإح ائية التي  ،بين الحذف والتعديا وإعادة ال ياغة

غت  على البيانات التي جُمعت من التجربة الاستطلاعية  وقد  ،في  ورته الن ائية الاستبانة ل

قياس مدا امتلاك المحور الأوا ي دف إلى  ،فقرة( موزعة على محورين أساسيين 71تكون من )

على خمسة مجالات وهي: موزعة  فقرة(  51ويتضمن ) ،ديري المدارس للجدارات القياديةم

 ،(فقرات 9الجدارات الإنسانية ) ،(فقرات 7الجدارات الفنية ) ،فقرة( 13)لجدارات الذاتية )

الثاني ي دف إلى قياس  روالمحو ،فقرة( 15الجدارات الإدارية ) ،فقرات( 7الجدارات الفكرية )

وذلك  ،فقرة( 20ويتكون من ) ،المعلمينمستوا الأداء الوظيفي لدا المعلمين من وج ة نظر 

 (.4كما هو موضح في ملحق رقم )

 وتحويل ا على بند المقابلة الفردية. ،من الاستبانةإلغاتها  الأسئلة المفتوحة: فقط تم  .8
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 ثانياً: المقابلة

خا ة  ،كأداة في جمع البيانات والح وا على المعلومات التي تريدهاللمقابلة أهمية كبيرة 

وتكمن أهمية المقابلة أيضاً في  ،أن لدا الأفراد عموماً ميلاً فطرياً للحديث أكثر من ميل م للكتابة

فالمقابلة تختلف عن الاستبيان في أن  ،أن الباحثة وأثناء المقابلة تسعى للح وا على ثقة المبحوثين

 ،بخلاف الثانية التي لا تتضمن التفاعا بين ما ،تضمن التفاعا المباشر بين الباحث والمبحوث الأولى

هدف ا  ( المقابلة بأن ا محادثة موج ة يقوم ب ا شخ  مع شخ  أخر2012وقد عرف الخرابشة )

واستخدام ا في بحث علمي أو للاستعانة ب ا في التوجيه والتشخ   المعلوماتالح وا على 

 .والعلاج

 ،المقابلة ال اتفية ،( المقابلة الشخ ية2012وللمقابلات أنوا  كثيرة من ا كما ذكر الخرابشة )

حيث عرف أن  ،والمقابلة المقننة وغير المقننة ،التلفزيونيةالمقابلة  ،المقابلة بواسطة الحاسوا

لا يقوم في ا الباحث  المقابلة المقننة هي التي يعد ل ا الباحث أسئلة مقدماً بخلاف غير المقننة التي

 ً وأضاف أيضاً عن مزايا المقابلة أن ا  ،با يترك المقابلة بشكا حر ،بوضع أسئلة محددة ل ا مسبقا

وقد  ،أما عن سلبيات ا ف ي تحتاج إلى وقت وج د وكلفة كبيرة ،ونسبة الردود في ا مرتفعة ،مرنة

 إلى بعض الأشخا  أحياناً.وكما أن هناك  عوبة في الو وا  ،تتأثر بعواما الضغط والتوتر

من خلاا طرح الأسئلة بشكا منفرد على ( 4ملحق رقم )استخدم الباحث المقابلة الفردية 

العربية الابتدائية المدارة ذاتيا  s( معلما ومعلمة من المدار30أفراد عينة الدراسة؛ والمكونة من )

في النقا ، ولتحقيق أهداف الدراسة، اعتمد الباحث نظام الأسئلة المفتوحة التي حددت مسبقا، والتي 

تسمح للمستجيا التعبير بلغته الخا ة، بناء على تجربته الشخ ية؛ إذ يتم عن طريق هذا النو  

 غة والترتيا نفس ما.من المقابلات توجيه الأسئلة للمستجيبين بال يا

 صدق أداة المقابلة:  .1

من أجا التحقق من  دق أداة المقابلة استخدم الباحث ال دق الظاهري أو ما يعرف ب دق 

المحكمين، عرضت الأداة ب ورت ا الأولية على مجموعة من ذوي الاخت ا  والخبرة، وقد بلغ 

لأولية من ستاا واحد يتفر  منه ( محكمين، وقد تشكلت أسئلة المقابلة في  ورت ا ا10عددهم )

%( كحد أدنى لقبوا الستاا، وبناءً على ملاحظات وآراء 70عدة أسئلة؛ إذ أعتمد معيار الاتفاق )

 المحكمين أجريت التعديلات المقترحة، فقد عُدلت  ياغة بعض الأسئلة.
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 ثبات المقابلة:  .2

ر الزمن، إذ حُللت استجابات من أجا التو ا إلى ثبات المقابلة؛ استخدمت طريقة الثبات عب

أفراد العينة، وبعد مرور أسبوعين على التحليا الأوا للاستجابات أعُيدّ التحليا مرة أخرا، وذلك 

 ( كما يلي: Holstiباستخدام معادلة هولستي )

 معادلة هولستي = 

2 x  عدد الأفكار المتضمنة في التحليل والمتفق

 عليها بين المحللُين
X 100 

الأفكار المتضمنة في التحليل في مرتي مجموع 

 التحليل

( بينما بلغ عدد الأفكار 53وبناءً على النتائج بلغ عدد الأفكار المتفق علي ا في المرة الأولى )

( وجاء مجمو  الأفكار المتضمنة في التحليا في مرتي التحليا 57المتفق علي ا في المرة الثانية )

( وبالتالي فدن 90=110/100( وعليه يكون )100=50*2النتائج: ) ( وبناءً عليه يمكن استخراج50)

 ( وهي قيمة مرتفعة.90قيمة الثبات بلغت )

وقد اعتمد الباحث في هذه الدراسة المقابلة المقننة )المنتظمة( وكانت الأسئلة مفتوحة لتحقيق 

الاستبانة من وج ات كما أن أسئلة المقابلة تساند كا ما ورد في  ،أهداف الدراسة ولجمع البيانات

وقد  ،نظر معلمي المرحلة الابتدائية في النقا حوا الجدارات القيادية وعلاقت ا بالأداء الوظيفي

وبعد التحقق من  دق  ،لتحقيق أغراض الدراسة وأهداف اأعد  تكونت أسئلة المقابلة من ستاا واحد 

وبعد  ،بعد تعديا بعض الكلمات و يغت أداة المقابلة على محكمي أداة الاستبانة من المتخ  ين 

 .ة من قبا الباحث للمستجيايتعريف مف وم الجدارات القياد
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 المرحلة الابتدائية في النقامعلمو  ( المقترحات التي أشار إلي ا 17.3جدوا )
النسبة  التكرار المقترحات التي أشار إليها المعلمون م

 المؤية

 %75.56 34 .وحسم الأمورالإقنا   القدرة على  .1

 %71.11 32 يحر  على توفير بيئة تعلم إيجابية في المدرسة .2

 %66.67 30 قادر على تحليا وتقييم الخطط .3

 %64.44 29 القدرة على حا المشكلات وتنظيم الوقت الإداري .4

لديه أساليا متنوعة يستخدم ا حسا المحيط الذي يكون فيه حتى يستطيع  .5

 حا المشكلات ومعالجت ا

31 68.89% 

 %55.56 25  الاستما  لةخرين ومراعاة ظروف م .6

 %77.78 35 فريقالالعما بروح  .7

 %75.56 34 الآخرين. يمتلك م ارات الات اا والتوا ا مع  .8

 %68.89 31 القدرة على إدارة المواقف .9

 %75.56 34 القدرة على الإبدا  والابتكار .10

 %82.22 37 على المعلمينتوزيع الم ام الإدارية  .11

 %77.78 35 .يجُيد مدير المدرسة فن المخاطبات الرسمية .12

 %62.22 28 يحافظ على العلاقات مع المجتمع المحلي. .13

 %68.89 31 يواظا مدير المدرسة على الزيارات الإشرافية في المدرسة .14

 %73.33 33 يتقبا مدير المدرسة النقد من المعلمين. .15

 

 ( ت نيف مستويات استجابات أفراد العينة وفق فئات المقياس18.3جدوا )
 مستوى الفئة فئات قيم المتوسط الحسابي

 منخفض جداً   80.1 - 00.1من 

60.2 - 81.1من   منخفض 

40.3 - 61.2من   متوسط 

20.4 - 41.3من   مرتفع 

00.5 - 21.4من   مرتفع جداً  

 

 متايرات الدراسة 5.3

 الدراسة على المتغيرات المستقلة والتابعة الآتية:اشتملت 

 المتايرات المستقلة: -أ

 أنثى(. -2ذكر ،  -1: وله مستويان هي: )النوع الاجتماعي .1

 دراسات عليا(. -2بكالوريوس،   -1: ول ا مستويان هي: )المؤهل العلمي .2

سنة  16 -3، سنة 15-6  -2، سنوات فأقا 5: ول ا ثلاثة مستويات هي: )سنوات الخبرة .3

 فأكثر(.
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 -3، 10000-5000من ) -2،  5000أقا من -1: ول ا ثلاثة مستويات هي: )مستوى الدخل .4

 (.10000أكثر من 

 المتاير التابع:-ب

 الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس الجدارات القيادية من وج ة نظر عينة الدراسة. (أ

 الأداء الوظيفي من وج ة نظر عينة الدراسة.الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس  (ا

 

 إجراءات الدراسة: 6.3

 إجراءات تنفيذ الاستبانة: 1.6.3

الاطلا  على الأدا التربوي والدراسات السابقة ذات ال لة بموضو  الدراسة والاستفادة من ا -1

 في بناء  أداتي الدراسة.

 المجاا من الجامعات والباحثين.استشارة بعض ذوي الخبرة والاخت ا  من العاملين في هذا -2

تحديد المجالات الرئيسة للاستبانة من خلاا إجراء مقابلة مع عينة من معلمي ومديري المرحلة -3

 الابتدائية في النقا.

 إعداد الاستبانة في  ورت ا الأولية.-4

 عرض الاستبانة على مشرف  الأطروحة من أجا اختيار مدا  ملاءمت ا لجمع البيانات.-5

 عرض الاستبانة على مجموعة من المحكمين التربويين  وتعديل ا كما أو وا. -6

 تطبيق أدوات الدراسة على العينة الأ لية، والطلا من م الإجابة على فقرات ا بكا  دق   -7

 .وموضوعية، وذلك بعد إعلام م بأن إجابت م لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي   

( SPSS, 28ذاكرة الحاسوا، حيث استخدم برنامج الرزمة الإح ائي )إدخاا البيانات إلى -8

 لتحليا البيانات، وإجراء التحليا الإح ائي المناسا.

مناقشة النتائج التي أسفر عن ا التحليا في ضوء الأدا النظري والدراسات السابقة، والخروج -9

 بمجموعة من التو يات والمقترحات البحثية

 

 إجراءات تنفيذ المقابلة:    2.6.3

 نفذُت المقابلة وفق الخطوات الآتية: 

 تطوير أداة المقابلة من خلاا مراجعة الأدا التربوي في هذا المجاا. .1

 ( من ذوي الخبرة والاخت ا . 10تحكيم أداة المقابلة من قبا ) .2
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المخخدارس  معلمخخي المرحلخخة الابتدائيخخة فخخي( معلمخخاً مخخن 30أجريخخت المقابلخخة علخخى عينخخة بلغخخت ) .3

وقخخد أجريخخت المقابلخخة بشخخكا وجخخاهي، فخخي أيخخام مختلفخخة، حيخخث وجخخه  المخخدارة ذاتيخخاً فخخي النقخخا

الباحخخخث مجموعخخخة مخخخن الأسخخخئلة إذ طلخخخا مخخخن م قبخخخا إجخخخراء المقابلخخخة أن الإجابخخخة علخخخى الأسخخخئلة 

يجخخا أن تكخخخون بكخخا  خخخدق وموضخخوعية، وذلخخخك بعخخخد إعلام خخم بخخخأن إجخخابت م لخخخن تسخخختخدم إلا 

 .(4ملحق رقم ) لميلأغراض البحث الع

 (.Holstiوذلك باستخدام معادلة هولستي )التحقق من ثبات المقابلة  .4

بعخخخخد إجخخخخراء المقخخخخابلات مخخخخع المشخخخخاركين، تخخخخم تخخخخدوين المقخخخخابلات. وتخخخخم اسخخخختخدام التحليخخخخا  .5

الموضخخخخوعي بواسخخخخطة الترميخخخخز لتناسخخخخا تفسخخخخير الن خخخخو  فخخخخي المقابلخخخخة ومعرفخخخخة نقخخخخاط 

 ركين.الاتفاق والاختلاف بين اجابات المشا

قخخخراءة وتحليخخخا ن خخخو  المقخخخابلات أكثخخخر مخخخن مخخخرة، بعخخخد قخخخراءة الن خخخو  بشخخخكا كامخخخا  .6

والتعريخخخف بخخخالمحتوا، تخخخم اختيخخخار أجخخخزاء الن خخخو  التخخخي تعبخخخر عخخخن أفكخخخار متشخخخاب ة لتكخخخون 

وحخخدات لتحليخخا الخخن . إذ يعخخد إحخخدا المبخخادئ الأساسخخية للتحليخخا اللفظخخي هخخو تحليخخا النتخخائج 

خخخخخلاا التركيخخخخز علخخخخى مجموعخخخخات فرعيخخخخة مخخخخن البيانخخخخات، بشخخخخكا متتخخخخابع أو تكخخخخراري، مخخخخن 

 .للح وا على نتائج أكثر حساسية قد تكون هذه كلمة واحدة أو جملة أو عدة جما

مناقشخخخة النتخخخائج التخخخي أسخخخفر عن خخخا التحليخخخا فخخخي ضخخخوء الأدا النظخخخري والدراسخخخات السخخخابقة،  .7

 والخروج بمجموعة من التو يات والمقترحات البحثية.

 

 الإحصائيةالمعالجة  7.3

قام الباحث بر د البيانات وإدخال ا على برنامج  ،بعد الانت اء من تطبيق أدوات الدراسة

وقد استخدم الباحث  ،تم يداً لإجراء الاختبارات الإح ائية المناسبة SPSSالمعالجة الإح ائية 

 الأساليا الإح ائية التالية:

 تبيان.معاما الارتباط بيرسون لحساا الاتساق الداخلي للاس -1

 المعدا لحساا ثبات الأستبيان.معامل سبيرمان براون وحساا  ،(Guttmanاختبار جتمان ) -2

 لحساا ثبات فقرات الاستبيان. Cronbach`s Alpha معامل ألفا كرونباخ -3

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والتكرارات والأوزان النسبية -4

الذي ي تم بدراسة أربع  Four way ANOVAتحليا التباين الأحادي رباعي الاتجاه  -5

مستوا الدخا( على متغير تابع  ،سنوات الخدمة ،المتها العلمي ،متغيرات فئوية )الجنس

 )مستوا الأداء الوظيفي(.
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 للمقارنات البعدية بين المتوسطات Scheffeاختبار شيفيه  -6

 المعالجة النوعية للأداة الكيفية )المقابلة(: -7

ً في النقامع بعد إجراء المقابلات   وتفريغ  ،معلمي المرحلة الابتدائية في المدارس المدارة ذاتيا

 وذلك ا: حللت ،إجابات م 

 معلمي المرحلة الابتدائية وبيان النسبة المئوية ل ا. لإجاباتحساا التكرارات في الجما الن ية  

 ترتيب ا حسا الأعلى تكراراً  

 مناقشة النتائج 

 اقتراح التو يات بناءً على نتائج الدراسة.  

سة    رالمتغي -المتغير التابع: الأداء الوظيفي -)المتغير المستقا: الجدارات القياديةمتايرات الدرا

   .(المعدا: المعلمين
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 الفصل الرابع

 نتائ  الدراسة 

 

 الإجابة عن السؤال الأول 1.4

 الإجابة عن السؤال الثاني 2.4

 الإجابة عن السؤال الثالث 3.4

 الإجابة عن السؤال الرابع 4.4

 الإجابة عن السؤال الخامس  5.4

 الإجابة عن السؤال السادس 6.4

 النتائ  المتعلقة بأسئلة المقابلة 7.4
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 الفصل الرابع

 نتائ  الدراسة 

يستعرض هذا الف ا النتائج التي تو لت إلي ا الدراسة بعد جمع البيانات وتطبيق 

 المعالجات الإح ائية المناسبة ب دف الإجابة على أسئلة الدراسة.

 الإجابة عن السؤال الأول 1.4

درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية ما ين  الستاا الأوا على ما يلي:     

  المدارة ذاتيا في منطقة النقب للجدارات القيادية من وجهة نظر المعلمين؟

وللإجابة عن هذا الستاا قام الباحث بحساا المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

درجة امتلاك المحور الأوا ) والتكرارات والأوزان النسبية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على

مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقب للجدارات القيادية من وجهة نظر 

ولتحديد الدرجات التقديرية لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة  ،(المعلمين

إجابات أفراد العينة قيماً أعطيت  نظر المعلمين  ذاتيا في منطقة النقا للجدارات القيادية من وج ة

( موافق 5والقيمة ) ،( غير موافق بشدة1متدرجة وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي حيث مثلت القيمة )

 طوا الفئة على النحو التالي:حسا  المقياس إلى فئات وقد قسُم  وقد  ،بشدة

 (4=1-5قيمة )حساا المدا وذلك بطرح أكبر قيمة في المقياس من أ غر  .1

 (5( على عدد الفئات )4( وذلك بتقسيم المدا وهو )0.8تحديد طوا الفئة ) .2

 )من ( للح وا على الفئة الأولى وهي1) وهي( إلى أ غر قيمة 0.8طوا الفئة )إضافة   .3

( إلى الحد الأعلى من الفئة الأولى 0.8طوا الفئة )أضخخخخخخخيف  ولتحديد الفئة الثانية  ،(1.80 - 1

 تلك الطريقة لتحديد باقي الفئات.أعتمدت  وقد  ،(2.60-1.81لت بح )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسا المئوية لاستجابات أفراد حسبت  وقد 

درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة العينة على المحور الأوا )

 وقد جاءت النتائج على النحو التالي:  ،(ة نظر المعلمينالنقب للجدارات القيادية من وجه

  



 

86‌

 (: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية للقسم الأوا1.4جدوا )
الوسط  المجال الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  الرتبة النسبة

 الاستجابة

 مرتفع جداً  3 92.43 521. 4.62 الجدارات الذاتية .1

 مرتفع جداً  2 92.44 441. 4.62 الجدارات الفنية .2

 مرتفع جداً  5 91.13 517. 4.56 الجدارات الإنسانية .3

 مرتفع جداً  4 91.26 502. 4.56 الجدارات الفكرية .4

 مرتفع جداً  1 92.89 435. 4.64 الجدارات الإدارية .5

)درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية للجدارات 

 القيادية(

 مرتفع جداً  92.18 0.437 4.61

( أن درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في 1.4يتضح من الجدوا رقم )

حيث إن المتوسط الحسابي  )مرتفع جداً(منطقة النقا للجدارات القيادية من وج ة نظر المعلمين هو 

  ،%(92.18( وبوزن نسبي )4.61لاستجابات أفراد العينة على المحور بلغ )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات حسبت  وقد 

ة المدارة درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربيكا مجاا من مجالات المحور الأوا )

وقد جاءت النتائج على النحو  ،(ذاتيا في منطقة النقب للجدارات القيادية من وجهة نظر المعلمين

 التالي:

 المجال الأول/ الجدارات الذاتية

 (: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية للمجاا الأوا2.4جدوا )

  

 المجال الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

1. 
يمتلك مدير المدرسة القدرة على اتخاذ القرارات 

 العما اليومية. بدجراءالمتعلقة 

4.63 0.614 92.53 8 
 مرتفع جداً 

2. 
يعما مدير المدرسة على تطبيق العما ضمن فريق 

 واحد.

4.56 0.608 91.11 11 
 مرتفع جداً 

3. 
)بالحيوية والنشاط( في أدائه يتمتع مدير المدرسة 

 لعمله.

4.67 0.587 93.33 3 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  7 92.53 0.646 4.63 يمتلك مدير المدرسة القدرة على الإ غاء للمعلمين. .4

5. 
يتحدث مدير المدرسة بطلاقة أثناء حديثه مع 

 الآخرين.

4.71 0.556 94.14 2 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  1 95.15 0.515 4.76 المستولية في أداء عمله.يتحما مدير المدرسة  .6

7. 
 ،يساعد مدير المدرسة المعلمين على إن اء أعمال م

 .واضحةضمن رتية إدارية 

4.62 0.616 92.32 9 
 مرتفع جداً 
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فقرات الخا ة بالمجاا الأوا الأن متوسط استجابات  (2.4رقم )يتضح من الجدوا 

حيث إن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على المحور  )مرتفع جداً()الجدارات الذاتية( هو 

 %(.92.42( وبوزن نسبي )4.621بلغ )

 الجدارات الفنيةالمجال الثاني/ 

 المعيارية للمجاا الثاني(: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات 3.4جدوا )

فقرات الخا خخخخخة بالمجاا الثاني ال( أن متوسخخخخخط اسخخخخختجابات 3.4يتضخخخخخح من جدوا رقم )

حيث إن المتوسخخخخخخط الحسخخخخخخابي لاسخخخخخختجابات أفراد العينة على  )مرتفع جداً()الجدارات الفنية( هو 

 %(.92.42( وبوزن نسبي )4.621المحور بلغ )

 

 المجال الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

8. 
المدرسة إلى آراء المعلمين في حا ي غي مدير 

 المشكلات ال فية.

4.64 0.611 92.73 5 
 مرتفع جداً 

9. 
يستخدم مدير المدرسة مقاييس واضحة لتقييم 

 المعلمين.

4.55 0.687 90.91 12 
 مرتفع جداً 

10. 
يزُود مدير المدرسة المعلمين بالتغذية الراجعة عن 

 أدائ م باستمرار.

4.60 0.635 91.92 10 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  6 92.73 0.732 4.64 يتحما مدير المدرسة ضغط العما المدرسي.  .11

12. 
يقدم مدير المدرسة الم لحة العامة على الم لحة 

 الخا ة

4.66 0.590 93.13 4 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  13 89.09 0.783 4.45 يتقبا مدير المدرسة النقد من المعلمين. .13

 مرتفع جداً  92.42 0.521 4.621 (الذاتية الجدارات)

 المجال الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

1. 
يواظا مدير المدرسة على الزيارات الإشرافية في 

 .المدرسة

4.58 0.553 91.52 6 
 مرتفع جداً 

2. 
يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية في 

 .المدرسة

4.54 0.538 90.71 7 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  5 92.32 0.546 4.62 يستخدم مدير المدرسة الحاسوا في الإدارة المدرسية .3

4. 
ي تم مدير المدرسة بتحسين الأداء ال في للمعلمين 

 .من خلاا تعريف م بالخبرات الجديدة

4.64 0.482 92.73 3 
 مرتفع جداً 

5. 
يتابع مدير المدرسة سير الاختبارات المدرسية 

 .المختلفة

4.66 0.536 93.13 2 
 مرتفع جداً 

6. 
يشجع مدير المدرسة على إنتاج واستخدام الوسائا 

 .التعلمية

4.70 0.595 93.94 1 
 مرتفع جداً 

7. 
يطور مدير المدرسة أداء معلميه من خلاا زياراته 

 .المتكررةال فية 

4.64 0.541 92.73 4 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  92.42 0.441 4.621 )الجدارات الفنية(
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 المجال الثالث/ الجدارات الإنسانية

 (: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية للمجاا الثالث4.4جدوا )

( أن متوسط استجابات فقرات الخا ة بالمجاا الثالث )الجدارات 4.4يتضح من جدوا رقم )

حيث إن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على المحور بلغ  )مرتفع جداً(الإنسانية( هو 

 %(.91.18( وبوزن نسبي )4.566)

 المجال الرابع/ الجدارات الفكرية

 (: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية للمجاا الرابع5.4جدوا )

 المجال الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

1. 
في معه العاملين  يقيم مدير المدرسة علاقات طيبة مع 

 .المدرسة

4.61 0.617 92.12 2 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  3 91.92 0.666 4.60 .يتف م مدير المدرسة حاجات معلمي المدرسة .2

 مرتفع جداً  8 89.29 0.672 4.46 .يبتعد مدير المدرسة عن الت ديد بالعقوبات للمعلمين .3

4. 
للمعلمين من خلاا يوفر مدير المدرسة الدعم المعنوي 

 .تعزيز الإبدا  لدي م

4.59 0.587 91.72 6 
 مرتفع جداً 

5. 
يعقد مدير المدرسة شراكات مع المجتمع المحلي لتطوير 

 .المدرسة

4.60 0.568 91.92 4 
 مرتفع جداً 

6. 
ً يفُعا مدير المدرسة برنامج ً خا  ا لزيارة أولياء أمور  ا

 .الطلبة للمدرسة

4.39 0.680 87.88 9 
 مرتفع جداً 

 مرتفع جداً  5 91.72 0.569 4.59 .يتف م مدير المدرسة ظروف المعلمين .7

 مرتفع جداً  7 90.51 0.626 4.53 .مدير على حا مشاكا المعلمينس م ي .8

 مرتفع جداً  1 93.13 0.516 4.66 .يشُعر مدير المدرسة المعلمين بأهمية دورهم في المدرسة .9

 مرتفع جداً  91.12 0.517 4.556 (الجدارات الإنسانية)

 الفقرة الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

 مرتفع جداً  7 89.49 0.673 4.47 .يقدم مدير المدرسة أفكاراً إبداعية لتس يا العما .1

2. 

نقاط القوة في أداء مدرسته يكتشف مدير المدرسة 

ونقاط الضعف ويحاوا  ،ويعما على تعزيزها

  .علاج ا

4.62 0.507 92.32 

 مرتفع جداً  1

 مرتفع جداً  2 92.12 0.529 4.61 .يتف م القوانين واللوائح الخا ة بعمله .3

4. 

يقدم مدير المدرسة حلولاً مبتكرة للمشكلات 

 .المدرسية

 

4.54 0.592 90.71 

 جداً مرتفع  5

5. 
يستثمر مدير المدرسة أفكار المعلمين في تطوير 

 .العما في المدرسة

4.52 0.626 90.30 
 مرتفع جداً  6

6. 
يمتلك مدير المدرسة القدرة على الاقنا  وحسم 

 .الأمور

4.60 0.585 91.92 
 مرتفع جداً  3

 مرتفع جداً  4 91.92 0.568 4.60 .يعرض مدير المدرسة أفكاره بطريقة علمية واضحة .7

 مرتفع جداً  91.24 0.502 4.562 )الجدارات الفكرية(
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فقرات الخا ة بالمجاا الرابع الأن متوسط استجابات  (23رقم )يتضح من الجدوا 

حيث إن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على  )مرتفع جداً()الجدارات الفكرية( هو 

 %(.92.24( وبوزن نسبي )4.562المحور بلغ )

 المجال الخامس/ الجدارات الإدارية

 المعيارية للمجاا الخامس(: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات 6.4جدوا )

أن متوسط استجابات الفقرات الخا ة بالمجاا الخامس  (6.4رقم )يتضح من الجدوا 

حيث إن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على  )مرتفع جداً()الجدارات الإدارية( هو 

 %(.92.88( وبوزن نسبي )4.644المحور بلغ )

 

الوسط  المجال الرقم

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

مستوى  الرتبة النسبة

 الاستجابة

 مرتفع جداً  1 94.34 0.473 4.72 .يلتزم مدير المدرسة بالقوانين ال ادرة من الوزارة .1

 مرتفع جداً  5 93.13 0.516 4.66  .رسة الفعاليات اليومية في المدرسةيتابع مدير المد .2

 مرتفع جداً  6 93.13 0.606 4.66 .يتخذ مدير المدرسة القرارات في الوقت المناسا .3

يتابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات التي اتخذها من  .4

  .قبا العاملين بالمدرسة

 مرتفع جداً  9 92.73 0.541 4.64

يوُفق مدير المدرسة بين الحزم واللين في التعاما مع  .5

 .المعلمين

 مرتفع جداً  11 92.53 0.580 4.63

ينُظم مدير المدرسة وقته بما يتناسا مع حاجة  .6

 .العما

 مرتفع جداً  3 93.74 0.464 4.69

 مرتفع جداً  4 93.33 0.513 4.67 .المدرسةيتُابع مدير المدرسة أعماا ال يانة لمرافق  .7

يعقد مدير المدرسة الاجتماعات المدرسية بشكا  .8

 .دوري

 مرتفع جداً  7 93.13 0.496 4.66

 مرتفع جداً  14 91.92 0.568 4.60 .يتُابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات المدرسية بنفسه .9

المعلمين مدير المدرسة على تلبية احتياجات يحر    .10

 .التدريبية

 مرتفع جداً  13 92.12 0.510 4.61

يعما مدير المدرسة على تحسين ظروف العما داخا  .11

 .المدرسة

 مرتفع جداً  12 92.32 0.564 4.62

 مرتفع جداً  10 92.73 0.502 4.64 .المدرسةلمعلمي  يفوض مدير المدرسة بعض الم ام  .12

 مرتفع جداً  8 92.93 0.557 4.65 .المخاطبات الرسميةيجُيد مدير المدرسة فن  .13

يتابع مدير المدرسة و وا الكتا الدراسية في  .14

 .وقت ا

 مرتفع جداً  15 91.52 0.571 4.58

يسعى مدير المدرسة إلى توفير الأج زة والوسائا  .15

 .التعليمية التعلمية المناسبة للعملية

 مرتفع جداً  2 93.74 0.563 4.69

 مرتفع جداً  92.88 0.435 4.644 (الجدارات الإدارية)
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 الإجابة عن السؤال الثاني 2.4

ما الدرجات التقديرية لمستوى الأداء الوظيفي لمديري ين  الستاا الثاني على ما يلي:     

  ؟نطقة النقب من وجهة نظر المعلمينالمدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في م

فات المعيارية وللإجابة عن هذا الستاا قام الباحث بحساا المتوسطات الحسابية والانحرا

والتكرارات والأوزان النسبية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على القسم الثاني )مستوا الأداء 

 وقد جاءت النتائج على النحو التالي:  ،الوظيفي(

 (: الأوزان النسبية والمتوسطات والانحرافات المعيارية للقسم الثاني7.4جدوا )

 المجال الرقم
الوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة النسبة

مستوى 

 الاستجابة

1. 
ينُاقشني مدير المدرسة في كيفية  ياغة الأهداف 

 التعليمية.
 مرتفع جداً  16 90.91 672. 4.55

2. 
يشُجعني مدير المدرسة على سلوك ن ج علمي في 

 التفكير.
 مرتفع جداً  1 93.13 572. 4.66

3. 
الأفكار النظرية يساعدني مدير المدرسة في ترجمة 

 إلى واقع عملي.
 مرتفع جداً  14 91.31 670. 4.57

4. 
مدير المدرسة لإدامة علاقات جيدة بين يسعى  

 المعلمين ليرفع مستوا أدائ م في المدرسة. 
 مرتفع جداً  15 91.11 656. 4.56

5. 
يسخر مدير المدرسة موارد المدرسة لتحسين العملية 

 التعليمية.
 مرتفع جداً  2 93.13 516. 4.66

6. 

مدير المدرسة الفر ة للمعلمين بتبادا يوفر  

 الخبرات لتحسين الأدائ م الوظيفي.

 

 مرتفع جداً  3 92.93 557. 4.65

7. 
يسعى مدير المدرسة لعقد الدورات التدريبية التي 

 ترفع من مستوا أدائي الوظيفي.
 مرتفع جداً  9 92.12 548. 4.61

8. 
قنوات ات اا فعالة لتوا ا يوفر مدير المدرسة 

 المعلم مع أولياء الأمور ليحسن الأداء الوظيفي.
 مرتفع جداً  18 90.71 592. 4.54

9. 
يقدم مدير المدرسة التوجي ات التي تساهم في تحسين 

 الأداء الوظيفي.
 مرتفع جداً  9 92.12 510. 4.61

10. 
يحفزني مدير المدرسة على استراتيجيات التعلم 

 النشط. 
 مرتفع جداً  5 92.53 544. 4.63
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( أن واقع مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس العربية 7.4يتضح من الجدوا رقم )

 .)مرتفع جداً(المدارة ذاتياً من وج ة نظر المعلمين هو 

 

 الإجابة عن السؤال الثالث  3.4

ها توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ينص السؤال الثالث على ما يلي: " 

(α ≤ 0.05)  بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة امتلاك مديري المدارس

 ،المتها العلمي ،جنسالابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية تعُزا إلى متغيرات )ال

 مستوا الدخا(؟ ،سنوات الخبرة

تحليا التباين إجراء  وللإجابة عن هذا الستاا قام الباحث باختبار فرضية الدراسة من خلاا 

الذي ي تم بدراسة أربع متغيرات فئوية وهي  Four way ANOVAالأحادي رباعي الاتجاه 

11. 
يحثني مدير المدراسة على ابتكار وسائا تعليمية 

 مناسبة.
 مرتفع جداً  11 91.92 585. 4.60

12. 
أعما مع مديري لعلاج أية مخالفات تسيء إلى سمعة 

 .المدرسة
 مرتفع جداً  10 91.92 531. 4.60

13. 
يحث مدير المدرسة على إجراء البحوث الإجرائية 

 للمساهمة في تحسين مستوا الم نة.
 مرتفع جداً  19 90.30 642. 4.52

14. 
يفوض مدير المدرسة بعض  لاحياته للمعلمين في 

 المدرسة.
 مرتفع جداً  20 89.09 743. 4.45

15. 
يتعاون مدير المدرسة مع المرشدين التربويين للتغلا 

  على مشكلات الطلبة.
 مرتفع جداً  7 92.32 599. 4.62

 مرتفع جداً  6 92.32 564. 4.62 يعتني مدير المدرسة بالطلبة الموهوبين في المدرسة. .16

17. 
يساعد مدير المدرسة المعلمين الجدد على التكيف مع 

 نظام المدرسة.
 مرتفع جداً  4 92.73 502. 4.64

18. 
يحر  مدير المدرسة على النمو الم ني بمتابعة ما 

 يستجد في مجاا عمله. 
 مرتفع جداً  12 91.52 571. 4.58

19. 
يحر  مدير المدرسة على تلافي الق ور في أداء 

 المعلمين.
 مرتفع جداً  17 90.91 574. 4.55

20. 
يوفر مدير المدرسة الفر ة للمعلمين بتبادا الخبرات 

 ليحسن الأداء الوظيفي للمعلمين. 
 مرتفع جداً  13 91.52 571. 4.58

 مرتفع جداً  91.73 0.488 4.59 (المدارسمستوا الأداء الوظيفي لمديري )
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مستوا الدخا( على متغير تابع واحد وهو  ،سنوات الخبرة ،المتها العلمي ،الاجتماعي)النو  

 وذلك ب دف الإجابة على الفرضيات الفرعية التالية: ،القيادية()الجدارات 

( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) -1

ً في منطقة  تقدير أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 أنثى(. ،)ذكر جنسمتغير الالنقا للجدارات القيادية تعزا ل

( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) -2

ً في منطقة  تقدير أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 دراسات عليا(. ،النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير المتها العلمي )بكالوريوس

( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) -3

ً في منطقة  تقدير أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

سنة  15 ،سنة 15-5،سنوات فأقا5النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير سنوات الخدمة )

 (.فاكثر

( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ) -4

ً في منطقة  تقدير أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 10000، -5000من  ،5000النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير مستوا الدخا )أقا من 

 (.فاكثر

باين الأحادي رباعي الاتجاه يا الت بار تحل باحث بتطبيق اخت تائج على  ،حيث قام ال وقد جاءت الن

 النحو التالي:

 ( نتائج اختبار تحليا التباين الأحادي بين المتغيرات الفئوية8.4جدوا رقم )

 Fقيمة اختبار  الفئات
متوسط مربعات 

 التباين
Sig. الدلالة الإحصائية قيمة 

ً  059. 650. 3.598 النوع الاجتماعي  غير داا إح ائيا

ً  002. 1.728 9.569 المؤهل العلمي  داا إح ائيا

ً  002. 1.137 6.298 سنوات الخدمة  داا إح ائيا

ً  078. 463. 2.563 مستوى الدخل  غير داا إح ائيا

 : الجدارات القياديةالمتاير التابع

لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا  يلي:( ما 8.4يتضح من نتائج الجدوا رقم )

بين متوسطات استجابات أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية  (α ≤ 0.05)الدلالة 

 حيث  ،أنثى( ،)ذكر لجنسالعربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير ا
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مما  ،(0.05( وهي أكبر من )0.059( والدلالة الإح ائية )3.598لمتغير الجنس تساوي ) Fقيمة إن 

يدلا على أنه لا يمكن رفض الفرضية البحثية التي تن  على أنه  لا يوجد فروق بين متوسطات 

 تعزا لمتغير النو  الاجتماعي.  العينةاستجابات أفراد 

بين متوسطات استجابات أفراد  (α ≤ 0.05)توجد فروق دالة إح ائياً عند مستوا الدلالة

ً في منطقة النقا للجدارات  العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

لمتغير المتها  Fحيث إن قيمة  ،دراسات عليا( ،القيادية تعزا لمتغير المتها العلمي )بكالوريوس

وللكشف عن دلالة الفروق  ،0.05وهي أقا من  0.002والدلالة الإح ائية  9.569العلمي تساوي 

بين متوسطات استجابات المعلمين حملة درجة البكالوريوس ومتوسطات استجابات المعلمين حملة 

وقد جاءت النتائج على النحو  ،لعينتين مستقلين T-testالش ادات العليا قام الباحث باستخدام اختبار 

 التالي:

(: نتائج اختبار ت لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق في مقياس درجة امتلاك الجدارات 9.4) جدوا
 القيادية تبعاً لمتغير المتها العلمي

 العدد 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 Tقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

 الإحصائية

 0.462 4.56 228 بكالوريوس

-2.291 0.022 
داا 

 ً  إح ائيا
دراسات 

 عليا
168 4.66 0.392 

( أن متوسط استجابات المعلمين حملة درجة البكالوريوس 27يتضح من نتائج الجدوا رقم )

و متوسط استجابات المعلمين  ،0.462بانحراف معياري. 4.56بلغ  في مقياس الجدارات القيادية

وقيمة  2.291-تساوي  Tوأن قيمة اختبار  ،0.392وبانحراف معياري  4.66حملة الش ادات العليا 

مما يدلا على وجود ما يكفي من الأدلة لرفض  ،0.05وهي أقا من  Sig=0.022الدلالة الإح ائية 

الفرضية ال فرية ل الح الفرضية البديلة التي تن  على وجود فروق ذات دلالة إح ائية بين 

والمعلمين حملة الش ادات العليا في مقياس متوسطات استجابات المعلمين حملة درجة البكالوريوس 

 الجدارات القيادية ل الح فئة المعلمين حملة الش ادات العليا  احبة المتوسط الحسابي الأعلى.

بين متوسطات استجابات  (α ≤ 0.05)توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة  -3

لاك مديري المدارس للجدارات القيادية من مجموعتين على الأقا من أفراد العينة حوا درجة امت

سنة  15 ،سنة 15-5من  ،سنوات 5وج ة نظر المعلمين تعزا لمتغير سنوات الخدمة )أقا من 

( وهي 0.002( والدلالة الإح ائية )6.298لمتغير سنوات الخدمة تساوي ) Fقيمة إن  حيث  ،(فاكثر
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الأدلة لرفض الفرضية ال فرية ل الح الفرضية مما يدلا على وجود ما يكفي من  ،(0.05أقا من )

لمتغير سنوت تعزا  والتي تن  على وجود فروقات بين متوسطات استجابات أفراد العينة  ،البديلة

قام الباحث باستخدام اختبار  ،وللكشف عن دلالة الفروق بين فئات متغير سنوات الخدمة ،الخدمة

 وقد جاءت النتائج على النحو التالي: ،للمقارنات البعدية بين المتوسطات Scheffeشيفيه 

 (: نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لفئات متغير سنوات الخدمة10.4جدوا )

 المجموعات الفئوية م
الفرق بين 

 المتوسطات

الدلالة 

 الإحصائية
 فترة الثقة

1. 
 5أقا من 

 سنوات
سنوات 5اقا من   0.209* 0.001 0.067 0.351 

سنة 15 -5من  سنة 15 -5من  .2  0.181* 0.041 0.006 0.356 

سنة فاكثر 15 سنة فاكثر 15 .3  -0.028 0.998 -0.163 0.107 

 0.05)*( تعني أن الفرق بين المتوسطات دال عند 

 الجدارات القياديةالمتاير التابع:  

فروق دالة إح ائياً بين متوسطات استجابات  ( بأنه توجد10.4يتضح من نتائج الجدوا رقم )

-5)من  سنوات( ومتوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة 5أفراد العينة ضمن الفئة )أقا من 

والدلالة الإح ائية للفروقات بين  ،(0.209سنة( حيث إن قيمة الفرق بين المتوسطات هي ) 15

في ضوء ما تقدم من نتائج نقبا  ،(α ≤ 0.05)( وهي أقا من مستوا الدلالة 0.001المتوسطات )

 ≥ α)الفرضية البحثية التي تن  على أنه   توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة 

بين متوسطات استجابات أفراد العينة حوا درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية  (0.05

 5)أقا من   من وج ة نظر المعلمين تعزا لمتغير سنوات الخدمة ل الح المعلمين ضمن الفئة

فقد جاءت  ،وحيث إن الفروق قيمة موجبة ،سنة( 15 -5سنوات( مقابا المعلمين ضمن الفئة )من 

 سنوات(.  5لفئة  احبة المتوسط الحسابي الأعلى )أقا من ل الح ا

فروق دالة إح ائياً بين متوسطات  ( بأنه توجد27ويتضح أيضاً من نتائج الجدوا رقم )

سنوات( ومتوسطات استجابات أفراد العينة ضمن  5استجابات أفراد العينة ضمن الفئة )أقا من 

والدلالة الإح ائية  ،(0.181بين المتوسطات هي )( حيث إن قيمة الفرق سنة فاكثر 15الفئة )

في ضوء ما تقدم  ،(α ≤ 0.05)( وهي أقا من مستوا الدلالة 0.002للفروقات بين المتوسطات )

من نتائج نقبا الفرضية البحثية التي تن  على أنه   توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا 

بين متوسطات استجابات أفراد العينة حوا درجة امتلاك مديري المدارس  (α ≤ 0.05)الدلالة 

للجدارات القيادية من وج ة نظر المعلمين تعزا لمتغير سنوات الخدمة ل الح المعلمين ضمن الفئة 
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وقد  ،( حيث إن الفروق قيمة موجبةسنة فاكثر 15سنوات( مقابا المعلمين ضمن الفئة ) 5)أقا من 

 سنوات(. 5)أقا من  ة  احبة المتوسط الحسابي الأعلىجاءت ل الح الفئ

( بأنه لا توجد فروق دالة إح ائياً بين متوسطات 27ويتضح أيضاً من نتائج الجدوا رقم )

سنة( ومتوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة  15 -5استجابات أفراد العينة ضمن الفئة )من 

والدلالة الإح ائية للفروقات  ،(0.028-المتوسطات هي )( حيث إن قيمة الفرق بين سنة فاكثر 15)

 .(α ≤ 0.05)( وهي أكبر من مستوا الدلالة 0.998بين المتوسطات )

بين متوسطات استجابات  (α ≤ 0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة  -1

أفراد العينة لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا للجدارات 

 ،(فاكثر 10000 ،شيكا 10000-5000من  ،شيكا 5000القيادية تعزا لمتغير مستوا الدخا )أقا من 

( وهي أكبر 0.078والدلالة الإح ائية )( 2.563لمتغير مستوا الدخا تساوي ) Fقيمة إن  حيث 

مما يدلا على أنه لا يمكن رفض الفرضية البحثية التي تن  على أنه  لا يوجد فروق  ،(0.05من )

 تعزا لمتغير مستوا الدخا.  العينةبين متوسطات استجابات أفراد 

 

 الإجابة عن السؤال الرابع  4.4

ها توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة ينص السؤال الرابع على ما يلي: " 

(α ≤ 0.05)  بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة لمستوا الأداء الوظيفي لمديري

ً في منطقة النقا تعُزا إلى متغيرات )ال المتها  ،جنسالمدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 الدخا(؟مستوا  ،سنوات الخبرة ،العلمي

تحليا التباين إجراء  وللإجابة عن هذا الستاا قام الباحث باختبار فرضية الدراسة من خلاا 

الذي ي تم بدراسة أربع متغيرات فئوية وهي  Four way ANOVAالأحادي رباعي الاتجاه 

ء مستوا الدخا( على متغير تابع واحد وهو )مستوا الأدا ،سنوات الخبرة ،المتها العلمي ،جنس)ال

وذلك ب دف الإجابة على الفرضيات  ،الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً(

 الفرعية التالية:

( بين متوسخخطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح خخائية عند مسخختوا الدلالة ) .1

ً مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية تقدير أفراد العينة ل في  العربية المدارة ذاتيا

 .أنثى( ،)ذكر جنسمنطقة النقا تعزا لمتغير ال
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( بين متوسخخطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح خخائية عند مسخختوا الدلالة ) .2

ً تقدير أفراد العينة ل في  مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 .دراسات عليا( ،لمتغير المتها العلمي )بكالوريوس منطقة النقا تعزا

( بين متوسخخطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح خخائية عند مسخختوا الدلالة ) .3

ً تقدير أفراد العينة ل في  مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 .(سنة فاكثر 15 ،سنة 15-5،سنوات فأقا5منطقة النقا تعزا لمتغير سنوات الخدمة )

( بين متوسخخطات درجات α ≤ 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إح خخائية عند مسخختوا الدلالة ) .4

ً تقدير أفراد العينة ل في  مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

 فاكثر( 10000، 10000-5000من  ،5000منطقة النقا تعزا لمتغير مستوا الدخا )أقا من 

باين الأحادي رباعي الاتجاه يا الت بار تحل باحث بتطبيق اخت تائج على  ،حيث قام ال وقد جاءت الن

 النحو التالي:

 ( نتائج اختبار تحليا التباين الأحادي بين المتغيرات الفئوية11.4جدوا رقم )

 Fقيمة اختبار  الفئات
متوسط مربعات 

 التباين
Sig. الدلالة الإحصائية قيمة 

ً  0670. 0.753 3.367 النو  الاجتماعي  غير داا إح ائيا

ً  0010. 2.436 10.895 المتها العلمي  داا إح ائيا

ً  0010. 1.533 6.857 سنوات الخدمة  داا إح ائيا

 إح ائياً غير داا  0610. 9350. 4.071 مستوا الدخا

 : مستوا الأداء الوظيفيالمتاير التابع

 

 ( ما يلي:29يتضح من نتائج الجدوا رقم )

بين متوسخخخخخطات    0.05))لا توجد فروق ذات دلالة إح خخخخخائية عند مسخخخخختوا الدلالة 

استجابات أفراد العينة لمستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في 

( 3.367لمتغير الجنس تسخخاوي ) Fقيمة إن  حيث  ،أنثى( ،)ذكر لجنسمنطقة النقا تعزا لمتغير ا

أنه لا يمكن رفض الفرضخخخخية مما يدلا على  ،(0.05( وهي أكبر من )0.067والدلالة الإح خخخخائية )

البحثية التي تن  على أنه  لا يوجد فروق بين متوسخخطات اسخختجابات أفراد العينة لمسخختوا الأداء 

 . جنسالوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير ال

بين متوسطات استجابات أفراد    0.05))توجد فروق دالة إح ائياً عند مستوا الدلالة

العينة لمسخخخخخخختوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا 

لمتغير المتها العلمي  Fحيث إن قيمة  ،دراسات عليا( ،تعزا لمتغير المتها العلمي )بكالوريوس
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وللكشخخخف عن دلالة الفروق بين  ،0.05وهي أقا من  0.001والدلالة الإح خخخائية  10.895تسخخخاوي 

متوسخخخطات اسخخختجابات المعلمين حملة درجة البكالوريوس ومتوسخخخطات اسخخختجابات المعلمين حملة 

وقد جاءت النتائج على  ،لعينتين مسخخخختقلين T-testالشخخخخ ادات العليا قام الباحث باسخخخختخدام اختبار 

 النحو التالي:

لعينتين مستقلتين لدلالة الفروق في مقياس مستوا الأداء الوظيفي (: نتائج اختبار ت 12.4جدوا )
 تبعاً لمتغير المتها العلمي

 العدد 
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 Tقيمة 

القيمة 

 الاحتمالية

الدلالة 

 الإحصائية

 0.516 4.52 228 بكالوريوس

-3.135  0.002  ً دراسات  داا إح ائيا

 عليا
168 4.67 0.433 

( أن متوسط استجابات المعلمين حملة درجة 12.4يتضح من نتائج الجدوا رقم )

و متوسط  ، 0.516بانحراف معياري. 4.52بلغ  البكالوريوس في مقياس مستوا الأداء الوظيفي

 Tوأن قيمة اختبار  ،0.433وبانحراف معياري  4.67استجابات المعلمين حملة الش ادات العليا 

مما يدلا على وجود ما  ،0.05وهي أقا من  Sig=0.002وقيمة الدلالة الإح ائية  3.135-تساوي 

يكفي من الأدلة لرفض الفرضية ال فرية ل الح الفرضية البديلة التي تن  على وجود فروق ذات 

دلالة إح ائية بين متوسطات استجابات المعلمين حملة درجة البكالوريوس واستجابات المعلمين 

بتدائية العربية المدارة العليا في مقياس مستوا الأداء الوظيفي لمدير المدارس الا حملة الش ادات

  .ل الح فئة المعلمين حملة الش ادات العليا  احبة المتوسط الحسابي الأعلىذاتياً 

بين متوسخخخخطات اسخخخختجابات    0.05))توجد فروق ذات دلالة إح خخخخائية عند مسخخخختوا الدلالة 

مجموعتين على الأقخخا من أفراد العينخخة لمسخخخخخخختوا الأداء الوظيفي لمخخديري المخخدارس الابتخخدائيخخة 

سنوات الخدمة )أقا من   15-5من  ،سنوات 5العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير 

( والدلالة 6.857لمتغير سخخخخخخنوات الخدمة تسخخخخخخاوي ) Fقيمة إن  حيث  ،(سخخخخخخنة فاكثر 15 ،سخخخخخخنة

ية ) قا من )0.001الإح خخخخخخخخائ لة لرفض  ،(0.05( وهي أ ما يكفي من الأد يدلا على وجود  مما 

الفرضخخخخية ال خخخخفرية ل خخخخالح الفرضخخخخية البديلة والتي تن  على وجود فروقات بين متوسخخخخطات 

وللكشف عن دلالة الفروق بين فئات متغير  ،لمتغير سنوات الخدمةتعزا  استجابات أفراد العينة 

 ،للمقارنات البعدية بين المتوسطات Scheffeقام الباحث باستخدام اختبار شيفيه  ،سنوات الخدمة

 وقد جاءت النتائج على النحو التالي:
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 (: نتائج اختبار شيفيه للمقارنات البعدية لفئات متغير سنوات الخدمة13.3جدوا )

 المجموعات الفئوية م
الفرق بين 

 المتوسطات

الدلالة 

 الإحصائية
 فترة الثقة

سنة 15-5من  سنوات 5أقا من   -2  0.154* 0.032 0.010 0.296 

15أكثر من  سنوات 5أقا من   -3  0.103 0.297 -0.059 0.266 

15أكثر من  سنة 15-5من   -4  -0.050 0.684 -0.191 0.091 

 الوظيفيمستوا الأداء المتاير التابع:   0.05)*( تعني أن الفرق بين المتوسطات دال عند 

فروق دالة إح ائياً بين متوسطات استجابات  ( بأنه توجد13.4يتضح من نتائج الجدوا رقم )

-5)من  سنوات( ومتوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة 5أفراد العينة ضمن الفئة )أقا من 

بين  ( والدلالة الإح ائية للفروقات0.154سنة( حيث إن قيمة الفرق بين المتوسطات هي ) 15

في ضوء ما تقدم من نتائج نقبا  ،  0.05))( وهي أقا من مستوا الدلالة 0.032المتوسطات )

  ))الفرضية البحثية التي تن  على أنه   توجد فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة 

بين متوسطات استجابات مجموعتين على الأقا من أفراد العينة لمستوا الأداء الوظيفي  0.05

لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير سنوات الخدمة ل الح 

سنة( حيث إن  15 -5سنوات( مقابا المعلمين ضمن الفئة )من  5المعلمين ضمن الفئة )أقا من 

 سنوات(.  5حيث جاءت ل الح الفئة  احبة المتوسط الحسابي الأعلى )أقا من  ،الفروق قيمة موجبة

( بأنه لا توجد فروق دالة إح ائياً بين متوسطات استجابات 31ويتضح أيضاً من نتائج الجدوا رقم )

سنة  15لعينة ضمن الفئة )سنوات( ومتوسطات استجابات أفراد ا 5أفراد العينة ضمن الفئة )أقا من 

والدلالة الإح ائية للفروقات بين  ،(0.087( حيث إن قيمة الفرق بين المتوسطات هي )فاكثر

ويتضح أيضاً من نتائج الجدوا  .  0.05))( وهي أكبر من مستوا الدلالة 0.297المتوسطات )

( بأنه لا توجد فروق دالة إح ائياً بين متوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة )من 31رقم )

( حيث إن قيمة الفرق سنة فاكثر 15سنة( ومتوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة ) 15 -5

( وهي أكبر 0.684والدلالة الإح ائية للفروقات بين المتوسطات ) ،(0.050بين المتوسطات هي )

 (.α ≤ 0.05من مستوا الدلالة )

بين متوسخخخطات اسخخختجابات    0.05))لا توجد فروق ذات دلالة إح خخخائية عند مسخخختوا الدلالة  

أفراد العينة في أي من المجموعات لمسخخخخخخختوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية 

،  10000 -5000من  ،5000المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير مسخخخخخخختوا الدخا )أقا من 

والدلالة الإح خخخخخخخائية ( 4.071لمتغير مسخخخخخخختوا الدخا تسخخخخخخخاوي ) Fحيث إن قيمة  ،(فاكثر 1000

مما يدلا على أنه لا يمكن رفض الفرضخخخخخخخية البحثية التي تن   ،(0.05( وهي أكبر من )0.061)
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على أنه  لا يوجد فروق بين متوسخخخطات اسخخختجابات أفراد العينة لمسخخختوا الأداء الوظيفي لمديري 

 ستوا الدخا. المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقا تعزا لمتغير م

 

 الإجابة عن السؤال الخامس 5.4

عند مستوا ها توجد علاقة ارتباطية دالة إح ائياً  ينص السؤال الخامس على ما يلي: " 

بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لمدا اكتساا مديري المدارس  (α ≤ 0.05) الدلالة

من وج ة نظر للمديرين  الابتدائية العربية المدارة ذاتياً للجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي 

  "المعلمين؟

للإجابة عن هذا الستاا قام الباحث بالتحقق من  حة الفرضية ال فرية بحساا معاما  

الارتباط بيرسون للتعرف على نو  وقوة العلاقة بين متوسطات درجات تقدير أفراد العينة لمدا 

وقد جاءت  ،للجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي من وج ة نظر المعلمينالمديرين  اكتساا 

 النتائج كما هي موضحة في الجدوا التالي:

 وأداء المعلمين ( معاما ارتباط بيرسون بين الواقع الم ني السائد14.4جدوا رقم )
 مستوا الأداء الوظيفي 

 الجدارات القيادية
 0.865**  معاما الارتباط

 0.000 ( sigالقيمة الاحتمالية )

 0.01دال عند مستوى دلالة  * *

 ( أن قيمة معاما ارتباط بيرسخخخخون بين مدا اكتسخخخخاا 14.4الجدوا رقم ) يتضخخخخح من نتائج

( 0.865للجدارات القيادية ومسخخختوا الأداء الوظيفي ل م من وج ة نظر المعلمين  بلغت )المديرين 

وهذا يعني وجود ما  ،(0.05( وهي أقا من مسخخخختوا الدلالة )0.000وأن قيمة الدلالة الإح خخخخائية )

الفرضية ال فرية ل الح الفرضية البديلة التي تن  على أن هناك علاقة  يكفي من الأدلة لرفض

للجدارات القيادية المديرين  بين مدا اكتسخخخخاا  (α ≤ 0.05) دالة إح خخخخائياً عند مسخخخختوا الدلالة

إن  حيث  وتعتبر هذه العلاقة علاقة طردية ،ومستوا الأداء الوظيفي ل م من وج ة نظر المعلمين 

مديري  وهذا يدلا على أن مسخخخخخخختوا الجدارات القيادية لدا  ،الارتباط )موجبة(إشخخخخخخخارة معاما 

وهذا يعني أنه كلما زاد مسخختوا  ،المدارس يتثر بشخخكا طردي على مسخختوا الأداء الوظيفي لدي م

 ارتفع مستوا الأداء الوظيفي لدي م.المديرين  اكتساا الجدارات القيادية لدا 
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 الإجابة عن السؤال السادس 6.4

ين  الستاا السادس على ما يلي:   ما القدرة التنبتية لدرجة اكتساا مديري المدارس 

الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية ولدرجة ممارسة تحسين الأداء الوظيفي من 

 وج ة نظر المعلمين؟

تن  على  للإجابة عن هذا الستاا قام الباحث بالتحقق من  حة الفرضية ال فرية التي

أي  عدم وجود علاقة  ،أن انحدار خط التنبت في المجتمع الذي سحبت منه العينة يساوي  فراً 

ذلك من خلاا حساا و ،تنبوئية ذات دلالة إح ائية بين الجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي 

النتائج على النحو وقد جاءت  ،)الجدارات القيادية( X)الأداء الوظيفي( على  Yمعادلة خط إنحدار 

 التالي:

 ( ملخ  بيانات نموذج الإنحدار15.4جدوا رقم )
 معاما التحديد المعدا معاما التحديد معاما الارتباط النموذج

1‌0.865 0.748 0.747 

وهذا يدلا على وجود  0.865( أن معاما الارتباط يساوي 15.4يتضح من الجدوا رقم )

وكذلك يتضح من بيانات الجدوا السابق  ،علاقة قوية بين الجدارات القيادية ومستوا الأداء الوظيفي

% من التغير الذي يطرأ على مستوا 74.8وهذا يعني أن  0.748أن قيمة معاما التحديد تساوي 

% من 25.2وأن النسبة المتبقية  ،للجدارات القياديةالمديرين  الأداء الوظيفي يعزا لمدا امتلاك 

 التغير يعزا لعواما أخرا تتثر على مستوا الأداء الوظيفي.

مجمو   النموذج 

 المربعات

مربع  درجة الحرية

 المتوسطات

 F Sigقيمة 

 0.000 49.541 1‌110987.191 110987.2 الانحدار

وهذا  Sig  =0.000وأن قيمة  F 49.541( أن قيمة 16.4الجدوا رقم ) يتضح من نتائج

 ،والأداء الوظيفي نموذج ذو دلالة إح ائية ،الجدارات القياديةمتغير  يدلا أن نموذج الانحدار بين 

)الجدارات  X)الأداء الوظيفي( على المتغير  Yوأن نموذج الإنحدار )معادلة خط انحدار المتغير 

 ويمكن حساا معادلة خط الإنحدار من خلاا الجدوا التالي: ،ذج جيدالقيادية( نمو
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 ( يبين القدرة التنبتية لمعادلة خط الإنحدار17.4جدوا رقم )

 النموذج

 الدلالة اللامعيارية
الدلالة 

 المعيارية
T Sig 

B 
الخطأ 

 المعياري

(Constant) .134 .131 - 1.020 .308 

 000. 34.157 865. 028. 966. الجدارات القيادية

( وأن الدلالة 34.157لمتغير الجدارات القيادية تساوي ) Tقيمة أن  ( 17.4يتضح من الجدوا رقم )

وهذا يدلا على أن الجدارات القيادية متغير متثر في تقدير مستوا  ،(0.000الإح ائية تساوي )

وفيما يلي معادلة نموذج  ،الأداء الوظيفي ويجا أن يكون هذا المتغير ضمن نموذج خط الإنحدار

 مستوا الأداء الوظيفي على الجدارات القيادية هي: انحدارمعادلة خط  خط الانحدار التنبتية:

  .* الجدارات القيادية 0.966+  0.134مستوا الأداء الوظيفي المتوقع =  

 

  نتائ  تحليل المقابلة 7.4

أظ رت نتائج المقابلة الشخ ية التي قام ب ا الباحث والتي تركزت على مقياسي الدراسة 

الجدارات القيادية وقد توزعت عينة الدراسة على معلمي المدارس المدارة ذاتيا في النقا، وبعد 

 تبويا وت نيف إجابات المقابلات مع عينة الدراسة جاءت النتائج كالآتي: 

معلمي المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في النقا حوا الجدارات (: آراء 18.4جدوا )
 القيادية لدا مديري المدارس

 التكرارات الإجابات الثيمات السؤال
النسب 

 المئوية

ما الجدارات أو  :1س

الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا 

 مدير مدرستك؟

 

 

 

 
 

حا 

 المشكلات

 تنظيم الوقت

 الدافعية

 الثقة بنفسه

أكدت جميع الآراء على أن من 

أهم الجدارات الذاتية التي 

يمتلك ا مدير المدرسة هي 

قدرته على حا المشكلات 

والدافعية المطلقة لديه، كما أن 

تنظيم الوقت والثقة بالنفس من 

الكفاءات الذات التي يجا ان 

 يمتلك ا المدير

30 
 

100% 

 التحفيز
أكدت معظم الآراء على التحفيز 

والتشجيع للمعلمين من قبا 
27 90% 
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 التكرارات الإجابات الثيمات السؤال
النسب 

 المئوية

التوا ا 

 الفعاا

 التشاركية
 

مدير المدرسة والات اا الفعاا 

 والتشاركية في الم ام وتوزيع ا

: ما الجدارات أو 2س

الكفاءات الفنية التي يمتلك ا 

 مدير مدرستك؟

 

 

 
 

الالمام 

 بالقوانين

احترام 

 المواعيد

أشارت معظم آراء المبحوثين  

المام المدير بالقوانين على أن 

والأنظمة السائدة في المدرسة 

واحترام المواعيد من الجدارات 

الفنية التي يجا على المدير ان 

 يمتلك ا

26 87% 

المعاملة 

 الحسنة

والتعاما 

 الحسن
 

أشارت أغلبية الآراء أن دوام 

المدارس الخا ة ضبط وقته 

تقلا من التفاعا ما بين المعلم 

 المدرسية لكثرة انشغاله.والبيئة 

17 85% 

الاشراف 

 الداعم 

 

ردة الفعا 

 الإيجابية

أكدت اغلا الآراء على أن 

الاشراف الداعم للمعلم وردة 

الفعا الإيجابية التي يمتلك ا 

مدير المدرسة هي من اهم 

 الكفايات الفنية

23 

 

76% 

 

: ما الجدارات أو 3س

الكفاءات الانسانية التي 

 مدرستك؟يمتلك ا مدير 

 

 

 
 

 التعاون

الاستما  

 للاخرين

أشارت معظم آراء المعلمين 

الذين تم مقابلت م على أن 

التعاون بين المدير والعاملين 

في المدرسة والاستما  

للمعلمين هي من أفضا 

الجدارات الإنسانية التي يمتلك ا 

 مدير المدرسة

25 
 

83% 

 

مراعاة 

الفروق 

 الفردية

 

فيما أجمعت الآراء على ان 

مشاركة المدير للمعلمين في 

المناسبات وتوفير الدعم النفسي 

والمعنوي والتقدير المتبادا 

والمتمثا في مراعاة للفروق 

30 
 

100% 
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 التكرارات الإجابات الثيمات السؤال
النسب 

 المئوية

دعم  

 المعلمين

 

 

 

مشاركة في 

 المناسبات

الفردية بين المعلمين هي ركيزة 

الجدارات الإنسانية التي يمتلك ا 

 مدير المدرسة

أو : ما الجدارات 4س

الكفاءات الفكرية التي 

 يمتلك ا مدير مدرستك؟

 

 

 

 
 

القدرة 

 الإبداعية

 

مواكبة التقدم 

 العلمي  

 والتكنولوجي

أكدت آراء المبحوثين الجدارات 

الفكرية لدا مديري المدارس 

تتمثا في قدرته على مواكبة 

التطور العلمي وإدخاا 

التكنولوجيا في المدرسة 

ر والاستفادة من هذا في التفكي

الإبداعي واستثماره للرقي 

بالعكا المدرسي وتطوير الأداء 

لدا المعلمين وتعزيز انتماءهم 

من خلاا توفير بيئة محفزة 

 ومشجعة

27 
 

90% 

الرتية 

 الثاقبة

الخبرة  

 العملية

أشارت بعض الآراء أن الرتية 

الثاقبة التي يمتلك ا المدير 

وقدرته على استثمار سنوات 

الأداء من الخبرة في تطوير 

الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا 

 المدير.

24 
 

80% 

: ما الجدارات أو 5س

الكفاءات الإدارية التي 

 يمتلك ا مدير مدرستك؟

 

التقدير 

والاحترام 

 المتبادا

 أشارت آراء المبحوثين على

احترام المدير لمعلميه وتقديره 

ل م وفرض الاحترام يعتبر من 

 وج ة نظرهم كفاءاة  اإدارية

 يجا على المدير ان يمتلك ا

22 73% 
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 التكرارات الإجابات الثيمات السؤال
النسب 

 المئوية

منح 

 ال لاحيات

 التفويض

 التقة بالذات

 

أكدت جا آراء المديرين 

والمديرات بمنح م ال لاحيات 

وتفويض م لبعض الم ام 

للمعلمين وثقت م بذات م من 

الكفاءات الإدارية التي يجا ان 

 يمتلك ا المدير

 

27 

 

 

90% 

إدارة 

 الاجتماعات

التخطيط 

 واتخاذ

 القرار

السيطرة 

على 

ال راعات 

 الداخلية

أجمعت معظم اراء المعلمين 

على أن قدرة المدير على إدارة 

الاجتماعات وقدرته على اتخاذ 

القرار المناسا والقدرة على 

التخطيط هي من أهم الجدارات 

الإدارية التي يجا أن يمتلك ا 

المدير، كما أن قدرة المدير 

على السيطرة على ال راعات 

لداخلية وحل ا بالطريقة السليمة ا

هي  الكفاءات الإدارية لدا 

 المدير

30 100% 

 

 

:ما الإجراءات التي 6س

يقوم ب ا مدير المدرسة 

لقياس الكفايات الم نية 

 والشخ ية الخا ة بالمعلم؟

 

 

 

 

 

الزيارة 

 ال فية

الاجتماعات 

 المتكررة

التقييم 

 العلمي

المشاركة 

في 

 المناسبات
 

أكدت جميع اراء الذين تم 

مقابلت م بأن من أهم الإجراءات 

التي يقوم ب ا مدير المدرسة 

لقياس الكفايات الم نية 

والشخ ية للمعلم وذلك من 

خلاا الزيارات ال فية 

وحضور الح   

والملاحظات على اداءهم ، كما 

أنه يمكن قياس الكفايات 

الشخ ية والم نية للمعلم من 

لمتكررة خلاا الاجتماعات ا

ومشاركة المعلمين المناسبات ) 

30 

 

100% 
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 التكرارات الإجابات الثيمات السؤال
النسب 

 المئوية

 

 

 

 

 

 

الافراح والاحزان( كما أن 

التقييم العلمي  السليم يعد من 

الإجراءات المتبعة في قياس 

 فاياتتلك الك

تفويض 

 المعلمين

متابعة 

إنجازات 

 المعلمين

 توزيع الم ام
 

أكدت معظم اراء معلمي   

المدارس المدارة ذاتيا بالنقا 

على أن تفويض المعلمين 

ومنح م  لاحيات لتطوير 

اداءهم، وتوزيع الم ام ومتابعة 

إنجازات المعلمين من 

الإجراءات التي يتبع ا مديرو 

المدارس لقياس الكفايات 

 الشخ ية للمعلمين.

 

24 80% 
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 الفصل الخامس

 الدراسةمناقشة نتائ  

 

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الأول  1.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الثاني  2.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الثالث 3.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الرابع 4.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الخامس 5.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال السادس 6.5

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالمقابلة 7.5

 توصيات الدراسة 8.5

 مقترحات الدراسة 9.5
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 الفصل الخامس

 مناقشة نتائ  الدراسة

 

يتناوا هذا الف ا مناقشة نتائج الدراسة تبعاً لترتيا وعرض نتائج ا حسا ما وردت في  

بالإضافة  ،ومناقشة تلك النتائج في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة ،عن أسئلت ا الإجابة

 إلى التو يات.

 

: مناقشاااااااة النتائ  المتعلقة بالساااااااؤال الأول" ما درجة امتلاك مديري المدارس 1.5

الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة النقب للجدارات القيادية من وجهة نظر 

 المعلمين "

امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا في منطقة  النتائج الإح ائية أن درجةأكدت 

الباحث أن هذه النتيجة ويرا   ،النقا للجدارات القيادية مرتفع جداً من وج ة نظر نظر المعلمين

وذلك  ،إلى أن المعلمين يدركون أن مدراءهم يتمتعون بتوافر درجة كافية من الجدارات القياديةتشير 

عن وعي  النتيجةوربما جاءت هذه  ،وقيام م بم ام م الإشرافية ،من خلاا ممارسات م السلوكية

لأهمية الجدارات القيادية للقيام اك م وإدر مديري المدارس الابتدائية في النقا للدور الذي يتدونه 

تقوم  أن اختيار مديري المدارس  إلى بالإضافة ،وبالتالي ف م يسعون إلى تطويرها ،بأعمال م بفاعلية

فضلاً عن أن المقابلات الشخ ية  ،يخضع لعدد من المعايير الشخ ية والم نيةووزارة المعارف به 

 الدوراتفضلاً عن  ،ات المتواجدة لدا مديري المدارسوالتي يمكن من خلال ا التعرف على الجدار

إضافة إلى أن مدير المدرسة  ،التدريبية في مجاا العما التي ت قا مواها وجدارات المدير القيادية

ً نشطاً يشارك إدارة مدرسته في ما غالباً  الأعماا إنجاز  يكون عما كنائا مدير أو يكون معلما

إضافة إلى أن لا مركزية القرار تتيح  ،من الم ارات القيادية اً وهذا لا شك يكسبه كثير ،الإدارية

ً حسا ظروف المدرسة اتخاذللمديرين   ويدفع م  ،مما يكسب م الخبرة ،القرارات بما يراه مناسبا

فضلاً عن أن نجاح المدير في عمله يتوقف على ما يمتلكه  ،السلوك القيادي في المدرسةلممارسة 

مع اراء  النتيجةمن جدارات قيادية تمكنه من مواج ة ضغوط العما المدرسي المعقد. وتتفق هذه 

المبحوثين  من خلاا المقابلة والتي تم اجراتها والتي افضت الى  امتلاك مديري المدارس في 

ة وكذلك النقا لمجموعة من الجدارات القيادية والكفاءات المتعددة من ا الفنية والإدارية والإنساني

الفكرية وجاءت ردود المبحوثين موافقة لنتائج الإستبانة من حيث ممارسة المدير للجدارت القيادية، 
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هدفت الدراسة التعرف حيث ( 2020نتائج دراسات كا من دراسة آا مداوي ومحمد )مع  كما وتتفق

وعلاقت ا  ،الملك خالدعلى واقع ممارسات الجدارات القيادية لدا رتساء الأقسام الأكاديمية بجامعة 

 وكذلك دراسة بورتري  ،نظر أعضاء هيئة التدريس بتحقيق العدالة التنظيمية من وج ة

( التي هدفت إلى التقدم بو ف للجدارات , 2020Putri & Kristiawan & Rohana)وآخرين

 سين تلكمع التقديم بت ور مقترح لتح ،اللازمة لمدير الثانوية في بانيواسين ريجنسي بأندونيسيا

 الجدارات.

 نتائ  المتعلقة بكل مجال:المناقشة  

 مجاا مرتبة تنازلياً:بكا  وفيما يلي مناقشة النتائج المتعلقة 

 مناقشة النتائ  المتعلقة بمجال الجدارات الذاتية: -1

مدير المدرسة الابتدائية المدارة ذاتياً في النقا للجدارات الذاتية  امتلاكأكدت نتائج الدراسة 

( 4.621بلغ )ستجابات أفراد العينة على المحور بنسبة )مرتفع جداً( حيث إن المتوسط الحسابي لا

وهذه النتيجة قد تكون ناتجة عن أهمية هذه الجدارات فيما يتعلق بعما  ،%(92.42وبوزن نسبي )

فالقدرة على التحما  ،حيث تس م بدور فعاا في جدارة الأدوار التي يقوم ب ا ،مديري المدارس

والتروي والمرونة والذكاء وغيرها من السمات الذاتية تس م بلا شك في أداء مديري المدارس 

والتي تساعده  ،ومن ثم فمن الم م أن يمتلك القائد التربوي الجدارات الذاتية ،لأدوارهم بنشاط وفاعلية

فلا يمكن تجاها هذه الجدارات فيما يتعلق بأداء مديري المدارس لدورهم  ،بكفاءة أدوارهاء على أد

النجاح  الأهم بين الجدارات المختلفة لأداء هي  حيث تعد هذه الجدارات في بعض الأوقات  ،القيادي

رف على ( التي هدفت إلى التع2020تتفق مع دراسة المنا ير ) النتيجةفي الم ام القيادية. وهذه 

درجة ممارسة الجدارة التنظيمية وعلاقت ا بمستوا الميزة التنافسية لدا مديري المدارس الثانوية 

 .الحكومية في محافظة العا مة عمان من وج ة نظر المعلمين

تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة فقد  وفيما يتعلق بفقرات هذا المجاا 

)يتحما مدير  حيث جاءت الفقرة السادسة ،(4.76 -4.45المجاا الأوا ما بين )الدراسة على فقرات 

( ووزن نسبي 4.76المدرسة المستولية في أداء عمله( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن مدير المدرسة يمتلك  ،%( وبمستوا )مرتفع جداً(95.15)

لة بالسمات والقدرات الجسدية والعقلية هي التي تمكن مدير المدرسة من الجدارات الذاتية والمتمث

وتحما  ،وتمكنه من اتخاذ القرارات بثقة وثبات ،أداء عمله بطريقة تكسبه ثقة واحترام معلميه

 الأحكام.إ دار  مستولية 
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الأخيرة جاءت الفقرة الثالثة عشخخخر )يتقبا مدير المدرسخخخة النقد من المعلمين( في المرتبة و 

ويرا الباحث  ،وبمسخختوا )مرتفع جداً( ،%(89.09وبوزن نسخخبى ) ،(4.45بأقا متوسخخط حسخخابي )

فضخخخخبط النفس هي  ،أن مدير المدرسخخخخة يمتلك مقومات ضخخخخبط النفس والتحكم في ا :أن هذه النتيجة

 ،مور والسخخخخخيطرة على النفسوهي القدرة على الإمسخخخخخاك بزمام الأ ،القدرة على النضخخخخخج الانفعالي

ً  ،الاتزان في حالات النقد من قبا المعلمين حتى يكون قدوة ل مو فاهما ئداً مت  فتقبا النقد يجعله قا

 خخرف ويبعده عن الت ،متجنباً اتخاذ قرارات سخخطحية وغير فعالةوغضخخا  متقبلاً للنقد دون انفعاا 

سفر ) تتفق مع وفق أهدافه فقط. وهذه النتيجة سة  على مستوا ( التي هدفت إلى التعرف 2017درا

وعلاقت ا بمسخخخخختوا معايير المدرسخخخخخة  ،الجدارة الإدارية لقائدات المدارس الحكومية بمكة المكرمة

 المتميزة من وج ة نظر مشرفات الإدارة المدرسية. 

 مناقشة النتائ  المتعلقة بمجال الجدارات الفنية: -2

مدير  امتلاكوهذه النتيجة قد تعزا إلى أن  ،ح خخخخخخخا هذا المجاا على درجة مرتفعة جداً 

والتي تعد من الأهمية بمكان فيما يتعلق  ،المدرسخخة الابتدائية المدارة ذاتياً في النقا للجدارات الفنية

يادي من مدير المدرسخخخخخخخخة معرفت م بطرق العما  ،بعما مديري المدارس حيث يتطلا العما الق

( إلى أهمية 2012ي )وأشخخخخخخار الطعان ،الأكماالعما على الوجه  لإنجازوالوسخخخخخخائا الفنية  ،الحديث

تحسخخخخين  ،عن أعماا فنية متعددة من امسخخخختولون  أن م و ،مديري المدارس للجدارات الفنية امتلاك

با  ،وإتاحة فر ة النمو الم ني ل م ،وتقويم م ،وتوجيه هيئة التدريس بالمدرسة ،البرامج التعليمية

 ً ومتابعة التح خخيا  ،وتحسخخين تنفيذهاوتطوير المناهج الدراسخخية  ،والعما على تنمية المعلمين م نيا

وكذلك تحسخخخين بيئة المدرسخخخة بكافة  ،وتوفير فر  النمو المتكاما والشخخخاما ل م ،العلمي للمتعلمين

وإجاد نظام للتقويم المسخخخخخخختمر للعملية التربوية والتعليمية داخا  ،المادية والاجتماعية ،محاورها

 في تطوير عمليتي التربية والتعليم. والإفادة من ا ،للح وا على تغذية راجعة ،المدرسة

وفيما يتعلق بفقرات هذا المجاا فقد تراوحت المتوسخخطات الحسخخابية لاسخختجابات أفراد عينة 

حيث جاءت الفقرة السخخخخادسخخخخة )يشخخخجع  ،(4.70 -4.54الدراسخخخخة على فقرات المجاا الثاني ما بين )

 ،(4.70تبة الأولى بمتوسط حسابي )مدير المدرسة على إنتاج واستخدام الوسائا التعلمية( في المر

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن الوسخخخخائا  ،وبمسخخخختوا )مرتفع جداً( ،%(93.94ووزن نسخخخخبي )

كما توفر وقت كا من المعلم  ،التعلمية تيسخخخخخخخر للمتعلم عملية التعلم وعمليات التفكير المشخخخخخخختركة

ربط الأجزاء ببعضخخخ ا ومعرفة نسخخخبة على  كذلك تسخخخاعد  ،وتسخخخ ا عملية التعليم والتعلم ،والمتعلم

تتيح الفر ة الجيدة لإدراك الحقائق العلمية من خلاا ربط الخبرات السابقة بالخبرات  اكم ،الأشياء

 ،بالإضخخخافة إلى أن ا ترفع مسخخختوا كفاءة المعلم ،كما تسخخخاهم في تحقيق الأهداف التعليمية ،الجديدة
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تيسخخخر إدراك المعلومات بتحويل ا من المسخخختوا  إلى بالإضخخخافة ،ل ا دور في رفع الكفاءة التعليميةو

وأخيراً تسخخخخخخخاهم في تعزيز بعض القيم مثا الاحترام والتعاون وتحما  ،المحسخخخخخخخوسإلى  المجرد 

 (.23: 2017 ،المستولية. )مطر

جاءت الفقرة الثانية )يستخدم مدير المدرسة الأنشطة اللا فية في المدرسة( في المرتبة و 

ويرا  ،وبمسخختوا )مرتفع جداً( ،%(90.71وبوزن نسخخبى ) ،(4.54متوسخخط حسخخابي )الأخيرة بأقا 

ترسخخخخيخ وتقوية تعما على كما أن ا  ،الباحث أن هذه النتيجة تزيد من المرح والنشخخخخاط عند الطلاا

كما أن ا  ،كذلك تعما على خروج الطالا من حالة الملا والسخخخخخخخأم ،العلاقة بين الطالا والمدرس

 وكذلك تزيد من  ،المدرسخخخخخخخية والمكتباتالإذاعة  لقدرات والم ارات من خلاا تعما على تنمية ا

 الطلاا لدا  بالإضخخخافة إلى تحسخخخين الحا خخخا العلمي  ،الطالا بالثقة وتزيد من شخخخجاعتهإحسخخخاس 

اسخخخخة الأحمدي تفقت مع دراوأخيراً خلق روح من المنافسخخخخة بين الطلاا. وهذه النتيجة  ،وإبداع م 

التعرف على درجة توفر معايير الجدارة الإدارية لدي مديرات المدارس إلى  ( التي هدفت 2015)

 الثانوية في مدينة مكة من وج ة نظر الإدارة المدرسية والمعلمات.

 مناقشة النتائ  المتعلقة بمجال الجدارات الإنسانية: -3

ر مدي امتلاكوهذه النتيجة قد تعزا إلى أن  ،ح ا هذا المجاا على درجة مرتفعة جداً 

ً في النقا للجدارات الإنسانية راجعة إلى  النتيجةقد تكون هذه و ،المدرسة الابتدائية المدارة ذاتيا

 ،بالمدرسةالمعلمين  ومراعاة  ،العلاقات الإنسانيةدفء  اهتمام مديري المدارس بالحفاظ على 

ً لتحقيق الرضا الوظيفي  والاهتمام بالاحتياجات الإنسانية لكافة العاملين بو ف ذلك سبيلاً هاما

والذي  ،المدارسمديرو  فضلاً عن أن ذلك يعود إلى التدريا الذي يخضع له  ،للمدرسة والانتماء

 ً  ما.وهذا يعزز جودة الع ،يتكد على ضرورة مراعاة المعلمين واحتياجات م وتدعيم م معنويا

وفيما يتعلق بفقرات هذا المجاا فقد تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة 

حيث جاءت الفقرة التاسعة )يشُعر مدير  ،(4.66 -4.39الدراسة على فقرات المجاا الثالث ما بين )

ووزن  ،(4.66المدرسة المعلمين بأهمية دورهم في المدرسة( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن مدير المدرسة يقيم  ،وبمستوا )مرتفع جداً( ،%(93.13نسبي )

وف مه لمشاعرهم  ،وذلك بددراكه الواعي لميوا واتجاهات المعلمين ،علاقات طيبة مع المعلمين

م الابتكارية فيما وإفساح المجاا ل م لإظ ار روح  ،وتقبا اقتراحات م وانتقادات م البناءة ،وثقته ب م

وتلبية طلبات م وإشبا  حاجات م.  ،وخلق الإحساس لدي م بالاطمئنان في العما ،أعماامن  يقومون به 

( التي هدفت إلى اقتراح برنامج تدريبي لتطوير الأداء 2013وهذه النتيجة تتفق مع دراسة الشراري )

لكة العربية السعودية في حين جاءت الوظيفي لمديري المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المم
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ً الفقرة السادسة )يفُعا مدير المدرسة برنامج ً خا  ا ( في المرتبة .لزيارة أولياء أمور الطلبة للمدرسة ا

ويرا  ،وبمستوا )مرتفع جداً( ،%(87.88وبوزن نسبى ) ،(4.39الأخيرة بأقا متوسط حسابي )

كما  ،وتجسيد مواهب م ،المتعلمين للتعلم والإشبا  النفسيالباحث أن هذه النتيجة تحُسن الدافعية عند 

يستفيده   بالإضافة إلى الأثر الذي  ،وتقلا من المشاكا السلوكية عندهم ،تعُلي الت ور الذاتي

بالإضافة إلى جعا المدرسة مجتمعاً  ،عند حضور ومشاركة وليّ الأمر كا في مجالهالمتعلمون 

( التي هدفت إلى 2017دراسة سفر ) تتفق مع النتيجةوالواقعية. وهذه غنياً بالفر  والحياة والإثارة 

وعلاقت ا بمستوا  ،التعرف على مستوا الجدارة الإدارية لقائدات المدارس الحكومية بمكة المكرمة

 معايير المدرسة المتميزة من وج ة نظر مشرفات الإدارة المدرسية.

 الفكرية:مناقشة النتائ  المتعلقة بمجال الجدارات  -4

مدير  امتلاكوهذه النتيجة قد تعزا إلى أن  ،ح ا هذا المجاا على درجة مرتفعة جداً 

ناتجة عن أهمية  النتيجةتكون هذه فقد   ،المدرسة الابتدائية المدارة ذاتياً في النقا للجدارات الفكرية

المديرين  امتلاكفلا شك في أن  ،الجدارات الفكرية في أداء مديري المدارس لأدوارهم القيادية

والاستنتاج وغيرها يعد بعداً هاماً للقيام  ،وحا المشكلات ،للجدارات الفكرية كالقدرة على التفكير

فالجدارات الفكرية تس م في تنمية قدرة المدير على إدراك  ،والتي تقوم على المعرفة ،بالم ام القيادية

يستطيع أن  لاو ،المدير ل ذه الجدارات كامتلاوبدون  ،وتحليله إلى عنا ره الأولية ،الموقف ككا

ف ذه الجدارات هي الأهم في عما مديري المدارس مقارنة بأية جدارات  ،يتدي عمله الإداري

 أخرا.

وفيما يتعلق بفقرات هذا المجاا فقد تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة 

حيث جاءت الفقرة الثانية )يكتشف مدير  ،(4.62 -4.47الدراسة على فقرات المجاا الرابع ما بين )

ونقاط الضعف ويحاوا علاج ا( في  ،ويعما على تعزيزها ،المدرسة نقاط القوة في أداء مدرسته

ويعزو  ،وبمستوا )مرتفع جداً( ،%(92.32ووزن نسبي ) ،(4.62المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )

وهو القائد التربوي الفعاا  ،ية الأكثر أهميةالباحث هذه النتيجة إلى أن مدير المدرسة هو الشخ 

التغلا على ال عابمن أجا تحقيق الأهداف مستولية  ويقع على عاتقه  ،الذي تركز عليه المدرسة

من أجا نموهم الم ني  ،كذلك إشبا  حاجات المعلمين الفنية والإدارية والتقنية ،التربوية المنشودة

( التي 2019)وآخرين تتفق مع دراسة حسين  ذه النتيجةينسجم مع روح الع ر. وهالمستمر الذي 

هدفت إلى التعرف على بعض التجارا العالمية للتنمية الإدارية المبنية على الجدارات لمديري 

 المدارس.
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( في المرتبة .جاءت الفقرة الأولى )يقدم مدير المدرسخخخخخخخة أفكاراً إبداعية لتسخخخخخخخ يا العما

ويرا  ،وبمسخختوا )مرتفع جداً( ،%(89.49وبوزن نسخخبى ) ،(4.47الأخيرة بأقا متوسخخط حسخخابي )

الباحث أن هذه النتيجة إلى أن مدير المدرسخخخخخخة يمتلك الجدارات الفكرية مثا قدرة مدير المدرسخخخخخخة 

وابتكار الأفكار والقدرة على تكوين رتية مستقلة  ،وتحليله إلى عنا ره ،الموقف ككا إدراكعلى 

وينبع ذلك من ثقة المدير  ،مدير المدرسخخخخة جدارة إقنا  المعلمينبالإضخخخخافة إلى امتلاك  ،للمدرسخخخخة

ني في خدمة المدرسخخخة. وقدراته على كسخخخا احترام الآخرين على أسخخخاس من الجدية والتفا ،بنفسخخخه

( التي هدفت إلى التعرف على مسخخخختوا الجدارة 2017ة دراسخخخخة سخخخخفر )وهذه النتيجة تتفق من نتيج

وعلاقت ا بمسخخخخختوا معايير المدرسخخخخخة المتميزة  ،ية بمكة المكرمةالإدارية لقائدات المدارس الحكوم

 من وج ة نظر مشرفات الإدارة المدرسية. 

 مناقشة النتائ  المتعلقة بمجال الجدارات الإدارية: .5

مدير  امتلاكوهذه النتيجة قد تعزا إلى أن  ،ح ا هذا المجاا على درجة مرتفعة جداً 

ً في النقا للجدارات ة تعزا إلى أهمية وهذه النتيج ،الإدارية المدرسة الابتدائية المدارة ذاتيا

 ،الجدارات الإدارية بالنسبة لمديري المدارس حيث تمثا الجدارات الأهم فيما يتعلق بعما المديرين

لى التزام ة كذلك إة راجعوهذه النتيج ،اري بالشكا المناساحيث تمكن م من القيام بدورهم الإد

 والقوانين والأنظمة الرسمية. مديري المدارس باللوائح

وفيما يتعلق بفقرات هذا المجاا فقد تراوحت المتوسطات الحسابية لاستجابات أفراد عينة 

حيث جاءت الفقرة الأولى )يلتزم مدير  ،(4.72 -4.58الدراسة على فقرات المجاا الخامس ما بين )

ووزن نسبي  ،(4.72ال ادرة من الوزارة( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )المدرسة بالقوانين 

ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المدير يمتلك الجدارات  ،وبمستوا )مرتفع جداً( ،%(94.34)

الإدارية مثا تمتع مدير المدرسة بالبراعة والحذاقة التي تمكنه من تنفيذ القوانين ال ادرة من وزارة 

وتحقيق  ،ات مالمعارف بطريقة سليمة ومتميزة بما يكفا تحقيق متطلبات المعلمين وإشبا  حاج

( التي هدفت إلى إعداد برنامج 2020النتيجة تتفق مع دراسة الشوربجي ) أهداف المدرسة. وهذه

ريادة طلاا  مقترح لتنمية الجدارات الإدارية لدا قيادات التعليم الثانوي التجاري الداعمة لتعليم 

( التي هدفت إلى التعرف على بعض التجارا العالمية 2019)وآخرين ودراسة حسين  ،الأعماا

 للتنمية الإدارية المبنية على الجدارات لمديري المدارس.

( .جاءت الفقرة الرابعة عشخخر )يتابع مدير المدرسخخة و خخوا الكتا الدراسخخية في وقت ا.و 

وبمسخخختوا )مرتفع  ،%(91.52وبوزن نسخخخبى ) ،(4.58في المرتبة الأخيرة بأقا متوسخخخط حسخخخابي )

فيعما  ،ا الكتا الدراسخخخة في وقت اوويرا الباحث أن مدير المدرسخخخة يتأكد بنفسخخخه من و خخخ ،جداً(
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على توفير الكتا الدراسية ومعاونة المعلمين في تحقيق أهداف المناهج الدراسية إضافة إلى تفعيا 

 ،التعليمية والوسائا والتقنيات التعليمية بشكا فعاا حتى تتدي ال دف من ا بأفضا الطرق الأج زة

( التي هدفت إلى التعرف على مسخختوا الجدارة الإدارية 2017وهذه النتيجة تتفق مع دراسخخة سخخفر )

لقائدات المدارس الحكومية بمكة المكرمة وعلاقت ا بمسخخخختوا معايير المدرسخخخخة المتميزة من وج ة 

 ظر مشرفات الإدارة المدرسية. ن

 

مناقشااة النتائ  المتعلقة بالسااؤال الثاني " ما الدرجات التقديرية لمسااتوى الأداء  2.5

الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في منطقة النقب من وجهة 

 نظر المعلمين؟"

أشارت النتائج إلى أن واقع مستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس العربية المدارة ذاتياً 

حيث إن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة على  )مرتفع جداً(من وج ة نظر المعلمين هو 

مما يشير إلى أن الأداء الوظيفي من وج ة نظر  ،%(91.73وبوزن نسبي ) ،(4.59المحور بلغ )

ً لمعلمين كان م ماً وبدرجة عالية لمتغير الأداء الوظيفي كان ا ة ويفسر الباحث هذه النتيج ،مرتفعا

وقناعت م  ،إلى اهتمام مديري المدارس الابتدائية في النقا بمدا تنفيذ المناهج الدراسية وتقويم ا

 ،جيات التدريسوفاعلية استراتي ،بتقويم أداء المعلم من خلاا الوقوف على سير الح   الدراسية

 ،والابتكار والاكتشافكون النشاطات ال فية والوسائا التعليمية تساعد الطلاا على الف م والإدراك 

رعاية الطلبة والعناية ب م تمثا محور إن  إذ  ،وبالتالي تحسين مستوا التح يا الدراسي لدي م

 ذلك بأن إلى  أضف  ،المدرسةوتعد تلك الممارسات من م ام مدير  ،العملية التربوية والتعليمية

والعما على تعزيز العلاقات  ،المدارس يسعون في الحفاظ على جو طيا داخا المدرسةمديري 

ورفع مقدرة  ،أعضاء هيئة التدريسبين  وتنمية روح التعاون  ،الإنسانية بين الإدارة والمعلمين كافة

بالإضافة إلى قوة  ،ولاء للمدرسةوبث روح الانتماء وال ،المعلمين على إعطاء الح   الدراسية

 فقرا المعلمين من  ،التأثير الإيجابي في الآخرين ترتبط بال فات الشخ ية لمدير المدرسة

إضاقة إلى أن المشاهدات  ،ومدا تأثيرهم بالمدير يشكا لدي م ت ورات ذهنية معينةالمديرين 

بالإضافة إلى رضى أولياء أمور  ،اليومية قد تكون أكثر تف ماً وإدراكاً لشخ يات مديري المدارس

ذلك إلى  أضف  ،أسرية تربويةوفعاليات   ،الطلبة بما تقدمه المدرسة من أنشطة وخدمات اجتماعية

والأسرة وإشراك أولياء الأمور كفريق واحد في بناء رتية المدرسة وخطط ا المدرسة  الات اا بين 

 لتحقيق أهداف ا وحا مشكلات ا.
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هذا المجاا فقد تراوحت المتوسخخطات الحسخخابية لاسخختجابات أفراد عينة وفيما يتعلق بفقرات 

حيث جاءت الفقرة الثانية )يشُخخخخخخجعني مدير  ،(4.66 -4.45الدراسخخخخخخة على فقرات المحور ما بين )

ووزن  ،(4.66المدرسخخخخة على سخخخخلوك ن ج علمي في التفكير( في المرتبة الأولى بوسخخخخط حسخخخخابي )

المدارس مديري  ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن  ،جداً(وبمسخخختوا )مرتفع  ،%(93.13نسخخخبي )

وحثه  ،بم ام م الوظيفية في تقديم الدعم التربوي والمسخخخخخخخاندة للمعلميقومون  في النقا  الابتدائية

هذه وتتفق  على ن ج علمي في تفكيره بحيث ي خخخقا شخخخخ خخخية المعلم على أسخخخس علمية سخخخليمة. 

التي هدفت إلى التعرف على مسخخختوا الأداء الوظيفي للمعلمين ( 2021النتيجة مع دراسخخخة حمدان )

 وعلاقته ببعض المتغيرات. ،في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وج ة نظرهم

في حين جاءت الفقرة الرابعة عشخخخخخخخر )يفوض مدير المدرسخخخخخخخة بعض  خخخخخخخلاحياته للمعلمين في 

وبمستوا  ،%(89.09وبوزن نسبى ) ،(4.45) المدرسة( في المرتبة الأخيرة بأقا متوسط حسابي

 ،إلى أن يتدي إلى إنجاز العما بسخخخخخخخ ولة تسخخخخخخخاعد ويرا الباحث أن هذه النتيجة ،)مرتفع جداً(

على  ساعدهكذلك ي ،بالإضافة إلى تفعيا مف وم المستوليات ،مشاركة المعلمين والتزام م بالعماو

أضف على ذلك قياس  ،الأفضا للموارد البشريةبالإضافة إلى الاستثمار  ،النمو وتطوير المعلمين

 ة تتفق مع دراسخخخخخة وهذه النتيج ،وتقديرهم وأخيراً زيادة رضخخخخخا المعلمين ،وإنتاجيت م أداء المعلمين

( التي هدفت إلى اسخخخخختق خخخخخاء العلاقة بين ضخخخخخغوط العما والأداء الوظيفي لدا 2017غزالة )أبي 

 العاملين في ا. مديري المدارس الثانوية في عمان من وج ة نظر

 مناقشة نتائ  الأسئلة الفرضية:

مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الثالث " هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  3.5

بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة    0.05)) عند مستوى الدلالة

لدرجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقب للجدارات القيادية 

 مستوى الدخل(؟  سنوات الخبرة  المؤهل العلمي  جنس)ال تعُزى إلى متايرات

حيث أكدت النتائج الإح ائية على عدم وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا 

بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة امتلاك مديري    0.05))الدلالة 

 ،)ذكر الاجتماعيالمدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا للجدارات القيادية تعزا لمتغير النو  

ويعود ذلك حسا رأا الباحث إلى أن المعلمين والمعلمات موجودون في بيئة إدارية وتربوية  ،أنثى(

 ،الم نيتتاح ل م الفر  نفس ا في الدراسة والتأهيا والتدريا والنمو  ،وظروف متشابه ،واحدة

لذلك لا توجد فروق من  ،ن التي تحكم ممارسة العما في المدارس موحدةكما أن الأنظمة والقواني
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اتفقت هذه الدراسة مع دراسة و ،مدير المدرسة للجدارات القيادية امتلاكوج ة نظر المعلمين في 

التي هدفت إلى الكشف عن ت ورات مديري المدارس الابتدائية  Vincent( 2012فنسنت )

ومعرفة أفضا  ،ء الحاليةالكاثوليكية في الولايات المتحدة الأمريكية فيما يتعلق بعملية تقييم الأدا

الممارسات القيادية في تقييم الأداء. وكذلك عدم وجود فروق تعزا لمتغير مستوا الدخا )أقا من 

مديري  أن مستوا امتلاك  إلى (. ويعزو الباحث هذه النتيجةفاكثر 10000 ،10000-5000من  ،5000

في الغالا هم من  ،بمستوا الراتا الش ريدائية في النقا للجدارات القيادية لا يتأثر تالمدارس الاب

المدارس مديري  أ حاا الخبرة الطويلة في التربية والتعليم فراتب م الش ري متقارا نسبياً كما أن 

وحاجات م من  ،ف م متشاب ون في ظروف م الحياتية والاقت ادية نفسه يعيشون في المجتمع العربي

  ما.حدٍ  مأكا ومشرا وملبس متشابه إلى 

( α ≤ 0.05ما أن النتائج أكدت على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة )ك

 حيث جاءت الفروق ل الح  ،بين متوسطات استجابات أفراد العينة تعزا لمتغير المتها العلمي

العينة ضمن الفئة )دراسات عليا( مقابا أفراد العينة ضمن الفئة )بكالوريوس(. ويعزو الباحث أفراد 

 هذه النتيجة إلى أن الكثير من المعلمين ح لوا على ش ادات عليا في الجانا التربوي كون م 

ين واسعة في مجاا الإدارة التربوية لذلك ف م يختلفون مع المعلمودراية  وعندهم خبرة تربويين 

جدارات المدارس الابتدائية في النقا للمديري  حوا امتلاك  ،الذين يحملون متها البكالوريوس

ة تتفق دكتوراه(. وهذه النتيج -)ماجستيرالش ادات العليا حملة  ة ل الح القيادية حيث جاءت النتيج

الإدارية لدي درجة توفر معايير الجدارة على  ( التي هدفت إلى التعرف 2015الأحمدي ) ةمع دراس

 مديرات المدارس الثانوية في مدينة مكة من وج ة نظر الإدارة المدرسية والمعلمات.

   0.05))كما أكدت النتائج على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة 

 حيث جاءت الفروق ل الح  ،بين متوسطات استجابات أفراد العينة تعزا لمتغير سنوات الخدمة

كما أنه  ،سنة( 15-5سنوات( مقابا أفراد العينة ضمن الفئة )من  5العينة ضمن الفئة )أقا من أفراد 

سنوات( مقابا أفراد العينة 5العينة ضمن الفئة )أقا من أفراد  جاءت فروق دالة إح ائياً ل الح 

أن م بحاجة إلى ج د وتدريا وتنمية  إلى  ويعزو الباحث هذه النتيجة ،سنة( 15ضمن الفئة )أكثر من 

وأن م ينظرون إلى الإدارة نظرة مثالية لقلة خبرت م في الأمور والأعماا  ،أكثر من الآخرين

ة تتفق مع دراسة سفر وهذه النتيج ،القوانين والتعليماتوحيثيات العما الإداري وإلمام م ب ،الإدارية

رة الإدارية لقائدات المدارس الحكومية بمكة ( التي هدفت إلى التعرف على مستوا الجدا2017)

  وعلاقت ا بمستوا معايير المدرسة المتميزة من وج ة نظر مشرفات الإدارة المدرسية. ،المكرمة
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بين    0.05))كما أكدت على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة 

متوسطات استجابات أفراد العينة حوا درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية من وج ة 

سنوات( مقابا  5نظر المعلمين تعزا لمتغير سنوات الخدمة ل الح المعلمين ضمن الفئة )أقا من 

وقد جاءت ل الح الفئة  احبة  ،( حيث إن الفروق قيمة موجبةسنة فاكثر 15المعلمين ضمن الفئة )

 5سنوات(. ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن الفئة أقا من  5المتوسط الحسابي الأعلى )أقا من 

في إحداث تغيير  اً سنوات من أفراد الذين ينظرون إلى مدير المدرسة الابتدائية في النقا أن له تأثير

هذه أ حاا فئة الخبرة الطويلة. ويره  ا لم وهذا م ،أكبر اً ويبذا مج ود ،في الإدارة المدرسية

كما أن النتائج . (2018)وآخرين ودراسة الحلالمة  ،(2017ة تتفق مع كا من دراسة سفر )النتيج

بين متوسطات    0.05))أكدت على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة 

العينة ضمن أفراد  حيث جاءت الفروق ل الح  ،استجابات أفراد العينة تعزا لمتغير سنوات الخدمة

يعزو الباحث هذه النتيجة وسنة(.  15-5سنوات( مقابا أفراد العينة ضمن الفئة )من  5الفئة )أقا من 

وبعد  ،الخبرة الكافية لمعرفة أداء مدير المدرسة ون( سنوات يكتسب5إلى أن المعلمين بعد مرور )

على دراية أكثر بأمور الإدارة  ونوي بح م،أموره( سنة تستقر 15الو وا إلى أكثر من )

مع  وتتفق هذه النتيجة ،ريعات المدرسيةأكثر معرفة بالقوانيين والتش ونوكذلك يكون ،المدرسية

  (2018دراسة خاطر )

 

مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الرابع " هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية  4.5

بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة    0.05))عند مستوى الدلالة 

لمستوى الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقب تعُزى 

 مستوى الدخل(؟  سنوات الخبرة  المؤهل العلمي  جنسالمتايرات )إلى 

توا حيث أكدت النتائج الإح ائية على عدم وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مس

بين متوسطات استجابات تقدير أفراد عينة الدراسة لمستوا الأداء الوظيفي   0.05))الدلالة 

 ،أنثى( ،)ذكر الاجتماعيلمديري المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقا تعزا لمتغير النو  

 ،وتربوية واحدهويعود ذلك حسا رأا الباحث إلى أن المعلمين والمعلمات موجودون في بيئة إدارية 

كما أن  ،الم نيتتاح ل م الفر  نفس ا في الدراسة والتأهيا والتدريا والنمو و ،وظروف متشابه

لذلك لا توجد فروق من وج ة  ،ن التي تحكم ممارسة العما في المدارس موحدةالأنظمة والقواني

 ،بتدائية في النقاالمدارس الالمديري  نظر معلمي المرحلة الابتدائية لمستوا الأداء الوظيفي 
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( التي هدفت إلى التعرف 2021اتفقت هذه الدراسة مع بعض الدراسات السابقة كدراسة حمدان )و

على مستوا الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وج ة 

إلى تعرّف درجة  ( التي هدفت2020وعلاقته ببعض المتغيرات. ودراسة إبراهيم وحلاق ) ،نظرهم

الأداء الوظيفي لمديري مدارس الحلقة الأولى من التعليم الأساسي من خلاا وج ة نظر معلمي تلك 

 المدارس في مدينة دمشق.

  )الدلالة )كما أن النتائج أكدت على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا 

حيث جاءت الفروق  ،بين متوسطات استجابات أفراد العينة تعزا لمتغير المتها العلمي 0.05

وريوس(. ويعزو العينة ضمن الفئة )دراسات عليا( مقابا أفراد العينة ضمن الفئة )بكالأفراد  ل الح 

 ة إلى أن الكثير من المعلمين ح لوا على ش ادات عليا في الجانا التربوي كون م الباحث هذه النتيج

وعندهم خبرة ودرارية واسعة في مجاا الإدارة التربوية لذلك ف م يختلفون مع المعلمين تربويين 

تدائية في النقا المدارس الابلمديري  في مستوا الأداء الوظيفي  ،الذين يحملون متها البكالوريوس

ة تتفق مع دكتوراه(. وهذه النتيج -)ماجستير ة ل الح حملت الش ادات العلياث جاءت النتيجحي

واقع ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة على ( التي هدفت إلى التعرف 2019دراسة محمد )

أبي  ة دراسة كا من واختلفت مع نتيج ،(2015الغامدي ) ودراسة ،جدة لأبعاد القيادة الاستراتيجية

 (.2013ودراسة العامودي ) ،(2015ودراسة المرازيق ) ،(2017غزالة )

  ))  كما أن النتائج أكدت على وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة

حيث جاءت الفروق  ،بين متوسطات استجابات أفراد العينة تعزا لمتغير سنوات الخدمة 0.05

 ،ة(سن 15-5)من  سنوات( مقابا أفراد العينة ضمن الفئة 5العينة ضمن الفئة )أقا من أفراد  ل الح 

 سنوات( 5ة إلى أن المعلمين والمعلمات الم نفين ضمن الفئة )أقا من ويعزو الباحث هذه النتيج

لمديري  وأن م ينظرون إلى الأداء الوظيفي  ،بحاجة إلى ج د وتدريا وتنمية أكثر من الآخرين

وحيثيات  ،المدارس الابتدائية في النقا نظرة مثالية بسبا قلة معرفت م في الأمور والأعماا الإدارية

 (.2011اختلفت مع نتيجة دراسة ال رايرة ) وقدالعما الإداري وإلمام م بالقوانين والتعليمات. 

 ))  كما أن النتائج أكدت على عدم وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة

 0.05  سنوات( ومتوسطات استجابات  5بين متوسطات استجابات أفراد العينة ضمن الفئة )أقا من

 ،(0.087سنة( حيث إن قيمة الفرق بين المتوسطات هي ) 16أفراد العينة ضمن الفئة )أكثر من 

 ،  0.05))وهي أكبر من مستوا الدلالة ،(0.297والدلالة الإح ائية للفروقات بين المتوسطات )

لدورات التدريبية التي ل( سنوات يخضعون 5ويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن الفئة الأقا من )
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( 16وبين الفئة الأكثر من ) ،لذلك جاءت النتيجة بعدم وجود فروق بين م ؛ه خلاا الخدمةنيتلقو

منطقة النقا. وقد اتفقت لمستوا الأداء الوظيفي لمديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً في 

( التي هدفت إلى مدا فاعلية الأداء الوظيفي لمديري مدارس 2012هذه النتيجة مع دراسة المسوري )

 دراسة و ،(2015المرازيق )واختلفت مع نتيجة دراسة  ،التعليم الأساسي من نظر المديرين والمعلمين

 (. 2017غزالة )أبي 

 ))       روق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالةكما أن النتائج أكدت على عدم وجود ف

 0.05  سنة( ومتوسطات استجابات أفراد العينة  15 -5بين استجابات أفراد العينة ضمن الفئة )من

والدلالة  ،(0.050سنة( حيث إن قيمة الفرق بين المتوسطات هي ) 16ضمن الفئة )أكثر من 

ويعزو  ،  0.05))وهي أكبر من مستوا الدلالة  ،(0.684الإح ائية للفروقات بين المتوسطات )

الخبرة الكافية من خلاا يكتسبون  ( سنوات 5الباحث هذه النتيجة إلى أن المعلمين بعد مرور )

لذلك أ بحت  ،ورش العما التي تجمع م إلى بالإضافة ،الدورات التدريبة التي تعقد ل م أثناء الخدمة

ً لمعرفة مستوا الأداء  القدرة  أمراً ليس  عباً  ،الوظيفي لمدير المدرسة بو فه مشرفاً تربوياً مقيما

على دراية أكثر بأمور وي بحون  ( سنة تستقر أمورهم 15بعد الو وا إلى أكثر من )وخا ة 

( التي هدفت إلى مدا فاعلية 2012وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة المسوري ) ،الإدارة المدرسية

واختلفت مع نتيجة  ،لمديري مدارس التعليم الأساسي من نظر المديرين والمعلمينالأداء الوظيفي 

 (. 2017غزالة )أبي  و دراسة  ،(2015دراسة المرازيق )

 ))          كما أكدت النتائج على عدم وجود فروق ذات دلالة إح ائية عند مستوا الدلالة

 0.05 ويرا الباحث أن نتائج  ،لمتغير مستوا الدخابين متوسطات استجابات أفراد العينة تعزا

المدارس الابتدائية في النقا في الغالا هم من أ حاا مديري  هذه الفرضية يمكن تفسيرها على أن 

 ً فلم يتأثر مستوا الأداء  ،الخبرة الطويلة في التربية والتعليم فراتب م الش ري متقارا نسبيا

المدارس يعيشون في المجتمع مديري  كما أن  ،الابتدائيةالوظيفيحسا وج ة نظر معلمي المرحلة 

وحاجات م من مأكا ومشرا وملبس  ،ف م متشاب ون في ظروف م الحياتية والاقت ادية نفسه، العربي

( التي هدفت إلى تحديد درجة 2015ما. وقد اتفقت هذه النتيجة مع دراسة  الحة )حدٍ  متشابه إلى 

ديري مدارس وكالة الغوث في محافظات قطا  غزة وأثرها على ممارسة الإدارة بالتجواا من م

 الأداء الوظيفي من وج ة نظر المعلمين. 

 



 

119 

‌

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال الخامس 5.5

القيادية ومسخخخخخخختوا الأداء الجدارات  بينت النتائج أن قيمة معاما ارتباط بيرسخخخخخخخون بين 

وهذا  ،(0.05وهي قيمة عالية ودالة إح خخخخخخخائياً عند مسخخخخخخختوا الدلالة ) ،(0.865الوظيفي   بلغت )

مما يدلا على أن  ،يعني أن العلاقة علاقة قوية وطردية حيث إن إشخخخخخارة معاما الارتباط )موجبة(

 ،الوظيفيأدائ م  درجة امتلاك مديري المدارس للجدارات القيادية يتثر بشكا طردي على مستوا 

 ،للجدارات القيادية ارتفع مسخخخخخخختواهم الأكاديميالمديرين  وهذا يعني أنه كلما زادت درجة امتلاك 

باحث أن هذه النتيجة متوقعة ية  ،ويرا ال لة لرفض الفرضخخخخخخخ ما يكفي من الأد وهذا يعني وجود 

ال خخخخفرية ل خخخخالح الفرضخخخخية البديلة التي تن  على أن هناك علاقة دالة إح خخخخائياً عند مسخخخختوا 

للجدارات القيادية ومسخخختوا الأداء الوظيفي ل م المديرين  بين مدا اكتسخخخاا (α ≤ 0.05)  لةالدلا

باط إن  حيث  وتعتبر هذه العلاقة علاقة طردية ،من وج ة نظر المعلمين إشخخخخخخخخارة معاما الارت

المدارس يتثر بشخخكا طردي مديري  وهذا يدلا على أن مسخختوا الجدارات القيادية لدا  ،)موجبة(

 وهذا يعني أنه كلما زاد مستوا اكتساا الجدارات القيادية لدا  ،وا الأداء الوظيفي لدي معلى مست

أي إن  نتيجة متوقعة حيث الويرا الباحث أن هذه  ،ارتفع مسخخخخختوا الأداء الوظيفي لدي مالمديرين 

 تفكلما كان ،يعة الجو العام الذي يسخخخخود بيئة العمابعما يتأثر بشخخخخكا مباشخخخخر أو غير مباشخخخخر بط

المرحلة معلمي  إيجابي على كافة الموظفين بمن في م  االأجواء إيجابية وطيبة انعكس ذلك بشخخخخخخخك

ية تدائ ية  ،الاب جاب قة وإي ية  مما يعني طا وحا للعما وعطاء أكثر. وهذه النتيجة تتفق مع وفاعل

ودراسخخة علي  ،(2020ودراسخخة خواجة ) ،(2020ودراسخخة المنا خخير ) ،(2013دراسخخة العامودي )

 (.2008ودراسة البلوي ) ،(2015ودراسة  الحة ) ،(2016)

 

 مناقشة النتائ  المتعلقة بالسؤال السادس: 6.5

بينت النتائج أن نموذج خط انحدار مسخخخختوا الأداء الوظيفي على الجدارات القيادية نموذج 

ويمكن الاعتماد عليه في التنبت بدرجات مسخخخخخختوا الأداء الوظيفي بالاعتماد على  ،ذو دلالة معنوية

 Fحيث إنه يتضخخخخخخخح من النتائج الخا خخخخخخخة بمعنوية النموذج أن قيمة  ،درجات الجدارات القيادية

الجدارات القيادية متغير  نموذج الانحدار بين  أن على وهذا يدلا Sig  =0.000وأن قيمة  49.541

للجدارات المديرين  أنه كلما زادت درجة امتلاك و ،وظيفي نموذج ذو دلالة إح خخخخخائيةوالأداء ال ،

أن إلى  ويعزو الباحث هذه النتيجة   ،القيادية درجة واحدة ارتفع مسخخخخختواهم الأكاديمي بمقدار ثابت

يادية   تتدي دوراً م ماً في الأداء الوظيفي حيث تعد عن خخخخخخخر ً حيوي اً الجدارات الق ً وم م ا يتثر  ا
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كا كبير  لذي يتدي الى تحقيق نجاح  ،أداء الفرقفي بشخخخخخخخ يادة ا وتحقيق التوازن بين  م ارات الق

مسخخخخخخختدام، كما يمكن عزو هذه النتيجة الى أن الجدارات القيادية يمكن أن تعما على  تكوين رتية 

اً مشخختركاً لدا العاملين، كما يمكن فوتضخخع المتسخخسخخة في المسخخار ال خخحيح مما يوفر هد ،واضخخحة

عمليخخات التطوير والتنميخخة إلى  تتدي التي م خخارات الجخخدارات القيخخاديخخة إلى  زو هخخذه النتيجخخة ع

الفعالين  تعزيز القدرات والكفاءات، كما أن القادة إلى  لأعضخخخخاء الفرق في المتسخخخخسخخخخة مما يتدي 

 ،وف م التوج ات والمتطلبات ،يتوفر لدي م م ارات ات خخخخخخخاا فعالة تسخخخخخخخاهم في تبادا المعلومات

وتزيد من  ،وبالتالي تحقيق أق خخخخخى أداء، كما أن الجدارات القيادية يمكن أن تتثر بالروح المعنوية

بشخخخكا مباشخخخر على  وتتثر  ،وبالتالي تعزز التفاعا الإيجابي ،الثقة والانتماء والولاء لدا العاملين

 الأداء العام.

 

 المقابلة:بمناقشة النتائ  المتعلقة  7.5

(، 30أفراد الدراسة والذين أجريت مع م المقابلة الشخ ية وعددهم )جرت مقابلة عينة من 

ً في منطقة النقا  وستال م حوا درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتيا

للجدارات القيادية وعلاقت ا بتحسين الأداء الوظيفي من وج ة نظر المعلمين وفيما يلي مناقشة أسئلة 

 المقابلة.

 ؟ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلكها مدير مدرستك ال الاول:السؤ

%( من المعلمين والمعلمات من المدارس الابتدائية في النقا 100أظ رت نتائج المقابلة أن )

ً في النقا يمتلكون  والمدارة ذاتياً  والذين أكدوا على أن مديري المدارس الابتدائية والمدارة ذاتيا

الكفاءات الذاتية لخ  ا المعلمون في قدرت م على حا المشكلات، واحترام الوقت  مجموعة من

وتنظيمه، فيما تعد ثقة المدير بنفسة واحترامه لعمله من الجدارات القيادية الذاتية، كما أن دافعيت م 

 %( من90للعما هي كذلك من الجدارات القيادة التي يمتلك ا مديرو المدارس، فيما أظ رت نتائج)

المبحوثين على التشجيع والتحفيز يعدان من الكفاءات الذاتية كون ا ذات أهمية كبرا في العما 

التربوي، كما أن قدرة المدير على الات اا والتوا ا واتقانه ل ذه الم ارة ون جه التشاركية بالعما 

 ات.وحبه للعما الجماعي هي من أهم الكفاءات الجدارية حسا  اعتقاد المعلمين والمعلم

المام المعلمين بأهم الكفاءات التي يمتلك ا مدير المدرسة في المدارس ويعزى ذلك إلى 

الابتدائية في النقا، وان هذه الجدارات فعليا يمتلك ا مديرو المدارس، كما أن أن م يمارسون عمل م 

ا أن يمتلك ا وفق تلك الجدارات والكفاءات، في حين تعد هذه الكفاءات من الكفاءات الم مة والتي يج
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مدير المدرسة والذي يسعى دوماً للتطوير والتغيير وهي من الكفاءات الأساسية للمدير وتعد اللبنة 

 الأساسية لعمله.

 

 ؟ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلكها مدير مدرستك السؤال الثاني:

يمتلك ا مدير المدرسة   %( من  المعلمين والمعلمين على أن أهم الجدارات الفنية التي87أكد)

هي احترامه للقوانين والأنظمة، وتقديس الموعد واحترام الوقت، كما أن المعاملة الحسنة تعد من 

%( من المعلمين والمعلمات 75الكفاءات الفنية  التي يمتلك ا مدير المدرسة في النقا، في حين أكد )

لاا خضور المدير للح   ال فية من على أن  الاستما  للمعلمين وتقديم الن ح والإرشاد من خ

ويعزى خلاا عمية الاشراف هي من الجدارات التي يمتلك ا مدير المدرس الابتدائية في النقا ، 

المعلمين للم ام الفنية  لتي يقوم ب ا مدير المدرسة من اشراف وتوجيه للمعلمين، كما أن  ذلك بدراية

ينجز عمله ويخلق بيئة تعليمية مناسبة، وان التعاما يدا على هذه الجدارات إن امتلك ا المدير فأنه 

 الحسن ما بين المدير والمعلم يفضى إلى جو تروبي  حي يضم في ثناياه مقومات القيادة الحديثة.

 

 ؟ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلكها مدير مدرستك السؤال الثالث:

%( من معلمي ومعلمات المدارس الابتدائية في النقا 100أظ رت نتائج المقابلة أن )

والمدارة ذاتيا  أكدوا على أن مشاركة مدير المدرسة المعلمين  في مناسبات م  المتعددة من ) أفراح 

وأحزان( هي الركيزة  الأساسية التي يبنى علي ا الكفاءة الأساسية والتي يمتلك ا مدير المدير، كما 

قات الفردية للمعلمين تعد من الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير المدرسة أن مراعاة المدير للفرو

إلى أن مدير المدرسة كي ينجح بعلمه لا من يبني علاقات حسنة مع المعلمين  هذا  ويعزى ذلك

العما  يثير لدا المعلمين روح الانتماء ويزيد من عطاءهم، ويقلا من ال راعات الداخلية 

 هي بالأساس ناتجة عن عدم امتلاك المدير ل ه الجدارات . والمشاحنات والتي 

 

 ؟ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلكها مدير مدرستك السؤال الرابع:

%( من نتائج المقابلة على أنه من أهم الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير المدرسة قدرته 90أكدت )

التفكيرية الابداعية ومواكبته للتطور العلمي والتقدم التكنولوجي، مستفيدا من خبرته العملية في ذلك، 

هم على إلى مساهمة مديرو المدارس في النقا في تطوير مدارس م من خلاا اعتماد ويعزى ذلك

التكنولوجيا وتوفير الأدوات التكنولوجية في المدارس )حواسيا، أج زة عرض..( وهذا يشير إلى 
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امتلاك المدير للجدارات الفكرية الحديثة تساعدهم على حا الكثير من المشكلات وتدعو المعلمين 

 للتفكير خارج ال ندوق وزيادة المخزون المعرفي لدي م.

 

 رات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلكها مدير مدرستك؟ما الجداالسؤال الخامس: 

%( من المعلمين والمعلمات والذين تم مقابلت م على مجموعة من الجدارات 95أتفق )

الإدارية يمتلك ا مدير المدرسة الابتدائية في النقا و تتلخ  في قدرته التخطيطية، والقدرة على 

للاجتماعات بكا حنة ودراية بأنوا  الاجتماعات هو من اتخاذ القرار المناسا، كما أن ادارته 

اساسيات الكفاءة الإدارية والتي يجا أن يمتلكه مدير المدرسة، فيما يعتقد أن منح المدير  للمعلمين 

بعض ال لاحيات هي من الجدارات الإدارية، ويعزا ذلك إلى إلمام مديري المدارس في النقا  

ست ا بالمدرسة ، وهاذ يشير إلى ممارست م ل ا بكا م نية وإخلا  للكفاءات الإدارية وكيفية ممار

 وتحقيق أهداف المدرسة المرجوة . للرقي بالمدرسة وتحسين جودة أداء المعلمين

 

ما الإجراءات التي يقوم بها مدير المدرسة لقياس الكفايات المهنية والشخصية  السؤال السادس: 

 الخاصة بالمعلم؟

%( من المعلمين والمعلمات اتفقوا على أهم الإجراءات 100لة على أن )أظ رت نتائج المقاب

التي يقوم ب ا مدير مدرسته  وتتمثا في الزيارة ال فية وحضور ح   للمعلمين،  واعتمادهم 

على التقييم العلمي ،كما أن الاجتماعات الزمرية  والفردية يستطيع من خلال ا أن يقيس الكفايات 

%( من المعلمين على أن منح المعلمين لبعض 90الخا ة بالمعلم، في حين أكد)الم نية والشخ ية 

ال لاحيات وتوزيع الم ام فيما بين م يعد من الإجراءات المتبعة والتي يقوم من خلال ا مدير المدرسة 

من قياسه للكفايات الم نية والشخ ية الخا ة بالمعلم، ويرا الباحث أن هذه الإجراءات المتبعة 

 ا معظم مديري المدارس لتقييم وقياس الكفاءات الم نية والشخ ية الخا ة بالمعلم. من قب

 

 توصيات الدراسة 8.5

في ضوء ما تو لت إليه الدراسة من نتائج يقدم الباحث مجموعة من التو يات على النحو 

 التالي:

ترفع  والنفسيةّ  والوظيفيةّ  والماديةّ  باستخدام الحوافز الماديةّ وغير الماديةّ بعدالة بينهم والتّي 

 .من أدائهم للوصول للتميزّ
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. اهتمام المدراء بمتطلبّات النمّو الم ني والوظيفي للمعلمين، وأوضاع م الاجتماعيةّ، المستمرة 1

عقد الورش والتشّجيع على الأبحاث الإجرائيةّ، بما يلبي خلاا الخدمة، والمشاركة في المتتمرات، و

  احتياجات م ويحسّن من الأداء داخا وخارج المدرسة والارتقاء نحو الأفضا.

 . الاستمرار في تحسين الم ارات القياديةّ لمديري المدارس، وذلك من خلاا دورات التدّريا 2

في النقا من الحفاظ على الدرجة المرتفعة لتوافر الجدارات القيادية لمديري المدارس الابتدائية . 3

 خلاا عقد الدورات التدريبة والتحفيز والتشجيع للمدراء المتميزون.

بذا مديري المدارس الابتدائية في النقا للج ود التشاركية والتعاون مع الخبرات الخارجية من  .4

 تعليمية تساعد في تحسين الأداء الوظيفي.أجا تقديم خدمات 

 

 الدراسات المقترحة 9.5

 فدن الباحث يقترح إجراء البحوث والدراسات التالية: ،من أجا إثراء موضو  الدراسة الحالية

 .وعلاقت ا بالاداء المتميز درجة امتلاك مديرات رياض الأطفاا في النقا للجدارات القيادية  -1

بامتلاك المعارف لدا إجراء دراسات وأبحاث تركز على العلاقة بين الجدارة القيادية وعلاقت ا  -2

 المديرين في المدارس.

إجراء دراسخخخخخخخخات وأبحخخاث حوا تقييم الأداء الوظيفي لأهميخخة تحسخخخخخخخين المخرج التعليمي في  -3

 المدارس العربية في النقا.

تحسخخخخين الأداء الوظيفي لمعلمي المدارس  إجراء دراسخخخخات وأبحاث لمعرفة العواما المتثرة في -4

 العربية في النقا.
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 .عالم الكتا للنشر والتوزيع: القاهرة، (. إدارة المتسسات التربوية2017حافظ. )، أحمد

الثانوية مديرات المدارس لدا  (. درجة توفر معايير الجدارة الإدارية 2015 خخخخخخفية. )، الأحمدي

رسخخخخخخخالة ماجسخخخخخخختير غير ، في مدينة مكة من وج ة نظر الإدارة المدرسخخخخخخخية والمعلمات

 .جامعة أم القرا: مكة المكرمة، كلية التربية، منشورة

في شركة الات الات الخلوية الفلسطينية المستولين  (. الم ارات القيادية لدا 2008رائد. )، الأغا

، كلية التجارة، )رسخخالة ماجسخختير غير منشخخورة(، المعياريالواقع والمنظور بين  )جواا( 

 .الجامعة الإسلامية: فلسطين

(. الجدارات القيادية لدا رتساء الأقسام الأكاديمية بجامعة 2020منى. )، عبير ومحمد، آا مداوي

، نظر أعضخخخخخخخاء هيئة التدريس الملك خالد وعلاقت ا بتحقيق العدالة التنظيمية من وج ة

 .جامعة ديالى، (83العدد )، للبحوث التربوية والنفسيةمجلة الفتح 

(. التمكين الإداري وعلاقته بالأداء الوظيفي لدا معلمي المدارس الحكومية 2008محمد. )، البلوي

)رسخخخالة ماجسخخختير غير ، في محافظة الوجه المملكة العربية السخخخعودية من وج ة نظرهم

 الأردن.جامعة متتة: ، قسم الإدارة التربوية، منشورة(

(. الم ارات القيادية لدا مديري المدارس العربية داخا الخط الأخضخخخر 2019ازدهار، جبارين. )

بلابخخدا  الإداري لخخدي م، الجمعيخخة الأردنيخخة للعلوم التربويخخة ، المجلخخة التربويخخة  وعلاقت خخا

 .2022الأردنية ، المجلد السابع، العدد الأوا، 
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شاما في المناهج وطرائق التعليم والتعلم الحديثة. ط2016 لاح. )، شادية و لاح، تمام ، 1(. ال

 عمان: مركز ديبونو لتعليم التفكير.

(. الم ارات المتعلقة والمدير كقائد تعليمي من وج ة نظر المعلمين في 2009 خخخخلاح. )، الجابري
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عامة، الرياض، (. الجدارة في العما2009أشخخخخخخخرف. )، جمعة بة الملك ف د ، مع د الإدارة ال مكت

 .الوطنية: السعودية

، 1(. الجدارات الإدارية التميُّز الإداري وإبدا  القيادة والقادة، ط2021جوهر، عبد الله حسين. )

 .والتوزيععمان: دار من المحيط إلى الخليج للنشر 

(. واقع تطبيق مديري مدارس التعليم ما بعد الأسخخاسخخي للم ارات الإدارية 2015سخخالم. )، الحارثي

جامعة ، كلية العلوم والأداا، )رسخخالة ماجسخختير غير منشخخورة(، والإشخخرافية بسخخلطة عُمان

 .نزوا: عُمان
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 ، العدد الثاني.28المعلمين في الأردن. جامعة دمشق ، المجلد 

دراسة استطلاعية ، (. قياس تأثير ضغوط العما في مستوا الأداء الوظيفي2013سحر. )، حسين

مجلخخخة كليخخخة بغخخخداد للعلوم ، تحليليخخخة لآراء عينخخخة من العخخخاملين في هيئخخخة التعليم التقني

 .227-207  ، (36العدد )، الاقت ادية

(. تجارا عالمية للتنمية الإدارية المبنية على الجدارات لمديري 2019سخخلامة وآخرون. )، حسخخين

 .دار المنظومة: السعودية، المدرسة الثانوية
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أثر الجخدارات الخدور الوسخخخخخخخيط للخذكخاء العخاطفي في تعزيز  (.2018محمخد وآخرون. )، الحلالمخة

، القيادية على جودة الخدمات في المسخختشخخفيات الأردنية الخا خخة من وج ة نظر المديرين

 .دار المنظومة: السعودية

(. مسخختوا الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية 2021إبراهيم. )،  خخفاء وحمدان، حمدان

مجلة الجامعة ، غيراتالحكومية في محافظة جرش من وج ة نظرهم وعلاقته ببعض المت

 .419-432 ، (29المجلد )، (5العدد )، الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية

(. آليات مقترحة لتطوير أداء القيادات التعليمية بجم ورية م خخخخخخخر العربية 2018محمد. )، خاطر

 .86-11  ، (20العدد )، مجلة الإدارة التربوية، في ضوء مدخا بناء الجدارة الم نية

، عمان، دار وائا للنشر والتوزيع، (. أساليا البحث العلمي2012. )عبد اللهعمر محمد ، الخرابشة

 الأردن.

(. الجدارات القيادية كآلية لتنمية رأس الماا الفكري لدا أعضخخخخخخخاء هيئة 2020زين م. )، خواجه

، يةمجلة كلية الخدمة الاجتماعية للدراسخخخخخخخات والبحوث الاجتماع، التدريس بجامعة حلون

 .128-73(:   19عدد )، جامعة الفيوم، كلية الخدمة الاجتماعية

شرية في القرن الحادي والعشرين2008زهير. )، عبد ال ادي وال باغ، درة  -(. إدارة الموارد الب

 .دار وائا للنشر: عمان، نظميمنحنى 

 .للنشر والتوزيع: الأردندار الرواد ، (. الإدارة العامة والإدارة التربوية2009إبراهيم. )، الدعليج
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 الأردن.مكتبة المجتمع العربي: ، (. تطوير الإدارة المدرسية2008هادي. )، ربيع

(. الجدارات الوظيفية اللازمة للقيادات الأكاديمية 2020هشخخخخخام. )، عبد النا خخخخخر وعباس، رشخخخخخاد

 .205-105  ، (25عدد )، مجلة الإدارة التربوية، )ت ور مقترح(، بالجامعات الم رية

(. مدخا لتنمية وتطوير الجدارات الوظيفية للموارد البشخخخخخخرية باسخخخخخختخدام 2019سخخخخخخالم. )، سخخخخخخالم

مجلة كلية الإدارة والاقت خخخخاد للدراسخخخخات الاقت خخخخادية والإدارية ، التطبيقات التكنولوجية

 .963-940  ، (4المجلد )، (11العدد )، جامعة بغداد: العراق، والمالية

، المعجم الأساسي في الم طلحات الإدارية العربية القديمة والمعا رة(. 2014ياسر. )، سرحان

 الرياض.مع د الإدارة العامة: ، (1مجلد )

العخخامخخا الفني إعخخداد  (. من ج الجخخدارات الحرفيخخة مخخدخخخا لتطوير برامج 2020وائخخا. )، سخخخخخخخعيخخد

  ، (77عدد )، جامعة سخخوهاج، مجلة كلية التربية، بالمدارس الثانوية ال خخناعية بم خخر

762-790. 

(. مسخختوا الجدارة الإدارية لقائدات المدارس الحكومية بمكة المكرمة علاقت ا 2017مناا. )، سخخفر

مجلة ، بمسخخخختوا معايير المدرسخخخخة المتميزة من وج ة نظر مشخخخخرفات الإدارة المدرسخخخخية

 .219-200(   194عدد )، القراءة والمعرفة

الإدارية لدا قادة المدارس الثانوية بيشخخخخة في ضخخخخوء (. تطوير الجدارات 2021أحمد. )، السخخخخلمي

، مجلة ابن خلدون للدراسخخخات والأبحاث، متطلبات القيادة الاسخخختراتيجية )ت خخخور مقترح(

 .571-531  ، (7العدد )، (2المجلد )
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(. درجة ممارسخخة المديرين الجدد للم ارات القيادية في المدارس الحكومية 2011عبير. )، شخخاهين

كلية ، )رسخخالة ماجسخختير غير منشخخورة(، غزة من وج ة نظرهم وسخخبا تنميت افي محافظة 

 فلسطين.جامعة غزة: ، التربية

(. برنامج تدريبي مقترح لتطوير الأداء الوظيفي لمدير المدارس الثانوية 2013عيد. )، الشخخخخخراري

كلية ، رسخخخخخخالة دكتوراه غير منشخخخخخخورة، بمحافظة القريات في المملكة العربية السخخخخخخعودية

 الأردن.الجامعة الأردنية: ، التربية

(. درجة ممارسة مديري المدارس التابعة لمشرو  الملك عبد الله بن عبد 2013محمد. )، الش ري

)رسالة ماجستير غير ، العزيز لتطوير التعليم العام بمدينة مكة المكرمة للم ارات القيادية

 .جامعة أم القرا: السعودية، كلية التربية، منشورة(

(. برنامج مقترح لتنمية الجدارات الإدارية لدا قيادات التعليم الثانوي 2020هند. )، الشخخخخخخخوربجي

لداعمة لتعليم الطلاا ريادة الأعماا ية في العلوم التربوية، التجاري ا ية الترب ، مجلة كل

 .129 -15 ، (4العدد )، (44مجلد )، جامعة عين شمس، كلية التربية

وكالة الغوث للإدارة بالتجواا وأثر تطبيقه على مديري  (. درجة ممارسة 2015متمن. )،  الحة

كلية ، )رسخخخخخخخالة ماجسخخخخخخختير غير منشخخخخخخخورة(، الأداء الوظيفي للمعلمين من وج ة نظرهم

 .الجامعة الإسلامية: فلسطين، التجارة

(. دور الجدارات الوظيفية في تحسخخخخخخخين الأداء التربوي لدا موظفي 2017خلدون. )، ال خخخخخخخعوا

مع د بحوث ، )رسخخخخالة دكتوراه غير منشخخخخورة(، يريات الشخخخخباا ومرفقات ا في الأردنمد

 الإسلامية.جامعة أم درمان ، ودراسات العالم الإسلامي
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(. الأداء الوظيفي لدا أعضخخخاء ال يئة الأردنية الرسخخخمية من وج ة نظر 2011ال خخخرايره، خالد.)

رتسخخاء الأقسخخام في ا التدريسخخية في الجامعات. مجلة جامعة دمشخخق للعلوم التربوية. مجلد 

27. 

دراسخخة تطبيقية في ضخخوء  -(. أثر الذكاء العاطفي على الجدارة الإسخختراتيجية2015زكي )،  خخقر

لدي ية وا يةالمتغيرات التنظيم جارة ، موغراف ية الت جارة كل ية للاقت خخخخخخخخاد والت المجلة العلم

 .39-9(   2عدد )، بجامعة عين شمس

رسخالة ماجسختير ، (. الإدارة الذاتية في المعارف الابتدائية في شخرقي القدس2018دارين. )،  خيام

  جامعة الخليا: فلسطين، إدارة الأعماا -كلية الدراسات العليا، غير منشورة

(. درجة ممارسخخخخة مديري المدارس لم ام م الإشخخخخرافية من وج ة نظر 2012حسخخخخن. )، الطعاني

 498-453(   2العدد )، (28المجلد )، مجلة جامعة دمشق، المعلمين في الأردن

(. العلاقة لبعض المتغيرات التنظيمية للعاملين الإداريين في جامعات قطا  2014سعاد. )، الطلا 

جامعة الأق خخخخخى: ، رسخخخخخالة ماجسخخخخختير غير منشخخخخخورة، ميةغزة وعلاقت ا بالجدارة التنظي

 فلسطين.

(. ممارسخخخخخخة الم ارات القيادية لدا مديرات المدارس 2016أسخخخخخخماء. )، عزيزة والوشخخخخخخمي، طيا

ج ، (2العدد )، مجلة العلوم التربوية، للبرنامج الوطني لتطوير المدارس في مدينة بريدة

(2.) 

 .دار الشروق: عمان، 3ط ، المدرسية الحديثة(. الإدارة 2012محمد. )، عابدين
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(. مسخخخخخختوا كفاءة الأداء الوظيفي وعلاقته بالأنماط القيادية السخخخخخخائدة لدا 2013محمد. )، العامود

 .فلسطين، جامعة الأق ى، )رسالة ماجستير غير منشورة(، القيادات الإدارية

 .الأردندار المسيرة: ، التربوية(. إدارة المدرسة نظريت ا وتطبيقات ا 2009أحمد. )، عايش

(. تأثير المعرفة الضخخخخخمنية على الجدارات القيادية الإدارية: دراسخخخخخة 2020إيناس. )، عبد السخخخخخلام

 .ميدانية على شركة م ر للطيران: دار المنظومة

مكتبة الرشخخخخد ناشخخخخرون: ، (. الإدارة المدرسخخخخية ومتطلبات الجودة الشخخخخاملة2014محمد. )، عثمان

 .السعودية

دار المسخخخخخخخيرة: ، 3ط ، (. الإدارة والتخطيط التربوي النظريخخة والتطبيق2013محمخخد. )، لعجميا

 الأردن

 مكتبة الطالا الجامعي: غزة، (. مناهج البحث العلمي2016يوسف. )، أسعد ومطر، عطوان

(. الرقابة الإدارية وعلاقت ا بالأداء الوظيفي لدا مديري المدارس الحكومية 2016مرح. )، علي

رسخخالة ، الأسخخاسخخية في محافظات شخخماا الضخخفة الغربية من وج ات نظر المديرين أنفسخخ م

 جامعة النجاح الوطنية: فلسطين، كلية الدراسات العليا، ماجستير غير منشورة
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ية لدا مديري المدارس 2020ع ود، فرحان. ) نافسخخخخخخخ (. الجدارة التنظيمية وعلاقت ا بالميزة الت

رسالة ماجستير، الثانوية الحكومية في محافظة العا مة عمان من وج ة نظر المعلمين، 

 جامعة الشرق الأوسط. الأردن.

 .دار المسيرة: الأردن، 4ط، (. مبادي الإدارة المدرسية2012محمد. )، العمايرة

(. درجة فاعلية أداء مديري المدارس في مديرية تربية البتراء من وج ة 2010محمد. )، العمرات

-349  ، (4العدد )، (6مجلد )، المجلة الأردنية في العلوم التربوية، نظر المعلمين في ا

359. 

(. الكفايات القيادية اللازمة لمدير المدرسخخة في المرحلة المتوسخخطة في دولة 2016خالد. )، العنزي

كلية العلوم ، )رسخخخخخالة ماجسخخخخختير غير منشخخخخخورة(، الكويت بو خخخخخفه مشخخخخخرفاً تربوياً مقيما

 .جامعة آا البيت، التربوية

 .جامعة عين شمس: القاهرة، كلية التجارة، (. التنظيم والإدارة2018عمرو. )، عواد

 .دار الكفاح للنشر: السعودية، (. القيادة التربوية2013عبد الله. )، الغامدي

(. مسخختوا الأداء الإداري لدا مديري المدارس المطبقة لبرنامج )تطوير( 2015ماجد. )، الغامدي

، رسخخخخالة ماجسخخخختير غير منشخخخخورة، بمدينة الطائف من وج ة نظر المشخخخخرفين والمعلمين

 . جامعة أم القرا: السعودية
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والتربوية، الأردن: (. كفايات المدير الع ري للمتسسات الإدارية 2010الفاضا، محمد محمود. )

 .دار الحامد للنشر والتوزيع

دراسخخخخة مقارنة ، (. فرق العما وعلاقت ا بأداء العاملين في الأج زة الأمنية2008سخخخخالم. )، الفايدي

جامعة نايف العربية ، )رسخخالة دكتوراه غير منشخخورة(، بين الأج زة المنية بمدينة الرياض

 السعودية.للعلوم الأمنية: 

-5(: 140) 12(. الجدارة في العما، مجلة المع د العربي للتخطيط الكويت، 2018) الفضالة، ف د.

19. 

(. التخطيط الاسخخختراتيجي لبناء الموارد البشخخخرية في الجامعات السخخخعودية: 2008زين. )، القرشخخخي

، كلية التربية، )رسخخخخالة ماجسخخخختير غير منشخخخخورة(، دراسخخخخة تطبيقية على جامعة أم القرا

 السعودية.جامعة أم القرا: 

(. الكفايات الم نية في المتسسات التربوية، عمان: مركز الكتاا 2014قطيشات، ليلى عبد الحليم. )

 .الأكاديمي

جامعة أم القرا: المملكة ، (. اتخاذ القرارات في متسخخخخخسخخخخخات التعليم العام2009جواهر. )، قنادلي

 .العربية السعودية

دار وائا للنشخخخر: ، في ضخخخوء الاتجاهات المعا خخخرة(. الإدارة المدرسخخخية 2013محمد. )، الكريري

 .الأردن
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 .الدار الجامعية للنشر والتوزيع: الإسكندرية، (. إدارة الموارد البشرية2016ماهر أحمد. )

(. تطوير أداء مخخديري المخخدارس الثخخانويخخة في ضخخخخخخخوء مخخدخخخا القيخخادة 2019أشخخخخخخخرف. )، محمخخد

 .جامعة المن ورة: م ر، التربية كلية، )رسالة ماجستير غير منشورة(، الاستراتيجية

 .مكتبة المتنبي: السعودية، 2ط، (. الإدارة التربوية2013ماهر. )، محمد

ثانوية لمحافظة جرش في تطبيق 2015علي. )، المرازيق (. كفاءة مديري المدارس الحكومية ال

رسخخخخخخخخالخخة ، معخخايير الجودة وعلاقت خخا بخخالأداء الوظيفي للمعلمين من وج خخة نظر المعلمين

 .جامعة جرش: الأردن، كلية التربية، ماجستير غير منشورة

(. واقع الأداء الوظيفي لمديري مدارس التعليم الأسخخخخخخخاسخخخخخخخي من نظر 2012احمد. )، المسخخخخخخخوري

 .688-665  ، (201المجلد )، مجلة الأستاذ، المديرين والمعلمين

، بمسخخختوا الأداء الوظيفي(. أسخخخاليا إدارة ال خخخرا  التنظيمي وعلاقت ا 2014زينا. )، المشخخخاقبة

، )رسخخخخخالة ماجسخخخخختير غير منشخخخخخورة(، لدا مديري المدارس الثانوية في لواء الر خخخخخيفة

 .الجامعة ال اشمية: الأردن

 مطابع الدار ال ندسية للنشر: القاهرة، (. المدير العربي في عالم متميز2018أحمد. )، م طفى

 السعودية.ارة العامة: مع د الإد، (. القيادة الإدارية2008خالد. )، المعيض
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(. الجدارات الجوهرية الطاقة نحو التفوق، عمان: متسسة 2016الملكاوي، إبراهيم الخلوف. )

 .الوراق للنشر والتوزيع

 مكتبة الطالا : فلسطين،(. تكنولوجيا التعليم 2017يوسف .)، مطر

 ،مكتبة الطالا :فلسطين .( .اساليا تدريس التربية الإسلامية 2020، هناء.)وأبو دية  ، يوسف، مطر

(. الجدارة التنظيمية وعلاقت ا بمسخخخخختوا الميزة التنافسخخخخخية لدا مديري 2020)ع ود.، المنا خخخخخير

)رسالة ، المدارس الثانوية الحكومية في محافظة العا مة عمان من وج ة نظر المعلمين

 .الأردن، جامعة الشرق الأوسط، ماجستير غير منشورة(

(. جدارات القيادة الاستراتيجية وأثرها في بناء المنظمات 2019سليمان. )النوا رة، م طفى 

 .والتوزيع للنشر ، عمان: دار وائا1الذكية، ط

ذات السخخخلاسخخخا ، (. الاتجاهات الحديثة في إدارة الأفراد والعلاقات الإنسخخخانية2017زكي. )، هاشخخخم

 .القاهرة، للطباعة والنشر

(. جدارات مقترحة لدعم المسخخخختولية المجتمعية لقادة الكليات 2020ليلى. )، ن لة وسخخخخلامة، هاشخخخخم

  ، (13عدد )، مجلة التربية المقارنة والدولية، تحليلية( )دراسخخخخخةالتقنية بسخخخخخلطنة عمان 

85- 147 

 .1(. نشرة رقم م ت  /2023وزارة التربية والتعليم الفلسطينية. )
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 ى( الاستبانة في صورتها الأول1ملحق رقم )

  الله   الدكتور الفاضل: ............................................................حفظه 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:

 الموضوع: تحكيم استبانة

يقوم الباحث بدجراء دراسة عنوان ا: درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً 

الوظيفي من وج ة نظر المعلمين )دراسة  دائ مبأ افي منطقة النقا للجدارات القيادية وعلاقت 

 (تنبتيه

والعمخخا على  ،وذلخخك لمخخا عُرف عنكم من غزارة العلم ،أتقخخدم ب خخذه الأداة لكم لتقخخديم ملاحظخخاتكم

رفعته؛ لذلك يتقدم الباحث إليكم باسخخختمارة اسخخختطلا  الرأي للاسخخختفادة من خبراتكم في هذا المجاا؛ 

  الدراسة.سوف تساهم في تطوير هذه  ،وإبداء ما ترونه من تعديا أو إضافات ،ب دف تحكيم ا

وسخخختتخذ بعين الاعتبار جميع ما تقدمونه من  ،وفي ضخخخوء ما تقدم سخخختكون ملاحظتكم محا اهتمام

 دمت ودام عطاتكم ،ملاحظات

 

  والتقدير   وتقبلوا فائق الاحترام   شاكرين لكم تعاونكم

 الباحث

 عبد العزيز أبو كوش

 جواا/
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  القسم الأول: البيانات الشخصية:

 أنثى  ذكر   الجنس:

 دراسات عليا  بكالوريوس  أقا من بكالوريوس  المتها العلمي:

  مدير  معلم  المسمى الوظيفي

 سنة 15إلى أقا  5  سنوات 5أقا من   سنوات الخدمة:

   سنة 15أكثر من   

 شيقا 10000 الى 5000  شيقا 5000أقا من   مستوا الدخا

  شيقا فاكثر 10000  

 

 بالجدارات القيادية  الفقرات المتعلقة القسم الثاني:

 

 الرقم

 

 الفقرة

 الوضوح الملائمة

غير  ملائمة

 ملائمة

غير  صحيحة

 صحيحة

  المجال الأول: الجدارات الذاتية: وهي مجموعة من الصااافات والخصاااائص الجسااامية والعقلية

منفردة أو  –شااخصاايته وتؤثر الابتكار للمدير المدرسااة والتي تحدد معالم   والانفعالية والمبادأة

 في سلوكه وتعامله مع الآخرين. -مجتمعة

قدرة على ‌1 مدرسخخخخخخخخة ال مدير ال لك  يمت

اتخخخخخاذ القرارات المتعلقخخخخة بخخخخاجراء 

 العما اليومية.

  

 

 

يعمخخا مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة على تطبيق ‌2

 العما ضمن فريق واحد.
  

 
 

يتمتع مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة بخخخالحيويخخخة ‌3

 والنشاط في أدائه لعمله.
  

 
 

قدرة على ‌4 مدرسخخخخخخخخة ال مدير ال لك  يمت

 الإ غاء للمعلمين.
  

 
 

يتحدث مدير المدرسخخخخخخخة بطلاقة أثناء ‌5

 حديثه وتوا له مع الآخرين.
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يعمخخا مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة على تحمخخا ‌6

  المسئولية في أداء م امه.

 

  

 

 

يسخخخاعد مدير المدرسخخخة المعلمين على ‌7

ضخخخخخخخمن رتية إدارية  ،إن اء أعمال م

 واضخة.

  

 

 

ي خخخخخخخغي مدير المدرسخخخخخخخة إلى أراء ‌8

 المعلمين في حا المشكلات ال فية.
  

 
 

يسخخخخخخختخدم المدير المدرسخخخخخخخة مقايس ‌9

 واضحة لتقييم المعلمين.
  

 
 

يزُود مدير المدرسة المعلمين بالتغذية  10

 الراجعة عن أدائ م باستمرار.
  

 
 

يتحما مدير المدرسخخخخة ضخخخخغط العما  11

 المدرسي. 
  

 
 

يقدم مدير المدرسخخخة الم خخخلحة العامة  12

 على الم لحة الخا ة
  

 
 

يتقبخخخا مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة النقخخخد من  13

 المعلمين.
  

 
 

له ناً  له متق ية: وهي تعني أن يكون مجيداً لعم جدارات الفن ثاني: ال ماً   المجال ال وأن يكون مل

والوساااائل التي تسااااعد في ومدركاً للطرق   عارفاً بمراحل العمل ومتطلباته  بأعمال مرؤوسااايه

 إنجازه.

يتُابع مدير المدرسخخخخخخخة تنفيذ القرارات  14

 المدرسية بنفسه.
  

 
 

ية  15 مدرسخخخخخخخخة على تلب يحُر  مدير ال

 احتياجات المعلمين التدريبية.
  

 
 

يعما مدير المدرسخخخخخخة على تحسخخخخخخين  16

 ظروف العما داخا المدرسة.
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يواظا مدير المدرسة على الزيارات  17

 الإشرافية في المدرسية.
  

 
 

يشُخخرف مدير المدرسخخة على الأنشخخطة  18

 اللا فية في المدرسة.
  

 
 

سخختخدم مدير المدرسخخة الحاسخخوا في  19

 الإدارة المدرسية
  

 
 

ي تم مدير المدرسخخخخخة بتحسخخخخخين الأداء  20

ال خخخخخخف للمعلمين من خلاا تعريف م 

 بالخبرات الجديدة.

  

 

 

سير 21 الاختبارات  يتابع مدير المدرسة 

 المدرسية المختلفة.
  

 
 

يشخخخخخخخجع مدير المدرسخخخخخخخة على انتاج  22

 واستخدام الوسائا التعلمية.
  

 
 

يفوض مدير المدرسخخخخخخة بعض الم ام  23

 للمعلمين المدرسة.
  

 
 

المجال الثالث: الجدارات الإنسااااانية: وهي قدرة مدير المدرسااااة على التعامل مع البشاااار عامة 

وتحفيزهم والعمل معهم بروح الفريق   وتنسيق جهودهم وفهم سلوكهم  ومعلميه بصفة خاصة

 الواحد بهدف تحقيق أهداف المدرسة.

يقيم مدير المدرسخخخة علاقات طيبة مع  24

 المعلمين المدرسة.
  

 
 

يتف م مدير المدرسخخخخة حاجات معلمين  25

 المدرسة المختلفة.
  

 
 

يبتعخخد مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة عن الت خخديخد  26

 للمعلمين.بالعقوبات 
  

 
 

يوفر مدير المدرسخخخخخخة الدعم المعنوي  27

للمعلمين من خلاا تعزيز الابخخخخدا  

 لدي م.
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يعقد مدير المدرسخخخخخخخة شخخخخخخخراكات مع  28

 المجتمع المحلي لتطوير المدرسة.
  

 
 

يفُعا مدير المدرسخخخخخخخة برنامج خا   29

 أمور.لزيارة أولياء 
  

 
 

يتف م مدير المدرسة ظروف المعلمين  30

 ويساعد على حا مشاكل م.
  

 
 

يُشعر مدير المدرسة المعلمين بأهمية  31

 دورهم في المدرسة.
  

 
 

المجال الرابع: الجدارات الفكرية: وهي قدرة مدير المدرساااااااة على رؤية التنظيم الذي يقوده 

وتتعلق كذلك بمدى كفاءة القائد التربوي على ابتكار   وفهمه للترابط بين أجزائه ونشااااااااطاته

 الأفكار والاحساس بالمشكلات والتقنين في حلولها والتواصل إلى الآراء الجديدة. 

يقدم مدير المدرسخخخخخخخة أفكاراً إبداعية  32

 لتس يا العما.
  

 
 

يكتشخف مدير المدرسخة نقاط القوة في  33

 ،أداء مدرسخخخخخته ويعما على تعزيزها

 ونقاط الضعف ويحاوا علاج ا. 

  

 

 

يتف م القوانين واللوائح الخخخخا خخخخخخخخخخة  34

 بعمله.
  

 
 

مدرسخخخخخخخخة حلولاً مبتكرة  35 مدير ال قدم  ي

 للمشكلات المدرسية.
  

 
 

يستثمر مدير المدرسة أفكار المعلمين  36

 في تطوير العما في المدرسة.
  

 
 

قدرة على  37 مدرسخخخخخخخخة ال مدير ال لك  يمت

 الأمور.الاقنا  وحسم 
  

 
 

يعرض مدير المدرسة أفكاره بطريقة  38

 علمية واضحة.
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وتحقيق   المجال الخامس: الجدارات الإدارية: وهي قدرة مدير المدرسة على فهم عمله

     ورغبات التابعين.  المواءمة بين أهداف التنظيم واشباع حاجاته

يلتزم مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة بخخخالقوانين  39

 الوزارة.ال ادرة من 
  

 
 

يتابع مدير المدرسة الفعاليات اليومية  40

 في المدرسة. 
  

 
 

مدرسخخخخخخخخة القرارات في  41 يتخذ مدير ال

 الوقت المناسا.
  

 
 

يتابع مدير المدرسخخخخخخخة تنفيذ القرارات  42

التي اتخخخخخذهخخخخا من قبخخخخا العخخخخاملين 

  بالمدرسة.

  

 

 

يوُفق مدير المدرسة بين الحزم واللين  43

 مع المعلمين.في التعاما 
  

 
 

ينُظم مدير المدرسة وقته بما يتناسا  44

 مع حاجة العما.
  

 
 

يتُابع مدير المدرسخخخة أعماا ال خخخيانة  45

 لمرافق المدرسة.
  

 
 

عات  46 يعقخد مخدير المخدرسخخخخخخخخة الاجتمخا

 المدرسية بشكا دوري.
  

 
 

يطور مدير المدرسخخة أداء معلميه من  47

 خلاا زياراته ال فية المتكررة.
  

 
 

ينُاقش مدير المدرسخخة خطط المعلمين  48

 الدراسية. 
  

 
 

يوز  مدير المدرسة العاء الدراسي  49

 على المعلمين بشكا عادا. 
  

 
 

يتقين مدير المدرسخخخخخخة فن المخاطبات  50

 الرسمية.
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يتابع مدير المدرسخخخخة و خخخخوا الكتا  51

 الدراسة في وقت ا.
  

 
 

توفير يسخخخخخخخعى مدير المدرسخخخخخخخة إلى  52

الأج زة والوسخخخائا التعلمية المناسخخخبة 

 للعملية التتعليمية.

  

 

 

 القسم الثالث: الفقرات المتعلقة بالأداء الوظيفي 

ينُاقشخخخخخخخني مدير المدرسخخخخخخخة في كيفية ‌1

  ياغة الأهداف التعليمية.
  

 
 

يشُخخجعني مدير المدرسخخة على سخخلوك ‌2

 ن جاً علمياً في التفكير.
  

 
 

المدرسخخخة في ترجمة يسخخخاعدني مدير ‌3

 الأفكار النظرية إلى واقع عملي.
  

 
 

يسخخخخر مدير المدرسخخخة طاقاته لإدامة  4

علاقخخخخات جيخخخخدة بين المعلمين ليرفع 

 مستوا أداء المعلمين في المدرسة. 

  

 

 

يسخر مدير المدرسة موارد المدرسة ‌5

 لتحسين العملية التعليمية.
  

 
 

يوفير مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة الفر خخخخخخخخة ‌6

للمعلمين بتبخخخخادا الخبرات يحسخخخخخخخن 

 الأداء الوظيفي للمعلمين.

  

 

  

بسخخخعى مدير المدرسخخخة لعقد الدورات ‌7

التدريبية التي ترفع من مستوا أدائي 

 الوظيفي.

  

 

 

يوفر مدير المدرسخخخخة قنوات ات خخخخاا ‌8

فعخخالخخة لتوا خخخخخخخخخا المعلم مع أوليخخاء 

 الأمور يحسن الأداء الوظيفي.
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التوجي ات التي  يقدم مدير المدرسخخخخخخة‌9

 تساهم في تحسين الأداء الوظيفي.
  

 
 

ستخدام  10 يحفزني مدير المدرسة على ا

 استراتيجيات التعلم النشط. 
  

 
 

يحثني مدير المدراسخخخخخخخة على ابتكار  11

 وسائا تعليمية مناسبة.
  

 
 

اعما مع مديري لعلاج أية مخالفات  12

 .تسيء إلى سمعة المدرسة
  

 
 

المدرسخخخخخخخة المعلمين على يحث مدير  13

اجراء البحوث الإجرائية للمسخخخخخخخاهمة 

 في تحسين مستوا الم نة.

  

 

 

يفوض مخخخخدير المخخخخدرسخخخخخخخخخخة بعض  14

  لاحياته للمعلمين في المدرسة.
  

 
 

يتعاون مدير المدرسخخة مع المرشخخدين  15

التربويين للتغلخخخخا على مشخخخخخخخكلات 

  الطلبة.

  

 

 

يعتني مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة بخخخالطلبخخخة  16

 الموهوبين في المدرسة.
  

 
 

يسخاعد مدير المدرسخة المعلمين الجدد  17

 على التكيف مع نظام المدرسة.
  

 
 

مدرسخخخخخخخخة على نموه  18 مدير ال يحر  

الم ني بمتابعة ما يسخخخخخخختجد في مجاا 

 عمله. 

  

 

 

يحر  مدير المدرسخخخخخخخة على تلافي  19

 الق ور في أداء المعلمين.
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يوفر مدير المدرسة الفر ة للمعلمين  20

يحسخخخخخخخخن الأداء  ل خبرات  ل تبخخخخادا ا ب

 الوظيفي للمعلمين. 

  

 

 

 

 ما الجدارات أو الم ارات القيادية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟

------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------ 
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 (2ملحق رقم )

 أسماء السادة محكمي الاستبانة

 

 مكان العمل التخصص الدرجة العلمية اسم المحكم الرقم 

 جامعة سوهاج إدارة التربوية أستاذ أ.د. م طفى محمد رجا .1

 جرشجامعة  إدارة تربوية ستاذأ أحمد رضوان أ.د  .2

 جامعة اليرموك  إدارة تربوية أستاذ أ.د. نوار الحمد  .3

 جامعة آا البيت إدارة التربوية أستاذ ا.د محمد الحراحشة .4

الجامعة الأمريكية  إدارة التربوية أستاذ خالد أبو ع بة أ.د. .5

 العربية رام الله

 كلية احفا إدارة التربوية أستاذ مساعد د. أحمد العطاونه .6

 وزارة المعارف إدارة التربوية أستاذ د. سالم أبو مديعم .7

مناهج وطرائق  أستاذ مساعد د. محمود جلمبو .8

 تدريس

 الكلية الجامعية

مناهج وطرائق  أستاذ مساعد د. محمود الأسطا .9

 تدريس

 كلية التكنولوجيا

الجامعة  إدارة التربوية أستاذ مساعد د. ياسر حسن الأشقر .10

 الإسلامية/غزة

مناهج وطرائق  أستاذ مساعد د. يوسف خليا مطر .11

 التدريس

الكلية الجامعية 

 للعلوم التطبيقية
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 ( الاستبانة في صورتها النهائية3ملحق رقم )

 الجامعة العربية الأمريكية

 

 كلية الدراسات العليا

 قسم الإدارة التربوية

        الأخ الفاضل..... الأخت الفاضلة:

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:

 الموضوع: تعبئة استبانة

يقوم الباحث بدجراء دراسخخة عنوان ا: درجة امتلاك مديري المدارس الابتدائية العربية المدارة ذاتياً 

من وج ة نظر المعلمين )دراسخخخخخخخة  أدائ م الوظيفيب في منطقة النقا للجدارات القيادية وعلاقت ا

 (تنبتية

 ،مكونة من سخخخخختة مجالات )الجدارات الذاتية ولتحقيق هدف الدراسخخخخخة قام الباحث بدعداد اسخخخخختبانة

 الأداء الوظيفي( ،الجدارات الإدارية ،الجدارات الفكرية ،الجدارات الإنسانية ،الجدارات الفنية

نا خبرة  أها كونكم ،المطلوبة المعلومات إلى للو خخخخخخخوا م خخخخخخخدر خير بأنكم العميق ولإيمان

 تخدم التي ،العلمية الأبحاث لمتازرة الدائمين والاسخخخخخختعداد الاهتمام بكم ونع د ،واخت خخخخخخا 

 من المطلق التعاون نجد أن وكلنا أما هذه الاسخخخخختبانة لتعبئة إليكم توج نا لذا ،وتطوره المجتمع

 .قبلكم

 إلى –بدون شخخخك  –سخخخيتدي  وموضخخخوعية بدقة الكافية المعلومات تقديم على حر خخخكم علمًا أن

م خلحة لطلبتنا  فيه لما والخير بالنفع سخيعود مما ،الدراسخة لموضخو  النتائج أفضخا إلى الو خوا

 .الله بدذن الأعزاء

 ويراعى ، العلمي البحث لأغراض فقط ستستخدم منكم علي ا الح وا يتم التي البيانات :ملاحظة

 التامة. السرية في ا

 بدجابتك. المرتبط المربع في Xعلامة  وضع الرجاء

 ، ، ، والتقديروتقبلوا فائق الاحترام  ،شاكراً لكم تعاونكم

 الباحث

 عبد العزيز أبو كوش

  

 



 

152 

‌

 

 القسم الأول: البينات الشخصية:

 أنثى    ذكر  الجنس:

 دراسات عليا    بكالوريوس   المتها العلمي:

 سنة 15إلى أقا  5   سنوات 5أقا من    سنوات الخدمة:

   سنة 15كثر من أ  

 شيقا 10000 الىشيقا  5000  شيقا 5000من  أقل  مستوا الدخا

  ثرفاك شيقا 10000  

 

 بالجدارات القيادية  الفقرات المتعلقة القسم الثاني:

والانفعالية   المجال الأول: الجدارات الذاتية: وهي مجموعة من الصااافات والخصاااائص الجسااامية والعقلية

في سلوكه  -منفردة أو مجتمعة –وتؤثر   المدرسة والتي تحدد معالم شخصيتهلمدير  الابتكار و  والمبادأة

 وتعامله مع الآخرين.

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

يمتلك مدير المدرسخخخخخخخة القدرة على اتخاذ القرارات ‌1

 العما اليومية. اتالمتعلقة بدجراء
  

 
 

 

يعما مدير المدرسخخة على تطبيق العما ضخخمن فريق ‌2

 واحد.
  

 
 

 

يتمتع مدير المدرسخخخخة )بالحيوية والنشخخخخاط( في أدائه ‌3

 لعمله.
  

 
 

 

      يمتلك مدير المدرسة القدرة على الإ غاء للمعلمين.‌4

يتحخخدث مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة بطلاقخخة أثنخخاء حخخديثخخه مع ‌5

 الآخرين.
  

 
 

 

      يتحما مدير المدرسة المستولية في أداء عمله.‌6
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 ،المعلمين على إن اء أعمال ميسخخخاعد مدير المدرسخخخة ‌7

 ضمن رتية إدارية واضحة.
  

 
 

 

ي خخخخخغي مدير المدرسخخخخخة إلى آراء المعلمين في حا ‌8

 المشكلات ال فية.
  

 
 

 

يسخخخخخخختخدم مدير المدرسخخخخخخخة مقاييس واضخخخخخخخحة لتقييم ‌9

 المعلمين.
  

 
 

 

يزُود مدير المدرسخخخخخة المعلمين بالتغذية الراجعة عن  10

 أدائ م باستمرار.
  

 
 

 

      يتحما مدير المدرسة ضغط العما المدرسي.  11

يقدم مدير المدرسخخة الم خخلحة العامة على الم خخلحة  12

 الخا ة
  

 
 

 

      يتقبا مدير المدرسة النقد من المعلمين. 13

وأن يكون ملماااً بااأعمااال   المجااال الثاااني: الجاادارات الفنيااة: وهي تعني أن يكون مجيااداً لعملااه متقناااً لااه

 ومدركاً للطرق والوسائل التي تساعد في إنجازه.  عارفاً بمراحل العمل ومتطلباته  مرؤوسيه

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

يواظا مدير المدرسخخة على الزيارات الإشخخرافية في  14

 المدرسة.
  

 
 

 

يسخخخخختخدم مدير المدرسخخخخخة الأنشخخخخخطة اللا خخخخخفية في  15

 المدرسة.
  

 
 

 

يسخخخخخخختخدم مدير المدرسخخخخخخخة الحاسخخخخخخخوا في الإدارة  16

 المدرسية
  

 
 

 

ي تم مدير المدرسخخة بتحسخخين الأداء ال خخفي للمعلمين  17

 من خلاا تعريف م بالخبرات الجديدة.
  

 
 

 

يتابع مدير المدرسخخخخخة سخخخخخير الاختبارات المدرسخخخخخية  18

 المختلفة.
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واسخختخدام الوسخخائا يشخخجع مدير المدرسخخة على إنتاج  19

 التعلمية.
  

 
 

 

يطور مدير المدرسخخخخة أداء معلميه من خلاا زياراته  20

 ال فية المتكررة.
  

 
 

 

المجال الثالث: الجدارات الإنسانية: وهي قدرة مدير المدرسة على التعامل مع البشر عامة ومعلميه بصفة 

بروح الفريق الواحد بهدف تحقيق وتحفيزهم والعمل معهم   وتنسااااايق جهودهم وفهم سااااالوكهم  خاصاااااة

 أهداف المدرسة.

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

المعلمين في  يقيم مدير المدرسخخخخخخة علاقات طيبة مع  21

 المدرسة.
  

 
 

 

      يتف م مدير المدرسة حاجات معلمي المدرسة. 22

      بالعقوبات للمعلمين.يبتعد مدير المدرسة عن الت ديد  23

لدعم المعنوي للمعلمين من  24 مدرسخخخخخخخخة ا يوفر مدير ال

 خلاا تعزيز الإبدا  لدي م.
  

 
 

 

يعقد مدير المدرسخخخخخة شخخخخخراكات مع المجتمع المحلي  25

 لتطوير المدرسة.
  

 
 

 

ً يفُعا مدير المدرسخخخخخة برنامج 26 ً خا خخخخخ ا لزيارة أولياء  ا

 أمور الطلبة للمدرسة.
  

 
 

 

      يتف م مدير المدرسة ظروف المعلمين. 27

      على حا مشاكا المعلمين. المدرسة يساهم مدير 28

يشُخخخخخخعر مدير المدرسخخخخخخة المعلمين بأهمية دورهم في  29

 المدرسة.
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المجال الرابع: الجدارات الفكرية: وهي قدرة مدير المدرسااة على رؤية التنظيم الذي يقوده وفهمه للترابط 

تهبين  ئه ونشاااااااااطا كار الأفكار   أجزا ئد التربوي على ابت قا والإحساااااااااس  وتتعلق كذلك بمدى كفاءة ال

 بالمشكلات والتقنين في حلولها والتوصل إلى الآراء الجديدة. 

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

      يقدم مدير المدرسة أفكاراً إبداعية لتس يا العما. 30

 ،يكتشخخف مدير المدرسخخة نقاط القوة في أداء مدرسخخته 31

ويحخخاوا  ،ونقخخاط الضخخخخخخخعف ،ويعمخخا على تعزيزهخخا

 علاج ا. 

  

 

 

 

      يتف م القوانين واللوائح الخا ة بعمله. 32

يقخخدم مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة حلولاً مبتكرة للمشخخخخخخخكلات  33

 المدرسية.
  

 
 

 

تطوير  يسخخخخختثمر مدير المدرسخخخخخة أفكار المعلمين في 34

 العما في المدرسة.
  

 
 

 

وحسخخخخخخم الإقنا   يمتلك مدير المدرسخخخخخخة القدرة على  35

 الأمور.
  

 
 

 

يعرض مخخدير المخخدرسخخخخخخخخخة أفكخخاره بطريقخخة علميخخة  36

 واضحة.
  

 
 

 

وتحقيق المواءمة بين   المجال الخامس: الجدارات الإدارية: وهي قدرة مدير المدرسة على فهم عمله

ورغبات التابعين.  حاجاتهوإشباع  أهداف التنظيم   

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

      يلتزم مدير المدرسة بالقوانين ال ادرة من الوزارة. 37

      يتابع مدير المدرسة الفعاليات اليومية في المدرسة.  38

      المناسا.يتخذ مدير المدرسة القرارات في الوقت  39
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يتابع مدير المدرسخخخخة تنفيذ القرارات التي اتخذها من  40

  قبا العاملين بالمدرسة.
  

 
 

 

يوُفق مدير المدرسخخخخخخخة بين الحزم واللين في التعاما  41

 مع المعلمين.
  

 
 

 

ينُظم مدير المدرسخخخخخخخة وقته بما يتناسخخخخخخخا مع حاجة  42

 العما.
  

 
 

 

ال خخخخخخخيخخانخخة لمرافق يتُخخابع مخخدير المخخدرسخخخخخخخخة أعمخخاا  43

 المدرسة.
  

 
 

 

يعقد مدير المدرسخخخخة الاجتماعات المدرسخخخخية بشخخخخكا  44

 دوري.
  

 
 

 

      يتُابع مدير المدرسة تنفيذ القرارات المدرسية بنفسه. 45

مخخدير المخخدرسخخخخخخخخخة على تلبيخخة احتيخخاجخخات يحر    46

 المعلمين التدريبية.
  

 
 

 

 يعما مدير المدرسخخخخخخة على تحسخخخخخخين ظروف العما 47

 داخا المدرسة.
  

 
 

 

لمعلمي  يفوض مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة بعض الم خخخام  48

 المدرسة.
  

 
 

 

      يجُيد مدير المدرسة فن المخاطبات الرسمية. 49

يتابع مدير المدرسخخخخخة و خخخخخوا الكتا الدراسخخخخخية في  50

 وقت ا.
  

 
 

 

يسخخعى مدير المدرسخخة إلى توفير الأج زة والوسخخائا  51

 للعملية التعليمية.التعلمية المناسبة 
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وتحتوي على   القساااااام الثالث: الأداء الوظيفي: هو قياس جهد المعلم في المدرسااااااة أو العمل المكلف فيه

 والعلاقات مع الآخرين.   والشخصية  المهنية  مجموعة من عناصر تقويم الكفايات

موافق  الفقرة الرقم

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

ينُاقشخخخني مدير المدرسخخخة في كيفية  خخخياغة الأهداف  52

 التعليمية.
  

 
 

 

يشُخخخجعني مدير المدرسخخخة على سخخخلوك ن ج علمي في  53

 التفكير.
  

 
 

 

يسخخاعدني مدير المدرسخخة في ترجمة الأفكار النظرية  54

 إلى واقع عملي.
  

 
 

 

مدير المدرسخخخخخخخة لإدامة علاقات جيدة بين يسخخخخخخخعى   55

 المعلمين ليرفع مستوا أدائ م في المدرسة. 
  

 
 

 

يسخر مدير المدرسة موارد المدرسة لتحسين العملية  56

 التعليمية.
  

 
 

 

مدير المخدرسخخخخخخخخة الفر خخخخخخخخة للمعلمين بتبخادا  57 يوفر 

 الخبرات لتحسين أدائ م الوظيفي.
  

 
 

 

الدورات التدريبية التي  يسخخخخعى مدير المدرسخخخخة لعقد 58

 ترفع من مستوا أدائي الوظيفي.
  

 
 

 

يوفر مدير المدرسخخخخة قنوات ات خخخخاا فعالة لتوا خخخا  59

 المعلم مع أولياء الأمور ليحسن الأداء الوظيفي.
  

 
 

 

يقدم مدير المدرسخخخخخخخة التوجي ات التي تسخخخخخخخاهم في  60

 تحسين الأداء الوظيفي.
  

 
 

 

يحفزني مدير المدرسخخخخخخة على اسخخخخخختراتيجيات التعلم  61

 النشط. 
  

 
 

 

يحثني مدير المدرسخخخخخخة على ابتكار وسخخخخخخائا تعليمية  62

 مناسبة.
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فات تسخخخخخخخيء إلى  63 ية مخال مديري لعلاج أ أعما مع 

 .سمعة المدرسة
  

 
 

 

يحث مدير المدرسخخخخخة على إجراء البحوث الإجرائية  64

 الم نة.للمساهمة في تحسين مستوا 
  

 
 

 

يفوض مدير المدرسة بعض  لاحياته للمعلمين في  65

 المدرسة.
  

 
 

 

يتعاون مدير المدرسخخخخخخخة مع المرشخخخخخخخدين التربويين  66

  للتغلا على مشكلات الطلبة.
  

 
 

 

يعتني مخخخدير المخخخدرسخخخخخخخخخة بخخخالطلبخخخة الموهوبين في  67

 المدرسة.
  

 
 

 

التكيف يسخخخخاعد مدير المدرسخخخخة المعلمين الجدد على  68

 مع نظام المدرسة.
  

 
 

 

يحر  مدير المدرسخخة على النمو الم ني بمتابعة ما  69

 يستجد في مجاا عمله. 
  

 
 

 

يحر  مدير المدرسخخة على تلافي الق خخور في أداء  70

 المعلمين.
  

 
 

 

مدير المخدرسخخخخخخخخة الفر خخخخخخخخة للمعلمين بتبخادا  71 يوفر 

 الخبرات ليحسن الأداء الوظيفي للمعلمين. 
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 (4ملحق رقم )

  الفردية مع معلمي المرحلة الابتدائية في النقبلمقابلة نموذج ل

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا وفقخخاً  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ -1

إيجابي محفز إنسخخخخخخخان  يمتلك المدير كفاءات ذاتية والتأثير إيجابيا على أفراد الطاقم الم ني ف و 

ً قياديأسلوباً  معطاء يمتلك   ومثاا يحتذا به ا

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ -2

الملاحظخخات إعطخخاء   ،حخخث المعلمين على احترام المواعيخخد. القخخدرة على التحفيزتقخخديس الوقخخت و

 .الأسلوا الراقي والم ني في التحدث وانتقاء الكلمات بحكمة ،بطريقة إيجابية

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  -3

يعزز من ثقة المعلمين بحيث يثني  ،فرد في الطاقم وإعطاء حلوا بناءةلكا الإ خخخغاء  القدرة على 

  .بعمله أو بمبادرة فعالة وإيجابية ت ا في م لحة المدرسة والطلااعلى كا معلم يقوم 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  -4

يتميز بفكره الإيجابي وتطلعاته الحالية والمستقبلية لدعم الرتية العامة للمدرسة والمستوا المنشود 

 .الو وا اليهالذي يريد 

 الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو  -5

من التطوير في تمكنه  ال خخخخلاحيات والأدوات التي وإعطائ م  القدرة على توحيد  خخخخفوف الطاقم 

 .بعين الاعتبار ملاحظات المعلمينالأخذ  الطاقم مع أمام  بناء خطط وطرح ا و ،يالأداء الم ن

 قياس الكفايات الم نية والشخ ية الخا ة بالمعلم؟ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسة ل -6

يقوم المدير بحضور الكثير من الح   التعليمية بحيث يقوم بعد ذلك بوضع نقاط القوة 

 ،على ال عيد الشخ ي وتحفيزه لكي يتطور في مجالهإخباره  ومن ثم  ،والضعف لدا كا معلم
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إلى  ولأحوال م الشخ ية مما يتدي  إلي مويستمع  ،ف و يقوم بتطوير علاقاته مع كافة المعلمين

 وهذا ي ا في م لحة المدرسة والتعاون كأسرة واحدة ،خلق أجواء مبنية على الثقة

 على المشاركة والتعاونأشكرك  

 الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا  -1

 مشاركة المعلمين مشاكل م والتف م

 على حا المشاكا بشكا سريعالقدرة  

 روح رياضية

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ -2

 الروح الحلوة 

 المعاملة الجميلة 

 معلم واحدكمعاملة المعلمين 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 جدا إنساني  

 متف م وم تم 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 خبرة في العما لسنوات طويلة 

 ثقافة عالية 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 الالتزام بالوقت والتشديد على الطلاا 

 معاملة المعلمين كأها

 محا للعما جدا 
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ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 معاملة يد واحدة من قبا المدير والمعلم 

   يعطي الحق الكاما لكا معلم

 والتعاونعلى المشاركة أشكرك  

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

 خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 قيادي ينتمي لمدرسته أنه  الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستي أهم  الجدارات 

 متشاور مع معلميه

 مدير في مكانه المناسا 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

 إنسان  إداري  مديري 

 يحا النظام الدائم داخا مدرسته 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  -3

 مراعي لظروف الطاقم جميعه 

 متعاون 

 ومعلميهيحا فعا الخير لطلابه 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ -4

 ومدرائ ا. يكافئ بامتياز لكي يكون المميز من بين المدارس 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ -5 

 يمتلك السيطرة على جميع ما بداخا المدرسة 

 قيادي في عمله 

 مدرستهبأمور  ملتزم 
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ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 يقوم المدير بتقييم معلميه بأعمال م الدراسية وتكافتهم 

 وأيضا الفعاليات التعليمية داخا المدرسة ومشاركة الطلاا ب ا 

   

 على المشاركة والتعاونأشكرك  

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟- 1

 الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير المدرسة هي الدافعية أهم  من 

 التو ا مع المعلمين بشكا مستمر

 الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ ما الجدارات أو الكفاءات -2

 يحتفظ بردة فعا إيجابية على أي ت رف سلبي

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 الآخرين. يبتسم في وجوه  ،الآخرين  يستمع لمشاكا 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 حسن الظن بالناس ويتجاوز عن زلات ميقدم 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟- 5

 لديه الكفاءة في تحقيق الأهداف  ،الرغبة في الإنجاز والثقة في الذات

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 من خلاا انتماء المعلم للمدرسة 

 حيث ي تم كثيرا في كيفية تقديم وسائا محفزة للدرس  ،من خلاا غيابه عن المدرسة

 على المشاركة والتعاونأشكرك  
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  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي  - 1

 القدرة على حا المشاكا بسرعة 

 السرعة على تخطي العقبات 

 تنظيم الوقت الإداري وتقسيمه بالشكا ال حيح 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2 

 بالقوانين الوزارية والإلمام  يتمتع بم ارات العما المكتبي 

 القدرة على بناء العلاقات الاجتماعية بالشكا ال حيح 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

جعا المعلمين والطلاا على دراية بما يدور حوا الطلاا والطاقم داخا  ،معاملة المعلمين كأفراد

 أروقة المدرسة 

 لتي يمتلك ا مدير مدرستك؟ ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية ا - 4

 توفير الخطط التدريسية  ،م المعنوي للمدرسة ولجميع الطاقمتقديم الدع

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 التعاما مع المتغيرات  ،إدارة المعلومات ،تنظيم الوقت

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

   مشاهدة دروس عند المعلم ،فح  التخطيط لكا معلم ،زيارة ال ف

 على المشاركة والتعاونأشكرك  

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات( بأن ا القدرة على 2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات
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الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

ف و يدعم المدرسخخخخة  ،عاا لكفاءته الذاتية ويوجد توافق بين قدرة المدير واخت خخخخا خخخخه إدراكلديه 

 بشكا كبير

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

ف و يعما بدقة وخبير  ،وقادر على تحليا وتقييم الخطط ،بهبكا ما يقوم ملم  مدير المدرسخخخخخخخخة 

في ولا مماطا  ،فلا هو مق خخر، بوظيفته ف ناك جسخخر توا خخا للطلاا الذين يتعرضخخون للمشخخاكا 

 تأدية م مته كمدير

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 ف و يوفر بيئة تعلم إيجابية في المدرسة ،التعاماومتف م مع المعلمين من ناحية إنساني  هو 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

المعلمين لمحة عن ا أعطي  القدرة على الرتيا المسخخخخخخختقبلية نحو الإيجابية داخا المدرسخخخخخخخة بحيث 

التكنولوجية للتطورات  وهو أيضخخخخا مواكا  ،التي تحدث بالمدرسخخخخة ومشخخخخاركتنا ب ا بالاجتماعات

 ومواقع التوا ا الاجتماعي 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

خطاء التي حدثت بالوقت الذي الأويتحاشخخخخخى تكرار  ،التي تمر ب ا المدرسخخخخخةالأزمات  ملم بددارة 

 مضى ف و ملم بتقييم وحا المشاكا

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

مشخخخخاركة المعلمين بدعطاء حق م بالتعبير  ،تشخخخخجيع المعلمين بالقيام بم ام م ،الخروج عن المألوف

  عن آرائ م بالاجتماعات التي تح ا خلاا الفترة

 على المشاركة والتعاونأشكرك  

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات
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شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

السخخرعة على تخطي  ،الوقت الإداري وتقسخخيمه بشخخكا  خخحيحالقدرة على حا المشخخكلات وتنظيم 

 العقبات 

 الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات  - 2

لديه أسخخخخخاليا متنوعة يسخخخخختخدم ا حسخخخخخا المحيط الذي يكون فيه حتى يسخخخخختطيع حا المشخخخخخكلات 

 ومعالجت ا

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 لدا الطاقمليس لديه أي شيء من التحيز  ،قالتعاما مع الطاقم كا فرد بذاته ويراعي الفرو

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

  لديه القدرة والم ارة العالية في ابتكار الأفكار لسد أي فجوة يمطن ان تح ا في التعليم

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 ن ناحية التوا ا والتخطيط الناجحواحد م لديه الم ارات القيادية والعما كفريق

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 زيارة المعلم لل ف والاطلا  على التخطيط 

 مشاهدة الح   لدا المعلم وإعطاء الملاحظات التي تساعد المعلم لتخطي العقبات

 لمشاركة والتعاوناشكرك على ا

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً 

 والثقة في الذات.  ،والدافعية ،زالرغبة في الإنجا

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 الدافعية والثقة بالنفس  ،القيادة ال حيحة

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2
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بة لإنجاح كا امر السخخخخيطرة على جميع الأشخخخخياء ولديه القدرة على تحقيق كا المسخخخختلزمات المطلو

 يتعلق بالمدرسة

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 دعم المعلمين  الاحتواء،

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

  كر ع ري يتلاءم مع متطلبات الع رانسان وا  ومثقف جدا لديه ف

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 وضع الأهداف والعما على تحقيق ا ،هو رمز للإدارة 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 القيام بم ام معينة ،مشاهدة دروس لدا المعلم

 اشكرك على المشاركة والتعاون

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،من المعارف والم ارات ( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو  - 1

 الأسلوا الجيد في التعاما مع المعلمين والطلاا  ،يادة عالية جدا في إدارة المدرسةمكانة وق

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

  ورة للمدرسة من حيث المناخ وجعا المدرسة مناسبة لبيئة الطالا  أفضاالعما على تحسين 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

توفير بيئخخة تعليميخخة مريحخخة من جميع النواحي  ،وقخخات الفرديخخة بين الطلاا وظروف ميراعي الفر

 الإنسانية والشخ ية والعاطفية والاجتماعية 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 أفكار ع رية ومتنوعة وغنية تتلاءم مع متطلبات المدرسة 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5
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 والاهتمام بجميع الامور ،الترتيا والتنظيم

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 جلسات عما  ،مشاهدة دروس لدا المعلم وإعطاء ملاحظات للنحسين

 اشكرك على المشاركة والتعاون

 

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات( بأن ا القدرة على 2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

الدافعية  ،القدرة على إدارة المواقف ،سخخخخخخخرعة البدي ة والذكاء ،احترام الوقت ،الدقة والوضخخخخخخخوح

 قيم ومبادئ يتمن ب ا ،الرغبة في التقدم الثقة بالنفسو

 مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير  - 2

تطوير المناخ والبيئة المناسخخخخخخخبة داخا  ،يحتاج الى تنميت ا داخا المدرسخخخخخخخة تحديد الم ارات التي

 المدرسة 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 العما بنزاهة  ،القدرة على التأثير الإيجابي ،ضمن الطاقمالقدرة على التعاون والعما والاندماج 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

متابعة التطورات  يملك ا،وم ارة الاتقان في تذويت وممارسخخخخخخخة العملية للمعرفة التي  المعرفة،

  ومواكبة الع ر وإدخاا برامج جديدة للمدرسة

 مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا  - 5

 القدرة على اتخاذ القرارات  ،جديدة ومواج ة التحديات والمشاكاالقيام بمشاريع 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟
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قد الن ،المعلمينخلاا الجلسخخة الشخخخ خخية مع مشخخاهدة دروس وإعطاء تغذية راجعة  ،تعزيز التعاون

  التشجيع ،البناء الذي ي دف الى التحسين

 اشكرك على المشاركة والتعاون

 

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا وفقخخاً  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 م ارة الات اا والاستما  

 المرونة في التعامام ارة 

 م ارة الاشراك والعما الجماعي 

 الدافعية

 تقدير الذات 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

 متابعة سيرورة عملية التعليم والتعلم بمكونات ا المختلفة

 التخطيط للبرامج المختلفة

 التوا ا مع المجتمع المحلي

 ينبرامج تطوير المعلم

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 التوا ا مع الاخر واحترامه

 ضبط النفس

  الاستما  لةخرين ومراعاة ظروف م

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 للتغيرات التي تحدث في المدرسة وبما يخ  العملية التعلمية وأدراكوعي 

 تجنيد تبني وابتكار للأفكار والبرامج الجديدة التي تخدم المدرسة 
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 الاشراف على متابعة المواد الدراسية والمناهج

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 التوا ا مع مركزي المواضيع 

 حر  على توفير برامج تعليمية مناسبة للطلاا ال

 متابعة ملفات المعلمين والطلاا 

 اعداد برامج للمعلمين 

 اتخاذ القرارات 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 الشخ يةتوثيق مشاهدة دروس وتقديم تغذية مرتدة خلاا الجلسات  

 مركز موضو ( ،تفويض المعلم ببعض الم ام )مربي  ف

 تابعة لكا معلم تخ ي  ملف م

 (برامج هادفة ـ مبادرات -خلاا السنة الدراسية )مسابقات متابعة إنجازات المعلم 

 الانتماء للمدرسة

 العما ضمن الطاقم 

 

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات( بأن ا 2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  الذات. والثقة في ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 القيادة 

 التوا ا الإيجابي مع المعلمين

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

 القدرة على مساعدة الفريق  ،الكفاءات بمعرفته والخبرة بعمله

 تكريس الوقت لخدمة المدرسة 
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 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 التوا ا مع الطاقم

 تشجيع الطاقم

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 التوا ا مع المجتمع المحلي 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 الإنسانيةالعلاقات  ،والتنظيمالتخطيط 

 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 متابعة المعلمين 

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

 والثقة في الذات.  ،والدافعية ،زالرغبة في الإنجا

 يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي  - 1

 يمتلك القدرات التي تتهله بشكا عام للقيام بالم ام والواجبات المطلوبة منه بكفاءة عالية

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

 قيادة الاخرين وتحفيزهم ،بناء الشراكات ،مثقف ،قيادي ، نع القرار

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 الم ارات والقدرات والقيم 

 القدرة على تحقيق نتائج معينة

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

  يقوم بالأعماا بنزاهة ،التعاون والتأثير ،بناء الموهبة

 الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو  - 5

 مدير متميز يمتلك الم ارات التي تمكنه من تحقيق معدلات أداء قياسية متمكنة 
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ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 ا دار القرارات الإدارية العامة والاشراف على تنفيذها 

 توزيع الم ام الإدارية على المعلمين

  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

ً  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  وفقخخا

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 التعاما مع المعلمين نفس المستوا وعلاقته بالأداء الوظيفي للمعلمين  ،الأسلوا المرن

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

ويجيد بدعطاء  خخخخخورة  ،اشخخخخخعا  للنشخخخخخاطات العلمية والفنية يعما على ان تكون المدرسخخخخخة مركز

 واضحة عن المدرسة للأشخا  الذين يزورون ا 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 ات اا دائم باولياء الأمور 

 توعية الاها بأهمية المجالس التربوية

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 يضع خطة واضحة المعالم للعام الدراسي 

 تحديد احتياجات المدرسة 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 يمتلك قدرات إدارية تلائم احتياجات المدرسة والمعلمين والطلاا 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 مشاهدة ح   لدا المعلمين 

 العملية التعليمية والإدارة ال فيةجلسات عما بما يخ  
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  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،( بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: الممارسخخخون في مجاا هذه 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 حا المشاكا 

 تنظيم الوقت الإداري وتقسيمه بالشكا ال حيح

 الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ما الجدارات أو الكفاءات  - 2

 العما المكتبي والالمام بالقوانين الوزارية 

 القدرة على بناء العلاقات الاجتماعية

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 معاملة المعلمين كأفراد

 جعا المعلمين والطلاا على دراية بما يحدث داخا المدرسة

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 تحسين العملية التعليمية على مستوا المدرسة مما يجعل ا ترتكز على تقدم الطلاا 

 تقديم الدعم للمدرسين 

 توفير الخطط التدريبية

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 تنظيم الوقت

 دارة المعلومات إ

 التعاما مع المتغيرات 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 مشاهدة ح   لدا المعلمين 

 زيارة ال ف عند المعلم

 فح  التخطيط العام 
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  الجدارة

 مفهوم الجدارة القيادية: •

 ،بأن ا القدرة على تطبيق مجموعة متكاملة من المعارف والم ارات( 2015، 18يعٌرف ا  خخخخخخخقر )

وفقخخاً لمعخخايير قيخخاسخخخخخخخيخخة معينخخة يحخخددهخخا  ،ب خخدف تحقيق م خخام أدوار وظيفخخة محخخددة ،والاتجخخاهخخات

الممارسخخخون في مجاا هذه المنظمة واعتماداً على توافر  خخخفات شخخخخ خخخية معينة لدا الفرد مثا: 

  والثقة في الذات. ،والدافعية ،الرغبة في الإنجاز

 ما الجدارات أو الكفاءات الذاتية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 1

 درجة عالية من الثقة بالنفس 

 الالتزام بطريقة إدارة الأمور

 مرن في التعاما 

 ما الجدارات أو الكفاءات الفنية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 2

 أساليا التعاما في إدارة العما والتوسع في ا

 الإنجاز الم ني

 توجيه المعلمين 

 ما الجدارات أو الكفاءات الإنسانية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 3

 الإيجابية في النظر الى الأمور  ،التفاتا ،عدم التمييز ،ةالابتسام ،التعاون

 ما الجدارات أو الكفاءات الفكرية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟  - 4

 رتية تحليلية اتجاه النظرة التربوية وتحسين جودة التعليم  ،توجيه المدرسة

 ما الجدارات أو الكفاءات الإدارية التي يمتلك ا مدير مدرستك؟ - 5

 وجه  أكماالقيام بواجباته المطلوبة على 

 الخبرات والم ارات التي يقدم ا للطاقم وللمدرسة 

ما الإجراءات التي يقوم ب ا مدير المدرسخخخخخة لقياس الكفايات الم نية والشخخخخخخ خخخخخية الخا خخخخخة  - 6

 بالمعلم؟

 يراقا حركة المدرسة خلاا اليوم الدراسي 

 ا دار القرارات الإدارية والاشراف على تنفيذها

 توزيع الم ام على طاقم المعلمين

 بناء إدارة وعلاقات مع الطاقم 

  الطاقم.معرفة وسائا لتطوير أداء 
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Abstract 

This study aimed at investigating the extent to which Arab primary school 

principals in the Negev region possess self-leadership competencies and their correlation 

with their performance improvement. Additionally, the study sought to explore the 

variations in this role based on study variables such as gender, educational qualifications, 

years of service, and monthly income among teachers in the primary schools of the 

Negev. 

The researcher employed a descriptive-correlational research methodology and 

utilized a questionnaire and interviews as research instruments. The questionnaire 

consisted of two sections: the first section covered self-leadership competencies, while 

the second section focused on job performance, divided into six domains (self-

competencies, technical competencies, human competencies, intellectual competencies, 

administrative competencies, and job performance). The study included all male and 

female teachers in the primary stage in the Negev, totaling )4,356( individuals, working 

in )93( primary schools during the )2021-2023( academic year. 

A stratified random sample of teachers from the targeted schools was selected, 

and 500 questionnaires were distributed. The study received and analyzed 396 completed 

questionnaires. Additionally, personal interviews were conducted with 45 teachers 

selected from the random sample of primary school teachers in the Negev. 

The study yielded the following results: 

-‌ According to teachers' perceptions, the degree to which Arab primary school principals 

in the Negev possess self-leadership competencies is very high. 

-‌ There were no significant differences in the mean responses of the study sample 

concerning the extent to which Arab primary school principals in the Negev possess self-
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leadership competencies when related to the gender variable (male, female). However, 

the results indicated significant differences in the mean responses of teachers holding a 

bachelor's degree and those holding higher degrees in the self-leadership competencies 

scale in favor of teachers with higher degrees. The results also showed significant 

differences in the mean responses of the study sample regarding the extent to which Arab 

primary school principals in the Negev possess self-leadership competencies when 

related to the variable of years of service in favor of teachers with less than 5 years of 

service compared to those with 5-15 years of service. Furthermore, the results indicated 

significant differences in the mean responses of the study sample regarding the extent to 

which Arab primary school principals in the Negev possess self-leadership competencies 

when related to the variable of years of service in favor of teachers with less than 5 years 

of service compared to those with more than 15 years of service. Lastly, the study 

revealed no significant differences in the mean responses of the study sample concerning 

the level of job performance of self-managing Arab primary school principals in the 

Negev when related to the variable of income level. Moreover, the study showed a 

positive and statistically significant relationship between principals' acquisition of 

leadership competencies and their job performance, according to teachers' perceptions. 

However, the study found no statistically significant predictive relationship between 

leadership competencies and job performance. 

The results of the interview also showed that the most frequent competency is the 

proposal “distributing administrative tasks to teachers,” which is among the most 

frequent leadership competencies possessed by the school principal and significantly 

affects the level of principals’ job performance. The least frequent of these proposals is 

the sixth proposal (listening to others and considering their circumstances). It was found 
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that (55.56%) of the teachers interviewed believed that principals lack these 

competencies. 

Keywords: self-leadership competencies, job performance, primary school principals, 

Negev region, teachers' perceptions. 

 

 

 


