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 الإقرار
 

أقر بأن هذه الأطروحة هي نسخة أصيلة لإنتاجي البحثي ولم يُقددم مدن قبلدي لنيدل أي درجدة علميدة 

لدى أي مؤسسة تعليمية أخدرى، وقدد تمدت الإشدارى جلدع جميدع المادادر والمراجدع قات العلاقدة التدي 

 ا.تم استخدامه

 

       كمال أحمد سلامة أبو هدوبةاسم الطالب: 

 202012906الرقم الجامعي: 

 التوقيع: 

 م29/03/2025تاريخ تسليم النسخة النهائية من الأطروحة: 
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 الإهـــــداء
 

جلع روح والدي الطاهرى .... الدذي كدان وسديبقع قددوتي دائمداب وسدبب وجدودي بعدد   عدز وجدل فدي 

 له الرحمة والمغفرى. -عز وجل-أسأل   ، مسيرتيونجاحي في ، الحياى

جلع شمسي المشرقة التي  تلقي بدفئها، ولم ، جلع نبع الابر وبحر العطاء صاحبة الأيادي البيضاء

 تغب عني بنورها. جلع نبض قلبي الذي به أحيا أمي الغالية أطال   في عمرها

 مثال الزوجة الاالحة جلع  زوجي المخلاة.فكانت ، جلع من وقفت بجانبي وشاركتني هموم الحياى

 جلع فلذات كبدي أبنائي أسأل   أن يجعلهم قرى عين لي وللمسلمين.

 جلع الأهل والأصدقاء... الذين هم مادر فخري 

 

 جليكم جميعاب أهدي ثمرى جهدي المتواضع

 

       كمالأحمدسلامةأبوهدوبة 
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 الشـكــر والتقـديـر
 

 

الحمددد ح الددذي تددولع أمددري، ، الددذي هددداني لطريددم العلددم والعمددل، الحمددد ح حمددداب كثيددراب طيبدداب مباركدداب 

ونسدددلم علدددع المبعدددوع رحمدددة للعدددالمين وهاديددداب ، وشدددرح لدددي صددددري، ووفقندددي لإنجددداز هدددذه الأطروحدددة

 –صدلع   عليده وسدلم   -سيدنا محمدد ، وداعياب   بإقنه وسراجاب منيراب ، اب بشيراب ونذير ، للناس أجمعين

 وبعد،  ومن تبعهم وسار علع دربهم جلع يوم الدين، وعلع آله وأصحابه أجمعين

أن مدن   علديب بإتمدام هدذه الدراسدة لا يسدعني جلا أن أتقددم بالشدكر الدوفير  -عز وجدل -بعد شكر  

جندددينت لإتاحتهدددا الفرصدددة لأبنائهدددا الطلبدددة مدددن الدددداخل  -ة العربيدددة الأمريكيدددةوالامتندددان جلدددع الجامعددد

وأخددد  ، وأسددداتذتها وجميدددع العددداملين، متمثلدددةب فدددي رئيسدددها ، المحتدددل فرصدددة مواصدددلة دراسددداتهم العليدددا

وأبددرف ضيضدداب غددامراب مددن الثندداء والتقدددير جلددع كددل مددن ، وكليددة التربيددة، بالددذكر عمددادى الدراسددات العليددا

 جهودهم معي قلباب وقالباب لإتمام هذا الجهد المتواضع. تضافرت 

كمددا أتقدددم بموفددور الشددكر والامتنددان لأسددتاقي الأسددتاق الدددكتور محمددد الطيطددي لإشددرافه علددع هددذه  

حيدددا كدددان الأت والأسدددتاق الفاضدددل  فقدددد بدددذل الجهدددد والوقدددت، وقددددم التوجيددده السدددليم والدددرأي ، الدراسدددة

 و  أسأل أن يجزيه عني خير الجزاء. ، لعرفانفله مني جزيل الشكر وا، الحكيم

 ولا يفوتني أن أتقدم بشكري وعرفاني لأساتذتي الكدرام فدي كليدة التربيدة بالجامعدة العربيدة الأمريكيدة. 

 .وشكري وتقديري للأساتذى محكمي  أداتي الدراسة علع ما قدموه من ناائح وإرشادات

الفاضدلة أسدأل  وأخ  بالذكر والددتي، صادف دعائهمشكري وعرفاني للأهل الكرام علع تشجيعهم و  

 لها حُسن الختام. -عز وجل -  

أخيراب أتقدم بشكري الوفير لكل مدن سداهم فدي جخدراه هدذه الدراسدة جلدع حيدز الوجدود فجدزاهم   عندي 

 خير الجزاء.

     كمال أحمد سلامة أبو هدوبة
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لاقـة بـين الانمـاط القيـادة التربويـة بناء أنموذج للقيادة الفعالة للمديرين في ضـوء الع
الســائدة لــدى مــديري المــدارس الابتدائيــة العربيــة فــي النقــب والأداء الــوظيفي لــدى 

 المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين
 

 كمال أحمد سلامة أبو هدوبةاعداد: 
 

:أسماء لجنة الإشراف  
 أ.د. محمـد عبـد الإله الطيطي

 أ.د. مجدي زامل
 ف أبو خيرانأ.د. أشر 

 أ. د. غسان سرحان
 

 

 

 

 

 ملخص 
هدددفت الدراسددة جلددع بندداء نمددوقه للايددادى الفعالددة لدددى مددديري المدددارس الابتدائيددة العربيددة فددي 
النقددب، مددن خددلال دراسددة العلاقددة بددين الأنمدداط الاياديددة التربويددة السددائدى والأداء الددو يفي للمعلمددين، 

ا جلع وجهات نظر المعلمين والإدار   Mixed، واستخدم الباحا المدنه  الوصدفي المخدتل   ييناستنادب
Method ( مجتمددع الدراسدددة جميدددع معلمددي المددددارس الابتدائيدددة العربيددة فدددي النقدددب ، فددي حدددين تكدددون

وتدم ، ( اداريدا670مديرا و ( 134والاداريين والبالغ عددهم  ( معلماب ومعلمة، 4970والبالغ عددهم  
%( مدن 7.2  مدا نسدبته حيدا مثلدت ( معلمداب ومعلمدة357مدن  مكوندة  طبايدة اختيار عينة عشدوائية

الأنمداط الاياديدة الاسدتبانة بقسدميها:  اعتمد الباحا علع أداتين رئيسيتين، همدا أداى و ، مجمتع الدرسة
. وقددد أ هددرت النتددائ  أن الددنم  وأداى المقابلددة للاداريددين (التربويددة و تقيدديم الأداء الددو يفي للمعلمددين

لأكثر شيوعبا بين المديرين، في حين لم تُظهدر فدروف قات دلالدة جحادائية فدي تقيديم الديمقراطي هو ا
الأنماط الايادية بين المعلمين الذكور والإناع، أو بناءب علع المؤهل العلمي أو سدنوات الخدمدة. ومدع 
قلدد ، لوحظددت فددروف دالددة جحاددائيبا فددي الددنم  الأوتددوقراطي لاددالح معلمددي العلددوم الطبي يددة، وفددي 

 .م  الديمقراطي لاالح المعلمين الذين خضعوا لأكثر من ثلاع دورات تدريبيةالن
ددا جيجابيبددا بشددكل عددام،  أمددا ضيمددا يخدد  الأداء الددو يفي للمعلمددين، فقددد أ هددرت النتددائ  تقييمب

%(. كمددددا 78.6(، بنسددددبة مئويددددة بلغددددت  3.93حيددددا بلددددغ المتوسدددد  الحسددددابي لتقددددديرات المعلمددددين  



 

 ج

 

فدي الأداء الدو يفي لادالح المعلمدات الإنداع، حيدا بلدغ متوسد  أدائهدن   هرت فروف دالة جحاائيبا
( 4.06 بمتوس  (، ولاالح المعلمين الحاصلين علع دراسات عليا 3.77( مقارنة بالذكور  4.04 

دا وجدود علاقددة 3.81 بمتوسددطم مقارندة بالحاصدلين علدع درجدة البكدالوريوس  (. أ هدرت الدراسدة أيضب
ة جحاددائية بددين الددنم  الددديمقراطي والأداء الددو يفي، وعلاقددة ارتبدداط سددلبية ارتبدداط جيجابيددة قات دلالدد

بددين الددنم  الأوتددوقراطي والأداء الددو يفي. ومددن خددلال أسددلوع الانحدددار المتعدددد التدددريجي، تبددين أن 
بدالأداء الدو يفي للمعلمدين. أمدا نتدائ  المقدابلات، فقدد  الأعلدعالنم  الديمقراطي يمتل  القدرى التنبؤيدة 

مدددن ( 80% مدددن المعلمدددين يفضدددلون الدددنم  التشددداركي التعددداوني، بينمدددا يفضدددل ( 90% هدددرت أن أ 
ا جلددع هددذه النتددائ  الباحددا بتبنددي وزارى التربيددة  يُوصددع المددديرين الجمددع بددين الحددزم والتعدداون. واسددتنادب

ارس تعزيدددز الايدددادى الديمقراطيدددة والتشددداركية فدددي المددددوالدددذي يركدددز علدددع  نمدددوقه المقتدددرحللأوالتعلددديم 
الابتدائية العربية في النقب، نظراب لدورها الإيجابي في تحسين أداء المعلمين، من خدلال جشدراكهم فدي 
اتخدداق القددرارات وإتاحددة الفرصددة إرائهددم، جلددع جانددب تقددديم بددرام  تدريبيددة متخااددة لتطددوير مهددارات 

وع الثقددافي، يجددب تددوفير المددديرين فددي الايددادى التشدداركية وحددل المشددكلات بفعاليددة. وللاسددتفادى مددن التندد
 برام  تدريبية تدعم التفاهم الثقافي وتخلم بيئة تعليمية شاملة. 

الكلمددات المفتاحيددة: الايددادى الفعالددة، الايددادى التربويددة، الأداء الددو يفي، مددديري المدددارس، المعلمددين، 
 الإداريين.
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 الفصل الأول: أهمية الدراسة وخلفيتها
 المقدمة 1.1

تغييرات المتلاحقة نتيجة للانفجار ي يش العالم مرحلة حرجة تموه بالتطورات المتسارعة وال

المعرفي وثورى المعلومات والاتاالات، وتلعب فيها الجودى والتميز الدور الحاسم في النجاح، ومن 

هذا المنطلم فإن المؤسسات بمختلف أنواعها ينبغي عليها اللحاف بركب الدول المتقدمة وترك 

تطبيم المفاهيم والأساليب الإدارية الحديثة للتوافم التمس  بالنماقه الإدارية التقليدية، والاتجاه نحو 

 مع العالم الخارجي.

وازدادت الحاجة جلع التعامل مع الأزمات في العار الحالي الذي يتسم بالتغير الشديد في 

العلم والتكنولوجيا ونم  الاستهلاك وأنماط العلاقات بين البشر، مما يتطلب استراتيجيات، وبدائل 

جديدى للتعامل مع واقع الحياى المختلفة، كما أن التعامل مع الأزمات ومواجهتها  وأساليب جدارية

وإدارتها بحاجة جلع قيادى حكيمة وفعالة، تقود المؤسسة وتسير بها جلع بر الأمان، هذا وقد زادت 

 أهمية الايادى في المؤسسات الحديثة نظراب لما يحي  بها من تحديات وتغيرات في البيئة التي تحي 

بها، فضلاب عن أهمية الدور الذي يل به القائد في بناء العلاقات داخل الجماعات وقدرته علع 

 ( 2013،روقيتوجيهها لتحقيم الأهداف التي تسعع الجماعة جلع تحايقها.  ال

وإقا كانت الإدارى بوجه عام تتفاعل مع  روف المجتمع وأحداثه، فالمؤسسة التربوية التعليمية 

نفسها بمواجهة هذه الأزمات، فتعقد طبيعة العمل التعليمي وتشابكه مع  أجدر بأن تحان

المنظومات الأخرى في المجتمع، جعل المؤسسة التربوية في أنحاء العالم كغيرها من المؤسسات، 

عرضة لأزمات لا تقل في حجمها وخطورتها عن الأزمات الغذائية والاقتاادية والعسكرية، وإدارى 

ة تتطلب مشاركة جيجابية من خلال جدراك كامل وسياسة رشيدى وتوجيه سليم، ولا المؤسسات التعليمي
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يتحقم قل  جلا بوجود قيادى متمكنة وقادرى علع بلورى المواقف وصياغتها بشكل يحقم من خلالها 

 (2014، شايبأهداف المؤسسة.  

ساسية لنجاح النظام أن الايادى التعليمية الفعالة من أهم الركائز الأ "(49: 2010ويرى حيدر  

، وللتأكد من جودى المؤسسة التعليمية وكفاءتها وجودى "التعليمي في تحقيم الأهداف المرجوى منه

مخرجاتها، يُنظر أولاب جلع قيادتها وما يتوافر لديها من قدرات وإمكانات ووعي متكامل للأدوار 

يظُن أن قيادى المؤسسات  المطلوبة منها ولدور المؤسسة التعليمية في المجتمع، ويُخطئ من

التعليمية سهلة ومُيسرى أو أن  روفها تتشابه مع غيرها من المؤسسات الأخرى،  والمدرسة كما هو 

معروف هي المكان الذي تتبلور ضيه النشاطات التربوية والتعليمية، والثقاضية من أجل بناء جيل 

المدرسية أصغر تشكيل جداري في النظام متكامل علمياب وسلوكيا،ب وأخلاقياب وفكريا، وتعد الإدارى 

التربوي التعليمي، ولكن من أهم تشكيلاته التي تتبلور منه كافة الجهود المبذولة من قبل الجهات 

المشرفة عليه، وتختلف عن باية المؤسسات في أهمية نتاجها وحاجة المجتمع لجودى هذا الإنتاه 

وير في المجتمع كله، مما أبرز أهمية وجود الايادى وهو الإنسان الذي يعمل بدوره علع البناء والتط

قات القدرى والكفاءى علع تطوير البيئة المدرسية بشكل يتوافم مع متطلبات العار، وتتسم بسمات 

وقدرات من أهمها قيادى الجماعة والقدرى علع التأثير عليها، وسرعة البديهة والمرونة في التفكير، 

القرار المناسب وبدأ الاهتمام عالمياب وعربياب بدراسة السلوك الايادي  وحل المشكلات والتنبؤ بها وضع

لمدير المدرسة باعتباره قائداب تربويا،ب وأثر هذا السلوك في عدى متغيرات تنظيمية لها صلة مباشرى 

بنجاح العمل التربوي، وفعاليته بالمدرسة وأن كل سلوك جداري يجب أن يخضع لنظام الدراسة 

 (2012وآخرون،  ةشحاتوالبحا  

ويقتضي التعامل مع الأزمات وجود نوع خاص من المديرين يتم تأهيلها وتدريبها تدريباب واضياب لاقل 

مهاراتها ومواهبها واستعدادها الطبيعي، حيا أن التعامل مع الأزمات له طابع خاص يستمد 
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ة، وكذل  باحتمالات خاوصيته من تأثير عوامل اللحظة الزمنية المستقبلية بأبعادها التاادمي

 .(2012، عربياتتدهور الأوضاع، وبشكل بالغ القوى  

أن القائد التربوي الناجح في وقتنا الحاضر يتميز بمدى قدرته علع " (114 :2020) بوزيديويُشير 

، ولما كانت الأعمال التي "اتخاق القرارات الاائبة والقدرى علع توجيه المرؤوسين نحو تنفيذها بدقة

يذها هي من نتاه قرارات القائد التربوي، فهي جقن تعكس شخايته التي تعتمد علع عوامل يتم تنف

 رضية وبيئية لذل  فإن شخاية القائد بافته يمارس نمطاب معيناب من أنماط الايادى كسلوك يعبر من 

سة أن  مدير المدر  "(2014  سمير وآخرون خلاله عن العقيدى والفكر الإداري الذي يؤمن به، وترى 

بوصفة قائداب تناط به مهمات حيوية بالغة الأهمية، له دور فاعل في تحقيم أهداف العملية 

التعليمية، فهو الذي تناط به جدارى جميع الجهود والقوى العاملة التي تتعامل ضمن جطار عمله، 

لوك الايادي ويرب  نجاح المدرسة في تحقيم أهدافها، ورسالتها بالكيفية التي يدير بها المدرسة وبالس

الذي يمارسه، وبالافات الايادية الناتجة التي تتمثل في شخايته، وقدرته علع تو يف جمكاناته 

نحو العمل البناء، من أجل بناء علاقات جنسانية جيجابية مع المدرسين، وتحسين  روف العمل، 

لإضافة أن ، با"وتذليل الاعوبات التي تعرضهم، والعمل علع جشباع رغباتهم وتحقيم طموحهم

مدير المدرسة هو القائد لهذه المدرسة والمسئول الأول عنها، ولا ش  أن مدير المدرسة يلعب دوراب 

مهماب في تيسير العملية التعليمية وإنجاحها، فهو المسئول عن توجيه المعلمين في النواحي الفنية 

وليات المتعلقة بالعملية بالاشتراك مع التوجيه الفني. وكذل  له العديد من الاختااصات والمسئ

التعليمية وسير الدراسة بالمدرسة والأنشطة المختلفة، فمدير المدرسة يقوم بمسئوليات وعمليات 

التخطي  والتنظيم للسياسة العامة للمدرسة ووضع برنام  شامل للعمل، ويقوم بعمليات الإشراف 

ة المختلفة بالمدرسة، وكذل  علاه علع تنفيذ البرنام  والنظم والمشروعات، وسير الدراسة والأنشط
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بوقرى ما قد يظهر من نواحي الضعف والمشكلات التي تحول دون تحقيم المدرسة لرسالتها  

 (.2014، خرون آو 

فلا يكتفي أن تنس  الوزارى أهدافاب وتضع أشكالاب ومخططات للتعليم، جنما لابد من توفير الأساليب 

يذ الخط  التعليمية باورى ناجحة، ومع تغير النظرى للإدارى الإدارية التي تترجم هذه الأهداف، وتنف

المدرسية، لم يعد هدف مدير المدرسة مجرد المحافظة علع النظام في مدرسته، والتأكد من سير 

المدرسة وفقبا للجدول الموضوع، وحار حضور التلاميذ وتغيبهم، والعمل علع جتقانهم للمواد 

هذه الإدارى يدور حول التلميذ، وتحقيم الأغراض التربوية  الدراسية، بل أصبح محور العمل في

 .(2018، الاوصاعوالاجتماعية  

ويعدد الددنم  الايددادي أحددد العوامدل الرئيسددة التددي تسددهم فددي تشدكيل طبيعددة العلاقددات الو يفيددة الإداريددة 

رت بدين مددير المدرسددة والمعلمدين، وتفددرض طبيعدة عمددل مدديري المدددارس ممارسدة نمدد  قيدادي أو أكثدد

لتوجيه سلوك المعلمين، ومتابعتهم، وفي ضوء النم  الايادي المتبع تتحددد أنمداط الاتادال الإداري، 

وطددددرف تنفيددددذ السياسددددات والخطدددد  العامددددة التددددي تقددددوم الإدارات العليددددا برسددددمها وتحديدددددها  عياصددددرى، 

2019) 

ر والو دددددائف وتتعددددددد أنمددددداط الايدددددادى وتتندددددوع بتندددددوع المؤسسدددددات واخدددددتلاف الشخاددددديات والأدوا    

والمواقف، فلكل نم  قيادي طابعه الذي يميزه عن غيره، وقد حاولت عدى دراسات التمييز بين أنماط 

الايادى، ولكن رغم هذه التانيفات لأنماط الايادى يمكن القول جنه وإن اختلفت في بعض الجواندب قدد 

مدن نمد  ومدن كدان يميدل  تتفم في جوانب أخرى، ويابح بينهما تداخل، وقدد يجمدع القائدد بدين أكثدر

 .(Isaac, Zerbe. & Pitt, 2019) جلع سلوك نم  قيادي يمكن تانيفه علع أساسه

يتجلع نجاح وفاعلية الايادى في المواقف التدي تحقدم الانسدجام بدين متطلبدات الموقدف والدنم         

مددا فعددالاب بالقدددر الايددادي الددلازم للمواقددف والسددمات الشخاددية للقائددد وهددو يعددد الددنم  الايددادي لموقددف 
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الذي يمكن ضيه القائد من تحقيم الأهداف التي وجد من أجلها المناب الايادي وعلع القائد الإداري 

أن يدرس جماعته، وتماسكها، وأهدافها، وبناءها وعليه أن يكدون تدأثيره فدي سدلوك الجماعدة وتوجيهده 

 البيروقراطية والفوضوية والتسيبية لأعضائها في سبيل تحقيم أهدافه بالأسلوع الديمقراطي بعيداب عن

(Madeoglu, Uysal, &Sarier,2019) 

وعليدده يمكددن اعتبددار الددنم  الايددادي الممددارس مددن قبددل قددادى المدددارس أحددد أهددم الأسددباع المددؤثرى       

فددي أداء المعلمددين فددي المدرسددة، كمددا أندده يتربددع أعلددع السددلم الهرمددي فددي البندداء التنظيمددي للمدرسددة، 

لواجباتدده الو يفيددة والتددي تتسددع لتشددمل الجانددب التنظيمددي فيهددا، علددع حسدداع نددوع الددنم  وقلدد  وفقدداب 

المتبدددع فدددي المدرسدددة والدددذي ينحادددر مدددا بدددين الدددنم  الأوتدددوقراطي، أو الدددنم  الدددديمقراطي، أو الدددنم  

الترسددلي. لددذا يجددب علددع مددديري المدددارس أن يكونددوا علددع درايددة وعلددم ووعددي بالأنمدداط الاياديددة التددي 

 (.2017ها ويمارسونها في المدارس لتحقيم الأهداف  الخطيب، يتبعون

وفي ضوء ما سبم، ومن منطلم أهمية توافر انماط قيادى فعالة تساهم في تعزيز ممارسة المديرين 

للايادى الفعالة من أجل تطوير الاداء الو يفي لدى المعلمين، كون أن التحفيز للمعلمين يعمل علع 

يعمل علع دفعهم لإبراز أقاع جمكاناتهم ، وفي  ل التحديات القائمة  رفع أدائهم الو يفي كما

واقع والظروف الراهنة التي ترمي بظلالها علع كل مناحي الحياى، تأتي هذه الدراسة للتعرف جلع 

الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر المعلمين 

 وبناء أنموقه للايادى الفعالة. ،والاداريين؟

 

 هاتمشكلة الدراسة واسئل 2.1

يعد  التعليم من الركائز الأساسية للتنمية البشرية والاجتماعية، حيا تسهم جودى النظام 

التعليمي في تعزيز قدرات الأفراد وتطوير المجتمعات. وتؤكد الدراسات التربوية أن الايادى المدرسية 
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حوريبا في تحسين الأداء التعليمي، جق تؤثر علع بيئة العمل، وتحفيز المعلمين، الفعالة تلعب دوربا م

وتوجيه العملية التعليمية نحو تحقيم أهدافها. فالمدرسة ليست مجرد مؤسسة تعليمية، بل بيئة 

 .ديناميكية تتطلب قيادى قادرى علع التكيف مع التحديات المختلفة لضمان توفير تعليم عالي الجودى

ذا السياف، تواجه المدارس الابتدائية العربية في منطقة النقب العديد من التحديات التي في هو 

تؤثر بشكل مباشر علع جودى التعليم ومخرجاته. ومن أبرز هذه التحديات ضعف الموارد التعليمية، 

يم وارتفاع معدلات التسرع الدراسي، وتراجع التحايل الأكاديمي. كما أن التفاوت في جودى التعل

بين المدارس العربية ونظيراتها في مناطم أخرى يعكس فجوات بنيوية تستدعي البحا عن حلول 

مستدامة. جضافة جلع قل ، تُظهر سياسات تعيين مديري المدارس في هذه المنطقة عدم انسجام 

كافٍ مع طبيعة المجتمعات المحلية، مما يؤثر علع مدى ملاءمة الأنماط الايادية السائدى 

 .اجات المعلمين والطلاع، وبالتالي يحد من فاعلية العملية التعليميةلاحتي

تشير الأدبيات التربوية جلع أن الايادى المدرسية تمثل عناربا حاسمبا في تحسين جودى التعليم. 

أن هناك علاقة بين الأنماط الايادية ومستوى الإبداع الإداري،  (2013) أبو الخيرفقد أكدت دراسة 

   الايفيتأثير الايادى علع فعالية اتخاق القرار. أما دراسة  (2013) الطيبيدراسة  ضيما تناولت

فقد ركزت علع العلاقة بين الايادى التربوية والأداء الو يفي للمعلمين، حيا أ هرت أن   (2016)

ادى الايادى الديمقراطية تعزز من أداء المعلمين وتدعم بيئة العمل الإيجابية، بينما قد تؤدي الاي

الأوتوقراطية جلع نتائ  عكسية. وعلع الرغم من هذه النتائ ، لا تزال الدراسات حول الايادى التربوية 

في المدارس العربية في النقب محدودى، مما يجعل الحاجة جلع نموقه قيادي يتناسب مع التحديات 

ا  .الفريدى لهذه المنطقة أمربا ملحب

عليم في منطقة النقب، جلا أن الأداء العام، وخاصةب علع بالرغم من الجهود المبذولة لتحسين الت

( جلع أن 2021مستوى الايادى، لا يزال دون المستوى المطلوع. أشارت دراسة  أبو سعد، 
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الاستثمار في التعليم البدوي منخفض للغاية، مما يؤدي جلع ضعف النظام التعليمي ونتائجه. هذه 

بوية فعالة يعزز من أداء المعلمين وينعكس جيجابيبا علع التحديات تستدعي تقديم نموقه قيادى تر 

لبناء أنموذج للقيادة الفعالة للمديرين في وهذا ما دفع الباحا جلع السعي  المخرجات التعليمية

ضوء العلاقة بين الانماط القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في 

 وجهة نظر المعلمين والإداريين.من المعلمين  النقب والأداء الوظيفي لدى

 لإجابة عن الأسئلة التالية:اوعليه جاءت هذه الدراسة لمحاولة 

ما واقع الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من السؤال الأول: 

 وجهة نظر المعلمين؟

دى معلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر ما واقع الأداء الو يفي ل السؤال الثاني:

 ؟ المعلمين

هل توجد فروف قات دلالة جحاائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الانماط  السؤال الثالث:

الايادية لدى معلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع المتغيرات 

لمؤهل العلمي، سنوات الخدمة،  التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات الجنس، االتالية  

 (؟التدريبية

هل توجد فروف قات دلالة جحاائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الاداء  السؤال الرابع:

الو يفي لدى مديري المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر الاداريين تعزى جلع المتغيرات 

سنوات الخدمة،  التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات لية  الجنس، المؤهل العلمي، التا

 (؟التدريبية

هل توجد علاقة قات دلالة جحاائية بين الأنماط الايادية السائدى لدى مديري : السؤال الخامس

 مين؟المدارس الابتدائية العربية وبين مستوى الأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعل



 

8 

 

هل توجد قدرى تنبؤية دالة جحاائياب للأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري  السؤال السادس:

المدارس الابتدائية العربية في النقب في التنبؤ بالأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر 

 ؟المعلمين

حسين مستوى الأداء الو يفي لدى نموقه المقترح للايادى الفعالة للمديرين لتما الا السؤال السابع:

 معلمي المرحلة الابتدائية في النقب؟

 

  فرضيات الدراسة 3.1

 سعت الدراسة لاختبار الفرضيات الافرية اإتية:

توجد فروف قات دلالة جحاائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقع  لا: الفرضية الأولى 

تدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع الانماط الايادية لدى معلمي المرحلة الاب

المتغيرات التالية  الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة،  التخا ، مستوى الدخل، عدد 

 .الدورات التدريبية(

توجد فروف قات دلالة جحاائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الاداء لا : الفرضية الثانية

ي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع المتغيرات الو يفي لدى معلم

التالية  الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة،  التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات 

 . التدريبية(

استجابات افراد عينة الدراسة لمستوى  بين متوسطاتلا توجد علاقة ارتباطية : الفرضية الثالثة 

ايادى المدرسية في المرحلة الابتدائية في النقب وبين واقع الأداء الو يفي للمعلمين فيها من نم  ال

 المعلمين. وجهة نظر
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لواقع الاداء  (α>05.(لا توجد قدرى تنبؤية دالة جحاائياب عند مستوى دلالة  :الفرضية الرابعة

بؤ بالأداء الو يفي لدى المعلمين لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب في التن الو يفي

 .المعلمين من وجهة نظر

 

 أهداف الدراسة  4.1

 تسعع هذه الد راسة جلع تحقيم الأهداف اإتية:

واقع الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من التعرف الع  أولًا:

 .ابية والانحرافات الم ياريةوقل  من خلال المتوسطات الحس وجهة نظر المعلمين

 همواقع الأداء الو يفي لدى معلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر  جلعالتعرف  ثانياً:

 . وقل  من خلال المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية

ية لدى تقاي الفروف بين متوسطات استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الانماط الاياد  ثالثاً:

المتغيرات التالية  الجنس،  جلعمعلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى 

من خلال اخضاع استجابات افراد  المؤهل العلمي، التخا ، المسمع الو يفي، سنوات الخبرى(

 .، وتحليل التباين المتعدد(T-testعينة الدراسة للاختبارات الإحاائية  

قاي الفروف بين متوسطات استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الاداء الو يفي لدى مديري ت: رابعاً 

المتغيرات التالية  الجنس، المؤهل  جلعتعزى  المعلمينالمدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر 

من خلال اخضاع استجابات افراد عينة  العلمي، التخا ، المسمع الو يفي، سنوات الخبرى(

 .، وتحليل التباين المتعدد(T-testراسة للاختبارات الإحاائية  الد
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الكشف عن العلاقة بين الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية : خامساً 

وقل  من خلال معامل ارتباط  من وجهة نظر المعلمين وبين مستوى الأداء الو يفي لدى المعلمين

 .بيرسون 

تنبؤية للأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية الالقدرى  جلععرف الت سادساً:

العربية في النقب وعلاقته بالأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين وقل  من خلال 

 تحليل الانحدار المتعدد.

لدى  وعلاقته بالأداء الو يفي دىواقع الأنماط الايادية السائالمعلمين لالكشف عن آراء  سابعا:

الاداريين وقل  من خلال الاستجابة مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر 

 .علع اسئلة المقابلة

بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الانماط الايادى التربوية السائدى  ثامنا:

تدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر لدى مديري المدارس الاب

 المعلمين والإداريين.

 

 أهمية الدراسة 5.1

 تتحدد أهمية الدراسة من خلال أهميتها النظرية والتطبياية وقل  علع النحو اإتي:

 الأهمية النظرية 1.5.1

 تتمثل الأهمية النظرية للدراسة الحالية في اإتي: 

، دراسات في  -حدود علم الباحا -دراسات التي تناولت هذا الموضوع فلا يوجد في ندرى ال ●

البيئة المحلية قد قامت بدارسة العلاقة بين الأنماط الايادية وبين الأداء الو يفي، لذل  تُعَدُّ هذه 

 الدراسة الأولع في فلسطين التي تتناول موضوع.



 

11 

 

ية وخاوصا في مجال الأنماط السلوكية والايادية، قه الدراسة في مجال العلوم التربو ه سهمقد ت ●

 تمين بتقميم الأداء الو يفي لدى مديري المدارس الابتدائية في النقب.هوكذل  للم

 

 الأهمية العملية )التطبيقية( 2.5.1

 تتمثل الأهميبة التطبياية للدراسة الحاليبة في اإتي: 

سة التربوية في وزارى التعليم بتعزيز وتحسين الأداء قه الدراسة القائمين علع السياهقد تفيد نتائ   ●

 الو يفي للمعلمين، من خلال تاميم البرام  التدريبية، والورش الخاصة بهم.

قد تستفيد من هذه الدراسة وزارى المعارف من خلال وضع الخط  لتطوير أداء المدراء في  ●

 النقب.

اسة جوانب أخرى في موضوع الأنماط الايادية قد تثير نتائ  الدراسة الحالية اهتمام الباحثين لدر  ●

 التربوية لمديري المناطم التعليمية، لم تشملها أهداف هذه الدراسة.

تفيد الدراسة طلبة الدراسات العليا من خلال الاطلاع والاستفادى من مجريات الدراسة  يتوقع أن ●

 وموضوعها.

 الابتدائية في النقب. يتوقع أن تفيد هذه الدراسة القادى التربويين في المدارس ●

 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية 6.1

السدلوك الدذي يمارسده مددير المدرسدة للتدأثير  "(:345: 2017يُعر فهدا اشدتيات   الأنمـاط القياديـة: •

 ."في سلوك معلمي مدرسته، بهدف تحسين نوعية العمل، والإنتاه في المدرسة
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اءات والممارسات التدي يقدوم بهدا مددير المدرسدة داخدل مجموعة من الإجر  يُعرّفها الباحث إجرائياً: •

المدرسدددة وخارجهدددات لتحقيدددم الغايدددات التربويدددة باسدددتخدام التخطدددي ، والتنفيدددذ، والتقدددويم، مدددن أجدددل 

 تحسين الأداء.

درجددة تحقيددم وإتمددام المهددام المكونددة لو يفددة الفددرد، وهددو يعكددس الكيفيددة التددي  الأداء الــوظيفي: •

 (422 : 2021الفرد متطلبات الو يفة  حمدان، وحمدان ، يتحقم بها، أو يُشبع بها

فهي الأعمال التي يقوم بها الفرد لتحقيم أهداف المؤسسة علع اكمل  يُعرّفها الباحث إجرائياً:

 وجه، وفم الكفاءى والفاعلية في العمل.

النظدام المدارس الابتدائية هي مؤسسات تعليمية تمثدل المرحلدة الأولدع مدن المدارس الابتدائية:  •

تددوفير التعلدديم الأساسددي للأطفددال فددي سددنواتهم الدراسددية الأولددع.  جلددعالتعليمددي الرسددمي، وتهدددف 

، وتشمل الافوف من الأول جلع السادس، (عامبا 12جلع  6  تمتد هذه المرحلة عادىب من عمر

 .مع بعض الاختلافات في الهيكل الزمني وفقبا للنظام التعليمي في كل دولة

بأنها مرحلة دراسية تقع بين رياض الأطفدال والمرحلدة الإعداديدة مددتها  ا ججرائياب:يعرفها الباحو 

 ست سنوات.

هددو الاداري المسددؤول عددن التنظدديم والاشددراف علددع النشدداطات والاعمددال التددي  :مــدير المدرســة •

تجددري فددي المدرسددة ورفددع التقددارير عددن سددير لامددور فددي المدرسددة وعملهددا الددع الجهددات المسددئولة 

 عيروط لمددددارس وهدددي مديريدددة التربيدددة والتعلددديم فدددي المنطقدددة التدددي تتبعهدددا المدرسدددة.عدددن تلددد  ا

 .(6: 2018واخرون،

( "بأنده محددور الرسددالة التربويددة والركيددزى 35:2020يُعرفده مطددر وأبددو ديددة   :اصــطلاحا  المعلــم •

فإنده الأهم في نجاحها، فمهما كان الكتداع المدرسدي جيدد ال بدارى، رضيدع الأسدلوع، وافدي الفكدرى، 
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لن يحقم الهدف المنشود جقا لم يقم علع تدريسه معلم يتمتع بالكفاءى والقدرى والوعي والإخلاص 

 والتقوى". 

هدو الشدخ  المسدؤول عدن توزيدع المعرفدة، وعدن تزويدد الطدلاع بهدا، وتيسددير إجرائيـا:  المعلـم •

بددل هددم قددادى المعلومددة وتبسدديطها لهددم، ولا يقتاددر دور المعلمددين علددع تزويددد الطددلاع بالمعرفددة 

 فكريون يخلقون فرصاب للطلاع لترسيخ ما تعلموه وتطبيقه في حياتهم العملية

: كل مو ف يشرف علع تنفيدذ المهمدات الاداريدة واتخداق القدرارات قات العلاقدة بمهامده، الإداري  •

 وبحسب الدراسة كل من يشغل موقع اداري داخل المدارس الابتدائية العربية في النقب.

  منطقة النقب: •

ــاً: ، 1948بأنهددا مددن المندداطم الفلسددطينية الواقعددة جنددوع فلسددطين احتلددت عددام يُعرفهــا الباحــث إجرائي

 القسم الأكبر من سكانها من البدو العرع.

 

 حدود الدراسة  7.1

الأنمددداط الاياديدددة السدددائدى لددددى مدددديري  الدراسدددة علدددع دراسدددة تقتادددر ا :ةالموضـــو ي ودالحـــد -

الاداريددين ب وعلاقتهددا علدع الأداء الدو يفي مدن وجهدة نظدر المددارس الابتدائيدة العربيدة فدي النقد

 .فيها المعلمينو 

تم ججراء الدراسة علع عينة ممثلة مدن الإداريدين والمعلمدين المرحلدة الابتدائيدة  :ةالبشري ودالحد -

 في مدارس النقب.

 : تم تطبيم هذه الدراسة علع مدارس المرحلة الابتدائية في النقب.ةالمكاني ودالحد -

تدددم تطبيدددم هدددذه الدراسدددة خدددلال الفادددل الدراسدددي الثددداني مدددن العدددام الدراسدددي  :ةالزمانيـــ دو الحـــد -

 2024-2025.) 
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التابعدة للمرحلة الابتدائيدة  مدارسالالدراسة علع معلمي ومعلمات  تقتار ا :ةالمؤسسي ودالحد -

 .لوزارى المعارف

داء الددددو يفي وأداى الأنمدددداط الاياديددددة والأاسددددتخدم فددددي هددددذه الدراسددددة أداتددددي  الحــــدود الاجرائيــــة: -

، وهي بالتالي ستقتار علع الأدوات المستخدمة لجمع البيانات، ودرجة صدقها وثباتها المقابلة

 وخاائاها، والمعالجات الإحاائية المناسبة. علع عينة الدراسة
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 الإطار النظري والدراسات السابقة            : الفصل الثاني

 الأنماط القيادية  1.2

قاب من واقع أداء المدير في الايام بأدواره ومهامه الموكلة جليه، وقل  لكثرى الأعباء الملقاى انطلا

علع عاتقه، لذا ينبغي علع مدير المدرسة أن يتمتع بافات قيادية متميزى تعينه علع أداء المهام 

ليات المتعلقة المطلوبة منه بكفاءى عالية، فهو المسئول الأول عن العديد من الاختااصات والمسؤو 

بالعملية التعليمية وسير الدراسة بالمدرسة والأنشطة المختلفة، حيا تمثل اتجاهات المعلم نحو 

الجودى وتطبيقها وجهاب مهماب من وجوه شخايته ومكوناب أساسياب لأي موقف أو سلوك يتخذه أو 

 يادر عنه.

ي في جوانب العمليات الإدارية تُعد الايادى أساس العملية الإدارية ومفتاحها، وقل  لأنها تسر 

كلها فهي تجعل الإدارى أكثر ديناميكية، وتعمل كأداى لتحقيم أهدافها، فالايادى أمر لا غني عنه 

لترشيد سلوك الأفراد وتنمية قدراتهم وتنسيم جهودهم وتنظيم أمورهم وتوجيههم الوجهة الاحيحة من 

دى ضرورية لأي عمل ناجح في أي مؤسسةت أجل تحقيم الأهداف المنشودى، وعلع هذا تكون الايا

وقل  لأنها تحفز الأفراد علع العمل الجاد والكفاح من أجل تحقيم هذه الأهداف، لذا فهي عملية 

تأثيرية تحدع ما بين القائد وتاب يه وانطلاقاب من الأهمية البالغة والدور الحيوي للايادى للارتقاء 

ومجالات عملها، فهي الأداى القادرى علع صنع المستقبل  بالمؤسسة والنهوض بها بمختلف مستوياتها

 وتجويده.

أن النم  الايادي لمدير المدرسة، والطريقة أو الأسلوع الذي  "(201735 :  بن حفيظويرى 

يدير ضيه مدرسته، من أهم العوامل التي قد تؤثر في الأداء الو يفي للمعلمين والذي يُعب ر عنه في 

بواجباتهم الو يفية ومدى جودتها، وتحايقها للأهداف المدرسة المرسومة كيفي ة قيام المعلمين 

 ."مسبقاب 
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 مفهوم القيادة 1.1.2
جن مفهوم الايادى بحد قاته لم يكن مفهوماب جديداب، جق أن الإنسان بدء الخليقة كان بطبعه 

كل جماعة كائناب اجتماعياب، يميل لل يش في جماعات، ومع تشكل الجماعات كان لابد أن يظهر ل

من قائد يسعع لتحقيم أهداف جماعته، ويوزع المهام بين أفراد المجموعة. وكان لابد لقائد أي 

جماعة من خاائ  تميزه عن غيره، فظهر مفهوم الايادية في بداية الأمر علع أنه الفرد القادر 

 علع السيطرى علع جماعته، وتطويع أفرادها لتحقيم ما يراه.

خل مفاهيم، وعوامل أخرى في تعيين القائد مما جعل مفهوم الايادى ومع التطور بدأت تتدا

 أكبر وأشمل من مجرد سيطرى.

سنحاول هنا أن نتطرف لمفهوم الايادى بشكل عام من خلال عرض عدد من التعريفات 

 قدمها الباحثون.

ال "الايادى هي التي توجه الأفراد وتفسر لهم مختلف المواقف التنظيمية التي تهمهم في مج

 :13 جاد الرع، العمل، كما أنها تعمل علع وضع البرام  الزمنية الكفيلة بتحقيم أهداف المنظمة" 

2012) 

: بأن الايادى العملية التي تتم بواسطتها القائد التأثير ((Rickettes,2009ويؤكد رايكتس 

 علع مجموعة من الأفراد لتحقيم هدف مشترك.

لسلوك الذي يمارسه مدير المدرسة عن قاد ووعي من ويُعرفها الباحا ججرائياب: بأنها ا

أجل التأثير علع العاملين في المدرسة عن طريم حثهم علع العمل والإنجاز، ومن ثم متابعتهم من 

 أجل الوصل جلع الأهداف المرسومة بكفاءى وأقل وقت وجهد.
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 مفهوم الأنماط القيادية 2.1.2

الذي يمارسه القائد داخل التنظيم، للتأثير في "هي النشاط  (200414 : يُعر فها الشريف 

سلوك العاملين معه وجعلهم يتعاونون لتحقيم الأهداف المرغوبة، وتحسين مستوى الأداء الو يفي، 

 "وتانف الأنماط الايادية جلع ثالثة أنماط هي النم  الأوتوقراطي، والديموقراطي، والحر

السلوك المتكرر الذي يمارسه القائد داخل المنظمة (: "هي 29:2009 بينما يُعر فها المرزوف    

 للتأثير في العاملين معه من أجل تحقيم الأهداف المرغوبة".

( "هي التأثير والتأثر بين الأشخاص، بحيا تنجز عن طريقها 55:  2013  عدوانيبينما يُعر فها ال

يستوقف أحد مو فيه أو أن الأهداف المنشودى، ويتم تحايقها عن طريم الاتاال، ضيمكن للقائد 

 يحفزه، جن هو أهم جانب في هذا الفن".  

: "هي السلوك الذي يمارسه مدير المدرسة للتأثير في سلوك معلمي (345: 2017اشتيات  ويُعر فها 

 مدرسته، بهدف تحسين نوعية العمل، والإنتاه في المدرسة".

 

 أهمية القيادة 3.1.2
يش اإن عار الواق ية والحقائم والتفكير العقلاني (: "أن العالم ي 80 2010:يري عبوي  

ولذل  فهو يحتاه جلع القائد الذي يمل  حدود المعارف والتنبؤات المبنية علع أسس علمية 

والاتجاهات اللازمة لأداء دوره بجانب النم  الايادي والايادى الأفضل كان طبي ياب أن تادر فيها 

جلع آراء كثيرى وأن تقدم حولها بحوع عديدى للوقوف علع  الاستعداد والموهبة، وفي سبيل التوصل

في أن القائد "(: 42: 2006طبيعتها وأبعادها ومقوماتها"، وتكمن أهمية الايادى كما يري المغربي  

"هو الذي يحدد أهداف الجماعة ويعلنها ويفسرها، وهو الذي يخط  أساليب العمل ويسعع للتنسيم 
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العلاقات بين أفراد الجماعة، وأن القائد هو الذي يرب  نشاط الجماعة ضيما بينها، وهو الذي ينظم 

 ."بغيرها من الجماعات

أن الايادى التربوية تمثل أهمية كبرى في نجاح الإدارى  "(:171 2008 :ويضيف العجمي  

آخر  التعليمية، بيد أن الايادى نفسها عملية نسبية قل  أن الفرد قد يكون قائداب في موقف وتابعاب في

ومن هنا يرتب  مفهوم الايادى بمفهوم الدور والمسؤولية ارتباطاب وثيقا وترتب  الايادى أيضاب بنم  

الشخاية فعليه يتوقف مدى قيام الفرد بدور الايادي للإدارى التعليمية للنجاح في عمله ويرتب  بكل 

 . "قل  أيضا طريقة اختيار القادى التربويين وتدريبهم

ع أهمية الايادى في وزارى المعارف وعلع أهمية مدير المدرس كقائد تربوي ويؤكد الباحا عل

في تجميع الجهود واستثمار الموارد وفي اتخاق القرارات بمشاركة المعلمين، والعمل علع حل 

تعد الايادى التربوية عناربا أساسيبا في نجاح المؤسسات ، حيا المشكلات التي تطرأ داخل المدرسة

تُمثل المحرك الرئيسي لتحقيم الأهداف التربوية وتنفيذ الرؤية الاستراتيجية  التعليمية، حيا

للمدرسة. يلعب مدير المدرسة كقائد تربوي دوربا محوريبا في توجيه المعلمين وتحفيزهم نحو الأداء 

الفعال، مما ينعكس جيجابيبا علع جودى التعليم. كما أن الايادى التشاركية تعزز من شعور المعلمين 

بالانتماء والمسؤولية، مما يخلم بيئة تعليمية جيجابية. جلع جانب قل ، فإن القائد التربوي الناجح 

يمتل  مهارات جدارى التغيير ومواجهة التحديات، خاصةب في البيئات التي تعاني من نق  الموارد. 

لأداء التعليمي لذل ، فإن استثمار وزارى المعارف في تطوير الايادات التربوية يسهم في تحسين ا

 .ورفع مستوى المخرجات التعليمية
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 عناصر القيادة 4.1.2

 ( انها كما يلي:2012  هناك العديد من عناصر الايادى حيا جاء في السعود

القائد: وهو أحد أفراد الجماعة المميزين، يمتل  القدرى علع التأثير فيهم، للحاول علع ولائهم  -1

كي يمتل  القوى في اتخاق القرارات لباية أفراد الجماعة التي  الطوعي، واستجاباتهم، وتفاعلهم،

 يعمل معها. 

الجماعة: وهم مجموعة من الأفراد الذين يشتركون في رغبتهم لتحقيم هدف ما، ويعترفون بالقائد  -2

 الذي يقودهم لتحقيم هذا الهدف، ويدينون له بالولاء والطاعة.

 الجماعة لتحايقهاالهدف: ويقاد به الغاية العليا التي تسعع  -3

ان عناصر الايادى تمثل الخاائ   APrahony,2022)  كما ويضيف ابرهوني

الاساسية والمهارات التي يحتاجها القائد لتحقيم النجاح في دوره وان هناك مجموعه من العناصر 

 تتجلع في: للايادى

الدذي يسدعع الفريدم  تتعلم بقدرى القائد علع وضع رؤية واضحة للمستقبل وتحديد الاتجاه الرؤية: .1

 لتحايقه.

يشددمل قدددرى القائددد علددع تحفيددز وتشددجيع المرؤوسددين لتحقيددم أقاددع جمكاندداتهم وتحقيددم التحفيددز:  .2

 الأهداف المحددى.

يتعلم بقدرى القائد علع توجيه المرؤوسين نحو تحقيم الأهداف المحددى وتقديم التوجيه التوجيه:  .3

 اللازم لضمان النجاح.

قائد لفعاليات التواصل، سواء كان قل  في نقل الرسائل بوضوح أو يشمل فهم الالتواصل:  .4

 الاستماع الفع ال للمرؤوسين.
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ا أساسدديبا مددن دور القائددد، حيددا يحتدداه جلددع تنظدديم المددوارد وتوجيدده  التنظدديم: .5 يعتبددر التنظدديم جددزءب

 الجهود نحو تحقيم الأهداف.

تيجي، ووضدع خطد  طويلدة المددى يشمل القدرى علع التفكير بشدكل اسدترا التفكير الاستراتيجي: .6

 لتحقيم الأهداف المستقبلية.

 

 العوامل المؤثرة في القيادة 6.1.2

 (: 2003النيرع، أهمها  للايادى عوامل مؤثرى من 

 السمات والأنماط الشخاية للقائد، وسلوكه، ومنها السمات الجسمية، والنفسية، والسلوكية. -1

 وأهداف استراتيجية بعيدى المدى. أهداف المؤسسة ومنها: أهداف قايرى المدى، -2

نوع المؤسسة من حيا حجمها، أو نوع جنتاجها، أو الأساليب التنظيمية، وهيكلها التنظيمي،  -3

 ونوع المهام الموجودى فيها، والحوافز، وجماعة العمل.

الظروف والعوامل البيئية المحيطة بالمؤسسة، وما تمر به من  روف وعوامل مؤثرى، سواء في  -4

 لعامة أو الداخلية بيئته ا

ان هندداك العديددد مددن العوامددل التددي تددؤثر علددع  جلددع( Jozef, 2022  كمددا واضدداف جوزيددف

ا من السياف الذي يحدد فعالية القائد. جلي  بعض العوامل المؤثرى في الايادى:  الايادى وتشكل جزءب

القائددد يحتدداه جلددع فهددم تشددمل الادديم والتوقعددات والتقاليددد فددي المجتمددع أو المنظمددة. البيئددة الثقاضيددة:  .1

 الثقافة والتكيف معها.

الظدددروف الخارجيدددة مثدددل التغيدددرات الاقتادددادية، والتكنولوجيدددا، والسياسدددة التدددي  التحدددديات البيئيدددة: .2

 يمكن أن تؤثر علع استراتيجيات الايادى.
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رسددة هيكددل المنظمددة والثقافددة الداخليددة تل بددان دوربا فددي تحديددد كيفيددة مماالتنظدديم والبيئددة الداخليددة:  .3

 الايادى والتفاعل بين الفرف.

مددددى قدددوى وكفدداءى الفريدددم يمكدددن أن يدددؤثر بشدددكل كبيددر علدددع كيفيدددة تدددأثير القائدددد مهددارات الفريدددم:  .4

 وتوجيهه للجهود المشتركة.

ميددزات الشخاددية الفرديددة للقائددد، مثددل الثقددة، والنزاهددة، والتفدداؤل، يمكددن أن  الشخاددية الاياديددة: .5

 تلعب دوربا حاسمبا في تأثيره.

 

 وظائف القيادة 7.1.2

 علع الأطر التالية: (2014ضحاوي وخاطر،   جاء فيتشتمل و ائف الايادى كما  

 أهداف واق ية ممكنة التحقيم. جلعالتخطي  لترجمة الأهداف بعيدى المدى  ●

وضع سياسة تعليمية للمؤسسة تعكس السياسة العامة للتعليم، بما يتوافم مع مطالب و روف  ●

 خدمات التعليمية.المستفيدين من ال

 تنظيم عمليات التفاعل الاجتماعي المحققة للأهداف في جطار المناه  المقررى. ●

التنسيم بين الأدوار لتجنب صراع الأدوار، والعمل وفقاب لمعايير مشتقة من الأهداف العامة  ●

 للتعليم.

الاتاال تحقيم تماس  بناء الجماعة من حيا توفير جمكانات الحراك الرأسي والأفقي وطرف  ●

 المنتظم.

 جلعتتنوع و ائف الايادى حسب السياف والسياف الذي يتم ضيه تطبيقها، ولكن يمكن تقسيمها 

 ( ما يلي:Jonze, 2020  و ائف قيادية عامة و ائف قيادية جدارية حيا جاء في جونوزي 

 تحديد هيكل المنظمة وتوزيع المسؤوليات والمهام بين أفراد الفريم.تنظيم العمل:  ●
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 اتخاق القرارات الاستراتيجية والتكتيكية التي تؤثر في أداء المنظمة. خاق القرارات:ات ●

تخطي  وإدارى الموارد المتاحة بشكل فع ال، بما في قل  المال والوقت  :تخطي  الموارد ●

 والمو فين.

 : متابعة وتقييم أداء الفريم أو المنظمة واتخاق التدابير اللازمة لتحسينه.رصد الأداء ●

 جدارى العلاقات داخل الفريم وخارجه، بما في قل  التعامل مع الشركاء والعملاء. رى العلاقات:جدا

 ضمان تحقيم الأهداف والرؤية الاستراتيجية المحددى للمنظمة. تحقيم الأهداف الاستراتيجية:

 وضع خط  استراتيجية طويلة الأمد لضمان نجاح ونمو المنظمة. التخطي  الاستراتيجي:

 

 القيادة التربوية 8.1.2

الايادى التربوية هي المرتكز الأساس الذي يعتمد عليه تقدم المؤسسة التربوية، وبغيره لا 

يمكن تحقيم أي تغيير فعال أو جصلاح حايقي في هذه المؤسسة. ويتفم خبراء الإدارى كما يرى 

قات الطبيعة  ( أن موضوع الايادى التربوية من أهم مبادئ العلوم الإنسانية2012  المدهون 

 الإدارية، فتمثل الايادى التربوية أهمية كبرى في نجاح العملية التربوية.  

وهي كذل  الأداى الرئيسة التي تستطيع المؤسسات من خلالها تحقيم أهدافها، وهي القادرى 

التكامل المنشود بين مدخلات العمليات  جلععلع التنسيم بين العناصر المختلفة لتال بالمؤسسة 

دارية، المادية منها والبشرية، علع الاعيدين الاقتاادي والتربوي، من أجل تحقيم أهداف الإ

 (2006 ،الحراحشة  المجتمع.

 مفهوم القيادة التربوية 1.8.2.1

كما وجدنا تنوعاب واختلافاب في تعريف الايادى، فإن الباحثين والتربويين أيضاب اختلفوا في 

 وضيما يلي استعراض لبعض تل  التعريف:تحديد تعريف للايادى التربوية، 
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بأنها مجموعة العمليات الايادية التنفيذية والفنية التي تتم عن  "(:15:2010  غامدييُعر فها ال

توفير المنات الفكري والنفسي والمادي  جلعطريم العمل الإنساني التعاوني الساعي علع الدوام 

مل الفردي والجماعي النش  والمنظم من أجل المناسب الذي يحفز الهمم ويبعا الرغبة في الع

تذليل الاعاع وتكييف المشكلات الموجودى، وتحقيم الأهداف التربوية للجميع والمؤسسات 

 ."التعليمية

 جلععملية تفاعل وتأثير متبادل بين مدير المدرسة والعاملين تؤدي "( 32:2002وعر فها أحمد  

 ."لال البيئة المحيطةتوحيد جهودهم لتحقيم الهدف المشترك من خ

هي قدرى الفرد علع تحويل السلطة الممنوحة له في جدارى الأفراد "(: 16 :2007يُعر فها الحريري  

قوى جذع وإقناع من شأنها استمالة المرؤوسين ومساندتهم في جطلاف قدراتهم، وتقديم مبادراتهم،  جلع

لعمل نحو تحقيم الأهداف المرجوى بأسلوع وابداعاتهم، واكتشاف مواهبهم، والقدرى علع جقناعهم في ا

قائم علع الحوار الموضوعي، والوضح، واحترام وجهات النظر المختلفة، وتحقيم حاجات المؤسسة 

التعليمية من جهة، واشباع حاجاتهم الشخاية، فهي فن التعامل مع الأفراد وحثهم علع العمل 

 .     "ستفادى منها في التطوير والبناء التربوي المنت  من المتابعة المستمرى للتغيرات المتلاحقة للا

عملية تنظيم موجه لجميع جهود العاملين فيها، "بأنها:  (2003:87  سوعرفها الدعي 

 "وصولاب لتحقيم الأهداف التربوية المنشودى.

ن خلال استعراض التعريفات السابقة، يتضح أن الايادى التربوية تمثل عملية محورية تعتمد علع م

فاعل الإيجابي بين القائد والعاملين، حيا تجمع بين التخطي ، التوجيه، والتحفيز لتحقيم الت

الأهداف التربوية. فهي ليست مجرد ممارسة للسلطة، بل تُعد فنبا يتطلب مهارات جدارية وإنسانية 

تتجاوز  تمكن القائد من بناء علاقات تواصل فعالة مع فريم العمل. يرى الباحا أن الايادى التربوية

دور استراتيجي يركز علع تطوير القدرات البشرية، وتحفيز الإبداع، وحل  جلعالجانب التنفيذي 
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المشكلات بطريقة جماعية. كما أن القائد التربوي الناجح يعمل علع تحقيم التوازن بين تحقيم 

التالي، فإن أهداف المؤسسة وتلبية احتياجات العاملين، مما يضمن بيئة عمل متماسكة ومنتجة. وب

الايادى التربوية ليست فق  وسيلة لتحقيم الأهداف اإنية، بل أداى لتأسيس ثقافة مدرسية مستدامة 

 .تسهم في التطوير الشامل للمؤسسة التعليمية

 أهمية القيادة التربوية 2.8.2.1

لم الايادى التربوية عمل مشترك جماعي يتطلب التعاون وتوزيع المهام ضيه والحرص علع التع

الذي يحدع بشكل جماعي، وللايادى مميزات تضفي علع بيئاتها سمات لا تتوفر بغيرها فهي تعمل 

 :(2013، العدوانيعلع  

 رفد الميدان المدرسي بايادات واعدى. -

 دعم القوى العاملة الإيجابية وتقليل أثر الجوانب السلبية لدى العاملين. -

 هامة. تنمية وتدريب ورعاية الأفراد باعتبارهم مواد -

 الوعي بالمتغيرات المحيطة وأخذها بعين الاعتبار في تسيير العمل المدرسي. -

 التشجيع المستمر والداف ية العالية للعاملين.  -

الايدادى التربويدة تلعدب دوربا حاسدمبا فدي تحسدين البيئدة  أن (Orkedrs, 2022وقد جاء فدي اوكيددرز 

 يمية. جلي  بعض أهميات الايادى التربوية:التعليمية وتعزيز التطوير الشامل للمؤسسات التعل

تساعد الايادى التربوية في وضع رؤية واضحة للمؤسسة التعليمية وتوجيه توجيه الرؤية التربوية:  −

 الجهود نحو تحقيم أهداف تربوية محددى.

يمكن للقادى التربويين تحفيز المعلمين والطلاع علع تحقيم أقاع تحفيز المعلمين والطلاع:  −

 اتهم من خلال توفير بيئة تحفيزية وداعمة.جمكاني
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يعزز القادى التربويون تطوير وتحسين مهارات وكفاءات المعلمين من  تطوير الكفاءات التعليمية: −

 خلال توجيه البرام  التدريبية والتنمية المهنية.

كل يقوم القادى التربويون بتوجيه الجهود نحو تحسين أداء المدرسة بشتحسين أداء المدرسة:  −

ا من البرام  الدراسية وحتع جدارى الموارد.  عام، بدءب

يساعد القادى التربويون في العثور علع التوازن  تحقيم التوازن بين الأهداف التربوية والإدارية: −

 المثلع بين تحقيم الأهداف التربوية وإدارى الجوانب الإدارية للمؤسسة التعليمية.

 وظائف القيادة التربوية 3.8.2.1

دد الو ائف الأساسية للايادى التربوية في مجموعة من المهام وتختلف هذه الو ائف تتح

 :2008باختلاف نوع الجماعة وطبيعتهم ومن الو ائف التي يقوم بها القائد كما أشار عياصرى  

 ( ما يلي:104

القائد كمادر للفكر: حيا يجب أن يتوفر في القائد قدر من المعرفة الواعية التي تجعله  -

 لمادر الموضوعي لأفراد جماعته وقائدها الروحي.ا

القائد كخبير: فالقائد في الغالب مادر المعرفة والخبرى في الجماعة ففي بعض الجامعات تكون  -

 الايادى لمن يتميز بالمعرفة الفنية والإدارية.

 القائد كمبرم  للسياسة: حيا يتولع القائد وضع السياسة العامة للجماعة ويحدد الأهداف -

 الاستراتيجية لها.

 القائد كمخط : فالقائد يتولع وضع الخط  وأساليب العمل ووسائل التنفيذ والبرنام  الزمني. -

القائد كنموقه وقدوى ورمز: فهو يمثل السلوك الايادي النموقجي في العلاقة مع المجموعة ويقدم  -

 لجهد.المثل الأعلع والقدوى للتعامل في تحمل المسؤولية وضب  العمل وبذل ا
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القائد كممثل خارجي للجماعة: فهو يقوم بتمثيل الجماعة في علاقاتها الخارجية للتعبير عن  -

 حاجاتها والتزامها مع اإخرين.

 الع الو ائف السابقة مايلي :  ( 34 :2020، بشيرويُضيف  

ثواع أو القائد كمادر لإصدار التقويمات الإيجابية والسلبية: فهو يتميز بقدرته في كيفية منح ال -

 العقاع من خلال الخبرى وتوفر عامل العدالة.

القائد كراع أبوي: ضيقوم بالدور الأبوي الإنساني لكل عضو في المجموعة، حيا يتعرف علع  -

 أوضاع كل فرد ومعاناته الشخاية، ويساعده في علاه مشاكله. 

 واجبات القيادة التربوية: 4.8.2.1

 ,Northouse )ويل الأهداف جلع نتائ  وإنجازات.الانتقال من التخطي  جلع التنفيذ بتح -

,2018). 

 جثارى الكامن وحفز الأفراد ودفعهم لتحقيم أهداف المؤسسة وأهدافها. -

 قابلية التعامل مع المتغيرات والمؤثرات قات المساس المباشر وغير المباشر بالمؤسسة والأفراد. -

 لل الاعوبات.استشراف المستقبل والتخطي  له بما يواجه التحديات ويذ -

 دعم وتحقيم عناصر التخطي  والتنفيذ والتوجيه والتقويم لو ائف الإدارى. -

 (..2017، بن حفيظجعداد نتاجات قيادية واعدى تحمل راية من ترجل أو سيترجل من القادى   -

من خلال استعراض و ائف الايادى التربوية وواجباتها، يمكن القول جن القائد التربوي يلعب دوربا 

ريبا في تشكيل بيئة تعليمية فع الة ومستدامة. يرى الباحا أن الايادى التربوية تجمع بين مهام جوه

تنفيذية وأخرى استراتيجية، حيا يكون القائد مادر الفكر والتخطي ، ويمثل قدوى للفريم، مما يُسهم 

اني في الايادى، في تحقيم أهداف المؤسسة التعليمية. كما أن دوره كراعٍ أبوي يُبرز الجانب الإنس

 .الذي يعزز الروح الجماعية ويضمن التماس  بين الأفراد
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من ناحية الواجبات، فإن انتقال القائد من مرحلة التخطي  جلع التنفيذ يعكس قدرى الايادى علع 

تحويل الرؤى جلع نتائ  ملموسة. بالإضافة جلع قل ، يبرز القائد الفع ال بقدرته علع استشراف 

كيف مع المتغيرات، وتحفيز الأفراد نحو تحقيم الأهداف المؤسسية. يرى الباحا أن المستقبل، الت

تحقيم التوازن بين هذه الو ائف والواجبات يعزز من فعالية الايادى، مما يؤدي جلع تحسين الأداء 

 .التعليمي وتطوير المؤسسة بشكل شامل

 مقومات القيادة التربوية الناجحة 5.8.2.1

التربوية في أداء مهماتها يتوقف جلع حد كبير علة قدرى تفعيل قيادتها جن نجاح المؤسسة 

وقدرتها علع توجيه العملية التربوية نحو الأهداف المرسومة لها، كما أن نجاح الايادى يعتمد علع 

ما يمتلكه الايادي من قدرات ومهارات، وما يتاف به من صفات، وما يعرفه من معارف ومن أهم 

 ( ما يلي:2008، لكلابيايادى التربوية الناجحة كما يرى  اهذه المقومات ال

 الانتماء جلع جماعة المدرسة. -

 سمو أهداف المدرسة ووضوحها. -

 قوى الإيمان والحافز المعنوي. -

 من المقومات الايادى التربوية الناجحة: (2008ويُشير  عياصرى ، 

 لعملية التعليمية بشكل عام.الابر والمقاومة في مواجهة التحديات التي تعترض المدرسة وا -

 الالتزام بمبدأ الحرية والايادى الجماعية وحرية التعبير. -

 التعاون والألفة والاحترام المتبادل بين المدير القائد وأفراد المجموعة المدرسية. -

القدرى علع التخطي  والتنظيم والتوجيه وتفويض السلطة، وتسهيل عملية الاتاال من قبل مدير  -

 المدرسة.

 با روح التعاون من قبل مدير المدرسة.  -
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 العلاقات الإنسانية السليمة لرفع الروح المعنوية لدى جماعة المدرسة.  -

تقديم التسهيلات للعاملين في الميدان  ،ويرى الباحا ان من مقومات الايادى التربوية الناجحة

أرقام وخرائ  توضيحية ترجمة العملية التعليمية جلع ، بالإضافة جلع لتحقيم الأهداف التربوية

تحديد الحاجات المهنية للمعلمين ، و ونشرات يسهل من خلالها الاطدلاع علع واقع التربية والتعليم

توخي العدالة والمساواى في التعامل مع المعلمين والطلبة وإتاحة الفرص المتكافئدة ، وأخيرا وتلبيتها

 لهدم جميعاب في النمو وتحقيم الذات.

 قائد التربوي:صفات ال 6.8.1.2

لقد نشأت الحاجة للايادى، مع وجود الجماعةت فالايادى توجد حيا توجد الجماعة، 

والشخ  الذي يقوم بالدور الايادي، هو أكثر أفراد الجماعة جحساساب بحاجتها، والأسلوع الأمثل 

 ضيه .لتحقيم أهدافها. ومن هنا تتضح أهمية تمتع القائد الناجح بافات محددى يجب أن تتوافر 

لابد للقائد التربوي من امتلاك شخاية قيادية تنظيمية واضحة، تبدي اهتماماب واضحاب بالهيئة 

 (2015 ،سعادىالتدريسية، وتؤكد علع أهمية التعليم المستمر  

( أن التغيير صفة لابد للقائد من امتلاكها، حتع يتكمن من التغير 2013  السعودبينما يرى  

من خلال توفير الدعم للعاملين معه، ويتاف بالحماسة والداف ية، بالمؤسسة نحو الافضل، 

والالتزام، ولا يبالغ في ردود أفعاله، ومثابر، ويتعلم من أخطائه، ويتقبل الإصلاح والتغيير، ولا 

يفرض رأيه بالقوى، فاهتماماته أوسع من العمل، ولديه رؤية وآفاف مستقبلية يعمل علع نشرها بين 

  .العاملين معه

والقائد الحايقي لابد أن يكون صاحب رؤية، يتمتع بالمقدرى علع تنفيذ آرائه وخططه، ومواجهة 

التحديات المستقبلية، لكي يقوم بتحديد الأولويات، علع ضوء مشاركة العاملين معه، لتحقيم 

الأهداف التعليمية في المدرسة التي يعملون فيها، ومطورت يعمل علع تحسين نمو المعلمين، 
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سين الخدمة المقدمة لهم، محققاب التكامل بين الاهتمام بالعمل والعاملين، في جطار من الفاعلية وتح

 (.2009، حنا 

ونجد القائد يتمتع بالكفايات الايادية الفاعلة، في الجوانب الإدارية والفنية والإنسانية، بالإضافة جلع 

ليقظة والاتزان الوجدانيت جق جنه يتمتع العلاقات الاجتماعية بين المدرسة والمجتمع، كما يمتاز با

بالشجاعة، والجد، والمثابرى، والذكاء، والقدرى علع جقناع اإخرين، والقدرى علع اتخاق القرارات، 

مستعينا بالعاملين، والاتاال الجيد بهم، والاستماع لهم، والتشخي  الواعي للمشكلات، ولابد له 

ح التعاون بين العاملين، في جو تسوده العلاقات من الإنابة في تفويض السلطة، وتنمية رو 

 (2011، مقابلةالإنسانية الطيبة  

، عايشقسمها  حيا والايادى تحتاه قائداب ناجحاب فعالاب، يتمتع بخاائ  ومهارات تميزه عن غيره، 

 ( جلع النحو الاتي:2009

 واضع.خاائ  قاتية فطرية: كالذكاء، والشجاعة، والكرم، والقوى، والثقة، والت -

خاائ  شخاية مكتسبة: كالإيمان، والعلم، وضب  النفس، والشعور بالمسئولية، والنض ،  -

 والجرأى، والطموح.

خاائ  اجتماعية في تعامله مع اإخرين: كاللطف، والرفم، والعدل، والمساواى، والشورى،  -

 والمشاركة.

 مهارات القائد التربوي  7.8.1.2

من المهارات الأساسية، التي تعد لازمة للقائد التربوي الناجح،  يتطلب نجاح القائد التربوي مجموعة

 وتتوافر في القادى بدرجات متفاوتة، ويمكن تانيفها علع النحو التالي:

المهارات الذاتية  الشخاية(: تشمل الافات والخاائ  الجسمية، والعقلية، والانفعالية ومن  -1

 (:(2010 العجمي  هذه المهارات كما يراها
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 ، والجد، والمثابرى.الذكاء -1

 اليقظة، والاتزان الوجداني. -2

 الشجاعة، والقدرى علع اتخاق القرار. -3

المهارات الإنسانية: تشير جلع القدرى علع حسن التعامل مع الأفراد، وتحفيزهم علع العمل   -2

Northouse, 2018).) 

ومعالجة المواقف  المهارات الفنية: تتعلم بالأساليب والطرف، التي يستخدمها القائد في عمله،  -3

التي يواجهها، بأسلوع تربوي، ويمكن الحاول علع هذه المهارات من خلال: المعرفة، 

 (2001والدراسة، والتعلم، والتدريب  عابدين، 

المهارات الإدراكية: وتشير جلع القدرى علع التنسيم، وتحقيم التكامل، والرب  بين أنشطة  -4

ى اعتماد نشاط علع آخر، وعلع التنظيم ككل  عبد المنظمة وماالحها، بالإضافة جلع فهم مد

 (.2009الحميد، 

 نظريات القيادة التربوية 8.8.1.2

اهتم المفكرون علع مدار التاريخ بالايادى، ولقد أدى تطور الفكر الإداري عبر الزمن جلع تعدد 

المفكرين جلع وجهات النظر حول الايادى، وتغير النظرى من آن إخر، فقد أدت مساهمات الباحثين و 

بلورى عدد من النظريات التي تناولت الايادى والتي تقوم بشرح الخاائ ، والسمات، والفروف التي 

تميز القائد عن غيره، واستخدمت هذه النظريات معايير مختلفة لاياس فاعلية الايادى، وأهمها الأداء 

فع روحهم المعنوية. والإنتاجية، والرضا عن العمل، جشباع حاجات الأفراد ومشاعرهم، ور 

 (، وضيما يلي سيتم عرض أبرز نظريات الايادى القديمة:2012، العجارمة 
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 أولًا: نظرية الرجل العظيم

(:  "أن الجذور الأولع لهذه النظرية تعود جلع عهد الإغريم 135 : 2014  المالكييقول 

، وأنهم قد وهبوا من السمات والرومان، وتقوم هذه النظرية علع الاعتقاد بأن القادى يولدون قادى

والخاائ  ما يعينهم علع هذا، حيا يرى أصحاع هذه النظرية أن الرجال العظام يبرزون في 

المجتمع بسبب تمتعهم بقدرات غير مألوفة وامتلاكهم مواهب عظيمة، وسمات وراثية تجعل منهم 

ت محددى للقائد"، ويُضف قيادى أياب كانت المواقف التي يواجهونها، ولم تقدم هذه النظرية سما

( "أن القائد في هذه النظرية هو شخ  عظيم يتمتع بشخاية كاريزمية 44 :2007  الغامدي

ساحرى، يحظع بولاء أعداد كبيرى من الناس ينقادون طوعاب له ويقدمون التضحيات راغبين غير 

 مكرهين لتحقيم جنجازات عظيمة".

م علع الافتراض القائل بأن التغيرات الجوهرية ( أن هذه النظرية تقو 67 :2009  قشطةويؤكد 

العميقة التي طرأت علع حياى المجتمعات الإنسانية جنما تحققت عن طريم أ فراد ولدوا بمواهب 

وقدرات فذى غير عادية تشبه في مفعولها قوى السحر وأن هذه المواهب والقدرات لا تتكرر في أناس 

 كثيرين علع مر التاريخ".

( جهمالها لسمات المرؤوسين 45 :2010تامية وكروش  ع هذه النظر كما يرى ومن المأخذ عل

ومسؤولياتهم وحاجاتهم وأنها تقدم سمات مثالية، وقد استمر الاعتقاد بأن الشخ  يولد ومعه 

 خاائ  الايادى أو لا يولد بها. 

 ((Bolden,et al.2003 وتستند هذه النظرية جلع عدى افتراضيات من أبرزها:

 الرجال العظام بالقدرى علع رسم مسارات التاريخ الحالية والمستقبلية من خلاليتمتع  -

 كفاحهم، وكذل  علع تغيير مجرى التاريخ من أجل المستقبل.

 القادى يولدون ولا يانعون. -
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 يتعلم الرجال من نماقه الرجل العظيم. -

 لعيستطيع الرجال العظام مساعدى اإخرين باورى مطلقة، جق يسعون للسيطرى ع -

 الطبيعة وتسخيرها بما يخدم البشرية. -

  يتمتع الرجل العظيم بقدرى السيطرى علع الأزمة بما ينسجم مع رؤيته -

 ثانياً: نظرية السمات

وشكلاب من أشكال تطور نظرية الرجل  ( امتداداب 2018  دريوشتعد هذه النظرية كما يشير 

نظرية الرجل العظيم التي انطلقت  العظيم، حيا  هرت هذه النظرية نتيجة الجدل الذي دار حول

القادى يولدون ولا يانعون، ويؤكد أصحاع هذه النظرية علع أن  وأنمن حايقة وراثية السمات، 

 نجاح الايادى يعتمد علع توفر مجموعة من السمات والخاائ  الفطرية في شخاية القائد".

دى من النواحي ( علع دراسة مميزات القا2006  حماداتوتقوم هذه النظر كما يرى 

الجسمية والعقلية والسمات الشخاية حيا يرى أناارها أن الشخ  تتوفر ضيه مجموعة من 

الافات مثل: الجرأى، القدرى علع التأثير علع اإخرين، المهارى في اتخاق القرارات، التفكير المتعمم 

دون تفكير أو الواعي، درجة عالية من الذكاء، تحايل علمي متميز، يجعل اإخرين يتارفون 

(  أن أصحاع هذه النظرية يرون أن   عزو جل قد منح قلة 2012  مناقشة"، ويُضيف الحريري 

من الأشخاص بعض الخاائ  والسمات والمميزات التي لا يتمتع بها غيرهم، وهذه السمات هي 

: الذكاء التي تؤهلهم لايادى المجموعة والتأثير في سلوك  أفرادها، ويمكن ججمال هذه السمات

المهارى وحسن الأداء القدرى علع  -الثقة بالنفس الإيمان بالايم  -طلاقة اللسان  -وسرعة البديهة 

 السرعة في اختيار البدائل المناسبة". -الحزم  -التكيف 
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( أن بعض القادى يتميزون بدرجة أقوى لبعض الافات 2018  الاوصاعفي حين يرى 

وتحمل المسؤولية والقابلية للاستماع والمشاركة الاجتماعية  الشخاية مثل الذكاء والاستقلالية

 والمثابرى وأن هذه النظرية ترتب  ارتباطاب وثيقاب بنظرية الرجل العظيم.

 وتوصل سيسل جود جلع أن هناك سمات معينة لازمة للايادى الناجحة وهي:

 أن يكون معدل قكاء القائد أعلع من معدل قكاء مرؤوسيه.  -

 جطلاع والمام واسعان بأمور العمل. أن يكون له -

 أن يمتل  القدرى علع التعبير عن أفكاره بحيا يكون مقنعاب لمرؤوسه ومفهوماب لديه. -

 أن يكون ناضجاب عقلياب وعاطفيا. -

 أن يمتل  الدافع الذاتي الذي يحفزه جلع العمل لتحقيم الإنجازات المطلوبة. -

، محافظة والحدادجتماعية في التعامل مع المرؤوسين  أن يكون لديه المهارى الإنسانية والا -

2010). 

ومن خلال النظر في هذه النظرية يرى الباحا جلع حتع اإن لم ينجح العلماء في حار 

أو قياس سمات يتميز بها القائد الناجح والضروري لفهم شخايته، وأنه لم يحدد دعاى هذه النظرية 

ي التأثير علع فعالية القائد، وأنها أهملت دور المرؤ وسين في الأهمية النسبية للسمات المختلفة ف

نجاح عملية الايادى حيا أثبتت الدراسات أن في نجاح عمل القائد للمرؤوسين دوراب كبيراب في نجاح 

 عمل القائد.

 ثالثاً: النظرية السلوكية

ا، قد اشتملت النظريات السلوكية علع ست نظريات رئيسة، وهي دراسات جامعة أيو 

والمشاركة الخ  المستمر  الإدارية،، والنظم الأربعة  ليكرت(، والشبكة وميتشيغانوأوهايو، 

 (.2012، عربيات 
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برزت في هذا المجال في البداية دراسات جامعة أيوا والتي كانت باكورتها دراسة  ا ومك

ن العاشرى، ( التي أجروها علع مجموعة من الأطفال في س.(Yukl, 2013لوين، وليبيت، ووايت 

 و من خلال تل  الدراسة توصل الباحثون الثالثة جلع وجود ثالثة أنماط للايادى وهي: 

 النم  الديمو قراطي: الذي يتسم بمشاركة المرؤوسين في رسم الخط  وتحديد الأهداف. -

 النم  الاستبدادي: الذي ينفرد ضيه المدير بكل المهام دون أي تدخل، فهو صاحب -

 السلطة المطلقة.

 النم  الترسلي: الذي يترك للمرؤوسين حرية اتخاق القرارات دون أي سيطرى أو تدخل -

 (2014شايب،  منه، ثم توصلوا جلع أن النم  الديمو قراطي هو الأفضل في تحقيم الأهداف.  -

 رابعاً: نظرية التفاعلية

تغيرات أن هذه النظرية تقوم علع فكرى الامتزاه والتفاعل بين الم"( 2010:68  حيدريرى 

التي نادت بها النظريات تأخذ في الاعتبار السمات الشخاية والظروف الموقفية والعوامل الو يفية 

معاب، وتعطي النظرية، أهمية كبيرى لإدراك القائد لنفسه وإدراك اإخرين له وإدراك القائد للآخرين، 

وعلع الو ائف وعلع  والايادى جقن وفي مفهوم هذه النظرية تتوقف علع الشخاية وعلع المواقف

 التفاعل بينهما جميعا"

( أن هذه النظرية تقوم علع فكرى الامتزاه والتفاعل بين 2013:68  العدواني ويُضيف

المتغيرات التي نادى بها نظرية الو يفية معاب فهي تأخذ في الاعتبار السمات الشخاية والظروف 

 الموقفية والعوامل الو يفية معاب"

الباحا أن النظرية التفاعلية قد أسهمت جسهاماب جيجابياب في تحديد ومما تقدم يستنت  

خاائ  الايادى ويظهر هذا الإسهام علع الوجه اإتي: لم تنكر النظرية أهمية نظريتي السمات 

والموقف ولكنها حاولت الجمع بينهما لأنها ترى عدم كفاية الواحدى منها كم يار لتحديد خاائ  
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ظرية أن نجاح القائد يرتب  من ناحية أخرى بمدى قدرته علع تمثيل أهداف الايادى، وترى هذه الن

مرؤوسيه، واشباع حاجاتهم، كما يرتب  بمدى جدراك المرؤوسين بأنه أصلح شخ  للايام بهذا 

 الدور.

 خامساً: نظرية القيادة الأخلاقية

ية به عند استقطاع جن أهمية البعد الأخلاقي للقائد التربوي تشكل محوراب أساسياب تجب العنا

قادى المستقبل وتدريبهم، ومن المفروض أن يتم التأكد من تمتع هؤلاء القادى بمفاهيم أخلاقية صحية 

جلع أنه "  .(Neubert, et al,2013 )وأن تنمي فيهم روح الالتزام بالسلوك الأخلاقي، جق يشير

م، وبكونهم فعالين فإن القادى لتدريب الايادى الأخلاقية الإمكانية لإصلاح مواقف الناس وسلوكه

سيابحون أكثر جنتاجية ويقدمون أكثر للمجتمع، لأنه عندما يتم جصلاح الناس وتدريبهم علع 

 مهارات الايادى الأخلاقية سيابحون قادرين علع جصلاح مجتمعه ومؤسساتهم

 أن الايادى الأخلاقية هي جخلاص الدراسة المنهجية للخيار"( 2012:65  المدهون ويرى 

الأخلاقي التي يتم من خلالها اختيار ما هو جيد، وهو العلم الذي يعال  الاختيارات العقلانية علع 

أساس الايم بين الوسائل المؤدية جلع الأهداف، وأن القائد الأخلاقي ليس بالضرورى نبياب مبشراب 

شأنه شأن  بمذهب أخلاقي  أو ديني( لا هو داعية أو فيلسوف أخلاقي، جنه وقبل كل شيء مدير

في مجاله في مقدمتها أ نه  المديرين اإخرين، جلا أنه مع قل  لديه خاائ  متميزى تجعله قائدا ب

قو رؤية أخلاقية، وأنه يتمتع بالحس الأخلاقي التعامل اليومي مع الأنشطة والمشكلات الأخلاقية، 

منافسيها أو في تقييم  وأنه قو مقاييس أخلاقية واضحة سواء في الحكم علع ما تقوم به الشركة أو

 ."العاملين، والعلاقات الأخلاقية مع أصحاع المالحة سواء الزبائن أو الموردين ومع المنافسين
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وعن اهم الخاائ  الأخلاقية المطلوع توافرها في بيئة الأعمال وهي: الثقة، الادف، 

المسؤولية، العدالة،  الأمانة، الجدارى، الإخلاص، الوفاء بالعهود وعدم قمع اإخرين، الاحترام،

 (2012الرعاية، المواطنة.  جاد الرع، 

 

 

 

 

 

 

 

 ( الايادى الأخلاقية ونتائجها1.2الشكل رقم  
 (2012جاد الرع،  المادر: 

ويرى الباحا أن الايادى الأخلاقية تتطلب انسجاماب بين التوجه والسلوك، وهو الانسجام 

يلعب دور الأنموقه والقدوى للآخرين داخل المؤسسة  الذي ينبغي اختباره يومياب والقائد الأخلاقي

 وخارجها.

 تعقيب عام على نظريات القيادة التربوية 9.8.1.2

يمكن للباحا القول بأنه قد تم استعراض النظريات الايادية المختلفة التي تحاول تفسير 

ين صفات القائد مفهوم وفعالية الايادى في أي تجمع بشرى، ففي حين ربطت نظرية الرجل العظيم ب

الموروثة وسبب وجوده كقائد، ركزت نظرية السمات علع أهمية هذه السمات الموروثة والمكتسبة 

وعلاقتها بفاعلية الايادى. التفاعلية جلع أن الأسلوع الأمثل للايادى يأخذ بعين الاعتبار التفاعل بين 
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جت بين نظرية السمات الدسمات الشخداية للقائد وعناصر الموقف، والمرؤوسين فهي قد دم

والنظريات السلوكية والموقفية. ومن هنا فإن الايادى عملية تفاعلية تبادلية بين الندواحي الشخداية 

والظدروف الاجتماعية، وتفاعل بين ما يتاف به القائد من صفات شخاية فطريدة ومكتدسبة، 

وفي ضوء ما تقددم فدإن  وبدين موقف اجتماعي يتمثل في وجود هدف تسعع الجماعة جلع تحايقه.

الباحا يميل جلع النظرية التفاعلية لأنها احتوت النظريات التي قبلها ودمجتها معداب وحاولدت الجمع 

 بينها بالإضافة جلع أنها تتاف بالواق ية والشمول.

 أنماط القيادة التربوية 10.8.1.2

ا الع العديد من المراجع هناك العديد من الانماط الايادى التربوية ومن خلال رجوع الباح

 الحديثة اوجزها بما يلي:

 القيادة الأوتوقراطية )الدكتاتورية(

في هذا النم  يعتمد قائد العمل بشكل رئيسي علع جعطاء الأوامر والإجبار علع فعلها،  

فلا يوضح الخط  أو الخطوات القادمة التي سيخطوها الفريم، بل يميل جلع اتخاق مختلف القرارات 

منفرد دون استشارى المحيطين به، أو أخذ آرائهم في عين الاعتبار، ويرى أن علع بشكل 

لا يجب أن   .(De Hoogh, et al. 2015) المرؤوسين اتباع قراراته فهو الشخ  الأكثر خبرى،

ا جلع سماع المحيطين به، بل يمكن أن يستمع جلع كافة الأفكار  يكون هذا النوع من القادى رافضب

ولكن عند وقت اتخاق (Northouse, 2018)المختلفة المقدمة من قبل المرؤوسين،  والاقتراحات

القرارات لن يعطي أهمية سوى لوجهة نظره الخاصة، وبالرغم من كون النم  الديكتاتوري للايادى 

يتسبب في جلحاف الضرر النفسي علع معنويات الفريم، جلا أنه يضمن للمؤسسة سرعة اتخاق 

المهام علع أكمل وجه ممكن، فلن يقوم القائد الأوتوقراطي بأخذ موافقة أعضاء القرارات، وإنجاز 



 

38 

 

الفريم قبل جصدار أي قرار مما يجعل عملية اتخاق القرارات سريعة وسهلة، ولكنه في المقابل يخسر 

 (.2021دعم مرؤوسيه  ابو مزروع،

 القيادة الديمقراطية

في القرارات والخطوات التي تتخذها  يعتمد القائد الديمقراطي علع جشراك فريم العمل

المؤسسة قبل الإقدام علع تنفيذها، فيتقبل آراء العاملين ويحترمها، وغالببا ما يستحوق هذا النوع من 

القادى علع جعجاع فريم العمل وولائهم ودعمهم الكامل، ويميلون جلع الإبداع والابتكار بشكل أكبر 

هذا النوع من أنماط الايادى يتسم القائد بعدى صفات وفي .(Wang& Hsieh,2013)لخدمة العمل، 

يأخذ اقتراحات فريم العمل بجدية، ويثم في رؤيتهم، ويستمع جلع مشكلات  من ضمنها ان 

المرؤوسين بانتباه بل ويعمل علع جيجاد أفضل الحلول لها، ويولي بعض الأشخاص مهام قيادية 

ختلفة، وانه يكون أكثر مرونة في تطبيم قوانين وإدارية، ولا يواجه مشكلة في تفويض المهام الم

ولوائح العمل، ولا يوجه النقد لأحد أعضاء الفريم أمام اإخرين، ويعطي للعلاقات الإنسانية أهمية 

كبيرى، فيتفهم مشاعر الفريم ويحرص علع تلبية رغباتهم سواء علع المستوى المادي أو المعنوي 

نجاح وفاعلية أكبر في العمل، وينت  عن اتباع هذا  من أجل خلم بيئة عمل صحية تؤدي لخلم

النم  من الايادى زيادى التعاون بين الأفراد، والعمل في منات أفضل بمعنويات مرتفعة وقدرى أكبر 

 ,Devedالابتكارات  علع ج هار شخاياتهم ومهاراتهم المختلفة، مع فتح الباع لتحقيم المزيد من 

2022.)  

 القيادة الفوضوية
ددا الايددادى الحددرى أو المتسدداهلة أو قيددادى عدددم التدددخل، وفددي هددذا  يطلددم علددع هددذا الددنم  أيضب

ا من الحريدة للعداملين، فتكدون لدديهم الحريدة الكاملدة والاسدتقلالية  الأسلوع يعطي القائد قدر كبير جدب

ببا مدا يتسدم في اتخاق القرارات المختلفة، ضيفوض أعضاء الفريم للايام بكافة المهام المسندى جليها، غال
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أسددلوع الايددادى الحددرى بانعددددام الرؤيددة والضددبابية تجدداه خطدددوات المؤسسددة والفريددم، ضيكتفددي بتوصددديل 

القرارات أو الخطوط العريضة جلع باقي أعضاء الفريم دون متابعة الخطع التي يتم المضي نحوها، 

اهل بعددى صدفات مدن ويمتداز القائدد المتسد  .(Yang, 2015)ومددى جنجداز الفريدم للمهدام المتعدددى، 

بينها جعطداء المرؤوسدين حريدة اتخداق القدرارات الهامدة دون الرجدوع جليده، التسداهل مدع المتخداقلين فدي 

تأديددة مهددام عملهددم، وعقددد اجتماعددات تتسددم بالفوضددع وعدددم الوضددوح، عدددم جرشدداد فريددم العمدددل أو 

ويتدددرك العددداملين توجيهددده بخطدددوات ورؤى واضدددحة، وانددده لا يشدددارك فدددي حدددل الأزمدددات أو المشددداكل، 

يقددررون كيفيددة جيجدداد الحلددول بمفددردهم، بددالرغم مددن انعدددام السدديطرى علددع الفريددم وعدددم تماسدد  أفددراد 

المجموعدددة الواحددددى وشدددعورهم بعددددم الاتدددزان فدددي نمددد  الايدددادى الفوضدددوية، بدددل ووصدددول الأمدددر جلدددع 

فددداءات للتعبيدددر عدددن المسددداءلة مدددن قبدددل الجهدددات العليدددا لدددلإدارى جلا أنددده يقددددم فرصدددة ممتدددازى لدددذوي الك

أنفسهم بحرية كاملة، وقدرى غير محدودى علع الإبداع والتقدم في حالة كونهم علع مستوى عالي من 

  (.2022والكفاءى  الاعره،التعليم 

 القيادة الأبوية
يدور هذا النم  من الايادى حول اسمه، فيتسم القائد الأع بمعاملة مختلف أعضاء الفريم 

سرى، الذي يحرص علع حماية أفرادها وتوجيههم بأفضل طريقة ممكنة كوالد لهم فهو رع الأ

(ويركز هذا النم  من الايادى علع العلاقات الشخاية (Aycan, 2006للوصول بهم جلع بر الأمان، 

في المقام الأول، ويقوم علع الاحترام المتبادل بين فريم العمل وأبيهم، والذي يحرص علع توفير 

نات المناسب لإنتاجية أفضل في العمل، كما ويرى الكثير من القادى أن لهذا كافة سبل الراحة والم

الأسلوع مزايا فريدى، فعند اتباع هذا النوع من الايادى يعمل المرؤوسين بكفاءى أكبر نتيجة لشعورهم 

  بالولاء والامتنان تجاه قائد الفريم، وبالفعل يعد هذا النم  من أكثر الأساليب التي تضمن ل  نتائ

سريعة، ومعدلات نجاح سريعة، وقل  في حالة امتلاك فريم كفء يرغب في التقدم، علع مستوى 
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 Pellegrini & Scandura)عالٍ من التعليم والمهارى، لكن بالرغم من تبني الكثيرون لهذا النه ، 

الثقة جلا أنه يحمل بعض العيوع ومنها انه لا يمكن تطبيم النم  الأبوي في حالة انعدام .(2008,

بين فريم العمل، ولا يفضل قطاع كبير من العاملين السلطة الأبوية عليهم في العمل، بل يشعر 

البعض بالضغ  نتيجة الشعور بالامتنان، استغلال المرؤوسين لقائدهم في بعض الأحيان، توحد 

أن يلتزم قائد الفريم مع الفريم بشكل أكبر من اللازم وانخراطه في مشاكلهم الخاصة، ليس شرطبا 

ا للمواقف والأوضاع  قائد الفريم بنم  محدد من أنماط الايادى الإدارية، فتتغير أساليب القادى تبعب

التي تمر بها المؤسسة ويحتاه جليها العمل، فالقائد الذكي هو القادر علع مزه مختلف أنماط 

  (.2020 الوزني، فريم العملالايادى ليخره بنمطه الخاص الذي يحقم أقاع استفادى ممكنة بين 

نماط الايادى لدى القادى التربويين بافة عامة ولدى مديري المدارس بافة الاتختلف كما و 

خاصة باختلاف درجاتهم العلمية واختلاف جعدادهم واتساع خبراتهم وخلفياتهم الثقافيدة ونظرتهم جلع 

 الايادى وكذل  اختلاف المنات الاجتماعي المحي  بمكان العمل. 

ددت أنماط الايادى تبعاب لوجهة النظر التي ينظر بها الباحا جلع هذه الأنمداط، تع حيا

التانيف الشائع والغالب بالنسبة لأنماط الايادى يستند ف، التربوية وهنداك تانيفات متعددى للايادى

علع أسداس طريقة وأسلوع استخدام القائد للسلطة الممنوحة له وطريقته في التأثير، وتنحدار 

 ( الاتي:2نمداط الايادية تحت هذا التقسيم في ثلاثة أنماط كما هي في الشكل رقم  الأ

 

 

 
 

 ( انماط الايادى الادارية 2.2الشكل رقم  
 المادر: اعداد الباحا
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 أولًا: النمط الأوتوقراطي

تعددت تسميات هذا النم ، مثل النم  الاستبدادي أو المتحكم، أو النم  الفردي، أو النم  

تاتوري، أو التسلطي، أو اإمر، وإن كانت كل المسميات تحمل نفس المعنع، وهو المركزية الديك

المطلقة للقائد، الذي يتركز النفوق في يديه، وتتحرك التفاعلات الشخاية داخل جماعة العمل تجاه 

بتحديد القائد. ويحتكر القائد السلطة وينفرد بتاميم السياسات والإجراءات وصنع القرارات، وينفرد 

مهام المجموعة، ويتحكم بأساليب الثواع والعقاع، ويرى في نفسه الأقدر علع جدارى المؤسسة، فهو 

 من وجهة نظر الأقكع، والأكثر علماب وفكراب وثقافة. 

ويستمد القائد هنا قوته في جصدار القرارات من السلطة الممنوحة له بحكم مركزه في التنظيم 

من القادى الإداريين جداراته جلع نفسه بغض النظر عن الأشخاص، الإداري، ويعزو هذا النوع 

المنفذين حينما تظهر نتائ  جيجابية لقرارته المختلفة، وإقا ما تمخض عن هذه القرارات نتائ  سلبية 

 (. 2012، العجارمةفإن اللوم يقع علع مرؤوسيه الذين قد يوصفون بالإهمال والتهاون  

لنم  ومن خلال انفراده بو يفة اتخاق القرارات، ووضع ويلاحظ أن القائد في هذا ا

السياسات والخط  دون مشاركة من مرؤوسيه، أو حتع استشارتهم في قل ، فإنه في الغالب ما 

تكون هناك نتائ  سلبية تظهر من خلال تجمعات غير رسمية بين المرؤوسين داخل التنظيم 

 لمعنوية.الرسمي نتيجة الإحباط والتوتر، وانخفاض الروح ا

، واهتماماب أقل للأفراد، حيا يكون قل  كبير  وبشكل عام، فإن هذا النم  يعطي اهتماماب ب

السلوك غير مناسب، وليس لهذا القائد ثقة في اإخرين، كما أنه غير سار، ويهتم فق  بالعمل 

 (.2009، قشطةالعاجل.  
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 أنواع القيادة الأوتوقراطية 11.8.1.2

 :لأوتوقراطية جلع ثلاثة أنواع رئيسية، وفقبا لعدى ماادر حديثةمكن تانيف الايادى ا

 :(Authoritarian Autocrat) القائد الأوتوقراطي المتشدد .1

يتميز هذا النم  بسيطرى القائد الكاملة علع جميع جوانب العمل، حيا يتخذ جميع القرارات بمفرده 

ال الكامل لتوجيهاته ويعتمد أسلوببا دون استشارى اإخرين. يتوقع القائد من المرؤوسين الامتث

ا بالايادى الاستبدادية التي تركز علع السلطة  صارمبا في جدارى الفريم. هذا النم  يُعرف أيضب

 .(Four Week MBA, 2023) والانضباط مع تواصل من أعلع جلع أسفل

 :(Benevolent Autocrat) القائد الأوتوقراطي الخيّر .2

م أساليب جيجابية، مثل الثناء والمكافآت لتحفيز المرؤوسين وتقليل يميل هذا النوع جلع استخدا

العقوبات، مما يضمن ولاء الفريم وتنفيذ القرارات بسلاسة. مع قل ، يحتفظ القائد بالسيطرى 

الكاملة علع عملية اتخاق القرار، حيا يهدف هذا الأسلوع جلع تقليل ردود الفعل السلبية 

 .(Yura Consulting, 2023) وتعزيز الرضا الو يفي

 :(Persuasive Autocrat) القائد الأوتوقراطي اللبق .3

يتظاهر هذا القائد بمنح مرؤوسيه فرصة المشاركة في صنع القرار من خلال الاجتماعات 

والمناقشات، مما يخلم انطباعبا بوجود حرية في العمل. جلا أن القرار النهائي يبقع بيد القائد، 

 .(Tiryaqy, 2023) ة شكلية أكثر منها فعليةمما يجعل هذه المشارك

تُظهر هذه الأنواع الثلاثة للايادى الأوتوقراطية تنوع الأساليب التي يمكن أن يتبناها القائد حسب 

طبيعة العمل والبيئة التنظيمية، مع التركيز علع درجات متفاوتة من المشاركة والسيطرى لتحقيم 

 .الأهداف
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 ت القيادة الأوتوقراطيةإيجابيات وسلبيا 12.8.1.2

علع الرغم من أن سلبيات هذا النم  تطغع علع جيجابياته، جلا أننا لا يمكن أن نغفل عن 

 بعض الإيجابيات التي تميز هذا النم  عن غيره من الأنماط والتي تتمثل ضيما يلي:

 أولًا: الإيجابيات القيادة الأوتوقراطية:

 ( وهي كما يلي:2009العنزي  توقراطية كما جاء في هناك العديد من جيجابيات الايادى الأو 

التي  تل وخاصة يعتبر النم  الأفضل لإنجاز الأعمال التي ال يمكن أداؤها جلا بطريقة واحدى،  -

 درست بمعرفة الخبراء، حيا ال مجال للاجتهاد والرأي الشخاي.

النم    يجدي معهمقد يكون النم  الأوتوقراطي ناجحاب للتطبيم مع بعض المرؤوسين الذين لا -

 الديموقراطي. 

 يعتبر النم  الأنجح خلال الأزمات والظروف الطارئة التي تتطلب الشدى والحزم. -

 سلبيات القيادة الأوتوقراطية ثانياً:

 ( ان اهها ما يلي:2010  العجميكثيرى هي الانتقادات التي توجه لهذا النم  حيا جاء في 

 هم.يولد الكراهية بين المرؤوسين وقائد -

 يانع اتجاهاب سلبياب لدى المرؤوسين تجاه العمل. -

 يقتل روح المبادرى عند المرؤوسين. -

 يقلل من فرص صناعة قادى جدد من المرؤوسين. -

 يؤدي جلع تجمعات غير رسمية بين المرؤوسين لدى المؤسسة. -

 يورع الاتكالية الدائمة علع القائد لدى المرؤوسين. -

 ومرؤوسيه. يقلل من فرص التعاون بين القائد -
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يؤدي جلع حالة من عدم الاستقرار النفسي لدى الفرد فهو يشعر أن هذا الأسلوع يؤدي جلع  -

 استخدام الشدى انزل الجزاء وايقاع العقاع مما يجعله في حالة من التوتر وعدم الاتزان.

يؤدي جلع هجرى أصحاع العقول والكفاءات العالية من المؤسسة كونها لا تحب التعامل مع  -

 ا النم ، ومما يؤدي بدوره جلع ضعف عام في الهيكل التنظيمي للمؤسسة.     هذ

كما ويتضح للباحا من خلال العرض السابم أن هذا النم  للايادى الأوتوقراطية يدؤدى جلع 

نتائ  سلبية وإن كان من الممكن أن يلقع نجاحاب في بعض الحالات وبعض المواقف، فهذا النوع 

دى جلع أثار سلبية علع المرؤوسين وعلع الإنتاه، كما أنه لم يعدد يتماشع مع من أنماط الايادى يؤ 

 أسس الإدارى الحديثة التي تقوم علع التدشاور والديمقراطيدة وتراعدع الناحيدة الإنسانية في العمل.

 : النمط الديمقراطيثالثا

نم  البناء أو ويسمع أيضاب بالنم  التشاوري، والنم  التشاركي، والنم  الإيجابي، وال

التوجيهي، وقل  لأنه يقوم علع التعاون والتفاعل بين القائد ومرؤوسيه، ولذل  يسود جو من 

الاحترام المتبادل والثقة بينهما، ويحرص القائد الديموقراطي علع التفويض في تسيير العمل وتوزيعه 

بتكارات التي من شانها واتخاق القرارات اللازمة بشأنه، ويتيح الفرصة للمبادرات الشخاية والا

 تحقيم أهداف المؤسسة. 

ويتيح القائد لمرؤوسيه الحرية في ممارسة شئون الجماعة ومناقشة مشكلاتهم مما يؤدي في 

النهايدة جلددي زيدادى المبددادأى والابتكدار والوصددول جلددع الأهدداف المحددددى، ولا تعندي الايددادى الديموقراطيددة 

لمشاركة من موقف جلع أخر جلا أنه في جميدع الأحدوال لابدد المشاركة الكاملة حيا تختلف درجات ا

 (2012، العجارمةأن يحتفظ القائد بالسلطة النهائية في اتخاق القرارات.  

أن الايددددادى الديموقراطيددددة تددددؤدي جلددددع رفددددع الددددروح المعنويددددة  "(2010:38  الغامددددديويشددددير 

ميدددة القددددرى علدددع الإبدددداع والابتكدددار، للعددداملين ومضددداعفة الطاقدددة الإنتاجيدددة وتشدددجيع روح المبدددادأى وتن



 

45 

 

وتحقيددم التددآلف والاندددماه بددين العدداملين، وتفهددم القائددد لمشدداعر مرؤوسدديه، ومعرفددة المشددكلات التددي 

 ."تواجه العاملين علع حلها، شباع الحاجات الإنسانية والاقتاادية والنفسية للعاملين

 أنواع القيادة الديمقراطية 13.8.1.2

 واع الايادى الديمقراطية علع النحو الاتي:أن (2017يذكر ياغي  

يقوم هذا النموقه علع جشراك المرؤوسين في حل  :نموذج القائد الذي يشجع على المشاركة  

المشكلات، حيا يُطرح عليهم التحدي المطلوع حله ويتم دعوتهم لتقديم حلول متنوعة. يقوم القائد 

. يعكس هذا النموقه الثقة في قدرات الفريم، ويُسهم بعد قل  بتقييم الخيارات واختيار الحل المناسب

 .(Northouse, 2018) في تعزيز التفاعل الإيجابي بينهم

في هذا النموقه، يقوم القائد بتحديد المشكلة  :نموذج القائد الذي يحدد المشكلة ويحدد الحدود  

فاظ علع السيطرى والتوجيه والقيود التي يمكن للمرؤوسين العمل ضمنها. يتيح هذا النم  للقائد الح

مع منح الفريم حرية نسبية في اتخاق القرارات المناسبة ضمن هذه الحدود. يُظهر هذا النموقه 

 .(Yukl, 2013) توازناب بين السيطرى والمرونة في الايادى

اسي يعتمد هذا النموقه علع اتخاق القائد للقرار الأس:نموذج القائد الذي يتخذ القرار ويثير الحوار  

ولكنه يدعو جلع الحوار بين المرؤوسين. جقا أبدى المرؤوسون استياءب، يمكن للقائد مراجعة قراره بناءب 

 & Avolio) علع ملاحظاتهم، مما يعزز بناء فهم مشترك ويُسهم في تحسين التفاهم داخل الفريم

Bass, 2004). 

لنموقه، يتم تشجيع المرؤوسين في هذا ا :نموذج القائد الذي يتيح للمرؤوسين فرصة للمشاركة  

علع المشاركة في اتخاق القرارات وتنفيذها. يمنح هذا النه  شعوربا بالمسؤولية والتمكين للمرؤوسين، 

 .(House & Aditya, 1997) ويُعزز التفاعل الإيجابي وروح الفريم
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سؤولية يعتمد هذا النموقه علع تفويض الم :نموذج القائد الذي يترك القرار للمرؤوسين  

للمرؤوسين بالكامل، حيا يتم منحهم حرية اتخاق القرارات التي يرونها مناسبة. يعكس هذا النم  

 & Hackman) ثقة القائد في قدرات الفريم، ويشجع علع التفاعل الفع ال والمسؤولية الذاتية

Johnson, 2013). 

 وسلبيات القيادة الديمقراطية أولًا: إيجابيات

يموقراطية بكثير من الإيجابيات التي تعو د بالنفع علع المؤسسة بشكل تتمتع الايادى الد

عام وعلع يتمتع القائد الديموقراطي بنوع من الاحترام يجعله قادراب علع قيادى دفة المؤسسة بشكل 

 (:2014 شايبسلس، وضيما يلي استعراض لأهم جيجابيات الايادى الديموقراطية كما جاء في 

 صنع القرار سيساعد في تحسين نوعية القرار. مشاركة المرؤوسين في -

مشاركة المرؤوسين في صياغة أهداف المؤسسة، ستعمل علع زيادى حماسهم لتحقيم تل   -

 الأهداف.

الايادى الديموقراطية تعمل علع جنشاء قادى جدد من خلال تفويض المرؤوسين ببعض المهام   -

 (Yukl, 2013) الايادية.

 القائد والمرؤوسين تعطي اتجاه جيجابي تجاه العمل.علاقة الود والاحترام بين  -

من خلال التعامل مع جميع المرؤوسين وتفويضهم ببعض المهام الايادية، فإن القائد سيحدد   -

 حدود قدرات وكفاءات كل شخ ، وبالتالي يستفيد منها بشكل أمثل في خدمة المؤسسة.

 القيادة الديموقراطية ثانياً: سلبيات

تفاف العلماء علع أن النم  الديموقراطي يعتبر النم  الأمثل للايادى، جلا علع الرغم من ا

 (:2020،بوزيديأن هذا لم يمنع أن له بعض السلبيات من أهمها 

 جن ممارسة القائد للايادى الديموقراطية تؤدي في أحيان كثيرى جلع تخلي القائد عن مهامه -
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 الأساسية، مما يؤثر علع مركزه كقائد.

 اركة القائد الديموقراطي لمرؤوسيه في كل صغيرى وكبيرى جلع ب ء في اتخاق قد يؤدي مش -

 القرارات مما ينعكس سلبياب علع سرعة جنجاز المهام أحياناب.

 قد تابح المشاركة هدفاب بحد قاتها، وليست وسيلة لتحقيم الأهداف. -

 مة وحازمة.من الاعب استخدام هذا النم  في الأوقات التي تحتاه لقرارات سريعة وحاس -

 ممارسة القائد لمبدأ التفويض قد تؤدي جلع عدم علمه ببعض ما يتم جنجازه من قبل مرؤوسيه. -

(Hackman & Johnson, 2013). 

ويرى للباحا من خلال العرض السابم أن هذا النم  للايادى الديمقراطي هو النم  الأنسب 

عرفي والتدفم المستمر للمعلومات، وحتع لايادى المؤسدسة فهدو النم  الذي يتمشع مع الانفجار الم

يدستطيع القائدد مواكبة هذا التطور عليه أن يشارك مرؤوسيه ويستعين بهم من أجل الإلمام بهذه 

 المعرفة، كما أن هذا النم  يزيد من انتماء المرؤوسين ويزيد من جنتاجهم.

 ثالثاً: النمط الترسلي

نح المرؤوسين حرية كبيرى في اتخاق القرارات النم  الايادي الحر، أو الترسلي، يتميز بم

وتنظيم شؤون المؤسسة دون تدخل مباشر أو جشراف فع ال من القائد. يختلف هذا النم  بشكل كبير 

عن الايادى الأوتوقراطية، حيا يفضل القائد الترسلي الابتعاد عن تفاصيل الإدارى مثل وضع 

 .(Hackman & Johnson, 2013) عة، والتقويمالسياسات، التخطي ، التنظيم، التوجيه، المتاب

الة للقائد في جدارى المؤسسة محدودى للغاية، مما يؤدي  في هذا النم ، تكون المشاركة الفع 

جلع تراجع فعالية الأنظمة والقوانين واستبدالها بتفضيلات الأفراد. يظهر هذا الأسلوع عادى في 

ي الفوضع والتسيب، مع غياع واضح للرقابة بيئات عمل ينقاها التنظيم، مما يؤدي جلع تفش

 .(Yukl, 2013) والمسؤولية
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كما أن انعدام التدخل من قبل القائد يُضعف قدرى الفريم علع العمل بشكل متناسم لتحقيم 

أهداف مشتركة، حيا تنعدم المعايير الواضحة بين النجاح والفشل. في مثل هذه الحالات، قد 

بسبب غياع توجيه القائد، مما يؤدي جلع حالة من البلبلة داخل  تظهر النزاعات بين المرؤوسين

 .(Northouse, 2018) المؤسسة

يقتار دور القائد الترسلي علع جياال الأوامر وتبليغ القوانين، دون متابعة تنفيذها أو 

 Avolio) مراقبة أدائها، مما يجعل الأداء المؤسسي عرضة للتدهور بسبب غياع الإشراف المناسب

& Bass, 2004). 

وتتاف الايادى الحرى بخاائ  تميزها عن غيرها من الأنماط الأخرى تتمثل في اتجاه 

القائد لإعطاء أكبر قدر من الحرية لمرؤوسيه لممارسة نشاطاتهم واصدار القرار لإنجاز العمل، 

 وتفويضه السلطة لمرؤوسيه علع أوسع نطاف، واتباعه سياسة الباع المفتوح في الاتاالات.

 .(2008 الجميلي، 

ويعتقد القائد الحر أن تنمية قدرات المو فين وزيادى جمكاناتهم في العمل يتحقم من خلال 

جعطاء الحرية في ممارسة السلطة واستقلالهم في جنجاز أعمالهم، ولذل  فإنه يهتم بالتوجيه العام 

 يحددون أهدافهم لمرؤوسيه من خلال تعليمات غير محددى وملاحظات عامة، ويترك المرؤوسين

في نطاف الأهداف العامة للتنظيم ويوفرون لأنفسهم حوافز العمل دون الاعتماد علع 

 (2020، بوزيديالقائد، وبذل  تتجاهل جماعة العمل وجود القائد تماما.  

 إيجابيات وسلبيات القيادة الترسلية 14.8.1.2

 إيجابيات القيادة الترسليةأولًا: 

النم  قد يكون جيداب وناجحاب عندما يكون المرؤوسدون  كشفت نتائ  بعض الدراسات أن هذا

علع مستوى عالٍ من التعليم وقل  لأن تفويض القائد لسلطاته علع نطاف واسع يحتداه جلدع 
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كفاءات عالية، ويحدع هذا في بعض المؤسسات الاغيرى مثل مجالس البحوع، والمؤسسات 

 الايادى الترسلية ما يلي: ( من أهم جيجابيات2021  العلمية. ويشير ابو مزروع

يتيح هذا النم  حرية كبيرى للمرؤوسين، مما يحفزهم لبذل جهد جضافي في  تعزيز الالتزام والجهد: .1

 تحقيم الأهداف. يعمل المرؤوسون بجد لإ هار صحة الثقة التي وضعها القائد في قدراتهم.

ا مفعالية مع الكفاءات والخبرات العالية:  .2 ع المرؤوسين الذين يتمتعون يكون هذا النم  ناجحب

بمهارات وخبرات عالية، حيا يستطيعون الاستفادى بشكل فع ال من التفويض الممنوح لهم 

 لتحسين أداء المهام.

يظهر هذا النم  فعالية خاصة في بيئات مثل المؤسسات  النجاح في المؤسسات العلمية: .3

وتنفيذ التجارع دون تدخل غير  العلمية ومراكز البحا، حيا يُفضل منح العلماء حرية البحا

 ضروري.

من خلال منح التعليمات العامة، يمنح هذا النم  المرؤوسين تعزيز القدرى علع اتخاق القرارات:  .4

الفرصة لتولي المسؤولية واتخاق القرارات، مما يساهم في تطوير مهاراتهم وخبراتهم في مجالات 

 .مختلفة

نم  علع استقلالية المرؤوسين ويمكنهم من الاعتماد يشجع هذا التحفيز التفكير الاستقلالي:  .5

علع أنفسهم في تنظيم وتنفيذ مهامهم، مما يسهم في تعزيز خبرتهم وتطوير مهاراتهم 

 الشخاية

 سلبيات القيادة الترسلية:ثانياَ: 

 جطلاف العنان للمرؤوسين في أداء العمل وفي جصدار القرارات، قد يؤدي جلع الفوضع.  -

 ئد عن الحد قد يؤدي جلع نتائ  كارثية من الممكن أن تعطل سير العمل.التفويض الزا  -

 في  ل أسلوع عدم التدخل من قبل القائد فإن المجموعات العاملة تفتقر جلع الضب    -
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 والتنظيم، مع زيادى حدى الروح الفردية مما يجعل من الاعب قيادتها وتوجيهها نحو

 الأهداف المطلوبة.

المرؤوسدددون الاعتمددداد علدددع أنفسدددهم فيهدددا ممدددا يجعلهدددم عددداجزين عدددن  هنددداك مواقدددف ال يسدددتطيع -

 (2012 ،العجارمةالتارف والذي سيؤدي بدوره لشعورهم بالتقاير والفشل.  

يتضح للباحا من خلال العرض السابم أن هذا النم  الترسلي لا يالح للعمل في معظم 

 والضياع في مؤسسات العمل.المؤسسات وهو يؤدي جلع عدم الإنجاز وقلة الإنتاه، والفوضع 

 ومما سبم يقارن الباحا الأنماط الايادية في الجدول التالي:

 ( النماط الايادية الثلاثة1.2الجدول رقم  
 الايادى الترسلية الايادى الديمقراطية الايادى الأوتوقراطية أوجه المقارنة

 اتخاق القرارات
يتخذ القرارات ولا يعطي أي نوع 

 للمرؤوسينمن حرية التارف 

المرؤوسين يشاركون 

القائد في عملية اتخاق 

 القرارات

المرؤوسين يتخذون جميع 

 القرارات

 التخطي 
يقوم به القائد منفرداب بشمل 

 محكم

يقوم به القائد بمشاركة 

 الأفراد

الحرية الكاملة للأفراد في 

وضع الخط  واتخاق القرارات 

 ومشاركة ضئيلة من قبل القائد

العلاقات 

 نسانيةالإ
 تركز علع الأفراد

منعدمة بين أفراد 

الجماعة فالقائد عديم 

 الثقة بالأفراد

تتفك  وفقدان روح التعاون 

بين الأفراد ويحاول البعض 

 السيطرى علع اإخرين

 الاتاالات
الاتاال بين القائد والمجموعة 

 قائم علع التفاعل ضيما بينهما

الاتاال في اتجاه واحد 

 نمن القائد للمرؤوسي
 يتبع سياسة الباع المفتوح

تفويض 

 الالاحيات

لا يثم القائد بالأفراد ويحتفظ 

 بالالاحيات لنفسه

يقوم القائد بتفويض 

 الالاحيات

يمنح القائد الجميع الحرية في 

 الأعمال



 

51 

 

 فوضوي  مريح متور وقلم منات بيئة العمل

 القائد ينعزل عن المجموعة التفاعل
تفاعل جيجابي بناء بين 

 د والمرؤوسينالقائ
 ياعب تميز القائد

 القائد هو مركز النشاط مركزية النشاط
المجموعة ككل مركز 

 للنشاط القائد والمرؤوسين
 المرؤوسين هم مركز النشاط

( لأنماط الايادى، فإن الباحا يرى بأن نم  الايادى الذي 1.2من خلال الجدول رقم  

لمعلومات، ويناسب أهداف التربية والتعليم، جنما هو يتمشع مع الانفجار المعرفي والتدفم المستمر ل

النم  الديمقراطي، حيا أنه النم  الأقدر علع تحقيم أهداف التعليم في مجتمعنا وكل المجتمعات 

الأخرى، قل  لأنه يتميز بايادى تربوية نابعة من المجموعة وتسوده روح الفريم، والإيمان بقدرى كل 

طار قدراته وإمكانياته، ويهتم بعلاقات جيدى مع المرؤوسين، ويعمل فرد علع تقديم الخدمة، ضمن ج

علع المشاركة في اتخاق القرارات، بالإضافة الع تفويض السلطات، من أجل تحقيم الأهداف 

 المنشودى للمؤسسة.

كما ويرى الباحا علع الرغم من أن تل  الأنماط التي قكرناها أعلاه هي الأكثر انتشاربا، 

الدائم في عالم الأعمال، ديد من الأساليب المختلفة للإدارى التي  هرت نتيجة للتقدم لكن هناك الع

ويمكن  التعرف علع تل  الأنماط المتعددى وتعلم استراتيجيتها وطرقها المختلفة، كما وتُمثل هذه 

الدية، النم  الايادي حالة حيا يتاف القائد بالرعاية والاهتمام تجاه مرؤوسيه، مماثلة للعلاقة الو 

ويمكن أن يكون القائد كموجه ومرشد، يوجه ويرشد المرؤوسين بطريقة رعاية، كما ويمكن أن يكون 

هذا النم  سلبيبا في بعض الحالات، حيا ينعدم التنظيم والهيكل، ويمكن أن يكون هناك نق  في 

ايادى الديمقراطية التوجيه والتنسيم، مما قد يؤثر علع الأداء العام للفريم أو المنظمة، وتُعتبر ال

نمطبا يشجع علع المشاركة والتفاعل بين القائد والمرؤوسين، ويمكن أن يؤدي هذا النم  جلع روح 

الفريم وزيادى الالتزام والرضا، ويتسم النم  الأوتوقراطي بتركيز السلطة واتخاق القرارات بشكل 
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بالايادى الاستبدادية، ويمكن أن  حاري من قبل القائد، دون التشاور مع المرؤوسين، ويُعرف أحيانبا

يؤدي جلع انعدام الرغبة والمشاركة من قبل المرؤوسين، كما وتكون فعالية أي نم  قيادي تعتمد 

علع السياف الذي يتم ضيه تطبيقه. قد يكون هناك حاجة لمزه أو تعديل الأساليب بحسب الظروف 

 والمتغيرات البيئية والتنظيمية.
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 المبحث الثاني: الأداء الوظيفـي 2.2

حظددي موضددوع الأداء الددو يفي علددع اهتمددام بددالغ، وشددهد بحوثدداب مسددتمرى لإيجدداد حلددول 

للمشدكلات المتعلقدة بدالأداء الدو يفي، فقدد فاضدت الددوريات العلميدة بتقدارير عديددى عدن القيدادات 

التنظيميدة، ومحداولات جشدراك العداملين فيهدا فدي وضدع السياسدات  الجديدى وإعدادى تادميم الهياكدل

بادورى أكبدر، واسدتخدام نظدام حلقدات الجدودى، والتركيدز علدع أسدلوع فدرف العمدل وابتكدار حدوافز 

ا جديدى للجهدود الفرديدة والجماعيدة الملموسدة وكثيدر مدن الأسداليب الأخدرى التدي تهددف فدي مجملهد

الددو يفي يعددد الوسدديلة الوحيدددى لتحقيددم  جق أن الأداء (2018، الدمرداشجلددع تحسددين الأداء  

لاب علددع أندده يعبددر عددن مسددتوى التقدددم الحضدداري و الاقتاددادي هددداف العمددل بالمنظمددات، فضدأ 

غالبية المسئولين الإداريين يعطون لجميع الدول المتقدمة والنامية علع حد سواء ومن هنا نجد أن 

موضدوع الأداء والعوامدل المدؤثرى فيده الأهميدة القادوى نظدراب لأن أداء جداراتهدم مدا هدو جلا انعكداس 

 (2022،حمري الا  للأداء الفردي داخلها

 مفهوم الأداء الوظيفي 1.2.2

نظيم الإداري، والتي جن مفهوم الأداء الو يفي من الموضوعات الأساسية في نظريات الت

 لاقت اهتماماُ واسعاب بين علماء الإدارى والباحثين. 

يُعرف الأداء الو يفي بأنه نشاط يُمك ِّن الفرد من جنجاز المهمة أو الهدف المخا  له 

 .(2013، الشريف بنجاح، ويتوقف علع قل  القيود العادية للاستخدام المعقول للموارد المتاحة  

بأنه: درجة تحقيم وإتمام المهام المكونة لو يفة الفرد، وهو "( 2018:26  عليكما يُعرفه 

 "يعكس الكيفية التي يتحقم بها، أو يُشبع بها الفرد متطلبات الو يفة 
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بأنه منح المعلمين صلاحية اتخاق القرارات المتعلقة "(: 2008: 47ويُعر فه البلوي  

الهم، بحيا ينعكس قل  علع جودى أدائهم، بالحاة المدرسية والتي تكون قات صلة مباشرى بأعم

 ."ويعزز من ثقتهم، وارتباطهم بالمدرسة والغرفة الافية

الايام بأعباء الو يفة من مسؤوليات وواجبات وفقاب للمعدل المطلوع من المو ف الكفوء 

د به والمدرع، لذل  يعتبر الأساس الذي يتم من خلاله الحكم علع فغ الية الأفراد والمؤسسات، ويقا

 .(2000زاوية أخرى جنجاز هدف أو أهداف المؤسسة  بربر،

ويُعرف بأنه تحليل أداء معلمي المدارس للمهمات الإدارية لتحديد مستوى أدائهم الفعلي 

وتشخي  نقاط القوى في هذا الأداء ومواطن الضعف ضيه، من أجل تعزيز الأولع ومعالجة الثانية، 

 .(2021،لضاوية وخليل لتربوي  ابما يسهم في تحقيم أهداف النظام ا

من خلال استعراض التعريفات السابقة، نرى تعددها، فالبعض يرى بأنها أثر صافي للجهد، 

ومنهم من يرى بأنه سلوك، ومنهم من يرى بأنه جنجاز للأعباء، وبالرغم من الاختلاف بين الباحثين 

 (:2020ذه التعريفات وهي الوزني،في تعريف الأداء الو يفي، جلا أن هنال  عوامل مشتركة بين ه

 المو ف: وما يمتلكه من معرفة ومهارات وقيم واتجاهات ودوافع. -1

 الو يفة: وما تتاف به من متطلبات وتحديات وما تقدمه من فرص عمل. -2

الموقف: وهو ما يتاف به البيئة التنظيمية والتي تتضمن منات العمل والإشراف والأنظمة  -3

 ي.الإدارية والهيكل التنظيم

 -: قيام العاملينومن خلال ما سبم يمكن أن يُعر ف الباحا الأداء الو يفي ججرائياب بأنه

 من المعلمين بتنفيذ المهام والواجبات المنوطة بهم وفم المسؤوليات التي يحددها لهم مدير المدرسة.
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 أهمية الأداء الوظيفي 2.2.2

مؤسسات سواء العامة أم الخاصة باعتبدداره يحتددل الأداء الددو يفي مكانددة خاصددة داخددل ال

النددات  النهددائي لمحالة جميع الأنشطة بها، وقل  علدع مسدتوى الفدرد والمؤسسات، لذل  فإن جدارى 

المؤسسات التعليمية تُولي اهتماماب بالغاب لمستوى الأداء فيها، وتسعع جلع تطدوير أدائهدا بادورى 

، ويمكدن القدول أنب الأداء الدو يفي داخدل المؤسسات التعليمية لا يُعدد مسدتمرى للوصدول جلدع أهددافها

انعكاسداب لقددرات ودوافدع المرؤوسدين فحسدب بدل هدو انعكداس لقددرات ودوافدع الرؤسداء والقدادى أيضدا، 

 : ((2010 تبيدي وترجدع جلع النحو اإتي كما جاء في

 حقيم رؤية ورسالة المؤسسة التعليمية.يُعَدُّ الأداء الو يفي مؤشرا لدرجة ت .1

 يُع دُّ الأداء الو يفي وسيلة لتحقيم أهداف المؤسسة التعليمية. .2

يُعدُّ الأداء الو يفي وسيلة للتعبير عن مستوى نجاح الأفراد وإدارى المؤسسة التعليمية في تنفيذ  .3

 المهام الموكلة جليهم، ودرجة تنفيذ هذه المهام.

ي فدي اسدتمرارية بقداء المؤسسة التعليمية فدي السدوف مدن خدلال اسدتمرارية يُسدهم الأداء الدو يف .4

 تطدوير وتحسين أداء المؤسسة لمواكبة التغيرات البيئية المحيطة.

 المؤسسة.يُعَدُّ تقويم الأداء الو يفي أساسا جوهرياب لعمليات التطوير الإداري داخل  .5

 عناصر ومكونات الأداء الوظيفي  3.2.2

دده البدداحثون لعرض عناصددر الأداء مددن أجددل الخددروه بمزيددد مددن المسداهمات لددعم اتبج

، وقل  ( (2018بقلروتنميدة فاعليدة الأداء الدو يفي للعداملين، ومدن هدذه المسداهمات مدا قكدره 

نظديم علع بالإشارى جلع عناصر الأداء من خلال تناول كفايات المو ف ومتطلبات العمل وبيئدة الت

 النحو التالي:
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ويقادد بهدا معلومدات المعلم ومهاراتده واتجاهاتده وقيمده، وهدي تمثدل خاائاه  كفايدات المعلم: -1

 الأساسية التي تُعد أمربا فعالاب يقوم به قل  المو ف.

دل ويقادد بهدا المهدام والمسدؤوليات، أو الأدوار التدي يتطلبهدا عم متطلبدات العمدل/الو يفدة:  -2

 من الأعمال، أو و يفة من الو ائف.

وهدي تتكدون مدن عوامدل داخليدة وخارجيدة، وتتضدمن العوامدل الداخليدة التدي تددؤثر  بيئدة التنظديم:-3

فددي الأداء الفعددال للمو ددف: التنظدديم وهيكلدده وأهدافدده ومددوارده ومركددزه الاسددتراتيجي 

ا العوامل الخارجية فهي تشكل بيئة التنظيم، وتدؤثر فدي الأداء والإجراءات المستخدمة ضيه، أم

 الفعال فهي العوامل الاقتاادية والاجتماعيدة والتكنولوجيدة والحضدارية والسياسدية والقانونيدة .

 ( يوضح التداخل بين العناصر السابقة الذي ينت  أداءب فعالاب: 3والشكل رقم  

 

 

 

 

 

 

 

 خل بين العناصر السابقة الذي ينت  أداءب فعالاب يوضح التدا( 3.2الشكل  
 2010بقار المادر: 
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ويرى الباحا ان هناك عناصر اخرى يمكن ان تضاف لعناصر الأداء الو يفي السابقة 

 وهي كما يلي:

 المعلم: بما لديه من مفاهيم وحقائم وتعميمات ومهارات وقيم واتجاهات ودوافع خاصة للتعليم.  -1

 تطلباتها وتحدياتها.الو يفة: من حيا م -2

البيئة التعليمية: وهو ما تتاف به البيئة التعليمية من منات العمل، والاشراف التربوي ووفرى  -3

 الموارد والأنظمة والهيكل التنظيمي.

 

 العوامل المؤثرة في الأداء الوظيفي  4.2.2

د مستوى تؤثر في الأداء الو يف وتحد "(42:2009  المرزوف هناك عوامل متعددى كما يرى 

 أداء الفرد، منها وهي علع النحو التالي:

المنات التنظيمي: هو مجموعة عوامل تؤثر في سلوك العاملين داخل المؤسسة، كنم  الايادى  .1

 والتشريعات والحوافز، والمفاهيم المعمول بها في المؤسسة، لرفع أداء المؤسسة.

الو يفي، وقد زاد اهتمام الباحثين بها الروح المعنوية لدى المو ف: لها تأثير كبير علع الأداء  .2

باورى كبيرى، وأن هناك علاقة طردية بين الأداء الو يفي والروح المعنوية للمو فين سلباب أو 

 جيجاباب.

المقدرى علع العمل من خلال فهم الدور: هو استثمار مقدرات الفرد ومهاراته في تجاوز  .3

في التفاعل مع كل ماله نتاه في صالح صعوبات العمل التي يواجهها في عمله ويستثمرها 

 العمل.

ولا يتأثر الأداء الو يفي بكل عامل من هذه العوامل باورى مستقلة، بل من تفاعل كل 

عامل من العاملين اإخرين، مما يحقم مستوى جيداب للأداء الو يفي للفرد، وعليه جقا كان تفاعل 



 

58 

 

تفعاب، وإن كان التفاعل للعوامل السابقة متدنياب، العوامل الثلاثة معاب جيجابياب، فسيكون الأداء مر 

 .(2016،آدم دين فسيكون الأداء منخفظاب  

( جلع مجموعة من العوامل المؤثرى في الأداء الو يفي علع النحو 2009:60 خليفة واخرون وأشار 

 التالي:

علع  التوقعات: ما هو متوقع من العاملين، وتحديد الأهداف للأداء بشكل واضح وتعميمها -

 الجميع.

 الدوافع: وجود دوافع محببة لدى العاملين تدعم الوصول للأداء المنشود. -

 الماادر: امتلاك العاملين الأدوات والماادر التي يحتاجونها للوصول جلع الأداء. -

 التغذية الراجعة: معرفة الداء وإبلاغها للعاملين باستمرار. -

 النفسية.القدرات: امتلاك المقدرات الفكرية والجسدية و  -

تاميم العمل: العابات التي تواجه العاملين أمام الأداء، أو تداخل الأعمال، أو الإجراءات  -

 المتبعة في أداء العمل.

 جلع العوامل المؤثرى في الأداء الو يفي: 2020) خوالدىكما أضاف ال

حتاجه الاختلاف في حجم العمل: المؤسسة الكبيرى تحتاه جلع موارد وحجم عمل أكثر من ما ت -

 المؤسسة التي لديها عمل أقل.

التحسينات التنظيمية: اختاار خطوات العمل في عملية ما، وملاءمة الإجراءات، يقلل من  -

 الموارد المستخدمة في هذا العمل، مما يؤثر في الأداء.

العوامل الفنية والتكنولوجية: جدخال التكنولوجيا المعاصرى والحديثة من أجهزى وبرام  يساعد في  -

 رفع مستوى الأداء للعاملين.
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ويرى الباحا مما سبم التحدي الكبير الذي تواجهه المؤسسات التربوية والتعليمية ومديري 

المدارس والذي يعتمد باور كبيرى علع الداف ية من أجل تحقيم مستوى عالٍ من الأداء الو يفي 

ل: احترام الذات والشعور بالمسؤولية لديهم، ويبدو أن الداف ية تزداد بالمكافآت الداخلية المعنوية مث

 والإنجاز والتقدير.

 

 محددات الأداء الوظيفي 5.2.2

يتطلدب تحديددد مسدتوى الأداء الفددردي معرفدة العوامددل التدي تحدددد هدذا المسددتوى والتفاعددل 

علع الأداء بينها، ونظراب، واختلاف نتائ  لتعدد هذه العوامل وصعوبة معرفة درجة تأثير كل منها 

 الدراسدات السدابقة التدي تناولدت هدذا الموضدوع، فدإن البداحثين يواجهدون عددى صدعوبات فدي تحديدد 

 العوامل المؤثرى علع الأداء ومدى التفاعل بينها.

( أن الأداء يتأثر بالموقف، فالمو ف وما يمتلكه من معرفدة ومهدارى 2013  الرفاعيويرى 

م ودوافدع يعدد محددداب رئيسياب في تحديد مسدتوى الأداء، والو يفدة ومدا تتطلبده مدن ورغبدة واهتمام وقدي

مهدام وواجبات وما تفرضه من تحديات وما تقدمه من فرص للنمو الو يفي تعد أيضاب محددا رئيسدياب 

وارد ماديدة فدي تحديدد مسدتوى الأداء والموقدف بمدا يتضدمنه مدن بيئدة تنظيميدة ومدا تدوفره مدن مد

وهيكدل تنظيمي مرن أو جامد وأساليب الرقابة وأنمداط القيدادى يعدد محددداب رئيسدياب فدي تحديدد مسدتوى 

 (  من أهم محددات الأداء ما يلي:2018  بقارالأداء، ويُضيف 

م عددم تدوفر شدروط مناسدبة فدي الأداء، أي أن المسدئول عدن الأداء لدم يادممه بشدكل جيدد ولد -

 يراع شروطه وعناصره وبالتالي كان الأداء يحمل جذور فشله من لحظة التكليف بالتنفيذ.

 عدم وضع معايير مناسبة أو حتع مقاييس لهذه المعايير. -
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عددم قددرى عددد كبيدر مدن المسدئولين فدي المنظمدات علدع تعريدف وتحديدد الأداء والتفريدم بينده  -

 وبين السلوك.

 حددات الأداء الو يفي تستند جلع ثلاع متغيرات وهي:ويمكن القول أن م

 الجهد المبذول في العمل: وهو يعكس درجة حماس الفرد لأداء العمل ومدى دافعيته للأداء.  .1

القدددرات والخاددائ  الفرديددة: وهدي القددرات الفرديدة والخبريدة السدابقة والتدي يتوقدف الجهدد  .2

 المبذول عليها.

اء الأداء لتاوراته وانطباعاته ددوره الو يفي: تتمثدل في سدلوك الفدرد الشخاي أثنجدراك الفدرد ل .3

 عن الكيفية التي يمارس بها في المنظمة. 

 من محددات الأداء الو يفي لدى معلمي المرحلة الابتدائية: (2202 الاحمري، ويرى 

هداف التعليمية، الداف ية: حيا تعرف الداف ية رغبة المعلم في بذل الجهد لتحقيم الأ -1

 والمشروطة بمدى جمكانية جشباع بعض الحاجات الشخاية، نتيجة لهذا الجهد المبذول.

منات أو بيئة العمل: معلوم أن مكان العمل يسهل الأداء الو يفي للمعلمين، حيا يجب   -2

تهيئته بما يتناسب وحاجات المعلمين، حتع يشعر بالارتياح والرضا، وقل  من تجهيزه من 

ات والإضاءى والحرارى، بمعنع تهيئة العمل الداخلية الملاءمة باعتبار بيئة العمل من الأدو 

 العوامل المؤثرى في الأداء الو يفي.

المقدرى علع أداء عمل معين: أن يكون لدى المعلم المقدرى علع أداء عمله المحدد له، وهي   -3

ر خلال فترى زمنية قايرى، من الخاائ  الشخاية المستخدمة لأداء الو يفة، والتي لا تتغي

وتتألف من محالة من المعرفة والمهارى، ضيجب أن تتوفر لدى المعلم القدرى علع أداء العمل 

ل التعليم والتدريب المحدد له، والخبرات السابقة التي تحدد درجة فاعلية الجهد المبذول ويشم
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تيجة لهذا الجهد والمشروطة بمدى أمكانية جشباع بعض الحاجات الشخاية، نوالخبرات 

 المبذول.

 

 تقويم الأداء الوظيفي  6.2.2

تتضمن عملية تقويم الأداء الكثير من أنشدطة المنظمدة التدي يكدون محورهدا المددير أو 

المو دف، ججدراءات القيداس والتقدويم، حيا تتضمن وقت وتكرار التقويم، وتحديد من يقدوم بدالتقويم، 

لومات، وطرف تسجيل هذه المعلوماتت لذل  تباينت تعريفات تقويم ووسدائل وتخزين وتوزيع المع

 الأداء الو يفي حسب أراء الباحثين:

يُعرف تقويم الأداء الو يفي بأنه تحليل وتقييم أداء العاملين لعملهم ومسلكم ضيه، وقياس مدى 

مسؤولياتهم صلاحيتهم وكفاءتهم في النهوض بأعباء الو ائف الحالية التي يُشغلونها وتحملهم ل

 (2017وإمكانية تقليدهم لمناصب وو ائف قات مستوى أعلع.  هاشم، 

كما يُعر ف بأنه العملية التي يتم من خلالها تحديد كيف يُؤدي العامل و يفته، وما يترتب علع 

قل  من وضع خطة لتحسين الأداء، وفي هذا الإطار تُرك ِّز عملية تقويم الأداء علع الأداء الو يفي 

  علع المجهودات المطلوبة لأداء الو ائف ولكن أيضاب علع النتائ  التي تتبع عملية ليس فق

التقويم، والتي قد تتضمنها خطة لتحسين الأداء مثل الحاجة جلع برنام  تدريب وتوجيه للعاملين، 

 (2009وتغيير نظم الأجور والمكافآت والترقية  جاد الرع، 

 لع بعض العناصر التي لا يمكن جغفالها وهي: وتنطوي عملية تقويم الأداء الو يفي ع

 وجود معدل أو مستوى معين ينبغي أن يال جليه الفرد. - 

وتقويم الأداء ( 2021، سعيد وسلطانقياس الأداء الفعلي للفرد ومقارنته بالمعدل المطلوع.  - 

 هي العملية التي بموجبها يقوم المدير أو المشرف بما يلي:
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 المو ف من خلال مقاييس أو معايير محددى.تقويم سلوك وأداء  - 

 تسجيل النتائ  المترتبة علع هذا التقويم. - 

 (2022،جارش وابوزيدتبليغ النتائ  جلع المو ف.   - 

وتتضمن عملية تقويم الأداء الكثير من أنشدطة المنظمدة التدي يكدون محورهدا المددير أو 

ديد من يقدوم بدالتقويم، ووسدائل واجدراءات القيداس المو دف، حيا تتضمن وقت وتكرار التقويم، وتح

( يوضح هذه 4والتقدويم، وتخزين وتوزيع المعلومات، وطرف تسجيل هذه المعلومات، والشكل رقم  

 (4الشكل رقم  العملية 

 

 ( تقويم الأداء الو يفي4.2الشكل  
 2022جارش وابوزيد المادر: 

ات عن الطريقة التي تؤدى بها الأعمال، من اجل وتهدف عملية التقويم جلع توفير المعلوم

تطوير أداء معلمين وتحسينه، وتزويد مدير المدرسة بالأداء العام. وهي بمثابة مرجع للإدارى في 

حال تظلم أحد المعلمين من قرار يطال ترقيته أو جنهاء خدماته، وكذل  تساعد المعلمين في معرفة 

رفة نقاط قوتهم والسعي جلع تنميتها والمحافظة عليها، من نقاط ضعفهم ومعالجتها وتداركها، ومع
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أجل الحاول علع الترقية، وكما تساعد في رفع الروح المعنوية للمعلمين، وتساعد في معرفة 

 (.2021: حديبيالاحتياجات التدريبية لهم وتحديد البرام  المناسبة لتدريبهم وتطويرهم  

 

 فيأهداف عملية تقويم الاداء الوظي 7.2.2

 ( الع ما يلي:2018 يوسفسي وامالتهدف عملية تقويم الأداء الو يفي كما جاء في 

 تأمين قاعدى أساسية لاتخاق القرارات الإدارية الخاصة بالمعلمين، كالنقل والترقية وغيرها. -1

 مساعدى المعلم والمشرف علع تطوير وتعزيز التطبيقات التعلمية والتدريسية. -2

 لتطوير برام  جعداد المعلم. توفير المعلومات اللازمة -3

 تحديد مدى كفاءى المعلم في قيامه بدوره ومهامه. -4

 وضع البرام  التدريبية لتطوير المعلم مهنياب. -5

 

 مظاهر ضعف الأداء الوظيفي:  8.2.2

 الإنتاجية المضيفة وغير الجيدى في مواصفاتها، وب ء في جنهاء الأعمال في الوقت المحدد. .1

 دارى والمعلمين وخاصة الجدد.الادام المستمر بين الإ .2

 عدم الانسجام مع ثقافة المدرسة السائدى، وفقدان الحافزية، وازدياد حالة اللامبالاى لدى المعلمين  .3

 ضعف في المعرفة والمهارات، وفقدان روح المخاطرى، والتأخير في اتخاق القرارات. .4

 عدم وجود الرغبة في النمو والتطور الو يفي. .5

  يفي لدى المعلمين.ضعف الانتماء الو  .6

 عدم وجود الرضا الو يفي مثل التأخر عن الدوام الرسمي، والغياع المتكرر عن المدرسة. .7

 ( 2009، الغامديعدم رصد الميزانيات اللازمة لتحفيز المعلم المتميز  .8
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 الاداء الوظيفي مراحل 9.2.2

لمين كما جاء يمر من خلالها الأداء الو يفي لدى المع المراحل التيهناك مجموعه من 

  ( وهي كما يلي:2010  في الحلاف

التوقعات، يقوم بوضع توقعات المدير وقل  من خلال التعاون مع المعلمين للأداء جنجازه، لذا  .1

يجب أن يكون هناك وصفاب للمهام المطلوبة والنتائ  المرجوى، ولهذا يعد التوقع دافعاب للإنجاز 

 لكفاءى.ووسيلة للرقابة وأساس للتقييم وتحديد ل

الرقابة، وتعتبر هذه الخطوى بمثابة عملية تقييم كل من طرف العمل وأداء المعلمين وحتع يكون  .2

هناك فاعلية للرقابة لابد من توافر قاعدى جيدى من المعلومات اللازمة لفاعلية الرقابة وحسن 

 الأداء.

داد المعلومات التي تحتاه تقويم الأداء الفردي للمعلم من المهم أن يُقوم أداء المعلم من أجل جع .3

 جليها الإدارى لتقوم بتقديم التوصية المناسبة لمناقشة قل  مع المعلمين.

اتخاق القرارات الإدارية من أهم الخطوات لتحقيم فاعلية الأداء الو يفي، جق يشارك المدير في  .4

 وغيره. اتخاق القرارات الإدارية المناسبة والتي قد تتناول أمور منها النقل، والترقية

وحتع يتحقم الأداء الو يفي من الضروري وضع خط  تطوير، أي وضع خط  لتحسين  .5

الأداء مع الأخذ بعين الاعتبار أن هذا التحسين يشمل عناصر الأداء المختلفة وهي تحسين 

 المعلم وتحسين  روف المدرسة. 

 

 سمات تقويم الأداء  10.2.2

ان أهم سمات تقويم  (2019)  معمري  هناك العديد من سمات تقويم الاداء حيا قكر

 الأداء الو يفي هي علع النحو التالي:
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الموضوعية: وتعني أن تكون جميع خطوات تقويم الأداء قد تم تنفيذها بطريقة موضوعية  -

 وليس بشكل شخاي ومتحيز.

الشمول: أن تكون عملية تقويم الأداء شاملة لكل جوان العمل المراد تقويمه وأن تشمل جميع  -

 عناصر التي تسعع العملية الإدارية جلع تحايقه.ال

التكامل: وتعني أن تتراب  فيها الأنشطة والمتغيرات سواء كان قل  علع المستوى التنظيمي أو  -

 المستوى المكاني أو مستوى الإعداد والتنفيذ.

عيد تحليل الثبات: أن تؤدي عملية التقويم جلع جعطاء النتائ  نفسها أو نتائ  قريبة منها جقا ما أ  -

 النتائ  أو تكرار تطبيم أدوات الاياس والتقويم. 

 

 الجهات المسؤولة عن تقويم الأداء الوظيفي 11.2.2

توصف عملية تقويم الأداء الو يفي للمعلم بأنها عملية تعاونية وتشاركيه، ففي معظم 

نفسه ومن الممكن المدارس يشارك في تقويم أداء المعلم مدير المدرسة والمشرف التربوي، والمعلم 

أن تتعدى عملية التقويم هذه الجهات لتشمل الطلبة وأولياء الأمور والزملاء، لضمان موضوعية 

وماداقية عملية التقويم. وتشير الأدبيات جلع الجهات المسؤولة عن تقويم الأداء الو يفي للمعلم 

 علع النحو التالي:

والمباشر فهو يضع خطة واضحة من بداية  مدير المدرسة: يعتبر مدير المدرسة المسؤول الأول .1

العام الدراسي لتقويم الأداء الو يفي للمعلم تتضمن التقويم التكويني والنهائي، وتشمل الملاحظة 

الافية وملاحظة أداء المعلم في المهام المستندى جليه خاره الفال، وتنتهي عملية التقويم 

ويعتبر تقويم مدير المدرسة أكثر موضوعية من  بإصدار الحكم علع أدائه وكتابة تقرير الكفاية.

 (2011الجهات الأخرى لأنه يطلع علع أداء المعلم داخل وخاره الفال  الحريري:
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المشرف التربوي: يركز علع الجانب المهني للأداء الو يفي للمعلم، ويعتمد علع الزيارات الافية 

 وانب المختلفة لعمله الافي التقويمية لملاحظة أداء المعلم، داخل الاف، ويتضمن الج

وشاملاب وفم معايير محددى في تقرير الزيارى الإشراضية. جلا  .2 التعليمي، بحيا يكون موضوعيا ب

أن  تقويم أداء المعلمين عن طريم الزيارى الافية قد يتأثر بالعلاقة الاجتماعية بين المشرف 

 (.2022،ريفوالمعلم، والذاتية وعدم الماداقية في بعض الحيان  الش

المعلم نفسه: لمشاركة المعلم في تقويم أدائه قاتياب أهمية كبيرىت حيا يساعده علع الوقوف علع 

جوانب القوى والضعف في أدائه، ويتمكن من وضع خط  تطوير مهنية لأدائه بالتعاون مع 

 (.2020:بشيرالمعنيين، كما يؤدي جلع التقليل من التظلم والتشكي  في تقويم أدائه  

الباحا بان هناك تنسيم مسبم بين المشرف التربوي ومدير المدرسة علع آلية تقويم أداء ويرى 

الو يفي للمعلم في المدرسة، من حيا وضع الخط  المنهجية والتنفيذ واختيار طرائم التجريس 

 التي تعتمد علع التعلم النش ، بالإضافة جلع تاميم الوسائل التعليمية، واختيار أساليب التقويم.

 

 تحسين الأداء الوظيفي 12.2.2

هناك بعض الخطوات التي يمكن للإدارى الايام بها لتحسين الأداء الو يفي والمتمثلة في 

 :(Orkedrs,2022)الخطوات التالية 

باع الرئيسددية لمشدداكل الأداء: لابددد مددن تحديددد أسددباع الانحددراف فددي أداء العاملين، تحديددد الأسد .1

 الأسباع قو أهمية كبيرى لكل من الإدارى والعاملين. جق أن تحديد

الحدد مدن الادراعات التنظيميدة بدين الإدارى والعداملين: وقلد  مدن خدلال تحديدد الأسدباع المؤديدة  .2

جلدع انخفداض الأداء والعمدل علدع جزالتهدا، ومدن هدذه الأسدباع، الددوافع والفاعليدة والعوامدل 

ئدة المنظمدة، فالفاعليدة تعكدس المهدارات والقددرات التدي يتمتدع بهدا العاملون، أما الموقفيدة فدي بي
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جضافة جلدع المتغيدرات  الدوافع فتتأثر بالعديد من المتغيرات الخارجية مثل الأجور والحوافز،

سلباب أو جيجاباب الذاتيدة والعوامدل الموقفيدة التددي تتضدمن الكثيدر مدن العوامدل المدؤثرى علدع الأداء 

 كنوعية المواد المستخدمة..، و روف العمل... الخ.

للتقليل من مشكلات  تطوير خطة عمل للوصول جلع الحلول: تشمل خطة العمل اللازمة .3

اريين الاختااصيين الأداء ووضع الحلدول لها، التعاون بين الإدارى والعاملين من جهدة والاستش

 ن جهة أخرى.في مجال تطوير الأداء وتحسينه م

ي تحسين شدرفين والعداملين قات أهميدة فدرى: جن الاتادالات المباشددرى بدين المشالات المباالاتا .4

 الأداء.

 

 مداخل تحسين الأداء الوظيفي    13.2.2

 (: جلع ثلاع مداخل لتحسين الداء نوردها بإيجاز:2008يرى الفايدي  

 المدخل الأول: تحسين أداء المعلم

أداء المعلم مدن أكثدر العوامدل صدعوبة فدي التغييدر، وإقا تم التأكد بعد تحليل  يعتبر تحسين

الأداء بأن المعلم بحاجة جلع تغيير أو تحسدين فدي الأداء فهنداك عددى وسدائل لأحدداع التحسدين في 

 أداء المعلم هي:

 يمكدن القضداء علدع جميع لتركيدز علدع ندواحي لقدوى ومدا يجدب عملده أولاب وإدراك حايقدة أنده لا .1

 نواحي القاور والضعف لدى المعلم.

 أحداع نوع من التوازن بين ما يرغب الفرد في عمله وبين ما يؤديه. .2

 رب  مجهودات تحسين الأداء مع اهتمامات وأهداف المعلمين. .3
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 المدخل الثاني: تحسين الوظيفة

حتويدات الو يفدة فدي تددني يوفر تغيير الو يفة فرصاب لتحسين الأداء حيا تسداهم م

مسدتويات الأداء جقا كانددت مملددة أو جقا كانددت تفددوف مهددارات المو ددف أو تحتددوي علددع مهددام غيددر 

 مناسددبة أو غير ضرورية.

 المدخل الثالث: بيئة التعليمية

الدذي يددؤدي جلدع يعتبدر الموقدف أو البيئددة التدي تدؤدى فيهددا الو يفدة فرصددة للتغييدر، 

تحسددين الأداء مدن خدلال معرفدة مددى مناسدبة عددد المسدتويات التنظيميدة، والطريقدة التدي يدتم بهدا 

تنظديم المؤسسددة، ومدددى مناسددبة ووضددوح خطددوط الاتاددال، والمسددئولية وفعاليددة التفاعددل المتبددادل 

 مة.مددع الدوائر ومع المستفيدين من الخد

 

 الدراسات السابقة 3.2

قام الباحا بالاطلاع علع العديد من الدراسات المحلية والعربية والأجنبية قات العلاقة 

بالدراسة، بهدف توسيع معرفته بموضوع الدراسة المتعلم ببناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في 

ري المدارس الابتدائية العربية في النقب ضوء العلاقة بين الانماط الايادى التربوية السائدى لدى مدي

والأداء الو يفي لدى المعلمين وجهة نظر المعلمين والإداريين. وسوف يعرض الباحا للدراسات 

 السابقة من الأحدع جلع الأقدم وقل  كما يلي:

 الدراسات السابقة العربية المتعلقة بالأنماط القيادية 1.3.2

جلع بيان العلاقة بين الأنماط الايادية لدى  (2025)دراسة الزبون، وأبو خيران. هدفت 

مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم وبين مستوى تحايل الطلبة في 

امتحان الثانوية العامة ، وتم استخدام المنه  الوصفي الارتباطي، واعتمدت الباحثة علع استبانة 
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ية والاستبدادية وعدم التدخل(، حيا بلغ عدد افراد خاصة بالأنماط الايادية الثلاع  الديمقراط

(، وأ هرت النتائ  عدم وجود توجد 35( مديرا ومديرى وعدد افراد العينة  50مجتمع الدراسة  

علاقة ارتباطية بين مستوى تحايل الطلبة في امتحان الثانوية العامة ونم  الايادى لمدير 

الخبرى، جنس المدرسة ،عدد الطلاع،( كما  المدرسة يعزى لمتغيرات  جنس المدير، سنوات

أ هرت أن النم  الايادي السائد لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في محافظة بيت لحم 

هو النم  الديمقراطي بالمرتبة الأولع،  يليه النم  الاوتوقراطي في حين جاء نم  عدم التدخل 

مستوى التحايل لاالح مدارس الاناع بالرتبة الأخيرى، ووجود علاقة بين جنس المدرسة و 

،وأوصت الدراسة بتدريب وتوجيه مديري المدارس لاتباع النم  الديمقراطي في ممارسة الايادى  

 والابتعاد عن النمطين الأوتوقراطي وعدم التدخل.

جلع الكشف عن أنماط الايادى التربوية السائدى في مدارس  (2021دراسة الديحاني )هدفت 

توسطة وقدرها علع حل المشكلات المدرسية بدولة الكويت من وجهة نظر المعلمين، المرحلة الم

وأثر مغيرات الجنس والخبرى والمؤهل الدراسي، والمنطقة التعلمية علع قل ، والكشف عن العلاقة 

بين أنماط الايادى التربوية والقدرى علع حل المشكلات المدرسية. واتبعت الدراسة المنه  الوصفي 

( معلماب ومعلمة من معلمي مدارس المرحلة المتوسطة، 60يلي، وتكونت عينة الدراسة من  التحل

( عبارى موزعة علع محورين يضم كل 56وتم جمع البيانات من خلال استبانة تكونت من  

محمور عدى أبعاد. وأ هرت نتائ  الدراسة: أن النم  الديمقراطي هو أكثر الأنماط الايادى 

المدارس المتوسطة، يليه النم  التسلطي، وأخيراب النم  الفوضوي، كما  ممارسة لدى مديري 

أ هرت النتائ  أن المشكلات الخاصة بالطلبة تمثل أكثر المشكلات المدرسية في المدارس 

المتوسطة، تليها المشكلات الخاصة بأولياء الأمور، ثم المشكلات الخاصة بالمناه  الدراسة، 

المعلمين. وأشارت النتائ  جلع وجود علاقة موجبة بين النم  وأخيراب المشكلات الخاصة ب
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الديمقراطي والقدرى علع حل المشكلات المدرسية، بينما توجد علاقة سالبة بين النم  السلطوي 

 والفوضوي والقدرى علع حل المشكلات المدرسية.  

دارى الوقوف علع أبرز المفاهيم المتعلقة بالإجلع  (2020دراسة عواضة )كما هدفت 

المدرسية وو ائفها، ثم الايادى ونظرياتها وأنماطها، فضلاب عن النم  الايادي للمدير، فالأداء 

الو يفي للمعلمين، وتسلي  الضوء علع العلاقة بين النم  الايادي لمدير المدرسة والأداء 

ن وصف الو يفي للمعلمين، ولتحقيم أهداف الدراسة، تم اعتماد المنه  الوصفي، بما يتضمنه م

( 34وإحااء، وتحليل، ومسح للمراجع، بما فيها الدراسات السابقة، حيا بلغ مجتمع الدراسة  

( مدرسة وعدد 16( معلماب ومعلمة، أما عينة الدراسة فقد بلغت  1504مدرسة، وعدد المعلمين  

موجهة ( معلماب ومعلمة. وكانت أداى الدراسة المستخدمة الاستبانة ال410المعلمين والمعلمات  

جلع المعلمين، من أجل الوقوف علع آرائهم لتحديد النم  الايادي للمدير وما يمكن أن يتركه 

من تأثير في أداء المعلمين، وقد توصلت الدراسة جلع أهم النتائ : تبين وجود الأنماط الايادية 

تيب الأنماط الثلاثة الديمقراطي والديكتاتوري، والترسلي، وتادر النم  الايادي الديمقراطي تر 

الثلاثة من حيا التوافر، وحل في المرتبة الثانية النم  الديكتاتوري، ثم في المرتبة الثالثة 

والأخيرى  النم  الترسلي، كما تبين وجود علاقة ارتباطية بين النم  الايادي والأداء الو يفي 

اب في الأداء الو يفي، بينما مؤداها أن النم  الايادي الديمقراطي هو أكثر الأنماط له تأثيراب جيجابي

 يؤثر النمطان الديكتاتوري والترسلي سلباب علع الأداء الو يفي.  

الدراسة تعرف الأنماط الايادية الأنماط الايادية  فهدفت (2018دراسة المالكي )أما 

لقائدات المدارس وعلاقتها بالأداء الو يفي لدى معلمات الطالبات الموهوبات في منطقة 

جضافة لتعرف الاختلاف في الأنماط الايادية تبعاب لمتغيري  الخبرى، المؤهل العلمي(، الرياض، 

( معلمة من المعلمات العاملات في مدارس الطالبات 106تكونت عينة الدراسة من  
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الموهوبات، واستخدمت الباحثة المنه  الوصفي الارتباطي، وقد تكونت أداى الدراسة من استبانة 

( فقرى موزعة علع أربعة 38الأول يتعلم بالأنماط الايادية مكون من   مكونة من محورين:

ا. ها وثباته( فقرى، تم التأكد من صدف13مجالات، والثاني محور الأداء الو يفي مكون من  

و النم  الايادي هوأ هرت نتائ  الدراسة: ن النم  الايادي الدمقراطي لدى قائدات المدارس 

لي(، بمتوس ، وجاء النم  الايادي هثانية النم  الايادي الترسلي  التساالسائد، تلاه بالمرتبة ال

التسلطي جاء بدرجة ض يفة، واحتل النم  الايادي التقليدي بالمرتبة الأخيرى بمتوس  حسابي، 

رت نتائ  الدراسة جلع عدم وجود فروف قات  بين تقديرات أفراد عينة الدراسة للأنماط هكما أظ

رت النتائ  جلع هل العلمي، كما أظهت المدارس تعزى لمتغيري الخبرى والمؤالايادية لدى قائدا

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين كل من  النم  الايادي الديمقراطي، والنم  الايادي الترسلي 

لي" ومستوى الأداء الو يفي لدى المعلمات، وأ هرت نتائ  الدراسة جلع وجود علاقة ه"التسا

من  النم  الايادي التقليدي، والنم  الايادي التسلطي(، ومستوى الأداء  ارتباط سلبية بين كل

 الو يفي لدى المعلمات في مدارس الموهوبات.

جلع الكشف عن أنماط الايادى التربوية  (2018دراسة الفريحات والقضاة )في حين هدفت 

المعلمين  السائدى لدى مديري المدارس الأساسية الحكومية في محافظة جرش من وجهة نظر

فيها، وكذل  التعرف علع الفروف قات الدلالة الإحاائية تبعاب لمتغيرات الدراسة  الجنس، 

( معلماب ومعلمة. وقد توصلت 329المؤهل العلمي، وسنوات الخبرى(، وتكونت عينة الدراسة من  

ري المدارس في الدراسة جلع عدى نتائ  أهمها: أن أكثر الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى مدي

محافظة جرش هو النم  الديمقراطي من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة، كذل  وجود فروف قات 

دلالة جحاائية في آراء أفراد العينة حول مدى تطبيم الأنماط الايادية السائدى لدى مديري 

تائ  المدارس الأساسية في محافظة جرش تعزى جلع متغير الجنس لاالح الإناع، وأ هرت الن
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كذل  عدم وجود فروف قات دلالة جحاائية في آراء أفراد العينة حول مدى تطبيم الأنماط 

الايادية السائدى لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة جرش تعزى جلع المؤهل العلمي، 

  وأخيراب وجود فروف قات دلالة جحاائية في آراء أفراد العينة حول تطبيم الأنماط الايادية  النم

الديمقراطي، النم  التسلطي، النم  الترسلي( لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة جرش 

 سنة فأكثر(. 11تعزى جلع متغير الخبرى لاالح  

التعرف جلع علاقة الأنماط الايادية  الع  هدفتفي دراسته التي  (2013أبو الخير )ويرى 

وية بمحافظات غزى من وجهة نظرهم، من بمستوى الإبداع الإداري لدى مديري المدارس الثان

خلال تحديد النم  الايادي السائد لديهم من بين الأنماط الثلاثة  الأوتوقراطي، الديموقراطي، 

الترسلي(، ولتحقيم أهداف الدراسة استخدام الباحا المنه  الوصفي التحليلي، وتكونت أدارى 

ينة الدراسة ومجتمعها من جميع مديري ( فقرى، وتكونت ع70الدراسة من الاستبانة مكونة من  

( مديراب ومديرى، توصلت الدراسة جلع 134المدارس الثانوية بمحافظات غزى والبالغ عدد  

عام، بشكل الايادية الأنماط فقرات علع كبيرى بدرجة موافقة مجموعة من النتائ  أهمها: هناك 

بينما حال النم  الترسلي علع المرتبة  الديموقراطي علع المرتبة الأولع، النم وحال 

الثانية، كما النم  الأوتوقراطي في المرتبة الثالثة. لا توجد فروف قات دلالة جحاائية بين 

متوسطات التقديرات المتوقعة حول جميع الأنماط تعزى جلع متغيرات المؤهل العلمي، سنوات 

لة جحاائية بين متوسطات التقديرات الخدمة، والمنطقة التعليمية. بينما توجد فروف قات دلا

 حول النم  الديموقراطي لاالح الذكور.

هدفت جلع التعرف علع الأنماط الايادية التربوية وعلاقتها ف، (2013دراسة الطيبي )أما 

بفاعلية اتخاق القرار من وجهة نظر العاملين بوزارى التربية والتعليم العالي بمحافظات غزى، وقد 

لمنه  الوصفي التحليلي، وقل  لتحقيم أهداف الدراسة حيا قام الباحا استخدم الباحا ا
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بتاميم استبانتين، الأولع لتحديد الأنماط الايادية، والثانية لاياس درجة فاعلية اتخاق القرار، 

تكونت عينة  الدراسة ومجتمعها من جميع العاملين بوزارى التربية والتعليم العالي والبالغ عددهم 

ديري الدوائر ورؤساء الأقسام ورؤساء الشعب والإداريين، وقد توصلت الدراسة جلع ( من م225 

عدى نتائ  أهمها: أن النم  الديمقراطي هو النم  السائد لدى الايادات التربوية بوزارى التربية 

 والتعليم العالي، يليه النم  الترسلي، ثم النم  الأوتوقراطي، وأن درجة ممارسة النم  الديمقراطي

%( 58.7%(، ودرجة ممارسة النم  الترسلي ض يف بوزن نسبع  71.56جيد بوزن نسبع  

%(، كما أ هرت نتائ  الدراسة 57.7ودرجة ممارسة النم  الأوتوقراطي ض يف بوزن نسبع  

وجود علاقة ارتباطية موجبة بين نم  الايادى الديمقراطي وعملية اتخاق القرار، ووجود علاقة 

 يفة بين نم  الايادي الترسلي وعملية اتخاق القرار، في حين توجد علاقة ارتباطية موجبة ض

 ارتباطية سالبة بين نم  الايادى الأوتوقراطي وعملية اتخاق القرار.

تعرف جلع أنماط السلوك الايادي ع اللجهدفت الدراسة ف، (2013دراسة أبو حامد )أما 

مال الضفة الغربية حيا تكون مجتمع لدى معلمي ومعلمات التربية الرياضية في محافظات ش

الدراسة من جميع معلمي ومعلمات التربية الرياضية في محافظات شمال الضفة الغربية البالغ 

( معلماب 185(، ولتحقيدم هدذا الهددف أجريت الدراسة علع عينة مكونة من  320عددهم  

لمنه  الوصفي بإحدى طرقه ومعلمة للتربية الرياضية للمرحلة الأساسدية واستخدمت الباحثة ا

المسحية نظدراب لملائمته لأهداف الدراسة، توصلت الدراسة جلع مجموعة من النتائ  أهمها: أن 

درجة شيوع الأنماط الايادية علع المجال الكلي للدنم  الدديمقراطي جداءت بدرجة كبيرى وبنسبة 

دنم  الديكتاتوري بدرجة %(، ودرجة شيوع الأنماط الايادية علع المجدال الكلدي لل72.2 

%(، ودرجة شيوع الأنماط الايادية علع المجال الكلي للنم  الترسلي 64.2متوسطة وبنسبة  

%( كما أ هرت نتائ  الدراسة أن هناك فروف قات 44.2 الفوضوي( بدرجة قليلة جداب وبنسبة  
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اضية للمرحلة الاساسية دلالة جحاائية بين الانماط الاياديدة لددى معلمدي ومعلمات التربية الري

العليا حيا جاء النم  الديمقراطي فدي المرتبدة الاولع، يليه النم  الديكتاتوري، وأخيرا النم  

 الترسلي.

جلع التعرف علع الأنماط الايادى التربوية السائدى لدى  ،(2012عربيات )دراسة في حين هدفت 

ة، وأثرها علع الأداء الو يفي لأعضاء رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة البلقاء التطبياي

هيئة التدريس: ولتحقيم هذا الهدفت تم تاميم استبانة أعدت خايااب لأغراض هذه الدراسة، 

جق تكونت من أربع مجالات لاياس الأنماط الايادية السائدى:  الديمقراطي، التقليدي، التسلطي، 

اء الو يفي، وقد تكون مجتمع الدراسة والترسلي "التدساهلي"( ومجدال خامس لاياس مستوى الأد

( من أعضاء الهيئدة التدريسية في جامعة البلقاء التطبياية / كلية الهندسة 222من  

التكنولوجية. وقد توصلت الدراسة جلع وجدود مستوى مرتفع من الأداء لدى أعضاء هيئة التدريس 

عينة الدراسة علع فقرات استبانة جق أ هرت النتائ  أن المتوس  الحسابي الكلي لاستجابة أفراد 

(، وتبين وجود أثر لنمطي 0.85( وبانحراف م ياري  4.01الدراسة المتعلقة بالأداء قد بلغ  

الايادى:  الديمقراطي والترسلي( علع أداء العاملين، وعدم وجود أثر لنمطي الايادى:  التقليدية 

أوصدت الدراسة: بضرورى ججراء تدريب والتسلطية( علع أداء العاملين، وفي ضوء هذه النتائ ت 

خاص ومكثف لرؤساء الأقسام الأكاديمية عند استلامهم لمناصبهمت من أجل نشر التوعية 

والمعرفة بأهمية استخدام الأنماط الايادية المختلفة، وأثر كل منها علدع أداء العاملين تحت 

 قيادتهم. 

الأنماط الايادية عن الكشف هدفت هذه الدراسة جلع ف (2010دراسة الرشيدي )أما 

المدرسية السائدى لدى مديري المدارس في المرحلة المتوسطة في دولة الكويت ومستوى الولاء 

التنظيمي لدى المعلمين، وعلاقة الأنماط الايادية المدرسية بالولاء التنظيمي للمعلمين من وجهة 
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الارتباطي، وتكونت عينة نظرهم، ولتحقيم أهداف الدراسة استخدم البحا المنه  الوصفي 

( معلماب ومعلمة من معلمي المرحلة المتوسطة في دولة الكويت، تم اختيارهم 451الدراسة من  

أن النم  الديمقراطي جاء في المرتبة  وقد أ هرت نتائ  الدراسة ما يلي: بالطريقة القادية.

المرتبة الأخيرى  (، بينما جاء النم  التسيبي في3.77الأولع بأعلع متوس  حسابي بلغ  

(. وجاء مستوى الولاء التنظيمي لدى معلمي المرحلة المتوسطة في 2.79بمتوس  حسابي بلغ  

( يعادل تقدير علع المقايس ككل وعلع مجالاته الثلاثة. 3.91دولة الكويت بمتوس  حسابي  

وبين الولاء  كما أ هرت النتائ  جلع وجود علاقة جيجابية دالة جحاائياب بين الأنماط الايادية

التنظيمي للمعلمين. وبينت النتائ  وجود اختلاف دال جحاائياب في قوى العلاقة الارتباطية بين 

متغير الجنس والولاء التنظيمي وكانت الفروف تعزى لاالح الذكور في النمطين التسيبي 

د اختلاف والتسلطي، بينما لم تظهر فروف في النم  الديمقراطي. وأشارت النتائ  جلع عدم وجو 

دال جحاائياب في قوى العلاقة الارتباطية بين الولاء التنظيمي ومتغير الخبرى في جميع الأنماط 

 الايادية المدرسية. 

 

 الدراسات السابقة الأجنبية المتعلقة بالأنماط القيادية  3.3.2

جلع التعرف جلع سلوك القائد التحويلي والتبادلي  (Vaught, 2010هدفت دراسة فوفت )

هما بالالتحاف بالمدارس المسيحية في الولايات المتحدى الأمريكية، واستخدمت المنه  وعلاقت

( 52الوصفي الارتباطي كما استخدمت الاستبانة أداى لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من  

مدرسة مسيحية من أوهايو وشمال شرف فلوريدا، وجنوع شرف أوريغن وتم تقسيم العينة جلع 

الأولع تشهد الالتحاف بالمدارس المسيحية والثانية تشهد تناقااب بالمدارس المسيحية،  مجموعتين ،

 وكشفت النتائ  عدم وجود فروف قات دلالة جحاائية بين نسبة الالتحاف والأساليب في المدارس.  
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جلع التعرف جلع أن أنماط القيدادى عند العمدداء ( Thrash, 2009ثوارش )وهدفت دراسة 

( عميداب 13يين في جامعة أوهايو في ولاية  أوهايو(، تكونت عينة الدراسة ومجتمعها من  الأكاديم

أكاديمياب من جامعة أوهايو الحكومية، حيا بحثت وحل لت الاختلافات التي توجد بين أساليب قيادى 

لخبدرى ،( العمداء الأكاديميين والمتغير المستقل من  العمر، عدد الكليات المشدرف عليهدا، سدنوات ا

 ,Blake&  Moutonاستخدمت هذه الدراسة نظرية الشبكة الإدارية لروبدرت بدلاك وجدين موتدون  

( المستندى علع أساس الاهتمام بالمهمة  العمل( والاهتمام بالناس  العلاقدات الإنسانية( 1964

مس أنماط وكانت هذه النظرية الأساس الذي تم علع أساسه تانيف الأساليب الايادية جلع خ

(، نمد  قيادى 5/5(، نم  قيادى منتاف الطريدم  1/1وهي: نم  الايادى اللامبالي أو الفقير  

(. وقدد استخدمت 1/9(، نم  قيدادى الندادي الاجتمداعي  9/9(، نم  قيادى الفريم  9/1المهمة  

 Harvey, Hall& Williamsهذه الدراسة أداى جمع البيانات الماممة مدن قبدل البداحثين  

خلال  37(  للتعرف علع أساليب الايادى للعمداء الأكاديميين تم. جمع المعلومات مدن  1995,

البريد الأمريكي جلع عناوين مكاتب العمداء. أ هرت نتائ  هذه الدراسة: أنده لا توجدد اختلافات 

ع ليها، سنوات  مستقلة هامة بين أنماط الايادى والمتغير المستقل  العمر، عدد الكليات المشرف

 الخبرى(.

(: حيا هدفت الدراسة الي التعرف علع العلاقة بين Colette, 2009 أما دراسة  كوليت 

أسلوع الايادى التحويلية لمدراء الأقسام والرضا الو يفي للمو فين في المستوى الثالا في غانا، 

وتكون مجتمع الدراسة وللإجابة عن أسئلة الدراسة استخدم الباحا المنه  الوصفي التحليلي، 

( مدرس في اثنع عشر مؤسسة تعليمية من الخاص والعام، واستخدم الباحا 74وعينتها من   

أداتين للدراسة، الأولع الإستبانة والثانية أداى المقابلة، وتوصلت الدراسة جلع عدى نتائ  أهمها وجود 

تخدمين، وعدم وجود فروف بين علاقة جيجابية بين الايادى التحويلية والرضا الو يفي عند المس
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الرضا الو يفي للمدرسين في المؤسسات التعليمية الخاصة والعامة، وأوضحت الدراسة أن مدراء 

 الدوائر لا يختلفون في ممارساتهم الايادية التحويلية في كلا النظامين الخاص والعام.

عن أثر للكشف  (  Hulpia and Devo, 2009دراسة هولبيا وديفو )في حين هدفت 

الايادى التعاونية أو الايادى الموزعة في عملية اتخاق القرارات التشاركية وبعض المتغيرات الديمغراضية 

( معلماب، تم اختيارهم 1522علع مستوى الولاء التنظيمي لدى المعلمين، تكونت عينة الدراسة من  

انة في عملية جمع ( مدرسة مختلفة في مدينة واشنطن الأمريكية. استخدمت الاستب26من  

البيانات. أشارت نتائ  الدراسة جلع أن نم  الايادى التعاونية والدعم الايادي المقدم من مدير 

المدرسة كان أحد عوامل التنبؤ الأقوى للولاء التنظيمي لدى المعلمين، كما أشارت نتائ  الدراسة 

بشكل جي جابي دال جحاائياب مع  جلع أن اتخاق القرارات التشاركية والايادى الموزعة كانت مرتبطة

 ارتفاع مستوى الولاء التنظيمي لدى المعلم.

هدفت جلع التعرف جلع الأنماط الايادية  (Hamidi far, 2009حميدفار ) كما أن دراسة 

السائدى في جامعة أزاد بطهران والعلاقة بين الأنماط الايادية والرضع الو يفي من وجهة نظر 

د، وللايام بهذه الدراسة استخدم الباحا المنه  الوصفي التحليلي، ولقد العاملين في جامعة أزا

( فرداب، وقد تم قل  من خلال 400تمثلت عينة الدراسة من كامل مجتمع الدراسة والبالغ عددهم  

استبانة أعداها الباحا لهذا الغرض، وقد دلت نتائ  الدراسة أن نم  الايادى التحويلية هو النم  

جامعة، وأن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين النم  التحويلي والرضع الو يفي السائد في ال

 للعاملين في جامعة أزاد. 
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 الدراسات السابقة العربية المتعلقة بالأداء الوظيفي 2.3.2

جلع التعرف علع مستوى الأداء الو يفي للمعلمين في  (2021دراسة حمدان ) هدفت

 محافظة جرش من وجهة نظرهم، وعلاقته ببعض المتغيرات. المدارس الثانوية الحكومية في 

( معلماب ومعلمة من المدارس الثانوية الحكومية في محافظة 320تكونت عينة الدراسة من  

جرش. تم استخدام الاستبانة كأداى لجمع البيانات، وتم التأكد من صدقها وثباتها، وأ هرت نتائ  

مين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من الدراسة: مستوى الأداء الو يفي للمعل

وجهة نظرهم حيا جاء بدرجة متوسطة. كذل  عدم وجود فروف قات دلالة جحاائية 

لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى الأداء الو يفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية 

 سنوات الخدمة، والمؤهل العلمي.في محافظة جرش من وجهة نظرهم تُعزى لأثر الجنس، و 

جلع معرفة ممارسة مديري المدارس الثانوية في  (2020دراسة السليمات )كما هدفت 

محافظة مأدبا للايادى التبادلية ومستوى الأداء الو يفي لديهم من وجهة نظر مساعدي المديرين 

لارتباطي، وتكونت عينة  والمعلمين، والعلاقة الارتباطية بينهما. تم استخدام المنه  الوصفي ا

( معلماب ومعلمة في المدارس الحكومية الثانوية 302( مساعداب ومساعدى، و 55الدراسة من  

للواء قابة مأدبا ولواء قيبان في محافظة مأدبا، تم اختيارهم بالطريقة القادية والعشوائية، 

ة: أن درجة ممارسة ولتحقيم أهداف الدراسة طور الباحا استبانتين، وأ هرت نتائ  الدراس

مديري المدارس الثانوية في محافظة مأدبا للايادى التبادلية ومستوى الأداء الو يفي لديهم كام 

متوسطاب، كما أ هرت النتائ  وجود فروف قات دلالة جحاائية في تقديرات أفراد عينة الدراسة 

رين تعزى لمتغير الجنس حول درجة ممارسة الايادى التبادلية ومستوى الداء الو يفي لدى المدي

لاالح الذكور، ولمتغير المسمع الو يفي لاالح المساعدين، ولمتغير المؤهل العلمي لاالح 

الدراسات العليا، وعدم وجود فروف قات دلالة جحاائية تعزى لمتغير سنوات الخدمة، كما 
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ايادى التبادلية أ هرت النتائ  وجود علاقة ارتباطية قوية ودالة احاائياب بين درجة ممارسة ال

 والأداء الو يفي.       

واقع ممارسة مديري المدارس  جلع جلع التعرف (2019دراسة محمد )هدفت في حين 

الثانوية بمدينة جدى لأبعاد الايادى الاستراتيجية، ووضع تاور مقترح لتطوير أداء مديري 

حا المنه  الوصفي المدارس الثانوية في ضوء مدخل الايادى الاستراتيجية، استخدم البا

( فقرى تم توزيعها علع 54التحليلي، واستخدم الباحا الاستبانة كأداى لجمع البيانات، مكونة من  

( من معلمي التعليم الثانوي الحكومي  بنين( من مكتب التربية 194عينة الدراسة البالغ عددها  

يري المدارس الثانوية والتعليم بمدينة جدى، توصلت الدراسة جلع نتائ  من أبرزها: أن مد

يمارسون الايادى الاستراتيجية أحياناب وليس توجهاب دائماب لهم، ووجود فروف دالة جحاائياب بين 

استجابات المعلمين لاالح  الذي حضروا دورات تدريبية متخااة في هذا الجانب، ووجود 

زى للخبرى لاالح فروف تعزى للمؤهل العلمي لاالح المؤهل العلع في مظم الأحيان، وفروف تع

 الخبرى الأعلع.

أهمية نموقه تقويم الأداء الو يفي  جلعهدفت جلع التعرف ف (2017دراسة الحواس )أما  

لشاغلي الو ائف التعليمية، كما هدفت جلع التعرف علع وجهة نظر المديرين نحو جيجابيات 

أهداف تقويم الأداء تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، والتعرف علع وجهة نظر المديرين نحو 

الو يفي للمعلمين، والتعرف علع مدى مناسبة نموقه الأداء الو يفي للاياس من المحاور 

الثلاثة   الأداء الو يفي، الافات الشخاية، العلاقات(، كما هدفت جلع التعرف علع ما جقا 

اء الو يفي كان هناك فروف قات دلالة جحاائية في آراء أفراد الدراسة نحو نموقه تقويم الد

للمعلمين تبعاب للمتغيرات  المؤهل العلمي، الخبرى، المرحلة التعليمية(، واستخدمت الدراسة المنه  

الوصفي التحليلي وتكون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس بالمراحل الثلاع  الابتدائي، 
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يار العينة باستخدام ( مديراب تم اخت1183المتوس ، الثانوي( بمدينة الرياض والبالغ عددهم  

( مديراب من مكاتب التربية 104أسلوع العينة الاحتمالية البسيطة حيا تكونت العينة من  

والتعليم، توصلت الدراسة جلع: عدم وجود فروف قات دلالة جحاائية في اتجاهات أفراد عينة 

ء الو يفي الدراسة حول  مدى أهمية تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، أهداف تقويم الأدا

للمعلمين، جيجابيات تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، الأداء الو يفي، الافات الشخاية، 

العلاقات( باختلاف متغير المؤهل العلمي وباختلاف متغير الخبرات العلمية وباختلاف متغير 

سن الدوارات التدريبية في مجال العمل. كما بينت الدراسة وجود فروف قات دلالة جحاائية ب

اتجاهات أفراد عينة الدراسة الذي بعليمهم متوس  واتجاهات أفراد عينة الدراسة الذين تعليمهم 

ابتدائي حول  مدى أهمية تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، أهداف تقويم الأداء الو يفي 

للمعلمين، جيجابيات تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، الأداء الو يفي، الافات الشخاية، 

علاقات( لاالح أفراد عينة الدراسة الذين تعليمهم متوس  ووجود فروف قات دلالة جحاائية ال

بين اتجاهات أفراد عينة الدراسة الذين تعليمهم متوس  واتجاهات أفراد عينة الدراسة الذين 

تعليمهم ثانوي حول    مدى أهمية تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، أهداف تقويم الأداء الو يفي 

للمعلمين، جيجابيات تقويم الأداء الو يفي للمعلمين، الأداء الو يفي، الافات الشخاية( 

 لاالح أفراد عينة الدراسة الذين تعليمهم متوس .   

جلع التعرف علع درجة ممارسة المشرفين التربويين، لدورهم  (2013دراسة هارون )كما هدفت 

فظات غزى، وتقديم صيغة مقترحة لسبل تفعيل قل  في تقويم أداء معلمي المرحلة الثانوية في محا

الدور، كما أ هرت النتائ  وجود علاقة ارتباطية جيجابية بين مستوى الجدارى الإدارية لقائدات 

المدارس ومستوى معايير المدرسة المتميزى بالمدارس الحكومية بمكة المكرمة، الع عدم وجود فروف 

المؤهل العلمي، و الخبرى(، (جتمع الدراسة تعزى لمتغير قات دلالة جحاائية لاستجابات أفراد م
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ولتحقيم أهداف الدراسة اتبعت الباحثة المنه  الوصفي، واستُخدمت الاستبانة كأداى مكونة من 

( فقرى موزعة علع مجالين هما : درجة ممارسة المشرف التربوي لدوره في تقويم جوانب أداء 50 

ربوي دوره في استخدام أساليب وأدوات تقويم أداء المعلم، وقد المعلم، و درجة ممارسة المشرف الت

( معلماب ومعلمة من معلمي المرحلة 618طبقت الباحثة الاستبانة علع عينة الدراسة المكونة من  

من مجتمع الدراسة ) % 15(  بواقع 2013- 2012الثانوية بمدارس محافظات غزى للعام الدراسي  

( معلماب ومعلمة. كما استخدمت الباحثة المجموعات البؤرية، 4120الأصلي، وهو عبارى عن  

لتكوين تاور مقترح لتفعيل دور المشرفين التربويين، في تقويم أداء معلمي المرحلة الثانوية في 

محافظات غزى، وقد أ هرت نتائ  الدراسة ما يلي: حالت درجة ممارسة المشرف التربوي، لدوره 

%، أي أنها فوف متوسطة .حيا  67الثانوية علع وزن نسبي مقداره  في تقويم أداء معلم المرحلة

أن درجة ممارسة المشرف التربوي لدوره في تقويم بعض جوانب أداء المعلم، قد حالت علع وزن 

%( بينما حالت درجة ممارسة المشرف التربوي لدوره في تقويم أدوات وأساليب  70نسبي مقداره  

 توجد فروف قات دلالة جحاائية عند مستوى  76.64نسبي مقداره  تقويم أداء المعلم علع وزن 

(  بين متوسطات تقديرات معلمي المرحلة الثانوية لدرجة ممارسة المشرفين α ≤ 0.05دلالة 

التربويين، لدورهم في تقويم أداء معلمي المرحلة الثانوية في محافظات غزى تُعزى لمتغيري النوع 

 جد فروف تُعزى لمتغيرات الدراسة الأخرى.والمنطقة التعليمية، ولا تو 

جلع التعرف جلع العلاقة بين درجة فاعلية نظام تقييم الداء  (2013دراسة مرتجى )وهدفت 

السنوي لمعلمي المرحلة الثانوية وعلاقتها بالأداء الو يفي للمعلمين من وجهة نظرهم، وكذل  

يجة آخر تقييم لأداء المعلم( علع نت -سنوات الخدمة -العمر -بيان أثر المتغيرات  الجنس

متوسطات تقديرات المعلمين لهذ العلاقة. ولتحقيم أهداف الدراسة ابعت الباحثة المنه  الوصفي 

التحليلي، مستخدمة استبانتين: الأولع لاياس درجة فاعلية نظام تقييم الأداء السنوي لمعلمي 
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ياس الأداء الو يفي للمعلمين من وجهة المرحلة الثانوية بمحافظة غزى، والاستبانة الثانية لا

نظرهم، وتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس الحكومية بمحافظة غزى للعام 

( معلماب ومعلمة، وتكونت عينة الدراسة التي تم 1384والبالغ عددهم   2012-2011الدراسي

حلة الثانوية، توصلت ( معلم ومعلمة من معلمي المر 325اخيارها بطريقة عشوائية بسيطة من  

الدراسة جلع النتائ  أبرزها: درجة فاعلية نظام تقييم الأداء السنوي لمعلمي المرحلة الثانوية من 

وجهة نظر المعلمين كانت متوسطة، لا توجد فروف قات دلالة جحاائية بين تقديرات أفراد عينة 

سنوات  -العمر -اسة  الجنسالدراسة لفاعلية نظام تقييم الأداء السنوي تعزى لمتغيرات الدر 

نتيجة آخر تقييم للأداء السنوي(، كما كانت درجة تقدير أفراد العينة لأدائهم الو يفي  -الخدمة

كانت كبيرى جداب، وأخيراب وجود علاقة ارتباطية موجبة بين تقديرات معلمي المرحلة الثانوية لدرجة 

 م لمستوى أدائهم الو يفي. فاعلية نظام تقييم الأداء السنوي للمعلمين وتقديراته

هدفت جلع اقتراح برنام  تدريبي لتطوير الأداء الو يفي ف (2013دراسة الشراري )أما 

لمديري المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المملكة العربية السعودية، وتكونت عينة من 

ية السعودية البالغ جميع مديري ومديرات المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المملكة العرب

( مديراب ومديرى، ولأغراض تحقيم هدف الدراسة تم تطوير أداى الدراسة  الاستبانة( 45عددهم  

بعد التأكد من صدقها وثباتها، وت م توزيعها علع جميع أفراد عينة الدراسة، بالإضافة جلع 

أبرزها: أن استخدام الباحا المنه  الوصفي التحليلي، وقد توصلت الدراسة جلع نتائ  

المتوسطات الحسابية بشكل عام جاءت بدرجة متوسطة لجميع مجالات الدراسة  التخطي ، 

التنظيم، اتخاق القرار، مهارات الاتاال، المتابعة، والتقييم(، كما أ هرت عدم وجود فروف قات 

علمي( في جابات أفراد الدراسة تُعزى جلع متغيرات  الجنس، الخبرى، والمؤهل الدلالة جحاائية لإ

 جميع مجالات الدراسة.
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جلع مدى فاعلية الأداء الو يفي لمديري مدارس  (2012دراسة المسوري )في حين هدفت 

أهداف الدراسة استخدم الباحا المنه   التعليم الأساسي من نظر المديرين والمعلمين، ولتحقيم

وزعت علع عينة مكونة الوصفي التحليلي، واستبانة لاياس الأداء الو يفي لمديري المدارس، و 

( معلماب ومعلمة، توصلت الدراسة جلع نتائ  أبرزها: تنوع مستوى الأداء 175( مديراب و  35من  

لمديري المدارس لمهماتهم الو يفية، ما بين الض يف والمتوس  والعالي، ولا توجد فروف قات 

إراء حول طبيعة أداء دلالة جحاائية بين ججابات المديرين والمعلمين، مما يدل علع تقارع ا

 المديرين لمهماتهم. 

 

 الدراسات السابقة الأجنبية المتعلقة بالأداء الوظيفي 4.3.2

جلع الكشف عن تأثير أداء المدير وثقافة  Suyatno,2018) ) تنويدراسة سو هدفت 

المدرسة علع أداء المعلم في المدرسة المهنية في ماجيلان  وس  جاوى اندونيسيا، واستخدم 

( من المعلمين تم اختيارهم بالطريقة 327باحا المنه  الوصفي، وتكونت العينة من  ال

العشوائية الطباية واستخدمت الاستبانة كأداى لجمع البيانات، وكشفت النتائ  أن أداء المدير 

أعطي تأثيراب ايجابياب علع أداء المعلم في المدرسة الثانوية المهنية في ماجيلان ، وقد أعطيت 

افة المدرسية تأثيراب ايجابياب كبيراب علع أداء المعلم في المدرسة الثانوية المهنية في ماجيلان ، الثق

أداء مدير المدرسة وثقافتها معاب يمنحان تأثيراب كبيراب علع أداء المعلم في المدرسة الثانوية المهنية 

 في ماجيلان . 

وصف أداء جلع  ((Kuncoro,Dardiri,2017 دراسة كونكورو والدرديري كما هدفت 

التعرف علع العلاقة بين أداء معلمي المدارس المهنية وبيئة العمل، و معلمي المدارس المهنية، 

لتعرف ضيما جقا كانت تؤثر بيئة العمل علع أداء المعلم، والتعرف علع أداء كما هدفت جلع ا
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لتحقيم هدف الدراسة، المعلم وبيئة العمل من حيا الكفايات التعليمية استخدم المنه  الوصفي 

( معلماب، واستخدمت  الاستبانة 32وأخذت عينة عشوائية بسيطة، تكونت عينة الدراسة من  

كأداى لجمع البيانات، وتوصلت الدراسة جلع عدد من النتائ  أهمها كان أداء معلمي المدارس 

ا زالوا يواجهون الثانوية المهنية من حيا الكفايات التعليمية جيداب عدد قليل من المعلمين م

صعوبة في تطوير المنه  وفقاب لأهداف التعلم، كان أداء المعلم من حيا معايير الكفايات 

التعليمية جيد. ضعف قدرى المعلمين علع جتقان المواد والهياكل والمفاهيم الخاصة بالمواد التي 

يعني أن بيئة العمل  يتم تدريسها، لم يكن هناك ارتباط كبير بين بيئة العمل وأداء المعلم وهذا

  روف بيئة العمل المادية، بيئة العمل النفسية، وبيئة العمل غير المادية( لا تدعم بشكل 

 جيجابي أداء المعلمين في المدارس المهنية. 

هدفت جلع التعرف علع أسلوع الايادى ف (Shamaki, 2015دراسة  شاماكي )أما 

 فاعلية من حيا الإنتاجية والأداء الو يفي. المناسبة التي يمكن أن تجعل المعلمين أكثر 

( 165ولتحقيم أهداف الدراسة تم استخدام استبانة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من  

معلماب تم اختيارهم بالطريقة العشوائية في المدارس الثانوية العامة في ولاية تارابا في نيجيريا. 

دى الديمقراطية يُسهم بشكل أكبر في زيادى جنتاجية وأ هرت نتائ  الدراسة: أن أسلوع الايا

المعلمين من الأسلوع التسطلي، وإنب هناك دوراب بارزاب لمديري المدارس الثانوية في التأثير علع 

 الأداء الو يفي للمعلمين.

جلع  ،( ,2011Andrew and Kuman) آندريو و كومان دراسةفي حين هدفت 

أداء المو ف والنمو الو يفي والبحا في مدى التوافم و في، ي  الو يطالبحا في علاقة التخ

بين تخطي  المسار الو يفي الفردي والتنظيمي، حيا استخدم الباحثين المنه  الوصفي 

( مو ف من 100التحليلي وقاما بتاميم استبانة كأداى لجمع البيانات حيا تم توزيعها علع  
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هند، بالإضافة أيضا للمقابلة كأداى لجمع خمس مؤسسات تعمل بتكنولوجيا المعلومات في ال

البيانات، وكان من أهم نتائجها أن المشاركة بالقرارات، والتحفيز، التوجيه، الحاول علع تغذية 

راجعة عن الأداء كان لها علاقة جيجابية علع التخطي  الو يفي و لها أيضا علاقة جيجابية مع 

لمؤسسات بتفعيل دور المدراء كموجهين تحسين أداء المو ف، وأوصت الدراسة أن تقوم ا

للعاملين لجعل تخطي  المسار أسهل وأكثر فاعلية بالإضافة جلع عقد مؤتمرات لتوعية المو فين 

 عن كيفية تخطيطهم لمسارهم الو يفي.

العلاقة بين العوامل  جلعهدفت جلع التعرف  ( ,2011Ucheدراسة اوشي ) كما أن

نة، ولقد استخدم الباحا المنه  الوصفي التحليلي، حيا طبم المحفزى وأداء المعلمين في المه

( مدارس ثانوية 10( معلماب، سُحبت هذه العينة من  150الاستبانة علع عينة مقدارها  

بنيجيريا، وقد توصلت الدراسة نتائ  أبرزها: وجود علاقة كبيرى بين العوامل المحفزى وأداء 

ديرين تساهم في تحفيز وتحسين أدائهم الو يفي، أن المعلمين، أن الحوافز والمكافآت من الم

 هناك علاقة جيجابية بين مستوى التدريب الذي يتلقاه المعلمون وادائهم الو يفي.    

 

  التعقيب على الدراسات السابقة 5.3.2

من خلال استعراض وتحليل الدراسات السابقة وعناصرها الرئيسية يمكن رصد العديد من 

وانب الاختلاف التي كان لها أثر كبير في بناء هدذه الدراسدة ويمكدن تسجيل جوانب التشابه وج

 جوانب الاستفادى وأهم ما تتميز به الدراسة الحالية:
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 أولًا: الدراسات المتعلقة بالأنماط القيادية:

 أغراض الدراسة وأهدافها .1

ماط الايادى فقد تناولت الدراسات السابقة مجموعة من الأغراض والأهداف تناول فق  أن

(، ودراسة 2021السائدى في المؤسسات التعليمية كالمدارس والجامعات مثل دراسة الديحاني  

(، ودراسة 2013(، ودراسة أبو حامد  2018(، ودراسة الفريحات والقضاى  2018المالكي  

 فوفت (، ودراسة2010(، ودراسة الرشيدي  2012(، ودراسة عربيات  2013الطيبي  

 Vaught, 2010كوليت  (، ودراسة(Colette,2009) هولبيان وديفوس  ، ودراسةHulpia and 

Devo,2009ثوارش   (، ودراسة(Thrash, 2009حميدفار  ، ودراسة(Hamidifar,2009) .

حيا تناولت هذه الدراسات أنماط الايادى التي يمارسها مديرو المؤسسات التعلمية وعلاقة قل  

لقرار، وهذا وقد تناولت معظم الدراسات السابقة تأثير بعض هذه بمشاركة العاملين في اتخاق ا

المتغيرات  الجنس، المؤهل العلمي، وعدد سنوات الخدمة، والعمر( علع أنماط الايادى السائد، وفي 

 هذا تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة.

 ع. بيئة الدراسة  

(، 2021سابقة فمنها دراسات العربية دراسة الديحاني  اختلفت البيئات التي حدثت فيها الدراسات ال

(، 2013(، ودراسة أبو حامد  2018(، ودراسة الفريحات والقضاى  2018ودراسة المالكي  

(، ومنها دراسات 2010(، ودراسة الرشيدي  2012(، ودراسة عربيات  2013ودراسة الطيبي  

، ودراسة  (Colette,2009وليت  ك (، ودراسةVaught ,(2010فوفت  أجنبية مثل ودراسة

 ، ودراسةThrash), 2009ثوارش   (، ودراسةHulpia and Devo, 2009هولبيان وديفوس  

. وعلع الرغم من اختلاف هذه البيئات المجتم ية جلا أن جميع (Hamidifar,2009)حميدفار 

 نجاز الأهداف المرجوى.الدراسات تجمع علع أهمية نم  الايادى الديمقراطي في تفعيل دور الايادى وإ
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 ج. مجتمع وعينة الدراسة

يتمثل مجتمع وعينة الدراسة في معظم الدراسات السابقة معلمي ومعلمات المدارس كدراسة 

(، ودراسة الفريحات 2018(، ودراسة المالكي  2020(، ودراسة عواضة  2021الديحاني  

(، ودراسة الرشيدي 2012 (، ودراسة عربيات 2013(، ودراسة أبو حامد  2018والقضاى  

، ودراسة (Colette,2009)كوليت  (، ودراسةVaught , (20102010فوفت (، ودراسة2010 

، بينما (Hamidifar,2009)حميدفار  (، ودراسةHulpia and Devo, 2009هولبيان وديفوس  

 ، علع عمداء الجامعات، وكذل  ودراسةThrash), 2009ثوارش  اقتار مجتمع وعينة دراسة 

( كان المجتمع وعينة الدراسة علع العاملين بوزارى التربية والتعليم، وانفردت دراسة 2013الطيبي  

( بمجتمعها وعينتها علع مدراء المدراس، وبذل  تختلف الدراسة الحالية عن كل 2013أبو الخير  

 بتدائية في النقب.     الدراسات السابقة جق أن مجتمع وعينة الدراسة من المعلمين والإداريين المدراس الا

 د. المنهج المستخدم في الدراسة

اشتركت هذه الدراسة مع جميع الدراسات السابقة المحلية والعربية والأجنبية في استخدامها 

 المنه  الوصفي التحليلي كمنه  مناسب لطبيعة الدراسة.

 هـ. أداة الدراسة

ستخدامها للاستبانة كأداى للدراسة، اشتركت هذه الدراسة مع أغلبية الدراسات السابقة في ا

 التي استخدمت الاستبانة والمقابلة. (Vaught,2010)فوفت  واختلفت مع دراسة
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 ثانياً: الدراسات المتعلقة بالأداء الوظيفي

 أ. أغراض الدراسة وأهدافها

يُلاحددظ علددع الدراسددات السددابقة التنددوع فددي طددرح موضددوع الأداء الددو يفي، ومدددى ارتباطهددا 

ين وتطدوير أداء المعلمدين بادفة خاصددة، وهدذا مدا يثدري الدراسددة الحاليدة والانطدلاف مدن حيددا بتحسد

انتهع اإخرون، وللإكمال علع ما تاوا جليه باورى تزيد من فاعلية الأداء الدو يفي لددى المعلمدين 

(، ودراسددددة السددددليمات 2021والإداريدددين علددددع اختلافهدددا، ويتضددددح قلدددد  مدددن خددددلال دراسددددة حمددددان  

(، ودراسددة 2013(، ودراسددة هددارون  2017(، ودراسددة الحددواس  2019، ودراسددة محمددد  (2020 

 دراسددددة سددددوتيانو(، 2012(، ودراسددددة المسددددوري 2013(، ودراسددددة الشددددراري  2013مرتجددددع  

(Suyatno,2018)، دراسددة كونكددورو والدددرديري  و(Kuncoro,Dardiri,2017)شدداماكي  ، و

 Shamaki,2015 و دراسدددددة ،)Andrew and Kuman  2011 و دراسدددددة اوشدددددي ،)

 Uche,2011 التددي تناولددت تحسددين الأداء الددو يفي، ونجددد أن معظددم الدراسددات السددابقة تناولددت ،)

تأثير بعض المتغيرات  الجدنس، المؤهدل العلمدي، عددد سدنوات الخدمدة، العمدر، مكدان العمدل(، علدع 

 ات السابقة.تحسين الأداء الو يفي وفي هذا تتشابه الدراسة الحالية مع الدراس

 بيئة الدراسة .2

اختلفت البيئات التي حدثت فيها الدراسات السابقة فمنها دراسات العربية، مثل دراسة  

(، 2017(، ودراسة الحواس  2019(، ودراسة محمد  2020(، ودراسة السليمات  2021حمدان  

 (، ودراسة2013(، ودراسة الشراري  2013(، ودراسة مرتجع  2013ودراسة هارون  

دراسة كونكورو   ،(Suyatno,2018) كدراسة سوتيانو (، ومنها دراسات أجنبية2012المسوري 

 Andrew(، و دراسة Shamaki,2015شاماكي   ، و(Kuncoro,Dardiri,2017والدرديري  
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and Kuman  2011  و دراسة اوشي ،)Uche,2011 وبالرغم من اختلاف بيئات هذه ،)

 م علع أهمية تحسين الأداء الو يفي لدى المعلمين.الدراسات جميعاب جلا أنها تتف

 د. مجتمع وعينة الدراسة:

كما هو الحال في الدراسات السابقة المتعلقة بالأنماط الايادية فإن مجتمع وعينة الدراسة في معظم 

(، ودراسة 2020(، ودراسة السليمات  2021الدراسات السابقة من المعلمين مثل دراسة حمدان  

(، 2013(، ودراسة مرتجع  2013(، ودراسة هارون  2017(، ودراسة الحواس  2019محمد  

، (Kuncoro,Dardiri,2017دراسة كونكورو والدرديري   و ،Suyatno,2018)) دراسة سوتيانو

(، و دراسة اوشي Andrew and Kuman  2011(، و دراسة Shamaki,2015شاماكي   و

 Uche,2011  فكان مجتمع وعينة الدراسة من مدراء المدارس، 2013(، بينما ودراسة الشراري ،)

 (، من المدراء والمعلمين.2012وكذل  دراسة المسوري 

 هـ. المنهج المستخدم في الدراسة:

اشتركت هذه الدراسة مع جميع الدراسات السابقة في استخدام المنه  الوصفي التحليلي كمنه  

 مناسب لطبيعة هذه الدراسة. 

 و. أداة الدراسة:

اشتركت هذه الدراسة مع جميع الدراسات السابقة في استخدام الاستبانة كأداى مناسبة لجمع البيانات 

 من عينة الدراسة. 

 ثالثاً: أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة

 استفاد الباحا من معظم الدراسات السابقة في:

 تحديد مشكلة الدراسة وأهميتها. -

 مناسب.التعرف علع المنه  والأسلوع ال -
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 تحديد أداى الدراسة.  -

 تحديد متغيرات الدراسة.  -

 تكوين فكرى أعمم وأوسع عن موضوع الدراسة.  -

 اخيار مباحا الإطار النظري. -

 تحديد الأساليب الإحاائية المناسبة. -

 الاستفادى من المراجع والدوريات والدراسات العلمية. -

 الاستفادى في تاميم الاستبانة الخاصة بالدراسة. -

 فادى من النتائ  والتوصيات.الاست -

 رابعاً: أوجه التميز في الدراسة الحالية:  

تتميز الدراسة الحالية أنها تناولت موضوعاب مهماب وهو بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في  -

ضوء العلاقة بين الانماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في 

 والأداء الو يفي لدى المعلمين وجهة نظر المعلمين والإداريين.النقب 

تناولت هذا الموضوع مما يشكل سبقاب في  -علع حد علم الباحا-أنها أول دراسة في النقب -

الدعوى جلع اقتراح دراسات مشابه الانماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية 

الو يفي لدى المعلمين وجهة نظر المعلمين والإداريين. لتواكب الواقع  العربية في النقب والأداء

 المعاصر، وترتب  به ارتباطاب و يفياب. 

تسلي  الضوء علع جانب من جوانب مهمة في موضوعات الايادى المدرسية، تزامناب مع اهتمام  -

 المختاين والباحثين بالأنماط الايادية، ودورها في رقي وتقدم المدارس.
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 :امساً: أوجه الاتفاق والاختلاف بين نتائج الدراسة الحالية ونتائج الدراسات السابقةخ

 :أوجه الاتفاق

تتفم نتائ  الدراسة الحالية مع العديد  :النمط القيادي الديمقراطي كأكثر الأنماط تأثيرًا إيجابيًا .1

 لطيبيا، و(2018) المالكي، و(2021) الديحانيمن الدراسات السابقة، مثل دراسة 

، التي أ هرت أن النم  الايادي الديمقراطي يُعتبر الأكثر (2012)  عربيات، و(2013)

شيوعبا وتأثيربا جيجابيبا علع الأداء الو يفي، جق يعزز المشاركة، ويشجع المعلمين علع الإبداع، 

 .ويحسن من العلاقات التنظيمية

لت الدراسة الحالية، مثل دراسات توص :علاقة النمط القيادي الديمقراطي بزيادة الإنتاجية .2

، جلع أن الايادى  (Shamaki,2015  شاماكيو (Hulpia and Devo,2009) هولبيا وديفو

الديمقراطية تُسهم في تحسين الإنتاجية وتعزيز الأداء الو يفي، مما يدل علع توافم نتائ  

 .الدراسة الحالية مع الاتجاه العام للدراسات السابقة

أ هرت الدراسات السابقة، مثل دراسة  :الشخصية على الأنماط القياديةأثر المتغيرات  .3

، وجود علاقة بين المتغيرات مثل الجنس (2013) الطيبيودراسة  (2018) الفريحات والقضاة

وسنوات الخبرى والمؤهل العلمي والأنماط الايادية، وهي نقطة تتوافم مع نتائ  الدراسة الحالية 

 .ذه المتغيرات علع الأداء الو يفيالتي أشارت جلع تأثير ه

 فوفتأكدت الدراسات السابقة، مثل دراسة  :أهمية المشاركة في اتخاذ القرار .4

(Vaught,2010)   هولبيا وديفوودراسة (Hulpia and Devo,2009)  أهمية مشاركة ،

اسة المعلمين في اتخاق القرارات وتأثير قل  في تحسين الأداء الو يفي، وهو ما أكدته الدر 

ا  .الحالية أيضب
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 :أوجه الاختلاف

 أبو حامدعلع الرغم من أن الدراسات السابقة، مثل دراسة  :النمط الفوضوي وتأثيره السلبي .1

، أشارت جلع أن النم  الفوضوي  الترسلي( يؤثر سلبيبا علع (2018) المالكيو (2013)

ر هذا النم  بناءب علع مستوى الأداء الو يفي، فإن الدراسة الحالية قد لاحظت اختلافبا في تأثي

المهارات الذاتية للمعلمينت حيا أ هرت بعض الحالات قدرى المرؤوسين علع العمل بكفاءى 

 .في  ل هذا النم  جقا كانوا يتمتعون بمهارات قاتية قوية

بينما أ هرت الدراسات السابقة  :التفاوت في تأثير الأنماط القيادية حسب بيئة الدراسة .2

، أن (Colette,2009) كوليتودراسة  (Hamidifar,2009) حميدفارل دراسة الأجنبية، مث

النم  الايادي التحويلي هو الأكثر تأثيربا في المؤسسات التعليمية الأجنبية، ركزت الدراسة 

 .الحالية علع الأنماط الايادية في السياف المحلي وأبرزت دور النم  الديمقراطي بشكل أكبر

أشارت الدراسة الحالية جلع وجود تحديات خاصة في بيئة المدارس  :لبيئيةالتحديات الثقافية وا .3

الابتدائية في النقب، مثل نق  الموارد والاراعات الثقاضية، وهي أمور لم يتم تناولها بوضوح 

 كونكورو والدرديري و (Shamaki,2015) شاماكيفي الدراسات السابقة الأجنبية مثل دراسة 

(Kuncoro,Dardiri,2017). 

ركزت الدراسة الحالية علع المدارس الابتدائية  :تأثير الأنماط القيادية في المدارس الابتدائية .4

 مرتجىو (2013) هارون في النقب، بينما ركزت معظم الدراسات السابقة، مثل دراسة 

، علع المرحلة الثانوية، مما يُبرز أهمية الدراسة الحالية في سد فجوى البحا المتعلقة (2013)

 .لمدارس الابتدائيةبا
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 الطريقة والإجراءات  :الفصل الثالث

يتناول هذا الفال الطرف والإجراءات، والتي تضمنت تحديد منهجية الدراسة المتبعة، 

ومجتمع الدراسة والعينة، وعرض الخطوات والإجراءات العملية التي اتبعت في بناء أدوات الدراسة 

ة ومتغيراتها، والاختبارات الإحاائية المستخدمة في وخاائاها، ثم شرح مخط  تاميم الدراس

 تحليل بيانات الدراسة. 

 منهجية الدراسة 1.3

( الذي يتكون من Mixed Methodالمختل   الوصفي اعتمدت هذه الدراسة علع المنه  

المنه  النوعي علع فهم ووصف الظاهرى  والمنه  النوعي، جق يساعد الكميهما: المنه   قسمين

وعياب دقيقاب، كما ويساعد المنه  الوصفي الارتباطي علع فهم ووصف الظاهرى وصفاب كمياب وصفاب ن

دقيقاب، وإن هذا المنه  لا يعتمد فق  علع جمع المعلومات جنما يقوم بالرب  وتحليل العلاقة ما بين 

 .متغيرات الدراسة للوصول جلع الاستنتاجات المرجو الوصول جليها من خلال الدراسة

 جتمع الدراسة وعينتهام 2.3

 مجتمع الدراسة -أولاً 

تكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب والبالغ عددهم 

حسب جحاائية وزارى  ( اداريا 670( مديرا و  134في حين تكون مجتمع الدراسة من   (،4970 

لمعلمي  يوضح توزيع مجتمع الدراسة (1.3(. والجدول  2023/2024المعارف للعام الدراسي  

 حسب متغيري الجنس. المدارس الابتدائية العربية في النقب
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 حسب متغير الجنس للمعلمين توزيع مجتمع الدراسة: ((1.3جدول 
 العدد 

 الجنس
 2000 قكر

 2970 أنثع

 4970  المجموع

 
 توزيع مجتمع الدراسة للاداريين حسب متغير الجنس: ((2.3جدول 

 الاداريين المديرين 

 الجنس
 201 20 قكر

 469 114 أنثع

 670 134  المجموع

 

 عينة الدراسة -ثانياً 

 أما عينة الدراسة، فقد اختيرت كاإتي:

( من معلمي 31(: اختيرت عينة استطلاعية مكونة من  Pilot Studyالعينة الاستطلاعية   -أولاب 

ل  بغرض التأكد من صلاحية أدوات الدراسة واستخدامها المدارس الابتدائية العربية في النقب، وق

 لحساع الادف والثبات.

(: اختيرت عينة الدراسة بالطريقة العشوائية الطباية، وفقاب Sample Studyعينة الدراسة   -ثانياب 

(   2014(بشماني لمتغير الجنس، وقد حدد حجم العينة بناءب علع معادلة روبرت ماسون، جق يشير 

 اإتية:تحديد حجم العينة من المجتمع عن طريم معادله جحاائية، كما في المعادلة  أنه يجب
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( معلماب ومعلمة من معلمي المدارس الابتدائية العربية في 357وقد بلغ حجم العينة  

( يوضح توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس، كما يوضح والجدول 2.3النقب. والجدول  

 الديمغراضية(:حسب متغيراتها   ( توزيع عينة الدراسة3.3 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الجنس(: (2.3جدول 
 العدد 

 الجنس
 144 قكر

 213 أنثع

 357  المجموع

 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها  الديمغراضية(: ((3.3الجدول 
 النسبة % العدد الفئات المتغير

 الجنس

 40.3 144 قكر

 59.7 213 أنثع

 100.0 357 المجموع

 

 
 معادلة روبرت ماسون لتحديد حجم العينة

 

M حجم المجتمع   

S 
( علع الدرجة 0.05الخطأ   قسمة معامل( أي 0.95قسمة الدرجة الم يارية المقابلة لمستوى الدلالة  

 1.96) 

P 0.50لخاصية وهي نسبة توافر ا    

Q  0.50النسبة المتباية للخاصية وهي    
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 المؤهل العلمي

 51.8 185 بكالوريوس

 48.2 172 دراسات عليا

 100.0 357 المجموع

 سنوات الخدمة

 24.9 89 سنوات 5أقل من 

 59.9 214 سنة 15جلع  - 5من 

 15.1 54 سنة 15أكثر من 

 100.0 357 المجموع

 التخا 

 61.3 219 علوم طبي ية

 38.7 138 علوم جنسانية

 100.0 357 المجموع

 مستوى الدخل

 9.5 34 شيقل 5000أقل من

 83.5 298 شيقل 15000جلع  5000من 

 7.0 25 شيقل 15000أكثر من 

 100.0 357 المجموع

 عدد الدورات التدريبية

 37.5 134 دورات فأقل 3

 62.5 223 دورات 3اكثر من 

 100.0 357 المجموع

 

 ثالثا: عينة المقابلة

( مددددن الاداريددددين العدددداملين فددددي 10( معلمددددين و 10( مددددديرين و 10ابلددددة مددددن  بلددددغ حجددددم عينددددة المق

 المدارس الابتدائية العربية في النقب.
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  الدراسة تاأد 3.3

لانماط الايادى ل اداى لجمع البيانات، هما:  اداتينالباحا علع لتحقيم أهداف الدراسة، اعتمد 

أداى المقابلة يستجيب عليها كل من المديرين يستجيب عليها المعلمين و الأداء الو يفي و التربوية، 

 كما يلي:  والاداريين والمعلمين

 الانماط القيادة التربوية    اداةأولًا: 

من أجل تحقيم الغاية المرجوى من الدراسة الحالية، وبعد اطلاع الباحا علع الأدع 

ستخدمة في بعض الدراسات التربوي والدراسات السابقة وعلع مقاييس الأنماط الايادية التربوية الم

، (Suyatno,2018) سوتيانو، ودراسة (2021)، ودراسة (2020) السليماتومنها: دراسة 

 .قام الباحا بتطوير أداى الأنماط الايادية التربوية استناداب جلع تل  الدراساتحيا 

 

 الانماط القيادة التربوية    داةالخصائص السيكومترية لا 1.3.3

 -الاداة: صدق 

 وعان من الادف كما يلي:استخدم ن

 ((Face validityأ( الصدق الظاهري 

، الانماط الايادى التربوية داى للتحقم من الادف الظاهري أو ما يعرف بادف المحكمين لا

باورته الأولية علع مجموعة من قوي الخبرى والاختااص ممن يحملون درجة  داى عرض الا

هو موضح في ملحم  ع(، جق أعتمد م يار الاتفاف ( محكمين، كما 10الدكتوراه، وقد بلغ عددهم  

( كحد أدنع لقبول الفقرى، وبناءب علع ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعديلات المقترحة، 80% 

 .لغويا واستناداب جلع ملاحظات المحكمين، فقد عُدلت صياغة بعض الفقرات
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 (Construct Validityالبناء )ب( صدق 

استخدم الباحا أيضاب صدف البناء، علع عينة استطلاعية مكونة  اى دللتحقم من الادف للا

( من معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب، ومن خاره عينة الدراسة المستهدفة، 31من  

لاستخراه قيم معاملات ارتباط  )Pearson Correlation(واستخ دم معامل ارتباط بيرسون 

 يوضح قل :  (4.3، والجدول  الفقرات بالنم  الذي تنتمي جليه

الانماط الايادى التربوية بالنم  الذي تنتمي جليه  اداى قيم معاملات ارتباط فقرات : ((4.3جدول 
 ( 31 ن=

الارتباط مع  الفقرى

 النم 

الارتباط مع  الفقرى

 النم 

 الارتباط مع النم  الفقرى

 النم  الترسلي النم  الديمقراطي النم  الأوتوقراطي

1 .58** 16 .85** 29 .86** 

2 .67** 17 .95** 30 .90** 

3 .61** 18 .89** 31 .77** 

4 .82** 19 .91** 32 .84** 

5 .86** 20 .74** 33 .69** 

6 .83** 21 .93** 34 .70** 

7 .81** 22 .88** 35 .56** 

8 .70** 23 .86** 36 .69** 

9 .85** 24 .85** 37 .77** 

10 .91** 25 .88** 38 .62** 

11 .65** 26 .94** 39 .31* 

12 .71** 27 .81** 40 .49** 
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13 .85** 28 .89** 41 .78** 

14 .83** - - 42 .65** 

15 .72** - - 43 .70** 

- - - - 44 .49** 

- - - - 45 .68** 

 (     p < .05 **دال جحاائياب عند مستوى الدلالة     

 (p < .01) ****دال جحاائياب عند مستوى الدلالة  

أن معامل ارتباط الفقرات تراوحت ما بين  ((4.3لجدول يلاحظ من البيانات الواردى في ا

أن  ((Garcia, 2011وكانت قات درجات مقبولة ودالة جحاائيابت جق قكر جارسيا  ،( .95-.31 

أقل  -.30( تعتبر ض يفة، والايم التي تقع ضمن المدى  .30قيمة معامل الارتباط التي تقل عن  

( تعتبر قوية، لذل  لم تحذف أي فقرى .70( تعتبر متوسطة، والايمة التي تزيد عن  .70أو يساوي 

 .داى من فقرات الا

 

 الانماط القيادة التربوية    اداةثبات 

علع عينة استطلاعية  داى وزع الا ،الانماط الايادى التربوية ومجالاته اداى للتأكد من ثبات 

( من معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب، ومن خاره عينة الدراسة 31مكونة من  

، فقد استخدمت معادلة كرونبات ألفا داى وبهدف التحقم من ثبات الاتساف الداخلي للا المستهدفة،

Cronbach's Alpha)  )  فقرى45علع بيانات العينة الاستطلاعية بعد استخراه الادف )، 

 يوضح قل : (5.3)والجدول 
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 الانماط الايادى التربوية بطريقة كرونبات ألفا اداى قيم معاملات ثبات : ((5.3جدول 
عدد  النم 

 الفقرات

 كرونبات ألفا

 .95 15 النم  الأوتوقراطي

 .97 13 النم  الديمقراطي

 .93 17 رسليالنم  الت

الانماط  اداى ( أن قيم معاملات ثبات كرونبات ألفا لمجالات 5.3يتضح من نتائ  الجدول  

وتعد هذه الايم مرتفعة، وتجعل من الأداى قابلة  ،( .97-.93الايادى التربوية تراوحت ما بين  

 للتطبيم علع العينة الأصلية.

 

 الأداء الوظيفي لدى المعلمين  اداةثانياً: 

أجل تحقيم الغاية المرجوى من الدراسة الحالية، وبعد اطلاع الباحا علع الأدع من 

التربوي والدراسات السابقة وعلع مقاييس الأداء الو يفي لدى المعلمين المستخدمة في بعض 

 شاماكي، ودراسة (2021) حمدان، ودراسة (2020) السليماتالدراسات ومنها: دراسة 

 .أداى الأداء الو يفي لدى المعلمين استناداب جلع تل  الدراسات، قام الباحا بتطوير (2015)

 

 الأداء الوظيفي لدى المعلمين  داةالخصائص السيكومترية لا 2.3.3

 :  داى صدف الا

 استخدم نوعان من الادف، وكما يلي:
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 ((Face validityأ( الادف الظاهري 

اء الو يفي لدى الأد داى للتحقم من الادف الظاهري أو ما يعرف بادف المحكمين لا

باورته الأولية علع مجموعة من قوي الخبرى والاختااص ممن يحملون  داى ، عُرض الاالمعلمين

( محكمين، كما هو موضح في ملحم  ع(، جق أعتمد م يار 10درجة الدكتوراه، وقد بلغ عددهم  

ت التعديلات ( كحد أدنع لقبول الفقرى، وبناءب علع ملاحظات وآراء المحكمين أجري%80الاتفاف  

 المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الفقرات.

 (Construct Validityع( صدف البناء  

، استخدم صدف البناء، علع عينة استطلاعية مكونة من داى من أجل التحقم من الادف للا

( من معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب ومن خاره عينة الدراسة المستهدفة، 31 

لاستخراه قيم معاملات ارتباط  )Pearson Correlation(معامل ارتباط بيرسون واستخ دم 

 (:(6.3 الأداء الو يفي لدى المعلمين(، كما هو مبين في الجدول  داى الفقرات مع الدرجة الكلية لا

الأداء الو يفي لدى المعلمين مع الدرجة الكلية  اداى قيم معاملات ارتباط فقرات : (6.3)جدول 
  داى للا

 الفقرى
الارتباط مع 

 الدرجة الكلية
 الفقرى

الارتباط مع 

 الدرجة الكلية

   الأداء الو يفي لدى المعلمين

1 .92** 14 .93** 

2 .85** 15 .89** 

3 .87** 16 .91** 

4 .87** 17 .77** 

5 .95** 18 .93** 
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6 .89** 19 .94** 

7 .93** 20 .93** 

8 .83** 21 .88** 

9 .91** 22 .89** 

10 .93** 23 .91** 

11 .95** 24 .93** 

12 .96** 25 .82** 

13 .96** - - 

 (p < .01) ****دال جحاائياب عند مستوى الدلالة 

( أن معامل ارتباط الفقرات تراوحت ما بين 6.3يلاحظ من البيانات الواردى في الجدول  

أن  ((Garcia, 2011كر جارسيا وكانت قات درجات مقبولة ودالة جحاائيابت جق ق ،( .96-.77 

أقل  -.30( تعتبر ض يفة، والايم التي تقع ضمن المدى  .30قيمة معامل الارتباط التي تقل عن  

( تعتبر قوية، لذل  لم تحذف أي فقرى .70( تعتبر متوسطة، والايمة التي تزيد عن  .70أو يساوي 

 .داى من فقرات الا

 ن:  الأداء الوظيفي لدى المعلمي اداةثبات 

علع عينة استطلاعية مكونة  داى الأداء الو يفي لدى المعلمين، وزع الا اداى للتأكد من ثبات 

 ( من معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب ومن خاره عينة الدراسة المستهدفة،31من  

، فقد استخدمت معادلة كرونبات ألفا داى وبهدف التحقم من ثبات الاتساف الداخلي للا

 Cronbach's Alpha)   99، وقد بلغ معامل كرونبات ألفا  ( فقرى25بعد استخراه الادف. )

 وتعد هذه الايمة مرتفعة وتجعل من الأداى قابلة للتطبيم علع العينة الأساسية.
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 ي الدراسةاداتتصحيح 

النهائية من الأنماط الايادى التربوية في صورته  اداى  تتكون الأنماط الايادى التربوية: اداى  :أولاب 

 يلي:( أنماط كما 3(، فقرى كما هو موضح في ملحم رقم  ع( موزعة علع  45 

(، وقد مثلت جميع الفقرات 15جلع  1: وتمثله الفقرات:  من النم  الأوتوقراطي -النم  الأول

ي (، التي مثلت الاتجاه السلب15، 6، 4، 3الاتجاه الإيجابي للنم  الأوتوقراطي باستثناء الفقرات:  

  العكسي( للنم  الأوتوقراطي، جق عكست الإوزان عند تاحيحها وقل  لاياغتها بالاتجاه السلبي. 

(، وقد مثلت جميع الفقرات 28جلع  16: وتمثله الفقرات:  من النم  الديمقراطي -النم  الثاني

 الاتجاه الإيجابي للنم  الديمقراطي. 

(، وقد مثلت جميع الفقرات الاتجاه 45جلع  29 من  : وتمثله الفقرات:النم  الترسلي -النم  الثالا

(، التي مثلت الاتجاه السلبي  العكسي( للنم  36، 35الإيجابي للنم  الترسلي باستثناء الفقرات:  

 الترسلي، جق عكست الإوزان عند تاحيحها وقل  لاياغتها بالاتجاه السلبي. 

الأداء الو يفي لدى المعلمين في صورته  داى ا تتكون الأداء الو يفي لدى المعلمين: أداى ثانياب: 

(، فقرى، كما هو موضح في ملحم  ع(، وقد مثلت جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي 25النهائية من  

 للأداء الو يفي لدى المعلمين.

وأعطيت ( خماسي، Likertوقد طُلب من المستجيب تقدير ججاباته عن طريم تدره ليكرت  

( درجات، 3( درجات، متوسطة  4( درجات، مرتفعة  5مرتفعة جداب   :ليالأوزان للفقرات كما ي

 (، درجة واحدى. 1درجتان، جداب   (2منخفضة  

كل من الأنماط الايادى التربوية والأداء ولغايات تفسير المتوسطات الحسابية، ولتحديد مستوى 

( 5-1الذي يتراوح من  لدى عينة الدراسة، حولت العلامة وفم المستوى الو يفي لدى المعلمين 
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درجات وتانيف المستوى جلع ثلاثة مستويات: مرتفع، ومتوسطة ومنخفض، وقل  وفقاب للمعادلة 

 اإتية:

  الفئة =طول 
 الحد الأعلع _ الحد الأدنع  لتدره(

 عدد المستويات المفترضة                 

 علع النحو اإتي:  تكون  داى وبناءب علع قل ، فإن  مستويات الإجابة علع الا

درجات احتساع مستوى كل من الانماط الايادى التربوية، والأداء الو يفي لدى : (7.3جدول  
 المعلمين 

 فأقل 2.33 مستوى منخفض 

 3.67 - 2.34 مستوى متوس  

 5 -3.68 مستوى مرتفع 

 

 أداة المقابلةثالثاً: 

ئلة بشكل منفرد علع أفراد عينة استخدم الباحا المقابلة الفردية من خلال طرح الأس  

الدراسةت ولتحقيم أهداف الدراسة، اعتمدت الباحا نظام الأسئلة المفتوحة التي حددت مسبقاب، والتي 

تسمح للمستجيب التعبير بلغته الخاصة، بناء علع تجربته الشخايةت جق يتم عن طريم هذا النوع 

 الترتيب نفسهما. من المقابلات توجيه الأسئلة للمستجيبين بالاياغة و 

 أداة المقابلة صدقرابعاُ 

من أجل التحقم من صدف أداى المقابلة استخدم الباحا الادف الظاهري أو ما يعرف بادف 

المحكمين، عرضت الأداى باورتها الأولية علع مجموعة من قوي الاختااص والخبرى، وقد بلغ 

( أسئلةت جق أعتمد 6الأولية من   ( محكمين، وقد تشكلت أسئلة المقابلة في صورتها10عددهم  

( كحد أدنع لقبول السؤال، وبناءب علع ملاحظات وآراء المحكمين أجريت %80م يار الاتفاف  
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 التعديلات المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الأسئلة.

 متغيرات الدراسة  4.3

 ة:اشتملت الدراسة علع المتغيرات المستقلة الديمغراضية( والتابعة اإتي      

 :التانيفيةالمتغيرات  -1

 أنثع(.قكر، هما:   فئتان: وله الجنس .1

 دراسات عليا(.بكالوريوس، : وله مستويان هما:  المؤهل العلمي .2

سنة،   15جلع 5- من  سنوات،  5: وله ثلاثة مستويات هي:  أقل من سنوات الخدمة .3

 (.سنة 15أكثر من 

 ية(.علوم جنسانطبي ية، : وله مستويان هما:  علوم التخا  .4

 15000جلع  5000من شيقل،  5000: وله ثلاثة مستويات هي:  أقل من مستوى الدخل .5

 .(شيقل 15000أكثر من  شيقل، 

 دورات(. 3أكثر من فأقل، دورات  3هما:   فئتان: وله عدد الدورات التدريبية .6

 اسة.الدرجة علع كل نم  من الأنماط الايادى التربوية لدى عينة الدر المتغير المستقل:   -ع

 الدرجة الكلية التي تايس الأداء الو يفي لدى المعلمين لدى عينة الدراسة.  المتغير التابع: -ه

 إجراءات تنفيذ الدراسة   5.3

 الدراسة وفم الخطوات اإتية: نفُذت

جمع المعلومات من العديد من الماادر كالكتب، المقالات، التقارير، الرسائل الجام ية،  .1

 ل وضع الإطار النظري للدراسة.وغيرها، وقل  من أج

 الحاول علع جحاائية بعدد معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب. .2

 تحديد مجتمع الدراسة، ومن ثم تحديد عينة الدراسة. .3
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 تطوير أدوات الدراسة من خلال مراجعة الأدع التربوي في هذا المجال. .4

 تحكيم أدوات الدراسة.  .5

( 31نة استطلاعية ومن خاره عينة الدراسة الأساسية، جق شملت  تطبيم أدوات الدراسة علع عي .6

من معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب، وقل  بهدف التأكد من دلالات صدف وثبات 

 أدوات الدراسة.

تطبيم أدوات الدراسة علع العينة الأصلية، والطلب منهم الإجابة علع فقراتها بكل صدف  .7

 علامهم بأن ججابتهم لن تستخدم جلا لأغراض البحا العلمي.وموضوعية، وقل  بعد ج 

( SPSS, 28جدخال البيانات جلع قاكرى الحاسوع، حيا استخدم برنام  الرزمة الإحاائي   .8

 لتحليل البيانات، وإجراء التحليل الإحاائي المناسب.

قة، والخروه مناقشة النتائ  التي أسفر عنها التحليل في ضوء الأدع النظري والدراسات الساب .9

 بمجموعة من التوصيات والمقترحات البحثية.

 إجراءات المقابلة

 :تحديد الهدف من المقابلة .1

 .تحديد الأهداف الرئيسية للمقابلة بما يتماشع مع أسئلة الدراسة وغاياتها •

 .توضيح الهدف للمشاركين قبل بدء المقابلة لضمان الشفاضية وتحقيم الفهم المتبادل •

 :كيناختيار المشار    .2

( مستجيب من المعلمين والمديرين 30بالطريقة الهدضية حيا بلغت  اختيار عينة المقابلة  •

 .، بحيا تمثل الفئة المستهدفة للدراسةوالاداريين

مراعاى التنوع في المشاركين من حيا الخلفيات، الخبرات، والأدوار الو يفية لضمان  •

 .شمولية النتائ 
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 :تصميم الأسئلة   .3

 .لمقابلة بأسلوع واضح ومباشرجعداد أسئلة ا •

 .التركيز علع الأسئلة المفتوحة للحاول علع ججابات عميقة ومفالة •

 .ترتيب الأسئلة بطريقة تسلسلية تسه ل تدفم الحديا •

 أسئلة المقابلة •

اشتملت الدراسة علع أسئلة مقابلات شخاية للمديرين وللمعلمين وللاداريين من أجل 

 وبلغ عددها احد عشر سؤالا، وهي: ،توضيح المشكلة وتحقيم أهدافها

 : صف نم  الايادى الذي تتبعه؟السؤال الأول

 : وضح أسلوع قيادت  في عمل  وفم قيم  ورؤيت ؟السؤال الثاني

: كيف تتعامل مع التحديات والاعوبات التي تواجه فريق  في ضوء أداء السؤال الثالث

 متميز؟

تمكين أعضاء الفريم وفم تعزيز روح العمل ما هي استراتيجيت  لتحفيز و  السؤال الرابع:

 الجماعي والمشاركة؟

: ما هي الإجراءات التي تتعامل بها جقا حدع تنوع واختلاف نات  عن تنوع السؤال الخامس

 الثقافة في فريق ؟

 : كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟السؤال السادس

بها جقا كان هناك أخطاء أو اخفاف في العمل في  : ما هي الطرف التي تتعاملالسؤال السابع

 ضوء بناء ثقة الفريم وتشجعهم علع التعلم من الأخطاء وتحسين الأداء؟

: وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة السؤال الثامن

 العمل؟
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ين الاعتبار الملاحظات البناءى : كيف تايم أداء أعضاء فريق  مع الاخذ بعالسؤال التاسع

 لرفع قدراتهم؟

 : كيف تحقم التوازن بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياجات   الفريم؟السؤال العاشر

: ما هي الإجراءات العملية التي يمكن اتخاقها لتعزيز التفاعل الإيجابي السؤال الحادي عشر

 بين المديرين والمعلمين لتحسين الأداء الو يفي؟

 :اء تجربة أوليةإجر    .4

 .ججراء مقابلة تجريبية مع عدد محدود من المشاركين لتقييم وضوح الأسئلة وفاعليتها •

 .ججراء التعديلات اللازمة بناءب علع ملاحظات التجربة الأولية •

 :جدولة المقابلة   .5

 .التنسيم مع المشاركين لتحديد أوقات مناسبة لإجراء المقابلات •

 .من الراحة والخاوصية للمشاركيناختيار مكان مناسب وهادئ يض •

 :إجراء المقابلة   .6

 .بدء المقابلة بتقديم موجز عن الدراسة وأهمية مشاركتهم فيها •

 .التأكيد علع سرية المعلومات وحرية المشاركين في الإجابة أو الامتناع عن الإجابة •

عد الحاول تسجيل الإجابات باستخدام تقنيات مناسبة  مثل الكتابة أو التسجيل الاوتي( ب •

 .علع موافقة المشاركين

 :تحليل البيانات   .7

 .مراجعة وتفريغ البيانات المجمعة من المقابلات •

 .تحليل الإجابات بشكل دقيم واستخلاص الأنماط المشتركة والاختلافات •
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 :التوثيق   .8

 .توثيم البيانات وتحليلها بعناية لضمان تقديم النتائ  بموضوعية وشفاضية •

 .اف الدراسة وأسئلتهارب  النتائ  بأهد •

 :المتابعة   .9

 .تقديم شكر رسمي للمشاركين علع مساهمتهم •

 .أو توضيحات جضاضية clarifications جمكانية التواصل معهم عند الحاجة جلع •
 

 الإحصائية  المعالجات6.3   

من أجل معالجة البيانات وبعد جمعها قام الباحا باستخدام برنام  الرزم الإحاائية للعلوم 

 ( وقل  باستخدام المعالجات الإحاائية اإتية: SPSS, 28جتماعية  الا

 المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية. .1

 لفح  الثبات.Cronbach's Alpha( معامل كرونبات ألفا   .2

اء لمعرفة العلاقة بين الأنماط الايادى التربوية والأدPearson Correlation( اختبار بيرسون   .3

 كذل  لفح  صدف أداتي الدارسة. المعلمين،الو يفي لدى 

 (."MANOVA "without Interactionاختبار تحليل التباين المتعدد "بدون تفاعل"   .4

 (.("way ANOVA "without Interaction-6اختبار تحليل التباين السداسي "بدون تفاعل"  .5

باستخدام  (Stepwise Multiple Regression)معامل الانحدار المتعدد التدريجي اختبار  .6

 (.(Stepwiseأسلوع الإدخال 
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 عرض نتائج الدراسة  :الرابعالفصل 

يتناول هذا الفال عرضاب للنتائ  التي توصلت جليها الدراسة في ضوء أسئلتها وفرضيتها 

 التي طرحت، وقد نظمت وفقاب لمنهجية محددى في العرض، وكما يلي: 

 سئلة الدراسةالنتائج المتعلقة بأ -1.4

 نتائج السؤال الأول:  1.1.4

الأنماط القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من واقع ما 

 وجهة نظر المعلمين؟ 

للإجابة عن السؤال الأول حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب 

ى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من الأنماط الاياد داى المئوية لا

 ( يوضح قل : 1.4وجهة نظر المعلمين، والجدول  

المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لكل نم  من الأنماط : ((1.4جدول 
 الايادى التربوية مرتبة تنازلياب 

 الرتبة
رقم 

 المجال
 المجال

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 الم ياري 

النسبة 

 المئوية
 المستوى 

 مرتفع 77.0 652. 3.85 النم  الديمقراطي 2 1

 متوس  52.4 523. 2.62 النم  الأوتوقراطي 1 2

 متوس  49.8 569. 2.49 النم  الترسلي 3 3

المدارس  ( أن أبرز الانماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري 1.4يتضح من الجدول  

الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر المعلمين، جاءت مرتبة تنازلياب حسب المتوسطات 

( %77.0( وبنسبة مئوية  3.85الحسابية علع التوالي: النم  الديمقراطي بمتوس  حسابي  
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( وبتقدير %52.4( وبنسبة مئوية  2.62وبتقدير مرتفع، النم  الأوتوقراطي بمتوس  حسابي  

 ( وبتقدير متوس .%49.8( وبنسبة مئوية  2.49توس ، النم  الترسلي بمتوس  حسابي  م

وقد حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة 

الدراسة علع فقرات كل نم  من الأنماط الايادى التربوية السائدى كل مجال علع حدى، وعلع النحو 

 : اإتي

 النم  الديمقراطي (1

المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لفقرات النم  : ((2.4جدول 
 الديمقراطي مرتبة تنازلياب حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقم 

 الفقرى
 الفقرى

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 الم ياري 

النسبة 

 المئوية
 المستوى 

 مرتفع 78.4 817. 3.92 ين الاتاال به بكل سهولة ويسريمكن المدير المو ف 20 1

 مرتفع 78.0 845. 3.90 يشجع الأفكار التي تتسم بالإبداع والتمييز. 24 2

 مرتفع 77.8 811. 3.89 يراعي العدالة والموضوعية في تقييم المو فين. 28 3

 مرتفع 77.8 866. 3.89 يهتم باقتراحات المو فين لتطوير العمل. 25 4

 مرتفع 77.4 816. 3.87 يتمتع المدير بحسن الاستماع. 26 5

 مرتفع 77.4 857. 3.87 يحرص علع تلبية حاجات المو فين قدر الإمكان. 19 6

 مرتفع 77.0 869. 3.85 يعمل علع تطوير قدرات المو فين لرفع مستوى أدائهم. 22 7

ة يعتمد بشكل كبير علع استعمال أساليب التحفيز المعنوي 27 8

 والمادية.

 مرتفع 76.8 871. 3.84

يأخذ في الحسبان وجهات نظر المو فين عند حل  18 9

 المشكلات.

 مرتفع 76.6 843. 3.83

 مرتفع 76.6 871. 3.83 يقوم بتشجيع وتحفيز المو فين لديه. 17 10
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 مرتفع 76.4 844. 3.82 يطلع المدير مو فيه علع ججراءات سير العمل أولا بأول. 21 11

 مرتفع 75.6 845. 3.78 يسمح لمو فيه بأن يحددوا مدى تقدمهم في انجاز العمل. 23 12

 مرتفع 75.6 870. 3.78 يقوم بمشاركة المو فين في اتخاق القرارات. 16 13

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن النم  2.4يتضح من الجدول  

(، وجاءت فقرى " يمكن المدير المو فين الاتاال به 3.78 - 3.92الديمقراطي تراوحت ما بين  

( وبتقدير %78.4( وبنسبة مئوية  3.92بكل سهولة ويسر" بالمرتبة الأولع بمتوس  حسابي قدره  

يقوم بمشاركة المو فين في اتخاق القرارات" في المرتبة الأخيرى، بمتوس   مرتفع، بينما جاءت فقرى "

 ( وبتقدير مرتفع. %75.6ة مئوية  ( وبنسب3.78حسابي بلغ  

 النم  الأوتوقراطي (2

المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لفقرات النم  : ((3.4 جدول
 الأوتوقراطي مرتبة تنازلياب حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقم 

 الفقرى
 الفقرى

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 الم ياري 

النسبة 

 المئوية
 لمستوى ا

 مرتفع 77.4 831. 3.87 يهتم المدير بالمديح والكلمة الطيبة كأسلوع للتحفيز. 3 1

يسمح المدير بالمناقشة بين الأعضاء في الاجتماعات  6 2

 الرسمية.

 مرتفع 77.4 834. 3.87

 مرتفع 77.2 838. 3.86 يوجه المدير المو ف ويساعده عند حدوع خطأ. 4 3

 متوس  48.0 974. 2.40 مسؤولية نتائجه ان يتحملئه دون يعترف المدير بخط 13 4

يعتبر المدير من يخالفه في الرأي من المو فين متحديا  12 5

 لسلطته.

 متوس  47.6 1.014 2.38

 متوس  47.2 945. 2.36 يلقي المدير باللوم علع المو فين في حالة فشل عمل ما. 8 6

 متوس  47.0 1.029 2.35 يتسبب غياع المدير في جعاقة العمل 15 7
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 متوس  46.8 949. 2.34 يحتفظ المدير لنفسه بجميع الالاحيات ولا يفوض أية منها 14 8

تناف قنوات الاتاال بين المدير وبين المو فين  7 9

 بالضعف.

 متوس  46.8 1.017 2.34

 نخفضم 46.6 947. 2.33 يار المدير علع تنفيذ أوامره علع أية حال وبدون نقاش. 10 10

يدير المدير كافة العمليات التعليمية والإدارية في المدرسة  2 11

 بمفرده بدون أخذ رأي الاخرين من الكادر.

 منخفض 46.2 961. 2.31

 منخفض 44.8 916. 2.24 يستشير المدير مو فيه في اتخاق القرارات باورى شكلية. 11 12

يفضل مدير المدرسة فرض وجهة نظره بدلاب من البحا عن  5 13

 حلول تعاونية

 منخفض 44.4 915. 2.22

يتخذ المدير القرارات الرئيسه دون مشاركة أعضاء هيئة  1 14

 التدريس والمو فين اإخرين.

 منخفض 44.4 977. 2.22

 منخفض 44.0 864. 2.20 يتدخل المدير في كل صغيرى وكبيرى بالعمل. 9 15
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة علع النم  3.4يتضح من الجدول  

(، وجاءت فقرى " يهتم المدير بالمديح والكلمة الطيبة 2.20-3.87الأوتوقراطي تراوحت ما بين  

( وبتقدير %77.4( وبنسبة مئوية  3.87كأسلوع للتحفيز" بالمرتبة الأولع بمتوس  حسابي قدره  

يتدخل المدير في كل صغيرى وكبيرى بالعمل" في المرتبة الأخيرى، بمتوس   رتفع، بينما جاءت فقرى "م

 ( وبتقدير منخفض. %44.0( وبنسبة مئوية  2.20حسابي بلغ  
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 النم  الترسلي (3

المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لفقرات النم  الترسلي : ((4.4 جدول
 ة تنازلياب حسب المتوسطات الحسابيةمرتب

الرتب

 ى
 الفقرى رقم الفقرى

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 الم ياري 

النسبة 

 المئوية
 المستوى 

يشجع الكادر التعليمي علع تقديم الأفكار الإبداعية التي تتعلم  35 1

 بالعمل.

 مرتفع 77.0 866. 3.85

 مرتفع 75.4 861. 3.77 يوجه الكادر التعليمي بطريقة فردية. 36 2

 متوس  49.4 1.093 2.47 لا يمتل  قواعد جادى في العمل. 43 3

 متوس  49.2 1.120 2.46 لا يشجع علع ابتكار أفكار جبداعية. 45 4

 متوس  47.8 937. 2.39 يقتار دوره فق  في تقديم المشورى أو النايحة. 30 5

 متوس  47.6 959. 2.38 لا يحدد صلاحيات أداء العمل لكل معلم. 38 6

 متوس  47.2 966. 2.36 يترك العملية التدريسية تسير بشكل تلقائي. 42 7

 متوس  47.2 1.014 2.36 ليس لديه سياسات وإجراءات عمل محددى. 37 8

 متوس  47.2 974. 2.36 لا يتدخل بالعمل جلا في حال حدوع مشاكل أو جشكاليات كبيرى. 31 9

 متوس  46.8 954. 2.34 التعليمي دون توجيههم لأداء الأعماليعتمد علع الكادر  32 10

يتعامل بطرقة متساهلة مع كافة الإشكاليات التي تطرأ علع  44 11

 العملية التعليمية.

 متوس  46.8 980. 2.34

 منخفض 45.4 900. 2.27 يترك مهمة جعداد الخط  التدريسية للكادر التعليمي. 39 12

 منخفض 45.4 918. 2.27 القرار علع أوسع نطاف دون رقيب. يفوض سلطة اتخاق 29 13

 منخفض 44.4 902. 2.22 يستخدم أسلوع متساهل بالتعامل مع كافة الكادر التعليمي. 41 14

 منخفض 44.4 910. 2.22 يعتمد علع اقتراحات الكادر التعليمي في العملية التدريسية. 40 15

في اتخاق القرارات التي يرونها يتيح المرونة للكادر التعليمي  34 16

 مناسبة للعمل.

 منخفض 44.0 856. 2.20

 منخفض 43.4 848. 2.17 يعطي قدر كاف من الحرية للكادر التعليمي لأداء الأعمال 33 17
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( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة علع النم  4.4يتضح من الجدول  

(، وجاءت فقرى " يشجع الكادر التعليمي علع تقديم الأفكار 2.17-3.85الترسلي تراوحت ما بين  

( وبنسبة مئوية 3.85الإبداعية التي تتعلم بالعمل " بالمرتبة الأولع بمتوس  حسابي قدره  

يعطي قدر كاف من الحرية للكادر التعليمي لأداء  ( وبتقدير مرتفع، بينما جاءت فقرى "77.0% 

( وبتقدير %43.4( وبنسبة مئوية  2.17، بمتوس  حسابي بلغ  الأعمال" في المرتبة الأخيرى

 منخفض. 

 

 نتائج السؤال الثاني: 2.1.4

  ؟المعلميننظر ما واقع الأداء الوظيفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة 

لنسب للإجابة عن السؤال الثاني حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية وا

الأداء الو يفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظرهم،  داى المئوية لا

 ( يوضح قل : 5.4والجدول  

المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية والنسب المئوية لفقرات الأداء الو يفي : ((5.4جدول 
 ككل مرتبة تنازلياب  داى لدى المعلمين وعلع الا

 رتبةال
رقم 

 الفقرى
 الفقرى

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 الم ياري 

النسبة 

 المئوية
 الوقع

 مرتفع 80.2 762. 4.01 يُشجعني مدير المدرسة علع تعزيز داف ية الطلبة. 5 1

 مرتفع 80.2 814. 4.01 يتابع مدير المدرسة عملي للتأكيد من جودته. 1 2

توكد علع الألفة والمحبة بين  يقدم مدير المدرسة التوجيهات التي 12 3

 الطلبة والمعلمين.

 مرتفع 79.8 798. 3.99

يحا مدير المدرسة المعلمين علع تنمية العادات الحسنة عند  24 4

 الطلبة.

 مرتفع 79.6 773. 3.98



 

116 

 

يحثني مدير المدرسة علع التعاون مع مدرسي المواد الأخرى من  19 5

 أجل تكامل العملية التعليمية.

 مرتفع 79.4 809. 3.97

 مرتفع 79.2 785. 3.96 يؤمن أن الولاء للعمل الذي يقوم به قو قيمة أخلاقية. 4 6

 مرتفع 79.2 806. 3.96 يحثني مدير المدرسة علع ترجمة الأفكار النظرية جلع واقع عملي. 6 7

 عمرتف 79.0 811. 3.95 يحرص مدير المدرسة علع تلافي القاور في أداء المعلمين. 22 8

 مرتفع 79.0 815. 3.95 يُشجعني مدير المدرسة علع جقامة علاقات ودية مع الزملاء 25 9

 مرتفع 78.8 773. 3.94 يشعر بقوى الانتماء لهذه المهنة التي يعمل بها. 21 10

مع نظام  في التكيفيساعد مدير المدرسة المعلمين الجدد  20 11

 المدرسة.

 مرتفع 78.8 813. 3.94

 مرتفع 78.8 815. 3.94 زني مدير المدرسة علع استخدام استراتيجيات التعلم النش .يحف 13 12

يطلب مدير المدرسة التعاون مع أولياء الأمور في المشاكل التي  10 13

 الطلبة.تواجه 

 مرتفع 78.4 805. 3.92

يوفر مدير المدرسة الفرصة للمعلمين بتبادل الخبرات ليحسن الأداء  23 14

 معلمين.الو يفي لل

 مرتفع 78.4 809. 3.92

 مرتفع 78.4 830. 3.92 يبلغ عن أية مخالفات تسيء جلع سمعة المدرسة. 15 15

 مرتفع 78.4 844. 3.92 يحثني مدير المدراسة علع تاميم وانتاه وسائل تعليمية مناسبة. 14 16

يتعاون مدير المدرسة مع المرشدين التربويين للتغلب علع مشكلات  18 17

 طلبة.  ال

 مرتفع 78.4 851. 3.92

يحفزني مدير المدرسة علع تقوية وعي أولياء الأمور بالايم  11 18

 التربوية.

 مرتفع 78.2 852. 3.91

يسعع مدير المدرسة توفير الدورات التدريبيةت لزيادى مهارات  3 19

 المعلمين في أدائهم في العمل.     

 مرتفع 78.0 769. 3.90

المدرسة جمكاناته لإدامة علاقات جيدى بين المعلمين  يُسخر مدير 7 20

 ليرفع مستوى أداء المعلمين في المدرسة.

 مرتفع 77.8 838. 3.89

 مرتفع 77.8 847. 3.89يحا مدير المدرسة المعلمين علع اجراء البحوع العلمية للاسهام  16 21
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 في تحسين مستوى المهنة.

ض صلاحياته للمعلمين في يسعع مدير المدرسة جلع تفويض بع 17 22

 المدرسة.

 مرتفع 77.4 845. 3.87

يشعر المدير بأنه لن يقوم بترك عمله في التدريس حتع لو توافرت  8 23

 لي فرص أفضل.

 مرتفع 77.2 824. 3.86

 مرتفع 76.8 896. 3.84 عملي في التدريس له اعتبارات شخاية ورمزية خاصة. 2 24

ن بتبادل الزيارت الافيةت ية للمعلمر المدرسة الفرصييوفر مد 9 25

 في للمعلمين.يحسن الأداء الو يل

 مرتفع 76.4 860. 3.82

 مرتفع 78.6 606. 3.93 المتوس  الكلي للأداء الو يفي لدى المعلمين 

 

الأداء  اداى ( أن المتوس  الحسابي لتقديرات عينة الدراسة علع 5.4يتضح من الجدول  

( وبتقدير مرتفع، أما المتوسطات %78.6( وبنسبة مئوية  3.93بلغ  الو يفي لدى المعلمين ككل 

الأداء الو يفي لدى المعلمين تراوحت ما بين  اداى الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات 

(، وجاءت فقرى " يُشجعني مدير المدرسة علع تعزيز داف ية الطلبة " بالمرتبة  3.82- 4.01 

( وبتقدير مرتفع، بينما جاء فقرى " %80.2( وبنسبة مئوية  4.01قدره   الأولع بمتوس  حسابي

حسن الأداء الو يفي للمعلمين" في ير المدرسة الفرصة للمعلمين بتبادل الزيارت الافيةت لييوفر مد

 ( وبتقدير مرتفع.%76.4( وبنسبة مئوية  3.82المرتبة الاخيرى، بمتوس  حسابي بلغ  

 

 بالسؤال الثالث النتائج المتعلقة -2.4

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقـع الانمـاط 

القيادية لدى معلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظـر المعلمـين تعـزى إلـى 
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المتغيــرات التاليــة )الجــنس، المؤهــل العلمــي، التخصــص، المســمى الــوظيفي، ســنوات 

 الخبرة(؟

 عنه الفرضيات التالية وانبثق

  الفرضية الأولى:النتائج المتعلقة ب 1.2.4

( بين متوسطات الأنماط α>05.لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى الدّلالة )    

القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر 

)الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التخصص، مستوى المعلمين تعزى إلى متغيرات: 

 الدخل، عدد الدورات التدريبية(.

لاختبار الفرضية الأولع، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية لاستجابات أفراد 

ربية في الأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية الع اداى عينة الدراسة علع 

النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، 

 يبين قل : (6.4)التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات التدريبية، والجدول 

 اداى لاستجابات عينة الدراسة علع الحسابية والانحرافات الم يارية  المتوسطات: (6.4)جدول 
ى التربوية السائدى لدى مديري المدارس تعزى جلع متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، الأنماط الاياد

 سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات التدريبية

 الإحاائي المستوى  المتغير
النم  

 الأوتوقراطي

النم  

 الديمقراطي

النم  

 الترسلي

 الجنس

 قكر
M 2.60 3.81 2.50 

SD .468 .597 .485 

 أنثع
M 2.63 3.88 2.49 

SD .558 .687 .621 

 M 2.62 3.83 2.48 بكالوريوسالمؤهل 
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 SD .483 .612 .533 العلمي

 دراسات عليا
M 2.62 3.88 2.51 

SD .564 .693 .607 

سنوات 

 الخدمة

 سنوات 5أقل من 
M 2.70 3.85 2.55 

SD .520 .648 .561 

 سنة 15جلع  5من 
M 2.57 3.86 2.46 

SD .514 .626 .566 

 سنة 15أكثر من 
M 2.68 3.81 2.55 

SD .552 .760 .592 

 التخا 

 علوم طبي ية
M 2.66 3.82 2.49 

SD .502 .619 .539 

 علوم جنسانية
M 2.55 3.90 2.50 

SD .548 .700 .616 

مستوى 

 الدخل

 5000أقل من

 شيقل 

M 2.51 3.87 2.54 

SD .512 .670 .644 

جلع  5000من 

 شيقل  15000

M 2.63 3.84 2.49 

SD .521 .651 .560 

 15000أكثر من 

 شيقل

M 2.63 3.94 2.45 

SD .559 .656 .590 

عدد 

الدورات 

 التدريبية

 دورات فأقل 3
M 2.64 3.76 2.52 

SD .519 .673 .598 

 دورات 3أكثر من 
M 2.61 3.90 2.48 

SD .526 .634 .552 

M = المتوس  الحسابي   SD=  الانحراف الم ياري  
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( وجود فروف  اهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد عينة 6.4يتضح من الجدول  

الأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس في ضوء توزيعها حسب  اداى الدراسة علع 

الأنماط الايادى التربوية  داى ين المتوسطات الحسابية لامتغيرات الدراسة. وللكشف عن دلالة الفروف ب

 MANOVAالسائدى لدى مديري المدارس فقد أجري تحليل التباين المتعدد "بدون تفاعل"   

"without Interaction"  يبين قل :7.4، والجدول ) 

لسائدى لدى التباين المتعدد  بدون تفاعل( علع الأنماط الايادى التربوية ا تحليل: (7.4)جدول 
مديري المدارس تعزى جلع متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التخا ، مستوى 

 الدخل، عدد الدورات التدريبية

 المجالات مادر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوس  

 المربعات
 F قيمة

الدلالة 

 الإحاائية

 الجنس

 791. 071. 019. 1 019. النم  الأوتوقراطي

 411. 677. 288. 1 288. النم  الديمقراطي

 735. 115. 038. 1 038. النم  الترسلي 

 المؤهل العلمي

 648. 209. 056. 1 056. النم  الأوتوقراطي

 876. 024. 010. 1 010. النم  الديمقراطي

 474. 514. 169. 1 169. النم  الترسلي 

 سنوات الخدمة

 059. 2.860 772. 2 1.544 النم  الأوتوقراطي

 530. 636. 270. 2 541. النم  الديمقراطي

 326. 1.124 369. 2 738. النم  الترسلي 

 التخا 

 *037. 4.369 1.180 1 1.180 النم  الأوتوقراطي

 332. 942. 400. 1 400. النم  الديمقراطي

 952. 004. 001. 1 001. النم  الترسلي 
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 مستوى الدخل

 219. 1.525 412. 2 823. قراطيالنم  الأوتو 

 708. 346. 147. 2 294. النم  الديمقراطي

 832. 184. 060. 2 121. النم  الترسلي 

 عدد الدورات التدريبية

 673. 179. 048. 1 048. النم  الأوتوقراطي

 *047. 3.990 1.696 1 1.696 النم  الديمقراطي

 586. 297. 097. 1 097. النم  الترسلي 

 الخطأ

   270. 348 93.966 النم  الأوتوقراطي

   425. 348 147.957 النم  الديمقراطي

   328. 348 114.241 النم  الترسلي 

 (p < .05 **دال جحاائياب عند مستوى الدلالة  

 ( اإتي:7.4يتضح من الجدول  

الايادى التربوية  علع الأنماط (α>05.( عدم وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع 

 متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، مستوى الدخل.

علع الأنماط الايادى التربوية ( α>05.( عدم وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

ثناء  النم  الأوتوقراطي( لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة السائدى باست

نظر المعلمين تعزى جلع متغير التخا ، جق جاءت الفروف علع النم  الأوتوقراطي لاالح 

 علوم طبي ية.

علع الأنماط الايادى التربوية  (α>05.( عدم وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

لسائدى باستثناء  النم  الديمقراطي( لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة ا
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نظر المعلمين تعزى جلع متغير عدد الدورات التدريبية، جق جاءت الفروف علع النم  الديمقراطي 

 .( دورات3 لاالح أكثر من 

 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث -3.4

دلالة إحصائية بين استجابات افراد عينة الدراسة لواقع الانماط القيادية هل توجد فروق ذات 

لدى معلمي المرحلة الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى المتغيرات التالية 

 )الجنس، المؤهل العلمي، التخصص، المسمى الوظيفي، سنوات الخبرة(؟

 وانبثم عنه الفرضية التالية:

 نيةالفرضية الثائج المتعلقة بالنتا 2.2.4

لالة       ( بين متوسطات الأداء α>05.لا توجد فروف قات دلالة جحاائي ة عند مستوى الد 

الو يفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغيرات:  الجنس، المؤهل 

 دريبية(.العلمي، سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات الت

لاختبار الفرضية الثانية، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية لاستجابات أفراد 

الأداء الو يفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع  اداى عينة الدراسة علع 

دد الدورات متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، ع

 يبين قل : (8.4)التدريبية، والجدول 
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 اداى لاستجابات عينة الدراسة علع المتوسطات الحسابية والانحرافات الم يارية : (8.4)جدول 
الأداء الو يفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغيرات: الجنس، 

 ستوى الدخل، عدد الدورات التدريبية.المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التخا ، م

 المستوى  المتغيرات
 الأداء الو يفي لدى المعلمين

 الانحراف الم ياري  المتوس 

 الجنس
 526. 3.77 قكر

 633. 4.04 أنثع

 المؤهل العلمي
 568. 3.81 بكالوريوس

 619. 4.06 دراسات عليا

 سنوات الخدمة

 625. 3.85 سنوات 5أقل من 

 601. 3.96 سنة 15لع ج - 5من 

 594. 3.94 سنة 15أكثر من 

 التخا 
 588. 3.89 علوم طبي ية

 629. 4.00 علوم جنسانية

 مستوى الدخل

 575. 3.90 شيقل 5000أقل من

 15000جلع  5000من 

 شيقل

3.94 .612 

 591. 3.84 شيقل 15000أكثر من 

 عدد الدورات التدريبية
 631. 3.90 دورات فأقل 3

 591. 3.95 دورات 3كثر من أ
 

الأداء  اداى ( وجود فروف  اهرية بين المتوسطات الحسابية علع 8.4يتضح من الجدول  

الو يفي لدى المعلمين في ضوء توزيعها حسب متغيرات الدراسة. وللكشف عن دلالة الفروف بين 
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التباين السداسي "بدون  الأداء الو يفي لدى المعلمين، فقد أجري تحليل داى المتوسطات الحسابية لا

 ( يبين قل :9.4(، والجدول  "way ANOVA "without Interaction-6تفاعل"  

الأداء الو يفي لدى معلمي  اداى تحليل التباين السداسي  بدون تفاعل( علع : (9.4جدول  
خدمة، المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات ال

 التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات التدريبية

 مادر التباين
مجموع 

 المربعات
 Fقيمة  متوس  المربعات درجات الحرية

الدلالة 

 الإحاائية

 *001. 11.105 3.841 1 3.841 الجنس

 *011. 6.513 2.252 1 2.252 المؤهل العلمي

 515. 666. 230. 2 460. سنوات الخدمة

 319. 995. 344. 1 344. التخا 

 723. 325. 112. 2 225. مستوى الدخل

 922. 010. 003. 1 003. عدد الدورات التدريبية

   346. 348 120.353 الخطأ

   *((p < .05دال جحاائياب عند مستوى الدلالة   

 ( اإتي:9.4يتضح من الجدول  

ء الو يفي لدى معلمي علع الأدا( α>05.( وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

 المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغير الجنس، جق جاءت الفروف لاالح الإناع.

علع الأداء الو يفي لدى معلمي  (α>05.( وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

جاءت الفروف لاالح المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغير المؤهل العلمي، جق 

 دراسات عليا.
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علع الأداء الو يفي لدى معلمي ) .α≥05( عدم وجود فروف دالة جحاائياب عند مستوى الدلالة  -

المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغيرات: سنوات الخدمة، التخا ، مستوى 

 الدخل، عدد الدورات التدريبية.

 

 ال الرابعبالسؤ  النتائج المتعلقة 3.2.4

هل  توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين الأنماط القيادة التربوية السائدة لدى مديري 

 المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الوظيفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين.

 وانبثقت عنه الفرضية التالية

 الثالثة الفرضيةالنتائج المتعلقة ب

جد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين الأنماط القيادة التربوية السائدة لدى مديري لا تو      

 الوظيفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين. والأداءالمدارس الابتدائية العربية في النقب 

 ((Person Correlationبيرسون الثالثة، استخره معامل ارتباط  الفرضيةللإجابة عن 

 والأداءالايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب الأنماط  بين

معامل ( يوضح نتائ  اختبار 10.4الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين، والجدول  

 بيرسون:ارتباط 
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ماط ين الأناداى معاملات ارتباط بيرسون بين درجات أفراد عينة الدراسة علع : (10.4)جدول 
الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب و الأداء الو يفي لدى 

 (  (357المعلمين من وجهة نظر المعلمين ن=
 الأداء الو يفي لدى المعلمين اداى  

 معامل ارتباط بيرسون  الأنماط الايادى اداى 

 **253.- النم  الأوتوقراطي

 **653. النم  الديمقراطي

 **411.- النم  الترسلي 

   **((p < .05دال جحاائياب عند مستوى الدلالة ** 

 اإتي:  (10.4)يتضح من الجدول 

النم  بين  ،(α>05.( الدلالة وجود علاقة ارتباط قات دلالة جحاائية عند مستوى  -

يفي لدى المعلمين الأوتوقراطي لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب و الأداء الو 

(، ويتضح أن r = -.253جق بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون  من وجهة نظر المعلمين، 

النم  الأوتوقراطي لدى مديري المدارس و الأداء الو يفي لدى المعلمين من العلاقة بين 

النم  الأوتوقراطي جاءت عكسية سالبةت بمعنع أنه كلما ازدادت درجة وجهة نظر المعلمين 

الأداء الو يفي لدى  انخفض مستوى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب 

 .المعلمين

النم  بين  ،(α>05.( الدلالة وجود علاقة ارتباط قات دلالة جحاائية عند مستوى  -

الو يفي لدى المعلمين  والأداءالديمقراطي لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب 

(، ويتضح أن r = .653جق بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون  ظر المعلمين، من وجهة ن

النم  الديمقراطي لدى مديري المدارس و الأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة العلاقة بين 
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النم  الديمقراطي لدى جاءت طردية موجبةت بمعنع أنه كلما ازدادت درجة نظر المعلمين 

 .الأداء الو يفي لدى المعلمين ازداد مستوى العربية في النقب مديري المدارس الابتدائية 

النم  الترسلي بين  ،(α>05.( الدلالة وجود علاقة ارتباط قات دلالة جحاائية عند مستوى  -

لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب و الأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر 

النم  (، ويتضح أن العلاقة بين r = -.411ارتباط بيرسون   جق بلغت قيمة معاملالمعلمين، 

جاءت الترسلي لدى مديري المدارس و الأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين 

النم  الترسلي لدى مديري المدارس الابتدائية عكسية سالبةت بمعنع أنه كلما ازدادت درجة 

 .الو يفي لدى المعلمينالأداء  انخفض مستوى العربية في النقب 

 

 المتعلقة بالسؤال الخامس: النتائج 4.2.4

هل توجد قدرة تنبؤية دالة إحصائياً للأنماط القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس  

 الابتدائية العربية في النقب في التنبؤ بالأداء الوظيفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين.

 يةوانبثقت عنه الفرضية التال

 المتعلقة بالفرضية الرابعة النتائج

لا توجد قدرى تنبؤية دالة جحاائياب للأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس     

 التنبؤ بالأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين. النقب فيالابتدائية العربية في 

تربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية الأنماط الايادى المن أجل قياس مدى جسهام  

، استخدم العربية في النقب( في التنبؤ بالأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين

( باستخدام أسلوع Stepwise Multiple Regressionمعامل الانحدار المتعدد التدريجي  

  قل :( يوضح 11.4( والجدول  Stepwiseالإدخال  
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نتائ  تحليل الانحدار المتعدد التدريجي لمعرفة مدى اسهام جبعاد الأنماط الايادى : ((11.4ل جدو 
التنبؤ بالأداء الو يفي لدى  النقب فيالتربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في 

 المعلمين من وجهة نظر المعلمين.

 النموقه

المعاملات  المعاملات غير الم يارية

 يارية بيتا الم

β 

 قيمة ت
مستوى 

 الدلالة

معامل 

 الارتباط

(R) 

التباين 

 المفسر

R2 

معامل 

 الارتباط

 المعدل

معامل 

 الانحدار

الخطأ 

 الم ياري 

    000. 10.888  146. 1.589 الثابت 1

 653a .427 .425. 000. 16.254 653. 037. 607. النم  الديمقراطي 

 000.>دالة عند مستوى دلالة   264.191الديمقراطي =  قيمة "ف" المحسوبة للنم  

    *((p < .05*دال جحاائياب عند مستوى الدلالة 

للنم   )α≥1 .0(( وجود أثر دال جحاائياب عند مستوى الدلالة 11.4يتضح من الجدول  

ي قد أن النم  الديمقراط الديمقراطي في التنبؤ بمستوى الأداء الو يفي لدى المعلمين، ويلاحظ

(، من نسبة التباين في مستوى الأداء الو يفي لدى المعلمين. أما ضيما يتعلم في %42.7وضح  

بنمطي:  النم  الأوتوقراطي، النم  الترسلي(، فإنهما لم يسهما بشكل دال جحاائياب في التنبؤ 

( VIF بمستوى الأداء الو يفي لدى المعلمين. وتجدر الإشارى جلع أن قيم عامل تضخم التباين 

للنماقه التنبؤية الثلاثة قد كانت متدنيةت مما يشير جلع عدم وجود جشكالية التساهمية المتعددى 

 Multicollinearity.التي تشير جلع وجود ارتباطات قوية بين المتنبئات ) 

 وعليه يمكن كتابة معادلة الانحدار كما يلي: 

(𝑥1 .607 + �̂� = 1.589)،  

 .النم  الديمقراطي :𝑥1الو يفي لدى المعلمين، لأداء ا :(�̂�تمثل حيا 

أي كلما تغير النم  الديمقراطي لدى مديري المدارس الابتدائية درجة واحدى يحدع تغير 

 .(601 طردي موجب في الأداء الو يفي لدى المعلمين بمقدار 
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 المقابلة بأسئلةالنتائج المتعلقة  5.2.4

ئوية لتانيف ججابات عينة الدراسة حسب السؤال ( يمثل التكرار والنسب الم12.4الجدول  

 والثيمات والإجابات.

: ججابات المعلمين حول بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين (12.4)جدول 
الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي 

 لمين من وجهة نظر المعلمين والإداريينلدى المع
 النسبة المئوية التكرار الاجابات الثيمات  السؤال

السؤال الأول: صف 

نم  الايادى الذي 

 تتبعه؟

أجمعت أغلبية الإجابات علع أن النم  الايادي الذي  نم  تعاوني تشاركي

يستخدم المعلم هو النم  التشاركي التعاوني المبني علع 

 اتخاق القرارات. المشاركة في

9 90% 

نم  خلي  يدم  ما بين 

  الاارم والمرن المتعاون(

أكدت بعض الإجابات أن النم  الايادي المستخدم والذي 

 يتبعه المعلم يمزه ما بين الارامة والمرونة.

6 60% 

أكدت معظم اراء المعلمين علع أن النم  الذي يتبعه  نم  تحفيزي الابداع( 

التحفيزي والذي يشجع علع التغيير  المعلم هو النم 

 والابداع.

7 70% 

السؤال الثاني: وضح 

أسلوع قيادت  في 

عمل  وفم قيم  

 ورؤيت ؟

التحويلي  التشجيع علع 

التغيير(، غرس مفهوم 

 التغيير، الالهام

أكدت جل الإجابات علع أن أسلوع الايادي التحويلي 

ر عند المشجع علع التغيير من خلال غرس مفهوم التغيي

الطلبة والهامهم نحو التغيير هو الأسلوع الأمثل والذي 

 يواكب رؤية وقيم عمل المعلم.

8 80% 

الابتكار، التحفيز والتشجيع 

 الدائم

أكدت معظم الإجابات باستخدام أسلوع التشجيع  

والتحفيز والذي يدعو الع التفكير خاره الاندوف 

ادى وفم رؤية والابتكار عند الطلبة هو أسلوع مناسب للاي

 المعلم وقيمه.

7 70% 

بناء الثقة، التواصل الدائم، 

 مراعاى الفروقات الفردية

أكدت اغلبية الإجابات علع ضرورى مراعاى الفروف الفردية 

في العمل، وبناء الثقة بين المعلم وطلبته من خلال 

9 90% 



 

130 

 

 التواصل الدائم معهم هذا بمثابة أسلوع قيادي ناجح. 

، احترام الراي الاجتماعات

 الاخر

أشارت بعض اراء المعلمين وردودهم أن الاجتماعات 

الفردية او الجماعية، تظهر مدى الاحترام بين المعلم 

 والطلبة من خلال تقبل وجهات النظر واحترامها. 

6 60% 

السؤال الثالا: كيف 

تتعامل مع التحديات 

والاعوبات التي تواجه 

فريق  في ضوء أداء 

 متميز؟

ركة الجميع في انجاز مشا

 العمل، الاخذ براي الجماعة

أكدت اغلبية الإجابات علع أن مشاركة الجميع في انجاز 

العمل والاخذ برأي الأغلبية في القرار هو الالية المفضلة 

عند أغلب المعلمين للتعامل التحديات والاعوبات التي 

 تواجهه.

8 80% 

التركيز علع حل المشكلة، 

 فهم المشكلة

معت أغلبية الإجابات علع التركيز علع فهم المشكلة أج

من الأساس والقدرى علع حلها هو الأسلوع المفضل عند 

أغلبية المعلمين في كيفية التعامل مع التحديات 

 والاعوبات التي تواجههم في عملهم.

9 90% 

الاستماع للآخرين، تقبل 

 الرأي الاخر

تماع أكدت معظم الإجابات حرص المعلم علع الاس

للآخرين وتقبل رأيهم هو أسلوع مفضل عند بعض 

 المعلمين لمجابهة التحديات التي تواجههم.

7 70% 

السؤال الرابع: ما هي 

استراتيجيت  لتحفيز 

وتمكين أعضاء الفريم 

وفم تعزيز روح العمل 

 الجماعي والمشاركة؟

المكافأى  المادية  

 والمعنوية(، تقديم هدايا

ن من أهم استراتيجيات التحفيز أجمعت الإجابات علع أ

وتمكين أعضاء الفريم وفم روح العمل هو من خلال 

 توفير الهدايا والمكافأى بشقيها المادي والمعنوي.

9 90% 

توزيع الأدوار والمهام، 

 العمل الجماعي

أشارت بعض اإراء علع أن توزيع المهام والعمل 

 علمين.الجماعي هو من أهم استراتيجيات التحفيز لدى الم

8 80% 

في حين تطرف البعض جلع أن الثقة المتبادلة بين أعضاء  الثقة المتبادلة، الاحترام  

الفريم والاحترام المتبادل يعزز من روح العمل الجماعي 

 في المدرسة.

7 70% 

 %90 9أكدت معظم الإجابات علع أن تقبل رأي الاخرين تقبل راي الاخرين، فهم السؤال الخامس: ما 
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هي الإجراءات التي 

تتعامل بها جقا حدع 

تنوع واختلاف نات  عن 

 فريق ؟ تنوع الثقافة في

وفهمهم، وفرض الاحترام بينهم من أهم الإجراءات التي  التنوع الثقافي

 يتبعها المعلم عند وجود تنوع في الثقافة.

كسر الحاجز اللغوي، 

 التسامح

أجمعت معظم الإجابات بضرورى كسر حاجز اللغة 

فرض التسامح بين اعضاء الفريم، هي الإجراءات و 

المتبعة عند المعلمين عند حدوع اختلاف وتنوع في 

 الثقافة.

8 80% 

 

السؤال السادس: كيف 

تعزز ثقافة الاحترام 

 والتعاون بين الأفراد؟

الاحترام والتقدير، التعاون، 

الاتاال الفعال بين أعضاء 

 الفريم

زيز ثقافة الاحترام أكدت جل الإجابات أن من طرف تع

والتعاون بين الافراد هو تقدير الطرف الثاني واحترامه 

 وحسن الاتاال معه. ومساعدته في انجاز العمل.

8 80% 

الاتاال الفعال بين أعضاء 

 الفريم، الاستماع الجيد

أجمعت اغلبية الإجابات الأساليب المتبعة والتي تعزز 

هو الاستماع الجيد ثقافة الاحترام والتعاون بين الافراد 

 وتفعيل الاتاال التواصل بين الافراد.

9 90% 

السؤال السابع: ما هي 

الطرف التي تتعامل بها 

جقا كان هناك أخطاء 

أو اخفاف في العمل في 

ضوء بناء ثقة الفريم 

وتشجعهم علع التعلم 

من الأخطاء وتحسين 

 الأداء؟

الاعتراف بالخطأ، التسامح 

 عن الخطأ

أن الاعتراف بالخطأ والتسامح عند وقوعه  أكدت الإجابات

هو من الطرف المحببة عند المعلمين حال الإخفاف، مما 

 يعزز بناء ثقة الفريم ويشجعهم علع التعلم من الأخطاء.

9 90% 

حلول جديدى، التغذية 

 الراجعةد، الابتكار

أجمعت جل اإراء علع محاولة جيجاد حلول جديدى ومن 

، يفضي الع نوع من الابداع خلال التغذية الراجعة

والابتكار في الية التعامل عند وجود أخطاء أو اخفاف في 

 العمل.

8 80% 

تقدير العمل، الثقة بالعمل، 

 الاحترام

أكدت بعض لإجابات أن تقدير العمل وبناء الثقة بالعمل 

من خلال فرض الاحترام بين أعضاء الفريم يعزز ثقة 

 الفريم ويحسن من أدائهم.

7 70% 

السؤال الثامن: وضح 

اليات التعامل مع 

التغييرات والابتكارات 

خطة عمل، العاف  

الذهني، طرح أفكار جديدى 

 والتشجيع علع الابتكار.

أكدت الإجابات أنه يمكن التعامل مع التغييرات 

والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة العمل من 

ل خطة واضحة المعالم، وطرح أفكار جديدى تشجع خلا

9 90% 
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التي يقدمها العاملون 

 في بيئة العمل؟

 علع الابتكار عبر استراتيجية العاف الذهني.

استثمار الموارد المادية 

والبشرية، الاستفادى من 

الخبرات الموجودى، الثقة 

 بالنفس

أجمعت غالبية اإراء ضرورى استثمار الموارد المالية 

من الخبرات المتوفرى  والبشرية المتاحة من خلال الاستفادى

وإيجاد مادر للدعم، حيا جن تعزيز الثقة بالنفس هي 

من الاليات التي تعزز التغييرات والابتكارات التي يقدمها 

 العاملون في بيئة العمل.

7 70% 

السؤال التاسع: كيف 

تايم أداء أعضاء فريق  

مع الاخذ بعين 

الاعتبار الملاحظات 

 البناءى لرفع قدراتهم؟

ت شخاية، مقابلا

 ملاحظات، نتائ  الطلبة

 

أجمعت معظم اإراء علع أن من أهم طرف تقييم أعضاء 

الفريم هي المقابلات الشخاية والملاحظات، كما أن 

 نتائ  الطلبة تعتبر أحد أدوات التقييم المتبعة.

9 90% 

التقييم الذاتي، استشارى 

 الخبراء.

لمتبعة أشارت معظم اإراء علع أن من طرف التقييم ا

لأعضاء الفريم تمثل في التقييم الذاتي للفرد، كما أن من 

طرف تقييم الأداء هو الاستعانة بخبراء في الاياس 

 والتقويم.

7 70% 

السؤال العاشر: كيف 

تحقم التوازن بين 

تحقيم الأهداف ورعاية 

 احتياجات   الفريم؟

تحديد المهام  اليومية، 

 والاسبوعية، والشهرية(،

ياه الفريم، تحديد احت

 التوزيع العادل للمهام

أكدت جل اإراء علع تحديد المهام الأسبوعية والشهرية 

واليومية هي خطة أولية لتحديد احتياجات الفريم ورعايته، 

كما أن التوزيع العادل للمهام بين أعضاء الفريم يخلم 

نوعاب من التوازن ما بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياه 

 الفريم. 

8 80% 

توزيع الوقت والجهد، بناء 

 فريم متعاون 

أشارت بعض اإراء والردود بأن توزيع الوقت والجهد 

خلال العمل وتنفيذ المهام يؤول جلع بناء فريم عمل 

 متعاون.

7 70% 
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( من المعلمين والتي تركزت علع 10أ هرت نتائ  المقابلة التي أجراها الباحا مع         

ن الأنماط ع "بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بيمجالات الدراسة والمتعلقة 

الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى 

وقد توزعت عينة الدراسة تحديدا المدارس الابتدائية  المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين"

 راسة جاءت النتائ  كاإتي:العربية في النقب وبعد تبويب وتانيف ججابات المقابلات مع عينة الد

 السؤال الأول: صف نمط القيادة الذي تتبعه؟ 1.5.2.4

%( من المعلمين أن النم  الايادي المتبع والمفضل لديهم هو النم  التشاركي التعاوني 90أكد  

المبني علع المشاركة في اتخاق القرارات، حيا يفضلونه علع الكثير من الأنماط الايادية، ضيما 

%( من المعلمين علع أن النم  المفضل لديهم هو النم  الذي يجمع ما بين الارامة 60أشار  

%( من المعلمين أن النم  المفضل لديهم هو 70والمرونة، حيا الموقف يحدد قل  ضيما أشار  

النم  التحفيزي والذي يشجع علع التغيير والابداع، والذي يسهم في تطور أداء المدرسة لمواكبة 

 التكنولوجي.التغيير 

 السؤال الحادي عشر:

ما هي الإجراءات 

العملية التي يمكن 

اتخاقها لتعزيز التفاعل 

الإيجابي بين المديرين 

مين لتحسين والمعل

 الأداء الو يفي؟

مشاركة الفريم في اتخاق  

القرار، تعزيز التواصل بين 

المعلمين، كسر حاجز 

 الخوف

أجمعت معظم اإراء علع أن مشاركة الفريم في اتخاق 

القرار، هي من أفضل الأساليب التي يمكن من خلالها 

تعزيز الفاعل الإيجابي بين المدير والمعلمين، حيا يعزز 

ن الواصل بين المعلمين والمدير ويكسر حاجز قل  م

 الخوف.

9 90% 

ورش تدريبية، وقت مع 

 المدير، التقدير والاحترام

أكدت معظم اإراء علع أن عمل ورش تدريبة في 

المدرسة ومشاركة المعلمين فيها، يفسح المجال أمام 

المعلمين لمناقشة المدير والتحدع معه، مما يفضي نوعاب 

الاحترام بينهم، هذه الإجراءات ممكن أن من التقدير و 

 تعزز التفاعل الإيجابي بين المعلمين والمدير.

8 80 ًً% 
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 السؤال الثاني: وضح أسلوب قيادتك في عملك وفق قيمك ورؤيتك؟ 2.5.2.4

%( من المعلمين، أن سلوع الايادى وفم رؤيته هو الأسلوع  الايادي التحويلي 80أجاع   

المشجع علع التغيير والابتكار من خلال غرس مفهوم التغيير عند الطلبة والهامهم نحو الابتكار 

الأمثل والذي يواكب رؤية وقيم عمل المعلم تزامناب مع التقدم العلمي، ضيما أكد  قل  الأسلوع

( من المعلمين علع أن استخدام أسلوع التشجيع والتحفيز والذي يدعو الع التفكير خاره 70% 

الاندوف والابتكار عند الطلبة هو أسلوع مناسب للايادى وفم رؤية المعلم وقيمه، ضيما أشار كذل  

ضرورى مراعاى الفروف الفردية في العمل، وبناء الثقة بين المعلم وطلبته من خلال التواصل %( 70 

%( أن الاجتماعات الفردية او 60الدائم هذا يعد بمثابة أسلوع قيادي ناجح، ضيما أجاع  

الجماعية، تظهر مدى الاحترام بين المعلم والطلبة من خلال تقبل وجهات النظر واحترامها يعد 

 قيادي ناجح من وجهة نظر المعلمين كذل . أسلوع

السؤال الثالث: كيف تتعامل مع التحديات والصعوبات التي تواجه فريقك في ضوء  3.5.2.4

 أداء متميز؟

%( من المعلمين  أن من الية التعامل مع التحديات والاعوبات التي تواجه  فريم 90أجمع  

علع حلها حيا يعتبر هذا  مفضل عند أغلبية  العمل تمكن في فهم المشكلة من الأساس والقدرى

%( من 80المعلمين في التعامل مع التحديات والاعوبات التي تواجهه في عمله، ضيما أكد    

المعلمين  أن مشاركة الجميع في انجاز العمل والاخذ برأي الأغلبية في القرار هو الالية المفضلة 

%( من المعلمين 70بات التي تواجهه، هذا وأجاع  عند أغلب المعلمين للتعامل التحديات والاعو 

حرص المعلم علع الاستماع للآخرين وتقبل رأيهم واحترام وجهات النظر هو أسلوع البعض في 

 الغلب علع الاعوبات التي تواجههم.
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السؤال الرابع: ما هي استراتيجيتك لتحفيز وتمكين أعضاء الفريق وفق تعزيز روح  4.5.2.4

 والمشاركة؟العمل الجماعي 

أجمعت ردود المعلمين بأن من أهم استراتيجيات التحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم روح العمل 

هو توفير الهدايا والمكافأى بشقيها المادي والمعنوي هذا يسهم بشكل كبير في تعزيز روح لعمل 

عضاء الفريم %( من المعلمين أن توزيع المهام والعمل الجماعي بين ا 80الجماعي، ضيما أجمع  

%( من المعلمين أن الثقة 70بالعدل هو من أهم استراتيجيات التحفيز لدى المعلمين، كما أجاع  

 المتبادلة بين أعضاء الفريم والاحترام المتبادل يعزز من روح العمل الجماعي في المدرسة.

ف ناتج عن السؤال الخامس: ما هي الإجراءات التي تتعامل بها إذا حدث تنوع واختلا 5.2.5.4

 تنوع الثقافة في فريقك؟

%( من المعلمين من المتبعة عند حدع تنوع واختلاف نات  عن تنوع الثقافة هو تقبل 90أجمع  

%( من المعلمين أن 80رأي الاخرين وفهمهم، وفرض الاحترام بينهم وتقبل آرائهم، ضيما أجاع  

لإجراءات المتبعة عند حدوع كسر حاجز اللغة وفرض التسامح بين اعضاء الفريم، هي من ا

 اختلاف وتنوع في الثقافة. 

 السؤال السادس: كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟ 6.2.5.4

%( من المعلمين أن من طرف تعزيز ثقافة الاحترام والتعاون بين الافراد هو تقدير 80أجمع  

( من ردود المعلمين أن من الأساليب %90الطرف الثاني ومساعدته في انجاز العمل، كما أكدت  

المتبعة والتي تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الافراد هو الاستماع الجيد وتفعيل الاتاال 

 التواصل بين الافراد.
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السؤال السابع: ما هي الطرق التي تتعامل بها إذا كان هناك أخطاء أو اخفاق في  7.2.5.4

 وتشجعهم على التعلم من الأخطاء وتحسين الأداء؟العمل في ضوء بناء ثقة الفريق 

%( من المعلمين علع أن من طرف التعامل عند حدوع أخطاء أو اخفاف في بناء ثقة 90أجاع  

الفريم تتمثل في الاعتراف بالخطأ والتسامح عند وقوعه هو من الطرف المحببة عند المعلمين حال 

%( من 80علع التعلم من الأخطاء، ضيما أجمع   الإخفاف، مما يعزز بناء ثقة الفريم ويشجعهم 

المعلمين علع أن محاولة جيجاد حلول جديدى ومن خلال التغذية الراجعة، يفضي الع نوع من 

%( من 70الابداع والابتكار في الية التعامل عند وجود أخطاء أو اخفاف في العمل، واجمع   

لال فرض الاحترام بين أعضاء الفريم يعزز ثقة المعلمين أن تقدير العمل وبناء الثقة بالعمل من خ

 الفريم ويحسن من أدائهم.

السؤال الثامن: وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون  8.2.5.4

 في بيئة العمل؟

من المعلمين علع أن أنه يمكن التعامل مع التغييرات والابتكارات التي  ((%90أجمعت ردود 

ها العاملون في بيئة العمل من خلال خطة واضحة المعالم، وطرح أفكار جديدى تشجع علع يقدم

من المعلمين بضرورى استثمار ( %70الابتكار عبر استراتيجية العاف الذهني، ضيما أجاع  

الموارد المالية والبشرية المتاحة من خلال الاستفادى من الخبرات المتوفرى وإيجاد مادر للدعم، 

تعزيز الثقة بالنفس هي من الاليات التي تعزز التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون  حيا جن

 في بيئة العمل.
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السؤال التاسع: كيف تقيم أداء أعضاء فريقك مع الاخذ بعين الاعتبار الملاحظات  9.2.5.4

 البناءة لرفع قدراتهم؟

ييم أعضاء فريم العمل تتمثل في %( من ردود المعلمين علع أن من أهم طرف تق90أكدت  

المقابلات الشخاية والملاحظات من قبل قوي الاختااص والمسؤولين، كما أن نتائ  الطلبة 

تعتبر أحد أدوات التقييم المتبعة عند المعلمين بحكم قدرتهم علع جعطاء مبررات لتل  النتائ ، ضيما 

اء الفريم تمثل في التقييم الذاتي %( من المعلمين أن من طرف التقييم المتبعة لأعض70أكد  

للفرد، حيا يعتبر الأساس، كما أن من طرف تقييم الأداء كذل  هو الاستعانة بخبراء في الاياس 

 والتقويم.

 السؤال العاشر: كيف تحقق التوازن بين تحقيق الأهداف ورعاية احتياجات الفريق؟ 10.2.5.4

وازن بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياه الفريم %( من المعلمين أنه يستطيع تحقيم الت80أجاع  

من خلال تحديد المهام الأسبوعية والشهرية واليومية هي خطة أولية لتحديد احتياجات الفريم 

ورعايته، كما أن التوزيع العادل للمهام بين أعضاء الفريم يخلم نوعاب من التوازن ما بين تحقيم 

من المعلمين بأن توزيع الوقت والجهد خلال  (%70 د الأهداف ورعاية احتياه الفريم، ضيما أك

 العمل وتنفيذ المهام يؤول جلع بناء فريم عمل متعاون.

السؤال الحادي عشر: ما هي الإجراءات العملية التي يمكن اتخاذها لتعزيز التفاعل  11.2.5.4

 الإيجابي بين المديرين والمعلمين لتحسين الأداء الوظيفي؟

علمين أن من الإجراءات العملية التي يمكن اتخاقها لتعزيز التفاعل الإيجابي %( من الم80أجاع  

بين المديرين والمعلمين لتحسن الأداء الو يفي تتمثل في  مشاركة الفريم في اتخاق القرار، حيا 

تعد  أفضل الأساليب التي يمكن من خلالها تعزيز الفاعل الإيجابي بين المدير والمعلمين، حيا 

%( من 90من الواصل بين المعلمين والمدير ويكسر حاجز الخوف، كما أجمع   يعزز قل 
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المعلمين أن عمل ورش تدريبية في المدرسة ومشاركة المعلمين فيها، يفسح المجال أمام المعلمين 

لمناقشة المدير والتحدع معه، مما يفضي نوعاب من التقدير والاحترام بينهم، هذه الإجراءات ممكن 

 تفاعل الإيجابي بين المعلمين والمدير.أن تعزز ال

 

 المقابلةبأسئلة النتائج المتعلقة  6.2.4

( يمثل التكرار والنسب المئوية لتانيف ججابات عينة الدراسة حسب السؤال 13.4الجدول  

 والثيمات والإجابات.
 

العلاقة بين  : ججابات الإداريين حول بناء أنموقه للايادى الفعالة الاداريين في ضوء(13.4)جدول 
الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي 

 لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين
 النسبة المئوية التكرار الاجابات الثيمات  السؤال

السؤال الأول: صف 

نم  الايادى الذي 

 تتبعه؟

أجمعت أغلبية الإجابات علع أن النم  الايادي الذي  تل نم  قيادي مخ

يفضله ويستخدمه الاداري هو النم  الذي يمزه ما بين 

 التفاعل، والتغيير، والابتكار، والتجديد.

9 90% 

نم  قيادي متعاون 

 ديمقراطي

أكدت بعض الإجابات أن النم  الايادي المستخدم من 

التعاوني الذي يعزز قبل الإداريين هو النم  الديمقراطي 

 من العلاقات الاجتماعية ما بين الرئيس والمرؤوس.

8 80% 

نظام قيادي يجمع ما بين 

الاستماع والاحترام 

 بتطبيم القانون 

أشارت بعض الإجابات علع أن النظام المتبع عند 

الإداريين هو قل  النظام الذي يجمع ما بين الاستماع 

 ن حسب التعليمات. الاحترام والتقدير وتطبيم القانو 

7 70% 

السؤال الثاني: وضح 

أسلوع قيادت  في 

عمل  وفم قيم  

أكدت معظم الإجابات أن من أفضل أساليب الايادى التي  النزاهة والشفاضية والمساواى 

يستخدمها الإداري في عمله هو الأسلوع المبني علع 

 النزاهة، والشفاضية، والمساواى، والاحترام.

8 80% 
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التحفيزي، التوجيه الجيد،  ورؤيت ؟

والتواصل الفعال، والتفاني 

 في العمل والاخلاص

أكدت معظم الإجابات أن باستخدام أسلوع التشجيع  

والتحفيز والذي يركز علع التفكير خاره الاندوف 

والابتكار عند العاملين، هو أسلوع مناسب للايادى وفم 

 رؤية الإداري وقيمه.

7 70% 

ف السؤال الثالا: كي

تتعامل مع التحديات 

والاعوبات التي تواجه 

فريق  في ضوء أداء 

 متميز؟

التخطي  المسبم وتوزيع  

 المهام، التقييم

أكدت اغلبية الإجابات علع أن التخطي  المسبم المبني 

علع تحقيم أهداف محددى من خلال التوزيع المهام 

والتقييم من أفضل السبل للتعامل مع التحديات التي تواجه 

 لفريم.ا

8 80% 

الشورى في الرأي، 

 والاستماع الجيد

أجمعت اغلبية الإجابات علع أن التركيز والاستماع الجيد 

والتشاور في الحلول هو وسيلة جيدى للتعامل مع 

 التحديات والاعوبات التي تواجه الفريم.

9 90% 

التعامل مع الاخرين  

بطريقة جذابة، توفير 

 الدعم اللازم

دود بأن التعامل مع الاخرين بطريقة لبقة أشارت بعض الر 

وتوفير الدعم والموارد اللازمة هي من أسس التعامل مع 

 التحديات والاعوبات كما يراها الاداريون.

7 70% 

السؤال الرابع: ما هي 

استراتيجيت  لتحفيز 

وتمكين أعضاء الفريم 

وفم تعزيز روح العمل 

 الجماعي والمشاركة؟

المكافأى  المادية  

 المعنوية(، التشجيعو 

أكدت بعض الإجابات علع أن من أهم استراتيجيات 

التحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم روح العمل هو 

 التشجيع المستمر وتوفير الهدايا

9 90% 

تعزيز روح الفريم، 

الانتماء، التشجيع علع 

 الابتكار

أشارت بعض اإراء علع أن تعزيز روح الفريم والانتماء 

علع الابتكار هو من أهم استراتيجيات التحفيز والتشجيع 

 لدى الإداريين لتمكين أعضاء الفريم.

8 80% 

الثقة المتبادلة، التعامل  

 الجيد والثقة

أجمعت بعض اإراء علع أن الثقة المتبادلة بين أعضاء 

الفريم والتعامل الجيد بينهم يعزز من روح العمل 

 الجماعي في المدرسة.

6 60% 

لخامس: ما السؤال ا

هي الإجراءات التي 

أكدت معظم الإجابات علع أن تطبيم القانون والتفاهم  تطبيم القانون، التفاهم

بين الفريم هي خطوى مهمة في فهم التنوع الثقافي 

7 70% 
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تتعامل بها جقا حدع 

تنوع واختلاف نات  عن 

 تنوع الثقافة في فريق ؟

 واحترامه.

تعزيز الشفاضية والعدالة، 

كيز علع الأهداف التر 

 المشتركة.

أشارت بعض الردود علع أن تعزيز الشفاضية والعدالة بما 

في قل  التركيز علع الأهداف المشتركة هي من 

 الإجراءات المتبعة في فهم التنوع الثقافي.

9 90% 

الحوار المفتوح، الاحترام، 

 التفكير خاره الاندوف 

وار أجمعت معظم الإجابات بضرورى تطبيم لغة الح

المفتوح وفرض الاحترام هذه تعتبر من الاجراءات 

 الضرورية لفهم التنوع الثقافي عند الإداريين.

8 80% 

السؤال السادس: كيف 

تعزز ثقافة الاحترام 

 والتعاون بين الأفراد؟

التفاهم والتسامح، الوعي 

 بأهمية الاحترام

أكدت جل الإجابات أن من طرف تعزيز ثقافة الاحترام 

ن بين الافراد هو تطبيم مبدأ التفاهم والتسامح من والتعاو 

خلال تعزيز الوعي بأهمية الاحترام من خلال 

 الاجتماعات وورش العمل..

9 90% 

التواصل الفعال بين 

أعضاء الفريم، أسس 

 وتوجيهات

أشارت بعض الإجابات بأن التواصل الفعال بين أعضاء 

ة باحترام الفريم من خلال وضع القواعد والأسس المتعلق

 الفريم..

8 80% 

السؤال السابع: ما هي 

الطرف التي تتعامل بها 

جقا كان هناك أخطاء 

أو اخفاف في العمل في 

ضوء بناء ثقة الفريم 

وتشجعهم علع التعلم 

من الأخطاء وتحسين 

 الأداء؟

التفاعل الفوري، 

والموضوعي، تعزيز مبدأ 

 النجاح

لموضوعي عند أشارت بعض اإراء أن التفاعل الفوري وا

وقوع الخطأ، وتعزيز ثقافة النجاح، يعزز بناء ثقة الفريم 

 ويشجعهم علع التعلم من الأخطاء.

7 70% 

حلول جماعية، الدروس 

 المستفادى

أجمعت جل اإراء علع طرح الحلول الجماعية والاستفادى 

من الدروس السابقة هي من الطرف المفضلة عند 

 وتحسين الاداء. الإداريين للتعامل مع الأخطاء

8 80% 

تعزيز ثقافة العمل 

 الجماعي، والثناء والمدح

أكدت بعض الإجابات علع أن تعزيز ثقافة العمل 

الجماعي والثناء والمدح للعاملين هي طريقة سليمة 

 للتعامل مع الأخطاء وتلافيها.

6 60% 

السؤال الثامن: وضح 

اليات التعامل مع 

الانفتاح علع أفكار 

 جديدى، التدريب، والتقييم.

أجمعت معظم الإجابات أنه يمكن التعامل مع التغييرات 

والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة العمل من 

9 90% 



 

141 

 

التغييرات والابتكارات 

قدمها العاملون التي ي

 في بيئة العمل؟

خلال الانفتاح علع أفكار جديدى، التدريب المستمر  

 لعمل.والمتواصل علع التطوير، ثم تقييم ا

استثمار الموارد المادية 

 والبشرية، تعزيز المشاركة

أكدت غالبية اإراء ضرورى استثمار الموارد المالية 

والبشرية المتاحة من خلال الاستفادى من الخبرات المتوفرى 

وإيجاد مادر للدعم، حيا جن تعزيز الثقة بالنفس 

ز وترسيخ مفهوم المشاركة هي من الاليات التي تعز 

التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة 

 العمل.

7 70% 

السؤال التاسع: كيف 

تايم أداء أعضاء فريق  

مع الاخذ بعين 

الاعتبار الملاحظات 

 البناءى لرفع قدراتهم؟

مقابلات شخاية، النتائ  

 المرجوى

 

أجمعت جل اإراء علع أن من أهم طرف تقييم أعضاء 

المقابلات الشخاية كما أن النتائ  الفريم تمثل في 

 المرجوى تعتبر أحد أدوات التقييم المتبعة.

9 90% 

 الملاحظات، 

 معالجة الاخطاء 

  

أجمعت معظم اإراء علع أن من طرف التقييم المتبعة 

لأعضاء الفريم تتمثل في الملاحظات كما أن من طرف 

 تقييم الأداء هو معالجة الأخطاء.

8 80% 

اشر: كيف السؤال الع

تحقم التوازن بين 

تحقيم الأهداف ورعاية 

 احتياجات   الفريم؟

الاستماع للمقترحات، بناء 

 علاقات طيبة، 

 

أكدت أغلبية اإراء علع الاستماع لوضع المقترحات وبناء 

علاقات طيبة بين أعضاء الفريم يخلم نوعاب من التوازن 

 ما بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياه الفريم. 

9 90% 

توزيع المهام بشكل عادل، 

تعزير روح العمل 

 الجماعي

أشارت بعض اإراء والردود بأن توزيع المهام بعدل 

وتعزيز روح العمل الجماعي يسهم في بناء فريم عمل 

 متعاون.

7 70% 

 السؤال الحادي عشر:

ما هي الإجراءات 

العملية التي يمكن 

اتخاقها لتعزيز التفاعل 

يرين الإيجابي بين المد

علاقات قائمة علع الثقة، 

 الدعم والإرشاد

 تعزيز الشفاضية والعدالة

أجمعت جل اإراء علع أن بناء علاقات قائمة علع الثقة 

والدعم والإرشاد هي من أفضل الأساليب التي يمكن من 

خلالها تعزيز الفاعل الإيجابي بين المدير والمعلمين، 

يعزز قل  من التواصل بين المعلمين والمدير حيا 

ويكسر حاجز الخوف، كما أن تعزيز مبدأ الشفاضية 

9 90% 
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( من الاداريين والتي تركزت علع 10أ هرت نتائ  المقابلة التي أجراها الباحا مع         

ع "بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط مجالات الدراسة والمتعلقة 

ى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى الايادية التربوية السائدى لد

وقد توزعت عينة الدراسة تحديدا المدارس الابتدائية  المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين"

 العربية في النقب وبعد تبويب وتانيف ججابات المقابلات مع عينة الدراسة جاءت النتائ  كاإتي:

 صف نمط القيادة الذي تتبعه؟ :السؤال الأول

%( من الإداريين أن النم  الايادي الذي يعتمده في عمله هو قل  النم  الذي بمزه م 90أكد  

%( من الإداريين علع أن 80بين الرؤية الاستراتيجية والتفاعل الوثيم مع أعضاء الفريم، كما أكد  

التعاوني الذي يعزز من العلاقات  النم  الايادي المستخدم من قبلهم هو النم  الديمقراطي

%( 70الاجتماعية ما بين الرئيس والمرؤوس ويعزز من التشاركية في اتخاق القرار، ضيما أجاع  

من الإداريين علع حرصهم في تبني مبادئ الاحترام والشفاضية وكذل  التركيز علع تمكين الأفراد 

 .حترام المتبادل بينهموتحفيزهم لتحقيم أقاع استفادى من عطاءهم، من خلال الا

 السؤال الثاني: وضح أسلوب قيادتك في عملك وفق قيمك ورؤيتك؟

هو %( من الإداريين علع أن الأسلوع الايادي الذي يو فه في عمله هو الأسلوع 80أجمع  

%( من 70)الأسلوع المبني علع النزاهة والمساواى والاحترام المتبادل بين العاملين، ضيما أكد 

التشجيع والتحفيز ن أيمانهم بأهمية الاستماع إراء الذي يفتح المجال أمام العاملين نحو الإداريي

والمعلمين لتحسين 

 الأداء الو يفي؟

 والعدالة يسهم في قل  التفاعل. 

تعزيز فرص التطور 

المهني، الاعتراف 

 بالإنجاز وتقديره

أشارت معظم اإراء علع تعزيز فرص التطور المني 

تعزيز التفاعل والاعتراف بإنجاز المعلمين، تسهم في 

 الإيجابي بين المعلمين والمدير.

8 80% 
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والذي يدعو الع التفكير خاره الاندوف والابتكار عند جميع العاملين قل  أسلوع مناسب للايادى 

 وفم ضيم ولرؤية الإداري. . 

 ه فريقك في ضوء أداء متميز؟السؤال الثالث: كيف تتعامل مع التحديات والصعوبات التي تواج

%( من الإداريين أنه عند مواجهة فريم العمل تحديات وصعوبات يعتمد عدى خطوات 80أجمع  

منها التخطي  المسبم المبني علع تحقيم أهداف محددى من خلال التوزيع المهام والتقييم وتحديد 

اجه الفريم بناء علع  التحليل جذور المشكلة وفهما من أفضل السبل للتعامل مع التحديات التي تو 

%( من الإداريين بوجود خطوات أكثر فاعلية تتمثل في 90المسبم مع فريم العمل،  ضيما أجمع  

التركيز و الاستماع الجيد والتشاور في الحلول  من خلال توفير لدعم الكامل لتنفيذ الحلول 

وتوفير الدعم والموارد اللازمة  %( أن التعامل مع الاخرين بطريقة لبقة70المقترحة ضيما أكد  

 .والتقييم المستمر هي من أسس التعامل مع التحديات والاعوبات

السؤال الرابع: ما هي استراتيجيتك لتحفيز وتمكين أعضاء الفريق وفق تعزيز روح العمل 

 الجماعي والمشاركة؟

الفريم تكمن في %( من الإداريين من الاستراتيجيات المتبعة لتحفيز وتمكين أعضاء 90أكد  

التحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم روح العمل والتشجيع المستمر وتوفير الهدايا، ضيما أكد 

%( علع أن تعزيز روح الفريم والانتماء والتشجيع علع الابتكار هو من أهم استراتيجيات 80 

تعزيز الثقة  %( من الإداريين أن60التحفيز لدى الإداريين لتمكين أعضاء الفريم، كما أجاع  

 المتبادلة بين أعضاء الفريم والتعامل الجيد  يعزز من روح العمل الجماعي في المدرسة.
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السؤال الخامس: ما هي الإجراءات التي تتعامل بها إذا حدث تنوع واختلاف ناتج عن تنوع 

 الثقافة في فريقك؟

ل بها الإداري جقا حدع %( من الإداريين علع أن مجموعة من الإجراءات التي يتعام70أشار  

تنوع واختلاف نات  عن تنوع الثقافة في الفريم تتمثل في تطبيم القانون والتفاهم بين الفريم هي 

%( من الإداريين علع أن تعزيز 90خطوى مهمة في فهم التنوع الثقافي واحترامه، ضيما أجمع  

ف المشتركة هي من الإجراءات الشفاضية والعدالة في المعاملات بما في قل  التركيز علع الأهدا

%( من الإداريين ضرورى تطبيم لغة الحوار المفتوح 80المتبعة في فهم التنوع الثقافيد ضيما أكد  

 وفرض الاحترام مع تفعيل جدارى التوترات وتسوية الخلافات.

 السؤال السادس: كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟

أن من طرف تعزيز ثقافة الاحترام والتعاون بين الافراد وتعتبر الخطوى  %( من الإداريين90أجمع  

الأولع، كما أن تطبيم التفاهم والتسامح من خلال تعزيز الوعي بأهمية الاحترام بين الإفراد، ضيما 

التواصل الفعال من الإداريين ولتعزيز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد يجب تعزيز (  (%80أكد 

أعضاء الفريم من خلال وضع القواعد والأسس المتعلقة باحترام الفريم والتعبير بوضوح، مع بين 

 خلال الأنشطة والفعاليات.تعزيز ثقافة الاحترام من 

السؤال السابع: ما هي الطرق التي تتعامل بها إذا كان هناك أخطاء أو اخفاق في العمل في 

 الأخطاء وتحسين الأداء؟ ضوء بناء ثقة الفريق وتشجعهم على التعلم من

%( من الإداريين  أنه عند حدوع خطأ او اخفاف في العمل يجب التعامل مع هذا 70أجاع  

الخطأ وفم أطر منظمة تلاشي لزعزعة ثقة العاملين، حيا أن التفاعل الفوري والموضوعي عند 

التعلم من الطرف  وقوع الخطأ، وتعزيز ثقافة النجاح ، مما يعزز بناء ثقة الفريم ويشجعهم علع

%( من الإداريين  ضرورى طرح الحلول الجماعية والاستفادى 80المفضلة عند الإداريين، كما أكد  
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من الدروس السابقة هي أحد الطرف المفضلة عند الإداريين للتعامل مع الأخطاء، ضيما أشار   

ل هي طريقة سليمة %( من الإداريين أن تعزيز ثقافة العمل الجماعي والثناء والمدح للعم60

 للتعامل مع الأخطاء وتلافيها.

السؤال الثامن: وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة 

 العمل؟

%( من الإداريين أن هناك اليات واضحة للتعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها 90أجمع  

يتطلب قل  اتباع اليات فعالة تسهم في تعزيز الابتكار والتكيف العاملون في بيئة العمل حيا 

الفعال مع التغيرات من خلال الانفتاح علع أفكار جديدى، والتدريب المستمر والمتواصل علع 

التطوير، ثم تقييم العمل المستمر لأداء العاملين ضيما يتعلم بتطبيم التغيرات والابتكارات، ضيما أكد 

علع ضرورى استثمار الموارد المالية والبشرية المتاحة من خلال الاستفادى من  %( من العاملين70 

الخبرات المتوفرى وإيجاد مادر للدعم، حيا جن تعزيز الثقة بالنفس وترسيخ مفهوم المشاركة هي 

 .من الاليات التي تعزز التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة العمل

يف تقيم أداء أعضاء فريقك مع الاخذ بعين الاعتبار الملاحظات البناءة لرفع ك  :السؤال التاسع

 قدراتهم؟

%( من الإداريين من أهم طرف تقييم أعضاء الفريم هي المقابلات الشخاية كما أن 90أجمع  

%( علع طرف التقييم المتبعة 80النتائ  المرجوى تعتبر أحد أدوات التقييم المتبعة عندهم، ضيما أكد  

 لأعضاء الفريم تتمثل الملاحظات كما أن من طرف تقييم الأداء هو معالجة الأخطاء.

 كيف تحقق التوازن بين تحقيق الأهداف ورعاية احتياجات الفريق؟  :السؤال العاشر

%( من الإداريين علع أنهم يحرصون علع تحقيم الأهداف بطريقة تراعي احتياجات 80أكد  

وتعزيز روح العمل الجماعي يسهم في بناء المهام بشكل عادل  أعضاء الفريم من خلال توزيع
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الاستماع لوضع المقترحات وبناء %( من الإداريين علع أن 90، ضيما أجمع  فريم عمل متعاون 

علاقات طيبة بين أعضاء الفريم يخلم نوعاب من التوازن ما بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياه 

 .الفريم

هي الإجراءات العملية التي يمكن اتخاذها لتعزيز التفاعل الإيجابي ما  : السؤال الحادي عشر

 بين المديرين والمعلمين لتحسين الأداء الوظيفي؟

%( من الإداريين علع أنه يحب اتباع مجموعة الإجراءات لتعزيز التفاعل الإيجابي  90أجمع  

رشاد هي من أفضل الأساليب وتتمثل هذه الإجراءات في بناء علاقات قائمة علع الثقة والدعم والإ

التي يمكن من خلالها تعزيز الفاعل الإيجابي بين المدير والمعلمين، حيا يعزز قل  من التواصل 

بين المعلمين والمدير ويكسر حاجز الخوف، كما أن تعزيز مبدأ الشفاضية والعدالة يسهم في قل  

ص التطور المني والاعتراف %( من الاداريين علع ضرورى  تعزيز فر 80التفاعل، كذل  أكد  

 بإنجاز المعلمين ، تسهم في  تعزيز التفاعل الإيجابي بين المعلمين والمدير.

 

 النتائج المتعلقة بنتائج المقابلة 7.2.4

( يمثل التكرار والنسب المئوية لتانيف ججابات عينة الدراسة حسب السؤال 14.4الجدول  

 والثيمات والإجابات.
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ت المديرين حول بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين : ججابا(14.4)جدول 
الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي 

 لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين
 ويةالنسبة المئ التكرار الاجابات الثيمات  السؤال

السؤال الأول: صف 

نم  الايادى الذي 

 تتبعه؟

أجمعت أغلبية اإراء علع أن النم  الايادي الذي  التعاون، الحزم

يستخدمه المدير هو الأسلوع الحازم والمتعاون حسب 

 تقدير الموقف.

8 80% 

نم  قيادي يساعد علع حل 

 المشاكل، أسلوع ديموقراطي

يادي الذي يتبعه أجمعت جل اإراء علع أن النم  الا

المديرين هو النم  الديمقراطي والذي ساعد علع حل 

 المشكلات بالقرار الجماعي

9 90% 

قوى التأثير علع الاخرين، 

 التغيير

أشارت بعض الإجابات علع أن النم  المتبع عند 

مديري المدارس هو النم  الذي يحا علع التغيير 

 والتأثير علع الاخرين نحو التطور. 

7 70% 

السؤال الثاني: وضح 

أسلوع قيادت  في 

عمل  وفم قيم  

 ورؤيت ؟

التشجيع والتحقيم، الاحترام 

 المتبادل

أكدت معظم الإجابات أن من أفضل أساليب الايادى 

التي يتبعها مديري المدارس في عملهم هو الأسلوع 

 المبني الاحترام والذي يشجع علع الابتكار

9 90% 

 العمل روح الفريم، أسلوع

هدفي من الأعلع الع 

الأسفل، أسلوع يعتمد علع 

 الشفاضية

أكدت معظم الإجابات علع أن العمل بروح الفريم  

والأسلوع التسلسلي المعتمد علع الشاضية والنزاهة هو 

 أحد أساليب الايادى المفضل  عند مديري المدارس.

8 80% 

السؤال الثالا: كيف 

تتعامل مع التحديات 

اجه والاعوبات التي تو 

فريق  في ضوء أداء 

 متميز؟

تحليل الوضع، الاجتماعات 

 المتكررى 

أشارت اغلبية الإجابات علع أن تحليل الوضع القائم 

من خلال الاجتماعات المتكررى يعد من أفضل السبل 

 للتعامل مع التحديات التي تواجه الفريم.

7 70% 

خطة عمل تسهم علع فهم 

 خطوط المشكلة، 

أجمعت اغلبية الإجابات علع التركيز والاستماع فهم 

المشكلة ثم طرح خط  علاجية والاستماع جلع راي 

9 90% 
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 الاخرين هو وسيلة جيدى للتعامل مع التحديات. الاخرين  الاستماع الع رأي

المشاركة الجماعية، تقدير  

الدعم والتوجيه، تقدير جهود 

 الاخرين 

دير أشارت بعض الردود بأن المشاركة الجماعية وتق

الدعم والتوجيه وتقدير جهود الاخرين هو أحد أساليب 

 التعامل مع التحديات والاعوبات كما يراها المديرون.

8 80% 

السؤال الرابع: ما هي 

استراتيجيت  لتحفيز 

وتمكين أعضاء الفريم 

وفم تعزيز روح العمل 

 الجماعي والمشاركة؟

لع أن من أهم استراتيجيات أكدت بعض الإجابات ع التقدير والاحترام، التشجيع 

التحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم روح العمل هو 

التقدير والاحترام المتبادل وكذل  التحفيز والتشجيع 

 المستمر.

8 80% 

تقبل راي الاخرين، حرية 

 تعبير عن الرأي 

أشارت بعض اإراء علع أن تقبل رأي الاخرين وحرية 

يات التحفيز لدى التعبير عن الرأي يعد أحد استراتيج

 المديرين لتمكين أعضاء الفريم.

7 70% 

الايمان بجهود الفريم، 

 الثقة، الايمان بعملهم 

أجمعت بعض اإراء أن الايمان بجهود الفريم وعملهم 

من خلال غرز الثقة   يعزز من روح العمل الجماعي 

 في المدرسة.

9 90% 

السؤال الخامس: ما 

هي الإجراءات التي 

ها جقا حدع تتعامل ب

تنوع واختلاف نات  عن 

 تنوع الثقافة في فريق ؟

أكدت معظم الإجابات علع تطبيم تقريب وجهات  حل وس  يرضي الجميع 

النظر من خلال جيجاد حل وس  يسهم في فهم التنوع 

 الثقافي واحترامه.

7 70% 

تعزيز الوعي بالثقافة 

 المحليةد، الأهداف المشتركة 

ع أن تعزيز بالثقافة المحلية أجمعت بعض الردود عل

بما في قل  التركيز علع الأهداف المشتركة هي من 

 الإجراءات المتبعة في فهم التنوع الثقافي.

9 90% 

ترسيخ مفهوم التسامح 

والاحترام وتنظيم ورش 

 العمل 

أكدت معظم الإجابات بضرورى ترسيخ مفهوم التسامح 

من والاحترام بين الفريم من خلال ورش العمل 

 الاجراءات الضرورية لفهم التنوع الثقافي عند المديرين.

8 80% 

السؤال السادس: كيف 

تعزز ثقافة الاحترام 

التقدير والاحترام، تقبل رأي 

 الاخرين،

أكدت جل الإجابات أن من طرف تعزيز ثقافة الاحترام 

لال والتعاون بين الافراد هو تطبيم لغة الاحترام من خ

9 90% 
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 تعزيز الوعي بأهمية الاحترام. والتعاون بين الأفراد؟

تعزيز الايم الحسنة 

 التسامح، والاحترام(، تعزيز 

العمل المؤسسي 

 والاجتماعات المتكررى 

أجمعت بعض الإجابات أن تعزيز الايم الحسنة بين 

أعضاء الفريم من خلال تعزيز العمل المؤسسي 

 والاجتماعات المتكررى المتعلقة باحترام الفريم.

8 80% 

السؤال السابع: ما هي 

الطرف التي تتعامل بها 

جقا كان هناك أخطاء 

أو اخفاف في العمل في 

ضوء بناء ثقة الفريم 

وتشجعهم علع التعلم 

من الأخطاء وتحسين 

 الأداء؟

ورشات تعليمية، اجتماعات 

 دورية

أشارت بعض اإراء علع أن عقد ورشات تدريبية 

الفريم ويشجعهم علع  واجتماعات دورية يعزز بناء ثقة

 التعلم من الأخطاء.

6 60% 

وضع حلول مقترحة، معرفة 

 الحايقة

أجمعت جل اإراء علع طرح الحلول الجماعية واقتراح 

حلول ومعرفة الحايقة هي من الطرف المفضلة عند 

 المديرين للتعامل مع الأخطاء.

9 90% 

ن تعزيز التواصل بين أكدت بعض الإجابات علع أ تعزيز التواصل، بيئة محفزى

الفريم، وإيجاد بيئة محفزى هي طريقة سليمة للتعامل مع 

 الأخطاء وتلافيها.

7 70% 

السؤال الثامن: وضح 

اليات التعامل مع 

التغييرات والابتكارات 

التي يقدمها العاملون 

 في بيئة العمل؟

منح فرص للابتكار، تشجيع 

 الأخرين، التعبير 

يمكن التعامل مع التغييرات أكدت معظم الإجابات أنه 

والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة العمل من 

خلال منح فرص الابتكار والابداع للعاملين والطلبة، 

 وتشجيع الفريم علع التعبير عما يجوع في خاطره.

9 90% 

التكييف مع البيئة القائمة، 

 التشجيع والتعاون 

ع البيئة المتاحة أكدت غالبية اإراء ضرورى التكيف م

من خلال الاستفادى من الموارد الموجودى فيها وترسيخ 

مفهوم التشاركية والتعاون هي من الاليات التي تعزز 

التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة 

 العمل.

8 80% 

السؤال التاسع: كيف 

تايم أداء أعضاء فريق  

جمع نماقه البيانات، 

 ملاحظات المتابعة المستمرى

أجمعت بعض اإراء علع أن من أهم طرف تقييم 

أعضاء الفريم هي جمع البيانات والمعلومات وكذل  

9 90% 
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مع الاخذ بعين 

الاعتبار الملاحظات 

 لبناءى لرفع قدراتهم؟ا

 الملاحظة المستمرى.

الاحترام المتبادل، تقدير 

 جهودهم 

تبعة أشارت بعض اإراء علع أن من طرف التقييم الم

لأعضاء الفريم تتمثل في تقدير جهود الفريم والاحترام 

 المتبادل.

7 70% 

أشارت بعض اإراء علع ضرورى استخدام أسس علمية  أسس علمية للتقييم 

 للتقييم من مقابلات وفم نماقه سابقة.

6 60% 

السؤال العاشر: كيف 

تحقم التوازن بين 

تحقيم الأهداف ورعاية 

 احتياجات   الفريم؟

مراعاى احتياجات الفريم، 

 تقسيم المهام 

أكدت أغلبية اإراء علع أهمية مراعاى احتياجات الفريم 

وتقسيم المهام بين أعضاء الفريم يخلم نوعاب من التوازن 

 ما بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياه الفريم. 

9 90% 

التواصل الفعال، الاهتمام 

الشخاي  التوازن بين 

م الاحتياجات وتحقي

 الأهداف( 

أشارت بعض اإراء والردود بأن التواصل الفعال 

والاهتمام الشخاي بما ضيه من خلم توازن ما بين 

الاحتياه وتحقيم الأهداف يسهم في بناء فريم عمل 

 متعاون.

8 80% 

 السؤال الحادي عشر:

ما هي الإجراءات 

العملية التي يمكن 

اتخاقها لتعزيز التفاعل 

رين الإيجابي بين المدي

والمعلمين لتحسين 

 الأداء الو يفي؟

تعزيز الفريم، تقديم الدعم 

 للفريم 

 

أكدت بعض اإراء علع أن بناء تعزيز الفريم من 

خلال تقديم الحوافز والدعم المطلوع يعزز قل  من 

التواصل بين المعلمين والمدير ويسهم تعزيز قل  

 التفاعل. 

8 80% 

تنفيذ البرام  التطويرية، 

 بيئة العملتطوير 

أشارت بعض الردود علع ضرورى تنفيذ البرام  

التطويرية لتطوير بيئة العمل يسهم بشكل كبير في 

 تعزيز التفاعل الإيجابي بين المديرين والمعلمين.

6 60% 

اجتماعات أسبوعية للفريم 

التوازن بين الحياى   دورية(،

 والعمل

يم أكدت معظم اإراء علع عقد اجتماعات دورية للفر 

والتأكيد علع ضرورى التوازن ما بين العمل والحياى 

الشخاية تسهم في تعزيز التفاعل الإيجابي بين 

 المعلمين والمدير بشكل ملفت.

7 70% 
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( من المديرين والتي تركزت علع 10أ هرت نتائ  المقابلة التي أجراها الباحا مع         

يادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط ع "بناء أنموقه للامجالات الدراسة والمتعلقة 

الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى 

وقد توزعت عينة الدراسة تحديدا المدارس الابتدائية  المعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين"

 ويب وتانيف ججابات المقابلات مع عينة الدراسة جاءت النتائ  كاإتي:العربية في النقب وبعد تب

 صف نمط القيادة الذي تتبعه؟ الأول:المقابلة سؤال  1.7.2.4

النم  الحازم %( من المديرين علع أن النم  الذي يتبعه المدير في عمله يتمثل في 80أكد  

ردود المديرين أن النم  الايادي %( من 90 تقدير الموقف، ضيما أكد  خلي ( حسبوالمتعاون 

د وبا روح التعاون ويناء علاقات الديمقراطي والذي يساعد علع حل المشكلات بالقرار الجماعي

%( من 70جنسانية بين المدير والمعلمين هو النم  المفضل لدى الكثير من المديرين، بينما أجاع  

ا علع التغيير والتأثير، ويدعو جلع علع أن النم  المتبع عندهم هو النم  الذي يحالمديرين 

 التغيير بما أخر النم  الذي يحدع تغييرا بما ما يتلاءم ومتطلبات العار.

 الثاني: وضح أسلوب قيادتك في عملك وفق قيمك ورؤيتك؟المقابلة سؤال  2.7.2.4

علع %( من المديرين، أن مدير المدرسة يحرص علع استخدام أسلوع الايادى التي ترتكز 90أكد  

الاحترام المتبادل بين جميع الأطراف، والذي يشجع علع الابتكار والابداع والتفكير خاره الاندوف 

%( 80لأهمية هذا النم  الايادي الحديا والذي يناسب رؤية ورسالة المدرسة الحديثة، ضيما أجمع  

الشاضية والعدالة من المديرين علع استخدام مدير المدرسة العمل الأسلوع التسلسلي المعتمد علع 

 هو أحد أساليب الايادى المحببة عند مديري المدارس..

 



 

152 

 

الثالث: كيف تتعامل مع التحديات والصعوبات التي تواجه فريقك في  المقابلة سؤال 3.7.2.4

 ضوء أداء متميز؟

%( من مديري المدارس عل أن الية تعاملهم مع التحديات والاعوبات التي تواجه 70أجمع  

(  swotمثل في تحليل الوضع القائم من خلال الاجتماعات المتكررى واستخدام أسلوع  الفريم تت

هذا من وجهة نظرهم يعد من أفضل السبل للتعامل مع التحديات التي تواجه الفريم من خلال 

%( 90التعرف جلع نقاط القوى والضعف وتعزيز الإيجابيات والحد من نقاط الضعف، ضيما أجمع  

لع أن التركيز والاستماع لفهم حيثيات المشكلة ثم طرح خط  علاجية للتغلب عليها  من المديرين ع

%( من المديرين 80والاستماع جلع راي الاخرين هو وسيلة جيدى للتعامل مع التحديات، كما أكد  

المشاركة الجماعية وتقدير الدعم والتوجيه وتقدير جهود الاخرين هو أحد أساليب التعامل مع  أن

 يات والاعوبات كما يراها المديرون.التحد

الرابع: ما هي استراتيجيتك لتحفيز وتمكين أعضاء الفريق وفق تعزيز  المقابلة سؤال 4.7.2.4

 روح العمل الجماعي والمشاركة؟

%( من مديري المدارس أن مدير المدرسة يمكن المعلمين من خلال تشجيعهم علع 80أكد  

م، واستخدام أساليب تقويم حديثة تنمي مهارات الإبداع والابتكار، التنويع في آليات وأساليب التقوي

%( من مديري المدارس أن مدير المدرسة يقوم بتحفيز 70ومهارات التفكير العليا، وأجمع  

المعلمين باستمرار من خلال الحرص تقبل وجهات نظرهم واحترامها والاستماع لهم، وتقديم التغذية 

( من ردود المديرين علع أنه ايمان المدير بجهود الفريم وعملهم من %90الراجعة، ضيما أجمعت  

 خلال غرز الثقة وتعزيزهم وتوفير ما يحتاجونه من أدوات ووسائل تعزز العمل الجماعي.
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الخامس: ما هي الإجراءات التي تتعامل بها إذا حدث تنوع واختلاف  المقابلة سؤال 5.7.2.4

 ناتج عن تنوع الثقافة في فريقك؟

%( من مديري المدارس  أن مدير المدرسة يتعامل مع الاختلاف وتنوع الثقافة في 90أجمع  

المدرسة من خلال تعزيز الثقافة المحلية بما في قل  التركيز علع الأهداف المشتركة هي من 

%( من 80الإجراءات المتبعة في فهم التنوع الثقافي وعدم التمييز والمحابة في العمل، ضيما أكد  

مديري المدارس بضرورى ترسيخ مفهوم التسامح والاحترام بين الفريم من خلال ورش العمل هذه تعد 

%( من المديرين أن 70من الاجراءات الضرورية لفهم التنوع الثقافي عند المديرين، كما أجاع   

 تطبيم تقريب وجهات النظر من خلا جيجاد حل وس  يسهم في فهم التنوع الثقافي واحترامه. 

 السادس: كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟المقابلة سؤال  6.7.2.4

%( من المديرين ان مدير المدرسة يحرص علع تعزيز ثقافة الاحترام والتعاون بين 90أجمع  

الأفراد من خلال تطبيم لغة الاحترام بين الافراد وقل  من خلال تعزيز الوعي بأهمية الاحترام وأن 

%( من المديرين أن طرف تعزيز ثقافة الاحترام والتعاون 80هو القدوى في قل ، كما أجاع  يكون 

بين الأفراد تتمثل في تعزيز الايم الحسنة بين أعضاء الفريم من خلال تعزيز العمل المؤسسي 

 والاجتماعات المتكررى المتعلقة باحترام الفريم. 

التي تتعامل بها إذا كان هناك أخطاء أو اخفاق السابع: ما هي الطرق  المقابلة سؤال 7.7.2.4

 في العمل في ضوء بناء ثقة الفريق وتشجعهم على التعلم من الأخطاء وتحسين الأداء؟

%( من مديري المدارس  أن مدير المدرسة يحرص علع التعامل مع الأخطاء عند 60أجاع  

تدريبية واجتماعات دورية يعزز وقوعها مستخدماب استراتيجيات وطرف عديدى تتمثل في عقد ورشات 

%( من  ردود المديرين علع 90بناء ثقة الفريم ويشجعهم علع التعلم من الأخطاء، كما أجمعت  

أنه من خلال طرح الحلول الجماعية واقتراح حلول ومعرفة الحايقة هي من الطرف المفضلة عند 
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علع مدير المدرسة  أن يحا  %( من المديرين أن70المديرين للتعامل مع الأخطاء، ضيما أكد  

علع تعزيز التواصل بين الفريم، وإيجاد بيئة محفزى هي طريقة سليمة للتعامل مع الأخطاء 

  .وتلافيها

الثامن: وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها المقابلة سؤال  8.7.2.4

 العاملون في بيئة العمل؟

ير المدرسددددة يتعامددددل مددددع التغييددددرات والابتكددددارات التددددي يقدددددمها %( مددددن المددددديرين أن مددددد90أجمددددع  

العدداملون فددي بيئددة العمددل مددن خددلال مددنح فددرص الابتكددار والابددداع عنددد جميددع العدداملين فددي المدرسددة 

واعطددداءهم الثقدددة بدددذل  العمدددل، وتشدددجيع الفريدددم علدددع التعبيدددر عدددن الدددراي دون خدددوف، ضيمدددا أجددداع 

وري التكيدف مدع البيئدة المتاحدة مدن خدلال الاسدتفادى مدن %( من مديري المدارس أنه من الضدر 80 

المدددوارد الموجدددودى فيهدددا وترسددديخ مفهدددوم التشددداركية والتعددداون هدددي مدددن الاليدددات التدددي تعدددزز التغييدددرات 

 والابتكارات التي يقدمها العاملون في بيئة العمل.

الاعتبار  كيف تقييم أداء أعضاء فريقك مع الاخذ بعين :التاسع المقابلة سؤال 9.7.2.4

 الملاحظات البناءة لرفع قدراتهم؟

%( من المديرين أن من أهم طرف تقييم أعضاء الفريم في المدرسة هي جمع البيانات 90أجاع  

طرف تقييم المدير  أن منالمديرين  %( من70 والمعلومات اولاب، ثم   الملاحظة المستمرى، ضيما أكد 

لفريم والاحترام المتبادل والثناء والمدح للعمل مهما للفريم في المدرسة تتمثل في تقدير جهود ا

%( من مديري المدارس أن التقييم لا بد من أن يرتكز علع أسس 60 كانت نتيجته، ضيما أشار 

 علمية سليمة الهدف منها العدل والانااف. 
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 تحقق التوازن بين تحقيق الأهداف ورعاية احتياجات كيف :العاشر المقابلة سؤال 10.7.2.4

 الفريق؟

%( مددن مددديري المدددارس أن مدددير المدددير يتبددع خطددوات معينددة لتحقيددم الأهددداف ورعايدددة 90أكددد  

المهدام بدين  وتوفيرهدا، وتقسديماحتياجات الفريم وتتمثل هذه الإجدراءات فدي مراعداى احتياجدات الفريدم 

اه الفريدم، ضيمدا يخلم نوعاب من التوازن ما بدين تحقيدم الأهدداف ورعايدة احتيد بالعدل،أعضاء الفريم 

 مضددافة،واعطدداءه قيمددة  الشخاددي للفددرد%( مددن المددديرين أن التواصددل الفعددال والاهتمددام 80أشددار  

 بما ضيه من خلم توازن ما بين الاحتياه وتحقيم الأهداف يسهم في بناء فريم عمل متعاون.

ذهـا لتعزيـز هي الإجراءات العملية التـي يمكـن اتخا ما  :عشرالحادي المقابلة سؤال  11.7.2.4

 التفاعل الإيجابي بين المديرين والمعلمين لتحسين الأداء الوظيفي؟

%( مددن ردود المددديرين علددع أن مدددير المدرسددة يتبددع مجموعددة مددن الإجددراءات لتعزيددز 80أجمعددت  

تعزيددز التفاعددل الإيجددابي بيندده وبددين المعلمددين لتحسددين أدائهددم الددو يفي وتتمثددل هددذه الإجددراءات فددي 

والدعم المطلوع يعزز قل  من التواصل بين المعلمين والمدير يسهم ل تقديم الحوافز الفريم من خلا

%( من المديرين أن  تنفيذ البرام  التطويرية  والتي تسهم في 60تعزيز في قل  التفاعل، كما أكد  

بددين المددديرين والمعلمددين، وأكددد  تطددوير بيئددة العمددل تددؤثر بشددكل كبيددر فددي تعزيددز التفاعددل الإيجددابي

%( من المديرين أن عقد اجتماعات دوريدة للفريدم والتأكيدد علدع ضدرورى التدوازن مدا بدين العمدل 70 

 والحياى الشخاية تسهم في  تعزيز التفاعل الإيجابي بين المعلمين والمدير بشكل ملفت.

ى ما الانموقه المقترح للايادى الفعالة للمديرين لتحسين مستوى الأداء الو يفي لد السؤال السابع:

 معلمي المرحلة الابتدائية في النقب؟
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 نموذج المقترح الأ 

 تمهيد

في  ل التغيرات المتسارعة التي يشهدها العالم اليوم، أصبح التميز والجودى في المؤسسات 

التعليمية أحد المحاور الرئيسة لتحقيم التقدم والتطوير المجتمعي. تعد الايادى التربوية جحدى الركائز 

نجاح العملية التعليمية، حيا تمثل الايادى الفعالة أداى محورية لتحقيم الأهداف  الأساسية لضمان

التربوية وتعزيز الأداء الو يفي للعاملين في المدارس. ومع قل ، تواجه المؤسسات التعليمية، لا 

سيما في البيئات قات الخاوصية الثقاضية والاجتماعية مثل المدارس العربية في منطقة النقب، 

 .يات مركبة تتطلب أساليب قيادى مبتكرى ومرنة تتناسب مع السياف المحليتحد

تركز هذه الدراسة علع استكشاف العلاقة بين الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى مديري المدارس 

الابتدائية في منطقة النقب والأداء الو يفي للمعلمين من وجهة نظر المعلمين والإداريين. تعكس 

لاقة مدى تأثير الايادى التربوية في تعزيز البيئة التعليمية ودورها في التغلب علع التحديات هذه الع

التي تواجهها هذه المدارس. تنبع أهمية هذه الدراسة من ندرى الدراسات التي تناولت هذا الموضوع 

صيات نموقه للايادى الفعالة يراعي الخاو أفي السياف المحلي، مما يبرز الحاجة جلع تطوير 

 .الثقاضية والاجتماعية ويعزز من جودى التعليم ومخرجاته

تسعع الدراسة جلع تقديم رؤية شاملة لتطوير الايادى المدرسية، مع التركيز علع تحليل نقاط القوى 

والضعف في الأنماط الايادية الحالية، وتحديد العوامل المؤثرى داخليبا وخارجيبا، من خلال قل ، 

اقتراح نموقه عملي للايادى التربوية الفعالة، قادر علع تعزيز أداء المعلمين تهدف الدراسة جلع 

 .وتحقيم الأهداف التربوية في المدارس الابتدائية بمنطقة النقب
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 فلسفة ومنطلقات الأنموذج المقترح 1.4.5

 فلسفة النموذج  1.1.4.5

درك أن الايادى التربوية ليست مجرد تنبع فلسفة الأنموقه المقترح من الرؤية التربوية الحديثة التي ت

أداى جدارية بل هي جوهر العملية التعليمية ومحورها الأساسي. فالايادى التربوية الفع الة قادرى علع 

تشكيل بيئة تعليمية ديناميكية تسهم في تحقيم التقدم المهني والشخاي للعاملين، وتخلم ثقافة 

ورفع مستوى الأداء الو يفي للمعلمين. هذه الفلسفة  تعليمية محفزى تسهم في تحسين جودى التعليم

تستند جلع مبادئ التعاون، المشاركة، الابتكار، والعدالة، مما يجعل الايادى التربوية أداى لتحقيم 

 .تحول نوعي في المدارس

الايادى ليست عملية جامدى أو تقليدية، بل هي نظام ديناميكي يستجيب للتغيرات والتحديات التي  .1

ه البيئة المدرسية. تعتبر الايادى الديمقراطية، كما أ هرت نتائ  الدراسة الحالية، الأكثر تواج

تأثيربا جيجابيبا في تعزيز الأداء الو يفي للمعلمين. جق يتميز هذا النم  بقدرته علع جشراك 

سسة المعلمين في عملية اتخاق القرارات، وتعزيز شعورهم بالانتماء والالتزام تجاه أهداف المؤ 

ا في عملية التغيير والتحسين  التعليمية. وبالتالي، يابح المدير التربوي ليس فق  قائداب بل شريكب

 .المستمر

بوصفهم جوهر العملية التعليمية.  –المعلمين والإداريين  –يركز الأنموقه علع العنار البشري  .2

ما لديهم. يؤمن  من خلال توفير بيئة عمل آمنة وداعمة، يتمكن المعلمون من تقديم أفضل

الأنموقه بأن تحفيز المعلمين ودعمهم نفسيبا ومهنيبا ينعكس بشكل مباشر علع جودى التعليم 

المقدم للطلاع. فالمعلم الذي يشعر بالتقدير والاحترام والمساواى سيعمل بجدية لتحقيم الأهداف 

 .التربوية وسيسعع للتطوير المستمر في أدائه المهني
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لتعاون من الركائز الأساسية لفلسفة الأنموقه. فالمدير التربوي الذي يفتح تعتبر التشاركية وا .3

قنوات التواصل مع المعلمين ويشجعهم علع المشاركة في التخطي  واتخاق القرارات يسهم في 

بناء بيئة تعليمية متناغمة ومتجانسة. هذه البيئة تعمل علع تعزيز روح الفريم، مما يرفع من 

اعية ويسهم في تحقيم الأهداف المؤسسية بكفاءى وفعالية. التشاركية لا مستوى الكفاءى الجم

ا جتاحة الفرص لهم للمساهمة  تعني فق  جشراك المعلمين في اتخاق القرارات، بل تشمل أيضب

 .بأفكارهم ومبادراتهم الإبداعية

ايادى التي التحفيز هو أحد المفاتيح الرئيسة التي يرتكز عليها الأنموقه. تؤكد الفلسفة أن ال .4

تشجع المعلمين علع الإبداع والتجريب توفر بيئة تعليمية خابة للابتكار. فالمدير التربوي الذي 

يدعم الأفكار الجديدى ويشجع علع التعلم من الأخطاء يعزز من داف ية المعلمين ويحفزهم 

عنوية والمادية لتطوير أساليب تعليمية مبتكرى تلبي احتياجات الطلاع. كما أن توفير الحوافز الم

 .يلعب دوربا محوريبا في بناء الثقة بين الإدارى والمعلمين، مما يشجع علع التميز والابتكار

يركز الأنموقه علع تحقيم توازن دقيم بين الالتزام بالقوانين والسياسات المؤسسية والمرونة في  .5

بمعايير الجودى والشفاضية التعامل مع تحديات الواقع. فالمدير الناجح هو الذي يستطيع الالتزام 

مع تبني استراتيجيات مرنة تتيح للمعلمين التعبير عن أفكارهم بحرية والعمل بإبداع. المرونة لا 

تعني التنازل عن الأهداف المؤسسية، بل تعني القدرى علع التكيف مع التغيرات وتو يف 

 .الموارد المتاحة بشكل مبتكر لتحسين الأداء العام

الة التخطي  الاستر  .6 اتيجي هو محور أساسي في فلسفة الأنموقه. يؤمن الأنموقه بأن الايادى الفع 

يجب أن تستند جلع رؤية مستقبلية واضحة وخط  طويلة المدى تهدف جلع تحسين الأداء 

التعليمي. هذه الرؤية يجب أن تتضمن برام  تدريبية مستمرى تستهدف تطوير المهارات الايادية 
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المعلمين علع حد سواء. كما أن التقييم الدوري للأداء وتحديد نقاط القوى والإدارية للمديرين و 

ا أساسيبا من عملية التخطي   .والضعف يعتبران جزءب

تسعع الفلسفة جلع تاميم نموقه قيادي مستدام يتمتع بالمرونة وقابلية التكيف مع التحديات   .7

كبة التغيرات السريعة في البيئة المستقبلية. فالايادى التربوية يجب أن تكون قادرى علع موا

التعليمية والمجتمع. لتحقيم قل ، يركز الأنموقه علع بناء قدرات القادى التربويين وتأهيلهم 

 .للتعامل مع المتغيرات بشكل جيجابي، مع ضمان تحقيم تحسين مستدام في الأداء الو يفي

 

 منطلقات الأنموذج 2.1.4.5

لمنطلقات التي تعكس رؤية شاملة لتحسين الأداء الو يفي تم بناء الأنموقه علع مجموعة من ا

ودور الايادى في تحقيم قل . هذه المنطلقات تأخذ في الاعتبار النتائ  الميدانية للدراسة والتحديات 

 .الواق ية في المدارس الابتدائية بمنطقة النقب

لأكثر تأثيراب في تحسين الأداء أولاب، أوضحت الدراسة الحالية أن الأنماط الايادية الديمقراطية هي ا

الو يفي للمعلمين. من هذا المنطلم، يرتكز الأنموقه علع فكرى تعزيز الايادى التشاركية التي تُشرك 

المعلمين في اتخاق القرارات وتُحف ز علع التعاون. تشير النتائ  جلع أن جشراك المعلمين في رسم 

ن التزامهم تجاه الأهداف التعليميةالسياسات المدرسية يُعزز شعورهم بالمسؤولية و   .يُحس 

ثانيبا، يأخذ الأنموقه بعين الاعتبار الخاوصية الثقاضية والاجتماعية للبيئة المحلية في النقب. يُعد  

ا أساسيبا من بناء علاقات فعالة داخل المدارس. يعزز الأنموقه من أهمية  فهم التقاليد والعادات جزءب

طبيم أساليب الايادى، بحيا تكون أكثر توافقبا مع السياف المحلي مراعاى هذه الخاوصية عند ت

 .وتدعم الانسجام داخل المجتمع المدرسي
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ثالثبا، يُرك ز الأنموقه علع تطوير المهارات الايادية من خلال التدريب المهني المستمر. النتائ  

ية حققوا أداءب أفضل أ هرت أن المديرين الذين حالوا علع تدريب متقدم في الايادى الديمقراط

وأثروا جيجابياب علع بيئة العمل المدرسية. لذل ، يُعد  بناء برام  تدريبية تستهدف تطوير القادى 

 .التربويين أولوية في تاميم هذا الأنموقه

ا، يعتبر الأنموقه أن التواصل الفع ال بين المديرين والمعلمين هو المفتاح لتعزيز بيئة عمل  رابعب

حترام المتبادل. تؤكد الفلسفة أن قنوات الاتاال المفتوحة والدائمة تُسهم في توضيح قائمة علع الا

الأهداف، تعزيز الشفاضية، وحل المشكلات بشكل جماعي. هذه الديناميكية تخلم بيئة تعليمية 

 .متناغمة تدعم العمل التعاوني والإبداعي

ا للتحفيز كعامل ر  ا، يُولي الأنموقه اهتمامبا خاصب ئيسي في تحسين الأداء الو يفي. بناءب علع خامسب

م المكافآت وتُشجع المبادرات الإبداعية أسلوببا فع الاب لدعم المعلمين.  النتائ ، تمثل الايادى التي تُقد 

يُحف ز الأنموقه المديرين علع اعتماد أساليب تحفيزية متنوعة تشمل التقدير المعنوي والمادي، 

 .المهنيةوتوفير فرص لتطوير المهارات 

ا، يركز الأنموقه علع أهمية الابتكار في الايادى التربوية. الايادى التي تُشجع المعلمين علع  سادسب

تبني استراتيجيات تدريس جديدى وتُوفر لهم مساحة للتجربة تُحقم نتائ  جيجابية طويلة المدى. 

ع الأنموقه القادى علع تعزيز ثقافة الابتكار من خلال توفير المو  ارد اللازمة، تنظيم ورش يُشج 

 .عمل، وتقديم التوجيه اللازم للتجريب

ا، يُبرز الأنموقه أهمية التقييم المستمر كأداى لتحسين الأداء. تشير الدراسة جلع أن المديرين  سابعب

الذين يتابعون أداء المعلمين باستمرار يُعززون من مستوى جودى التعليم. التقييم لا يجب أن يكون 

 .فق ، بل فرصة لتحفيز المعلمين وتحديد مجالات التحسين أداى رقابية
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أخيربا، يعتمد الأنموقه علع مبدأ الاستدامة. يهدف جلع تاميم نظام قيادي قابل للتكيف مع 

التغيرات، مما يضمن استمرارية التحسين وتطوير الأداء بمرور الوقت. يشمل قل  بناء آليات مرنة 

 .ايادى، والاستجابة الفورية للتحديات المستقبليةلتقييم الأداء، تحديا أساليب ال

 

 مبررات الأنموذج المقترح  2.4.5

أ هرت الدراسة أنماطبا قيادية متنوعة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب، حيا  .1

تمثل الايادى الديمقراطية النم  الأكثر شيوعبا وفعالية. علع الرغم من قل ، فإن وجود الأنماط 

لأوتوقراطية والترسلية، ولو بدرجات أقل، يعوف تحسين الأداء الو يفي للمعلمين ويحد من ا

مشاركة المعلمين في اتخاق القرارات. الأنموقه المقترح يهدف جلع تعزيز الايادى الديمقراطية 

بما توفره من مشاركة فعالة للمعلمين، مما يعزز شعورهم بالانتماء ويزيد من دافعيتهم. كما 

قدم الأنموقه حلولاب عملية لتقليل الاعتماد علع الأنماط الايادية التقليدية، مثل الايادى يُ 

 .الأوتوقراطية التي تفتقر جلع المرونة، أو الترسلية التي تتسم بعدم التدخل وضعف التوجيه

ن من أ هرت نتائ  الدراسة أن المعلمين يُاي مون أداءهم الو يفي جيجابيبا نسبيبا، ولكنهم يعانو  .2

نق  واضح في الدعم الإداري والمتابعة المستمرى. كما تبين أن الفجوى بين الإمكانيات 

المتاحة للمعلمين والموارد التي يحتاجونها لتنفيذ مهامهم بكفاءى تعد عائقبا رئيسيبا أمام الأداء 

دعم المثالي. الأنموقه المقترح يعال  هذا التحدي من خلال تقديم استراتيجيات لتعزيز ال

الإداري، بما يشمل توفير التوجيه المهني، التدريب المستمر، وتقييم الأداء الدوري. هذه 

 .الممارسات تهدف جلع تمكين المعلمين من تطوير مهاراتهم وتحقيم أفضل أداء و يفي ممكن

أ هرت الدراسة أن بيئة العمل التربوية الحالية في مدارس النقب تتطلب تعزيز التواصل  .3

بين المديرين والمعلمين. ضعف هذه العلاقة يؤدي جلع تقليل الانسجام بين الفرف  الإيجابي



 

162 

 

التربوية وخلم منات قد لا يكون محفزبا للإبداع أو التعاون. الأنموقه المقترح يعمل علع بناء 

بيئة عمل داعمة تقوم علع الاحترام والثقة المتبادلة، مع تشجيع التفاعل المستمر بين مختلف 

لعملية التعليمية. كما يوفر آليات لتعزيز الشفاضية في اتخاق القرارات، مما يُسهم في أطراف ا

 .تحسين رضا العاملين ودافعيتهم

أكدت الدراسة علع أهمية وجود خط  جدارية واضحة وتقييمات دورية للأداء لتحسين فعالية  .4

ستراتيجيات طويلة الأمد الإدارى المدرسية. ومع قل ، لوحظ أن العديد من المدارس تفتقر جلع ا

ا استراتيجيبا يركز علع التخطي   تُوجه الأنشطة التعليمية والإدارية. الأنموقه المقترح يتبنع نهجب

المستدام، بما يشمل تحديد الأهداف والمؤشرات القابلة للاياس. كما يوفر أدوات لتقييم الأداء 

تحسين وضمان استمرارية بموضوعية، مما يساعد علع تحديد النقاط التي تحتاه جلع 

 .التطوير

يعكس السياف التعليمي في النقب تنوعبا ثقاضيبا واجتماعيبا يتطلب نماقه جدارية تراعي هذه  .5

الخاوصية. تشير الدراسة جلع وجود تحديات مرتبطة بضعف التفاهم المجتمعي والدعم 

ا تل  التي تخدم فئات متنوعة ثقاضيبا. الأنموق ه المقترح يعزز من المقدم للمدارس، خاوصب

دور المدرسة كمركز تفاعلي يدعم التفاهم الثقافي ويُشرك جميع الأطراف قات الالة، من 

 .معلمين وطلاع وأولياء أمور، في بناء مجتمع تعليمي متكامل

تدعم الدراسات السابقة النتائ  التي أ هرتها هذه الدراسة، حيا أكدت علع أهمية الايادى  .6

زية في تحسين الأداء الو يفي. كما أشارت هذه الدراسات جلع أن الإدارى الديمقراطية والتحفي

الفعالة تتطلب فهمبا أعمم لتأثير الأنماط الايادية علع البيئة التعليمية. الأنموقه المقترح يستند 

جلع هذه النتائ  ويو فها لتطوير حلول مبتكرى تلائم السياف التعليمي في النقب، مما يضمن 

 .م وفعالية الأنموقهنجاح التطبي



 

163 

 

البيئة التعليمية في النقب تواجه تغيرات سياسية واقتاادية تؤثر بشكل مباشر علع استقرار  .7

المدارس. تتطلب هذه التغيرات جدارى قادرى علع التكيف السريع واستيعاع التحديات. الأنموقه 

التعامل مع التحديات  المقترح يوفر جطاربا جداريبا مرنبا، يهدف جلع تعزيز قدرى المدارس علع

 .المفاجئة، من خلال تطوير خط  بديلة وآليات لدعم العمليات المدرسية في أوقات الأزمات

أ هرت الدراسة وجود جمكانيات جبداعية كبيرى بين المعلمين، لكن ضعف التحفيز والدعم الإداري  .8

عزيز بيئة مشجعة يعوف استثمار هذه الإمكانيات بشكل كامل. الأنموقه المقترح يركز علع ت

للإبداع، من خلال تقديم الحوافز وتوزيع الالاحيات وتمكين المعلمين من تقديم أفكار جديدى. 

 .كما يُشجع الابتكار الجماعي من خلال تنظيم ورش العمل وتبادل الخبرات بين المعلمين

ل معالجة الأنموقه المقترح يمثل استجابة شاملة لاحتياجات بيئة التعليم في النقب، من خلا

الأنماط الايادية السائدى، تحسين الأداء الو يفي، تعزيز بيئة العمل، ودعم التنوع الثقافي. كما 

يُقدم جطاربا عمليبا للتخطي  والتقييم، مما يعزز مرونة المدارس وقدرتها علع تحقيم الاستدامة 

 .التعليمية

 

 أهداف الأنموذج المقترح 3.4.5

جحداع تغيير نوعي وشامل في جدارى مدارس التعليم الأساسي في  يهدف الأنموقه المقترح جلع

النقب، بما يُسهم في تعزيز الأداء الو يفي للمعلمين وتحسين جودى التعليم. يُركز الأنموقه علع 

تقديم حلول مبتكرى لمعالجة التحديات الإدارية والتعليمية، مع ضمان تحقيم التوازن بين تطلعات 

لعملية التعليمية. تسعع هذه الأهداف جلع خلم بيئة مدرسية تُعزز الشراكة العاملين ومتطلبات ا

 .والابتكار والتواصل الفع ال بين جميع أطراف العملية التربوية
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يُركز الأنموقه علع تعزيز الايادى التشاركية والديمقراطية في المدارس، بما يُسهم في بناء ثقافة 

ع الة. يسعع جلع تمكين المعلمين من الإسهام في صنع عمل تقوم علع الشفاضية والمشاركة الف

القرارات الإدارية والتربوية، مما يعزز من جحساسهم بالمسؤولية والانتماء للمؤسسة التعليمية. هذا 

الهدف يهدف جلع تجاوز النم  التقليدي في الايادى جلع أسلوع يُشرك الجميع في بناء مستقبل 

 .المدرسة

خاصة لتحسين قنوات الاتاال الإداري والتربوي بين المديرين والمعلمين.  يُولي الأنموقه أهمية

يشدد علع بناء نظام اتاال داخلي يدعم تدفم المعلومات والأفكار بين جميع المستويات الإدارية 

والتربوية. هذا النه  يُساعد في تقليل الفجوات الناتجة عن سوء الفهم أو ضعف التنسيم، مما يُسهم 

 .العمل الجماعي وتحقيم الأهداف المشتركة بكفاءى في تعزيز

كما يُركز الأنموقه علع تحسين الأداء الو يفي للمعلمين من خلال تهيئة بيئة داعمة تُحفز الإبداع 

والابتكار في أساليب التدريس. يسعع جلع توفير موارد تدريبية وتعليمية تُمك ن المعلمين من تطوير 

يمية متميزى للطلبة. من خلال دعم الأفكار المبتكرى وتشجيع تطبيقها، مهاراتهم وتقديم تجربة تعل

 .يُسهم الأنموقه في تحسين مخرجات العملية التعليمية وجعل التعليم أكثر تفاعلاب وإثراءب 

ضيما يتعلم بالجوانب الإدارية، يُركز الأنموقه علع تحقيم التوازن بين الارامة والمرونة، حيا 

وانين واللوائح المدرسية مع تقديم مساحة من الحرية للمعلمين للتعبير عن آرائهم يضمن الالتزام بالق

واتخاق المبادرات. هذه المرونة الإدارية تُساعد علع التعامل بفعالية مع التغيرات والتحديات 

 .المستجدى، مع ضمان الالتزام بالأهداف المؤسسية

زيع المهام والمسؤوليات بين العاملين في يهدف الأنموقه جلع تعزيز العدالة والإنااف في تو 

المدرسة. من خلال توفير بيئة عمل عادلة ومُنافة، يُسهم في تعزيز الشعور بالمساواى والانتماء 

 .لدى الجميع، مما يؤدي جلع رفع مستوى الرضا الو يفي وتحفيز العمل الجماعي
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ا بإشراك المجتمع المحلي ف ي دعم العملية التعليمية. يهدف جلع كما يُولي الأنموقه اهتمامبا خاصب

تعزيز التواصل مع أولياء الأمور والمجتمع المحي  من خلال تاميم برام  وأنشطة تُعبر عن 

احتياجات وخاوصيات المجتمع المحلي. يُسهم هذا الهدف في تعزيز التفاعل الإيجابي بين 

 .المدرسة والمجتمع، مما ينعكس جيجاببا علع بيئة التعلم

ار تطوير العاملين، يُركز الأنموقه علع دعم التطوير المهني للمعلمين والإداريين، من وفي جط

خلال تقديم برام  تدريبية متقدمة تُواكب أحدع الاتجاهات في الإدارى التربوية والتعليم. يُسهم هذا 

رفع  الدعم في تحسين مهارات العاملين وقدرتهم علع مواجهة التحديات المتغيرى، مما يُسهم في

 .مستوى الأداء المؤسسي

وأخيربا، يسعع الأنموقه جلع تعزيز الاستدامة في العمليات الإدارية والتعليمية لضمان استمرارية 

التحسينات علع المدى الطويل. يتم قل  من خلال تاميم نموقه مرن يُمكن تطويره وتعديله بما 

 .ودى وتحقيم الأهداف المنشودىيتماشع مع الاحتياجات المستقبلية، مما يضمن استدامة الج

يهدف الأنموقه المقترح جلع بناء نظام جداري وتعليمي متكامل في مدارس النقب، يقوم علع تعزيز 

الشراكة، العدالة، الابتكار، والاستدامة. من خلال تحقيم هذه الأهداف، يُسهم الأنموقه في تحسين 

 .ستدامة في القطاع التعليميالأداء التعليمي والإداري، ويُرسخ أسس التنمية الم

 

 متطلبات الأنموذج المقترح 4.4.5

يتطلب الأنموقه المقترح توفير مجموعة من الشروط الأساسية لضمان نجاحه في تحسين البيئة 

التعليمية والإدارية بمدارس التعليم الأساسي في النقب. أولاب، يجب أن يكون هناك دعم جداري 

سية والإدارات التعليمية المحلية، حيا يمثل التزام المديرين ومؤسسي قوي من الايادى المدر 
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والمشرفين بتطبيم ممارسات الايادى التشاركية والشفافة محور نجاح هذا الأنموقه. يتطلب قل  

 .وجود جطار تنظيمي مرن يتيح مساحة كاضية لتبني قرارات مبتكرى تتماشع مع أهداف الأنموقه

ه برام  تدريبية موجهة تهدف جلع تطوير المهارات الإدارية من ناحية أخرى، يتطلب الأنموق

والايادية للمديرين والمعلمين علع حد سواء. التركيز علع مهارات الايادى التشاركية، الابتكار 

التربوي، وإدارى التواصل هو أساس تحسين جودى العملية الإدارية والتعليمية. بالإضافة جلع قل ، 

بيم أساليب تدريس مبتكرى تتماشع مع احتياجات الطلبة تُعد من المحاور فإن تهيئة المعلمين لتط

 .الرئيسية لتحقيم الأهداف المرجوى

ا توفير موارد مالية مستدامة وبنية تحتية ملائمة تدعم الأنشطة التربوية  يتطلب نجاح الأنموقه أيضب

المناسبة، التقنيات الحديثة، والإدارية. يشمل قل  تحسين البيئة المدرسية من خلال توفير المرافم 

والمواد التعليمية التي تسهم في تعزيز العملية التعليمية. جلع جانب قل ، فإن وجود نظام تقييم 

شامل ومرن يعتمد علع معايير أداء واضحة يُعد ضرورى لضمان متابعة التنفيذ وتحقيم التحسين 

 .المستمر

ا علع تعزيز استخدا م التكنولوجيا في العملية الإدارية والتعليمية، حيا تعتمد فعالية الأنموقه أيضب

يجب توفير أنظمة اتاال جلكترونية فع الة تُسهل التواصل بين الإدارى والمعلمين وأولياء الأمور، 

بالإضافة جلع أنظمة رقمية تُعزز من كفاءى جدارى الموارد والأداء. ولضمان نجاح هذا الجانب، من 

 .ية متخااة للعاملين لتعزيز مهاراتهم في استخدام هذه التقنياتالضروري تقديم برام  تدريب

كما أن جشراك المجتمع المحلي يُعتبر عناربا محوريبا في نجاح الأنموقه، حيا يتطلب جقامة 

شراكات قوية مع الأهالي والمؤسسات المجتم ية لدعم المدرسة. يتجلع قل  في تاميم برام  

مما يعزز التفاعل الإيجابي ويُسهم في تحقيم تكامل بين البيئة وأنشطة ترب  المدرسة بالمجتمع، 

 .المدرسية والمحيطة
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وفي سياف بيئة العمل الداخلية، يحتاه الأنموقه جلع خلم منات عمل داعم ومحفز يعتمد علع 

احترام الأدوار والمساواى في توزيع المسؤوليات بين العاملين. يجب أن تكون الإدارى قادرى علع تقديم 

 .الحوافز المادية والمعنوية التي تُسهم في رفع مستوى الرضا الو يفي وتعزيز العمل الجماعي

كما أن الاستدامة تُعد من المتطلبات الأساسية لضمان استمرار تأثير الأنموقه علع المدى البعيد. 

ع توفير يتطلب قل  وضع خط  استراتيجية طويلة الأمد قابلة للتكيف مع التغيرات المستقبلية، م

ا  آليات دورية لمراجعة الأداء وضمان استمرارية التحسينات. وأخيربا، فإن النجاح المستدام يعتمد أيضب

علع فهم السياف المحلي واحترام التنوع الثقافي والاجتماعي، مما يتطلب تاميم برام  تدريبية 

 .تُعزز من التفاهم الثقافي بين العاملين

، يعتمد نجاح الأنموق ه علع تحقيم تكامل بين الدعم الإداري، التطوير المهني، الموارد ججمالاب

الملائمة، التكنولوجيا، والشراكات المجتم ية، مع التركيز علع الاستدامة والمرونة لضمان تحقيم 

 .أهدافه في تحسين جودى التعليم والإدارى بمدارس النقب

 

 اجراءات تحقيق أهداف الأنموذج المقترح 5.4.5

هداف التي يسعع جليها الأنموقه المقترح، تم تاميم مجموعة من الإجراءات العملية لتحقيم الأ

المستندى جلع نتائ  الدراسة الميدانية والمعطيات التحليلية. تهدف هذه الإجراءات جلع تحسين البيئة 

ة التعليمية والإدارية في مدارس النقب، مع الأخذ في الاعتبار الخاوصية الثقاضية والاجتماعي

 :للمنطقة. يُوضح الجدول التالي الأهداف الاستراتيجية والإجراءات المقترحة لتحايقها
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 الإجراءات المقترحة لتحقيق الهدف الهدف

تعزيز القيادة الديمقراطية 

 والتشاركية

تنظيم جلسات حوارية دورية بين الإدارى والمعلمين لمناقشة التحديات وتقديم  -

 .الحلول المشتركة

نشاء لجان جشراضية تضم ممثلين عن الإدارى والمعلمين وأولياء الأمور لتقديم ج -

 .توصيات لتحسين الأداء المدرسي

تقديم برام  تدريبية موجهة للإدارى المدرسية لتعزيز مهارات الايادى الديمقراطية  -

 .والتشاركية

رى وتحليل تطبيم استبيانات دورية لاياس رضا المعلمين عن ممارسات الإدا -

 .نتائجها لتحسين السياسات الإدارية

تحسين قنوات الاتصال الإداري 

 والتربوي 

تطوير مناات جلكترونية لتسهيل التواصل بين جميع أطراف العملية التعليمية،  -

 .بما في قل  الإدارى والمعلمين وأولياء الأمور

 .والمعلمينعقد ورش عمل لتطوير مهارات الاتاال الفع ال للإداريين  -

جنشاء نظام تغذية راجعة يسمح بجمع الملاحظات من العاملين وأولياء الأمور  -

 .بشكل منتظم

تحليل بيانات الاتاال الحالي لتحديد النقاط التي تحتاه جلع تحسين وضمان  -

ال  .استمرارية التدفم المعلوماتي الفع 

تحفيز الإبداع والابتكار في 

 التدريس

 .ات داخلية تشجع المعلمين علع تقديم أفكار تدريسية مبتكرىتاميم مسابق -

 .توفير موارد ودعم لتجربة استراتيجيات تعليمية جديدى دون الخوف من الفشل -

جنشاء مكتبة موارد رقمية تحتوي علع أدوات ومناه  تعليمية تفاعلية لتسهيل  -

 .تطوير الأفكار الإبداعية

 .دات تقدير للمعلمين المبتكرين لتحفيزهمتقديم مكافآت رمزية وشها -

جعداد جداول عمل شفافة وموزعة بشكل عادل مع الأخذ في الاعتبار توازن  -تحقيق العدالة في توزيع 

 .العبء الو يفي بين العاملين
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 .مراجعة دورية لتوزيع المهام والمسؤوليات للتأكد من عدالتها - المهام والمسؤوليات

لشكاوى لضمان التعامل مع أي تظلمات متعلقة بتوزيع العمل توفير آلية ل -

 .بشكل سريع ومناف

تعزيز الشراكة مع المجتمع 

 المحلي

تنظيم فعاليات مجتم ية تشارك فيها المدرسة مع أولياء الأمور لتعزيز دورهم  -

 .في دعم التعليم

والأنشطة  تاميم برام  تطوعية ترب  بين المدرسة والمجتمع، مثل ورش العمل -

 .الترفيهية

جشراك المجتمع في التخطي  للأنشطة المدرسية لضمان مواءمتها لاحتياجات  -

 .المجتمع المحلي

تطوير الأداء الوظيفي 

 للمعلمين

تقديم برام  تدريبية تخااية تُركز علع تطوير مهارات التدريس، وإدارى  -

 .الاف، واستخدام التكنولوجيا الحديثة

رات متبادلة بين المعلمين لتبادل الخبرات والممارسات التربوية تنظيم زيا -

 .الناجحة

تقديم تغذية راجعة بن اءى لكل معلم بناءب علع أدائه، مع تقديم خطة تطوير  -

 .فردية لكل منهم

تحقيق الاستدامة في العمليات 

 المدرسية

مية والإدارية جعداد خط  استراتيجية طويلة الأمد تتماشع مع الأهداف التعلي -

 .للمؤسسة

 .توفير آليات متابعة وتقييم دورية لضمان تحقيم الأهداف واستمرارية التحسين -

بناء نظام لتوثيم الممارسات الناجحة وتحليل النتائ  لضمان تكرارها  -

 .واستدامتها

مما يضمن هذه الإجراءات تُسهم في تحويل الأهداف النظرية جلع خطوات عملية قابلة للتنفيذ، 

 .تحقيم رؤية الأنموقه المقترح في تحسين البيئة التعليمية والإدارية بمدارس النقب
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 آليات تطبيق النموذج المقترح 6.4.5

لتنفيذ الأنموقه المقترح بنجاح وضمان تحقيم أهدافه في تحسين البيئة الإدارية والتعليمية في 

خذ بعين الاعتبار خاوصيات السياف مدارس النقب، يجب تاميم آليات عملية ومتكاملة تأ

المحلي والاحتياجات الفعلية للميدان التربوي. تهدف هذه اإليات جلع تسهيل تطبيم الإجراءات 

 .المقترحة بطريقة فعالة ومستدامة، مع ضمان مرونة النموقه ليواكب التغيرات المستقبلية

تم الرب  بين الأهداف الاستراتيجية يُوضح الجدول التالي آليات تطبيم النموقه المقترح، بحيا ي

 :والخطوات العملية لتحايقها

 الآليات المقترحة لتطبيق النموذج الهدف

تعزيز القيادة الديمقراطية 

 والتشاركية

جعداد خطة تدريبية شاملة لتأهيل المديرين حول الايادى التشاركية وأساليب  -

 .جدماه المعلمين في عملية اتخاق القرار

برام  تفاعلية مثل جلسات العاف الذهني والمناقشات المفتوحة داخل  تطبيم -

 .المدارس لتعزيز الشراكة بين المعلمين والإدارى

تاميم دليل جرشادي للإدارى المدرسية يوضح ممارسات الايادى الديمقراطية  -

 .وأدوات تقييمها

بلات دورية مع مراقبة وتقييم مدى تحقيم المشاركة من خلال استبيانات ومقا -

 .المعلمين

تحسين قنوات الاتصال الإداري 

 والتربوي 

جنشاء مناة جلكترونية موحدى للتواصل بين جميع أطراف العملية التعليمية،  -

 .تشمل الإعلانات، المهام، والتغذية الراجعة

تفعيل استخدام البريد الإلكتروني المهني وتنظيم ورش عمل لتعليم المعلمين  -

 .يين كيفية استخدامه بفعاليةوالإدار 

وضع نظام تغذية راجعة فوري يساعد في تحسين التدفم المعلوماتي ويُظهر  -

 .استجابة الإدارى لاحتياجات المعلمين وأولياء الأمور
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تو يف تقنيات الاتاال الحديثة مثل الاجتماعات الافتراضية لتقليل العوائم  -

 .الزمنية والجغراضية

ع والابتكار في تحفيز الإبدا

 التدريس

تاميم مسابقات داخل المدرسة لتشجيع المعلمين علع تقديم أساليب تدريس  -

 .مبتكرى

توفير ميزانية صغيرى لدعم المشاريع التعليمية الإبداعية وشراء الأدوات اللازمة  -

 .لتنفيذها

بين جنشاء مجتمعات تعلم افتراضية أو حضورية لتبادل الأفكار الإبداعية  -

 .المعلمين

 .جعداد تقارير دورية لاياس الأثر التعليمي لاستراتيجيات التدريس المبتكرى -

تحقيق العدالة في توزيع 

 المهام والمسؤوليات

 .تطوير برنام  جلكتروني لتوزيع المهام بشكل عادل وفقبا لعبء العمل والخبرى -

لمسؤوليات وضمان الشفاضية جنشاء لجنة متابعة داخل المدرسة لمراجعة توزيع ا -

 .في الإجراءات

عقد اجتماعات دورية مع المعلمين لمناقشة التحديات المرتبطة بتوزيع المهام  -

 .واستابال اقتراحاتهم لتحسين النظام

تعزيز الشراكة مع المجتمع 

 المحلي

تنظيم لقاءات دورية مع أولياء الأمور لتعزيز مشاركتهم في وضع خط   -

 .برامجهاالمدرسة و 

التعاون مع المؤسسات المحلية لتنفيذ أنشطة مجتم ية مشتركة تخدم المدرسة  -

 .والمجتمع

استخدام وسائل الإعلام المحلية لنشر أنشطة المدرسة وتعزيز وعي المجتمع  -

 .بدورها

تاميم أنشطة تطوعية ترب  بين المدرسة والمجتمع، مثل حملات توعية أو  -

 .أنشطة بيئية

تنظيم دورات تدريبية متخااة تُركز علع مهارات التدريس الحديثة وإدارى  - طوير الأداء الوظيفي للمعلمينت
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 .الافوف بفعالية

تاميم خط  تطوير مهنية فردية لكل معلم بناءب علع احتياجاته ومجالات  -

 .التحسين

ويساعدهم  جنشاء نظام تقييم شامل ومبس  يقدم تغذية راجعة مستمرى للمعلمين -

 .علع تحسين أدائهم

 .تعزيز التبادل المهني من خلال زيارات ميدانية بين المدارس لتبادل الخبرات -

تحقيق الاستدامة في العمليات 

 المدرسية

جعداد خط  استراتيجية طويلة الأجل يتم مراجعتها وتحديثها سنويبا بناءب علع  -

 .التغيرات والاحتياجات المستجدى

ليات لتوثيم النجاحات والدروس المستفادى من تطبيم الأنموقه، وضع آ -

 .لتكرارها أو تحسينها

 .توفير موارد مالية وبشرية كاضية لدعم الاستمرارية في تنفيذ الأنموقه -

ججراء تقييمات دورية للنموقه باستخدام مؤشرات أداء واضحة لضمان فعاليته  -

 .واستدامته

مل الخطوات العملية مع الأهداف الاستراتيجية للأنموقه، ما يعزز من جتضمن هذه اإليات تكا

كفاءى التطبيم وفعاليته. كما توفر المرونة المطلوبة لضمان استدامة الأنموقه واستجابته للتغيرات 

 .المستقبلية

 

 معوقات تطبيق الأنموذج المقترح 7.4.5

ا من التحديات التي عند السعي لتطبيم الأنموقه المقترح في مدارس النقب، ق د تواجه العملية عددب

يمكن أن تعيم تحقيم الأهداف المرجوى. ترتب  هذه التحديات بعدى عوامل جدارية، بشرية، تقنية، 

ومالية، بالإضافة جلع التحديات الاجتماعية والثقاضية التي تميز السياف المحلي. يمكن تانيف هذه 

 :المعوقات جلع الفئات التالية
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 :ارية وتنظيميةمعوقات إد .1

o نق  التنسيم بين الجهات المعنية في جدارى التعليم والمدارس. 

o غياع السياسات الواضحة لتنفيذ النموقه المقترح. 

o  مقاومة التغيير من قبل الإدارات التقليدية التي قد تفضل الأنماط الحالية علع

 .التغييرات الجديدى

 :معوقات بشرية .2

o  المديرين والمعلمين لتطبيم الأساليب الجديدىنق  المهارات الايادية لدى بعض. 

o مقاومة المعلمين لبعض التغييرات في أنماط العمل وأساليب التدريس. 

o ضعف الداف ية لدى بعض العاملين بسبب غياع التحفيز أو الدعم الكافي. 

 :معوقات تقنية .3

o ة نق  البنية التحتية التقنية في بعض المدارس، مثل عدم توفر مناات جلكتروني

 .أو اتاال جنترنت مناسب

o قلة الخبرى لدى العاملين في استخدام التقنيات الحديثة. 

o غياع برام  تدريبية متقدمة لتطوير المهارات التقنية للإداريين والمعلمين. 

 :معوقات مالية .4

o نق  الميزانيات المخااة لدعم الأنشطة التطويرية في المدارس. 

o لتعليمية والتقنية اللازمةضعف التمويل الكافي لتوفير الموارد ا. 

o صعوبة الحاول علع دعم مالي مستدام يضمن استمرارية تنفيذ النموقه. 
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 :معوقات اجتما ية وثقافية .5

o  تأثير التقاليد والايم الاجتماعية التي قد لا تتماشع مع مفاهيم الايادى التشاركية

 .والتغيير

o المدرسة نق  وعي المجتمع المحلي بأهمية التعليم ودوره في دعم. 

o  غياع التفاهم الثقافي بين الأطراف المعنية، مما قد يؤثر علع تنفيذ الأنشطة

 .المشتركة

 :معوقات التقييم والمتابعة .6

o غياع أدوات قياس فعالة لتقييم مدى نجاح تطبيم النموقه. 

o  ضعف الممارسات التقييمية الدورية التي تساعد علع تحسين الأداء وتحديد نقاط

 .القوى والضعف

o  نق  الشفاضية في مراجعة الأداء وتحليل النتائ. 

 

 طرق التغلب على المعوقات 8.4.5

لضمان نجداح تطبيدم الأنمدوقه المقتدرح وتحقيدم الأهدداف المرجدوى، يجدب وضدع اسدتراتيجيات فعالدة 

 :للتعامل مع هذه المعوقات، تشمل

جميددع الأطددراف. وضددع سياسددات واضددحة تدددعم تطبيددم النمددوقه وتحدددد المسددؤوليات والأدوار ل •

 .تعزيز التواصل والتنسيم بين الإدارات التعليمية والمدارس لضمان تنفيذ الخط  بكفاءى

توفير برام  تدريبية متخااة لتنمية المهارات الايادية والتعليمية للإداريين والمعلمدين. تحفيدز  •

 .في العملية التطويريةالعاملين ماديبا ومعنويبا لتبني التغييرات وتشجيعهم علع المشاركة الفعالة 
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توفير البنية التحتية التقنية اللازمة للمدارس، مثل أجهدزى الحاسدوع والاتادال بالإنترندت. تقدديم  •

 .دورات تدريبية لتأهيل العاملين علع استخدام التقنيات الحديثة في الإدارى والتدريس

دعم المدددالي البحدددا عدددن شدددراكات مدددع مؤسسدددات المجتمدددع المددددني والقطددداع الخددداص لتدددوفير الددد •

 .اللازم. تخاي  ميزانيات مرنة تمكن المدارس من تلبية احتياجاتها المتجددى

تنظيم حملات توعوية للمجتمع المحلدي لزيدادى وعيده بأهميدة التعلديم ودور المدرسدة فدي التنميدة.  •

 .تعزيز التواصل مع أولياء الأمور وإشراكهم في الأنشطة المدرسية لتعزيز الانتماء والتكامل

ميم أدوات قيدداس دقيقددة لتقيدديم مدددى نجدداح النمددوقه. ججددراء تقييمددات دوريددة وشددفافة لتحليددل تادد •

 .الأداء وإجراء التحسينات اللازمة

من خلال وضع استراتيجيات واضحة لمعالجة المعوقات المحتملة، يمكن تجداوز التحدديات وضدمان 

اء التعليمي والإداري في مدارس تطبيم الأنموقه بشكل فعال ومستدام، مما ينعكس جيجاببا علع الأد

 النقب

 

 الجهات المسؤولة عن تطبيق الأنموذج المقترح 9.4.5

لتطبيم الأنموقه المقترح بنجاح في مدارس النقب، يجب تحديد الجهات المسؤولة عن تنفيذ كل 

جانب من جوانب النموقه لضمان وضوح الأدوار وتحقيم التنسيم الفعال بين الأطراف المعنية. 

ل هذه الجهات المستويات المختلفة للإدارى والموارد البشرية قات الالة، بالإضافة جلع الجهات تشم

الداعمة التي تسهم في توفير البنية التحتية والموارد اللازمة. وضيما يلي الجهات المسؤولة وأدوارها 

 :الرئيسية

 :وزارة التربية والتعليم .1

 .والدعم العام لتطبيم الأنموقه توفير الإطار التشريعي :الدور الأساسي •
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جعداد السياسات العامة والخط  الاستراتيجية لضمان توافم الأنموقه مع الأهداف الوطنية  •

 .للتعليم

 .تخاي  الميزانية اللازمة لدعم تنفيذ الأنموقه في المدارس المستهدفة •

 .تنظيم برام  تدريبية للإداريين والمعلمين بالتعاون مع الجهات المختاة •

 :. الإدارة التعليمية المحلية في النقب2

 .الإشراف الميداني علع تطبيم الأنموقه وضمان التنفيذ الفعلي :الدور الأساسي •

 .متابعة التقدم في تطبيم الأنموقه في المدارس المستهدفة وتقديم التغذية الراجعة •

 .مواردتسهيل التواصل بين وزارى التربية والتعليم والمدارس لتنسيم الجهود وال •

 :إدارات المدارس .3

 .تنفيذ الأنموقه علع مستوى المدرسة ومتابعة نتائجه :الدور الأساسي •

 .تنظيم الأنشطة التعليمية والإدارية وفقبا لخط  الأنموقه •

 .تعزيز الايادى التشاركية وتشجيع مشاركة المعلمين وأولياء الأمور في صنع القرار •

 .ز في التطبيم ورفعها للإدارى التعليمية المحليةجعداد تقارير دورية عن التقدم المحر  •

 :المعلمون  .4

ــدور الأساســي • تطبيددم اسددتراتيجيات التدددريس الجديدددى والمشدداركة الفعالددة فددي الأنشددطة  :ال

 .المدرسية

 .التعاون مع الإدارى المدرسية لتنفيذ ممارسات الايادى التشاركية •

 .العملية التعليميةالمساهمة في تطوير أفكار وأساليب مبتكرى لتحسين  •
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 :أولياء الأمور والمجتمع المحلي .5

دعدم الأنشدطة المدرسدية والمشداركة فدي القدرارات التدي تعدزز التكامدل بدين  :الـدور الأساسـي •

 .المدرسة والمجتمع

 .المساهمة في نشر الوعي بأهمية النموقه وأهدافه لدعم تطبيقه •

 .المجتم يةتوفير الدعم المادي والمعنوي من خلال الشراكات  •

 :.الجهات الأكاديمية ومراكز التدريب6

 .تقديم الدعم التدريبي والاستشاري للإداريين والمعلمين :الدور الأساسي •

 .تاميم وتنفيذ ورش عمل ودورات تدريبية لتطوير المهارات الايادية والتعليمية •

 .هتقديم التغذية الراجعة المستندى جلع الأبحاع لضمان تحسين مستمر للأنموق •

 :الجهات المانحة والمؤسسات الداعمة .7

ــدور الأساســي • تقددديم التمويددل الددلازم لتغطيددة احتياجددات المدددارس فددي الجوانددب التقنيددة  :ال

 .والتعليمية

 .دعم تطوير البنية التحتية للمدارس مثل توفير الموارد التقنية أو جنشاء مناات جلكترونية •

 .للمعلمين والطلاع المساهمة في تمويل برام  التحفيز والإبداع •

 :فرق التقييم والمتابعة  .8

 .مراقبة وتقييم تقدم الأنموقه في المدارس :الدور الأساسي •

 .تحليل البيانات المستخلاة من التطبيم وتقديم توصيات للتحسين •

 .ضمان استمرارية التطبيم من خلال تقديم تقارير دورية للجهات المسؤولة •
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ا مددن وزارى التربيددة يتطلددب تطبيددم الأنمددوقه المقتددرح  تنسدديقبا فعددالاب بددين جميددع الأطددراف المعنيددة، بدددءب

والتعلديم وصدولاب جلدع المجتمدع المحلدي وأوليداء الأمدور. يلعدب كدل طدرف دوربا محوريبدا لضدمان تحقيدم 

 .الأهداف المرجوى، مع التركيز علع المتابعة المستمرى وتحقيم التكامل بين مختلف الجهات

 

 ورالخاتمة التص 10.4.5

يمثل الأنموقه المقترح خطوى استراتيجية نحو تحسين البيئة التعليمية والإدارية في مدارس النقب، 

من خلال تعزيز الايادى التشاركية، وتطوير الأداء الو يفي للمعلمين، وتفعيل الشراكة مع المجتمع 

رس، مما أتاح بناء المحلي. استندت الدراسة جلع معطيات ميدانية دقيقة وتحليل شامل لواقع المدا

أنموقه يراعي الخاوصيات الثقاضية والاجتماعية للسياف المحلي ويقدم حلولاب عملية ومرنة لتحديات 

 .الواقع التعليمي

يهدف الأنموقه جلع تحقيم تحولات جيجابية شاملة، تبدأ بتطوير أنماط الايادى المدرسية لتابح 

سين جودى التعليم وتقديم بيئة داعمة للإبداع والمشاركة أكثر ديمقراطية وابتكاربا، مع التركيز علع تح

الفع الة. ولتحقيم هذه الأهداف، تم تحديد ججراءات وآليات تطبيم واضحة، بالإضافة جلع 

 .استراتيجيات لمعالجة المعوقات المحتملة، بما يضمن نجاح التنفيذ واستدامة النتائ 

يم بين جميع الأطراف المعنية، من وزارى التربية جن نجاح هذا الأنموقه يعتمد علع التعاون الوث

والتعليم، والإدارات التعليمية، والمعلمين، جلع المجتمع المحلي وأولياء الأمور. كما أن الالتزام 

بتوفير الموارد اللازمة، والتقييم المستمر، والتفاعل مع التحديات المستجدى، سيكون حاسمبا لضمان 

 .أهدافهاستمرارية النموقه وتحقيم 

ختامبا، يمثل هذا الأنموقه فرصة لتطوير نظام تعليمي أكثر عدالة وكفاءى في مدارس النقب، حيا 

يتم تمكين جميع الأطراف للمشاركة في تحسين العملية التعليمية، مما ينعكس جيجاببا علع جودى 
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ا لتجرب ة تعليمية متكاملة التعليم ومستقبل الطلاع. جن تطبيم هذا الأنموقه بشكل فع ال يضع أساسب

 .ومستدامة تلبي احتياجات الحاضر وتواكب تحديات المستقبل
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 مناقشة النتائج :الفصل الخامس

يتناول هذا الفال مناقشة النتائ  التي أسفرت عنها الدراسة في ضوء الأدع النظري      

وتقديم تفسير للبيانات التي تم  والدراسات السابقة. تركز المناقشة علع فهم الأسباع المحتملة للنتائ 

جمعها. سوف نتناول كل فرضية وأسئلة الدراسة بشكل منفال، كما سنناقش النتائ  المتعلقة 

 بالمقابلات مع المعلمين والإداريين.

 

 مناقشة نتائج السؤال الأول 1.5

لنقب من وجهة نظر ما الأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في ا

 المعلمين؟

يمكن تفسير النتائ  المتعلقة بأنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية 

في النقب من وجهة نظر المعلمين من خلال الرب  بين ما توصلت جليه الدراسة الحالية وما قدمته 

 الدراسات السابقة.

يمقراطي هو الأكثر شيوعبا بين المديرين، وهو يتماشع مع النتائ  التي أ هرت الدراسة أن النم  الد

في  (2021   الديحانيتوصلت جليها العديد من الدراسات السابقة. علع سبيل المثال، دراسة 

في لبنان، وكلاهما أكد علع أن النم  الديمقراطي هو الأكثر  (2020عواضة  الكويت ودراسة 

له تأثير جيجابي كبير علع الأداء الو يفي للمعلمين. هذه النتائ  تعزز  ممارسة بين المديرين، وأن

الفكرى القائلة بأن الايادى الديمقراطية، التي تشجع علع مشاركة المعلمين في اتخاق القرارات وتحفيز 

 الإبداع، تساهم في خلم بيئة تعليمية جيجابية، مما يزيد من رضا المعلمين ويدفعهم لأداء أفضل.

الرغم أن النم  الأوتوقراطي  هر بدرجة متوسطة في الدراسة الحالية، جلا أن تأثيره علع  وعلع

المالكي الأداء الو يفي كان أقل جيجابية مقارنة بالنم  الديمقراطي. هذا يتوافم مع ما وجدته دراسة 
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بشكل عام التي أشارت جلع أن النم  الأوتوقراطي قد يكون فعالاب في مواقف معينة ولكنه  (2018 

 يحد من جبداع المعلمين ويقلل من مشاركتهم الفعالة، مما قد يؤدي جلع بيئة عمل أقل تحفيزبا

كما جاء النم  الترسلي بتقدير منخفض نسبيبا في الدراسة الحالية، وهو ما يتفم مع ما توصلت جليه 

ما يتسم باللامبالاى  ، التي أكدت أن النم  الترسلي غالببا(2013أبو الخير  الدراسات مثل دراسة 

وضعف التدخل من قبل المديرين، مما يؤدي جلع نق  في التوجيه والدعم، وبالتالي يؤثر سلببا 

ا بنسب منخفضة في بعض  علع أداء المعلمين. هذا النم ، رغم كونه غير محبذ، يظل موجودب

 المدارس.

ون والمشاركة، وهي سمات تعزز تشير النتائ  جلع أن بيئة العمل التربوية المثلع تميل نحو التعا

النم  الديمقراطي بين المديرين. هذا الاتجاه يتماشع مع التوجهات الحديثة في الإدارى التربوية، 

التي ترى أن جشراك المعلمين في عملية صنع القرار يزيد من التزامهم ويحسن من أدائهم كما قد 

اهم في تعزيز مهاراتهم الايادية الديمقراطية، يكون التطوير المهني والتدريب المستمر للمديرين قد س

، حيا أ هرت أن التدريب يؤثر بشكل (2012عربيات  كما أشارت بعض الدراسات مثل دراسة 

 مباشر علع نوعية الايادى التي يمارسها المديرون.

 كما يميل المعلمون الذين مروا بتجارع جيجابية في بيئات عمل ديمقراطية جلع تفضيل هذا النم 

، (2013الطيبي  وتقييمه بشكل أكثر جيجابية. هذه التفضيلات تتماشع مع ما أشارت جليه دراسة 

 التي ربطت بين النم  الايادي الديمقراطي وبين رضا المعلمين.

ا للنم  الديمقراطي بين المديرين في المدارس الابتدائية العربية  تعكس هذه النتائ  تفضيلاب واضحب

ماشع مع النتائ  التي توصلت جليها الدراسات السابقة التي أكدت علع فعالية في النقب، وهو ما يت

هذا النم  في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين. من خلال الرب  بين نتائ  هذه الدراسة والدراسات 
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ا فعالاب في الإدارى التربوية، حيا تعزز من بيئة  السابقة، يتضح أن الايادى الديمقراطية تمثل نهجب

 عمل الإيجابية وتدعم الأداء الو يفي للمعلمين، مما يؤدي في النهاية جلع تحسين جودى التعليم.ال

 

 مناقشة نتائج السؤال الثاني 2.5

 ما واقع الأداء الو يفي لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظرهم؟

ع الأداء الو يفي لدى معلمي المدارس يمكن تفسير النتائ  التي توصلت جليها الدراسة حول واق

الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظرهم. أ هرت النتائ  أن المعلمين يايمون أداءهم الو يفي 

%(. هذا 78.6( وبنسبة مئوية  3.93بشكل جيجابي، حيا بلغ المتوس  الحسابي لتقديراتهم  

 في تعزيز أداء المعلمين. التقييم الإيجابي يعكس بيئة عمل داعمة ومحفزى، تسهم

الفقرات التي حالت علع أعلع تقديرات تعكس بشكل واضح أهمية دور الإدارى المدرسية نجد ان 

في دعم وتحفيز المعلمين. علع سبيل المثال، الفقرى "يُشجعني مدير المدرسة علع تعزيز داف ية 

ري الذي يل به المديرون في (، مما يشير جلع الدور المحو 4.01الطلبة" حالت علع تقدير عالٍ  

 (2021الديحاني  تشجيع المعلمين علع تعزيز داف ية الطلاع. هذه النتيجة تتماشع مع دراسة 

التي أشارت جلع أن الايادى التربوية الفعالة تسهم بشكل كبير في تحفيز المعلمين، مما ينعكس 

 جيجابيبا علع أدائهم الو يفي.

سة عملي للتأكد من جودته" تعكس اهتمام المديرين بمراقبة وتحسين كذل ، الفقرى "يتابع مدير المدر 

ا للمعلمين لبذل المزيد من الجهد في عملهم. هذه الممارسة  أداء المعلمين، وهو ما يعتبر حافزبا مهمب

التي أوضحت أن المتابعة المستمرى من قبل  (2020السليمات  تتوافم مع ما وجدته دراسة 

 المعلمين وتحفزهم علع تحسين جودى التعليم. المديرين تعزز من أداء
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الفقرى "يوفر مدير المدرسة الفرصة للمعلمين بتبادل الزيارات الافية لتحسين الأداء كما ان 

ا، تشير جلع أن تبادل 3.82الو يفي للمعلمين"   ( علع الرغم من أنها لا تزال تحمل تقديربا مرتفعب

كنها قد تكون غير مطبقة بشكل كافٍ في بعض المدارس. الزيارات الافية يُعتبر ممارسة قيمة، ل

مرتجع هذا النق  في التبادل المهني يمكن أن يعوف تحسين الأداء الو يفي، كما أشارت دراسة 

التي أكدت علع أهمية التبادل المهني بين المعلمين كوسيلة لتحسين الأداء وتبادل  (2013 

 الخبرات.

 

 تفسير النتائج 3.5

الإدارى المدرسية تلعب دوربا محوريبا في تحفيز  : منها أنهذه النتائ  بعدى عوامل رئيسيةيمكن تفسير 

المعلمين ودعمهم، مما ينعكس جيجابياب علع أدائهم الو يفي. الإدارى الفعالة تسهم في رفع مستوى 

وجدت التي  (2019محمد  الأداء من خلال الدعم والمراقبة المستمرى، وهو ما أشارت جليه دراسة 

التفاعل الإيجابي بين المعلمين والإدارى كما أن أن الإدارى الاستراتيجية تعزز من أداء المعلمين. 

يعزز من بيئة العمل، حيا تساهم التوجيهات التي تؤكد علع الألفة والمحبة في خلم روح جماعية 

التي  (2009ار  حميدفتعزز من أداء المعلمين. هذا التفاعل الإيجابي يتماشع مع نتائ  دراسة 

أكدت علع أن البيئة الداعمة والتفاعل الإيجابي بين الإدارى والمعلمين يعزز من رضاهم وأدائهم 

الو يفي. ويلعب التطوير المهني المستمر دوربا كبيربا في تحسين أداء المعلمين. تشجيع المديرين 

رفع مستوى الأداء الو يفي. للمعلمين علع تطوير مهاراتهم من خلال الدورات التدريبية يسهم في 

دعمت هذا التوجه من خلال نتائجها التي أشارت جلع أن التدريب  (2020السليمات  دراسة 

المستمر له تأثير جيجابي علع أداء المعلمين سواء من خلال الدعم المعنوي أو المادي، التشجيع 
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أوشي فكير الإبداعي. دراسة والتحفيز يعززان من داف ية المعلمين ويشجعانهم علع الابتكار والت

 أبرزت أهمية الحوافز والمكافآت في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين. (2011 

تركز جدارات المدارس علع متابعة أعمال المعلمين وتقديم التوجيهات المناسبة  وبالتالي يجب ان

بي بين المعلمين بشكل مستمر، مما يعزز من أداء المعلمين. ومن الضروري تعزيز التفاعل الإيجا

 والإدارى من خلال بناء بيئة عمل تشجع علع الألفة والمحبة، مما يعزز من الأداء الجماعي.

فمن خلال تعزيز دور الإدارى في الدعم والتحفيز، وتطوير بيئة عمل جيجابية، وتوفير فرص 

لعربية في النقب. للتطوير المهني، يمكن تعزيز الأداء الو يفي للمعلمين في المدارس الابتدائية ا

هذه الجهود ستسهم في تحسين جودى التعليم ورفع مستوى التحايل الدراسي للطلاع، مما يعكس 

 الأهمية الكبيرى للايادى التربوية الفعالة في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين.

 

 لنتائج المتعلقة بالفرضية الأولىمناقشة ا 1.3.5

لالة  لا توجد فروف قات دلالة جحاائي ة عن ( بين متوسطات الأنماط الايادى α<.05د مستوى الد 

التربوية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى جلع 

متغيرات:  الجنس، المؤهل العلمي، سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات 

 التدريبية(.

المتعلقة بالفرضية الأولع التي تناولت الفروف في الأنماط الايادية التربوية يمكن تفسير النتائ  

السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب من وجهة نظر المعلمين. أ هرت النتائ  

( بالنسبة لمعظم α<0.5أن الفروف بين الأنماط الايادية لم تكن دالة جحاائيبا عند مستوى الدلالة  

 لمتغيرات المدروسة، باستثناء بعض الفروف المرتبطة بمتغيري التخا  وعدد الدورات التدريبية.ا
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لم تظهر النتائ  فروقبا دالة جحاائيبا بين المعلمين الذكور والإناع في تقييمهم للأنماط الايادية 

شكل كبير علع التربوية  الأوتوقراطي، الديمقراطي، الترسلي(. هذا يشير جلع أن الجنس لا يؤثر ب

( التي 2009رؤية المعلمين لأنماط الايادى التربوية، وهو ما يتماشع مع نتائ  دراسة ثوارش  

أجريت في جامعة أوهايو، حيا لم تجد الدراسة فروقبا دالة جحاائيبا بين الجنسين في أساليب 

في كيفية تقييم الأفراد  الايادى الأكاديمية المعتمدى، مما يعزز الفكرى بأن الجنس ليس عاملاب حاسمبا

 لأنماط الايادى.

كما أ هرت النتائ  عدم وجود فروف دالة جحاائيبا بين المعلمين الحاصلين علع درجات 

البكالوريوس والمعلمين الحاصلين علع دراسات عليا في تقييم الأنماط الايادية التربوية. هذه النتيجة 

ي أشارت جلع أن المؤهل العلمي لا يؤثر بشكل ( الت2018تعزز ما توصلت جليه دراسة المالكي  

كبير علع تقييم المعلمين لأنماط الايادى، حيا أن المعلمين بغض النظر عن مستوى تعليمهم 

 يتشاركون وجهات نظر متشابهة تجاه الايادى التربوية.

عم ما جاء وأ هرت النتائ  عدم وجود فروف دالة جحاائيبا بناءب علع سنوات الخدمة. هذه النتيجة تد

( التي لم تجد فروقبا قات دلالة جحاائية بين المعلمين بناءب علع سنوات 2020في دراسة عواضة  

الخدمة ضيما يتعلم بتقييمهم للأنماط الايادية، مما يشير جلع أن الخبرى التدريسية لا تؤثر بشكل كبير 

 علع تقييم الأنماط الايادية.

ة جحاائيبا في النم  الأوتوقراطي لاالح معلمي العلوم في حين أ هرت النتائ  وجود فروف دال

( التي وجدت أن المعلمين في 2013الطبي ية. هذا يتوافم مع نتائ  دراسة أبو الخير  

التخااات العلمية يميلون جلع تفضيل النم  الايادي الأوتوقراطي، نظربا لما يتطلبه تدريس هذه 

د يُعزز من قدرى المعلمين علع جدارى الفاول الدراسية المواد من دقة وانضباط أكبر. هذا النم  ق

 بشكل أكثر فاعلية في سياف تعليم المواد العلمية. 
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اما متغير مستوى الدخل لم تظهر النتائ  فروقبا دالة جحاائيبا بناءب علع مستوى الدخل، مما يشير 

لتربوية. هذه النتيجة جلع أن دخل المعلمين لا يؤثر بشكل كبير علع تقييمهم لأنماط الايادى ا

( التي أ هرت عدم وجود فروف دالة جحاائيبا في تقييمات 2021تتماشع مع دراسة حمدان  

 المعلمين لأنماط الايادى بناءب علع دخلهم.

في حين  أ هرت النتائ  فروقبا دالة جحاائيبا في النم  الديمقراطي لاالح المعلمين الذين خضعوا 

ية. هذه النتيجة تؤكد علع أهمية التدريب المستمر في تعزيز فهم لأكثر من ثلاع دورات تدريب

وتقدير المعلمين لأساليب الايادى التشاركية والديمقراطية، وهو ما أشارت جليه دراسة السليمات 

( التي وجدت أن التدريب المتواصل يسهم في تطوير المهارات الايادية وتحسين التفاعل 2020 

 المديرين.الإيجابي بين المعلمين و 

تُعزى هذه النتائ  جلع عدى عوامل منها أن التدريب المستمر يلعب دوربا محوريبا في تعزيز فهم 

المعلمين وتقديرهم للايادى التشاركية، مما يدعم نتائ  الدراسات السابقة التي أ هرت أن التدريب 

 يزيد من وعي المعلمين بأهمية المشاركة الفعالة في العملية التعليمية.

كما ان الفروف  في النم  الأوتوقراطي لاالح معلمي العلوم الطبي ية تعكس احتياجات هذه 

 التخااات لمستوى أعلع من الحزم والانضباط، وهو ما يعزز فعالية التعليم في هذه المجالات.

تؤكد النتائ  المستخلاة من هذه الدراسة والدراسات السابقة علع أهمية تبني أساليب الايادى 

شاركية والديمقراطية في البيئة التعليمية. من خلال تطبيم هذه التوصيات، يمكن للمدارس الت

تحسين فعالية الايادى التربوية، مما يساهم في تعزيز الأداء التعليمي ورفع مستوى التحايل الدراسي 

 للطلاع في المدارس الابتدائية العربية في النقب.
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 لفرضية الثانيةنتائج المتعلقة بامناقشة ال 2.3.5

لالة   ( بين متوسطات الأداء الو يفي α<.05لا توجد فروف قات دلالة جحاائي ة عند مستوى الد 

لدى معلمي المدارس الابتدائية العربية في النقب تعزى جلع متغيرات:  الجنس، المؤهل العلمي، 

 سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، عدد الدورات التدريبية(.

ر النتائ  المتعلقة بالفرضية الثانية التي تناولت الفروف في الأداء الو يفي لدى معلمي يمكن تفسي

المدارس الابتدائية العربية في النقب بناءب علع متغيرات مختلفة. وفقبا للتحليل الإحاائي باستخدام 

"(، أ هرت way ANOVA "without Interaction-6تحليل التباين السداسي "بدون تفاعل"  

لنتائ  وجود فروف دالة جحاائيبا في الأداء الو يفي تعزى جلع متغيري الجنس والمؤهل العلمي، ا

بينما لم تظهر فروف دالة جحاائيبا بالنسبة لمتغيرات سنوات الخدمة، التخا ، مستوى الدخل، 

 وعدد الدورات التدريبية.

ح المعلمات الإناع، حيا بلغ أ هرت النتائ  وجود فروف دالة جحاائيبا في الأداء الو يفي لاال

(. هذه النتيجة تشير جلع أن المعلمات 3.77( مقارنة بالذكور  4.04المتوس  الحسابي لأدائهن  

قد يكنب أكثر داف ية لتحقيم أداء متميز في بيئة العمل، وهو ما يعكسه دعم الإدارات المدرسية 

أشارت جلع أن الإناع قد يظهرن أداءب  التي (2020السليمات  لهن. هذه النتيجة تتوافم مع دراسة 

و يفيبا أعلع بسبب تلقيهن دعمبا أكبر وتحفيزبا من الإدارات المدرسية، مما يؤثر جيجابياب علع 

 أدائهن.

كما أ هرت النتائ  فروقبا دالة جحاائيبا لاالح المعلمين الحاصلين علع دراسات عليا، حيا بلغ 

(. هذه 3.81المعلمين الحاصلين علع درجة البكالوريوس  ( مقارنة ب4.06المتوس  الحسابي لهم  

التي أوضحت أن المعلمين قوي المؤهلات العليا غالببا  (2021حمدان  النتيجة تتماشع مع دراسة 
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ما يتمتعون بمعرفة ومهارات أعمم تمكنهم من تحسين أدائهم الو يفي بفضل التحايل الأكاديمي 

 ع التحديات التعليمية بفعالية أكبر.المتقدم الذي يساعدهم في التعامل م

في حين لم تظهر النتائ  فروقبا دالة جحاائيبا بناءب علع سنوات الخدمة، مما يدل علع أن الخبرى 

الزمنية في التعليم لا تلعب دوربا كبيربا في تحديد الأداء الو يفي للمعلمين. هذه النتيجة تعكس ما 

أن سنوات الخدمة لا تؤثر بشكل كبير علع الأداء التي أكدت  (2012عربيات  جاء في دراسة 

الو يفي للمعلمين، حيا أن عوامل أخرى مثل الدعم الإداري والداف ية الذاتية تلعب دوربا أكبر في 

 تحسين الأداء.

وأيضا نجد انه  لم تظهر فروف دالة جحاائيبا بناءب علع التخا  الأكاديمي، مما يشير جلع أن 

علوم طبي ية أو علوم جنسانية( لا يؤثر بشكل كبير علع تقييم الأداء  نوع التخا   سواء كان

التي لم تجد فروقبا جوهرية في  (2013أبو الخير  الو يفي. هذه النتيجة تعزز ما ورد في دراسة 

الأداء الو يفي بناءب علع تخا  المعلمين، مما يشير جلع أن العوامل الداخلية مثل الدعم المهني 

 يمية لها تأثير أكبر علع الأداء الو يفي.والبيئة التعل

لم تظهر النتائ  فروف دالة جحاائيبا بناءب علع مستوى الدخل، مما يعني أن دخل  وكذل  الامر

 (2013هارون  المعلمين لا يؤثر بشكل كبير علع أدائهم الو يفي. هذه النتيجة تتماشع مع دراسة 

حرك الرئيسي لأداء المعلمين بقدر ما هي البيئة التي أشارت جلع أن العوامل المالية ليست الم

 التعليمية والدعم المهني.

وأيضاُ لم تظهر فروف دالة جحاائيبا بناءب علع عدد الدورات التدريبية التي خضع لها المعلمون، مما 

يشير جلع أن عدد الدورات التدريبية لا يؤثر بشكل كبير علع الأداء الو يفي. قد يكون هذا نتيجة 

م كفاية جودى الدورات التدريبية المقدمة أو عدم تطبيم ما يتعلمه المعلمون في هذه الدورات لعد
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التي أكدت علع ضرورى  (2012دراسة المسوري  بشكل فع ال في بيئة العمل، كما أشار جلع قل  

 تحسين جودى الدورات التدريبية لضمان تأثيرها الفعلي علع الأداء الو يفي.

لنتائ  من خلال عدى عوامل،  تعكس هذه الفروف داف ية قاتية أعلع لدى يمكن تفسير هذه ا

المعلمات، مما يؤدي جلع أداء أفضل، وهو ما يعززه الدعم الإداري كما  يشير التفوف في الأداء 

لدى الحاصلين علع درجات عليا جلع أهمية التطوير المهني والمعرفي في تحسين الأداء الو يفي. 

تجانس عينة الدراسة أو جلع عدم تأثير هذه المتغيرات بشكل كبير علع الأداء  وقد يعزى قل  جلع

 الو يفي، مما يشير جلع أهمية العوامل الداخلية مثل الداف ية الذاتية والدعم الإداري.

تعكس هذه النتائ  أهمية الدعم الإداري والتطوير المهني في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين. من 

ذه التوصيات، يمكن للمدارس الابتدائية العربية في النقب تحسين جودى التعليم ورفع خلال تطبيم ه

 مستوى التحايل الدراسي للطلاع بشكل عام.

 

 نتائج المتعلقة بالفرضية الثالثةمناقشة ال 3.3.5

لالة   ( بين الأنماط الايادى α<.05لا توجد علاقة ارتباط قات دلالة جحاائية عند مستوى الد 

وية السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى المعلمين من الترب

 وجهة نظر المعلمين.

يمكن تفسير النتائ  المتعلقة بالفرضية الثالثة التي تناولت العلاقة بين الأنماط الايادى التربوية 

والأداء الو يفي للمعلمين. أ هرت النتائ   السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب

( وجود علاقة ارتباط قات دلالة Pearson Correlationباستخدام معامل ارتباط بيرسون  

جحاائية بين الأنماط الايادى التربوية المختلفة والأداء الو يفي للمعلمين، مما يتماشع مع العديد 

 .من الدراسات السابقة التي تناولت هذا الموضوع
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أ هرت النتائ  وجود علاقة ارتباط سلبية قات دلالة جحاائية بين النم  الأوتوقراطي والأداء 

(. هذا النم  الذي يتميز بالتحكم الاارم وقلة المشاركة غالباب ما r  =-.253الو يفي للمعلمين  

تيجة تتماشع يقلل من داف ية المعلمين ويؤدي جلع جحباطهم، مما ينعكس سلباب علع أدائهم. هذه الن

التي أشارت جلع أن النم  الأوتوقراطي يؤثر سلباب علع الأداء  (2020عواضة  مع نتائ  دراسة 

 الو يفي للمعلمين، حيا يرتب  ببيئة عمل محبطة تفتقر جلع المشاركة الفعالة من قبل المعلمين.

لة جحاائية بين علع العكس من قل ، أ هرت النتائ  وجود علاقة ارتباط جيجابية قوية قات دلا

(. هذا النم  يعزز من مشاركة المعلمين r . =653النم  الديمقراطي والأداء الو يفي للمعلمين  

في اتخاق القرارات، مما يزيد من دافعيتهم وإحساسهم بالانتماء، وبالتالي يرفع من مستوى أدائهم 

لع أن النم  الديمقراطي هو التي أشارت ج (2021الديحاني  الو يفي. هذه النتائ  تتفم مع دراسة 

الأكثر فعالية في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين، وقل  من خلال تشجيع التعاون والمشاركة 

 الفعالة.

أما بالنسبة للنم  الترسلي، فقد أ هرت النتائ  وجود علاقة ارتباط سلبية قات دلالة جحاائية بين 

(. يشير قل  جلع أن نق  التدخل وضعف r  =-.411هذا النم  والأداء الو يفي للمعلمين  

الايادى في هذا النم  يؤدي جلع نق  الدعم والتوجيه اللازمين، مما ينعكس سلباب علع أداء 

التي أكدت أن النم  الترسلي يرتب   (2012عربيات  المعلمين. هذه النتيجة تتماشع مع دراسة 

 دعم المناسب للمعلمين.بانخفاض الأداء الو يفي بسبب غياع الايادى الفعالة وال

يمكن تفسير هذه النتائ  من خلال تأثير الأنماط الايادية المختلفة علع داف ية المعلمين وأدائهم. 

الايادى الديمقراطية، التي تشجع علع المشاركة والتعاون، تعزز من الأداء الو يفي للمعلمين من 

ي يقلل من داف ية المعلمين بسبب قلة خلال خلم بيئة عمل داعمة. في المقابل، النم  الأوتوقراط
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المشاركة والتحكم الاارم، بينما يؤدي النم  الترسلي جلع نق  الدعم والتوجيه الضروريين، مما 

 ينعكس سلباب علع الأداء.

بناءب علع هذه النتائ ، يُوصع بتشجيع المديرين علع تبني الايادى الديمقراطية التي تشجع علع 

المديرين والمعلمين. ينبغي تقليل الاعتماد علع النم  الأوتوقراطي الذي  المشاركة والتعاون بين

يقلل من داف ية المعلمين، وكذل  الابتعاد عن النم  الترسلي الذي يفتقر جلع الايادى الفعالة. 

بالإضافة جلع قل ، من المهم توفير برام  تدريبية للمديرين لتطوير مهارات الايادى الديمقراطية 

 الفع ال، مما يسهم في تحسين بيئة العمل ورفع مستوى الأداء الو يفي للمعلمين. والتوجيه

التي  (2018سوتيانو  و  (2021حمدان  تدعم هذه النتائ  العديد من الدراسات السابقة مثل دراسة 

أكدت علع أهمية الايادى الديمقراطية في تحسين الأداء الو يفي. كذل ، فإن الدراسات الأجنبية مثل 

التي أشارت جلع أن الايادى التعاونية تسهم بشكل كبير في زيادى  (2009هولبيان وديفوس  راسة د

 الولاء التنظيمي والأداء الو يفي للمعلمين، تتفم مع النتائ  الحالية حول فعالية النم  الديمقراطي.

مما يسهم في تحسين  يمكن تعزيز فعالية الايادى التربوية في المدارس الابتدائية العربية في النقب،

 الأداء الو يفي للمعلمين ورفع مستوى التعليم بشكل عام.

 

 نتائج المتعلقة بالفرضية الرابعةمناقشة ال 4.3.5

( للأنماط الايادى التربوية السائدى لدى α.<05لا توجد قدرى تنبؤية دالة جحاائياب عند مستوى دلالة  

في التنبؤ بالأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة  مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب

 نظر المعلمين.

يمكن تفسير النتائ  المتعلقة بالفرضية الرابعة التي تناولت العلاقة بين الأنماط الايادية التربوية 

السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي للمعلمين من وجهة 
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 Stepwise Multipleالنتائ  باستخدام أسلوع الانحدار المتعدد التدريجي   نظرهم. أ هرت

Regression أن النم  الديمقراطي هو الوحيد الذي يمتل  قدرى تنبؤية دالة جحاائيبا علع الأداء )

 الو يفي للمعلمين، في حين لم تظهر الأنماط الأوتوقراطية والترسلية تأثيربا دالاب جحاائيبا.

( أ هر أن النم  الديمقراطي له تأثير جيجابي ودال جحاائيبا علع β . =653نحدار  معامل الا

% من التباين في الأداء الو يفي. 42.7الأداء الو يفي للمعلمين، حيا يفسر هذا النم  حوالي 

هذه النتائ  تعكس أهمية الايادى الديمقراطية في خلم بيئة تعليمية تشاركية تحفز المعلمين علع 

التي أشارت جلع أن الايادى  (2009دراسة حميدفار  اع والابتكار، وهو ما يتفم مع نتائ  الإبد

 الديمقراطية تؤثر بشكل جيجابي علع الرضا الو يفي للعاملين وتزيد من جنتاجيتهم.

من جهة أخرى، لم يظهر النمطان الأوتوقراطي والترسلي تأثيربا دالاب جحاائيبا علع الأداء الو يفي 

ين. تشير هذه النتائ  جلع أن هذه الأنماط الايادية قد لا تكون فعالة في تحسين الأداء للمعلم

أشارت جلع أن النم  الأوتوقراطي يؤدي جلع بيئة عمل محبطة  (2020دراسة عواضة  الو يفي. 

دراسة هولبيان وديفوس ويقلل من داف ية المعلمين، مما ينعكس سلببا علع أدائهم. كذل ، أوضحت 

أن النم  الترسلي الذي يفتقر جلع التوجيه والدعم المناسبين يؤدي جلع نق  التوجيه، مما  (2009 

 يقلل من فعالية المعلمين في أداء مهامهم.

يمكن تفسير النتائ  من خلال الفعالية المثبتة للايادى الديمقراطية التي تعزز من مشاركة المعلمين 

عزز من دافعيتهم ويحسن من أدائهم الو يفي. في في القرارات وتشجع علع الابتكار، مما ي

المقابل، النم  الأوتوقراطي والترسلي، اللذان يميلان جلع التحكم الاارم أو قلة التدخل، لا يوفران 

 البيئة الداعمة التي يحتاجها المعلمون لتحقيم أداء و يفي مرتفع.

، (2015دراسة شاماكي  و  (2018 دراسة الشمري تتفم هذه النتائ  مع العديد من الدراسات مثل 

التي أكدت علع أن الايادى الديمقراطية تساهم بشكل كبير في تحسين الأداء الو يفي من خلال 
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جلع  (2018دراسة سوتيانو  تعزيز الرضا الو يفي والمشاركة الفعالة. بالإضافة جلع قل ، تشير 

ودها مديرون يمارسون الايادى أن الأداء الو يفي للمعلمين يتحسن بشكل ملحوظ في بيئات يق

 الديمقراطية.

من خلال هذه التوصيات وتنفيذها علع أرض الواقع، يمكن لإدارات المدارس تعزيز الأداء الو يفي 

 للمعلمين وتحقيم تحسينات ملموسة في جودى التعليم في المدارس الابتدائية العربية في النقب.

 مناقشة نتائ  المقابلات مع المعلمين:

شة نتائ  المقابلات مع المعلمين توضح أن الأنماط الايادية التربوية التي يفضلها المعلمون في مناق

المدارس الابتدائية العربية في النقب تركز بشكل كبير علع المشاركة، التحفيز، والابتكار. هذه 

بية، والتي أكدت النتائ  تعكس ما تم توثيقه في العديد من الدراسات السابقة، سواء العربية أو الأجن

 أهمية الايادى التشاركية والتحويلية في تعزيز الأداء الو يفي للمعلمين.

% من المعلمين يفضلون النم  التشاركي التعاوني. هذه النتيجة تتماشع 90أ هرت المقابلات أن 

 ، التي أشارت جلع أن النم  الايادي الديمقراطي هو الأكثر(2020عواضة  مع ما ورد في دراسة 

أن النم   (2021الديحاني  تأثيراب جيجابياب علع الأداء الو يفي للمعلمين. كما أكدت دراسة 

 الديمقراطي يعزز من قدرى المعلمين علع حل المشكلات المدرسية، مما ينعكس جيجابياب علع أدائهم.

تدعم ما  % من المعلمين علع أهمية النم  التحفيزي الذي يشجع علع الإبداع. هذه النتيجة70أكد 

، حيا أ هرت الدراسة أن الايادى التحويلية تعزز الولاء (2009هولبيان وديفوس  جاء في دراسة 

 التنظيمي والأداء الو يفي من خلال تشجيع الابتكار والمشاركة في اتخاق القرارات.

ميدفار حالمقابلات التي أشارت جلع أهمية بناء الثقة والاحترام المتبادل تتفم مع دراسة  نتائ  

، التي وجدت أن هناك علاقة ارتباطية موجبة بين الايادى التحويلية والرضا الو يفي، مما (2009 

النتائ  التي أكدت علع ضرورى كما ان يعزز من أداء المعلمين في بيئة تحترم آرائهم وتقديرهم.، 
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ايادى الديمقراطية ، التي أشارت جلع أن ال(2015شاماكي  تقبل التنوع الثقافي تتوافم مع دراسة 

 كما تم تزيد من فعالية المعلمين من خلال تعزيز بيئة عمل تحترم التنوع وتعزز من الشمولية.، 

، التي أشارت (2013مرتعع  التأكيد علع أهمية التقييم المستمر للأداء يتماشع مع نتائ  دراسة 

 للمعلمين. جلع أن التقييم الدوري للأداء الو يفي مرتب  بتحسين الأداء العام

النتائ  تعكس تفضيلاب عامبا لدى المعلمين للأنماط الايادية التي تشركهم في عملية صنع القرار، 

مما يزيد من رضاهم ودافعيتهم للعمل. هذا التوجه يظهر بوضوح في البيئات التعليمية الحديثة التي 

لمين يرغبون في بيئة تشجع حيا تشير النتائ  جلع أن المع المدارس،تسعع لتعزيز الديمقراطية في 

علع الابتكار والتغيير، مما يساعدهم علع تطوير أساليب تعليمية جديدى وفعالة. هذا يتماشع مع 

التوجهات التربوية الحديثة التي تركز علع الابتكار كوسيلة لتحسين جودى التعليم.، كما ان  بناء 

المعلمين، مما يساهم في خلم بيئة عمل الثقة والاحترام داخل بيئة العمل يعزز من التعاون بين 

متناغمة وفعالة، بالإضافة الع  تقبل التنوع الثقافي وفهمه يساهم في خلم بيئة تعليمية شاملة تدعم 

 جميع أفراد المجتمع التعليمي.

برب  هذه النتائ  مع الدراسات السابقة، يمكن القول جن تبني الأنماط الايادية التشاركية والتحفيزية 

المدارس الابتدائية العربية في النقب يمكن أن يؤدي جلع تحسين كبير في الأداء الو يفي في 

 للمعلمين، مما ينعكس جيجابياب علع جودى التعليم والتحايل الدراسي للطلاع.

 مناقشة نتائ  المقابلات مع الإداريين:

ايادية التربوية السائدى لدى بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط ال

مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين 

 والإداريين



 

195 

 

تستند مناقشة نتائ  المقابلات مع الإداريين علع النماقه الايادية التربوية السائدى وأثرها علع الأداء 

الابتدائية العربية في النقب. تشير هذه النتائ  جلع وجود توجه قوي  الو يفي للمعلمين في المدارس

نحو تبني أساليب قيادى مختلطة تجمع بين التفاعل، الابتكار، التغيير، والنم  الديمقراطي التعاوني. 

يمكن رب  هذه النتائ  بالدراسات السابقة، سواء العربية أو الأجنبية، التي تناولت أنماط الايادى 

 وية وأثرها علع الأداء الو يفي.الترب

النتائ  أشارت جلع أن الإداريين يميلون جلع استخدام نم  الايادى المختل  والديمقراطي، حيا أكدت 

الأغلبية الساحقة من الإداريين علع أهمية التفاعل والتغيير والابتكار. هذا يتماشع مع دراسة 

مقراطي هو الأكثر تأثيربا جيجابيبا علع الأداء التي أ هرت أن النم  الايادي الدي (2020عواضة  

 الو يفي للمعلمين، حيا يساهم في تعزيز التفاعل والمشاركة الفعالة بين المعلمين والمديرين.

بينت أن الايادى التعاونية  Hulpia and Devo (2009)كذل ، دراسات أجنبية مثل دراسة 

مع الولاء التنظيمي والأداء الو يفي للمعلمين،   الديمقراطية( ترتب  بشكل جيجابي ودال جحاائيبا

 مما يعزز أهمية تبني هذا النم  من الايادى.

كما أشارت نتائ  المقابلات جلع أن الشفاضية والنزاهة تعدان من الأسس المهمة للايادى الفعالة. هذا 

ع الشفاضية التي بينت أن النم  الديمقراطي، القائم عل (2013الطيبي  يتفم مع نتائ  دراسة 

ا، دراسة  والنزاهة، يسهم بشكل كبير في تعزيز فاعلية اتخاق القرارات وأداء المعلمين. وأيضب

Colette (2009)  ،دعمت هذه النتائ  حيا وجدت علاقة جيجابية بين أسلوع الايادى التحويلية

ية هذه الايم في الذي يتضمن الشفاضية والنزاهة، وبين الرضا الو يفي للمعلمين، مما يشير جلع أهم

 تحسين بيئة العمل.

أ هرت نتائ  المقابلات أن التخطي  المسبم وتوزيع المهام والتقييم المستمر يعد من أسس الايادى 

التي أكدت علع أن الايادى التي تعتمد علع  (2018المالكي  الفعالة. هذا يتماشع مع نتائ  دراسة 



 

196 

 

 Andrewين الأداء الو يفي للمعلمين ، ودراسة التخطي  الجيد والتقييم الدوري تساهم في تحس

and Kuman (2011)  ا أشارت جلع أن التخطي  الو يفي الذي يتضمن المشاركة في اتخاق أيضب

 القرارات وتقييم الأداء يعزز من تحسين الأداء الو يفي للمو فين.

ون، وهو ما وجدته دراسة كما تم التأكيد علع أهمية التواصل الفعال في تعزيز ثقافة الاحترام والتعا

التي أكدت علع دور التواصل الفعال في تحسين الأداء الو يفي لأعضاء هيئة  (2012عربيات  

 التدريس في الجامعات.

في حين ان النتائ  أ هرت أن التحفيز من خلال المكافآت والتشجيع علع الابتكار يلعب دوربا 

التي أ هرت أن  Uche (2011)ع نتائ  دراسة حاسمبا في تحسين الأداء الو يفي. هذا يتوافم م

 الحوافز والمكافآت ترتب  بشكل كبير بتحسين أداء المعلمين.

أكدت النتائ  علع أهمية التعامل الفوري والفعال مع الأخطاء، واستخدام الحلول الجماعية كما 

ت أهمية تقويم التي أ هر  (2013مرتجع  للاستفادى من الدروس المستفادى. هذا يتوافم مع دراسة 

 الأداء الو يفي المستمر كوسيلة لتحسين الأداء والتعلم من الأخطاء.

 

 قشة نتائج المقابلات مع المديرينمنا 5.3.5

بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط الايادية التربوية السائدى لدى 

والأداء الو يفي لدى المعلمين من وجهة نظر المعلمين مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب 

 والإداريين

مناقشة نتائ  المقابلات مع المديرين تُظهر مجموعة من الأنماط الايادية التي يعتمدها المديرون 

في المدارس الابتدائية العربية في النقب، والتي تؤثر بشكل مباشر علع الأداء الو يفي للمعلمين. 

ئ  جلع وجود توجهات واضحة نحو تبني أنماط قيادى مرنة ومختلطة تجمع بين الحزم تشير هذه النتا
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ا تعزز أساليب الايادى الديمقراطية التي تركز علع حل المشكلات بالقرار الجماعي.  والتعاون، وأيضب

 دعونا نستعرض هذه النتائ  بمزيد من التفايل وربطها بالدراسات السابقة:

%( يفضلون استخدام نم  قيادي يجمع بين الحزم 80أن أغلبية المديرين  نتائ  المقابلات أ هرت 

والتعاون. يُعزى هذا التوجه جلع الحاجة لتحقيم توازن بين الانضباط والحفاظ علع بيئة عمل 

، تم تسلي  الضوء علع أن النم  الايادي الديمقراطي الذي (2020عواضة  تعاونية. في دراسة 

لأكثر تأثيربا جيجابيبا علع الأداء الو يفي للمعلمين. هذا النم  يسمح يشجع علع التعاون كان ا

ا، مما يعزز من رضا  للمديرين بفرض النظام عند الحاجة، مع جبقاء باع التعاون والمشاركة مفتوحب

 المعلمين وأدائهم

لأمر يعزز كما أكد المديرون علع أهمية التشجيع والاحترام المتبادل كايم أساسية في الايادى. هذا ا

أشارت جلع أن الايادى  (2020دراسة السليمات  من بيئة العمل ويزيد من داف ية المعلمين. 

التبادلية، التي تركز علع بناء علاقات قائمة علع الاحترام والتشجيع، ترتب  جيجابيبا بتحسين الأداء 

ود المو فين وتشجع علع الو يفي للمعلمين. هذه النتائ  تعكس الدور الحاسم للايادى التي تقدر جه

 الابتكار.

كما بينت ان التخطي  المسبم وتحليل الوضع القائم واستخدام أساليب التقييم المستمرى تُعد من أهم 

أوضحت أن الايادى الاستراتيجية،  (2019دراسة محمد  الاستراتيجيات التي يعتمدها المديرون. 

ي جلع تحسين الأداء الو يفي للمعلمين. هذه التي تشمل التخطي  الدقيم والتقييم المستمر، تؤد

الممارسات توفر جطاربا تنظيميبا يساعد في توجيه الجهود نحو تحقيم الأهداف التعليمية بكفاءى 

 عالية.

كما ان التواصل الجيد بين المديرين والمعلمين هو مفتاح لتعزيز ثقافة الاحترام والتعاون. كما 

أن الايادى التعاونية والدعم الايادي يرتبطان بشكل  (2009دراسة هولبيان وديفوس  أ هرت 
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جيجابي مع الولاء التنظيمي والالتزام الو يفي لدى المعلمين. التواصل الفعال يساعد علع توضيح 

 الأهداف والتوقعات، مما يعزز من التعاون ويقلل من النزاعات.

ن الأساليب الفعالة لتعزيز الأداء. ونجد ان استراتيجيات التحفيز التي تشجع علع الابتكار تُعد م

أكدت أن الايادى الديمقراطية التي تشجع علع التحفيز والإبداع تساهم  (2015دراسة شاماكي  

بشكل كبير في تحسين جنتاجية المعلمين وأدائهم الو يفي. هذه البيئة تشجع المعلمين علع تطوير 

يفضلون التعامل مع الأخطاء من خلال حلول أفكار جديدى وتحسين العملية التعليمية.، فالمديرون 

دراسة حميدفار جماعية والاستفادى من الدروس المستفادى. هذه الاستراتيجية تتماشع مع نتائ  

التي أ هرت أن التعامل البناء مع الأخطاء من خلال الايادى التحويلية يُحسن من الأداء  (2009 

قلل من تكرار الأخطاء، مما يساهم في تحسين جودى الو يفي. هذا النه  يعزز من ثقافة التعلم وي

 التعليم

وتظهر النتائ  أهمية المرونة في التعامل مع التغييرات تشجع المديرين علع تبني الابتكار والتكيف 

حول الايادى التحويلية أكدت أن القدرى علع التكيف  (2010دراسة فوفت  مع الظروف المتغيرى. 

ة الابتكار داخل المؤسسات التعليمية تلعب دوربا حاسمبا في تحقيم أداء مع التغييرات وتعزيز ثقاف

 و يفي عالٍ.
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 التوصيات العامة  5.5

بناءب علع النتائ  التي تم التوصل جليها في هذه الدراسة وتحليل الأنماط الايادية وتأثيرها علع الأداء 

 ب، يمكن تقديم التوصيات العامة التالية:الو يفي للمعلمين في المدارس الابتدائية العربية في النق

بتعزيز تبني الايادى الديمقراطية والتشاركية في المدارس، حيا أثبتت هذه  الباحا يُوصع .1

الأنماط فعاليتها في تحسين الأداء الو يفي للمعلمين. يجب أن تشمل هذه العملية جشراك 

 للمساهمة بأفكارهم وآرائهم.المعلمين في اتخاق القرارات المدرسية وإتاحة الفرصة لهم 

من الضروري توفير برام  تدريبية شاملة تستهدف المديرين، ترك ز علع تطوير مهارات الايادى  .2

التشاركية والتحويلية. هذه البرام  يجب أن تتضمن ممارسات لتحسين التواصل، جدارى الفريم، 

 والتعامل مع التحديات المدرسية بطريقة فعالة.

ئة مدرسية تدعم الابتكار والإبداع من خلال توفير الدعم والتشجيع المستمر يُوصع بتعزيز بي .3

للمعلمين. يمكن تحقيم قل  عن طريم جنشاء برام  مكافآت تُشج ع علع تقديم الأفكار المبتكرى 

 وتحسين العملية التعليمية.

دارى والمعلمين. يجب العمل علع بناء وتعزيز ثقافة قائمة علع الاحترام المتبادل والثقة بين الإ .4

هذه الايم تُسهم في تحسين بيئة العمل، وتعزيز التعاون بين أعضاء الهيئة التدريسية والإدارية، 

 مما ينعكس جيجابيبا علع الأداء الو يفي.

يُوصع بتبني أساليب تقييم دورية وموضوعية للأداء الو يفي للمعلمين، تكون قائمة علع  .5

ن يُستخدم التقييم كأداى لتحفيز المعلمين علع تحسين مؤشرات أداء واضحة ومحددى. يجب أ

 أدائهم، وتحديد المجالات التي تحتاه جلع تطوير.
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نظربا للتنوع الثقافي الموجود في النقب، يُوصع بتعزيز فهم واحترام هذا التنوع داخل المدارس.  .6

وتقدير الفروقات  ينبغي أن تشمل السياسات المدرسية برام  تدريبية تساعد علع التفاهم الثقافي

 بين المعلمين والطلاع، مما يُسهم في خلم بيئة تعليمية شاملة وداعمة.

يُوصع بتعزيز المرونة في جدارى التغيير داخل المدارس، بما في قل  تبني استراتيجيات تساعد  .7

المعلمين والإداريين علع التكيف مع التغييرات والتحديات الجديدى في مجال التعليم. يجب أن 

 شمل هذه الاستراتيجيات الدعم النفسي والمعنوي للمعلمين، بالإضافة جلع التدريب المستمر.ت

يُوصع بتعزيز التعاون بين المدارس وأولياء الأمور لخلم بيئة تعليمية متكاملة تدعم جهود  .8

المعلمين وتُسهم في تحسين أداء الطلاع. يمكن تحقيم قل  من خلال جنشاء لجان مشتركة 

 لمستمر وتبادل اإراء حول تحسين العملية التعليمية.للتواصل ا

من المهم تحسين البنية التحتية للمدارس وتوفير الموارد اللازمة لدعم المعلمين في أداء  .9

مهامهم بفعالية. يشمل قل  توفير المواد التعليمية، التكنولوجيا الحديثة، وأماكن العمل المناسبة 

 لهمة.التي تتيح بيئة تعليمية مريحة وم

يُوصع بإجراء مزيد من الأبحاع والدراسات لاستكشاف تأثير الأنماط الايادية المختلفة علع  .10

الأداء الو يفي للمعلمين في بيئات تعليمية متنوعة. يجب أن تركز هذه الدراسات علع تحليل 

 ضية.العوامل الأخرى التي قد تؤثر علع الأداء، مثل البيئة الاجتماعية، والاقتاادية، والثقا

بتنفيذ هذه التوصيات، يمكن تحسين بيئة العمل في المدارس الابتدائية العربية في النقب، مما  .11

 يؤدي جلع تعزيز الأداء الو يفي للمعلمين ورفع مستوى التعليم بشكل عام.

12.  
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 خاتمة
تستند هذه التوصيات جلع النتائ  المستخلاة من مناقشة الأسئلة والفرضيات والمقابلات، وتهدف 

ع تحسين الأنماط الايادية التربوية في المدارس الابتدائية العربية في النقب وتعزيز الأداء جل

الو يفي للمعلمين. تنفيذ هذه التوصيات سيساهم في بناء بيئة تعليمية أفضل وأكثر فاعلية، تعزز 

 من جودى التعليم وتدعم التطوير المهني للمعلمين.
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أنماط الايادى السائدى لدى مديري المدارس المتوسطة بمحافظة الفروانية بدولة  .(2019)
 رسالة ماجستير  الكويت وعلاقتها بمستوى السلوك الأخلاقي من وجهة نظر المعلمين

 .غير منشورى(. جامعة مؤتة، مؤتة
(. أنماط الايادى 2021، و العازمي، مها خالد مجبل الهيلع.  الديحاني، سلطان غالب عوض

التربوية وعلاقتها بالقدرى علع حل المشكلات المدرسية في المرحلة المتوسطة بدولة 
 255،  2, ع1مجلة الدراسات والبحوع التربوية، م  .الكويت من وجهة نظر المعلمين

- 290.  
الأنماط الايادية المدرسية في  .(2010) .جبار توفيمالرشيدي، عبد  بشير، و البياتي، عبدال

المرحلة المتوسطة في دولة الكويت وعلاقتها بالولاء التنظيمي للمعلمين من وجهة 
 . رسالة ماجستير غير منشورى(. جامعة الشرف الأوس ، عمان نظرهم

المدارس الثانوية في  (. علاقة نمطي الايادتين التحويلية والتبادلية لمديري 2013الرفاعي، زهراء.  
 .دولة الكويت بتمكين المعلمين من وجهة نظرهم. رسالة ماجستير، جامعة الشرف الأوس 

(. الأنماط الايادية السائدى لمديري المدارس وعلاقتها بالرضا الو يفي 2013الروقي، عبد  .  
منشورى، لدى معلمي المرحلة الثانوية في مدينة مكة المكرمة. رسالة ماجستير غير 

 .جامعة أم القرى، مكة المكرمة، السعودية
(. دور النم  الايادي لمدير المدرسة في تحسين مستوى 2025الزبون، لما، وأبو خيران، أشرف.  

تحايل الطلبة في امتحان شهادى الثانوية العامة في مدارس بيت لحم الحكومية. مجلة 
 .519-497، 27جربد للبحوع والدراسات الإنسانية. 

(. الذكاء الانفعالي وعلاقته بالقدرى علع الايادى التربوية لدى مديري 2015سعاده، رشيد.  
 .1، العدد 8المؤسسات التعليمية. مجلة الواحات للبحوع والدراسات، المجلد 

 .(. الايادى التربوية  مفاهيم وآفاف(. دار صفاء للطباعة والنشر: الأردن2012السعود، راتب.  
(. دور الايادى الريادية في تحقيم متطلبات التشارك 2021زيز، سلطان، حكمت.  سعيد، عبد الع

دراسة استطلاعية إراء عينة من الايادات الإدارية والعلمية في جامعتي  –المعرفي 
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نوروز، جيهان الخاصة في محافظة دهوك. مجلة العلوم الإنسانية لجامعة زاخو، المجلد 
 .3، العدد 9

(. الايادى التبادلية وعلاقتها بالأداء الو يفي لدى مديري المدارس 2020د .  السليمات، محمد عب
الثقافة والتنمية،  .الثانوية في محافظة مأدبا من وجهة نظر مساعدي المديرين والمعلمين

  .228 - 183،  158, ع20س
انوية (. درجة ممارسة مديري المدارس الث2014سمير، أكرم، عاطف، سمر، مقابلة، يوسف.  

الخاصة للايادى التحويلية وعلاقتها بداف ية المعلمين نحو عملهم. مجلة دراسات العلوم 
 .536-513، ص1، الملحم 41التربوية، المجلد 

(. أنماط الايادى وعلاقتها بالضغ  لدى المرأى العاملة المتزوجة. رسالة 2014شايب، وهيبة.  
 .ي وزو: كلية علم النفسماجستير غير منشورى، جامعة مولود معمري، تيز 

(. الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الخاصة 2012شحاتة، أحمد، والعجارمة، موافم.  
وعلاقتها بمستوى جودى التعليم من وجهة نظر المعلمين في محافظة العاصمة عمان. 

 .رى والمناه رسالة ماجستير منشورى، جامعة الشرف الأوس ، كلية علوم التربية، قسم الإدا
الشراري، عيد بن نزال بن ملفي، و بسام ماطفع العمري. "برنام  تدريبي مقترح لتطوير الاداء 
الو يفي لمديري المدارس الثانوية بمحافظة القريات في المملكة العربية السعودية" رسالة 

 دكتوراه. الجامعة الاردنية، عمان ، الاردن،
دراسة تطبياية  –لتطوير الإداري في تحسين الأداء الو يفي (. دور جدارى ا2013الشريف، ريم.  

 .علع المو فات الإداريات في جامعة المل  عبد العزيز بجدى. رسالة ماجستير، السعودية
دراسة ميدانية  -(. الايادى التبادلية وعلاقتها بالثقة التنظيمية 2022الشريف، نجاى.  

، العدد 1جامعة سرت، المجلد  -لية التربية علع كليات التربية بجامعة بنغازي. مجلة ك
1. 

(. الأنماط الايادية وعلاقتها بالأداء الو يفي من وجهة نظر العاملين 2004الشريف، طلال.  
بإمارى مكة المكرمة،  رسالة ماجستير غير منشورى(، جامعة نايف للعلوم الأمنية: 

 .السعودية
يادى وعلاقتها بالأداء الو يفي للعاملين بإدارى (. أنماط الا2018الاوصاع، يحي عبد الرزاف.  

 .الخدمات الاحية ببنغازي. مجلة المنهل الاقتاادي
(. الأنماط الايادية وعلاقتها بإدارى التغيير التنظيمي. 2016الايفي، وليد عبد اللطيف نوفل.  

 .رسالة ماجستير، غزى، فلسطين
لعمل وأثرها علع تحسين أداء الموارد البشرية (. جودى حياى ا2021الضاوية، حرمة ت خليل، منال  

 .دراسة ميدانية للمؤسسة السونلغاز، رسالة ماجستير، جامعة احمد دراية –
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(. رؤى معاصرى في جدارى المؤسسات التعليمية. دار الفكر 2014ضحاوي، بيومي وخاطر، محمد.  
 .العربي

قتها بفاعلية اتخاق القرار من وجهة نظر (. الأنماط الايادية التربوية وعلا2013الطيبي، سفيان.  
العاملين،  رسالة ماجستير غير منشورى(، أكاديمية الإدارى والسياسة للدراسات العليا، 

 .جامعة الأقاع: فلسطين
(. الأنماط الايادية التربوية وعلاقتها بفاعلية اتخاق القرار من وجهة نظر 2013الطيبي، سفيان.  

غير منشورى(، أكاديمية الإدارى والسياسة للدراسات العليا،  العاملين،  رسالة ماجستير
 .جامعة الأقاع: فلسطين

 .(. الإدارى المدرسية الحديثة. جامعة القدس: الشروف للنشر2001عابدين، محمد.  
(. مستوى كفاءى الأداء الو يفي وعلاقته بالأنماط الايادية السائدى لدى 2013العامود، محمد.  

 .رية،  رسالة ماجستير غير منشورى(، جامعة الأقاع: فلسطينالايادات الإدا
(. عمان: دار 1(. جدارى المدرسة: نظرياتها وتطبيقاتها التربوية  ط2009عايش، أحمد جميل.  

 .المسيرى للنشر والتوزيع والطباعة
(. الإدارى المدرسية في ضوء الفكر الإداري المعاصر. 2009عبد الحميد، صلاح ماطفع.  

 .اض: دار المريخالري
 .(. دور الايادى التربوية في اتخاق القرارات الإدارية. دار الشروف للنشر: عمان2010عبوي، زيد.  

(. الأنماط الايادية لدى مديري المدارس الخاصة وعلاقتها 2012العجارمة، موافم أحمد شحادى  
ن. رسالة بمستوى جودى التعليم من وجهة نظر المعلمين في محافظة العاصمة عما

 ماجستير غير منشورى، جامعة الشرف الأوس ، عمان، الأردن.
(. 2(. الاتجاهات الحديثة في الايادى الإدارية والتنمية البشرية  ط2010العجمي، محمد حسنين  

 عمان: دار المسيرى للنشر والتوزيع والطباعة.
التنمية البشرية. دار المسيرى (. الاتجاهات الحديثة في الايادية الإدارية و 2008العجمي، محمد.  

 .للنشر والطباعة: الأردن
(. الأنماط الايادية السائدى لدى مديري المدارس الثانوية في دولة 2013العدواني، حنان ناصر  

 .الكويت. رسالة ماجستير، جامعة الشرف الأوس 
لطبعة الثانية، (. القادى المدرسية البعد التخطيطي والتنظيم المعاصر، ا2022العراه، سامي.  

 .بيروت: دار النهضة العربية
(. أنماط الايادى التربوية السائدى لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة 2012عربيات، بشير  

البلقاء التطبياية وأثرها علع الأداء الو يفي لأعضاء هيئة التدريس. مجلة الجامعة 
 736-705، ص2، العدد 20الإسلامية لدراسات التربوية والنفسية، المجلد 
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(. أنماط الايادى التربوية السائدى لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في جامعة 2012عربيات، بشير  
البلقاء التطبياية وأثرها علع الأداء الو يفي لأعضاء هيئة التدريس. مجلة الجامعة 

 736-705، ص2، العدد 20الإسلامية لدراسات التربوية والنفسية، المجلد 
(. العلاقات الإنسانية وعلاقتها بالأداء الو يفي: دراسة تطبياية علع ضباط 2006يل، ناصر.  عق

قوات الأمن الخاصة بمدينة الرياض،  رسالة ماجستير غير منشورى(، جامعة نايف 
 .العربية للعلوم الأمنية، الرياض

في لجامعة طرطوس (. دور الاتاال الإداري في تحسين جودى الأداء الو ي2018علي، نايفة.  
دراسة ميدانية. مجلة اتحاد الجامعات العربية  –من وجهة نظر أعضاء الهيئة التعليمية 

 .2، العدد 16للتربية وعلم النفس، المجلد 
(. النم  الايادي السائد لدى مديري المدارس الثانوية في منطقة 2002العنزي، عبد العزيز  

يراها المعلمون. رسالة ماجستير غير منشورى، الجوف بالمملكة العربية السعودية كما 
 جامعة اليرموك، جربد، الأردن.

النم  الايادي لمدير المدرسة وأثره في الأداء الو يفي عند  .(2019) .عواضة، محمد.حسين
 2، (14)، (AJSP) المجلة العربية للنشر العلمي .المعلمين

حا العلمي في التربية والعلوم (. أساسيات الب1992عوده، أحمد وملكاوي، فتحي حسن.  
 .الإنسانية: عناصر البحا ومناهجه والتحليل الإحاائي. جربد: مكتبة الكتابي

(. الأنماط الايادية لمديري المدارس الثانوية وعلاقتها 2003ال ياصرى، علي أحمد عبد الرحمن.  
ردن. رسالة دكتوراه بداف ية المعلمين نحو مهنتهم كمعلمين في وزارى التربية والتعليم في الأ

 .غير منشورى، جامعة عمان العربية، عمان
(. أنماط الايادى التربوية السائدى لدى مديري ومديرات 2018عيروط، ماطفع محمد ماطفع.  

المدارس الحكومية الإنسانية في عمان من وجهة نظر المعلمين والمعلمات. مجلة كلية 
 1، ه112التربية بينها، العدد 

(. مستوى المهارات الايادية المتوفرى وتطويرها لدى مديري المدارس 2007بد    الغامدي، ع
الثانوية في منطقة الباحة المملكة العربية السعودية. رسالة ماجستير غير منشورى، كلية 

 التربية، جامعة عدن.
كما يتاوره (. نم  القادى التربوية لدى مديري المدارس في المدينة المنورى 2010الغامدي، علي  

 .137-107(، 4 11المعلمون. مجلة العلوم التربوية والنفسية، البحرين، 
(. النم  الايادي لمدير المدرسة وأثره علع الالتزام التنظيمي 2009الغامدي، مسعيد بن محمد.  

 .للمعلمين. جامعة أم القرى، السعودية
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(. أنماط الايادى التربوية 2018الفريحات، هناء محمود، و القضاى، عمر عبدالرحمن أحمد.  
السائدى لدى مديرى المدارس الأساسية الحكومية فع محافظة جرش من وجهة نظر 

 .516 - 493،  3, ع19مجلة العلوم التربوية والنفسية، م  .المعلمين فيها
(. درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية لنم  الايادى التربوية في ضوء 2009قشطة، منع حمد.  

عايير الإسلامية من وجهة نظر المعلمين وسبل تفعيله. رسالة ماجستير غير منشورى، الم
 .الجامعة الإسلامية، غزى

(. نحو نموقه شامل في الايادى: دراسة نقدية لنظريات ومداخل 2008الكلابي، سعد عبد  .  
 .الايادى الإدارية. الرياض: مطبعة جامعة المل  سعود

(. الأنماط الايادية لقائدات المدارس وعلاقتها بالأداء الو يفي 2018د .  المالكي، شريفة بنت عب
مجلة البحا العلمي في التربية،  .لدى معلمات الطالبات الموهوبات في منطقة الرياض

  .144 - 115،  7, ه19ع
(. الأنماط الايادية لدى مديري المدارس الأساسية في 2010محافظة، سامح، والحداد، ربي.  

حافظة عجلون وعلاقتها بالرضا الو يفي للعاملين فيها من وجهة نظرهم. مجلة دراسات م
 .2، العدد 37العلوم التربوية، المجلد 
(. تطوير أداء مديري المدارس الثانوية في ضوء مدخل الايادى 2019محمد، أشرف السعيد أحمد.  

 172،  2, ه 75مجلة كلية التربية بالمناورى، ع  .الاستراتيجية
(. فعالية الايادى التربوية لمديري مناطم غزى التعليمية بوكالة الغوع 2012المدهون، فادي عمر  

من وجهة نظر مديري المدارس بمحافظات غزى. رسالة ماجستير غير منشورى، جامعة 
 .الأزهر، غزى، فلسطين

ييم الاداء فعالية نظام تق .(2013) .مرتجي، نسرين فرحات، و المزين، سليمان حسين موسع
السنوي لمعلمي المرحلة الثانوية وعلاقته بأدائهم الو يفي من وجهة نظرهم بمحافظة 

 . رسالة ماجستير غير منشورى(. الجامعة الإسلامية  غزى(، غزى غزى
(. أنماط الايادى الإدارية وأثرها في الأداء الو يفي من وجهة نظر 2009المرزوف، عبد الغفار.  

بتدائية الحكومية ومعلماتها بمملكة البحرين،  رسالة ماجستير غير معلمي المدارس الا
يس يوسف، كلية اإداع والعلوم الإنسانية: لبنان  .منشورى(، جامعة القد 

(. واقع الأداء الو يفي لمديري مدارس التعليم الأساسي من 2012المسوري، أحمد عبدالقادر.  
،  201للعلوم الإنسانية والاجتماعية، عمجلة الأستاق  .وجهة نظر المديرين والمعلمين

665 - 688.  
(. الرضا الو يفي وعلاقته بداف ية الإنجاز لدى مستشاري التوجيه والإرشاد 2019معمري، ويزى.  

 .المدرسي والمهني. رسالة دكتوراه، تيزي وزو، الجزائر
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قبلية. المكتبة الأصول العلمية والتوجهات المست -(. الإدارى2006المغربي، عبد الحميد.  
 .المارية: مار

(. 1(. التدريب التربوي والأساليب الايادية الحديثة وتطبيقاتها التربوية  ط2011مقابلة، محمد.  
 .عمان، الأردن: دار الشروف للنشر والتوزيع

(. الأنماط الايادية لأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الفلسطينية في 2003النيرع، أحمد.  
ت شمال الضفة الغربية من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة،  رسالة محافظا

 .ماجستير غير منشورى(، جامعة النجاح الوطنية: فلسطين
(. درجة ممارسة المشرفين التربويين لدورهم في تقويم أداء معلمي المرحلة 2013هارون، منيرى.  

ة ماجستير غير منشورى(، الجامعة الثانوية في محافظات غزى، ولسبل تفعيلها،  رسال
 .الإسلامية: فلسطين

(. الاتجاهات الحديثة في جدارى الأفراد والعلاقات الإنسانية. قات السلاسل 2017هاشم، زكي.  
 .للطباعة والنشر، القاهرى

(. الأسس الفلسفية والاجتماعية لقادى المستقبل. بحا مقدم جلع ندوى مدرسة 2020الوزني، محمد.  
 .قبل، جامعة المل  سعود، كلية التربية، الرياضالمست

(. أثر ممارسة مبادئ الايادى الديمقراطية علع الرضا 2018يوسفي، راضية، بوع، أمال.  
الو يفي للعاملين: دراسة ميدانية بالمؤسسة الوطنية للرخام بقالمة. مجلة دفاتر بوداكس، 

 .9العدد 
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 الملحقات
( الاستبانة قبل التحكيم 1الملحق )  

 حفظه الله،،، .............................................................. الدكتور الفاضل:

 السلام عليكم ورحمة   وبركاته:

 نةالموضوع: تحكيم استبا

بناء أنموذج للقيادة الفعالـة للمـديرين فـي ضـوء العلاقـة بـين الانمـاط  يقوم الباحا بإجراء دراسة عنوانهدا: 
القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية فـي النقـب والأداء الـوظيفي لـدى المعلمـين 

ام الباحدا بتطدوير الاسدتبانة المرفقدة المكوندة . ولأغدراض هدذه الدراسدة قدمن وجهة نظر المعلمين والإداريـين
 من:

القسددم الأول: ويشددمل علددع المعلومددات الديمغراضيددة المتعلقددة بمتغيددرات عينددة الدراسددة وهددي:  الجددنس، المؤهددل 
 العلمي، المسمع الو يفي، سنوات الخدمة، التخا (.

 القسم الثاني: ويشمل علع فقرات للكشف عن الأنماط الايادية.

 الا: ويشمل علع فقرات للكشف عن الأداء الو يفي.القسم الث

علمددداب بدددأن الإجابدددة عدددن فقدددرات الاسدددتبانة التدددي طورهدددا الباحدددا مدددن خدددلال الرجدددوع جلدددع الأدبيدددات المتعلقدددة 
 بالموضوع، ستكون وفقاب ليكرت الخماسي. 

ذه الاسدددتبانه و لمدددا عُدددرف عدددنكم مدددن غدددزارى العلدددم، والعمدددل علدددع رفعتدددهت لدددذل  يتقددددم الباحدددا جلددديكم بهددد    
للاسددتفادى مددن خبددراتكم فددي هددذا المجددالت بهدددف تحكيمهددا، وإبددداء مددا تروندده مددن تعددديل أو جضددافات، سددوف 

 تسهم في .

وفدددي ضدددوء مدددا تقددددم سدددتكون ملاحظددداتكم محدددل اهتمدددام، وسدددتؤخذ بعدددين الاعتبدددار جميدددع مدددا تقدمونددده مدددن 
 ملاحظات، دمتم ودام عطاؤكم

 لاحترام والتقدير،،،شاكراًلكم تعاونكم، وتقبلوا فائق ا

 الباحا
 كمال أحمد أبو هدوبة

 0507586848جوال/ 
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 بيانات المحكم:

 مكان العمل التخا  الرتبة العلمية الاسم
    
 

 القسم الأول: البيانات الشخصية:     

 أنثع      قكر       الجنس:

 دراسات عليا      بكالوريوس       المؤهل العلمي:

 سنة 15جلع  5      سنوات 5أقل من       ة:سنوات الخدم

        سنة 15أكثر من       

 علوم جنسانية        علوم طبي ية      التخا 

              مستوى الدخل

 دورات 3اكثر من         دورات فأقل 3      عدد الدورات التدريبية

              

 بالأنماط القيادية متعلقةالفقرات ال القسم الثاني:

 

 الرقم

 

 الفقرة

 الوضوح الملاءمة

غير  ملاءمة

 ملاءمة

غير  صحيحة

 صحيحة

الددنم  الأوتددوقراطي : ولدده عددددت تسددميات منهددا الاسددتبدادي أو المددتحكم، أوالددديكتاتوري، وهددو الددذي المجــال الأول: 

صدنع القدرارات، وينفدرد بتحديدد مهامدات المجموعدة، يحتكر ضيه  القائد السلطة وينفرد بتاميم السياسات والإجراءات و 

 ويتحكم بأساليب الثواع والعقاع... جلخ

    يتخدددددذ المددددددير القدددددرارات الرئيسددددده دون مشددددداركة  1
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 أعضاء هيئة التدريس والمو فين اإخرين.

يدددير المدددير كافددة العمليددات التعليميددة والإداريددة  2

ن في المدرسة بمفرده بدون أخذ رأي الاخرين مد

 الكادر.

  

 

 

يهدددتم المددددير بالمدددديح والكلمدددة الطيبدددة كأسدددلوع  3

 للتحفيز.
  

 
 

يوجددده المددددير المو دددف ويسددداعده عندددد حددددوع   4

 خطأ.
  

 

 

يفضددل مدددير المدرسددة فددرض وجهددة نظددره بدددلاب  5

 من البحا عن حلول تعاونية
  

 
 

يسدددددمح المددددددير بالمناقشدددددة بدددددين الأعضددددداء فدددددي  6

 الاجتماعات الرسمية.
  

 

 

تنادددددف قندددددوات الاتادددددال بدددددين المددددددير وبدددددين  7

 المو فين بالضعف.
  

 
 

يلقدددي المددددير بددداللوم علدددع المدددو فين فدددي حالدددة  8

 فشل عمل ما.
  

 

 

     يتدخل المدير في كل صغيرى وكبيرى بالعمل. 9

ياددر المدددير علددع تنفيددذ أوامددره علددع أيددة حددال  10

 وبدون نقاش.
  

 
 

ق القددددرارات يستشددددير المدددددير مو فيدددده فددددي اتخددددا 11

 باورى شكلية.
  

 

 

يعتبددددددر المدددددددير مددددددن يخالفدددددده فددددددي الددددددرأي مددددددن  12

 المو فين متحديا لسلطته.
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يعتددددددددددرف المدددددددددددير بخطئدددددددددده دون ان  يتحمددددددددددل  13

 مسؤولية نتائجه
  

 
 

يحددددتفظ المدددددير لنفسدددده بجميددددع الاددددلاحيات ولا  14

 يفوض أية منها
  

 

 

     يتسبب غياع المدير في جعاقة العمل 15

النم  الدديمقراطي: حيدا يقدوم هدذا الدنم  علدع التعداون والتفاعدل بدين القائدد ومرؤوسديه، ولدذل  يسدود مجال الثاني: ال

وتوزيعده واتخداق  الاحترام المتبادل والثقة بينهما، ويحرص القائد الديموقراطي علع التفويض فدي تسديير العمدل جو من

 اف المؤسسة.شانها تحقيم أهد القرارات اللازمة بشأنه، التي من

     يقوم بمشاركة المو فين في اتخاق القرارات. 16

     يقوم بتشجيع وتحفيز المو فين لديه. 17

يأخذ في الحسبان وجهات نظر المو فين عند  18

 المشكلات. حل
  

 

 

يحدددددرص علدددددع تلبيدددددة حاجدددددات المدددددو فين قددددددر  19

 الإمكان.
  

 
 

ولة يمكن المدير المو فين الاتاال به بكل سه 20

 ويسر
  

 

 

يطلع المدير مو فيه علع ججراءات سير العمل  21

 بأول. أولا
  

 
 

يعمددددددل علددددددع تطددددددوير قدددددددرات المددددددو فين لرفددددددع  22

 مستوى أدائهم.
  

 

 

يسمح لمو فيه بأن يحددوا مدى تقدمهم في  23

 العمل. انجاز
  

 
 

     يشجع الأفكار التي تتسم بالإبداع والتمييز. 24
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     ت المو فين لتطوير العمل.يهتم باقتراحا 25

     يتمتع المدير بحسن الاستماع. 26

يعتمددددددد بشددددددكل كبيددددددر علددددددع اسددددددتعمال أسدددددداليب  27

 التحفيز المعنوية والمادية.
  

 
 

     يراعي العدالة والموضوعية في تقييم المو فين. 28

شئون المؤسسة للأفراد الدذين يعملدون معده، النم  الترسلي: في هذا النم  يترك القائد الترسلي جميع المجال الثالث: 

ولهم الحرية المطلقة فدي اتخداق القدرارات دون أن يسدهم مسداهمة فعالدة فدي رسدم السياسدة والتخطدي  والتنظديم والتوجيده 

 والمتابعة والتقويم و ما جلع قل .

يفدددوض سدددلطة اتخددداق القدددرار علدددع أوسدددع نطددداف  29

 دون رقيب.
  

 
 

ديم المشدددددددددورى أو يقتادددددددددر دوره فقددددددددد  فدددددددددي تقددددددددد 30

 النايحة.
  

 

 

لا يتدددخل بالعمدددل جلا فدددي حددال حددددوع مشددداكل  31

 أو جشكاليات كبيرى.
  

 
 

يعتمددددددد علددددددع الكددددددادر التعليمددددددي دون تددددددوجيههم  32

 لأداء الأعمال
  

 

 

يعطددي قدددر كدداف مددن الحريددة للكددادر التعليمددي  33

 لأداء الأعمال
  

 
 

يتدددددديح المروندددددددة للكدددددددادر التعليمددددددي فدددددددي اتخددددددداق  34

 القرارات التي يرونها مناسبة للعمل.
  

 

 

يشدددددجع الكدددددادر التعليمدددددي علدددددع تقدددددديم الأفكدددددار  35

 الإبداعية التي تتعلم بالعمل.
  

 
 

     يوجه الكادر التعليمي بطريقة فردية. 36
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     ليس لديه سياسات وإجراءات عمل محددى. 37

     لا يحدد صلاحيات أداء العمل لكل معلم. 38

مهمددددة جعددددداد الخطدددد  التدريسددددية للكددددادر يتددددرك  39

 التعليمي.
  

 
 

يعتمدددددد علدددددع اقتراحدددددات الكدددددادر التعليمدددددي فدددددي  40

 العملية التدريسية. 
  

 

 

يسددددتخدم أسددددلوع متسدددداهل بالتعامددددل مددددع كافددددة  41

 الكادر التعليمي.
  

 
 

     يترك العملية التدريسية تسير بشكل تلقائي. 42

     ل.لا يمتل  قواعد جادى في العم 43

يتعامدددل بطرقدددة متسددداهلة مدددع كافدددة الإشدددكاليات  44

 التي تطرأ علع العملية التعليمية.
  

 
 

     لا يشجع علع ابتكار أفكار جبداعية. 45

من المعلمين بتنفيذ المهدام والواجبدات المنوطدة  -وهو قيام العاملينالقسم الثالث: الفقرات المتعلقة بالأداء الوظيفي: 

 ليات التي يحددها لهم مدير المدرسة.بهم وفم المسؤو 

     يتابع مدير المدرسة عملي للتأكيد من جودته. 1

عملدددددي فددددددي التدددددددريس لدددددده اعتبددددددارات شخاددددددية  2

 ورمزية خاصة.
  

 
 

يسددعع مدددير المدرسددة تددوفير الدددورات التدريبيددةت  3

 لزيادى مهارات المعلمين في أدائهم في العمل.     
  

 
 

عمددل الددذي يقددوم بدده قو قيمددة يددؤمن أن الددولاء لل 4

 أخلاقية.
  

 
 

    يُشددددجعني مدددددير المدرسددددة علددددع تعزيددددز داف يددددة  5
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 الطلبة.

يحثندددددي مددددددير المدرسدددددة علدددددع ترجمدددددة الأفكدددددار  6

 النظرية جلع واقع عملي.
  

 
 

يُسددخر مدددير المدرسددة جمكاناتدده لإدامددة علاقددات  7

جيدى بين المعلمين ليرفع مسدتوى أداء المعلمدين 

 ة. في المدرس

  

 

 

يشددددعر المدددددير بأندددده لددددن يقددددوم بتددددرك عملدددده فددددي  8

 التدريس حتع لو توافرت لي فرص أفضل.
  

 
 

يدددوفر مددددير المدرسدددة الفرصدددة للمعلمدددين بتبدددادل  9

الزيددددددددارت الاددددددددفيةت ليحسددددددددن الأداء الددددددددو يفي 

 للمعلمين.

  

 

  

يطلب مدير المدرسة التعاون مدع أوليداء الأمدور  10

 لبة .في المشاكل التي تواجه الط
  

 
 

يحفزندي مدددير المدرسددة علددع تقويددة وعددي أوليدداء  11

 الأمور بالايم التربوية.
  

 
 

يقدم مدير المدرسة التوجيهات التي توكد  علدع  12

 الألفة والمحبة بين الطلبة والمعلمين.
  

 
 

يحفزنددددددددددي مدددددددددددير المدرسددددددددددة علددددددددددع اسددددددددددتخدام  13

 استراتيجيات التعلم النش . 
  

 
 

دراسدددددة علدددددع تادددددميم وانتددددداه يحثندددددي مددددددير الم 14

 وسائل تعليمية مناسبة.
  

 
 

يبلدددددغ عدددددن أيدددددة مخالفدددددات تسددددديء جلدددددع سدددددمعة  15

 .المدرسة
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يحدددددا مددددددير المدرسدددددة المعلمدددددين علدددددع اجدددددراء  16

البحدددوع العلميدددة للاسدددهام فدددي تحسدددين مسدددتوى 

 المهنة.

  

 

 

يسددددددعع مدددددددير المدرسددددددة جلددددددع تفددددددويض بعددددددض  17

 صلاحياته للمعلمين في المدرسة.
  

 
 

يتعدداون مدددير المدرسددة مددع المرشدددين التربددويين  18

 للتغلب علع مشكلات الطلبة.  
  

 
 

يحثني مدير المدرسة علع التعداون مدع مدرسدي  19

المدددددددواد الأخددددددددرى مددددددددن أجدددددددل تكامددددددددل العمليددددددددة 

 التعليمية.

  

 

 

يسددددداعد مددددددير المدرسدددددة المعلمدددددين الجددددددد فدددددي   20

 التكيف مع نظام المدرسة.
  

 
 

     قوى الانتماء لهذه المهنة التي يعمل بها.يشعر ب 21

يحرص مدير المدرسة علع تلافي القادور فدي  22

 أداء المعلمين.
  

 
 

يدددوفر مددددير المدرسدددة الفرصدددة للمعلمدددين بتبدددادل  23

 الخبرات ليحسن الأداء الو يفي للمعلمين. 
  

 
 

يحدددددا مددددددير المدرسدددددة المعلمدددددين علدددددع تنميدددددة  24

 لبة.العادات الحسنة عند الط
  

 
 

يُشدددجعني مددددير المدرسدددة علدددع جقامدددة علاقدددات  25

 ودية مع الزملاء
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 ( الاستبانة بعد التحكيم2الملحق )
 

 حفظه الله،،، .............................................................. الدكتور الفاضل:

 السلام عليكم ورحمة   وبركاته:

 ةالموضوع: تحكيم استبان

بناء أنموذج للقيادة الفعالـة للمـديرين فـي ضـوء العلاقـة بـين الانمـاط  يقوم الباحا بإجراء دراسة عنوانهدا: 
القيادة التربوية السائدة لدى مديري المدارس الابتدائية العربية فـي النقـب والأداء الـوظيفي لـدى المعلمـين 

م الباحدا بتطدوير الاسدتبانة المرفقدة المكوندة . ولأغدراض هدذه الدراسدة قدامن وجهة نظر المعلمين والإداريـين
 من:

القسددم الأول: ويشددمل علددع المعلومددات الديمغراضيددة المتعلقددة بمتغيددرات عينددة الدراسددة وهددي:  الجددنس، المؤهددل 
 العلمي، المسمع الو يفي، سنوات الخدمة، التخا (.

 القسم الثاني: ويشمل علع فقرات للكشف عن الأنماط الايادية.

 لا: ويشمل علع فقرات للكشف عن الأداء الو يفي.القسم الثا

علمددداب بدددأن الإجابدددة عدددن فقدددرات الاسدددتبانة التدددي طورهدددا الباحدددا مدددن خدددلال الرجدددوع جلدددع الأدبيدددات المتعلقدددة 
 بالموضوع، ستكون وفقاب ليكرت الخماسي. 

ه الاسدددتبانه و لمدددا عُدددرف عدددنكم مدددن غدددزارى العلدددم، والعمدددل علدددع رفعتدددهت لدددذل  يتقددددم الباحدددا جلددديكم بهدددذ    
للاسددتفادى مددن خبددراتكم فددي هددذا المجددالت بهدددف تحكيمهددا، وإبددداء مددا تروندده مددن تعددديل أو جضددافات، سددوف 

 تسهم في .

وفدددي ضدددوء مدددا تقددددم سدددتكون ملاحظددداتكم محدددل اهتمدددام، وسدددتؤخذ بعدددين الاعتبدددار جميدددع مدددا تقدمونددده مدددن 
 ملاحظات، دمتم ودام عطاؤكم

 حترام والتقدير،،،شاكراًلكم تعاونكم، وتقبلوا فائق الا

 الباحا
 كمال أحمد أبو هدوبة

 0507586848جوال/ 
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 بيانات المحكم:

 مكان العمل التخا  الرتبة العلمية الاسم
    

 

 القسم الأول: البيانات الشخصية:     

 أنثع      قكر       الجنس:

   ماجستير فأعلع      بكالوريوس       المؤهل العلمي:

 سنة 15جلع  5      سنوات 5أقل من       :خدمةالسنوات 

        سنة 15أكثر من       

 علوم جنسانية        علوم طبي ية      التخا 

 مستوى الدخل

 

 شيقل 5000اقل من     

 شيقل 15000أكثر من       

 شيقل 15000اكثر من       

 

 دورات 3اكثر من         دورات فأقل 3      عدد الدورات التدريبية

 بالأنماط القيادية الفقرات المتعلقة القسم الثاني:

 

 الرقم

 

 الفقرة

 الوضوح الملاءمة

غير  ملاءمة

 ملاءمة

غير  صحيحة

 صحيحة

الددنم  الأوتددوقراطي : ولدده عددددت تسددميات منهددا الاسددتبدادي أو المددتحكم، أوالددديكتاتوري، وهددو الددذي المجــال الأول: 

قائد السلطة وينفرد بتاميم السياسات والإجراءات وصدنع القدرارات، وينفدرد بتحديدد مهامدات المجموعدة، يحتكر ضيه  ال

 ويتحكم بأساليب الثواع والعقاع... جلخ

يتخدددددذ المددددددير القدددددرارات الرئيسددددده دون مشددددداركة  1

 أعضاء هيئة التدريس والمو فين اإخرين.
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داريددة يدددير المدددير كافددة العمليددات التعليميددة والإ 2

في المدرسة بمفرده بدون أخذ رأي الاخرين مدن 

 الكادر.

  

 

 

يهدددتم المددددير بالمدددديح والكلمدددة الطيبدددة كأسدددلوع  3

 للتحفيز.
  

 

 

يوجددده المددددير المو دددف ويسددداعده عندددد حددددوع   4

 خطأ.
  

 
 

يفضددل مدددير المدرسددة فددرض وجهددة نظددره بدددلاب  5

 من البحا عن حلول تعاونية
  

 

 

مناقشدددددة بدددددين الأعضددددداء فدددددي يسدددددمح المددددددير بال 6

 الاجتماعات الرسمية.
  

 
 

تنادددددف قندددددوات الاتادددددال بدددددين المددددددير وبدددددين  7

 المو فين بالضعف.
  

 
 

يلقدددي المددددير بددداللوم علدددع المدددو فين فدددي حالدددة  8

 فشل عمل ما.
  

 
 

     يتدخل المدير في كل صغيرى وكبيرى بالعمل. 9

ياددر المدددير علددع تنفيددذ أوامددره علددع أيددة حددال  10

 بدون نقاش.و 
  

 
 

يستشددددير المدددددير مو فيدددده فددددي اتخدددداق القددددرارات  11

 باورى شكلية.
  

 

 

يعتبددددددر المدددددددير مددددددن يخالفدددددده فددددددي الددددددرأي مددددددن  12

 المو فين متحديا لسلطته.
  

 
 

    يعتددددددددددرف المدددددددددددير بخطئدددددددددده دون ان  يتحمددددددددددل  13
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 مسؤولية نتائجه

يحددددتفظ المدددددير لنفسدددده بجميددددع الاددددلاحيات ولا  14

 يفوض أية منها
  

 
 

     يتسبب غياع المدير في جعاقة العمل 15

النم  الدديمقراطي: حيدا يقدوم هدذا الدنم  علدع التعداون والتفاعدل بدين القائدد ومرؤوسديه، ولدذل  يسدود المجال الثاني: 

وتوزيعده واتخداق  الاحترام المتبادل والثقة بينهما، ويحرص القائد الديموقراطي علع التفويض فدي تسديير العمدل جو من

 شانها تحقيم أهداف المؤسسة. القرارات اللازمة بشأنه، التي من

     يقوم بمشاركة المو فين في اتخاق القرارات. 16

     يقوم بتشجيع وتحفيز المو فين لديه. 17

يأخذ في الحسبان وجهات نظر المو فين عند  18

 المشكلات. حل
  

 
 

يحدددددرص علدددددع تلبيدددددة حاجدددددات المدددددو فين قددددددر  19

 الإمكان.
  

 

 

يمكن المدير المو فين الاتاال به بكل سهولة  20

 ويسر
  

 
 

يطلع المدير مو فيه علع ججراءات سير العمل  21

 بأول. أولا
  

 
 

يعمددددددل علددددددع تطددددددوير قدددددددرات المددددددو فين لرفددددددع  22

 مستوى أدائهم.
  

 
 

يسمح لمو فيه بأن يحددوا مدى تقدمهم في  23

 العمل. انجاز
  

 
 

     ي تتسم بالإبداع والتمييز.يشجع الأفكار الت 24

     يهتم باقتراحات المو فين لتطوير العمل. 25
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     يتمتع المدير بحسن الاستماع. 26

يعتمددددددد بشددددددكل كبيددددددر علددددددع اسددددددتعمال أسدددددداليب  27

 التحفيز المعنوية والمادية.
  

 
 

     يراعي العدالة والموضوعية في تقييم المو فين. 28

الترسلي: في هذا النم  يترك القائد الترسلي جميع شئون المؤسسة للأفراد الدذين يعملدون معده، النم  المجال الثالث: 

ولهم الحرية المطلقة فدي اتخداق القدرارات دون أن يسدهم مسداهمة فعالدة فدي رسدم السياسدة والتخطدي  والتنظديم والتوجيده 

 والمتابعة والتقويم و ما جلع قل .

وسدددع نطددداف يفدددوض سدددلطة اتخددداق القدددرار علدددع أ 29

 دون رقيب.
  

 
 

يقتادددددددددر دوره فقددددددددد  فدددددددددي تقدددددددددديم المشدددددددددورى أو  30

 النايحة.
  

 

 

لا يتدددخل بالعمدددل جلا فدددي حددال حددددوع مشددداكل  31

 أو جشكاليات كبيرى.
  

 
 

يعتمددددددد علددددددع الكددددددادر التعليمددددددي دون تددددددوجيههم  32

 لأداء الأعمال
  

 

 

يعطددي قدددر كدداف مددن الحريددة للكددادر التعليمددي  33

 لأداء الأعمال
  

 
 

يتدددددديح المروندددددددة للكدددددددادر التعليمددددددي فدددددددي اتخددددددداق  34

 القرارات التي يرونها مناسبة للعمل.
  

 

 

يشدددددجع الكدددددادر التعليمدددددي علدددددع تقدددددديم الأفكدددددار  35

 الإبداعية التي تتعلم بالعمل.
  

 
 

     يوجه الكادر التعليمي بطريقة فردية. 36

     ليس لديه سياسات وإجراءات عمل محددى. 37
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     يحدد صلاحيات أداء العمل لكل معلم.لا  38

يتددددرك مهمددددة جعددددداد الخطدددد  التدريسددددية للكددددادر  39

 التعليمي.
  

 
 

يعتمدددددد علدددددع اقتراحدددددات الكدددددادر التعليمدددددي فدددددي  40

 العملية التدريسية. 
  

 

 

يسددددتخدم أسددددلوع متسدددداهل بالتعامددددل مددددع كافددددة  41

 الكادر التعليمي.
  

 
 

     شكل تلقائي.يترك العملية التدريسية تسير ب 42

     لا يمتل  قواعد جادى في العمل. 43

يتعامدددل بطرقدددة متسددداهلة مدددع كافدددة الإشدددكاليات  44

 التي تطرأ علع العملية التعليمية.
  

 
 

     لا يشجع علع ابتكار أفكار جبداعية. 45

بتنفيذ المهدام والواجبدات المنوطدة  من المعلمين -وهو قيام العاملينالقسم الثالث: الفقرات المتعلقة بالأداء الوظيفي: 

 بهم وفم المسؤوليات التي يحددها لهم مدير المدرسة.

     يتابع مدير المدرسة عملي للتأكيد من جودته. 1

عملدددددي فددددددي التدددددددريس لدددددده اعتبددددددارات شخاددددددية  2

 ورمزية خاصة.
  

 
 

يسددعع مدددير المدرسددة تددوفير الدددورات التدريبيددةت  3

 أدائهم في العمل.      لزيادى مهارات المعلمين في
  

 
 

يددؤمن أن الددولاء للعمددل الددذي يقددوم بدده قو قيمددة  4

 أخلاقية.
  

 
 

يُشددددجعني مدددددير المدرسددددة علددددع تعزيددددز داف يددددة  5

 الطلبة.
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يحثندددددي مددددددير المدرسدددددة علدددددع ترجمدددددة الأفكدددددار  6

 النظرية جلع واقع عملي.
  

 
 

يُسددخر مدددير المدرسددة جمكاناتدده لإدامددة علاقددات  7

ين المعلمين ليرفع مسدتوى أداء المعلمدين جيدى ب

 في المدرسة. 

  

 

 

يشددددعر المدددددير بأندددده لددددن يقددددوم بتددددرك عملدددده فددددي  8

 التدريس حتع لو توافرت لي فرص أفضل.
  

 
 

يدددوفر مددددير المدرسدددة الفرصدددة للمعلمدددين بتبدددادل  9

الزيددددددددارت الاددددددددفيةت ليحسددددددددن الأداء الددددددددو يفي 

 للمعلمين.

  

 

  

عاون مدع أوليداء الأمدور يطلب مدير المدرسة الت 10

 في المشاكل التي تواجه الطلبة .
  

 
 

يحفزندي مدددير المدرسددة علددع تقويددة وعددي أوليدداء  11

 الأمور بالايم التربوية.
  

 
 

يقدم مدير المدرسة التوجيهات التي توكد  علدع  12

 الألفة والمحبة بين الطلبة والمعلمين.
  

 
 

يحفزنددددددددددي مدددددددددددير المدرسددددددددددة علددددددددددع اسددددددددددتخدام  13

 تراتيجيات التعلم النش . اس
  

 
 

يحثندددددي مددددددير المدراسدددددة علدددددع تادددددميم وانتددددداه  14

 وسائل تعليمية مناسبة.
  

 
 

يبلدددددغ عدددددن أيدددددة مخالفدددددات تسددددديء جلدددددع سدددددمعة  15

 .المدرسة
  

 
 

    يحدددددا مددددددير المدرسدددددة المعلمدددددين علدددددع اجدددددراء  16
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البحدددوع العلميدددة للاسدددهام فدددي تحسدددين مسدددتوى 

 المهنة.

سددددددة جلددددددع تفددددددويض بعددددددض يسددددددعع مدددددددير المدر  17

 صلاحياته للمعلمين في المدرسة.
  

 
 

يتعدداون مدددير المدرسددة مددع المرشدددين التربددويين  18

 للتغلب علع مشكلات الطلبة.  
  

 
 

يحثني مدير المدرسة علع التعداون مدع مدرسدي  19

المدددددددواد الأخددددددددرى مددددددددن أجدددددددل تكامددددددددل العمليددددددددة 

 التعليمية.

  

 

 

لجددددددد فدددددي  يسددددداعد مددددددير المدرسدددددة المعلمدددددين ا 20

 التكيف مع نظام المدرسة.
  

 
 

     يشعر بقوى الانتماء لهذه المهنة التي يعمل بها. 21

يحرص مدير المدرسة علع تلافي القادور فدي  22

 أداء المعلمين.
  

 
 

يدددوفر مددددير المدرسدددة الفرصدددة للمعلمدددين بتبدددادل  23

 الخبرات ليحسن الأداء الو يفي للمعلمين. 
  

 
 

مدرسدددددة المعلمدددددين علدددددع تنميدددددة يحدددددا مددددددير ال 24

 العادات الحسنة عند الطلبة.
  

 
 

يُشدددجعني مددددير المدرسدددة علدددع جقامدددة علاقدددات  25

 ودية مع الزملاء
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 قبل التحكيم أسئلة المقابلة (3الملحق )
 

بناء أنموذج للقيادة الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط القيادة التربويـة السـائدة لـدى 
ديري المــدارس الابتدائيــة العربيــة فــي النقــب والأداء الــوظيفي لــدى المعلمــين مــن وجهــة نظــر مــ

 المعلمين والإداريين.

 القسم الأول: البيانات الشخصية:     

 أنثع      قكر       الجنس:

 دراسات عليا      بكالوريوس       المؤهل العلمي:

 سنة 15جلع  5      سنوات 5أقل من       سنوات الخدمة:

        سنة 15أكثر من       

 علوم جنسانية        علوم طبي ية      التخا :

 مستوى الدخل:

 

 شيقل 5000اقل من     

 شيقل 15000أكثر من       

 شيقل 15000اكثر من       

 دورات 3اكثر من         دورات فأقل 3      عدد الدورات التدريبية:

  يفة:الو 

               

 

 

 معلم     

 اداري  

 

 مدير       
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 القسم الثاني: أسئلة المقابلة

 صف نم  الايادى الذي تتبعه في العمل؟ .1

 وضح أسلوع قيادت  في عمل  وفم قيم  ورؤيت ؟ .2

كيف تتعامل مع التحديات والاعوبات التي تواجه فريق  في ضوء تحقيم أداء  .3
 متميز؟ 

يجيت  لتحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم تعزز روح العمل الجماعي ما هي استرات .4
 والمشاركة؟

ماهي الإجراءات التي تتعامل بها اقا حدع تنوع واختلاف نات  عن تنوع الثقافة  .5
 في فريق ؟ 

 كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟ .6

في العمل في ضوء  ما هي الطرف التي تتعامل بها اقا كان هناك أخطاء أو اخفاف .7
 بناء ثقة الفريم وتشجعهم علع التعلم من الأخطاء وتحسين الأداء؟

وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملين في بيئة  .8
 العمل؟ 

كيف تاي م أداء أعضاء فريق  مع الاخذ بعين الاعتبار الملاحظات البناءى لرفع  .9
 قدراتهم؟

 .بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياجات الفريم كيف تحقم التوازن  .10

ما هي الإجراءات العملية التي يمكن اتخاقها لتعزيز التفاعل الإيجابي بين  .11
 المديرين والمعلمين لتحسين الأداء الو يفي؟
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 ( أسئلة المقابلة بعد التحكيم4الملحق )

الايادى التربوية  بناء أنموقه للايادى الفعالة للمديرين في ضوء العلاقة بين الأنماط
السائدى لدى مديري المدارس الابتدائية العربية في النقب والأداء الو يفي لدى المعلمين 

 من وجهة نظر المعلمين والإداريين.

 القسم الأول: البيانات الشخاية:     

 أنثع      قكر       الجنس:

     ماجستير فأعلع      بكالوريوس       المؤهل العلمي:

 سنة 15جلع  5      سنوات 5أقل من       سنوات الخدمة:

        سنة 15أكثر من       

 علوم جنسانية       علوم طبي ية       التخا :

 مستوى الدخل:

 

 شيقل 5000اقل من     

 شيقل 15000أكثر من       

 شيقل 15000اكثر من       

 

 دورات 3اكثر من         دورات فأقل 3         عدد الدورات التدريبية:

    الو يفة:

                 

 

 

 

 معلم        

 اداري  

 مدير       
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 القسم الثاني: أسئلة المقابلة

 صف نم  الايادى الذي تتبعه في العمل؟ .1

 وضح أسلوع قيادت  في عمل  وفم قيم  ورؤيت ؟ .2

 جه فريق  في ضوء تحقيم أداء متميز؟ كيف تتعامل مع التحديات والاعوبات التي توا .3

 ما هي استراتيجيت  لتحفيز وتمكين أعضاء الفريم وفم تعزز روح العمل الجماعي والمشاركة؟ .4

 ماهي الإجراءات التي تتعامل بها اقا حدع تنوع واختلاف نات  عن تنوع الثقافة في فريق ؟  .5

 كيف تعزز ثقافة الاحترام والتعاون بين الأفراد؟ .6

طرف التي تتعامل بها اقا كان هناك أخطاء أو اخفاف في العمل في ضوء بناء ثقة ما هي ال .7

 الفريم وتشجعهم علع التعلم من الأخطاء وتحسين الأداء؟

 وضح اليات التعامل مع التغييرات والابتكارات التي يقدمها العاملين في بيئة العمل؟  .8

 لملاحظات البناءى لرفع قدراتهم؟كيف تاي م أداء أعضاء فريق  مع الاخذ بعين الاعتبار ا .9

 .كيف تحقم التوازن بين تحقيم الأهداف ورعاية احتياجات الفريم .10

ما هي الإجراءات العملية التي يمكن اتخاقها لتعزيز التفاعل الإيجابي بين المديرين والمعلمين  .11

 لتحسين الأداء الو يفي؟
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 ( المحكمين5الملحق )
 بيانات المحكم:

 مكان العمل التخصص تبة العلميةالر  الاسم المحكم

أ.د احمدددددددددددددددددددد محمدددددددددددددددددددد 
 رضوان

 جامعه اليرموك جدارى تربوية استاق

لغددددددددة عربيدددددددده وحضددددددددارى  استاق د. سليم أبو جابر
 اسلاميه

 الكلية الأكاديمية احفا

 د. احمد العطاونة
 

بئددر -كليددة كددي للتدددريس تربية استاق
 السبع

 بار ايلان جامعة تربية لغوية  استاق د. عارف أبو قويدر

الجامعددددددددددددة الإسددددددددددددلامية  فلسفه المناه  والتدريس استاق د.يوسف جابر علاونه
 بمينيسوتا

الجامعدددددة الأمريكيدددددة رام  جدارى تربوية استاق أ.د خالد أبو عابة
  

 وزاره المعارف تربية استاق د. يونس الهواشله

 كلية كي للتدريس تربية خاصه استاق د. جميل أبو عجاه

 جامعه بئر السبع علم نفس استاق ه أبو كفأ.د سار 

 جامعه الخليل جدارى تربوية استاق د. سمير بن سعيد

 جامعه ضيسبادن لغة عربيه استاق أ.د. موسع أبو شارع

 جامعه التكنولوجية  علم نفس استاق د. بديع القشاعله

للعلدددوم الكليدددة الجام يدددة  مناه  وطرائم التدريس أستاق مساعد د. يوسف خليل مطر
 التطبياية
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Abstract 

The study aimed to build a model for effective leadership among Arab elementary 

school principals in the Negev by examining the relationship between prevailing 

educational leadership styles and teachers' job performance, based on the perspectives 

of teachers and administrators. The researcher used a mixed-methods approach, and the 

study population consisted of all )4,970( Arab elementary school teachers in the Negev, 

along with 134 principals and )670( administrators. 

A stratified random sample of )357( teachers was selected, representing )7.2%( of the 

study population. The researcher relied on two main tools: a questionnaire that included 

sections on educational leadership styles and the evaluation of teachers' job 

performance, and an interview tool for administrators. The results showed that the 

democratic style is the most common among principals, while no statistically significant 

differences were found in the evaluation of leadership styles between male and female 

teachers or based on educational qualifications or years of service. 

However, statistically significant differences were observed in the authoritarian style in 

favor of natural science teachers and in the democratic style in favor of teachers who 

had undergone more than three training courses. Regarding job performance, the results 

showed a generally positive evaluation, with the average score for teachers being )3.93(, 

corresponding to )78.6%(. Statistically significant differences in job performance were 

also found in favor of female teachers, with an average score of )4.04( compared to 

males at )3.77(, and in favor of teachers with advanced degrees at an average of )4.06( 

compared to those with bachelor's degrees at an average of )3.81(. 

The study also revealed a positive statistically significant correlation between the 

democratic style and job performance, and a negative correlation between the 

authoritarian style and job performance. Through stepwise multiple regression analysis, 

it was found that the democratic style has the highest predictive ability for teachers' job 

performance. Interview results showed that )90%( of teachers prefer a collaborative 

participatory style, while 80% of principals prefer a combination of firmness and 

cooperation. 

Based on these results, the researcher recommends that the Ministry of Education adopt 

the proposed model, which focuses on enhancing democratic and participatory 

leadership in Arab elementary schools in the Negev, due to its positive role in 
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improving teachers' performance by involving them in decision-making and providing 

opportunities for their opinions, along with offering specialized training programs to 

develop principals' skills in participatory leadership and effective problem-solving. To 

benefit from cultural diversity, training programs should be provided to support cultural 

understanding and create an inclusive educational environment. 

Keywords: effective leadership, educational leadership, job performance, school 

principals, teachers, administrators. 
 

 


