
 
 

 الجامعة العربية الأمريكية
 كلية الدراسات العليا
 قسم العلوم التربوية 

 برنامج الدكتوراه في الإدارة التربوية
 
 

استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي ودوره في تحسين الأداء  
في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر    كاديميوالأ   داري الإ

 : تصور مقترح المعلمينالمديرين و 

 هدى لطفي خيري منصور

202216621   

 ف: لجنة الإشراأسماء  

 د. غسان سرحان 

 أ.د. عمر الخرابشة 

 أ.د. علي جبران 

 
 تم تقديم هذه الأطروحة استكمالًا لمتطلبات درجة الدكتوراه في برنامج الإدارة التربوية

 
 

 2026 /  شباط، فلسطين
 

 © الجامعة العربية الأمريكية، جميع حقوق الطبع محفوظة 



 
 

 الجامعة العربية الأمريكية
 كليـة الدراسات العليا 
 قسم العلوم التربوية 

 برنامج الدكتوراه في الإدارة التربوية 
 
 

 صفحة إجازة الأطروحة
  الإداري استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي ودوره في تحسين الأداء 

المديرين  في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر  والأكاديمي
 : تصور مقترحوالمعلمين 

 
 منصور خيري هدى لطفي 

202216621     
 

من لجنت  بتاريخت  بل ت لأت   هتتتتتتتتتتتتتت ت  ه    2026 / 2/   4  نوقشتتتتتتتتتتتتتتو هتزت بتاريخت  ي  ي     ت ر  
 يتوبقأعه :

 
 بل وقأع      بلاه   

  بل شرف بلرئأس د. غس ن هرخ ن  .1

  عضو لجن  بتاريخ    .د. ع ر بلخرببش   .2

  عضو لجن  بتاريخ    علي  بربن د.  . .3

 

 6202/ شب طفلسطين، 

 



 

 أ‌‌

 الإقرار 

قدم من قبلي لنيل  ي در   ي  لإن   ي بلبحثي يل  يل قر بأن هزت بتاريخ  هي نسخ   ص 

عل أ  لدى  ي مؤهس  تعلأ أ   خرى، يقد ت و بلإش رة إلى   أع بل ص در يبل رب ع ذب  بلعلاق   

 بل ي ت  به خدبمه . 

 

 منصور خيري هدى لطفي بلط لب : به  
 202216621 بلرق  بلج معي:

 
 منصور لطفي خيري هدى  :بل وقأع

 م 2026/ 5  / 23  بتاريخ :ت ر   تسلأ  بلنسخ  بلنه ئأ  من 

 

 

 

 

 

  



 

 ب‌‌‌

 لإهداءا

 إلى من ك نوب بلسند في درب بلعل 
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 ة يلا  ثر دع ئه   بلزي ربفقني في كل خطو  ي دبني،

ء بلزين ك ن لعل ه  يتو يهه  ب لغ بتثر في  ن ء هزت بتاريخ    إلى  ه تزتي بت لاا

 يإلى كل ق ئد تربوي يمعل  يؤمن بأه أ  بل طو ر يبل جديد في بلع ل بل ربوي، 

يتع    م  ره   تعلأ أ   كثر    هُدي هزب بلجهد بلعل ي، رب أً   ن يسه  في دع  بلقأ دة بل درهأ 
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 الشكر والتقدير
 

م بخ لص بلشكر يعظأ  بلام ن ن إلى الله تع لى، بلزي يفاقني لإت  م هزب بلع ل بلعل ي،   تقدا
 يمنحني بلصبر يبلع     ل وبصل  هزت بلرخل  بتك دي أ  خ ى نه ي ه . 

ه بج  ل بلشكر يبل قدير إلى بل شرف  د. غس ن  على هزت بتاريخ بلرئأس ك    تو ا
، ل   قدامه من تو أه عل ي رصين، يملاخظ    نا ءة، يدع   ك دي ي ك ن له ب لغ بتثر في  هرخ ن

بلعل أ . ي ث ان ع لأ   هودت في بل   بع  بلدقأق ، يبل و أه   ، يتع     ودتهبلدربه تقو   مس ر 
 بل نهجي، يبلحرص على إخربج هزت بتاريخ  ب لصورة بل ي تليق ب لبحث بلعل ي بلرصين. 

 .د. ع ر بلخرببش  ي  .د.   بل ح رمين بلإشربفلجن   لعضوي ي عرب عن خ لص تقديري 
، ل    زلوت من  هد عل ي في قربءة بتاريخ ، يم  قداموت من ملاخظ   قأا    هه و علي  بربن
 بلعل أ .   يتع    قأ  ه بلدربه في إثربء 

م ب لشكر إلى مديري بل دبرس يبل عل ين يبل عل    بلزين ش ركوب في هزت بلدربه ،  ك    تقدا
هوبء من خلال بلاه ب ن   ي بل ق  لا ، ل ع ينه  بلص دق، يخرصه  على تقدي  خبربته  يتج ربه   

 .زت بلدربه بل هنأ  ب    هه  في إنج ح ه
م لي بلدع  يبل س ندة خلال مسيرتي بتك دي أ ، من  م ب لشكر لكل من قدا يلا يفوتني  ن  تقدا

 زملاء يزميلا ، يلكل من ك ن له دير، مب شر  ي غير مب شر، في إنج ز هزت بتاريخ .
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 مُلخص  

هدفو هزت بلدربهتتتتت  إلى تحليل دير بلقأ دة بل درهتتتتتأ  في توتأا تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في 
تحستتتتتتتتتتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في مدين ي بللد يبلرمل ، من ي ه  نظر  
،  بل دير ن يبل عل ين، يذلك في ضتتتتتوء م طلب   بل حول بلرق ي في بل ؤهتتتتتستتتتت   بل ربو   بل ع صتتتتترة 

بع  د  بلدربهت  بل نه  بلوصتفي، يت  توتأا بل دخل بل خ لف في   ع بلبأ ن  ، من خلال بلج ع 
 ين بتهتلوبين بلك ي يبلنوعي. ففي بلج ن  بلك ي،  رى تصت أ  بهت ب ن  يتطبأقه  على عين  م ثل   

ن  بلنوعي، فقد من بل دير ن يبل عل ين بلع ملين في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل .  م  في بلج 
ق مو بلب خث  بإعدبد دليل مق  لا  شتتبه مقنن  بشتت  ل على عشتترة  هتتتل ، صتتأمو في ضتتوء مرب ع   
بتد أ   بل ربو  ، يبلاالاع على عدد من بلدربهتت   ذب  بلصتتل ، إلى   ن  إ ربء خوبرب  ت هيدي   

  قصتتتتتتتتتدي  من  ين  مع بعض بل دير ن يبل عل ين خول مح ير بلدربهتتتتتتتتت . يقد بخ ير  عين  بل ق  لا
بل شتتتتتتتتت ركين بلزين بهتتتتتتتتت ج  وب للاهتتتتتتتتت ب ن ، يبلغ عدده  خ ستتتتتتتتت  مدير ن يمديرب ، يعشتتتتتتتتترة معل ين  
يمعل ت  ، يفق معت يير محتددة ت ثلتو في بم لار خبرة مهنأت  او لت  م كثر من عشتتتتتتتتتتتتتتر هتتتتتتتتتتتتتتنوب  ، 

  ئ  بل حليل  يبل ش رك  بلف عل  في تطبيق تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي في بلبيت  بل درهأ ، ي تهر  ن
   ن مستتتتتتت وى بهتتتتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتتتتأ  ل طبأق   بلزك ء  SPSSبلإخصتتتتتتت ئي ب هتتتتتتت خدبم  رن م  م

بلاصتتتتتتتتطن عي   ء  در   م وهتتتتتتتتط ، مع ي ود  ثر إيج  ي ذي دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  لاهتتتتتتتت خدبم بلزك ء  
بلاصتتتتتتتتتتطن عي في تحستتتتتتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي. ك    ينو بلن  ئ   ن مستتتتتتتتتت وى تأثير بلزك ء  



 

 ه‌‌

بلاصتتتتتتتتتتتتطن عي ك ن  كثر يضتتتتتتتتتتتتوخ  في بلجوبن  بلإدبر  ، مثل دع  بتخ ذ بلقربر، يتحليل بلبأ ن  ،  
يتنظأ  بلع ل بل درهي، مق رن    أثيرت في بلجوبن  بتك دي أ  بل رتبط  مب شرة ب ل   ره   بل علأ أ   

خدبم  بلصتتتت أ . يكشتتتتفو بلن  ئ  كزلك عن ي ود فريق ذب  دلال  إخصتتتت ئأ  في بعض مج لا  بهتتتت 
بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي تُع ى ل  ميرب  بل ؤهل بلعل ي لصتتتتتت ل  خ ل  شتتتتتته دة بلد لوم يهتتتتتتنوب  بلخدم  

هتتتتتتتتتن  فأكثر ، في خين ل  تظهر فريق دبل  تع ى لبعض بل  ميرب     15لصتتتتتتتتت ل  من لديه  خدم  م
   بتخرى،  مت  ن ت ئ  بل قت  لا  بلنوعأت ، فقتد دع تو بلن ت ئ  بلك أت  يع اق هت ، خيتث  كتد  تصتتتتتتتتتتتتتتورب 

بل دير ن يبل عل ين على  ه أ  بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي  وصتتتتتتتتتفه  دبة ف عل  في تحستتتتتتتتتين كف ءة بلقأ دة  
بل درهتتتتتتتتتتأ ، يتع    دق  بتخ ذ بلقربر، يتطو ر بل   بع  بتك دي أ ، في مق  ل بلإشتتتتتتتتتت رة إلى معوق   

     وهر  ،   رزه  ضتتتتتتتتتتتعت بلبنأ  بل ح أ  بل قنأ ، يقل  بل در   بل  خصتتتتتتتتتتتص، ي أ ب بلستتتتتتتتتتتأ هتتتتتتتتتتت
 بل نظأ أ  بلوبضح  بل ي تنظ  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بلع ل بل درهي.

يبن ء على هزت بلن  ئ ، قدمو بلب خث  مج وع  من بل وصتتتتتأ  ، من  ه ه : تبني بل صتتتتتور بل ق رح،  
يضتتتتتريرة إعدبد  ربم  تدر بأ  م خصتتتتتصتتتتت  في بلزك ء بلاصتتتتتطن عي للقأ دب  بل درهتتتتتأ  يبل عل ين، 
يدم  تطبأق ته ضتتتتتت ن خطف بل طو ر بل هني بل ستتتتتت  ر، يتوفير  نأ  تح أ  تقنأ  دبع  ، إلى   ن   
تبني هتتتتتتأ هتتتتتت   تعلأ أ  يبضتتتتتتح  تع ز بل حول بلرق ي في بل دبرس بلحكومأ . ك   بق رخو بلب خث   
تصتتورب م ك ملا ل فعيل دير بلقأ دة بل درهتتأ  في توتأا بلزك ء بلاصتتطن عي ب   يستته  في تحستتين  

 بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يبلارتق ء بجودة بلع لأ  بل علأ أ .
 

بلكل    بل ف  خأ : بلقأ دة بل درهأ ، بلزك ء بلاصطن عي، بتدبء بلإدبري، بتدبء بتك دي ي، بل حول 
 بلرق ي، بل دبرس بلحكومأ ، بللد يبلرمل .
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 68 تحسين بلكف ءة بلإدبر    -ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي   11.3م
 69 تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   -ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي   12.3م
 69 تحسين بل قيأ  يبل   بع  للطلب   -ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي   13.3م
 70  ثر بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي    14.3م
 71 ن  ئ  بلصدق بلبن ئي للاه ب ن  بلخ ص  ب ل دير بل ب دئ يبل دير بلخبير  15.3م
 72 ن  ئ  بلصدق بلبن ئي للاه ب ن  بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ يبل عل  بلخبير   16.3م
 73 مع مل  لف  كرينب خ لقأ س ثب   بلاه ب ن  بلخ ص  ب ل دير بل ب دئ يبل دير بلخبير   17.3م
 74 ار ق  بل ج ئ  بلنص أ  لقأ س ثب   بلاه ب ن  بلخ ص  ب ل دير بل ب دئ يبل دير بلخبير  18.3م
 75 مع مل  لف  كرينب خ لقأ س ثب   بلاه ب ن  بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ يبل عل  بلخبير   19.3م
 75 ار ق  بل ج ئ  بلنص أ  لقأ س ثب   بلاه ب ن  بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ يبل عل  بلخبير   20.3م
 79 يوض  بل حك بل ع  د في بلدربه   21.3م



 

 ك‌‌

رق   
 بلجديل 

 بلصفح   بلجديلعنوبن   

بلقأ دة     1.4م بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع به خدبم 
بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

 .بل دير ن

80 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع بلاه خدبم بلإدبري     2.4م
 . للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن

81 

بلاه خدبم    3.4م يبقع  يمس وى  يبل رتي   بل عأ ر    يبلانحربف    بلحس  أ   بل  وهط   
 . بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن

83 

 84 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس    4.4م
 85 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل ؤهل بلعل ي    5.4م
بلقأ دة    6.4م به خدبم  لوبقع  بلعل ي  بل ؤهل  فت    ل ق رن  م وهط    بخ ب ر شأ أه  ن  ئ  

 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن 
86 

 87 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير هنوب  بلخدم    7.4م
بلقأ دة    8.4م به خدبم  لوبقع  بلخدم   فت   هنوب   م وهط    ل ق رن   شأ أه  بخ ب ر  ن  ئ  

 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن 
88 

ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل س ى    9.4م
 بلوتأفي 

89 

في   10.4م بل درهأ   بلقأ دة  لوبقع  يبل رتي   بل عأ ر    يبلانحربف    بلحس  أ   بل  وهط   
بل دبرس  في  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء  به خدبم 

 بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر بل دير ن 

90 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    11.4م
 بتدبء بلإدبري متحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ   من ي ه  نظر بل دير ن مرتب  تن زلأ ً 

91 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    12.4م
بتدبء بلإدبري مدع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي  من ي ه  نظر  

 بل دير ن مرتب  تن زلأ ً 

93 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    13.4م
بتدبء بتك دي ي متحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ  للطلب   من ي ه  نظر بل دير ن  

 مرتب  تن زلأ ً 

94 



 

 ل‌‌‌

رق   
 بلجديل 

 بلصفح   بلجديلعنوبن   

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    14.4م
بلزك ء  خلال  من  بلطلب   يدع   بتك دي ي  بل نظأ   متحسين  بتك دي ي  بتدبء 

 بلاصطن عي  من ي ه  نظر بل دير ن مرتب  تن زلأ ً 

96 

 98 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس   15.4م
 100 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل ؤهل بلعل ي   16.4م
ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لدير بلزك ء بلاصطن عي    17.4م

 في تحسين بتدبء بلإدبري من ي ه  نظر بل دير ن 
101 

 102 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير هنوب  بلخدم   18.4م
بلقأ دة   19.4م به خدبم  لدير  بلخدم   فت   هنوب   م وهط    ل ق رن   شأ أه  بخ ب ر  ن  ئ  

بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر 
 بل دير ن 

103 

ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل س ى   20.4م
 بلوتأفي 

104 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع به خدبم بلقأ دة    21.4م
بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

 بل عل ين 

105 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع بلاه خدبم بلإدبري    22.4م
 للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  من ي ه  نظر بل عل ين 

106 

بلاه خدبم   23.4م يبقع  يمس وى  يبل رتي   بل عأ ر    يبلانحربف    بلحس  أ   بل  وهط   
 بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  من ي ه  نظر بل عل ين 

107 

 109 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس   24.4م
 110 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل ؤهل بلعل ي   25.4م
بلقأ دة   26.4م به خدبم  لوبقع  بلعل ي  بل ؤهل  فت    ل ق رن  م وهط    بخ ب ر شأ أه  ن  ئ  

 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين 
111 

 112 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير هنوب  بلخدم   27.4م
بلقأ دة   28.4م به خدبم  لوبقع  بلخدم   فت   هنوب   م وهط    ل ق رن   شأ أه  بخ ب ر  ن  ئ  

 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين 
113 



 

 م‌‌

رق   
 بلجديل 

 بلصفح   بلجديلعنوبن   

ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل س ى   29.4م
 بلوتأفي 

114 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ    30.4م
للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في 

 بللد يبلرمل  من ي ه  نظر بل عل ين 

115 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    31.4م
 بتدبء بلإدبري متحسين بلكف ءة بلإدبر    من ي ه  نظر بل عل ين مرتب  تن زلأ ً 

116 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    32.4م
بتدبء بلإدبري متحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر    من ي ه  نظر بل عل ين 

 مرتب  تن زلأ ً 

117 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    33.4م
بل عل ين مرتب    للطلب   من ي ه  نظر  بل قيأ  يبل   بع   بتدبء بتك دي ي متحسين 

 تن زلأ ً 

119 

بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل تحسين    34.4م
بتدبء بتك دي ي م ثر بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي  من  

 ي ه  نظر بل عل ين مرتب  تن زلأ ً 

120 

 123 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس   35.4م
 124 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل ؤهل بلعل ي   36.4م
ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لدير بلزك ء بلاصطن عي    37.4م

 في تحسين بتدبء بلإدبري من ي ه  نظر بل عل ين 
126 

 127 ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير هنوب  بلخدم   38.4م
بلقأ دة   39.4م به خدبم  لدير  بلخدم   فت   هنوب   م وهط    ل ق رن   شأ أه  بخ ب ر  ن  ئ  

بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر 
 بل عل ين 

128 

ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بل س ى   40.4م
 بلوتأفي 

129 
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 الأشكال قائمة 

 بلصفح   عنوبن بلشكل   رق  بلشكل

 158 آلأ  تنفيز مربخل بل صور بل ق رح    1.4م
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ائمة الملحقات ق  

 بلصفح   بل لحق  عنوبن بل لحق رق 

 226  ه  ء محك ي  ديب  بلدربه    1ملحق م

 227 بلاه ب ن  بصورته  بلنه ئأ   2ملحق م

 237  هتل  بل ق  لا  بصورته  بلنه ئأ    3ملحق م

 242 ك  ب تسهيل بل ه     4ملحق م
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 الفصل الأول 

 مقدمة الدراسة 

 : المقدمة 1.1

بلع ل  تقدمً  تكنولو أً  ه ئلًا يؤثر في   أع  وبن  بلحأ ة، م   ي طل  به ج ب  هر ع     يشهد

بل ج  عي يبلن و  لل طور  بل علأ   ه هً   يشكل  بل علأ ، خيث  قط ع  في  هن     .يفع ل   من   من  صب  

بلضريري على بلإدبر ين بل ربو ين م  بع   خدث بل طورب  بل كنولو أ ، نظربً لديره  بلحيوي في تحسين  

 بل علأ أ .بلع لأ  

بل علأ  في  ديربً  ه هأً   بل درهأ   بلإدبرة  فع ل  .تؤدي  بشكل  بل كنولو أ     طل   ي   ،يتوتأا 

 ، يبل ي أ ي ود إدبرة مدرهأ  ق درة على م  بع  بل طورب  في تكنولو أ  بل عل   بلع لأ  بل علأ أتطو ر  

بلوبهع ،   بل عرف   ب لاتص ل  ي تش ل  بل رتبط   بلإلك رينأ   بلحوبهي   يثورة  بلحديث ،  بلاتص ل  يه ئل 

ك   فرضو بل طورب  بلع ل أ  يبقعً  إدبر ً   ديدبً،  دى إلى تمييرب   زر   في بل ف هأ  بلإدبر  ،   .بلرق ي

يلزلك ت طل  بلإدبرة بلفع ل    ،يل  تعد بته لي  بل قليدي  للإدبرة ق درة على بل ع مل مع هزت بل ميرب  

في   أع  وبن  بلع ل بلإدبري بل ربوي من تخطأف يتنظأ     ،يبلزك ء بلاصطن عي  ،تبني بل كنولو أ 

 . (Karakose, Polat & Papadakis, 2021(  يتو أه يرق ب 

بل عل  بلفع ل ديربً خ ه ً  في توتأا بلزك ء بلاصطن عي يبل كنولو أ     يؤديإض ف  إلى ذلك،  

 ن يكون    ي نبمي  ، ف ل عل ون ه  بلحلق  بته هأ  بل ي تربف بل كنولو أ  ب لطلب   ،في بلع لأ  بل علأ أ 

بل عل ون على دربي  بكأ أ  دم   ديب  بلزك ء بلاصطن عي يبل كنولو أ  في به ربتأجأ ته  بل علأ أ ،  

بلطلب  منه  بشكل فع ل بلدربهأ   ي   ، لض  ن به ف دة  بلزك ء بلاصطن عي في بلفصول   وفر به خدبم 
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تحسين بل ف عل  ين بلطلب  يبل عل ين، يتع    تجرب  بل عل  بشكل ع م لزلك ي فرصً  ل خصأص بل علأ ،  

 ن ي   ع بل عل ون ب ه رب  تقنأ  قو   يقدرة على به خدبم هزت بتديب  ل حقيق ن  ئ  تعلأ أ     ينبمي

  . 2023 م  ي ة مبلع أفي،

بلع ل  نحو بلرق ن ،  صب  بلزك ء بلاصطن عي من  ه  رك ئ  هزب بل حول، خيث   مع تو ه 

يع  د على إنش ء   ه ة يبربم  ق درة على مح ك ة ع ل بلدم غ بلبشري، ب   في ذلك بل عل ، يتحليل  

بلقربرب    ،بلبأ ن    بلع ل  .يبتخ ذ  كف ءة  من  بلاصطن عي  بلزك ء  بلح       ،ي ع ز  تقليل  إلى  ي ؤدي 

  كن  ن تسه  نظ  بلزك ء بلاصطن عي  . ي  ي تدر بً  مس  ربً   ،للوت ئت بل قليدي  بل ي لا ت طل  تحديث ً 

في إدبرة بلع لأ  بل علأ أ  بفع لأ  ع لأ ، من خلال تحو ل بلنظ  بلإدبر   بل قليدي  إلى نظ  إلك رينأ   

توز ع بل قررب  بلدربهأ ،  ي   رشيدة،  تع  د على بلزك ء بلاصطن عي، م   يسه  في بتخ ذ قربرب  إدبر 

بلدع   ي  يتقدي   بل وهوبين،  بلطلب   بل عل    للطلب بك ش ف  هير  يمربقب   بل علأ أ ،  بلصعوب      ، ذيي 

  . 2022 مبل صري، يبل وبصل مع  يلأ ء بتمور بشكل مس  ر

توب ه بلإدبرة بل درهأ  تحدي   كبيرة في تحسين بلع لأ  بل علأ أ  يدم  بل كنولو أ  بلحديث ،  

م   يس دعي موبكب  مديري بل دبرس يبل عل ين لل طورب  بلعل أ  يبل كنولو أ ، لض  ن تع    بتدبء 

في بلع لأ  بل علأ أ   بلإدبري يبل ربوي. يقد  كد  بلعديد من بلدربه    ه أ  توتأا بلزك ء بلاصطن عي  

يتع    فع لأ  بلإدبرة بل درهأ ، مثل   ،يبلإدبر  ، يديرت بلإيج  ي في تحسين  ودة بلخدم   بل علأ أ 

  بل ي تن يلو إمك ن   بلزك ء بلاصطن عي في بلفنون بلرق أ ، يدربه  بل صري  2023دربه  بلع أفي م

بلزك ء بلاصطن عي في ت2022م تقنأ    بل ي  ينو  ثر  دربه     بلج معأ ، يكزلك  بلخدم    حسين 

يت دبد  ه أ  هزب  .    بل ي رك   على م  ره   بلقأ دب  بل علأ أ  في بلإدبرة بلحديث 2022بل بون م

ت علق  دم    فر دة  تحدي    هن ر  بلحكومأ   بل دبرس  توب ه  خيث  يبلرمل ،  بللد  مدين ي  في  بل و ه 
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يبلارتق ء ب تدبء بلإدبري يبتك دي ي، م   يس دعي دربه  يبقع به خدبم بلزك ء بلاصطن عي    ،بل كنولو أ 

 .في هزت بل دبرس بشكل مع ق، من ي ه  نظر بل دير ن يبل عل ين

 أهمية الدراسة:  2.1

 تك ن  ه أ  بلدربه  في: 

 : النظريةأهمية الدراسة  1.2.1

بلنظر  ، بلن خأ   بلزك ء     ن  يؤمل   من  تطبيق  خول  بل عرف   توهأع  في  بلدربه   هزت  تسه  

بتدبء   فيبلاصطن عي في بل ج ل بل علأ ي يبلإدبري، من خلال به كش ف تأثيرب  بلزك ء بلاصطن عي  

بلفجوة   هد بلدربه  في     ن تسه   يؤملك      بل دير ن يبل عل ين،يتقدي  تحليل دقيق ل ج رب    ،بل درهي

 دل     من  بلدربه   يم  ي كن  ن تقدمه   ،بلبحثأ  بل  علق  بكأ أ  به ف دة بل دبرس بلحكومأ  من هزت بل قنأ 

في بل علأ  يبلإدبرة،    ،يمف هأ  خول به خدبم بلزك ء بلاصطن عي  ،تسه  في تطو ر نظر      قد    ديدة

ي كن    منهجأ ً   م   يدع  بتبح ث بل س قبلأ  في هزب بل ج ل. ب لإض ف  إلى ذلك، توفر بلدربه  إا ربً 

 . للب خثين بلآخر ن بتب عه لاه كش ف تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي في هأ ق   تعلأ أ  مخ لف 

 التطبيقية: أهمية الدراسة  2.2.1

ت  ثل  ه أ  هزت بلدربه  في  ن ء تصور مق رح ل فعيل دير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء  

يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، من خلال   ،بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري 

تحليل كأ أ  تطبيق بلقأ دة بل درهأ  لهزت بل قنأ  ي كن تحديد بته لي  بتكثر فع لأ  في تحسين  ودة 

يبلإدبرة من خلال بلدربه ، بل ي ه وفر معلوم   ه م  خول بل حدي   بل ي يوب هه  بل عل ون  ،بل علأ 
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يبل ديرين، م   هأسه  في تطو ر به ربتأجأ   لل مل  على هزت بل حدي   يتع    بلاه خدبم بتمثل  

 .للزك ء بلاصطن عي

يبتديب  بل ي بع  د  في هزت بلدربه   ، ك   ي كن لل دير ن يبل عل ين بلاه ف دة من بل نهجأ 

 ، يقد تسه  ن  ئ  بلدربه  في تحسين بل وبصل  ين بل عل ين يبلإدبرة  ،لإ ربء دربه   يبحوث  خرى 

 .ي ؤدي إلى تحسين بتدبء بتك دي ي يبلإدبري في بل دبرس ،ي يلأ ء بتمور، م   يع ز تجرب  بل عل 

 مشكلة الدراسة: 3.1

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي يديرت في تحسين    يبقعتدير مشكل  بلدربه  خول  

 .بل دير ن يبل عل ينبتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، من ي ه  نظر 

يتهور بلزك ء بلاصطن عي  دبة م قدم  في مخ لت بل ج لا ، يبرز   ،مع تس رع بل طورب  بل كنولو أ 

تطبيق هزت بل قنأ  بشكل فع ل ل حسين  ودة بل علأ  يبلإدبرة في بل دبرس بلحكومأ    يبقع  تس  ل خول

 .على بلرغ  من بلان ش ر بلوبهع لل كنولو أ 

ت  ثل بل شكل  بته هأ  في تطبيق بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ ، خيث لا ت بل  

بلعديد من بل دبرس في مدين ي بللد يبلرمل  في مربخل مبكرة من تبني هزت بل قنأ . يقد  كد  دربه  

 ن نسب  كبيرة من بل دبرس لا ت بل تف قر إلى  نأ  تح أ  تقنأ  ك فأ ، فضلًا   (2025)   رته  عطون 

يبلطل بل عل ين  ل و أه  بل درهأ   بلقأ دة  قبل  من  يبضح   به ربتأجأ    بلاه خدبم    ب عن  أ ب  نحو 

بلفع ل للزك ء بلاصطن عي. هزت بلن  ئ  تشير إلى  ن بلقأ دة بل درهأ  تح  ج إلى به ربتأجأ   فع ل   

يترى بلب خث   ن هزب    يبلإدبر  .يموبرد لدع  هزب بل حول بل كنولو ي لض  ن تحسين بلع لأ  بل علأ أ   

 بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، ينطبق على 
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في إخدى بل دبرس بلحكومأ  في مدين  بللد، لاخظو   معل   تكنولو أ بلب خث ،  من خلال ع ل  ي 

ي ود ضعت في به ث  ر بلقأ دة بل درهأ  لإمك ن   بلزك ء بلاصطن عي، خيث بق صر به خدبم  ديب   

 ي بلإعلان   عبر بل طبأق  ، دين به ملال   ، إره ل بلجدبيل  :بل كنولو أ  على بلجوبن  بلشكلأ  مثل

  ي دع  بتخ ذ بلقربر.    ،قدرب  بلزك ء بلاصطن عي في تحليل بلبأ ن   بل علأ أ 

ك   لاخظو بلب خث   أ ب خطف تدر بأ  يبضح  لل عل ين في مج ل به خدبم  ديب  بلزك ء  

 ي بلإدبرة بلص أ ، م    دى إلى تف ي  كبير في مدى توتأا هزت بتديب     ،بلاصطن عي في بل علأ 

بلاع   د  ذلك في  بنعكس  يقد  بل قنأ  .  تبني هزت  نحو  إدبري م نه   تو أه  بل عل ين، ي أ ب   ين 

بل فرط على بته لي  بل قليدي  في بل قيأ  يبل   بع ، يضعت ف علأ  بلخطف بل علأ أ  بلفردي  للطلب .  

هز  يتبرز  كل  بلاصطن عي،  بلزك ء  ل بني  يبضح   قأ دي   به ربتأجأ   إلى  أ ب  تشير  بل   ره    ت 

يث  ب   يسه  في  بلح    إلى تصور مق رح يع ز من دير بلقأ دة بل درهأ  في توتأا هزت بل قنأ  بلحد 

 .يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  ،تحسين بتدبء بلإدبري 

تحسين بلع لأ     في دربه  تأثير بلزك ء بلاصطن عي    ن ءً على هزت بل لاخظ  ،  د   بلب خث   

تهدف بلدربه  إلى تقيأ  فع لأ  به خدبم هزت  ،  بل علأ أ  يبلإدبر   في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  

بل علأ أ  يبلإدبر  ، من خلال به كش ف تج رب   في    بل دير ن يبل عل ينبل قنأ  في تحقيق بتهدبف 

 .يتحديد بل حدي   بل ي يوب هونه  في تطبأقه  دبخل  يت  بل دره  ،به خدبمه 

 بتمر بلزي ي طل  ك   تبرز بلح    إلى تقيأ  تأثير بلزك ء بلاصطن عي في بتدبء بل درهي  

يتع    كف ءة بلإدبرة بل درهأ ،   ،دربه  مدى فع لأ  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  ودة بل علأ 

  ، يبلإدبرة   ،ب   في ذلك تأثيرت في تحقيق بتهدبف بل علأ أ  يبلإدبر  ، يتسهيل بل وبصل  ين بل عل ين

بلزك ء    يبل عل ين  ،بل دير ني صب  من بلضريري به كش ف تج رب    ،ي يلأ ء بتمور خول به خدبم 
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ه  من ي ع ملون بشكل مب شر مع هزت بتديب ، فإن فه     بل دير ن يبل عل ين يب    ن    ،بلاصطن عي

بل قنأ  في   لفع لأ  هزت  إلى فه   فضل  بلزك ء بلاصطن عي هيؤدي  تج ربه  يتحدي ته  في به خدبم 

 .بل دبرس

ك   تبلور  مشكل  بلدربه  من خلال ملاخظ  بل حول بل كنولو ي بلسر ع يتهور بلح    إلى  

مع لج  بل حدي      فضلًا عن بلح    إلى يتطبأقه بشكل فع ل    ،لهزب بل حول  ،به أع ب بلقأ دة بل درهأ 

، تهدف  في دم  بلزك ء بلاصطن عي ض ن بلبيت  بل علأ أ  ي خيربً   بل ديرين يبل عل ون بل ي يوب هه   

  ، يديرت في تحسين بتدبء بلإدبري   ،بلدربه  إلى قأ س به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي

 بل عل ين. يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، من ي ه  نظر 

 أهداف الدراسة: 4.1

 تهدف بلدربه  إلى م  يأتي: 

  معرف  يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  .1

  من ي ه  نظر بل دير ن يبل عل ين.

به خدبم    يبقع  بل عل ين خولبل دير ن ي بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب      تحديد بلفريق  ين .2

من ي ه  نظر    ،بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي

ي  ل  مير   بل عل ين بل دير ن  مبلجنستع ى  بلعل يي   ،ب   بلخدم بل ؤهل  يهنوب   يبل س ى ،   ،

 . بلوتأفي

دير .3 بل درهأ   تحديد  ب  بلقأ دة  به خدبم  بلاصطن عي  في  بلإدبري    فيلزك ء  بتدبء  تحسين 

 بل عل ين.بل دير ن ي في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر  ،في بل دبرس بلحكومأ يبتك دي ي 
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بلفريق  ين  .4 دير    تحديد  خول  يبل عل ين  بل دير ن  لاه ج ب    بلحس  أ   بلقأ دة  بل  وهط   

من ي ه     ،تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي  فيلزك ء بلاصطن عي  في به خدبم ببل درهأ   

 .  ، يبل س ى بلوتأفييهنوب  بلخدم   بل ؤهل بلعل ي،ي   مبلجنس،ب   تع ى ل  مير   بل عل يننظر  

تحسين    في   ،لزك ء بلاصطن عيفي به خدبم ببلقأ دة بل درهأ    ن ء تصور مق رح ل فعيل دير   .5

 .يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  ،بتدبء بلإدبري 

 أسئلة الدراسة: 5.1

 لإ  ب  عن بتهتل  بلآتأ : لبلدربه  سعى ت

بلاصطن عي  بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء    م  يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في .1

 ؟ بل دير ن من ي ه  نظر 

بل  وهط   بلحس  أ     ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     هل تو د  .2

لوبقع به خدبم بل دير ن  بللد يبلرمل     لاه ج ب    بل دبرس بلحكومأ  في  بل درهأ  في  بلقأ دة 

يهنوب     بل ؤهل بلعل ي،ي   ،ب  مبلجنستع ى ل  مير   بل دير نللزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

 ؟ ، يبل س ى بلوتأفيبلخدم 

يبتك دي ي  تحسين بتدبء بلإدبري    فيزك ء بلاصطن عي  في به خدبم بلبلقأ دة بل درهأ     م  دير .3

 ؟ بل دير نفي بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر 

بل  وهط   بلحس  أ     ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     هل تو د  .4

في به خدبم  بلقأ دة بل درهأ   لدير  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل     بل دير نلاه ج ب    

بلاصطن عي  ب نظر    فيلزك ء  ي ه   من  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  تع ى    بل دير نتحسين 

 ؟   ، يبل س ى بلوتأفييهنوب  بلخدم  بل ؤهل بلعل ي،ي  مبلجنس،ب  ل  مير 
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بلاصطن عي  بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء    م  يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في .5

 من ي ه  نظر بل عل ين؟ 

بل  وهط   بلحس  أ     ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     هل تو د  .6

بللد يبلرمل     لاه ج ب   بل عل ين لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في 

نظر   ي ه   من  بلاصطن عي  ل  مير   بل عل ينللزك ء  مبلجنستع ى  بلعل ي،ي   ،ب     بل ؤهل 

 ؟  ، يبل س ى بلوتأفييهنوب  بلخدم 

يبتك دي ي  تحسين بتدبء بلإدبري    فيلزك ء بلاصطن عي  في به خدبم ببلقأ دة بل درهأ     م  دير .7

 بل عل ين؟ في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر 

بل  وهط   بلحس  أ     ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     هل تو د  .8

في به خدبم  بلقأ دة بل درهأ   لدير  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   لاه ج ب   بل عل ين  

بلاصطن عي  ب نظر    فيلزك ء  ي ه   من  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  تع ى    بل عل ينتحسين 

 ؟   ، يبل س ى بلوتأفييهنوب  بلخدم  بل ؤهل بلعل ي،ي  مبلجنس،ب  ل  مير 

تحسين    فيلزك ء بلاصطن عي  في به خدبم ببلقأ دة بل درهأ   م  بل صور بل ق رح ل فعيل دير   .9

 ؟بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل 

 فرضيات الدراسة: 6.1

 صأمو بلفرضأ   بلصفر   بلآتأ :يبلس دس يبلث من بلث ني يبلرببع  بتهتل للإ  ب  عن 

بل  وهط   بلحس  أ      ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د  .1

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل     يبقع   ن خولل دير لاه ج ب   ب
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يهنوب     بل ؤهل بلعل ي،ي   ،ب  مبلجنستع ى ل  مير   بل دير نللزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

 ؟ بلخدم 

بل  وهط   بلحس  أ      ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د  .2

بللد يبلرمل     بل دير نلاه ج ب     في بلقأ دة بل درهأ   خول دير  في بل دبرس بلحكومأ  في 

  بل دير ن تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر    فيلزك ء بلاصطن عي  به خدبم ب

 . يهنوب  بلخدم  بل ؤهل بلعل ي،ي  مبلجنس،ب  تع ى ل  مير 

بل  وهط   بلحس  أ      ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د  .3

بللد يبلرمل   دير  لاه ج ب   بل عل ين خول   في بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في 

ب نظر  به خدبم  ي ه   من  بلاصطن عي  ل  مير   بل عل ينلزك ء  مبلجنستع ى  بل ؤهل  ي   ،ب  

 .  يهنوب  بلخدم  بلعل ي،

بل  وهط   بلحس  أ      ين  (α≤0.05)فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د  .4

بللد يبلرمل   لاه ج ب   بل عل ين   في  بلقأ دة بل درهأ     ديرخول  في بل دبرس بلحكومأ  في 

  بل عل ين تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر    فيلزك ء بلاصطن عي  به خدبم ب

 . يهنوب  بلخدم  بل ؤهل بلعل ي،ي  مبلجنس،ب  تع ى ل  مير 

 حدود الدراسة ومحدداتها: 7.1

بل وضوعي: ✓ ي   بلحد  بلاصطن عي  للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  فيبه خدبم  بتدبء   ديرت  تحسين 

 بل عل ين. بل دير ن ي بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر  

 بلحد بل ك ني: مدين   بللد يبلرمل . ✓

   2024/2025بلحد بل م ني: بلع م بلدربهي  ✓
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 . في بللد يبلرمل  معل و بل دبرس بلحكومأ مديري ي بلحد بلبشري:  ✓

 بل حددب  بلإ ربئأ : بل نه  بل س خدم يبلعين  يبتديب  بل س خدم  يبل ع لج   بلإخص ئأ .  ✓

 التعريفات المفاهيمية والإجرائية:  8.1

 عضتتتتتت ء بل ؤهتتتتتتستتتتتت  بل علأ أ  ل حقيق  هدبف   فيهي ع لأ  تو أه يتأثير    :بلقأ دة بل درهتتتتتتأ 

بلق ئد بل درهتتتتتتتتي لأس مجرد مدير،  ل هو مله  يمو ه  مشتتتتتتتت رك ، يتحستتتتتتتتين  ودة بلع لأ  بل علأ أ ،

 يتت  تعلأ أت  محف ة يمحف ة للطلبت  يبل عل ين على خد هتتتتتتتتتتتتتتوبء مبل بون،   تحقيقيمب كر، يستتتتتتتتتتتتتتعى إلى 

2022.  

بل دبرس  في    ون بل ربو   دة  ي بلق   ين تشير إلى بلدير بلزي يؤديه بل دير ‌‌ ربئأً  :إبلقأ دة بل درهأ  م

نحو تحقيق بتهدبف بل علأ أ  يبلإدبر  . يش ل    يبلطلب  في تو أه بل عل ين    بلحكومأ  في بللد يبلرمل 

يتنظأ  بلع لأ     ،بلزك ء بلاصطن عي ل حسين  يت  بلع ل  :لل قنأ   بلحديث  مثل   نذلك به خدبم بل دير 

بل علأ أ . بلق ئد بل درهي هن  ي س  ب ل حفي  يبلإله م، ي ع ل على بلا  ك ر يبل طو ر لض  ن تحقيق  

 .بلنج ح بل درهي

مج ل من علوم بلك بيوتر يهدف إلى "  هو  :Artificial Intelligence)م  بلزك ء بلاصطن عي 

يخل   ،يبتخ ذ بلقربر  ،يبلاه دلال  ،بل عل   :تطو ر  نظ   ق درة على مح ك ة بلقدرب  بلزهنأ  بلبشر  ، مثل

بلبشر ،يبلإ دبع  ،بل شكلا   تشبه  بطرق  يت صرف  تفكر  بلآلا   هو  عل   & Kharb)  بس ا ، 

Singh, 2021, p.123) . 

مإ ربئأً  :  بلاصطن عي  بلزك ء  به خدبم  ‌‌به خدبم  إلى  بل درهأ   يشير  بل دبرس بلقأ دة  في 

لأنظ   بل كنولو أ  يبلبرمجأ   بل ي تع  د على بلزك ء بلاصطن عي ل حليل  في بللد يبلرمل  لبلحكومأ   
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، يتحسين بلع لأ   بلإدبر   يبل علأ أ . يش ل ذلك به خدبم هزت بل قنأ   بلطلب بلبأ ن  ، ت بع تقدم  

يتقأسه فقرب   ، لاتخ ذ قربرب  مبنأ  على  أ ن   دقأق ، يدع  بلع لأ   بل علأ أ  بطر ق  مب كرة يفع ل 

  دبة بلدربه  بل عدة لهزب بلمرض.

يبل  دي    ،قدرة بلإدبرة بل درهأ  على تنظأ  يتو أه بل وبرد بلبشر    :الإداري   المدرسي   الأداء

بشكل فعا ل ل حقيق  هدبف بل دره  يش ل ذلك بتخ ذ بلقربرب  بلاه ربتأجأ ، إدبرة بلع لأ   بليومأ ، 

يبلطلب  يع  د بتدبء بلإدبري بلجيد على كف ءة بلقأ دة، بل وبصل بلفع ل،    ،يتحسين  يت  بلع ل لل عل ين

إدبرة بلوقو،    ،يتحقيق بل نسيق  ين   أع بتاربف بل عنأ  دبخل بل دره   ،يبلقدرة على خل بل شكلا  

  من عن صر بتدبء بلإدبري بلجيد   تعد تحسين بلع لأ   بل علأ أ ، يتطو ر  يت  تعلأ أ  تحف  بلا  ك ر  

  .2024مصلاح، 

في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   قدرة بلإدبرة بل درهأ     مإ ربئأ  :  بلإدبري   بتدبء بل درهي

بلزك ء  بل دره . يش ل ذلك تطبيق  ل حقيق  هدبف  بلبشر   يبل  دي  بشكل فع ل  بل وبرد  تنظأ   على 

بلاصطن عي ل حسين تنظأ  بلجدبيل بلدربهأ ، م  بع  بل نفيز، يتسهيل بل وبصل  ين بلإدبرة يبل عل ين.  

، يتقأسه فقرب   دبة بلدربه   بتدبء بلإدبري بلجيد يع  د على كف ءة بلقأ دة في به خدبم هزت بل قنأ   

 بل عدة لهزب بلمرض. 

في بل دبرس، ي ق س من خلال    ب مس وى بل حصيل بلعل ي للطل  :الأكاديمي  المدرسي  الأداء

 ل مع بل ن ه  بلدربهأ  يش ل بتدبء بتك دي ي  ن  ئ  بلاخ ب رب ، بلإنج زب  بلدربهأ ، يبل ف عل بلفعا 

تطبيق بل ه رب  بل ك سب ، يتحقيق بل  ي  في بل ج لا   ي ، ه يبه أع  بل علوم   قدرة بلطلب  على فه  

  كن  ن ي أثر بتدبء بتك دي ي بعدد من بلعوبمل مثل  ودة بل در س، مس وى  ي   ،بل خ لف  من بلدربه 

  . 2024مغرب ،  بلدع  بل درهي، يبه خدبم بل قنأ   بل علأ أ  بلحديث 



 

12 

برس بلحكومأ   في بل د   للطلب مس وى بل حصيل بلعل ي    مب ربئأً  :  بتدبء بل درهي بتك دي ي

، يبلزي ي   قأ هه من خلال ن  ئ  بلاخ ب رب  بلدربهأ  يبلإنج زب  بلعل أ  بل ي يحققه   في بللد يبلرمل 

تطبيق بل ه رب  بل ك سب ،  ي على فه  يبه أع ب بل وبد بلدربهأ ،    ب قدرة بلطل  :. يش ل هزب بتدبءب بلطل

 ، يتقأسه فقرب   دبة بلدربه  بل عدة لهزب بلمرض. يتحقيق بل  ي  بتك دي ي
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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 

في ضوء بل حولا  بلع أق  بل ي يشهده  بلحقل بل ربوي ع ل أ ، يلا هأ   في تل بل س رع غير بل سبوق  

هزب   يأتي  بل ؤهسي،  بل ميير  بلزك ء بلاصطن عي  وصفه  خد   رز محرك    بلرق أ  يصعود  للثورة 

ب مر عأ ته   ي حدد  بلدربه ،  إلأه  تس ند  بلزي  يبل عرفي  بلنظري  بلإا ر  ليؤهس  ل ف هأ أ   بلفصل 

يبل حليلأ   دق  عل أ  ع لأ . إذ ل  تعد بلقأ دة بل درهأ  تُفه   وصفه  يتأف  إدبر   تقليدي  تُعنى ب ل نظأ   

يبل   بع  فحس ،  ل غد  م  ره  قأ دي  مركب  ت ق اع فيه  بتبع د بلإدبر  ، يبل ربو  ، يبل كنولو أ ، 

بتدبء بلإدبري يبتك دي ي دبخل بل دره . يبنطلاق  يبتخلاقأ ، يتسه  بشكل مب شر في تشكيل  ودة  

بلقأ دة   يربف  ين  م ك مل  نظري  إا ر  إلى  ن ء  بلث ني  بلفصل  يسعى  بل ع صر،  بل صور  هزب  من 

بل درهأ  بلحديث ، يبه خدبم   بلزك ء بلاصطن عي، يبنعك ه ته   على تحسين بتدبء بل درهي، من 

بلقأ دة،   لنظر     مع اق  تحليل  بتدبء خلال  يمف هأ   بلرق ي،  بلعصر  في  بل ربو ين  بلق دة  يمه رب  

بلإدبري يبتك دي ي، مدعوم  ب رب ع  نقدي  منهجأ  للدربه   بلعربأ  يبت نبأ  ذب  بلصل . ك   يهدف  

هزب بلفصل إلى تحديد موقع بلدربه  بلح لأ  ض ن بتد أ   بل ربو   بل ع صرة، يبلكشت عن بلفجوب  

د لبن ء تصور  بلبحثأ  بلق ئ   ، يلا هأ   في هأ ق بل دبرس بلحكومأ  بلعربأ  في بللد يبلرمل ، ب   ي ها

مق رح عل ي يع لي يعكس خصوصأ  هزب بلسأ ق، ي س جي  ل حدي ته بلبنيو   يبلثق فأ  يبل قنأ ، يُ سه   

 في تطو ر ن وذج قأ دي مدرهي  كثر ف علأ  يبه دبم  في عصر بلزك ء بلاصطن عي.
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 الإطار النظري  1.2

تُعد بلقأ دة بل درهتتتتتأ  من بلرك ئ  بتهتتتتت هتتتتتأ  بل ي تع  د عليه  بل ؤهتتتتتستتتتت   بل علأ أ  ل حقيق  

 هتتتدبفهتتت  يتطلعتتت تهتتت  بل ربو تتت  يبل علأ أتتت ، يمع تطور م طلبتتت   بلقرن بلحتتت دي يبلعشتتتتتتتتتتتتتتر ن، يبل ميرب   

  ت ستتتتتتت   بل  ستتتتتتت رع  في بل ج لا  بل ربو   يبل كنولو أ ، ب   من بلضتتتتتتتريري تبني ن  ذج قأ دي  خديث

ب ل رين ، يبلكف ءة، يتستتتتتت جي  لل حدي   بل ع صتتتتتترة، في هزب بلستتتتتتأ ق، تبرز  ه أ  بهتتتتتت خدبم بل قنأ    

بلحديث  يعلى ر هتتتته  بلزك ء بلاصتتتتطن عي كأدبة بهتتتت ربتأجأ  ل ع    قدرب  بلقأ دة بل درهتتتتأ ، يتحستتتتين  

 بتدبء بلإدبري، يبتك دي ي في بل دبرس.

تتأتي هتزت بلتدربهتتتتتتتتتتتتتت  بهتتتتتتتتتتتتتت جت بت  لل حتديت   بل ي توب ته بل تدبرس بلحكومأت  بلعربأت  في بللتد يبلرملت ،  

يبل   ثل  في ضتتتتتتتتتعت بلبنأ  بل ح أ  بل قنأ ، يقل  بلخبرة في بهتتتتتتتتت خدبم بل قنأ   بلحديث ، إضتتتتتتتتت ف  إلى 

أ  يبل ربو  . يمن  بلح    ل طو ر مه رب  بلق دة بل ربو ين، يبل عل ين، ل وبكب  بل ستتتتتتتتتتتتت جدب  بل كنولو 

هن ، فإن بلإا ر بلنظري للدربهتتتتتتتتتتتت  يستتتتتتتتتتتتعى إلى تقدي  ر    م ك مل  خول مفهوم بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتتأ ، 

ينظر  ته ، يبل ه رب  بلضتتتتتترير   للق دة بل ربو ين، يدير بلقأ دة في تع    بتدبء بل درهتتتتتتي، يذلك من  

م ك مل يع ل  هزت بلإشتتتك لأ ، ي حقق    خلال دم  بلدربهتتت   بلعربأ ، يبت نبأ  بلحديث ، يتقدي  تصتتتور

 نقل  نوعأ  في بتدبء بل علأ ي في هزت بل دبرس.

 الأطر النظرية والمفاهيمية -القيادة المدرسية  1.1.2
تشتتتتكل بلقأ دة بل درهتتتتأ  محورب خيو  ، يركن  بهتتتت ربتأجأ  في بلنظ م بل ربوي، يتُعد مف  خ   هتتتت هتتتتأ   

لنج ح بل دبرس في تحقيق  هدبفه  بل ربو   يبل علأ أ . يل  تعد بلقأ دة بل درهتتتتتتتأ  مق صتتتتتتترة على مجرد 

 هتتتس عل أ  خديث  تستتتعى  إدبرة بل وبرد  ي تنفيز بل علأ    بلإدبر   بل قليدي ،  ل  صتتتبحو ترتك  على  

إلى تحفي  بلقدرب  بلإ دبعأ  لدى بلع ملين، يت كين بلكوبدر بل علأ أ ، يتع    ثق ف  مدرهتتتتتتتتتتتتأ  إيج  أ   
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 Mohzana etق ئ   على بل ف عل يبل طو ر بل ستتتتتتتتتتت  ر ل حقيق  دبء  ك دي ي يإدبري ع لي بلجودة م

al., 2025; Dogan & Arslan, 2025.  

 (Concept of School Leadershipمفهوم القيادة المدرسية: ) 1.1.1.2
تعتدد  تعر فت   بلقأت دة بل تدرهتتتتتتتتتتتتتتأت ، لكنهت  بتفقتو في مج لهت  على كونهت  ع لأت  تتأثير ب   ت عي  

ي  رهتتتتتتتتته  ق ئد تربوي  هدف تحفي  يتو أه بتفربد نحو تحقيق  هدبف مشتتتتتتتتت رك  يمحددة ضتتتتتتتتت ن  يت   

  (2024 ,   . ي شتتتتتتتتتتتتتتيرKarakose & Tülübaş, 2024؛  2024تعلأ أتت  فتت علتت  مبلجيوهتتتتتتتتتتتتتتي،  

(Aboumoussa & Pfister   إلى  ن بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ  ت ثل  وهر بل ف عل  ين بلإدبرة يبلعنصتتتتتتتتتر

 يت  مدرهتتأ  إيج  أ ، يتحستتين    توفيربلبشتتري، يت جستتد في قدرة بلق ئد على بتخ ذ بلقربرب  بل ن هتتب ، ي 

 مس وى بل عل  يبل علأ  من خلال تبني  ه لي  قأ دي  مرن  يتش ركأ .

   ن بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ  بلحديث  ترتك  على تع    مه رب  بل فكير  2024م  Abduljaberكزلك، يؤكد 

بلن قد لدى بل عل ين يبلطلب ، يتطو ر  هتتتت لي  بلع ل بلج  عي، يبلاهتتتت ف دة من بلا  ك رب  بل قنأ  مثل  

 يبلإدبري في بل ؤهس   بل علأ أ . ،بلزك ء بلاصطن عي ل طو ر بتدبء بل علأ ي

 نظريات القيادة المدرسية: 2.1.1.2
ر   ت  لك بلقأ دة بل درهتتتأ  إا رب نظر   يبهتتتع  يع  د على مج وع  من بلنظر    بلقأ دي  بل ي تُفستتتا

بشتتتكل م ك مل كأا تؤثر  هتتت لي  بلقأ دة في بتدبء بل علأ ي يبلإدبري. تُعد بلقأ دة بل درهتتتأ  عنصتتترب  

  بل علأ أ . مع  خ هتتتتتت   في تحقيق  ودة بل علأ  يتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري، يبتك دي ي في بل ؤهتتتتتتستتتتتت 

تطور بل حدي   بل ربو   يبل قنأ ،  صتتتتتتتتتتتب  من بلضتتتتتتتتتتتريري تبني ن  ذج قأ دي  خديث  ت ستتتتتتتتتتت  ب ل رين   

 يبلا  ك ر، يتس ند إلى  هس عل أ ، يمه رب  م قدم .

 يمن   رز نظر    بلقأ دة بل درهأ  بلحديث  بل ي تن يل ه  بتد أ   بل ربو   م  يأتي:
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 : تشتتتتتتتتتتير نظر   بلقأ دة بل حو لأ   Transformational Leadershipنظر   بلقأ دة بل حو لأ  م .1

إلى  هتتتلوب قأ دي يستتتعى إلى إخدبث تمييرب   وهر   في بل ؤهتتتستتت  بل علأ أ ، من خلال تحفي   

بلع ملين يإله مه  لرفع مست وى توقع ته ، يإنج زبته ، يتع    بلشتعور ب لان   ء يبلال  بم بل ؤهتستي 

 . يتقوم هزت بلنظر   على  ربع  عن صتتتتر  وهر  : بل أثير بل ث لي،  Bass & Riggio, 2006م

 . يقتتتد Karakose & Tülübaş, 2024بل حفي  بل له ، بل حفي  بلفكري، بلاه  تتت م بلفردي م

   ن بلق دة بل ربو ين بلزين  2021؛ بلشتتتتتتتتتتتتتتربري، 2023 كد  دربهتتتتتتتتتتتتتت   عربأ  عديدة مبلعديبن،  

يستتتت خدمون هزب بتهتتتتلوب ينجحون بشتتتتكل ملحولأ في تحستتتتين بتدبء بل درهتتتتي من خلال تحفي   

بل عل ين، يتطو ر ثقتتت فتتت  تعتتت ينأتتت ، يز تتت دة بل  بم بل وتفين، مع بل تتتأكيتتتد على دير بلثقتتت ، يدع   

 لاء، يبل ن خ بل درهي كعوبمل يهأط  لهزت بل أثيرب .بل م

 : تع  د بلقأ دة بل شتتتتتتتت ركأ  على مبد  Participative Leadershipنظر   بلقأ دة بل شتتتتتتتت ركأ  م .2

من خ  تنظأ أ    يوفرإشتتتتتتتربر بل عل ين يبل وتفين في ع لأ   صتتتتتتتنع بلقربر دبخل بل درهتتتتتتت ، م   

إيج  أ  يُحف  بلع ملين يُ   د من شتتتتتعوره  ب ل ستتتتتؤيلأ  يبلان   ء بل ؤهتتتتتستتتتتي مبلحبستتتتتأ  يبلرخبأ ،  

  إلى  ن بلقأ دة بل ش ركأ  تُسه  في تطو ر قدرب  بل عل ين  2025م  Sposato . ي شير  2024

 بل هنأ ، يتع ز ريح بل ع ين يبل ف عل  ين   أع عن صر بل ج  ع بل درهي.

 : تقوم هتتتتزت بلنظر تتتت  على فكرة توز ع  Distributed Leadershipنظر تتتت  بلقأتتتت دة بل وزعتتتت  م .3

بل ستتتتتؤيلأ   يبلصتتتتتلاخأ   بلقأ دي  على مستتتتت وى بل ؤهتتتتتستتتتت  بل علأ أ ، بحيث لا يق صتتتتتر بلدير 

بلقأت دي على شتتتتتتتتتتتتتتخص يبختد فقف  تل ي  تد إلى فر ق بلع تل بلإدبري يبل علأ ي بشتتتتتتتتتتتتتتكتل م كت متل  

   ن بلقأ دة بل وزع  تحقق ف علأ   كبر في  2025م .Dai, et al   . ي وضتت 2023مبلجيوهتتي، 

بل ؤهتتتتتستتتتت   بل علأ أ ، من خلال تشتتتتتجأع بل ب درب  بلفردي ، يتحستتتتتين  ودة بلقربرب  بلج  عأ ،  

 يتخ أا بلع ء بلإدبري عن بلق ئد بته هي.
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 Ethical Leadership in the Age ofبلقأ دة بتخلاقأ  في عصتتتتتر بلزك ء بلاصتتتتتطن عي م .4

AI   مع ت بيد بهت خدبم بلزك ء بلاصتطن عي في بل علأ ،  صتب  من بلضتريري تبني قأ دة  خلاقأ : 

تُربعي بل حدي   يبلفرص بل رتبط   هزت بل قنأ . يتستتتتته  بلقأ دة بتخلاقأ  في تو أه بل ؤهتتتتتستتتتت   

  بل علأ أت  ل وب هت  بل حتديت   بتخلاقأت  للتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي، مثتل بل حي  في بلخوبرزمأت  ، من

 خلال تبني به ربتأجأ   تع ز بلعدبل  يبلشف فأ  يبلاه دبم .

3.1.1.2 ( الرقمي  ــر  العصـــــــ في  التربويين  ــادة  القــ  Skills of Educationalمهــــارات 

Leaders in the Digital Age:) 

تشتتتتتتتتتتتتتتير بلدربهتتتتتتتتتتتتتت   إلى  ن بلق ئد بل درهتتتتتتتتتتتتتتي بلن    يح  ج إلى مج وع  م ك مل  من بل ه رب  

 بل  نوع ، يبل ي ت  تقسأ ه  إلى ثلاث   صن ف رئأسأ :

: ت ضتتتتتتتتتتت ن هزت   Organizing and Administrative Skillsم  بل ه رب  بلإدبر   يبل نظأ أ  .1

بل ه رب  قدرة بلق ئد على بل خطأف بلاهتت ربتأجي، يبل نظأ  بلفع ل لل وبرد بلبشتتر   يبل  دي ، يبتخ ذ  

بلتتتتدقأقتتتت  مبلشتتتتتتتتتتتتتتربري،    & Adams؛  2021بلقربرب  بل ستتتتتتتتتتتتتت نتتتتدة إلى بلبأتتتت نتتتت   يبل علومتتتت   

Thompson, 2025  ي ؤكتد . Abduljaber  ن بلقت دة بلتزين ي  لكون هتزت بل هت رب    2024م 

 يحققون مس و     دبء إدبري م  ي ة ي نجحون في تحسين مخر    بل عل .

هتتزت بل هتت رب  من  ه   ، تعتتد   : في تتتل بل حول بلرق يTECHICAL skillsبل هتت رب  بل قنأتت  م .2

بل  طلب   للق ئد بل درهتتتتتتتتتتتتتتي في عصتتتتتتتتتتتتتتر بل قنأ   بلحديث . يترك  على بلقدرة على بهتتتتتتتتتتتتتت خدبم  

بل كنولو أ  يبلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي في إدبرة بل درهتتتتتتتتتتتتت ، يتع    بلع لأ   بل علأ أ  يبلإدبر   من  

  .2024؛ آل ن لان يبلنوح، Aboumoussa & Pfister, 2024خلال خلول تقنأ  م طورة م

 : تشتتتتتتتتتتتتتت ل هزت بل ه رب  Social and Emotional Skillsبل ه رب  بلع ا أ  يبلا    عأ  م .3

بلزك ء بلع افي يبلا    عي، يبل وبصتتتتتتتتتتل بلفع ل، يبن ء بلعلاق   بلإنستتتتتتتتتت نأ  بلدبع  . يقد  كد  
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 ن بلق دة ذيي بلزك ء بلع افي بل رتفع يحققون نج خ       Ohamobi, et. al, 2025م دربهتتتتتتت 

كبيرة في قأ دة بل دبرس، من خلال توفير من خ مدرهتتتي إيج  ي يع ز بلارتب ط بل ؤهتتتستتتي ي رفع  

 من معنو    بلع ملين.

ــي ) 4.1.1.2 ــين الأداء المدرسـ ــية في تحسـ  The Role of Schoolدور القيادة المدرسـ
Leadership in Improving School Performance:) 

تشتتير ن  ئ  بلدربهتت   بلحديث  إلى  ن بلقأ دة بل درهتتأ  ذب  بلكف ءة بلع لأ  تحقق تحستتين  ملحوت  

 في بتدبء بل درهي من خلال:

تحستتين بتدبء بلإدبري يبل نظأ ي: تُظهر بلدربهتت    ن بلق دة بل درهتتيين بلزين يطبقون ن  ذج   .1

إدبر   خديث  تع  د على بل كنولو أ  ممثل بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي  يحققون كف ءة إدبر   ع لأ ،  

؛  2024ي ستته ون في تع    مستت و    بتدبء بل نظأ ي يبل ؤهتتستتي في مدبرهتته  مبلجيوهتتي،  

Sposato, 2025.  

  تحستتتتتين بتدبء بتك دي ي: تؤثر بلقأ دة بل درهتتتتتأ  بشتتتتتكل مب شتتتتتر في  ودة بل علأ  يتحصتتتتتيل .2

بتك دي ي، من خلال توفير  يت  مدرهأ  دبع   لل عل ، يتوفير  ربم  تدر بأ  لل عل ين،    بلطلب 

 ,Abduljaber؛  2024يبلاهت ف دة من بل كنولو أ  بل علأ أ  بشتكل فعا ل مبلرخبأ  يبلرقأشتي، 

2024.  

 تهر  بل رب ع  بل وهتتتع  للدربهتتت    ن بلقأ دة بل درهتتتأ  بلفع ل  تعد ضتتتريرة تربو   بهتتت ربتأجأ ،  

تستتتتت ل م بم لار بلق دة ل ه رب  قأ دي  م نوع ، يبل و ه نحو دم  بل كنولو أ  يبلزك ء بلاصتتتتتطن عي في 

    ثق ف  بل  ي  في بل   رهتتت   بلقأ دي ، مع ضتتتريرة بل ركي  على بلجوبن  بلإنستتت نأ  يبلا    عأ  ل ع

بل ؤهتتتتستتتت  بل علأ أ ، ك   تُبرز بلدربهتتتت   بلحديث   ه أ  تبني ن  ذج قأ دي  خديث  في بل دبرس، ت ستتتت   

بتت ل حولأتت ، يبل وز ع، يبتخلاقأتت ، يتُع ز بل هتت رب  بل قنأتت ، يبلا   تت عأتت ، يبلإدبر تت  للقتت دة بل ربو ين.  
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يُستتتتتتتته  هزب بل و ه في تحستتتتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يُ ع ز من قدرة بل دبرس على بل كأا مع  

 بل حدي   بل س قبلأ ، خ ص  في تل بل قدم بل كنولو ي بل  س رع.

 Artificial Intelligenceمالمفهوم، الأنواع، والتطبيقات في التعليم  –الذكاء الاصطناعي  2.1.2
Concept, Types, and Applications in Education : 

  يبخدة من   رز بلا  ك رب   Artificial Intelligence - AIت ثل تكنولو أ  بلزك ء بلاصطن عي م

بل ي  خدثو نقل  نوعأ  ي زر   في شتتتت ى بلقط ع   يبل ج لا ، يتصتتتتدر   زلك ق ئ   بتيلو    في 

بتنظ   بل علأ أ  بلحديث . يفي تل بل حولا  بلستتتتتتتتتتتتر ع  بل ي يفرضتتتتتتتتتتتته  بلعصتتتتتتتتتتتتر بلرق ي، ب   من  

ي بشتتتتكل منهجي يبهتتتت ربتأجي،  بلضتتتتريري على بل ؤهتتتتستتتت   بل علأ أ  تبني تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتطن ع

يذلتتك  هتتدف بلارتقتت ء بتت تدبء بلإدبري يبل علأ ي، يتحقيق  ودة  على في بل خر تت   بل علأ أتت ، إلى 

 ع صتترة. يعلأه،    ن  تع    بلقدرة على بل كأا مع بل  طلب   بل  ميرة ب هتت  ربر في بلبيت  بلرق أ  بل

يستتتتعى هزب بل بحث إلى تقدي  تحليل شتتتت مل ل فهوم بلزك ء بلاصتتتتطن عي، مع بهتتتت عربض  دقيق  ل طورت  

بل  ر خي، يتصتتتتتتتتتتنأا  يبضتتتتتتتتتت   تنوبعه، مع  أ ن تطبأق ته بل  نوع  في بلستتتتتتتتتتأ ق   بل علأ أ  يبلإدبر   

 نبأ  ذب  بلصل .بل درهأ ، مس ندب في ذلك إلى  خدث بتد أ   بلبحثأ  بلعربأ  يبت 

  من بلا  ك رب  بل كنولو أ  بتكثر  Artificial Intelligence - AIيُ عد بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي م

، إذ شتتكال بهتت خدبمه في بل ج ل بل علأ ي تحولا   يبخر بلقرن بلعشتتر نتأثيرب يبل ي  رز  بشتتكل ملحولأ 

بهتتت ربتأجأ  على مستتت وى بل   رهتتت   بل در ستتتأ  يبلإدبر   في بل دبرس يبل ؤهتتتستتت   بل علأ أ  بل خ لف .  

ينظرب لل طورب  بل قنأ  بل  ستتتتت رع  بل ي يشتتتتتهده  هزب بل ج ل،  صتتتتتبحو بل ؤهتتتتتستتتتت   بل علأ أ  مل م  

دف تحقيق بل  ي  بتكتت دي ي، يتع    بلفتت علأتت  بلإدبر تت  بشتتتتتتتتتتتتتتكتتل  ب  تت بعتت  هتتزت بل طورب  يتبنيهتت ،  هتت

صتتتتتطن عي بشتتتتتكل مع ق، مستتتتت دبم. يمن هن  تأتي بته أ  في تستتتتتلأف بلضتتتتتوء على مفهوم بلزك ء بلا
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يتوثيق مربختل تطورت بل ت ر خأت ، بت لإضتتتتتتتتتتتتتت فت  إلى عرض  منهجي  تنوبعته، يتوضتتتتتتتتتتتتتتأ  دقيق ل طبأق ته  

 بل  عددة في بلع لأ  بل علأ أ  بشكل يسه  في إثربء بل عرف  بتك دي أ  يبل هنأ   هزب بل ج ل.

 مفهوم الذكاء الاصطناعي 1.2.1.2
مج ل من علوم بلك بيوتر  "    بأنهArtificial Intelligence - AIيُعرف بلزك ء بلاصطن عي م

بل عل  يبلاه دلال يبتخ ذ   بلقدرب  بلزهنأ  بلبشر  ، مثل  يهدف إلى تطو ر  نظ   ق درة على مح ك ة 

بل شكلا    ،بلقربر بلبشر ،يبلإ دبع  ،يخل  تشبه  بطرق  تفكر يت صرف   ". بس ا ، هو  عل بلآلا  

(Kharb & Singh, 2021, p.123) 

يمن منظور آخر، يُشتتتتير بلزك ء بلاصتتتتطن عي إلى تخصتتتتص ضتتتت ن علوم بلح هتتتتوب يستتتتعى إلى 

تصتتتتتتتتتتتت أ   نظ   خ هتتتتتتتتتتتتوبأ  لديه  بلقدرة على تنفيز مه    تح  ج إلى مستتتتتتتتتتتت و    م قدم  من بلزك ء 

بلبشتتتري، مثل بتخ ذ بلقربرب  بلصتتت ئب ، يخل بل شتتتكلا  بل عقدة، يبلاهتتت ف دة من بل ج رب بلستتت بق  في 

 . ي ستتتتتتتتتتتتتت نتد هتزب بل جت ل إلى مج وعت  يبهتتتتتتتتتتتتتتعت  من  Russell & Norvig, 2021بئهت  متطو ر  د 

بلخوبرزمأت   بلتدقأقت ، يبل  قتدمت  بل ي تستتتتتتتتتتتتتت   لهتزت بتنظ ت  بت ل عل  بلتزبتي، يتحليتل بلبأت نت   بفعت لأت ،  

  .Taulli, 2023يبل ف عل مع بلبيت  بل حأط  بطرق تح كي رديد فعل بلإنس ن م

يقد تب ينو بل عر ف   بل قدم  ل فهوم بلزك ء بلاصتتتتطن عي، لكنه  تشتتتت رر   أع  في إ ربز بلقدرب  

نه  من  دبء يت ئت قر ب  من بلقدرب  بلبشتتتتتتتتر  .   بلزكأ  بل ي ت   ع  ه  بتنظ   بلح هتتتتتتتتوبأ  يبل ي ت كا

   ن بلزك ء بلاصتتطن عي فرع من علوم بلح هتت  يُعنى   صتت أ   Russell & Norvig, 2021ي رى م

 معقدة ت طل  مس و    مرتفع  من بلزك ء بلبشري. مه    يتطو ر  نظ   ت   ع ب لقدرة على تنفيز 

هزب بل و ه   أكيده  على بلدير بلح هتتتتتتتتتتت  ل قنأ       2025م .Ohamobi et alيتع ز دربهتتتتتتتتتتت   

بلزك ء بلاصتتطن عي في تع    قدرة بل ؤهتتستت   بل علأ أ  على بتخ ذ بلقربرب  بفع لأ ، يتحستتين بلكف ءة 

 بلع م  للع لأ  بل علأ أ  بصورة غير مسبوق .
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  Historical Development of AIم التطور التاريخي للذكاء الاصطناعي 2.2.1.2
مرا بلزك ء بلاصطن عي عبر هلسل  من بل ربخل بل طور   بلب رزة منز تهورت بتيل في خ سينأ    

بلقرن بلعشتتر ن، خيث بنطلق من كونه فكرة نظر   بستتأط  إلى مج لا  تطبأقأ  معقدة، يم قدم  مثل: 

ور بل س  ر في بل عل  بلآلي، يبل عل  بلع يق، يصولا إلى بلزك ء بلاصطن عي بل وليدي،  هه  هزب بل ط

 Russellتوهع نط ق به خدبم   بلزك ء بلاصطن عي بشكل ملحولأ، لا هأ   في بلقط ع بل علأ ي م

& Norvig, 2021 يُ قستتتت  بل طور بل  ر خي للزك ء بلاصتتتتطن عي إلى مربخل رئأستتتت  يفق م  قدمه ، 

  :Kaplan & Haenlein, 2019م

 : ت ثلتتو هتتزت بل رخلتت  في بلبتتدبيتت   بلنظر تت  بتيلى، يبل ي 1970-1950بل رخلتت  بتيلى م •

  بلتزي ارخته آلان تور نغ، ي عتد بلاخ بت ر بل عأت ري بتيل Turing Testمن   رزهت  بخ بت ر تور نغ م

 لقأ س مدى قدرة بلآلا  على مح ك ة بلزك ء بلبشري.

 Expert : شتتتتتتتتتتتتتتهتتد  هتتزت بلف رة تهور بتنظ تت  بلخبيرة م1990-1980بل رخلتت  بلثتت نأتت  م •

Systemsيتطو ر لم   بلبرمج  بل  خصتتتصتتت  مثل م ، Lisp  يProlog بل ي ك نو ضتتترير   في ، 

 تنفيز تطبأق   م خصص  تع  د على بل نطق يبل عرف  بلبشر  .

 : ت ي   هتزت بل رخلت  بت ل قتدم بلكبير في مجت لي بل عل  بلآلي  2010-2000بل رخلت  بلثت لثت  م •

 ، يذلك بفضل تقنأ   مع لج  بلبأ ن    Deep Learning  يبل عل  بلع يق مMachine Learningم

   يبلشبك   بلعصبأ  بلاصطن عأ  بل  قدم .Big Dataبلضخ   م

م • بلرببعتتتتت   بل وليتتتتتدي -2010بل رخلتتتتت   بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنتتتتت عي  بلتتتتتزكتتتتت ء  مرخلتتتتت   تعتتتتتد  خ ى بلآن : 

 ، يبتنظ تت  ذب  بلقتتدرة GPT ، يبل ي تهر  فيهتت  تقنأتت   م طورة مثتتل ن تت ذج مGenerative AIم

بلع لأ  على بل عل  بلزبتي يإن  ج مح وى  ديد، م   ع ز تطبأق ته  بل  نوع  في بلعديد من بلقط ع  ،  

 يمن ض نه  بلقط ع بل علأ ي.
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 : يُعد بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي بل وليدي  خد Generative AIبلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي بل وليدي م •

بتنوبع بل  قدم  في مج ل بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي، يبلزي يهدف بشتتتتتتتكل رئأس إلى إن  ج مح وى  ديد، 

يشتتتتتتتتت ل: بلنصتتتتتتتتتوص، يبلصتتتتتتتتتور، يبلفيديوه  ، من خلال تدر   ن  ذج معقدة على ك أ   كبيرة من  

بلزي يستتتتت خدم بشتتتتتكل يبهتتتتتع في  GPT وذج بلبأ ن  . من   رز بتمثل  بل ع صتتتتترة على هزت بل قنأ  ن

 ,OpenAIبل طبأق   بل علأ أ  لإن  ج مح وى تف علي يمخصتتتتتتتتتتتص يلائ  بخ أ     بل ستتتتتتتتتتت خدمين م

  .Aboumoussa & Pfister, 2024؛ 2023

 (:Types of AIأنواع الذكاء الاصطناعي ) 3.2.1.2
 : يُعرف بل عل  بلآلي بأنه قدرة بتنظ   بلح هتتتتتتتتتتوبأ  على بل عل   Machine Learningبل عل  بلآلي م

من بلبأ ن   يبل ج رب بلستتتتتتتتت بق  ل طو ر يتحستتتتتتتتتين  دبئه  دين بلح    إلى  رمج ه  بشتتتتتتتتتكل صتتتتتتتتتر  .  

تُستتتتتتتتت خدم تقنأ   بل عل  بلآلي في بل ج لا  بل علأ أ  ل حليل بلبأ ن   بتك دي أ ، يبل نبؤ بأدبء بلطلب ، 

 ,Jordan & Mitchell   مخصتتتتتتتتصتتتتتتتت  لدع  ع لأ  بل عل  يتع    ف علأ  بل در س ميتقدي  توصتتتتتتتتأ

  .Dai et al., 2025؛  Mitchell, 2019 ؛2015

 : بل عل  بلع يق هو تخصتتتتتتص م قدم ضتتتتتت ن مج ل بل عل   Deep Learningبل عل  بلع يق م

بلآلي، ي ع  د بشتكل  هت هتي على بهت خدبم بلشتبك   بلعصتبأ  م عددة بلطبق   بل ي تح كي  نأ  يآلأ  

بتن  ط بل عقدة في بلبأ ن   مثل:  إلىبل عل  في بلدم غ بلبشتتتتتتتتتتتتري. تُستتتتتتتتتتتت خدم هزت بل قنأ  في بل عرف 

بلصتتتتتور، يبلصتتتتتو ، يبلنصتتتتتوص، يتوفر إمك نأ  تخصتتتتتأص بل ح وى بل علأ ي يتقدي  تج رب تف علأ   

  .LeCun, Bengio, & Hinton, 2015م قدم  للطلب  م

 : تُعد بلشتتبك   بلعصتتبأ   Artificial Neural Networksبلشتتبك   بلعصتتبأ  بلاصتتطن عأ  م

بلاصتتتطن عأ  ن  ذج خستتت  أ  مستتت وخ ة من ار ق  ع ل بلخلاي  بلعصتتتبأ  في بلدم غ بلبشتتتري، يت ألت  

من عدة ابق   م رببط  من بلعقد بلحستتتتت  أ . تُستتتتت خدم هزت بلشتتتتتبك   في مج ل بل علأ  ل حليل  أ ن    
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بلطلب  يتقدي  خلول تعلأ أ  مخصتصت ، م  يع ز من دق  بلقربرب  بل ربو   يبلإدبر   ي سته  في تطو ر  

 & Adams؛  Aggarwal, 2018؛  Goodfellow et al., 2016 نظ   تعلأ أ  ذكأ  م قدم  م

Thompson, 2025.  

4.2.1.2 ( التعليم  في  ــاعي  ــطنــ الاصـــــــ ــاء  ــذكــ الــ ــات   Applications of AI inتطبيقــ
Teaching:) 

تُشتكل تطبأق   بلزك ء بلاصتطن عي في بل ج ل بل علأ ي نقط  تحول بهت ربتأجأ  تسته  في تحقيق  

نقلتت  نوعأتت  في  ودة يفعتت لأتت  بلع لأتت  بل علأ أتت  يبلإدبر تت . يت نوع هتتزت بل طبأقتت    ين إدبرة بل تتدبرس، 

تفصتتتتتتتتتتتتتتيتل   رز هتزت  يتحستتتتتتتتتتتتتتين ع لأت   بل عل  يبل علأ ، يتطو ر بل قيأ  يبل قو   بتكت دي ي. فأ ت  يلي 

 بل طبأق   يفق  ل   توصلو إلأه بلدربه   يبتبح ث بلحديث .

به خدبم   بلزك ء بلاصطن عي في إدبرة بل دبرس: يسه  بلزك ء بلاصطن عي بشكل فع ل في  .1

تع    بلع لأ   بلإدبر   بل درهتتتتتتتتتتأ  من خلال  ت    بلوت ئت بلإدبر   بتهتتتتتتتتتت هتتتتتتتتتتأ  مثل إدبرة بل وبرد 

  بشتتتتكل بلبشتتتتر  ، ي ديل  بلنشتتتت ا   بتك دي أ ، يتع    بل وبصتتتتل مع  يلأ ء بتمور يبلهيت  بل در ستتتتأ

 ,Aboumoussa & Pfister؛  Zawacki-Richter et al., 2019فعا ل. يتشتتتتتتتير بلدربهتتتتتتت   م

  إلى  ن تطبيق بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي  2024؛ بلحبستتتتتتتتأ  يبلرخبأ ، 2024؛ آل ن لان يبلنوح، 2024

في بلإدبرة بل تتدرهتتتتتتتتتتتتتتأتت  يقلتتل من بتعبتت ء بلإدبر ت ، ي   تد من دقت ، يكفتت ءة صتتتتتتتتتتتتتتنع بلقربرب  بل ربو ت   

 لإدبر  .يب

بهتتتتتتتتتتتتتت ختدبم بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي في تحستتتتتتتتتتتتتتين ع لأت   بل عل  يبل علأ : ت أ  تقنأت   بلتزكت ء   .2

بلاصتتتطن عي فرصتتت  م قدم  ل خصتتتأص بل علأ  يتلبأ  بلاخ أ     بل علأ أ  بل  نوع  للطلب . ي تهر   

   2024؛ بلجيوهتتي،  Zawacki-Richter et. al., 2019؛  Holmes et al., 2019بلدربهتت   م

  بل ي تع  تد على بلتزكت ء Adaptive Learning Systems ن بهتتتتتتتتتتتتتت ختدبم  نظ ت  بل عل  بل كأ أت  م
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يتقدي  مح وى تعلأ ي  كثر تف علأ  يب  ك رب، يم   ،بلاصتتطن عي، يستته  في تحستتين بل حصتتيل بلدربهتتي

 .للطلب يؤدي إلى رفع مس وى بل ه رب  بتك دي أ  يبلا    عأ  

تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي في بل قيأ  يبل قو   بتك دي ي: تستتتتتت خدم بل ؤهتتتتتتستتتتتت   بل علأ أ    .3

بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي ل طو ر  نظ   تقيأ  يتقو    كثر دق  يفع لأ . إذ تستتتتتتتتت   تقنأ   تحليل بلبأ ن    

   يمو ه . بلضخ   يبل عل  بلع يق بإ ربء تقيأ  ش مل، يمس  ر تدبء بلطلب  يتقدي  تمزي  رب ع  فور 

   Sposato, 2025؛  2024؛ بلبحيري يبلعلأ ني، Luckin et al. 2016يقد  كد  بلدربهتتتتتتتتتتتت   م

على دير بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي في تع    دق  بلقأ س بتك دي ي، يتوفير دع  مستتتتتتت  ر، يموضتتتتتتتوعي 

 لل  عل ين، م  يقلل من بتخط ء بلبشر   بل ح  ل  في ع لأ   بل قو  .

ترى بلب خث   ن بلزك ء بلاصتتتتتطن عي ي ثل نقل  نوعأ  في مج ل بل علأ ، إذ يُ كن من تطو ر إدبرة 

بل دبرس، يتع    ع لأ   بل عل  يبل علأ ، يتحستتتتتتتتتتتتين بل قيأ  يبل قو   بتك دي ي، يمن بلضتتتتتتتتتتتتريري  ن  

تهدبف  ت بنى بل ؤهتتتتتتتستتتتتتت   بل علأ أ  هزت بل قنأ   بلحديث  بشتتتتتتتكل مدريس، يمنظ  لضتتتتتتت  ن تحقيق ب

 كتد  بل رب عت  بل ستتتتتتتتتتتتتت  أضتتتتتتتتتتتتتتت  تد أت   بلبحتث  ن بلتزكت ء  ي ك ت     بل علأ أت  بل ر وة بكفت ءة يفت علأت .

بلاصتتتتتتتتتتطن عي يعد تقنأ  ثور   ذب  إمك ن   كبيرة في بل ج ل بل علأ ي يبلإدبري، يب لرغ  من بلفرص 

بلكبيرة بل ي ي أحه  بلزك ء بلاصتتتطن عي، إلا  ن تطبأقه في بل ؤهتتتستتت   بل علأ أ  يستتت ل م إعدبدب دقأق ،  

 بل علأ أ ، يبلإدبر   لض  ن نج خه يفع لي ه.يتدر ب  مس  رب للكوبدر 

 Uses of AI in Schoolاســـــــتخدامات القيادة المدرســـــــية للذكاء الاصـــــــطناعي )  5.2.1.2
Leaderships:) 

تُشتكل تطبأق   بلزك ء بلاصتطن عي في بل ج ل بل علأ ي نقط  تحول بهت ربتأجأ  تسته  في تحقيق  

يفعت لأت  بلع لأت  بل علأ أت ، يبلإدبر ت . يت نوع هتزت بل طبأقت    ين إدبرة بل تدبرس،    ،نقلت  نوعأت  في  ودة

 يتحسين ع لأ   بل عل  يبل علأ ، يتطو ر بل قيأ  يبل قو   بتك دي ي. 



 

25 

 Objectives andمبررب  ي هدبف بهتتتتتتتتتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتتأ  م .1

Justifications of Using AI in Schools Leadership:  

تُبرز بلدربهتتتتتتتتت   بلحديث   ه أ  توتأا بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي في مج ل بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ ، خيث  

بلإدبر   بليومأ ،        صتتتتتتتتبحو بلح    مُلح  ل ع     ودة بلقربرب  بلإدبر   يبل علأ أ ، يتأستتتتتتتتير بل ه

؛ آل ن لان  2021إضتتت ف  إلى بل نبؤ بلفع ل ب لاخ أ     بل ستتت قبلأ  لل ؤهتتتستتت   بل علأ أ  مبلشتتتربري،  

  Adams & Thompson هتت  . يفي هزب بلستتأ ق، تُشتتير دربAbduljaber, 2024؛  2024يبلنوح، 

  إلى  ن بهت خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصتطن عي يست عد بلقأ دب  بل ربو   في بتخ ذ قربرب  دقأق   2025م

بلريتينأت ، م ت  يستتتتتتتتتتتتتت     ركي     بل ه ت     مبنأت  على  أت نت   خقأقأت ، ي قلتل من بلجهود بل بتزيلت  في

 ن بلج ع    Ohamobi et al. (2025) دربهتتت بلجهود على بلقضتتت ي  بلاهتتت ربتأجأ  بل ه  . ك   تؤكد 

 ين بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي، يبلزك ء بلع افي في بلقأ دة بل درهتتتتتتأ  يوفر ن وذ   قأ دي  م ك ملا يضتتتتتت ن  

  دبء إدبر  ، ي ك دي أ  م  ي ب، مع بلحف لأ على بلعلاق   بلإنس نأ  بلإيج  أ  دبخل بل ؤهس  بل علأ أ .

تحستتين دق  بلقربرب  بلإدبر   يبل ربو  : تُعد دق  بلقربرب  بلإدبر   يبل ربو   عنصتترب  وهر   في ‌.أ

نج ح بل ؤهتتتتتتستتتتتت   بل علأ أ . يمع ز  دة بلبأ ن   يتعقيده ، ب   من بلصتتتتتتع  بلاع   د على بلقدرب  

دير بلتزكت ء بلبشتتتتتتتتتتتتتتر ت  يختدهت  ل حليتل هتزت بلبأت نت  ، يبتخت ذ قربرب  هتتتتتتتتتتتتتتر عت  يدقأقت . من هنت ، يبرز  

بلاصتتتتتتتطن عي في تحليل بلبأ ن   بلضتتتتتتتخ   يتقدي  ن  ئ  دقأق  تدع  بتخ ذ قربرب  مبنأ  على  هتتتتتتتس 

 & Adams  ي م2021 . ي كد  بلدربهتتتتتتت   مثل بلشتتتتتتتربري مDai et al., 2025عل أ  ييبقعأ  م

Thompson, 2025  ،  على  ن بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتطن عي  هتتتتتتتتتتتته  في تحستتتتتتتتتتتتين دق  بلقربرب  بل ربو  

 خطف بل در سأ  يتقيأ   دبء بلطلب .ك ل

تع    كف ءة بلع لأ   بلإدبر   يبل وبصل دبخل بل دره : ت طل  بلع لأ   بلإدبر   بليومأ  في ‌.ب

بل دبرس  هودب كبيرة إذب ُ دير  ب لطرق بل قليدي . لزب،  صتتتتبحو تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتطن عي ضتتتتريرة  
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  يبلجيوهتي 2024ملح  تت    بلع لأ   يتستهيل إدبرته . يقد  كد  دربهت   مثل بلحبستأ  يبلرخبأ  م

   ن بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي  هتتتتتتته  في تع    كف ءة بلع لأ   بلإدبر  ، يبل وبصتتتتتتتل بلدبخلي في 2024م

ع لأ  بل دبرس، م   قلل من بتخط ء يهتتتتتوء بلفه ، يضتتتتت ن تف علا  كثر كف ءة  ين   أع عن صتتتتتر بل

  .Dogan & Arslan, 2025بل علأ أ  م

توفير  يت  تعلأ أ  م طورة تستت جي  لل ميرب  بل ستت قبلأ : تح  ج بلبيت   بل علأ أ  بلحديث  إلى ‌.ج

مرين  ع لأ  في موب ه  بل  ميرب  بلستتتتتتتتتتتتر ع . يُ أ  بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتطن عي توفير  يت  تعلأ أ  م قدم   

 ,Sposato)  ي2024ت كأا مع بل طورب  بل ستتتتت  رة. يقد  كد  بلدربهتتتتت   مثل آل ن لان يبلنوح م

 ن بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي يع ز قتدرة بل تدبرس على بل كأا مع بل  ميرب  بل علأ أت ، يتلبأت    (2025

 ،  Adaptive Learning Systemsبلاخ أت  ت   بلفرديت  للطلبت  من خلال تقنأت   بل عل  بل كأفي م

  يدربهت  2023يتع    بلبنأ  بل قنأ  يقدرته  على بلاهت ج ب  للأزم  . ك    يضتحو دربهت  بلعديبن م

   ن تطبيق بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتطن عي يُستتتتتتتتتتته  في تطو ر  يت    Aboumoussa & Pfister, 2024م

 تعلأ أ  مب كرة يم ف عل ، يتع    بلقدرة على بل ع مل مع بل حدي   بل س قبلأ  بكف ءة ع لأ .

 Aspect Using of AI inمج لا  بهتتتتتتتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتأ  للزك ء بلاصتتتتتتتتتتطن عي م .2

School Leadership:  

 رز بهتتتتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتأ  في مج لا  م عددة، بتمر بلزي ف   آف ق  

  ديدة ل طو ر بل ؤهس   بل علأ أ ، يبلارتق ء بأدبئه . يمن   رز هزت بل ج لا  م  يأتي:

 : تعد ع لأ   Decision-Makingبهتتتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي في بتخ ذ بلقربر بلإدبري م‌.أ

بتخ ذ بلقربرب  من  كثر بل ج لا  بل ي بهتتتت ف د  من تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتطن عي. خيث ي  كن بلق دة 

بل ربو ون من خلال  ديب  بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي من تحليل ك أ   ه ئل  من بلبأ ن   بستتتتتتتتترع ، يدق   

 ، ي يضتتتتتتتتتتتتتتحو  Dai, et al., 2025ع لأ ، م   يستتتتتتتتتتتتتت عده  على بتخ ذ قربرب   كثر دق  يفع لأ  م
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 ن بلق دة بل ربو ين بلزين يستتتتتت خدمون تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي     2024م  Abduljaberدربهتتتتتت 

نه  من بتخ ذ قربرب  بهتتتتت ربتأجأ    يكونون  كثر قدرة على تحديد بل شتتتتتكلا ، يتوقع بل حدي  ، م   ي كا

  Thompsonبهتتتت ب قأ  ذب   ثر إيج  ي مل وس على بتدبء بل علأ ي، يبلإدبري. ك    شتتتت ر  دربهتتتت   

Adams &  إلى  ن بهتتتتتتتتتتتتتت ختتتدبم بل حليلا  بل نبؤ تتت  بل تتتدعومتتت  بتتت لتتتزكتتت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنتتت عي  2025م  

  في بل تدبرس هتتتتتتتتتتتتتت عتد على تحستتتتتتتتتتتتتتين  ودة بتخت ذ بلقربرب  في مجت لا  Predictive Analyticsم

م عددة، مثل: بل وتأا، يبل خطأف بلاهتتتتتت ربتأجي، يإدبرة بتزم  ، ك    ينو دربهتتتتتت  آل ن لان يبلنوح 

   ن إدبرب  بل علأ  في بلستتتتتتتتتعودي  بل ي تبناو بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي خققو تطورب ملحوت  في 2024م

دقت  بتخت ذ بلقربرب  بلإدبر ت ، يبل ربو ت  عبر توفير  أت نت   دقأقت  يتحليلا  فور ت  تتدع  ع لأت   بتخت ذ  

 بلقربر.

بهتتتتتتتتتتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي في إدبرة بل وبرد مبل  لأ  يبلبشتتتتتتتتتتتتتر   : تؤدي تقنأ   بلزك ء ‌.ب

بلاصتتطن عي ديرًب خيوً   في إدبرة بل وبرد دبخل بل دبرس، هتتوبء  ك نو هزت بل وبرد م لأ   م بشتتر  . إذ 

   يستتتتتتتت عد بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي في تخصتتتتتتتتأص بل وبرد بشتتتتتتتتكل دقيق، يتحديد بتيلو   ، يبلاخ أ    

   ن بل دبرس بل ي به خدمو تطبأق   بلزك ء  2024بطر ق  فعا ل ،  تهر  دربه  بلبحيري يبلعلأ ني م

بلاصتتتتتتتتطن عي في مح فظ   أشتتتتتتتت  ب ل  لك  بلعربأ  بلستتتتتتتتعودي  نجحو في تحستتتتتتتتين ع لأ   بل خطأف  

بل علأ أ     بل  لي، يتوز ع بل وبرد بلبشتتتتتتتتتر   بشتتتتتتتتتكل  كثر كف ءة، م   بنعكس إيج  أً  على  ودة بلع لأ 

   ن بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي في مدبرس  2024يبلإدبر  ، ك    ينو دربهتتتت  بلحبستتتتأ  يبلرخبأ  م

هتتتتتتتتتلطن  عُ  ن هتتتتتتتتت عد في إدبرة  دبيل بل عل ين بشتتتتتتتتتكل دقيق، يتحديد بلاخ أ     بل در بأ  يتوز ع  

ين  دبئه ، يعلى بل ه    بطر ق   كثر شتتتتتتتف فأ  يكف ءة، م    دى إلى تع    رضتتتتتتت  بل عل ين، يتحستتتتتتت

 ن تطبيق بلزك ء بلاصتتتتطن عي في    2025م  Dogan & Arslanدربهتتتت     بل ستتتت وى بلديلي، توضتتتت 
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يتوفير بلوقو،    ،يبل  لأ  في بل دبرس هتتتتت عد على تحستتتتتين بلكف ءة بلاق صتتتتت دي   ،إدبرة بل وبرد بلبشتتتتتر  

 يبلجهد من خلال  ت    بلع لأ   بلإدبر   بليومأ  بشكل ك مل.

يتخصتتتتتأص بل عل :  صتتتتتبحو تطبأق      ،تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في بل و أه بتك دي ي‌.ج

بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في بل و أه بتك دي ي، يتخصتتتتتأص بل عل  من  كثر بل ج لا  تأثيرًب في تحستتتتتين  

 ودة بل علأ . ف ن خلال هزت بل طبأق  ، ي كن للق دة بل درهتتتتتيين، يبل عل ين، م  بع  تحصتتتتتيل بلطلب  

   ن بهتتتت خدبم 2024تهر  دربهتتتت  بلجيوهتتتتي ميتحديد بخ أ   ته  بل علأ أ  بشتتتتكل دقيق يمستتتت  ر،  

تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي في مدبرس بل علأ  يبل در   بل هني هتتتتتت عد في تخصتتتتتتأص خطف بل عل ، 

يتو أه بلطلب  بشتتتتتتتتتتكل  فضتتتتتتتتتتل من خلال تقدي  مح وى تعلأ ي ي لاءم مع مستتتتتتتتتت و  ته ، يبخ أ   ته   

 ن بلزك ء بلاصتتتطن عي، من خلال بهتتت خدبم نظ  بل علا      2025م  Ohamobi ، ي كد  دربهتتت  بلفردي

تقتتتتدي  تجربتتتت  تعلأ أتتتت   Adaptive Learning Systemsبل كأفي م بل تتتتدبرس على  قتتتتدرة   ، يع ز 

شتتتتتخصتتتتتأ ، ت  د من مستتتتت وى بل ف عل يبلإ دبع لدى بلطلب ، يترفع من مستتتتت وى تحصتتتتتيله  بتك دي ي،  

  إلى  ن تقنأ   بلزك ء بلاصتتطن عي مثل نظ  بل وصتتأ  بل علأ أ   2025م  Sposatoي شتت ر  دربهتت   

في تقدي  مح وى تعلأ ي فردي مخصتتتتص،   تستتتته    Educational Recommender Systemsم

ن من ن  ئ  بل عل  ي رفع مس وى بلرض  لدى بلطلب  ي يلأ ء بتمور.  م   يحسا

 International  تج رب ديلأ  يمحلأ  في بهت خدبم بلزك ء بلاصتطن عي في بلقأ دة بل درهتأ  .3

and Local Experiences in Using AI in School Leadership 

يُعد بلاالاع على بل ج رب بلديلأ  يبل حلأ  في توتأا بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي ضتتتتتتتتتريرة بهتتتتتتتتت ربتأجأ   

في مدين ي بللد يبلرمل .  لا هتتتتتتأ  للاهتتتتتت ف دة من  فضتتتتتتل بل   رهتتتتتت   يتطبأقه  في بل دبرس بلعربأ ، ي 

 يفأ   يلي عرضٌ مو   ت رز هزت بل ج رب:
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 تجارب دولية:
  كأا مكان بهتتتتتتتتتتت خدبم بلزك ء 2025م  Sposatoبلولاي   بل  حدة بتمر كأ :  يانو دربهتتتتتتتتتتت    •

يكف ءة في إدبرة  ،بلاصتتتتتتتتتطن عي في بل دبرس بتمر كأ  بلق دة من بتخ ذ قربرب  بهتتتتتتتتت ربتأجأ   كثر دق 

     دى إلى تحسين بتدبء بل درهي بشكل ع م.مبل وبرد بلبشر   يبل منأ ، 

هتتتتتت ربلأ  يتافو تقنأ   بلزك ء    ن بل دبرس بتا 2025. مDai et al هتتتتتت ربلأ :  كد  دربهتتتتتت   •

بلاصتتتتتتتطن عي ل ع    بل ع ين  ين بلإدبرب  يبل عل ين، يتحستتتتتتتين كف ءة بلع لأ  بل علأ أ ، م   بنعكس  

 إيج  أً  على مس وى  دبء بلطلب  يبل عل ين.

  نج ح مدبرس خصتتتت ر في توتأا بلزك ء 2025. مKesim et alتركأ :  يضتتتتحو دربهتتتت    •

بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي ل ع    بلا  كت ر، يتحستتتتتتتتتتتتتتين بلبيتت  بل علأ أت ، يتطو ر بل هت رب  بلقأت ديت  لتدى بلإدبرة 

 بل درهأ .

 تجارب عربية ومحلية:
بلستعودي     ن توتأا بلزك ء بلاصتطن عي في إدبرب  بل علأ   2024دربهت  آل ن لان يبلنوح م •

بشكل يبض  في تحسين  ودة بلع لأ   بلإدبر   يبل علأ أ ،    هه في من اق بلر  ض يعسير ينجربن  

 يرفع كف ءة بل وبرد بلبشر  .

  إلى نج ح عدة مدبرس خكومأ  في هتتتلطن  عُ  ن  2024 شتتت ر  دربهتتت  بلحبستتتأ  يبلرخبأ  م •

 يبل علأ ي. ،يتطو ر بتدبء بلإدبري  ،في تطبيق تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي ل حسين  ودة بل علأ 

لا    كأا هتتتت عد بلزك ء بلاصتتتتطن عي بل دبرس بلفلستتتتطينأ ،  2024  رز  دربهتتتت  بلجيوهتتتتي م •

متتدبرس بل علأ  بل هني، في تع    بل و أتته بتكتت دي ي، يتخصتتتتتتتتتتتتتتأص مح وى تعلأ ي يلائ     هتتتتتتتتتتتتتتأ تت 

 بخ أ     بلطلب  بشكل  كثر دق .



 

30 

في بتردن، ت  بهتتتتتتتتتتتتتت ختدبم تقنأت   بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي ل حليتل  أت نت   بلطلبت  يتع     ودة  •

يفق   ،بلقربرب  بلإدبر تتتت  يبل ربو تتتت ، م تتتت   دى إلى تحستتتتتتتتتتتتتتين إدبرة بل وبرد يتكيأا بلبربم  بل علأ أتتتت 

 بخ أ     بلطلب .

في    هتتتته تستتتت خدم بل دبرس بلكو  أ  بلزك ء بلاصتتتتطن عي في إدبرة يتحليل  أ ن   بلطلب ، م    •

 يرفع كف ءة بلإدبرة بل درهأ  بشكل ملحولأ. ،تحسين  ودة بل علأ 

تؤكد بل ج رب بلديلأ  يبلعربأ  بل زكورة فع لأ  تطبأق   بلزك ء بلاصتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتأ ، 

يديرهت  بل ه  في تحستتتتتتتتتتتتتتين  ودة بل علأ  يإدبرة بل وبرد بشتتتتتتتتتتتتتتكتل دقيق يفعت ل. ي عتد تتدر ت  بلقأت دب  

 ،يتطو ر بلبنأ  بل ح أ  بل كنولو أ  من بلعوبمل بتهتتتتتتتتت هتتتتتتتتتأ  بل ي تدع  نج ح هزت بل ب درب    ،بل ربو  

 يض  ن به دبم ه  مس قبلًا.

يم كنً  ل حقيق نقل  نوعأ    ،إن بهتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتأ  للزك ء بلاصتتتتطن عي ب    مربً ضتتتترير  ً 

نج ح تطبيق بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتأ  بشتتتتتتتكل كبير على   ع  د  في  دبء بل دبرس. ي 

 يبل در   بل س  ر. ،توفير بلدع ي   ه    بلقأ دب  بل ربو   يبل عل ين، يتوفر بلبنأ  بل ح أ  بل لائ  ، 

 في المدارس ومفهومهالأداء الإداري   3.1.2

يتحقيق  هدبفه     ،يُشتتتتكال بتدبء بلإدبري بل درهتتتتي عنصتتتتربً  وهر ً  في نج ح بل ؤهتتتتستتتت   بل علأ أ 

بل علأ أ  يبل ربو  ، ي ك ستتتتتتتتتت  مفهوم بتدبء بلإدبري  ه أ  بهتتتتتتتتتت ثن ئأ  ب ع ب رت  خد   رز عوبمل نج ح  

بل ؤهتتستت   بل علأ أ ، خصتتوصتتً  مع بل ميرب  بل كنولو أ  بل ي يشتتهده  بلع ل ، يبل ي فرضتتو تحدي    

يبل طور ب هتتتتتت  ربر، يُ عد بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي من   رز  : ديدة ت طل  من بلإدبرة بل درهتتتتتتأ  بل كأا

هزت بل طورب  بل كنولو أ  بل ي غيار  بشتتتكل ملحولأ آلأ   ع ل بلإدبرب  بل درهتتتأ ، ي د  إلى إع دة  

 يبل و أه يبلرق ب  في بل دبرس. ،يبل نظأ  ،تشكيل  ه لي  بل خطأف
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في نج ح يتطور بل دبرس، ي ن به خدبم بل كنولو أ      خ ه   بتدبء بلإدبري بل درهي ع ملاي ع بر  

بلحديث ، خ صتت  بلزك ء بلاصتتطن عي، يُ كنه تع     ودة هزب بتدبء، يتؤكد هزت بلعلاق   ه أ  تطو ر  

 ربم  تدر   مستت  رة للق دة بل ربو ين ل ع    مه ربته  في بهتت خدبم بل قنأ   بلحديث ، يضتت  ن بهتت دبم  

 وي.بل طور بلإدبري يبل رب

 Identification of School Administrativeمتعريف الأداء الإداري المــدرســـــــــي    1.3.1.2

Performance  

يشتتتير مفهوم بتدبء بلإدبري بل درهتتتي إلى مستتت وى كف ءة يفع لأ  بلع لأ   بلإدبر   بل ي ت   دبخل 

يبلرق ب ، يبتخ ذ بلقربرب  بل ربو      ،بل درهتتتتتتتتت ، يبل ي ت ضتتتتتتتتت ن بل خطأف، يبل نظأ ، يبل و أه، يبل   بع 

 . يُ عرف بتدبء بلإدبري في بل تدبرس  يضتتتتتتتتتتتتتتً  على  نته مج وع  2024يبلإدبر ت  مبلبحيري يبلعلأت ني،  

بل ي تبزله  بلإدبرة بل درهتتتأ  من   ل تحقيق  هدبف بل ؤهتتتستتت  بل علأ أ  من خلال   بلنشتتت ا   بلجهود ي 

  Thompsonي  Adams ، ي ضتتتتتأا  2021بلاهتتتتت خدبم بتمثل لل وبرد بل  دي  يبلبشتتتتتر   مبلشتتتتتربري، 

  بُعدبً  ع ق لهزب بل فهوم، خيث يُبيان ن  ن بتدبء بلإدبري بل درهتتتتتتتتتتتتي لا يشتتتتتتتتتتتت ل فقف تحقيق  2025م

بليومأ ،  ل ي  د لأشتتتت ل بلقدرة على يضتتتتع ر    يبضتتتتح  يبهتتتت ربتأجأ   او ل  بت ل، إلى  بل ه    

يبل حدي   بلط رئ . في هزب بلستتتتتتتتتتتأ ق، تُعد بلقدرة على   ،رب    ن  تطو ر بلقدرة على بل كأا مع بل مي

يبل كأا مع بل ميرب  بل كنولو أت  بلستتتتتتتتتتتتتتر عت  من  ه  بلستتتتتتتتتتتتتت ت   بل ي ت ي  بتدبء   ،يبلإ تدبع ،بلا  كت ر

 بلإدبري بلفع ل في بل ؤهس   بل علأ أ  بلحديث .

ــرات الأداء الإداري الفعــال  2.3.1.2  Components and Indicators ofم  مكونــات ومرشـــــــ

Effective Administrative Performance  

توفره  لضتتتتتتتتت  ن  دبء  إدبري فعا ل   ينبمييشتتتتتتتتت ل بتدبء بلإدبري بل درهتتتتتتتتتي عدة مكون   رئأستتتتتتتتت   

 يمس دبم، فأ   يلي   رز هزت بل كون  :
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 : يُعد بل خطأف بلاهتتتتتتت ربتأجي من  ه  مكون    Strategic Planningبل خطأف بلاهتتتتتتت ربتأجي م .1

بتدبء بلإدبري بل درهتتتتي، ي عني قدرة بلإدبرة بل درهتتتتأ  على يضتتتتع خطف يبضتتتتح  او ل  بت ل  

   2024تحدد بتهدبف بل ر وة، يبلوهت ئل بل   خ  ل حقأقه . يقد  كد  دربهت  بلحبستأ  يبلرخبأ  م

في تحستتتتتتتتتتتتين  ودة بتدبء بلإدبري، من خلال تحديد    يستتتتتتتتتتتته  ن بل خطأف بلاهتتتتتتتتتتتت ربتأجي بلفع ل 

 بتيلو   ، يتو أه بل وبرد بطر ق  تض ن تحقيق بلن  ئ  بل ر وة.

 وضتتتتوح يفع لأ    بل ه    بل نظأ  بلإدبري يإدبرة بل وبرد: ي ضتتتت ن بل نظأ  بلإدبري توز ع بتديبر ي  .2

 ين بتفربد يبتقستت م دبخل بل درهتت ، يإدبرة بل وبرد بل  دي  يبلبشتتر   بطر ق  تحقق  قصتتى بهتت ف دة  

 ،  ن إدبرة 2023 . يتبيان دربهتتتتتتتت   عديدة، منه  دربهتتتتتتتت  بل ر خي م2024م كن  مبلجيوهتتتتتتتتي، 

في رفع مستتتت وى بلرضتتتت  بلوتأفي لدى بل عل ين يبلإدبر ين، يتع ز    تستتتته بل وبرد بلبشتتتتر   بكف ءة  

 من  ودة بتدبء بل درهي بشكل ع م.

يبلفعتتت لتتت  من   رز    ،بلقتتتدرة على بتختتت ذ بلقربرب  بلإدبر تتت  بلتتتدقأقتتت   د بتختتت ذ بلقربرب  بلإدبر تتت : تُعتتت .3

   2025. مDai et alبل ؤشتترب  بل ي تدل على كف ءة بتدبء بلإدبري بل درهتتي. يتوضتت  دربهتت   

يبتخ ذ    ، ن بل دبرس بل ي تستتتتتتتتتتتتت خدم بل قنأ   بلحديث  يبلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي في تحليل بلبأ ن   

 بلقربرب  تحقق ن  ئ  إدبر   م  ي ة، من خلال قربرب  مس ندة على  أ ن   دقأق  يموضوعأ .

يتقيأ  مستتت  رة تدبء بل عل ين    ،بلرق ب  يبل   بع  بل ستتت  رة: تشتتت ل بلرق ب  يبل   بع  ع لأ   قأ س .4

يتصتتتتتتحأ  بل ستتتتتت رب  عند بلح   .    ،يبلإدبر ين، يبل أكد من تحقيق بتهدبف بل وضتتتتتتوع  مستتتتتتبقً 

 ،   ن بلرق ب  يبل   بع  بل ستتتتتتتت  رة تستتتتتتتته  في تع    بل ستتتتتتتت ءل 2021يبيانو دربهتتتتتتتت  بلشتتتتتتتتربري م

 يبلشف فأ  دبخل بل دره ، يتؤدي إلى تحسين مس  ر في مس وى بتدبء.

قنوب  توبصتتتتتل يبضتتتتتح     ف  بل وبصتتتتتل بلإدبري بلفعا ل: يعني بل وبصتتتتتل بلإدبري قدرة بلإدبرة على   .5

يفعت لت   ين   أع  اربف بلع لأت  بل علأ أت  مبلقت دة، بل عل ين، بلطلبت ،  يلأت ء بتمور . يتشتتتتتتتتتتتتتتير  
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  إلى  ن بلإدبرة بل درهتتتأ  بل ي ت   ع ب ه رب  توبصتتتل ع لأ   2025م  Arslanي  Doganدربهتتت   

 تحقق كف ءة إدبر    على، يتع ز من ريح بل ع ين دبخل بل ؤهس  بل علأ أ .

 The Relationshipم  العلاقة بين اســـتخدام التكنولوجيا والأداء الإداري المدرســـي  3.3.1.2

Between Using of Technology and School Administrative Performance   

تؤكد بلدربهتتت   بلحديث  بشتتتكل يبضتتت  ي ود علاق  إيج  أ   ين بهتتت خدبم بل كنولو أ ، يخصتتتوصتتتً  

تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتتطن عي، يبين تحستتتتتين  ودة يكف ءة بتدبء بلإدبري في بل دبرس. ف ن خلال هزت 

دبر تت  بل قنأتتت  ، ي كن تحقيق  ت  تتت  بلع لأتتت   بلإدبر تت  بلريتينأتتت ، يتحستتتتتتتتتتتتتتين دقتت  ي ودة بلقربرب  بلإ

   ن إدبرب  بل علأ   2024 ، يبينو دربهتتتتتتتتتتتت  آل ن لان يبلنوح مAdams & Thompson, 2025م

بل ي ابقو بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي في بل  لك  بلعربأ  بلستتتتتتتعودي  شتتتتتتتهد  تطورًب مل وهتتتتتتتً  في ع لأ    

تأجأ . ك   بلإدبرة بل درهتتتتتتتتتأ ، مثل إدبرة بل وبرد بلبشتتتتتتتتتر  ، يبل خطأف بل  لي، يبتخ ذ بلقربرب  بلاهتتتتتتتتت رب

   ن بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي في بلإدبرة بل درهتتتتأ  يُستتتته  في 2025م  Sposato ثب و دربهتتتت   

  إلى 2024تقليل بلهدر في بل وبرد، يز  دة هترع  يدق  بتخ ذ بلقربرب ، ك    شت ر  دربهت  بلجيوهتي م

 ن بل دبرس بلفلستتتطينأ  بل ي بع  د  على بلزك ء بلاصتتتطن عي شتتتهد  تحستتتنً  كبيرًب في  ودة بتدبء 

بليومأ  بفع لأ ،    بل ه    يتنظأ     ،ن خلال تحستتتتتتتتتتتتتين قدرة بلق دة بل ربو ين على إدبرة بلوقو بلإدبري، م

 إلى   ن  توفير معلوم   دقأق  تس عد في صنع بلقربرب .

 Academic Performance in Schoolsم  الأداء الأكــاديمي في المــدارس ومفهومــه  4.1.2

and its Concept  

يُعد بتدبء بتك دي ي مقأ هتتً  محور ً  في تقيأ   ودة يفع لأ  بلع لأ  بل علأ أ  يبل ربو   في بل ؤهتتستت   

بل درهتتتتتأ . خيث إن تحقيق  دبء  ك دي ي م  ي  يُعبر بشتتتتتكل مب شتتتتتر عن نج ح بلإدبرة بل درهتتتتتأ  في 

لحتديثت ، يلا هتتتتتتتتتتتتتتأ ت   توفير بلظريف بل علأ أت  بل ثلى يتع    قتدرب  بلطلبت ، يفي ضتتتتتتتتتتتتتتوء بل طورب  ب
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بل كنولو أ  منه ،  صتتتب  من بلضتتتريري تستتتلأف بلضتتتوء على مفهوم بتدبء بتك دي ي بشتتتكل م ع ق،  

تقنأ   بلزك ء   لا هتتتتتتتتتأ  يبأ ن مؤشتتتتتتتتتربته بلوبضتتتتتتتتتح ، يتوضتتتتتتتتتأ  بلعلاق   ين بهتتتتتتتتت خدبم بل كنولو أ ، ي 

 .للطلب بلاصطن عي، يتحسين بتدبء بتك دي ي 

  Concept of Academic Performanceممفهوم الأداء الأكاديمي  1.4.1.2

يُعراف بتدبء بتكتت دي ي بتتأنتته "مستتتتتتتتتتتتتت وى بلإنجتت ز بلتتزي يحققتته بلطتت لتت  في بل جتت لا  بل علأ أتت   

بل علأ أ    نشتتتتتتتتتت ا   يبل حصتتتتتتتتتتيل بلدربهتتتتتتتتتتي، يبل  ،بل خ لف ، يبلزي ي كن قأ هتتتتتتتتتته من خلال بلاخ ب رب  

 . يُ عبار هزب بتدبء عن قدرة بل ؤهتتتتتتستتتتتت  بل علأ أ  على  Luckin et al., 2016, P 76بل خ لف " م

يبلنج ح   ،توفير  يت  دبع   ت كن بلطلب  من بك ست ب بل عرف  يتطو ر بل ه رب  بللازم  ل حقيق بل فوق 

   ن بتدبء بتك دي ي لا  2019م .Holmes et al ، كزلك يوضتتتتتتت   2024بتك دي ي مبلجيوهتتتتتتتي، 

ير بلنقدي، بلقدرة على بل فك :يق صتتتر فقف على ن  ئ  بلاخ ب رب ،  ل يشتتت ل  يضتتتً   وبن  م عددة مثل

يبلعت ا أت  بللازمت  لنجت ح بلطت لت  في خأت تته    ،يختل بل شتتتتتتتتتتتتتتكلا ، يبك ستتتتتتتتتتتتتتت ب بل هت رب  بلا   ت عأت 

 بل س قبلأ .

  Indicators of Academic Performanceم مرشرات الأداء الأكاديمي 2.4.1.2

بلاع   د على مج وع  من    ينبميلض  ن قأ س دقيق يموضوعي للأدبء بتك دي ي في بل دبرس،  

 بل ؤشرب  بلوبضح  يبل  ك مل ، يمن   رز هزت بل ؤشرب :

تحصتتتتتتتتتتتتتيل بلطلب  من  كثر بل ؤشتتتتتتتتتتتتترب   د  : يعStudent Achievementتحصتتتتتتتتتتتتتيل بلطلب  م .1

بهتتتتتتتتتتتتتت ختدبمتً  في تقيأ  بتدبء بتكت دي ي، يُ قت س غت لبتً  من خلال ن ت ئ  بلاخ بت رب  يبلام حت نت    

   ن ن  ئ  تحصتيل بلطلب  ت ثل  2024يبلوب ب   بل درهتأ . يقد  كد  دربهت  بلحبستأ  يبلرخبأ  م

ى قدرة بل درهتتتتتت  على تحقيق  بل ؤشتتتتتتر بتيضتتتتتت  لجودة بل علأ ، خيث تعكس بشتتتتتتكل مب شتتتتتتر مد 

   ن بل دبرس بل ي تستتت خدم  2025م .Dai et al هدبفه  بتك دي أ  يبل ربو  ، ي يضتتتحو دربهتتت  
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تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في بل و أه بتك دي ي قد شتتتتتهد  برتف عً  يبضتتتتتحً  في ن  ئ  بلطلب ،  

 بفضل توفير مح وى تعلأ ي مخصص ين ه  بخ أ     كل ا ل  على خدة.

بل ن خ بل درهتتتي من  ه  بلعوبمل بل ؤثرة في بتدبء  د  : يُعSchool Climateبل ن خ بل درهتتتي م .2

، خيث يشتتتتتتت ل  ودة بلعلاق    ين بل عل ين يبلطلب ، يمستتتتتتت وى بلدع  بلنفستتتتتتتي  للطلب بتك دي ي  

   ن بل ن خ بل درهتتتتتي 2024يبلا    عي بل  وفر دبخل بل درهتتتتت . يقد  ينو دربهتتتتت  بلجيوهتتتتتي م

بلإيج  ي يسته  بشتكل كبير في تع    دبفعأ  بلطلب  لل عل ، يتحستين مست وى تحصتيله  بلدربهتي، 

   هته    ن بهت خدبم بلزك ء بلاصتطن عي في مدبرس تركأ   2025م .Kesim et alي كد  دربهت  

في تطو ر من خ مدرهتتتتتي إيج  ي، من خلال تع    بل وبصتتتتتل  ين بلطلب  يبل عل ين يبلإدبرة، م    

 .للطلب ملحولأ في مس و    بتدبء بتك دي ي   دى إلى تحسن

 : تُعد  ودة بل در س مؤشتتتتتتتتتتترًب رئأستتتتتتتتتتتً  آخر لقأ س بتدبء Teaching Quality ودة بل در س م .3

يبهتتتتتتتت خدبم بهتتتتتتتت ربتأجأ      ،بتك دي ي، يتشتتتتتتتت ل مدى كف ءة بل عل ين في تقدي  بل ح وى بل علأ ي

  إلى  ن  ودة بل در س مرتبط  بشتتتتتتتكل مب شتتتتتتتر  2021تدر س فع ل . تشتتتتتتتير دربهتتتتتتت  بلشتتتتتتتربري م

يتوفير بلدع     ،  حستتتتتتتن بتدبء بتك دي ي، ي ن بل دبرس بل ي تُرك  على تطو ر مه رب  بل عل ين

   ن  2025م  Sposatoبل قني بللازم له  تحقق ن تتت ئ   كتتت دي أتتت  م  ي ة، ك تتت   كتتتد  دربهتتتتتتتتتتتتتتتت   

بهتتت خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصتتتطن عي هتتت عد في تحستتتين  ودة بل در س من خلال تقدي  تحليلا   

 م  مكن بل عل ين من تعديل  ه لي  بل در س يتقدي  تعلأ  فردي فع ل. مس  رة عن  دبء بلطلب ،

 Relationship Betweenم  العلاقة بين استخدام التكنولوجيا وتعزيز الأداء الأكاديمي  3.4.1.2
Using Technology and Improving Academic Performance  

 تهر  بلدربهتتتت   بلحديث  ي ود علاق  قو   ييبضتتتتح   ين بهتتتت خدبم بل كنولو أ ، يخ صتتتت  بلزك ء 

بلاصتتتتتتتطن عي، يتحستتتتتتتين بتدبء بتك دي ي في بل دبرس. خيث ت أ  هزت بل قنأ   إمك نأ  تخصتتتتتتتأص  
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بل علأ  ب   ي لاءم مع قدرب  بلطلب  بلفردي  يبخ أ   ته  بل علأ أ ، م  يع ز من مستتتتتتت و    بل حصتتتتتتتيل  

  .Holmes et al., 2019بلدربهي ي ودة بلع لأ  بل علأ أ  بشكل ع م م

   ن بل دبرس بل ي بهتتت خدمو بلزك ء بلاصتتتطن عي في 2025م  Arslanي  Doganيتبيان دربهتتت  

   2024م  Abduljaberشتهد  تحستنً  كبيرًب. ك   تشتير دربهت    للطلب تقدي  مح وى تعلأ ي مخصتص  

إلى  ن بل دبرس بل ي تطبق  نظ   بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي في بل و أه بتك دي ي يتحليل  أ ن   بلطلب   

 خققو ن  ئ   ك دي أ   فضل بشكل ملحولأ مق رن  ب ل دبرس بل ي ل  تس خدم هزت بل قنأ  .

  في بلستتتتعودي   ن بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي في 2024ي يضتتتتحو دربهتتتت  آل ن لان يبلنوح م

في رفع مست وى بل حصتيل بتك دي ي من خلال توفير تعلأ  شتخصتي مست  ر    هته بلع لأ  بل علأ أ  قد  

   ن  2025م  Thompson  Adams &ي ن هتتتتتتتتتت  مع بخ أ     بلطلب  بلفردي ، ك    كد  دربهتتتتتتتتتت 

بل دبرس بتمر كأ  بل ي بع  د  على بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي خققو تحستتتتتتتتنً  كبيربً في مؤشتتتتتتتترب  بتدبء 

 في مج لا  بلعلوم يبلر  ضأ  ، من خلال به خدبم تقنأ   بل علأ  بل كأفي. لا هأ   بتك دي ي،

يتحستتتتين بتدبء بتك دي ي    ،يبلزك ء بلاصتتتتطن عي  ،هن ر برتب ط يبضتتتت   ين بهتتتت خدبم بل كنولو أ 

في بل دبرس. ي كد  بلدربهتتتتتتت    ن بتدبء بتك دي ي لأس مجرد ن  ئ  بخ ب رب ،  ل ي ضتتتتتتت ن  يضتتتتتتتً   

ي ودة تدر س ع لأ  تدع  بلطلب   ك دي أً  يب    عأً  يع ا أً . يمن هن ،    ،توفير  يت  مدرهتتتتتتأ  إيج  أ 

تبرز  ه أ  تبني بل ؤهتتتتتتتتستتتتتتتت   بل علأ أ  لل كنولو أ  بلحديث  كوهتتتتتتتتيل  بهتتتتتتتت ربتأجأ  ل ع     دبء بلطلب   

 يتحقيق  هدبف تعلأ أ  او ل  بت ل.

  Previous Studiesم الدراسات السابقة 2.2

يهدف هزب بل حور إلى بهتت عربض   رز بلدربهتت   بلستت بق  ذب  بلعلاق  بل ب شتترة ب وضتتوع بلدربهتت  

يتحديد موقع بلدربهتتتتتتتتتتت  بلح لأ  من بتد أ    ،  بلح لأ ، يبنطلاقً  من  ه أ  توضتتتتتتتتتتتأ  بلستتتتتتتتتتتأ ق بلبحثي

 بل ربو   بل  خصص ، فقد ت  تقسأ  هزب بل حور إلى قس ين رئأسين:
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بلقستت  بتيل: ي ن يل بلدربهتت   بلستت بق  بلعربأ  بل ي به  و ب وضتتوع بهتت خدبم بلزك ء بلاصتتطن عي في 

يديرت في تطو ر بتدبء بل درهتتتتتتتتتتتتي، من   ل إ ربز بلجهود بلبحثأ  بل ي ت و في   ،بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتتأ 

 يتحديد بلفجوب  بل ي تسعى هزت بلدربه  ل ع لج ه . ،بلبيت  بلعربأ 

بت نبأ  بل ي تن يلو موضتتتتتتتتتوع بهتتتتتتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء ب للم   بلقستتتتتتتتت  بلث ني: يخ ص ب لدربهتتتتتتتتت    

لى إبتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يذلك  هدف بل عرف  فيبلاصتتتتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتتأ  ي ثره   

يتع     وبنبه  بلنظر      ،بل ج رب بلع ل أ  في هزب بل ج ل، يبلاهتتتتت ف دة منه  في إثربء بلدربهتتتتت  بلح لأ 

 يبل طبأقأ .

 الدراسات السابقة العربية 1.2.2

إلى تحديد م طلب   تفعيل تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتطن عي في    2025دربهتتتت  بلقحط ني مهدفو 

ضتتتتتتتتتتتوء بلقأ دة بل حو لأ  لدع  بل حول بلرق ي في بلإدبرة بل درهتتتتتتتتتتتأ  ب دين  بلر  ض. بع  د  بلب خث   

  بلاهتتت ب ن  دبة رئأستتت  للدربهتتت . تضتتت نو    بلاهتتت ب ن على بل نه  بل خ لف مبلك ي يبلنوعي ، مستتت خدم  

 ربع   بع د رئأستتت  هي: بل خطأف بلاهتتت ربتأجي، بتخ ذ بلقربر، إدبرة بل ميير، يإدبرة بل وبرد بلبشتتتر  . ت   

  مديربً يمديرةً من بل دبرس بلا  دبئأ  ب دين  بلر  ض. 187على عين  مكون  من م  بلاهتتتتتتتتتتتتت ب ن تطبيق  

  ،يتقنأت   بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي   ، يضتتتتتتتتتتتتتتحتو بلن ت ئ  ي ود علاقت  تكت ملأت  قو ت   ين بلقأت دة بل حو لأت 

ل حول بلرق ي. يك ن مستتتت وى بهتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتطن عي تحو بلقأ دة بل حو لأ  م وهتتتتطً   يب

 .  كتتد  5من    4.93 ،  ين تت   تت ء  بل وبفقتت  على م طلبتت   بل طبيق مرتفعتت   تتدًب م5من    3.05م

رب ، ي ت  ت   بلتدربهتتتتتتتتتتتتتت   ه أت  بع  ت د بل حليلا  بل نبؤ ت  للبأت نت   بلكبيرة، ي نظ ت  بلخبرة في بتخت ذ بلقرب

 بلع لأ   بلإدبر   لإدبرة بل ميير، يتقنأ   بلريبوت   في دع  بل وبصل دبخل بل دره .
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إلى  ن ء تصتتتتتور مق رح ل طو ر مه رب  بلقأ دة بل ستتتتت قبلأ      2024دربهتتتتت  بلجيوهتتتتتي مهدفو 

، من خلال بهتتتتتتتتتتتتتت ختتدبم تقنأتت   بلتتزكتت ء بلفلستتتتتتتتتتتتتتطينأتت لتتدى متتديري متتدبرس بل علأ  يبل تتدر تت  بل هني  

  فقرة  55بلاصتتتتتطن عي. تبنَّو بلدربهتتتتت  بل نه  بلوصتتتتتفي بل طو ري، يبهتتتتت خدمو بهتتتتت ب ن  مكون  من م

توزعو على محور ن رئأستتتتتتتتتتين: بتيل تن يل يبقع بم لار بل دير ن لل ه رب  بلقأ دي  بل ستتتتتتتتتت قبلأ  من  

أ ، يبلحك  بتخلاقي.  ين   تن يل بل حور بلث ني  خلال  بع د تض نو بلوبقع بلاف ربضي، بلسلام  بلنفس

بهتتتتتتتتتت  من  يبقع بهتتتتتتتتتت خدبم بل قنأ   بل  علق  ب لزك ء بلاصتتتتتتتتتتطن عي في هزت بل دبرس. تكونو عين  بلدر 

مدرهتتتتتتتتتتتت  مهنأ .  تهر  بلن  ئ   ن مستتتتتتتتتتتت وى بم لار عشتتتتتتتتتتتتر ن    معلً   يمعل ً  موزعين على  556م

% ، يك ن بعد بلستتلام  بلنفستتأ   70.4بلقأ دب  بل ربو   ل ه رب  بلقأ دة بل ستت قبلأ    ء  در   ع لأ  م

% ، تلات بلحك  بتخلاقي، ث  بلوبقع بلاف ربضي  در   م وهط . ك   71.2في بل رتب  بتيلى  نسب  م

ي بهتتتتتتتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتطن عي ب ل دبرس بل هنأ   نستتتتتتتتتتب    تهر  بلن  ئ  مستتتتتتتتتت وى ع ل  ف

 % .70م

إلى تحديد دير بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر منظوم  بلإدبرة     2024دربه  دهوقي مهدفو  

بل درهتتأ  في مصتتر، مع بل ركي  على بلفرص يبل حدي   بل ي توب ه هزب بل طبيق. بهتت خدمو بلب خث   

بل نه  بلوصتتتفي، ي هتتتلوب تحليل بلنظ  ب ع ب ر بلإدبرة بل درهتتتأ  منظوم  م ك مل . ت حور  بلدربهتتت  

   للزك ء بلاصتتتتطن عي، يتطبأق ته بل علأ أ  يبلإدبر  ، يبل حدي   بل ي  خول بهتتتت كشتتتت ف بتهتتتتس بلنظر 

توب ه تطبأقه في بل دبرس بل صتتتتتتر  ، يبلفرص بل  كن بهتتتتتت ث  ره . توصتتتتتتلو بلدربهتتتتتت  إلى  ن تطبيق  

رهتتتت   بلزك ء بلاصتتتتطن عي في بلإدبرة بل درهتتتتأ  ي كن  ن يع ز  ودة بلع ل بل درهتتتتي ي حستتتتن بل   

ضتعت يعي إدبرب  بل دبرس بأه أ    :بلإدبر   بشتكل كبير. يرغ  ذلك، تهر  بعض بلصتعوب   مثل

 تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي، يعدم توفر بلدع  بل  لي بلك في.
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إلى بهتتتتتتتت كشتتتتتتتت ف يبقع بهتتتتتتتت خدبم تطبأق   بلزك ء    2024دربهتتتتتتتت  بلبحيري يبلعلأ ني مهدفو 

يآلأ   تطو رت. بهتتتتت خدمو  في بلستتتتتعودي   بلاصتتتتتطن عي في إدبرة مدبرس بل علأ  بلع م ب ح فظ   أشتتتتت 

بلدربهتت  بل نه  بلوصتتفي بل ستتحي، خيث بع  د بلب خث ن على بهتت ب ن  مقستت   إلى ثلاث  مح ير رئأست   

  بلاهتتتتتتتت ب ن يهي: محور ع لأ  بل وبصتتتتتتتتل، يمحور ع لأ  بل و أه، يمحور ع لأ  بتخ ذ بلقربر. اُبقو  

  مش ركً  من مديرب  ييكيلا  يمعل    بل دبرس بلحكومأ . ي تهر  بلن  ئ   608على عين  قوبمه  م

ود  ن مستتتت وى بهتتتت خدبم تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتطن عي في بل ح ير بلثلاث    ء م وهتتتتطً ، مع عدم ي 

فريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتتتتت ئأ  تبعً  ل  ميرب  بلوتأف   ي بل رخل  بل علأ أ . من   رز بل وصتتتتتتتتتتتأ   بل ي  

قدم ه  بلدربهتتتتتتتتت  ضتتتتتتتتتريرة يضتتتتتتتتتع خطف بهتتتتتتتتت ربتأجأ  او ل  بل دى ت ضتتتتتتتتت ن توفير م طلب   بلزك ء 

خدبم  بلاصطن عي بل  دي  يبلبشر   يبل قنأ ، يتشكيل فرق ع ل تقنأ  م خصص  للع ل على تع    به 

تطبأق   بلزك ء بلاصتتتتتطن عي، يعقد شتتتتتربك   مع مؤهتتتتتستتتتت   تقنأ  لإق م   ربم  تدر بأ  يير  ع ل  

 ترفع من مس وى بتدبء بلإدبري بل درهي يتحقق بل حول بلرق ي.

لى در   توتأا بلإدبرة بل درهتتتتأ  للزك ء إبل عرف    2024دربهتتتت  بلرخبأ  يبلرقأشتتتتي مهدفو 

بلاصتتتتتتتتطن عي يعلاق ه   حقيق بل ي ة بل ن فستتتتتتتتأ  في بل دبرس بلحكومأ  بستتتتتتتتلطن  ع  ن. بهتتتتتتتت خدمو 

بلدربه  بل نه  بلوصفي بلارتب اي، يبع  د  به ب ن  مفصل  مكون  من محور ن رئأسين؛ بتيل ش ل 

ع د: بل خطأف بل ربوي، بلا    ع  ، كف ءة  قأ س در   بهتت خدبم بلزك ء بلاصتتطن عي ضتت ن خ ستت   ب

بلنظ  بلإدبر ت ، توفير بلبنأت  بل ح أت  يبلتدع  يبلصتتتتتتتتتتتتتتأت نت ، يدبفعأت  بل تدير ن.  مت  بل حور بلثت ني ف نت يل  

تحقيق بل ي ة بل ن فستتتتتتتتتتتتأ  عبر  ربع   بع د رئأستتتتتتتتتتتتأ : بلقأ دة بل ربو  ، إدبرة بل وبرد بلبشتتتتتتتتتتتتر  ، بلجودة، 

  معلً   يمعل   من مح فظ ي مستتتقف يبلدبخلأ .   رز  بلن  ئ   376لدربهتتت  ميبل كنولو أ . شتتت رر في ب

 ن توتأا بلزك ء بلاصتتطن عي ك ن  در   م وهتتط ، في خين ك نو بل ي ة بل ن فستتأ  مرتفع  في ك ف  
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 بعتت دهتت . ك تت  تبين ي ود علاقتت  برتبتت ط قو تت  إيجتت  أتت  ذب  دلالتت  إخصتتتتتتتتتتتتتتتت ئأتت   ين توتأا بلتتزكتت ء 

 بلاصطن عي يتحقيق بل ي ة بل ن فسأ .

در   توتأا مديري بل دبرس بلحكومأ  لآلأ     بل عرف إلى   2024دربهتتتتتتتتتتتت  عب  ن  مهدفو 

بلزك ء بلاصتتتطن عي في لوبء  ني عبيد من ي ه  نظر بل دير ن يبل عل ين. بهتتت خدمو بلب خث  بل نه   

بلوصتتتتفي بل ستتتتحي، يبهتتتت ب ن  تضتتتت نو مح ير عدة منه : بل عل ون، بلطلب ، بلبنأ  بل ح أ ، بلع لأ   

معلً   .  ينو بلن  ئ     359مديرًب ي  54  فردًب م413  من مبلإدبر  . ابقو بلدربهتتتتتتتتتتتتت  على عين  مكون

 ن در   توتأا مديري بل دبرس للزك ء بلاصتطن عي   ء  م وهتط ، مع ي ود فريق دبل  إخصت ئأً   

 لص ل  بلإن ث يبل دير ن.

بلكشتتت عن يبقع  دبء قأ دب  إدبرب  بل علأ  في إلى    2024دربهتت  آل ن لان يبلنوح مهدفو 

ضتتتتوء بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي في ثلاث من اق ب ل  لك  بلعربأ  بلستتتتعودي  مبلر  ض، عستتتتير،  

ثلاث   بع د  هتتت هتتتأ  هي:    بلاهتتت ب ن ينجربن . بهتتت خدم بلب خث ن بل نه  بلوصتتتفي بل ستتتحي، يتضتتت نو 

  متديرًب 2055بتخت ذ بلقربر يختل بل شتتتتتتتتتتتتتتكلا ، إدبرة بتدبء، يبل تدر ت . تكونتو عينت  بلتدربهتتتتتتتتتتتتتتت  من م

 ، 5من    2.67يمستتتتت عدًب يمشتتتتترفً .  تهر  بلن  ئ   ن بتدبء بلع م   ء م وهتتتتتطً  مب  وهتتتتتف خستتتتت  ي  

  في بعتتد إدبرة بتدبء، ث  بل تتدر تتيكتت ن بعتتد بتختت ذ بلقربر يختتل بل شتتتتتتتتتتتتتتكلا  في بل رتبتت  بتيلى، يلأتته  

 بل رتب  بتخيرة.

تقيأ  مدى تع    بلإدبرة بل درهتتتتأ  لاهتتتت خدبم تطبأق    إلى    2023دربهتتتت  بلجيوهتتتتي مهدفو 

بلوبقع بلاف ربضتتتتتتي في بل دبرس بل هنأ  بلفلستتتتتتطينأ  من ي ه  نظر بل عل ين. بع  د  بلب خث  بل نه   

  فقرة توزعو على عدة مح ير،   رزه   71بلوصتتتتتتفي بل يدبني، مستتتتتت خدمً  بهتتتتتت ب ن  شتتتتتت مل  ضتتتتتت و م

 ربضتي، يبل در   يبلدع  بلفني، يدير بلإدبرة بل درهتأ  في تع     مست وى بهت خدبم تطبأق   بلوبقع بلاف
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  معل ً  يمعل   من مخ لت مدبرس بل علأ   177بهتتتتتتتتتتتتتت خدبم بل كنولو أ . تكونو عين  بلدربهتتتتتتتتتتتتتت  من م

. ي تهر  بلن  ئ   ن دير بلإدبرة بل درهتتتتأ    ء م وهتتتتطً  بشتتتتكل ع م في أ فلستتتتطينبليبل در   بل هني  

تع    بهتتتتتتت خدبم تقنأ   بلوبقع بلاف ربضتتتتتتتي، مع عدم ي ود فريق ذب  دلال  إخصتتتتتتت ئأ  تبعً  ل  ميرب   

  ي بل خصص. ، ي  نس بل دره  ،بل نطق  بل علأ أ 

دير بلإدبرة بل درهتتتأ  في بل عرف إلى    2023دربهتتت  بتنصتتت ري يبلهرشتتت ني يعوض مهدفو 

تع    ثق ف  بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي لدى الب  بل علأ  بلع م في ديل  بلكو و. بهتتتتتتتت خدم بلب خثون بل نه   

فقرة، اُبقو على عين  عشوبئأ   عشر ن  بلوصفي بل سحي لج ع بلبأ ن   من خلال به ب ن  مكون  من  

بلجوبن  بل  علق   دير بلإدبرة    بلاهتتتتتتتتت ب ن   معل ً  يمعل  . شتتتتتتتتت لو مح ير  496بستتتتتتتتتأط  مكون  من م

بل درهتتأ  في نشتتر يتطبيق تقنأ   بلزك ء بلاصتتطن عي لدى بلطلب  في بل علأ  بلع م. توصتتلو بلدربهتت  

هتتتط ، ك   إلى  ن مستتت وى دير بلإدبرة بل درهتتتأ  في تع    ثق ف  بلزك ء بلاصتتتطن عي   ء  در   م و 

- 10تبين ي ود فريق ذب  دلال  إخصتت ئأ  تع ى إلى م مير هتتنوب  بلخدم  لصتت ل  ذيي بلخبرة من م

   هن ، يم مير بل رخل  بل علأ أ  لص ل  بل رخل  بلث نو  .15

إلى تطو ر بل ه رب  بلقأ دي  لدى مديري بل دبرس بلحكومأ      2023دربهتتتتتتتت  بلعديبن مهدفو 

في بتردن، يذلك في ضتتتتتوء مه رب  بل حول بلرق ي. بهتتتتت خدمو بلدربهتتتتت  بل نه  بلوصتتتتتفي بل حليلي،  

ياُبقو بهتتتتتتتت ب ن  موهتتتتتتتتع  شتتتتتتتت لو قأ س بل ه رب  بلقأ دي  بلضتتتتتتتترير   لل حول بلرق ي مثل بل خطأف  

 ، دبفعأتتت  بل تتتدير ن نحو بل حول بلرق ي، توفير بلبنأتتت  بل ح أتتت   بلاهتتتتتتتتتتتتتت ربتأجي، كفتتت ءة بلنظ  بلإدبر تتت

بل دبرس بلحكومأ  ب دير   تربأ  لوبء    مديري    من مديري يمست عدي214بل كنولو أ . شت لو بلعين  م

قدرب  بلج مع  في بتردن. يكشتتتتتتتتتتفو بلن  ئ   ن مه رب  بل حول بلرق ي له   ثر يبضتتتتتتتتتت  في تطو ر بل

  يت  تنظأ أ  تدع  بلإ دبع يبلا  ك ر. توفيربلقأ دي ، من خلال تحسين بل عرف  بلإدبر   ي 



 

42 

إلى تحتديتد يبقع بتدبء بلإدبري ل تديرب  بل تدبرس بلثت نو ت      2023دربهتتتتتتتتتتتتتت  بل ر خي مهتدفتو  

في ضتتتوء م طلب   بلزك ء بلاصتتتطن عي. بع  د  بلب خث  بل نه   في بلستتتعودي  ب ح فظ  خفر بلب ان  

بلوصتتتتتتتتفي بلارتب اي، يبهتتتتتتتت خدمو بهتتتتتتتت ب ن  شتتتتتتتت مل  تضتتتتتتتت نو مح ير عدة منه : بل خطأف يبل نظأ ،  

يبل و أه يبلرق ب ، يصتتتن ع  بلقربر، يبلاتصتتت ل يبل وبصتتتل، يم طلب   بلزك ء بلاصتتتطن عي مبل شتتتر عأ ،  

  مديرة مدرهتتتتتتت  ث نو  .  تهر  94على عين  شتتتتتتت لو م  بلاهتتتتتتت ب ن بقو  بلبشتتتتتتتر  ، بل  دي ، بلفنأ  . اُ 

بلن  ئ   ن يبقع بتدبء بلإدبري ك ن ع لأً ، يخصتتتتتتتتتل محور بلاتصتتتتتتتتت ل يبل وبصتتتتتتتتتل على بل رتي  بتيل 

بأعلى م وهتتتتتتف،  ين   ك نو م طلب   بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي م وهتتتتتتط . ك   كشتتتتتتفو بلن  ئ  عن ي ود 

 يتحسين بتدبء بلإدبري. ،ر م طلب   بلزك ء بلاصطن عيعلاق  إيج  أ  يقو    ين توف

تحليل  ثر بهتتتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي على  إلى    2021دربهتتتتتت  بلشتتتتتتربري مهدفو 

 ودة بلقربر بلإدبري من ي هتتت  نظر قتتت دة بل تتتدبرس بلثتتت نو تتت  ب نطقتتت  بلجوف بل علأ أتتت  في بل  لكتتت  

بلعربأ  بلستتعودي . بهتت خدمو بلدربهتت  بل نه  بلوصتتفي بل حليلي، من خلال بهتت ب ن  شتت لو  ربع   بع د 

على عين  من    بلاهت ب ن ، بل در   يبل طو ر، يتوفر بلخبربء. اُبقو  هي: قدرة بلإدبرة، هتلور بل ست خدم

ق ئدب يق ئدة مدرهتت  ث نو  .  شتت ر  بلن  ئ  إلى ي ود  ثر إيج  ي قوي ذي دلال  إخصتت ئأ  لج أع  هتت ين  

ميرب  بلجنس  ي   بعتت د بلتتزكتت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنتت عي على  ودة بلقربر بلإدبري، دين ي ود فريق تع ى ل  

 بلخبرة.

 الدراسات الأجنبية 2.2.2
إلى تحليتل بلتدير بلتزي    Khairullah etal., 2025بلخير الله يآخرين م  دربهتتتتتتتتتتتتتت هتدفتو  

بلزك ء بلاصتتتطن عي في تطو ر بلع لأ   بتك دي أ  يبلإدبر   في مؤهتتتستتت   بل علأ  بلع لي، من    يؤديه

خلال بلقأ دة بلاهتتت ربتأجأ  بل ستتتؤيل . بع  د  بلدربهتتت  بل نه  بل حليلي من خلال بهتتت عربض يمرب ع   

طن عي  نقدي  تد أ   م خصتصت ، يشت لو بلدربهت   ربع  مح ير  هت هتأ  يهي: تطبأق   بلزك ء بلاصت
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يبل عل  بلشتتتتخصتتتتي، بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي في بل و أه بل هني يإرشتتتت د   ،ل حستتتتين  ودة بل علأ 

ي ك دي أ   كثر دق ، توتأا بلزك ء بلاصتتتطن عي في دع  ع لأ   بلبحث   ،بلطلب  نحو خأ رب  مهنأ 

يبل ب كرة ب هتتتتتتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء   ،يبل طو ر في بلج مع  ، يتع    بلقأ دة بلاهتتتتتتتتت ربتأجأ  بل ستتتتتتتتتؤيل 

بلاصتتتتتتطن عي،  تهر  بلن  ئ   ن تطبيق بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  دى إلى تحستتتتتتين    وهر   في كف ءة  

بلريتينأ ،    بل ه    يبلوقو بل ست هلكين في  ،بتخ ذ بلقربرب  بلإدبر   يبتك دي أ ، ك   خفاض من بلجهد 

فع لأ  بهتتتت خدبم    برتب طدربهتتتت   كثر بهتتتت ربتأجأ .  كد  بل مه    يهتتتت   للق دة بل ربو ين ب ل ركي  على  

 بلزك ء بلاصطن عي برتب اً  يثأقً  ب لقأ دة بل سؤيل ،

تقدي  إا ر نظري يشتتترح ابأع  بل ع ين بل شتتت رر إلى    2025م ,.Dai et alدربهتتت   هدفو 

 ين بلق دة بل ربو ين يتقنأ   بلزك ء بلاصتتطن عي في بتخ ذ بلقربرب  بلإدبر  . بهتت خدم بلب خثون بل نه   

بلنظري بل حليلي من خلال مرب عتت   د أتت  م ع قتت  يدم  نظر تت   بتختت ذ بلقربرب  بلإدبر تت  في بل جتت ل 

هتتتتتتت  في تحديد بتديبر بل ي يقوم  ه  بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي من خيث   ع  بل ربوي. ت ثلو مح ير بلدرب

يتقدي  بل علوم  ، مق  ل بتديبر بلاهتتتتتتتتتتتتت ربتأجأ  بل ي يقوم  ه  بلق دة في يضتتتتتتتتتتتتتع   ،يتحليله   ،بلبأ ن   

 ين بتاربف بل خ لف ،  يبل ف يضتتتتتتتت     ،يبلصتتتتتتتتربع     ،يإدبرة بلعلاق   بلإنستتتتتتتت نأ   ،بلر ى بل ستتتتتتتت قبلأ 

ذب   بل ه     تهر  بلن  ئ  ضتتتتتتتتتتتتتريرة تبني ن وذج تع ين تك ملي ي أ  للزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي تولاي 

 ،بلطت بع بلريتيني يبل حليلي، في خين ي رر للقت دة بل ربو ين دير إدبرة بل فت علا  بلإنستتتتتتتتتتتتتتت نأت  بل عقتدة

 يع ا أ  م قدم . ،يبتخ ذ بلقربرب  بل ي ت طل  مه رب  ب    عأ 

إلى بهتتتتت كشتتتتت ف يتوضتتتتتأ  بل طبأق       2025م  Adams & Thompsonدربهتتتتت  هدفو 

بلع لأتت  ل قنأتت   بلتتزكتت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنتت عي في مجتت ل قأتت دة بل تتدبرس يإدبرتهتت ، يتحتتديتتد بلآثتت ر بل ح  لتت   

بل ستتتتتت قبلأ . بع  د بلب خث ن منهجأ  تحليلأ  يصتتتتتت أ ، يبهتتتتتت ندب على نظر   إخلال بلوت ئت  وبهتتتتتتط   

 . يت حور  بلدربهتتتتتتتتتتتتت  خول بهتتتتتتتتتتتتت خدبم بلزك ء Huang & Rust, 2018بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي م
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يتخصتتتأص بل وبرد، يتحستتتين بل وبصتتتل   ،يإدبرة بل ي بنأ     ،بلاصتتتطن عي في تستتتهيل ع لأ   بلجديل 

ي يلأتت ء بتمور، يتحليتتل بلبأتت نتت   بل علأ أتت ،  تهر  بلن تت ئ   ن    ،يبل عل ين  ، ين بلقأتت دة بل تتدرهتتتتتتتتتتتتتتأتت 

 ،يبل قنأت   بل  ت ثلت  ي كن  ن يخفض من بلعت ء بلإدبري للقت دة   ChatGPTمبهتتتتتتتتتتتتتت ختدبم تقنأت   مثتل 

 ي   د من كف ءته  في إدبرة بل دبرس.

إلى تقدي  تصتتتنأا شتتت مل ل طبأق   بلزك ء بلاصتتتطن عي     2025م  Sposatoدربهتتت   هدفو 

في بلقأ دة بل علأ أ  في بل علأ  بلع لي، مع تحديد بل ستتتتتتتتتتتتت رب  بل ستتتتتتتتتتتتت قبلأ  بل ح  ل  لهزت بل طبأق  .  

- 2017بع  تد بلبت ختث بل نه  بلاهتتتتتتتتتتتتتت قربئي من خلال تحليتل منهجي شتتتتتتتتتتتتتت متل للأد أت    ين عت مي 

. يتضتتتت نو بلدربهتتتت  تصتتتتنأفً  ي كون من عشتتتترة مج لا  رئأستتتت ، مثل: بلكف ءة بلإدبر  ، بل عل   2024

يبلستتتتتتتأ هتتتتتتت  ، خدم   بلطلب ، بل خطأف بلاهتتتتتتت ربتأجي،   ،بلشتتتتتتتخصتتتتتتتي، دع  بل در س، بتخ ذ بلقربرب  

بلحوك  ، بل وبصتتتل بل ج  عي، بلقأ دة بتخلاقأ ، يبل نوع يبل ستتت يبة، يتوصتتتلو بلدربهتتت  إلى  ن تطبيق  

ك ء بلاصتتتتتتتطن عي في هزت بل ج لا  يحقق تحستتتتتتتين   كبيرة في بتدبء بل ؤهتتتتتتتستتتتتتتي، ي وفر  ديب  بلز 

 ل حليل بلبأ ن   بشكل  ع ق ي دق، ي س عد على بتخ ذ قربرب   فضل ي كثر شف فأ .

  يقأ دة AIهدفو إلى تحليل بلعلاق   ين بلزك ء بلاصتتطن عي م ،  2025م  Metwalliدربهتت 

بل تتتتدبرس، مع بل ركي  على بلفرص يبل حتتتتديتتتت   بل ي توب تتتته بلقأتتتت دب  بل ربو تتتت   ثنتتتت ء دم  بلتتتتزكتتتت ء 

بلاصتتتتتتتطن عي في بل ؤهتتتتتتتستتتتتتت   بل علأ أ . بع  د  بلدربهتتتتتتت  بل نه  بلنوعي من خلال إ ربء مق  لا   

يمق  لا  مو ه  خول مح ير    ،مع ق  يمرب ع  نقدي  للأد أ   بلنظر   بلستتت بق ، يت  تصتتت أ  بهتتت ب ن 

شتتتتتتتتتتتتتت لتتو: بتار بل هنأتت  للن و، يتحول بل هتت رب  بلقأتت ديتت ، يبلعتتدبلتت  بلرق أتت  يبتخلاقأتت  في بل علأ ،  

في    هتتتته يبلاهتتتت ربتأجأ   ل قليل بلفجوب  بل علأ أ .  تهر  بلن  ئ   ن بهتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتطن عي  

تطو ر  ار  خلاقأ  ش مل  يم طورة، ك    دى إلى تع     ديبر بلق دة ل ش ل بلرق ب  بتخلاقأ  يبلدعوة 

 إلى بل س يبة بلرق أ .
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إلى فه  بلدير بل حولي بلزي يلعبه بلزك ء    2025م  Dogan & Arslanدربهتتتتتتتتتت  هتتتتتتتتتتعو 

بلاصتتتتطن عي في قأ دة يإدبرة بل دبرس. ت  بهتتتت خدبم بل نه  بلوصتتتتفي بل حليلي، خيث شتتتت لو بلدربهتتتت  

مرب ع  شتتتتت مل  للأد أ   ذب  بلصتتتتتل ، يتطرقو ل ح ير مثل تع    صتتتتتنع بلقربر، تخصتتتتتأص تج رب  

ة بلإدبر  .  ينو بلن  ئ   ن بلزك ء بلاصتطن عي ي كان  بل عل ، تحستين بلبيدبغو أ  بلرق أ ، يز  دة بلكف ء

من بتخ ذ قربرب  دقأق  ق ئ   على تحليل بلبأ ن   بلكبيرة، ك   يستتتتتتتتتتتتتهل بلع لأ   بلإدبر   بليومأ  مثل  

أ  مثل بل حي  في إدبرة بل وبرد ي ديل  بلفع لأ   بل درهتتتأ . ي شتتت ر  بلن  ئ   يضتتتً  إلى تحدي    خلاق

 بلخوبرزمأ   يقض ي  بلشف فأ .

بلثق ف    فيبهتتتتت كشتتتتت ف تأثير بلزك ء بلاصتتتتتطن عي     2025م .Kesim et alدربهتتتتت  هدفو 

بل نظأ أ  يبلستتتتلور بلقأ دي في مدرهتتتت  تركأ  خ صتتتت  يمرموق  ممدبرس خصتتتت ر . ت  بهتتتت خدبم منه   

دربهتتتتتتتتتتتتتت  بلحت لت  بلوبختدة لج ع بلبأت نت   من خلال بل قت  لا  بلع أقت ، بل لاخظت   بل بت شتتتتتتتتتتتتتترة، يتحليل  

ع    بل عل   بلوث ئق بلرهتتتتتتت أ . ن قشتتتتتتتو بلدربهتتتتتتت  عدة مح ير شتتتتتتت لو تحستتتتتتتين ع لأ   بتخ ذ بلقربر، ت

بلشتتتتتخصتتتتتي، يبلكف ءة بلإدبر  . كشتتتتتفو بلن  ئ   ن دم  بلزك ء بلاصتتتتتطن عي  هتتتتته  في إع دة تشتتتتتكيل  

بتديبر بلقأ دي  دبخل بل دره ، يع ز من ثق ف  بلا  ك ر يبل طو ر بل س  ر، ي دى إلى تبني م  ره   

  دي   كثر تع ينً  يمرين .قأ

 إلى  بشتتتتتتتكل نظري يتفصتتتتتتتيليبل عرف    2025م Ohamobi & Alordiahدربهتتتتتتت  هدفو 

 في  في بلقأ دة بل درهتتتتتتأ ، يتأثيرت  EI  يبلزك ء بلع افي مAIتأثير بل ك مل  ين بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي م

بلإدبرة بل علأ أ  ين  ئ  بل عل ، بع  د  بلدربهت  بل نه  بلنظري بل حليلي، مست ندة على مرب ع  موهتع   

يبلزك ء بلاصتتتطن عي،  ينو بلن  ئ     ،يبلزك ء بلع افي ،للأد أ   بلستتت بق  ذب  بلصتتتل   نظر    بلقأ دة

 ن بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتطن عي يستتتتتتتتتته  في بتخ ذ بلقربرب  بل ع  دة على بلبأ ن  ، ي وفر  ديب  فع ل  لإدبرة  

 يت  مدرهأ  إيج  أ     وفر يبل وبصل، ي   ،بل وبرد يبلوقو،  ين   بلزك ء بلع افي يع ز بلعلاق   بلإنس نأ 
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تدع  بلإ دبع يبلا  ك ر. ي شتتتتتتتتتتت ر  بلدربهتتتتتتتتتتت  إلى  ن بلج ع  ين بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتطن عي يبلع افي يوفر 

 .ن وذً   قأ ديً  م وبزنً  يحقق كف ءة إدبر   ع لأ  مع بلحف لأ على بلج ن  بلإنس ني في بلإدبرة

إلى تحليل بهتتتتتتتتتتتتتت خدبم   بلزك ء     2024م  Aboumoussa & Pfisterدربهتتتتتتتتتتتتتت  هدفو  

  في تطو ر بلقأ دب  يمه ربته ، يبهتتتتتتتتتتتت كشتتتتتتتتتتتت ف بلفوبئد Generative AIبلاصتتتتتتتتتتتتطن عي بل وليدي م

يبل خت ار بل رتبطت  بت هتتتتتتتتتتتتتت ختدبم هتزت بتديب  في تطو ر بلقأت دة، بع  تد بلبت خثت ن على منهجأت  تحليلأ   

من بلخبربء     22ميصتتتتتتتتتتتت أ  نوعأ ، ب هتتتتتتتتتتتت خدبم مرب ع   د أ  موهتتتتتتتتتتتتع  يمق  لا  شتتتتتتتتتتتتبه منظ   مع  

 MITيبتك دي يين بل  خصتتتتتتتتتصتتتتتتتتتين من مؤهتتتتتتتتتستتتتتتتتت   تعلأ أ  يتقنأ  ع ل أ ، مثل   مع  ه رف رد، ي

Sloan ي  مع   يمربك  بحثأ   خرى م خصص  في بلزك ء بلاصطن عي يتطو ر بلقأ دة،  يضحو ،

بلن  ئ   ن بلزك ء بلاصتتتتتتطن عي بل وليدي ي أ  بلفرصتتتتتت  ل   دة فع لأ   ربم  تطو ر بلقأ دب  من خلال 

يتدر   بل دربين. ي كد     ،  مح ك ة بلزك ء بلاصطن عيبل خصأص يبل وهع، يُ س خدم خ لأً  في  ديب

بلتدربهتتتتتتتتتتتتتتت  على مج وعت  من بل خت يف بل ه ت  مثتل إمكت نأت  تع    بل حي ب ، يبلاع  ت د بل فرط على  

بل قنأت ، يخطر بل علومت   بلخت اتت  بل ي ين جهت  بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي، ينقص بلتزكت ء بلعت افي في 

 .بتديب  بل قنأ 

إلى تستتتتتتتتتلأف بلضتتتتتتتتتوء على بل طورب      2024م Karakose & Tülübaşدربهتتتتتتتتت  هدفو 

بلحديث  في مج ل قأ دة يإدبرة بل دبرس في تل عصتتر بلزك ء بلاصتتطن عي، يتحليل آف قه بل ستت قبلأ .  

بل نه  بلوصتتتتتتتتتتفي بل حليلي، يت ثلو مح يره  في بهتتتتتتتتتت عربض تطور مفهوم بلقأ دة  بلب خث ن    بهتتتتتتتتتت خدم

بلرق أ  في بل دبرس، يكأ أ  توتأا بلزك ء بلاصتتتتتطن عي ل ع    بلإدبرة بل ف وخ  بلق ئ   على مب دئ 

و  بلشتف فأ  يبل شت رك  يبل ه رب  بلرق أ ، ب لإضت ف  إلى بهت خدبم تقنأ   تحليل بلبأ ن   بل علأ أ ، كشتف 

بليومأ    بلإدبر   بل ه    بلن  ئ   ن بلزك ء بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي يع ز قدرة بلقأ دب  بل درهتتتتتتتتتتتتتأ  على إدبرة 

بكف ءة ع لأ  مثل إدبرة بل وبرد بلبشتتتر   يبل  دي ، ي ديل  بلخدم   بل علأ أ ، يتستتتهيل بل وبصتتتل بلفع ل 
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ي يلأ ء بتمور. ك    كد  بلدربهتتت   ن هزت بل قنأ   تستتت عد في بتخ ذ قربرب  مبنأ  على    ،مع بل عل ين

  أ ن   دقأق  م   ي  د من كف ءة بلع لأ  بل علأ أ  بشكل ع م.

إلى فه  ييصتتتت بل أثير بل درر للزك ء بلاصتتتطن عي     2024م  Abduljaberدربهتتت  هدفو 

ين تت ئ  بل عل  لتتدى بلقأتت دب  بل ربو تت  في بل تتدبرس بلثتت نو تت     ،يبلع لأتت   بل علأ أتت   ،على بتختت ذ بلقربر

 Transcendentalبلحكومأ  في منطق  بلشتتتتتتترق بتيهتتتتتتتف، بع  د بلب خث منه  بلظوبهر بل  ع لي م

Phenomenological Approach يمج وعت      ، ، يقت م بج ع بلبأت نت   من خلال مقت  لا  فرديت

ق ئدبً تربو ً  من مدبرس ث نو   خكومأ  في بلشتتترق بتيهتتتف، ت  بخ أ ره      15ميبهتتت بأ ن شتتت ل  ،تركي 

 ل حليل بلبأ ن  . NVivoبطر ق  قصدي ، به خدم بلب خث تحليلًا يص أً  مدعومً  بأديب  مثل 

موضتتتتتتتتتتتتتتوعت   رئأستتتتتتتتتتتتتت ، هي: بل فكير بلنت قتد، بتخت ذ بلقربرب ، بل خت يف    ربع تهر  بلن ت ئ  

بتخلاقأ ، يبل قيأ  يبل مزي  بلرب ع .  يضتتتتتتتحو بلدربهتتتتتتت   ن بلق دة يدركون بلزك ء بلاصتتتتتتتطن عي كأدبة  

مؤثرة بشتتتتتتتتتكل كبير في تع    بل فكير بلن قد يبتخ ذ قربرب  فع ل  من خلال تحليل بلبأ ن   بلضتتتتتتتتتخ  ، 

لى مخ يف  خلاقأ  ت  ثل في خصتتتتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتتتتأ  بلبأ ن  ، يبع   د بلطلب  بل فرط على  لكنه   شتتتتتتتتتتتت ر  إ

 .للزك ء بلاصطن عي لك  ب  يب ب ته  ه بل كنولو أ ، يبه خدبم

 التعقيب على الدراسات السابقة 3.2.2
ي ضتتتتتت  من بل رب ع  بل  ع ق  للدربهتتتتتت   بلستتتتتت بق  بلعربأ  يبت نبأ  بل ي تن يلو بهتتتتتت خدبم بلقأ دة  

يم  بيد  هزب بل ج ل، يبلزي يعد من    ،بل درهتتأ  للزك ء بلاصتتطن عي في بل دبرس، ي ود به   م يبضتت 

يبل علأ ي، ف عظ  هزت بلدربهتتتتتتتت    كد   ه أ  بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي   ،  رز م طلب   بل طو ر بلإدبري 

يبتكتت دي ي في بل تتدبرس من خلال تحستتتتتتتتتتتتتتين بلقربرب  بلإدبر تت  يبل ربو تت ،   ،في تطو ر بتدبء بلإدبري 

 يتع    كف ءة بلع لأ   بلإدبر  ، يرفع مس وى  ودة بل علأ  يبل عل .
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  على  2024  يبلجيوهتتتتتتتتتتي م2024  يآل ن لان يبلنوح م2025يقد  كد  دربهتتتتتتتتتت   بلقحط ني م

ديربً  هتتتتتتتتتتت هتتتتتتتتتتتأً  في تع    بهتتتتتتتتتتت خدبم تقنأ   بلزك ء  تؤديي ه بلخصتتتتتتتتتتتوص،  ن بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتأ  

بلاصتتتتتتتتطن عي في بل دبرس، ي ن هزب بلاهتتتتتتتت خدبم يؤدي بشتتتتتتتتكل مب شتتتتتتتتر إلى تحستتتتتتتتين بتدبء بلإدبري 

 & Adamsبل درهتتتتي يرفع مستتتت وى بل حصتتتتيل بلدربهتتتتي لدى بلطلب ، ك    يانو دربهتتتت   ديلأ  مثل 

Thompson  ي2025م ، Sposato ن بهتتتتتتتتتتتتتت ختتدبم بلتتزكتت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنتت عي في بلقأتت دة 2025م  ، 

بل درهتتتتتتتتأ  يستتتتتتتت عد على بتخ ذ قربرب  مبنأ  على  أ ن   دقأق ، يتحقيق  دبء  ك دي ي م  ي ، يتع     

 ربو ين.بل ه رب  بلقأ دي  للق دة بل 

 ي على   ،يمع ذلك، فقد رك   بلدربهتتتتت   بلستتتتت بق  بشتتتتتكل  هتتتتت هتتتتتي على بلجوبن  بلنظر   بلع م 

يبلكو و، ب لإضتتتتتت ف  إلى  يت      ،  نيعُ  ،يبتردن ،يمصتتتتتتر ،بلستتتتتتعودي  :هتتتتتتأ ق   تعلأ أ  محددة مثل

يتركأ . يفي هزب بلستتأ ق، تبرز  ه أ  بتاريخ  بلح لأ  بل ي    ،ي هتت ربلأ   ،بلولاي   بل  حدة :غربأ  مثل

ت ن يل "بهت خدبم بلقأ دة بل درهتأ  للزك ء بلاصتطن عي يديرت في تحستين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في 

بل دبرس بلحكومأ  بلعربأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر بل دير ن يبل عل ين: تصتتتتتتتتتتور مق رح"، خيث  

هزب بل وضتوع في  يت  تعلأ أ  فر دة يخصتوصتأ ، يهي  يت  بل دن بلعربأ  بل خ لط    تستعى إلى دربهت 

 دبخل بلخف بتخضر مبللد يبلرمل  ، م   يعطي هزت بلدربه   ه أ  عل أ  يع لأ  كبيرة.

من خلال بل حليل بلع يق يبل ق رن  بلدقأق  للدربهتتتتتتتتت   بلستتتتتتتتت بق ، ي كن تحديد بلفجوة بلبحثأ  بل ي  

ه  بشتتتتكل يبضتتتت ، يت جلى هزت بلفجوة بلبحثأ  في عدة  وبن   تستتتتعى بلدربهتتتت  بلح لأ  ل ع لج ه  يهتتتتدا

  وهر  :

فجوة بلستتتتتتتتتتأ ق بلبيتي يبلجمربفي: على بلرغ  من تعدد بلدربهتتتتتتتتتت   بل ي تن يلو بهتتتتتتتتتت خدبم بلقأ دة   .1

بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي، فإنه  بق صر  في معظ ه  على بلبيت   بل علأ أ  في ديل بلخلأ   

 ي في  يت   تعلأ أ  غربأ . ل  تُولِ هزت بلدربهتتتتتتتتتتتتت   به   مً  ك فأً  ب ل دبرس بلعربأ  في   ،بلعربي
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بلدبخل متحديدًب في بللد يبلرمل  ، يبل ي ت  ي  بظريف خ صتتتتتتتتتتت  يتحدي   فر دة من نوعه  ت علق  

لعله     و ود تحدي   لمو   يثق فأ  يهتتتأ هتتتأ  يب    عأ  يتقنأ  خ صتتت . لزب تأتي بلدربهتتت  بلح لأ 

هزت بلفجوة بلجوهر   من خلال تقدي  إا ر تحليلي يتصتتتور مق رح ي ن هتتت  بشتتتكل  تستتته  في هتتتد 

مب شتتتتتتتتتتتتتر مع هزت بلبيت  بل علأ أ  بل   ي ة، م   يع ز إمك نأ  تطبأقه  على  رض بلوبقع بشتتتتتتتتتتتتتكل  

 فعا ل.

   2024فجوة بل نهجأ  بلشتتت ولأ : ركا    غل  بلدربهتتت   بلستتت بق ، مثل دربهتتت  آل ن لان يبلنوح م .2

 ، على بهتتتتتتت خدبم بل نه  بلوصتتتتتتتفي  ي  2024  يبلبحيري يبلعلأ ني م2024يبلرخبأ  يبلرقأشتتتتتتتي م

بلوصتتتتتفي بلارتب اي، مع بق صتتتتت ر يبضتتتتت  على بهتتتتت كشتتتتت ف بلوبقع بلق ئ  دين بل ع ق بلك في في  

رب  إ ربئأ  ع لأ  يشتتتتتتتتت مل  ل فعيل بهتتتتتتتتت خدبم بلزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي بشتتتتتتتتتكل دقيق  تطو ر تصتتتتتتتتتو 

يم خصتص. من هن ، تح يل بلدربهت  بلح لأ  هتدا هزت بلفجوة من خلال تبني منه  شت ولي مع ق  

يقوم على تقدي  "تصتتتتتتتور مق رح" يبضتتتتتتت  يم ك مل ل فعيل بلقأ دة بل درهتتتتتتتأ  في بهتتتتتتت خدبم بلزك ء 

ى بلإ ربءب  يبلخطوب  بلع لأ  بل ل وهتتتتتتتتتتتتت  بل ي ي كن لل دبرس  بلاصتتتتتتتتتتتتتطن عي، مع بل ركي  عل

 بلعربأ  في بللد يبلرمل  تبنايه  مب شرة.

فجوة بلر    بل  ك مل  للقأ دة بل درهتتتتتأ  يبلزك ء بلاصتتتتتطن عي:  تهر  بلدربهتتتتت   بلستتتتت بق  تركيً ب   .3

يبضتتتتتتتتتتحً  على بلجوبن  بل قنأ   ي بلإدبر   ب ع ل عن بتبع د بلإنستتتتتتتتتت نأ  يبلا    عأ  في بلقأ دة  

 ل، تطرقو بل درهتتأ ، ب لرغ  من  ه أ  هزت بتبع د في تحقيق بلنج ح بل ستت دبم. فعلى هتتبيل بل ث

  إلى  ه أتتت  بلتتتدم   ين بلتتتزكتتت ء  2025م  Ohamobi, Oseghbue & Alordiahدربهتتتتتتتتتتتتتتتت   

بلاصتتتتتتتتتتطن عي يبلزك ء بلع افي، يلكن في هتتتتتتتتتتأ ق نظري دين تقدي  ن وذج ع لي يبضتتتتتتتتتت . في  

بلدربهتتتتتتت  بلح لأ  هتتتتتتتدا هزت بلفجوة عبر تقدي  ن وذج م ك مل يج ع  ين بهتتتتتتت خدبم    ح يلبل ق  ل، ت
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يبلع ا أ  للقأ دب  بل ربو  ، م   يضتتتت ن    ،يبلا    عأ   ،يبل ه رب  بلقأ دي   ،بلزك ء بلاصتتتتطن عي

 تطبأقً  ش ملًا يم ك ملًا لل قنأ   بلحديث .

  يبلجيوهي  2024فجوة بلدربه   بل طبأقأ  بل رتبط  ب ل حدي   بل حلأ :  يانو دربه   دهوقي م .4

  ي ود تحتتديتت   كبيرة ت علق  نقص بلوعي بل قني يضتتتتتتتتتتتتتتعت بلبنأتت   2024  يعبتت  نتت  م2024م

بل ح أ  بل قنأ ، لكنه  ل  تقدم تصتتتتتتتتورب  إ ربئأ  تفصتتتتتتتتيلأ  يبضتتتتتتتتح  لحل هزت بل حدي   بشتتتتتتتتكل  

  لي، فإن بلدربهتتتتتتتت  بلح لأ  تأتي لستتتتتتتتد هزت بلفجوة تحديدًب من خلال تقدي  إ ربءب  مب شتتتتتتتتر. يب ل

تطبأقأتت  يبضتتتتتتتتتتتتتتحتت  ييبقعأتت  تربعي هتتزت بل حتتديتت   يتقتتدم خلولًا ع لأتتً  لهتت ، تتتأختتز بعين بلاع بتت ر  

 بلإمك نأ   يبل وبرد بل   خ  في بل دبرس بلعربأ  في بللد يبلرمل .

من خلال تحليل بلدربهت   بلست بق ، ي ضت   ن هن ر خ    م هت  إلى دربهت  م ع ق ، م ك مل ، يع لأ   

تع ل  بشتتتتكل يبضتتتت  يمب شتتتتر بهتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتأ  للزك ء بلاصتتتتطن عي في  يت  تعلأ أ  فر دة، 

بل دبرس بلحكومأ  بلعربأ  في بللد يبلرمل .  :يتقنأ  خ صتتتتتتتتتتتت ، مثل  ،يب    عأ   ،ت  ي    حدي   ثق فأ 

هتتد هزت بلفجوة بلجوهر  ، يتقدي  إضتت ف  عل أ   لعله  تستته  في يعلى هزب بتهتت س، تأتي هزت بلدربهتت  

 يع لأ  مه   ت  ثل في:

تطو ر تصتتتتتتتتتور إ ربئي يبضتتتتتتتتت  يم ك مل يرك  على تع    بهتتتتتتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ  للزك ء  .1

 بلاصطن عي.

 تقدي  إ ربءب  يخطوب  ع لأ  محددة تربعي بلسأ ق بل حلي يبل حدي   بلوبقعأ . .2

 دم  بلجوبن  بل قنأ  مع بلجوبن  بلإنس نأ  يبلا    عأ  في بلقأ دة بل درهأ . .3

 توفير ن وذج م ك مل يس عد على تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي بشكل مس دبم. .4
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تُستتته  في إثربء بل ج ل بل عرفي يبل طبأقي بلخ ص ب هتتت خدبم    نبلدربهتتت   يؤمل من هزتيب ل  لي،  

ن وذ ً  ع لأً  رصتتتينً  ي كن بع   دت في بل دبرس  توفر  ن بلزك ء بلاصتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتأ ، ي 

 بلعربأ  في بللد يبلرمل ، مع إمك نأ  بلاه ف دة منه في هأ ق   تعلأ أ  مش  ه .
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 الفصل الثالث 

 لدراسة منهجية ا 

يهدف هزب بلفصتتتتتتتتتتتتتتل إلى عرض بل نهجأ  بلبحثأ  بل ي بع  د  عليه  بلب خث  ل حقيق  هدبف  
بلدربهتت  يبلإ  ب  عن  هتتتل ه ، من خلال توضتتأ  بل نه  بلعل ي بل ستت خدم ي هتتب ب بخ أ رت في ضتتوء 
ابأع  بل شتتتتتتتتكل  بلبحثأ  يم ميربته ، يتحديد مج  ع بلدربهتتتتتتتت  يعين ه ، ييصتتتتتتتتت  ديب    ع بلبأ ن    

لك أت  يبلنوعأت  يآلأت    نت ئهت  يتقنينهت . ك ت  ي نت يل بلفصتتتتتتتتتتتتتتل إ ربءب  بل حقق من صتتتتتتتتتتتتتتدق بتديب  ب
يثب ته ، يبأ ن بتهت لي  بلإخصت ئأ  بل ست خدم  في تحليل بلبأ ن   بلك أ  يبلنوعأ ، ب   يع ز موثوقأ   

يفأ   يلي يصتتتتت لهزت ،  بلن  ئ  يدق ه ، يُ هيائ للان ق ل بل نطقي إلى فصتتتتل عرض بلن  ئ  يمن قشتتتت ه 
 بلإ ربءب :

 : منهج الدراسة 1.3

من   ل تحقيق  هدبف بلدربهتتتت ، بهتتتت خدمو بلب خث  بل نه  بلوصتتتتفي بشتتتتقأه بلك ي يبلكأفي،  
ل   ي  ي  به من قدرة على تحليل بلظوبهر بلا    عأ  يبل ربو   بصتتتتتتتتورة منهجأ ، من خلال يصتتتتتتتتفه   
ه  ك تت  هي في بلوبقع، يتحليتتل مكونتت تهتت  يعلاقتت تهتت  بلتتدبخلأتت . يُ عرَّف بل نه  بلوصتتتتتتتتتتتتتتفي بل حليلي بتتأنتت

"بل نه  بلزي يستتتتتعى إلى يصتتتتتت بلظ هرة موضتتتتتوع بلدربهتتتتت ، يتحليل  أ ن ته  يبلعلاق    ين مكون ته   
  .104، ص. 2005يبلآربء بل ي تُطرح خوله  يبلآث ر بل ي تُحدثه " م  و خط  يص دق، 

 يقد ت  به خدبم مصدر ن  ه هين لل علوم  : 

ل ع لج  بلجوبن  بل حليلأ  ل وضوع بلدربه  ت    ع بلبأ ن   بتيلأ  من خلال    المصادر الأولية: .1

من   بلاه ب ن   بلعديد  إ ربء  بلى  ب لإض ف   بلمرض  للدربه ، ص  و خصأص ً لهزب  رئأس   كأدبة 

بل ق  لا  مع بل دير ن يبل عل ين بلع ملين ب ل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، يقد ت   يض  عقد  

مج وع   ؤر   من بل خ صين ل ن قش  ن  ئ  بلدربه  يبل س ه   في يضع بل صور بل ق رح ل فعيل  

في  دير   يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  تحسين  في  بلاصطن عي  للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  به خدبم 

 بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل . 
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ل ع لج  بلإا ر بلنظري للدربه  ت  بلر وع إلى مص در بلبأ ن   بلث نو   يبل ي    المصادر الثانوية: .2

ت  ثل في بلك   يبل رب ع بلعربأ  يبت نبأ  ذب  بلعلاق ، يبلدير    يبل ق لا  يبل ق ر ر، يبتبح ث  

 ف .يبلدربه   بلس بق  بل ي تن يلو موضوع بلدربه ، يبلبحث يبل ط لع  في موبقع بلإن رنو بل خ ل

 :مجتمع الدراسة  2.3

، يبن ءً على مشتتتتتتكل   درهتتتتتته  بلب خثتمج  ع بلدربهتتتتتت  يعرف بأنه   أع مفردب  بلظ هرة بل ي 
  يبل عل ين ب ل دبرس بلحكومأ   بل دير ن  بلدربهتتتتتتتتتت  ي هدبفه  ف ن بل ج  ع بل ستتتتتتتتتت هدف ي كون من   أع

  معل ً  يمعل   خلال بلع م بلدربهتتتي 699  مديربً يمديرة يم16يبلب لغ عدده  م  بلعربأ  في بللد يبلرمل 
يوضتت  توزع مج  ع     1.3ميبلجديل  لوبء بل رك ،   –يفق إخصتت ئأ  يزبرة بل ع رف    ،2024/2025م

 بلدربه  خس  بل نطق  يابأع  بلع ل يبلجنس.

  : توزع مج  ع بلدربه  خس  بل نطق  يابأع  بلع ل يبلجنس 1.3بلجديل م

 عدد المعلمين العرب في المدارس الحكومية العربية في اللد والرملة

عدد  المنطقة 
 المدارس

 عدد المعلمين المديرينعدد 
 المجموع إناث ذكور المجموع إناث ذكور

 438 381 57 11 9 2 10 بللد
 261 234 27 5 4 1 5 بلرمل  
 699 615 84 16 13 3 15 المجموع

‌لواء‌المركز(‌‌–‌المصدر:‌)إحصائية‌وزارة‌المعارف‌

 عينة الدراسة:  3.3

، يقد ت     معل ً  يمعل  ً 30تكاونو عين  بلدربهتتتتتتت  بلاهتتتتتتت طلاعأ  من م:  لعينة الاســــتطلا يةا
بخ أ ره  بمرض تقنين  دبة بلدربهتتت ، يبل حقق من صتتتلاخي ه  لل طبيق على بلعين  بلفعلأ ، يل  ي    خز 

نظرب لصمر  عدبده .  يذلك بمرض بل أكد من صلاخأ   ديب  بلدربه    بل دير نعين  به طلاعأ  من  
 يبه خدبمه  لحس ب بلصدق يبلثب  .
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ــة:  لل ع يير بلعل أ  بلدقأق  ب هتتتتت خدبم  هتتتتتلوب بلعين     بخ ير  عين  بلدربهتتتتت  يفق ً عينة الدراسـ
ن من م   يمديرةً    مديربً 16بلطبقأ  بلنستبأ ، يذلك لضت  ن بل  ثيل بلع دل يبلدقيق ل ج  ع بلدربهت  بل كوا

في بل تدبرس بلحكومأت  بلعربأت  في متدين ي بللتد يبلرملت  خلال بلعت م بلتدربهتتتتتتتتتتتتتتي   يمعل ت ً     معل ت ً 699يم
 ، تحدد خج  بلعين   calculator.netعلى بلح هتتتتتتتتتتتب  بلإخصتتتتتتتتتتت ئأ  ل وقع م . يبع   دبً 2024/2025

، يهو م  ت  تحقأقه ب لفعل      مديربً يمديرةً 13يم يمعل  ً    معل  ً 249بل طلوب  ل عبت  بلاه بأ ن    تتتتت م
يبل حقق من ن  ئ  بلدربهتتتتتت  بشتتتتتتكل نوعي،  في بلاهتتتتتت ج ب   بلح لأ  على  دبة بلدربهتتتتتت . يل ع يق بلفه  

من    مدير ن خ ستتتتتتت معل ين يمعل    ي عشتتتتتتترة  خُدد  مق  لا  فردي  مع ق  مع عين  قصتتتتتتتدي  تضتتتتتتت   
بم لار  ت  بخ أ ره   ن ءً على مع يير قصتدي  محددة ت ثلو في:  ، ن بل شت ركين بلزين بهت ج  وب للاهت ب

بل شتتت رك  بلف عل  في تطبيق  ديب   ي  ي  خبرة مهنأ  لا تقل عن عشتتتر هتتتنوب  في بلإدبرة  ي بل در س،
ت ثيل بل نوع بلجمربفي يبلنوعي  ين مدبرس بللد  ي   م  ره   مرتبط  ب لزك ء بلاصطن عي في بل دبرس،

 يبلرمل .

يذلتتك  هتتدف تع    موثوقأتت  بلن تت ئ  يضتتتتتتتتتتتتتت تت ن   ع  أتت نتت   ت ستتتتتتتتتتتتتت  بتت لع ق يبل كتت متتل  ين  
بلبأ ن      فربد عين  بلدبرهتتتت  خستتتت   توزع بلآتأ  بلنق ط خلال ، ي  ضتتتت  منبلك ي يبلنوعي  :بل نهجين

 فيه : بلشخصأ  للأفربد 

  : توزع عين  بلدربه  خس  بلجنس يبل ؤهل بلعل ي يهنوب  بلخدم  يبل س ى بلوتأفي 2.3بلجديل م

  
  المتغير

 المعلمين المديرين
 % العدد  % العدد 

 12.4 31 23.1 3 ذكر  الجنس
 87.6 218 76.9 10 أنثى

المرهل  
 العلمي

 9.6 24 23.1 3 دبلوم 
 69.5 173 53.8 7 بكالوريوس 

 20.9 52 23.1 3 ماجستير فأعلى 

سنوات  
 الخدمة

 19.3 48 - - سنوات  5أقل من 
 15.3 38 7.7 1 سنوات  10أقل من  إلى 5من 
 25.7 64 46.2 6 سنة   15أقل من  إلى 10من 

 39.8 99 46.2 6 سنة فأكثر  15
 - - 46.2 6 مدير مبتدئ
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المسمى 
 الوظيفي 

 - - 53.8 7 مدير خبير 
 20.1 50 - - معلم مبتدئ
 79.9 199 - - معلم خبير 

 100 249 100 13 المجموع
ل  مير بلجنس، ي ود بخ لاف    ، يبلزي يبيان توزع  فربد بلعين  يفق ً 2.3ي ض  من بلجديل م

يبض  في نسب  بلزكور يبلإن ث في فت ي بل دير ن يبل عل ين. فعلى مس وى بل دير ن، ي بيان  ن غ لبأ  
% ، في مق  ل نسب  منخفض  نسبأً  للزكور  لمو 76.9 فربد بلعين  من بلإن ث  نسب  مرتفع   لمو م

خضور نس ئي قوي يب رز في بل ن ص  بلقأ دي  دبخل بل دبرس بلعربأ     إلى   يشير  م% ،  23.1م
بلحكومأ  في منطق ي بللد يبلرمل . ي كن تفسير هزب بتمر من خلال عوبمل ب    عأ  يثق فأ ، من  
  رزه  تفضيل بلنس ء بشكل م  بيد بلع ل في قط ع بل علأ ، إلى   ن  تطور مل وس في بلفرص بل هنأ   

خل بل ج  ع بلعربي في إهربئيل، بتمر بلزي ي أ  لهن بلوصول إلى  ُ   خ  لل ر ة بلعربأ  دبيبلقأ دي  بل
 من ص  قأ دي  في بل ج ل بل ربوي بشكل  كبر من بلس  ق.

لل عل ت  ، خيتث  لمتو     مت  فأ ت  ي علق بفتت  بل عل ين، فأظهر  ن هنت ر غلبت  يبضتتتتتتتتتتتتتتحت   تدبً 
% . هزب بل وزع يعكس  12.4من بل عل ين بلزكور  لمو م %  مق  ل نستتب  ضتتتيل   دبً 87.6نستتب هن م

  في بل دبرس بلا  دبئأ  يبلإعدبدي ، يبل ي وصتتتتت وضتتتتتوح ت هرة بل أنيث بلوبهتتتتتع  لقط ع بل علأ ، خصتتتتت
تُع ى إلى عدة عوبمل؛ منه  م  يرتبف بخصتتتتت ئص هتتتتتوق بلع ل يتفضتتتتتيل بلنستتتتت ء بلعربأ   للع ل في 

ل تت  تقتتدمتته هتتزت بل هن من بهتتتتتتتتتتتتتت قربر يتأفي، يملاءمتت   كبر لطبأعتت  بتديبر   بل هن بل علأ أتت ، نظربً 
دي   بلا    عأ  يبلثق فأ  بل  وقع  من بلنستتتتتتتتت ء دبخل بل ج  ع بلعربي، ب لإضتتتتتتتتت ف  إلى عوبمل بق صتتتتتتتتت 

 مرتبط  بفرص بلع ل بلُ   خ  للنس ء بلعربأ   في بلدبخل.

تف ي  يبض   ين بل دير ن  ي   وض  توزع  فربد عين  بلدربه  بحس  بل ؤهل بلعل ي، ي ود 
%   53.8يبل عل ين في مس و    بل أهيل بتك دي ي. فعلى مس وى بل دير ن، ك نو بلنسب  بتعلى م

فأعلى  نسب    بل   س ير  شه دة  يخ ل   بلد لوم  خ ل   ب ل س يي  يليه   بلبك لور وس،  شه دة  لح ل  
إلى ي ود تنوع في مس و    بل أهيل بتك دي ي لل دير ن، إلا  ن    ع%  لكل فت . يشير هزب بل وز 23.1م

بلم لبأ  لا ت بل تح ل مؤهلا  م وهط  مبك لور وس ، م   قد يعكس بلاع   د بشكل  ه هي على  
بلإدبر  بل عيين    في  بلعلأ   بتك دي أ   بل ؤهلا   من  بل  ربك    كثر  بل دير ن  بل دبرس خبرب   في    

ك   يدلا على  ن بلوصول لل ن ص  بلقأ دي  قد لا يكون   ،بلعربأ  بلحكومأ  في منطق ي بللد يبلرمل 
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بشكل يبض  ب لخبرة بلع لأ  يبل ه رب  بلقأ دي ،    در    ك دي أ  علأ  فقف،  ل يرتبف  يض ً   مشريا ً 
 خ ص  في تل بلسأ ق   بلا    عأ  يبلثق فأ  بل عقدة للأقلأ  بلعربأ  في إهربئيل. 

%  يح لون شه دة بلبك لور وس، 69.5 ما  فأ   ي علق  ت ل عل ين، في ض   ن بلم لبأ  بلعظ ى م
 دنى لل عيين    في هأ ق بل علأ  بل درهي بلزي يضع در   بلبك لور وس خدبً   يم وقع ً   ابأعأ ً   م  يُعَد  مربً 

% ، يهي 20.9بل   س ير فأعلى  نسب  م  در  في مهن  بل در س. ي لي ذلك بل عل ون بلزين يح لون  
يدل على بلاه   م بل   بيد ب لارتق ء بتك دي ي يبل طو ر بل هني    إيج  أ ً  يتُعد مؤشربً  نسب  مرتفع  نسبأ ً 

بل در سي بتدبء  يمس وى  بل علأ   رفع  ودة  في  يُسه   م    بلعرب،  بل عل ين  لدى  نسب     ،بلزبتي   م  
، يتعكس بل و ه بل در جي نحو تع     %  يهي نسب  قليل  نسبأ ً 9.6بل عل ين خ ل  بلد لوم فقد  لمو م

 مس و    بل أهيل بتك دي ي في بل دبرس بلعربأ .

ح  في بلجديل مي  في   يبضتتتتتتح ً      ن هن ر تب ين ً 2.3 بيان من بل عطأ   بلإخصتتتتتت ئأ  بل وضتتتتتتا
هتتتتنوب  بلخدم   ين  فربد عين  بلدربهتتتت  من بل دير ن يبل عل ين. فعلى مستتتت وى بل دير ن، ي ضتتتت     عتوز 

%  ي  لكون خبرة إدبر   او ل  ت  د عن عشتتتتتتتتتتر هتتتتتتتتتتنوب ، خيث  92.4 ن بتغلبأ  بلستتتتتتتتتت خق  منه  م
% ، يهو م  46.2هن  فأكثر  نسب  م س ي   م  15هن   يم 15إلى  قل من   10تق ه و بلفت  ن ممن  

ر بأن تعيين بل دير ن في بل دبرس بل ستتتت هدف  ضتتتت ن عين  بلدربهتتتت  يرتك  بصتتتتورة يبضتتتتح  على  يُ  فستتتتَّ
بل ؤهس   معأ ر بلخبرة بلطو ل ، يذلك ب لنظر إلى م طلب   بلدير بلإدبري يبل حدي   بل رتبط  بإدبرة  

بل علأ أ  في بلوهتتتتتتتتتتتتف بلعربي دبخل من اق بللد يبلرمل ، خيث تح  ج هزت بل دبرس إلى خبرب  قأ دي   
ع لأ  بلقدرة على بل ع مل مع خصتتتتتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتتتتتأ  بلوبقع بل علأ ي يبل حدي   بل ي توب ه بتقلأ   بلعربأ ،  

 على تربك  خبربته  بل هنأتت   فضتتتتتتتتتتتتتتلًا عن بلقتتدرة على بتختت ذ بلقربرب  بلإدبر تت  يبل ربو تت  بل لائ تت   نتت ءً 
 يبل عرفأ .

هنوب   فقد   ء   10إلى  قل من   5 م  نسب  بل دير ن ذيي هنوب  بلخدم  بل  وهط  ممن 
% ، م  يؤشتتتتتتتر إلى  ن فرص بلوصتتتتتتتول إلى بل ن صتتتتتتت  بلقأ دي  في 7.7منخفضتتتتتتت  بشتتتتتتتكل ملحولأ م

بل دبرس بلحكومأ  بلعربأ  في هزت بل ن اق ترتبف بشكل رئأس ب دى تربك  بلخبرة يبلقدرة على بل ع مل  
 شك لا  بلخ ص  بل رتبط  بظريف بتقلأ  بلعربأ  في بلسأ ق بل ربوي يبلإدبري بلإهربئيلي.مع بلإ
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، بلخدم يب لان ق ل إلى مست وى بل عل ين، فأ كن ملاخظ  تدرج يبضت  في توزاع نست  هتنوب  
هتتتن  فأكثر ،  15او ل  م  هتتتنوب  خدم  تعلأ أ %  ل ن ي  لكون  39.8خيث   ء  بلنستتتب  بتعلى م

يهي دلال  قو   على توفر ر س م ل بشتتتتتتتتتتتتري تربوي م  رس، م  قد يُستتتتتتتتتتتته  بشتتتتتتتتتتتتكل كبير في تع     
بلاهتتتت قربر بل علأ ي في بل دبرس يتقدي  تعلأ  ذي  ودة يكف ءة ع لأ ، ب لإضتتتت ف  إلى ت كين هزت بلفت   

  يبلثق فأ  يبلا    عأ  بل ي يوب هه   من بل عل ين من بل ع مل بلوبعي يبل   ن مع بل شتتتتتتتتكلا  بل علأ أ
 بلطلب  بلعرب في بلدبخل.

هتتن      15إلى  قل من    10ممن   هتتنوب  بلخدم  بل  وهتتط فت  بل عل ين ذيي    ً ضتتك   تبرز  ي
% ، م   يُشتتتتير إلى توبفر مستتتت وى خبربتي م وبزن يضتتتت ن تب دل بلخبرب  بل هنأ   25.7 نستتتتب  مه   م

على بل ن خ بل نظأ ي بل درهتتتتتتتتي من خيث     ين بت أ ل بل خ لف  من بل عل ين، يهو م  ينعكس إيج ب ً 
بل ع ين يتب دل بل ع رف يبلخبرب . في بل ق  ل، فإن ي ود نستتتتتتتب  مع برة من بل عل ين بلجدد م ن تقل  

إلى  قل من   5 ين م  هتتتتتنوب  خدم ه % ، يكزلك م ن ت ربيح  19.3هتتتتتنوب  م 5عن    هتتتتتنوب  خدم ه 
ر  % ، يعبار عن تدفق مستتتت  ر للط ق   بلشتتتت ب  بل ي قد تح  ج بشتتتتكل كبي 15.3هتتتتنوب    نستتتتب  م 10

إلى  ربم  تطو ر مهني مكثف  يتدر   تخصتتتتتصتتتتتي يضتتتتت ن تحقيق بل ك مل بل هني يبهتتتتت دبم  بلكف ءة 
بل ربو  ، لا هتتتتتتأ   في  يت  تعلأ أ  توب ه تحدي   خ صتتتتتت  ب لوهتتتتتتف بلعربي في بللد يبلرمل ، من خيث  

 بلظريف بلا    عأ  يبلثق فأ  يبلسأ هأ  بل عقدة.

يفق  لل ستتتتت ى بلوتأفي بشتتتتتكل يبضتتتتت  يدقيق، خيث ي بيان على مستتتتت وى بل دير ن  ن غ لبأ   ي 
%  مقت رن   53.8 فربد بلعينت  من ذيي بلخبرة بلإدبر   بل  قتدم ، خيتث  لمتو نستتتتتتتتتتتتتتبت  بل تدير ن بلخبربء م

% . هزب بل وزع يدل بشتتتتتكل يبضتتتتت  على ي ود توبزن 46.2ب ل دير ن بل ب دئين بلزين  لمو نستتتتتب ه  م
 لدربهتتتتت ، مع غلب  ا أف  لفت   ب  بل شتتتتت ول    دبرسبلنستتتتتبي  ين بلخبرب  بلإدبر   بل  قدم  يبلجديدة في  

بل دير ن بلخبربء. ي  كن تفستتتتتتتتتتتتتتير هزب بل وبزن بأن بل دبرس بلعربأ  بلحكومأ  في منطق ي بللد يبلرمل  
بر   خديث ، يبين بل دير ن  تع ل على بلدم   ين بلط ق   بلإدبر   بلجديدة بل ي قد تجل  معه  ر ى إد 

 صتتتتتتتتتح ب بلخبرة بلزين ي  لكون فهً   ع أقً  لخصتتتتتتتتتوصتتتتتتتتتأ   يبخ أ     بلبيت  بل علأ أ  يبلا    عأ   
بلعربأ  في بلدبخل، إضتت ف  إلى قدرة  فضتتل على بتخ ذ قربرب  بهتت ربتأجأ  يتربو   خكأ   مستت  دة من  

 يم ميرة ب ه  ربر في بلوهف بلعربي دبخل إهربئيل. ،خبربته  بل  ربك   في بل ع مل مع تحدي   معقدة
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من بل عل ين ه  من ذيي   م  على مستتتت وى بل عل ين، ف شتتتتير بلن  ئ  إلى  ن نستتتتب  كبيرة  دبً 
للم ي ، إذ يعكس توفر   إيج  أ ً  % ، م   يُعد مؤشتتتتتتتتتتربً 79.9بلخبرة بلع لأ  ممعل  خبير   نستتتتتتتتتتب   لمو م

قو   يربهتتتتتتخ  ت ستتتتتت  ب لنضتتتتتت  بل هني يبل عرفي يبل ربوي. هزت بلفت  من بل عل ين يُ وقع    تعلأ أ ق عدة 
منه   ن تُستتتتتتتتتتته  بشتتتتتتتتتتتكل كبير في تقدي  تعلأ  ع لي بلجودة يم   هتتتتتتتتتتتك، ق در على تلبأ  بلاخ أ      
بل ربو   يبلثق فأ  للطلب  بلعرب، خ صتتتتتتتتت  في هتتتتتتتتتأ ق   تعلأ أ  توب ه تحدي   ب    عأ  يهتتتتتتتتتأ هتتتتتتتتتأ   

هي نستتتتب  لأستتتتو % ، ي 20.1صتتتت دي  خ صتتتت . في بل ق  ل، فإن نستتتتب  بل عل ين بل ب دئين  لمو ميبق 
ب لقليل ، يتُشتتتتير إلى ي ود مج وع  لا يُستتتت ه ن  ه  من بل عل ين بلجدد بلزين قد يستتتت فيدين من بلدع   
يبل و أه بل هني بل ستتتت  ر. يهزب يع ز من ضتتتتريرة توفير  ربم  إرشتتتت د يتأهيل مكثف  تضتتتت ن بندم ً    

يبل ه ر  ، لضتتتتتتتتتتت  ن بهتتتتتتتتتتت دبم    علأ أ بل   مهنأً  ف علًا لهزت بلفت  في بلبيت  بل علأ أ ، يتطو ر كف ءبته 
 بلجودة بل علأ أ  يتوبصل بلخبرب   ين بت أ ل بل خ لف  من بل عل ين.

 أدوات الدراسة:  4.3

 كثر يهتتتتت ئل بلحصتتتتتول على بلبأ ن   من بتفربد بهتتتتت خدبمً  يبن شتتتتت ربً، يتعرف   بلاهتتتتت ب ن تعد 
 دبت لج ع بلبأ ن   عن  خوبل عن صتتتر موضتتتوع بلدربهتتت  من خلال بلعين  بل ستتتحوب   : "بأنه   بلاهتتت ب ن 

  .83، 2020مبلعلي،  "من مج  ع بلدربه 

يبقع  إلىلل عرف    ينل طو ر بهتتتتتت ب ن   بلب خث و يلم ي  بلشتتتتتتف فأ  يبل صتتتتتتدبقأ  في بلن  ئ  بتجه
بهتتتتتتتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ  للزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي يديرت في تحستتتتتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في 
بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من ي ه  نظر بل دير ن يبل عل ين: تصتتتتتتتتتتور مق رح، بهتتتتتتتتتت ن دبُ إلى 

،   2022؛ بل صتتتري، 2023؛ بلع أفي،  2025؛ عطون،  2024؛ صتتتلاح،  2022مبل بون، دربهتتت  : 
 خيث ت كون من بلآتي:

 ، يت كون م   يلي:بل دير بلخبيري  ب ل دير بل ب دئ  خ ص: يهي الأولى الاستبانة

بلاهتتت خدبم بلإدبري ، ي  كون من ميبقع بهتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتأ  للزك ء بلاصتتتطن عي بل ج ل بتيل:
 . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ ، للزك ء بلاصطن عي
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تحسين إدبرة بل وبرد  ، ي  كون من مدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري   بل ج ل بلث ني:
  .دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي، بل درهأ 

تحستتتتتين بل قيأ   ، ي  كون من مدير بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في تحستتتتتين بتدبء بتك دي ي بل ج ل بلث لث:
  .من خلال بلزك ء بلاصطن عي بلطلب تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع  ، للطلب يبل   بع  بتك دي أ  

 ، يت كون م   يأتي:بل عل  بلخبيري  ب ل عل  بل ب دئ  خ ص: يهي الثانية الاستبانة

بلاهتتت خدبم بلإدبري ، ي  كون من ميبقع بهتتت خدبم بلقأ دة بل درهتتتأ  للزك ء بلاصتتتطن عي بل ج ل بتيل:
بلاهتتتتتتتتت خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة  ،  في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ   للزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي

 . بل درهأ 

تحستتتتتتتتين بلكف ءة ، ي  كون من مدير بلزك ء بلاصتتتتتتتتطن عي في تحستتتتتتتتين بتدبء بلإدبري   بل ج ل بلث ني:
  .تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر  ، بلإدبر  

تحستتتتتين بل قيأ   ، ي  كون من مدير بلزك ء بلاصتتتتتطن عي في تحستتتتتين بتدبء بتك دي ي بل ج ل بلث لث:
  .تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي في ثر بلزك ء بلاصطن عي ، للطلب يبل   بع  

 خطوات بناء الاستبانتين:  1.4.3

 فأ   يلي خطوب   ن ء بلاه ب ن ين:

بلاالاع على بتدب بل ربوي يبلدربه   بلس بق  ذب  بلصل  ب وضوع بلدربه ، يبلاه ف دة منه  في  -1
  ن ء بلاه ب ن ين يصأ غ  فقربته  .

 تحديد بل ج لا  بلرئأس  بل ي ش له  كل به بأ ن على خد. -2
 تحديد بلفقرب  بل ي تقع تحو كل مج ل. -3
 ت  تص أ  بلاه ب ن ين بصورتيه   بتيلي ين. -4
 ت  مرب ع  يتنقأ  بلاه ب ن ين من قبل بل شرف. -5

 عضتتتتتتتتتتتت ء هيت     من بل حك ين من  عضتتتتتتتتتتتت ء هيت  بل در س في 7ت  عرض بلاهتتتتتتتتتتتت ب ن ين على م -6
   يبين  ه  ء  عض ء لجن  بل حكأ .1، يبل لحق مبل در س في بلج مع   
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  من  عضتت ء هيت  بل در س يبلخبربء بل  خصتتصتتين  7في ضتتوء آربء بل حك ين بلزين  لغ عدده  م -7
في مجت لا  بلقأت دة بل ربو ت ، يبلإدبرة بل علأ أت ، يتقنأت   بلتزكت ء بلاصتتتتتتتتتتتتتتطنت عي، ت  تعتديتل بعض  

خزف  شتتتت لو بل عديلا  م  يلي:، خيث فقرب  بلاهتتتت ب ن ين من خيث بلصتتتتأ غ  يبلدلال  يبل ح وى 
فقرب  ل صب   كثر يضوخ  يدق  بل  بعض تعديل صأ غ   ، فقرب  لضعت برتب اه  بأهدبف بلدربه 

بل و ه  لل دير ن في صتتتتتورته  بلنه ئأ     بلاهتتتتت ب ن يبعد إدخ ل   أع بل عديلا ، بهتتتتت قر  ، لمو  
 ، في خين  2مج لا  رئأستتتتتتتتتتتتت   ك   هو موضتتتتتتتتتتتتت  في بل لحق م 4فقرة  موزع  على م  60على م

مج لا  رئأستتتت   ك   هو موضتتتت  في   4فقرة  موزع  على م 60ل عل ين على مبهتتتت قر  بهتتتت ب ن  ب
  .2بل لحق م

 صدق الاستبانتين:  2.4.3

بأنه "ت ثيله  لل ج  ع بل دريس بشتتتتتتتكل  يد،  ي  ن بلإ  ب   بل ي    بلاهتتتتتتت ب ن يُعراف صتتتتتتتدق 
،  2020نحصل عليه  من  هتل  بلاه بأ ن تعطين  بل علوم   بل ي يضعو ت له " مبش   يبوع وش ،  

، من   رزه  بلصتتتدق بلاهتتت ب ن ي و د بلعديد من بلاخ ب رب  بل ي تُستتت خدم لقأ س صتتتدق ،   118ص. 
 بلظ هري، يصدق بلاتس ق بلدبخلي، يبلصدق بلبن ئي.

 صدق آراء المحكمين "الصدق الظاهري": -1

  مج ل في بل  خصتتتتصتتتتين بل حك ين من عددب بلب خث  يخ  ر  ن هويقصتتتتد بصتتتتدق بل حك ين "
 ، خيث ت  عرض بلاهتت ب ن ين على  120:  2019" مبل شتتهدبني، بلدربهتت  موضتتوع بل شتتكل   ي  بلظ هرة

مج لا  بلقأ دة بل ربو  ، يبلإدبرة بل علأ أ ،    م خصتتتتتتصتتتتتتين في 7مج وع  من بل حك ين تألفو من م
 ، يقد بهتت ج  و بلب خث  لآربء بل حك ين  1، ي هتت  ء بل حك ين ب ل لحق ميتقنأ   بلزك ء بلاصتتطن عي

يق مو بإ ربء م  يل م من خزف يتعديل في ضتتوء بل ق رخ   بل قدم ، يبزلك خر و بلاهتت بأ نين في 
  .2بنظر بل لحق م -صورتيه   بلنه ئأ  

 (:Internal Validityصدق الاتساق الداخلي ) -2

مع بل ج ل   بلاهتتتت ب ن كل فقرة من فقرب  در   بنستتتتج م  يعرف صتتتتدق بلاتستتتت ق بلدبخلي بأنه "
، يقد ت  خستتتت ب بلاتستتتت ق بلدبخلي للاهتتتت بأ ن يذلك   85:  2020بلعلي، م بلزي تن  ي إلأه هزت بلفقرة"

 يبلدر   بلكلأ  لل ج ل نفسه. بلاه ب ن من خلال خس ب مع ملا  بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  
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 المدير الخبيرو  بالمدير المبتدئ ةخاصالأولا: نتائج الاتساق الداخلي للاستبانة 

 بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي  - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 3.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.001 *767. . يس خدم بلزك ء بلاصطن عي ل حليل بلبأ ن   بلإدبر   يدع  بتخ ذ بلقربرب   .1

 0.001 *755. .بلإدبر   بليومأ  بلنش ا  يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تنظأ    .2

 0.002 *745. . يوفر بلزك ء بلاصطن عي تق ر ر إدبر   دقأق  تس عد في بل خطأف بل س قبلي  .3

 0.004 *703. . بلإدبر    ين بتفربد بل ه   يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين توز ع   .4

 0.001 *792. .يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلكف ءة في إدبرة بلوقو يبل وبرد بلبشر    .5

 0.000 *844. . يس عد بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  يتنفيز بتهدبف بلإدبر   في بلوقو بل حدد  .6

 0.001 *779. .يسهل بلزك ء بلاصطن عي ع لأ    رشف  بلبأ ن   بلإدبر   يبه ر  عه   .7

 0.000 *853. . يدع  بلزك ء بلاصطن عي  نظ   بلإنزبر بل بكر للإدبرة بل درهأ   .8

 0.001 *772. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بتخط ء بلإدبر   بلن تج  عن بل دخل بلبشري   .9

 0.017 *588. .يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقيأ  فع لأ  بتدبء بلإدبري في بل دره   .10

  α ≤‌ 0.05م* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  

بلاهتتتتتتتتتتتت خدبم بلإدبري   مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "3.3جديل ميوضتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط بل بين  دبل  عند مستتت وى  للزك ء بلاصتتتطن عي

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05ممعنو   

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 4.3بلجديل م
 بل درهأ 

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *935. .من خلال تق ر ر تحليلأ  ص درة عن  نظ   بلزك ء بلاصطن عي بلطلب   ت بع  دبء   .1

2.  
في بل وبد   بلطلب  ه خدم بلزك ء بلاصطن عي لرصد بل ف ي  بتك دي ي  ين 

 0.000 *889. .بل خ لف 

 0.000 *860. . بلطلب  ه ه  في تص أ  به ربتأجأ   تعلأ أ   ن ءً على ن  ئ  تحليل  أ ن     .3

 0.000 *960. . توفر  ديب  بلزك ء بلاصطن عي إنزبرب  مبكرة ل دني بل حصيل بتك دي ي  .4
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 0.000 *922. .نع  د على بلزك ء بلاصطن عي ل و أه بلدع  بل ربوي للطلب  بل  عثر ن  .5

 0.000 *861. . ه خدم بلزك ء بلاصطن عي ل   بع  ف علأ  بل در س لدى بل عل ين  .6

7.  
تدع  تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي إعدبد بلخطف بتك دي أ  يفق تحليل 

 0.000 *946. . بلاخ أ    

 0.000 *915. .بل علأ أ  بلنش ا   ه عين بأنظ   بلزك ء بلاصطن عي ل قو   مدى ملاءم    .8

9.  
 ه ند إلى بلزك ء بلاصطن عي ل حديد بتن  ط بلسلوكأ  بل ؤثرة على بتدبء  

 0.000 *876. . بتك دي ي

 0.000 *948. . تسه  بل حليلا  بلزكأ  في تع    بل خطأف بلاه ربتأجي لل علأ  في بل دره   .10

  α ≤ 0.05مبلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  * 

بلاهتتتتتتت خدبم بتك دي ي    مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "4.3جديل ميوضتتتتتتت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط  للزك ء بلاصتتتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتأ 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05مبل بين  دبل  عند مس وى معنو   

 تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 5.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 

1.  
يع ل بلزك ء بلاصطن عي على تقليل بلهدر في بل وبرد بلإدبر   من خلال تحليل  

 0.000 *824. . بلاه خدبم بلفعلي

2.  
ي كن بلزك ء بلاصطن عي من تخصأص بل وبرد بلبشر   خس  بلح    بلفعلأ  في  

 0.000 *850. . كل قس 

3.  
يسه  بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  به هلار بل وبرد بل  لأ  يتحقيق بلرق ب   

 0.000 *950. . بل  لأ 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في بتخ ذ قربرب  فور   عند خديث  زم   إدبر      .4
 0.000 *844. .مف  ت 

 0.000 *914. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر ن  ذج تنبؤ   لإدبرة بلنفق   بلسنو    .5

6.  
يدع  بلزك ء بلاصطن عي بلقأ دة بل درهأ  في توز ع ه ع   بلع ل بشكل  كثر 

 0.000 *963. . عدبل 

 0.000 *912. . يس خدم بلزك ء بلاصطن عي ل قيأ  كف ءة به خدبم بل وبرد بللو س أ  في بل دره   .7

 0.002 *752. . يسهل بلزك ء بلاصطن عي من م  بع  الب   بلصأ ن  يبل ش ر    بل درهأ   .8

 0.000 *815. . يع ز بلزك ء بلاصطن عي من ضبف بلع لأ   بل  علق  ب ل ي بنأ  يبل ق ر ر بلدير    .9

 0.000 *843. . ي كن للزك ء بلاصطن عي دع  تقيأ   دبء بلط ق  بلإدبري بشكل مس  ر  .10
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  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

تحسين إدبرة بل وبرد    مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "5.3جديل ميوض  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط بل بين  دبل  عند مس وى معنو    بل درهأ 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05م

 دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي  - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 6.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 

1.  
يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحليل بلبأ ن   بل  ر خأ  لدع  قربرب  بلإدبرة 

 0.000 *945. . بل درهأ 

2.  
ي كن بلزك ء بلاصطن عي بلإدبرة من بل نبؤ ب شكلا  مح  ل  يبتخ ذ تدب ير 

 0.004 *700. .يق ئأ 

 0.000 *901. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في  ت    بل ق ر ر بليومأ  ل قليل بلع ء بلإدبري   .3

 0.002 *741. .ي كن بلزك ء بلاصطن عي بلإدبرة من تقيأ  فع لأ  بلسأ ه   بلإدبر   بل  بع   .4

5.  
يس عد بلزك ء بلاصطن عي في بتخ ذ قربرب  مبنأ  على  أ ن   دقأق  يلأس على  

 0.000 *901. . بل قدير بلشخصي

 0.000 *824. . يسهل بلزك ء بلاصطن عي إ ربء تقيأ    مس  رة للأدبء بل نظأ ي بلع م  .6

7.  
يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلقدرة على تنسيق بلجهود  ين بتقس م بل خ لف  في  

 0.000 *950. . بل دره 

 0.000 *912. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تص أ  خطف تطو ر مهني مو ه  للإدبر ين  .8

 0.000 *912. . يدع  بلزك ء بلاصطن عي بل خطأف بلاه ربتأجي بعيد بل دى للإدبرة بل درهأ   .9

 0.000 *878. . ي كن بلزك ء بلاصطن عي من بك ش ف بل حدي   بلإدبر   في يقو مبكر  .10

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

دع  بتختت ذ بلقربر   معتت متتل بلارتبتت ط  ين كتتل فقرة من فقرب  مجتت ل "6.3جتتديل ميوضتتتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط بل بين  دبل  بلإدبري يتحستين بتدبء بل نظأ ي

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05معند مس وى معنو   
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 تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ  للطلب   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 7.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 

1.  
  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تخصأص بلاخ ب رب  يبلوب ب   ب   ي ن ه  هيس

 0.000 *886. .بتك دي ي بلطلب مع تقدم 

2.  
بتك دي أ   دق ، م   يس عد في   بلطلب يس   بلزك ء بلاصطن عي   حليل  أ ن   

 0.000 *813. .تحديد بتن  ط بل علأ أ  بلفردي 

3.  
بلزك ء بلاصطن عي يس عد في توفير تقيأ    تف علأ  تربعي مخ لت مس و     

 0.000 *872. .بتك دي أ  بلطلب 

4.  
ه   ئبشأن  دب للطلب ي كن للزك ء بلاصطن عي تقدي  ملاخظ   دقأق  يهر ع  

 0.000 *938. . بتك دي ي

5.  
بتك دي ي على مدبر بلوقو، م     بلطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في رصد تقدم 

 0.000 *932. .ي أ  إ ربء بل عديلا  بللازم  على بلبربم  بلدربهأ 

6.  
بلزين يع نون من صعوب   في بل عل ،    بلطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحديد 
 0.000 *938. .م   يس عد في تخصأص بلدع  له 

7.  
بلزك ء بلاصطن عي ي كنه تحسين  ودة بلاخ ب رب  عن ار ق به خدبم  

 0.000 *932. .بشكل ع يق بلطلب  خوبرزمأ   لقأ س فه  

8.  
في مخ لت  بلطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقدي  تحليل ش مل تدبء 

 0.000 *811. . بل وبضأع يبل ج لا  بلدربهأ 

9.  
بشكل يس    للطلب ي كن للزك ء بلاصطن عي تحسين تق ر ر بتدبء بتك دي ي 

 0.000 *857. . ب تخ ذ قربرب  مس نيرة فأ   ي علق ب ل طور بتك دي ي

ي يلأ ء بتمور ل   بع   للطلب  يسه  بلزك ء بلاصطن عي في إعدبد تق ر ر تف علأ    .10
 0.000 *936. . بتدبء بتك دي ي بشكل ديري 

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

تحستين بل قيأ  يبل   بع     مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "7.3جديل ميوضت  بل
" يبلتدر ت  بلكلأت  لل جت ل، يبلتزي يبين  ن معت ملا  بلارتبت ط بل بينت  دبلت  عنتد مستتتتتتتتتتتتتت وى  للطلبت بتكت دي أت   

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05ممعنو   
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تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع  بلطلب  من خلال بلزك ء  - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 8.3بلجديل م
 بلاصطن عي 

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig.) 

1.  
في بل عل    بلطلب ي كن للزك ء بلاصطن عي توفير  ديب  تعلأ أ  مب كرة تس عد 

 بلزبتي. 
.638* 0.009 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بل نظأ  بتك دي ي دبخل بل دره  من خلال    .2
 يبلبربم  بلدربهأ . بلطلب تحليل  أ ن   

.549* 0.026 

3.  
يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلجديل بلدربهي ب   ي ن ه  مع بخ أ     

 ي يق   دربه ه .  بلطلب 
.506* 0.039 

4.  
بلدربهأ  ب   ي ن ه  مع   بلنش ا  ي كن للزك ء بلاصطن عي تحسين تخصأص 

 . للطلب تفضيلا  ي ه لي  بل عل  بل خ لف  
.923* 0.000 

5.  
مع بل ح وى بتك دي ي بشكل   بلطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تع    تف عل 

 0.001 *800. مس  ر يدين مأكي. 

6.  
ي كن للزك ء بلاصطن عي توفير  ديب  تحليلأ  تس عد بل عل ين على تخصأص 

 . بلطلب به ربتأجأ   تدر س  ن ءً على تحليلا  دقأق  تدبء 
.926* 0.000 

7.  
يتقدي  تق ر ر دير   للإدبرة   بلطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في مربقب  تقدم 
 بل علأ أ  لض  ن تنفيز بتهدبف بتك دي أ .

.807* 0.000 

8.  
بطر ق  فور  ، م    للطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقدي  ملاخظ   مو ه  

 يع ز ع لأ  بل عل  بل س  ر.
.852* 0.000 

ي كن للزك ء بلاصطن عي تع    قدرة بل دبرس على تخصأص بلدع  بتك دي ي   .9
  ن ءً على بخ أ   ته  بلفردي . للطلب 

.616* 0.012 

10.  
يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تنسيق بل ش ر ع بل علأ أ  بلج  عأ  من 

 يم  بع  مش رك ه . للطلب  خلال بل ربقب  بلدقأق  
.893* 0.000 

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

تحستتتتتتتتتتتتتتين بل نظأ     معتت متل بلارتبتت ط  ين كتل فقرة من فقرب  مجتت ل "8.3جتديل ميوضتتتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  من خلال بلزك ء بلاصتطن عي بلطلب بتك دي ي يدع   

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05مبلارتب ط بل بين  دبل  عند مس وى معنو   

 :المعلم الخبيرو  بالمعلم المبتدئثانيا: نتائج الاتساق الداخلي للاستبانة الخاصة 
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 بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 9.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *702. . ه خدم تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي لرصد مؤشرب  بتدبء بلإدبري بشكل لحظي  .1

 0.000 *710. .تع  د بل دره  على  نظ   ذكأ  ل وز ع بل وبرد بلبشر   بشكل فع ل  .2

 0.000 *608. . ه عين  برمجأ   ذك ء بصطن عي ل حليل  أ ن   بلحضور يبلانضب ط بلإدبري   .3

 0.000 *725. . ه خدم  ديب  بلزك ء بلاصطن عي ل حديد  يلو    بلع ل بلإدبري بلسنوي   .4

 0.000 *664. .   تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع ع لأ  إعدبد بل ق ر ر بلإدبر  هتس  .5

 0.000 *704. . تسهل  نظ   بلزك ء بلاصطن عي ع لأ   ديل  بلا    ع   يم  بع ه   .6

7.  
 ه فيد من  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في بل نبؤ ب لاخ أ     بل در بأ  للهيت  

 0.000 *649. . بلإدبر  

 0.000 *772. . ه خدم تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي ل   بع  تنفيز بلخطف بل شميلأ   .8

9.  
تس عد  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في إدبرة بلشك يى يبل لاخظ   بلوبردة من  

 0.000 *841. . بلط ق 

 0.000 *860. .تع  د قربربتي بلإدبر    خأ نً  على تحليلا  بلزك ء بلاصطن عي بل  قدم   .10

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

بلاهتتتتتتتتتتتت خدبم بلإدبري   مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "9.3جديل ميوضتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط  للزك ء بلاصتتتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتتتأ 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05مبل بين  دبل  عند مس وى معنو   

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 10.3بلجديل م
 بل درهأ 

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *795. .بتك دي ي بلطلب  يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقيأ  يتحليل  دبء   .1

2.  
يوفر بلزك ء بلاصطن عي  ديب  ل خصأص بلدريس بل علأ أ  يفقً  لاخ أ      

 0.000 *726. . بلطلب 

 0.000 *806. . بل دره  لطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توفير تجرب  تعلأ أ  مخصص     .3

 0.002 *513. . يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين ارق بل در س يتقدي  خلول تعلأ أ  مب كرة  .4
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 0.002 *494. .بشكل مس  ر بلطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  تقدم   .5

6.  
يع ز بلزك ء بلاصطن عي من قدرة بل عل ين على تحسين  ه لي  بل علأ  

 0.001 *549. . بتك دي ي

 0.000 *833. .يدع  بلزك ء بلاصطن عي بل علأ  بل كأفي  ن ءً على مس وى كل ا ل   .7

 0.000 *578. .يسهل بلزك ء بلاصطن عي ع لأ  إعدبد بلاخ ب رب  يتصحأحه   .8

 0.000 *715. .يس خدم بلزك ء بلاصطن عي في تحليل ن  ئ  بلام ح ن   ل حسين بل عل   .9

 0.000 *840. . بلفجوب  بل علأ أ  لدى بلطلب  إلىيس عد بلزك ء بلاصطن عي في بل عرف   .10

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

بلاهت خدبم بتك دي ي     مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "10.3جديل ميوضت  بل
" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط   للزك ء بلاصتتتتتتتتتطن عي في بلقأ دة بل درهتتتتتتتتتأ 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.  α ≤ 0.05مبل بين  دبل  عند مس وى معنو   

 تحسين بلكف ءة بلإدبر   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 11.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *783. .بلإدبر  بل ه    يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بلوقو بل س مرق في  دبء   .1

 0.000 *763. .   بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع بتخ ذ بلقربرب  بلإدبر   دبخل بل دره هيس  .2

 0.000 *897. . يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تنظأ  بلع ل بلإدبري دبخل بل دره   .3

 0.000 *732. .يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بل وبصل  ين بلإدبرة يبل عل ين  .4

 0.000 *611. .يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلكف ءة في م  بع  يتحليل بتدبء بلإدبري   .5

6.  
يسه  بلزك ء بلاصطن عي في توفير خلول مرن  ل حسين بلع لأ   بلإدبر    

 0.001 *530. . بل درهأ 

 0.000 *797. . يس عد بلزك ء بلاصطن عي في مربقب  هير بلع ل بلإدبري يبل أكد من  ودته  .7

 0.000 *819. . يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بتعب ء بلريتينأ  عن بلك در بلإدبري   .8

 0.000 *718. .يدع  بلزك ء بلاصطن عي  نظ   مربقب  بتدبء يبلإنج زب  بلإدبر    .9

10.  
يوفر بلزك ء بلاصطن عي تق ر ر إخص ئأ  دير   عن بتدبء بلإدبري لل رب ع  

 0.000 *811. . يبل حسين

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م
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تحستتتتتتتتتتتتتتين بلكفت ءة   معت متل بلارتبت ط  ين كتل فقرة من فقرب  مجت ل "11.3جتديل ميوضتتتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلتدر ت  بلكلأت  لل جت ل، يبلتزي يبين  ن معت ملا  بلارتبت ط بل بينت  دبلت  عنتد مستتتتتتتتتتتتتت وى معنو ت   بلإدبر ت 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.   α ≤ 0.05م

 تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 12.3بلجديل م

 الفقرة  م
معامل  
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 

1.  
بلنش ا    يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلجدبيل بلدربهأ  يتخطأف 

 0.000 *783. . بل درهأ 

 0.000 *730. . يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلكف ءة في تخصأص بل وبرد بلإدبر    .2

 0.000 *781. .يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع ع لأ  بتخ ذ قربرب  بل خطأف بلاه ربتأجي  .3

 0.000 *711. .يوفر بلزك ء بلاصطن عي  ديب  تحليلأ  لدع  بتخ ذ قربرب  مس نيرة   .4

 0.001 *540. . يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلفع لأ   بل درهأ  بشكل  كثر تنظأ  ً   .5

6.  
يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين م  بع  تنفيز بلخطف بلإدبر   في بلوقو  

 0.000 *667. . بل حدد

 0.000 *725. .يع ز بلزك ء بلاصطن عي من دق  تخطأف  دبيل بلط ق  بل در سي  .7

 0.000 *851. .يدع  بلزك ء بلاصطن عي ع لأ   بل نبؤ ب لح     بل س قبلأ  للإدبرة  .8

 0.000 *843. . بلإدبر   بشكل ع دل يفع ل    يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توز ع بل ه  .9

 0.000 *839. .يوفر بلزك ء بلاصطن عي آلأ   مربقب  يم  بع  دير   ل نفيز بلخطف  .10

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

تحستتتتتتتتتتتتتتين تنظأ     معت متل بلارتبت ط  ين كتل فقرة من فقرب  مجت ل "12.3جتديل ميوضتتتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلتدر ت  بلكلأت  لل جت ل، يبلتزي يبين  ن معت ملا  بلارتبت ط بل بينت  دبلت  عنتد  يتخطأف بلع لأت   بلإدبر ت 

 يبزلك يعدا بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.   α ≤ 0.05ممس وى معنو   

 تحسين بل قيأ  يبل   بع  للطلب   - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 13.3بلجديل م

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *719. .بتك دي ي بشكل دقيق بلطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  تقدم   .1
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2.  
  بلطلب بلزك ء بلاصطن عي في تخصأص بل قيأ     ن ء على بخ أ      يسه 

 0.000 *601. . بلفردي 

 0.000 *747. .بتك دي ي يتحسين بلن  ئ   بلطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحليل  دبء    .3

4.  
بشكل  بلطلب يع ز بلزك ء بلاصطن عي من قدرة بل عل ين على م  بع  تطور 

 0.000 *676. . مس  ر

 0.000 *596. . للطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في توفير تق ر ر دقأق  خول بتدبء بتك دي ي   .5

 0.000 *754. . بلزين يح   ون إلى دع  إض في  بلطلب يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحديد   .6

 0.000 *705. .يدع  بلزك ء بلاصطن عي ن  ذج بل قيأ  بل س  ر يبلش مل  .7

 0.000 *729. .بلطلب يوفر بلزك ء بلاصطن عي  أ ن   مرئأ  ل حليل ن  ئ    .8

 0.000 *788. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر  ديب  تقيأ  مرن  يتف علأ   .9

 0.000 *733. . يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقو   فع لأ   ه لي  بل علأ  بل خ لف   .10

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م

تحستتتتتتتتتتتتتتين بل قيأ      معت متل بلارتبت ط  ين كتل فقرة من فقرب  مجت ل "13.3جتديل ميوضتتتتتتتتتتتتتت  بل
" يبلتدر ت  بلكلأت  لل جت ل، يبلتزي يبين  ن معت ملا  بلارتبت ط بل بينت  دبلت  عنتد مستتتتتتتتتتتتتت وى  للطلبت يبل  ت بعت  
 يبزلك يع بر بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.   α ≤ 0.05ممعنو   

 ثر بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر  ه لي  بل علأ    - ن  ئ  بلاتس ق بلدبخلي : 14.3 ديل م
 بتك دي ي 

معامل   الفقرة  م
 الارتباط

القيمة  
الاحتمالية 

(Sig. ) 
 0.000 *704. .بلزك ء بلاصطن عي في تنو ع  ه لي  بلشرح دبخل بلحص  بلدربهأ  يسه   .1

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توفير مح وى تعلأ ي تف علي يشجع على بل عل     .2
 0.000 *642. . بلزبتي

 0.000 *672. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تف عل بلطلب  مع بل وبد بلدربهأ   .3

4.  
يوفر بلزك ء بلاصطن عي فرص  ل قدي  شريخ   مخصص  لكل ا ل  خس  

 0.000 *774. . مس وبت 

 0.000 *680. . ثن ء بل عل  للطلب  يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقدي  بل مزي  بلرب ع  بلفور     .5

6.  
تعلأ أ   كثر ملاءم   نش ا  يدع  بلزك ء بلاصطن عي بل عل ين في تص أ  

 0.000 *715. . لل نه ج يبلطلب 

 0.000 *688. . يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تع    بل فكير بلنقدي يبلا  ك ري لدى بلطلب   .7

 0.000 *712. .يسه  بلزك ء بلاصطن عي في توفير  يت  تعلأ أ  محف ة ي كثر تف علأ   .8



 

70 

 0.000 *697. .يوفر بلزك ء بلاصطن عي  ديب  تس عد في قأ س فع لأ  بلاه ربتأجأ   بل علأ أ   .9

10.  
يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين إدبرة بلصفوف بلاف ربضأ  يتف عل بلطلب   

 0.000 *770. . عبر بل نص   بلرق أ 

  α ≤ 0.05* بلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  م
 ثر بلزك ء بلاصطن عي    مع مل بلارتب ط  ين كل فقرة من فقرب  مج ل "14.3 ديل ميوض   

" يبلدر   بلكلأ  لل ج ل، يبلزي يبين  ن مع ملا  بلارتب ط بل بين   تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي  في
 يبزلك يع بر بل ج ل ص دق  ل   يضع لقأ هه.   α ≤ 0.05مدبل  عند مس وى معنو   

 (:Structure Validity) البنائيالصدق  -3

يعد بلصتتتتتتتتتتتتدق بلبن ئي  خد مق يأس صتتتتتتتتتتتتدق بتدبة بلزي يقأس مدى تحقق بتهدبف بل ي تر د 
بتدبة بلوصتتتتتتتتتتتتتتول إليهت ، ي بين متدى برتبت ط كتل مجت ل من مجت لا  بلتدربهتتتتتتتتتتتتتت  بت لتدر ت  بلكلأت  لفقرب   

 بلاه بأ ن. 

 المدير الخبيرو  بالمدير المبتدئ ةخاصالأولا: نتائج الصدق البنائي للاستبانة 

 يبل دير بلخبير  بلخ ص  ب ل دير بل ب دئن  ئ  بلصدق بلبن ئي للاه ب ن   : 15.3بلجديل م

 معامل الارتباط المجال 
القيمة الاحتمالية  

(Sig. ) 

 0.000 *836. .بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي

 0.000 *939. . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ 

 0.000 *952. . واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي

 0.000 *979. . تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ 

 0.000 *974. . دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي

 0.000 *959. . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري 

 0.000 *975. . للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ  

من خلال بلزك ء   بلطلب تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع  
 .بلاصطن عي

.949* 0.000 

 0.000 *943. .دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي

  α ≤ 0.05مبلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  * 
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دبل    بلاهتتتتتتتتتتت ب ن    ن   أع مع ملا  بلارتب ط في   أع مج لا  15.3ي ضتتتتتتتتتتت  من  ديل م
صتت دق  ل   يضتتعو   بلاهتت ب ن يبزلك تعدا   أع مج لا     α ≤ 0.05معند مستت وى معنو    إخصتت ئأً   
 لقأ هه.

 المعلم الخبيرو  بالمعلم المبتدئثانياً: نتائج الصدق البنائي للاستبانة الخاصة 

 

 يبل عل  بلخبير  ن  ئ  بلصدق بلبن ئي للاه ب ن  بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ : 16.3بلجديل م

القيمة الاحتمالية   معامل الارتباط المجال 
(Sig. ) 

 0.000 *925. . بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ 

 0.000 *867. . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ 

 0.000 *931. . واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي

 0.000 *935. .تحسين بلكف ءة بلإدبر  

 0.000 *945. . تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر  

 0.000 *970. . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري 

 0.000 *912. .للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع  

 0.000 *905. .  ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي

 0.000 *910. .دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي

   α ≤ 0.05مبلارتب ط دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال   *

دبل    بلاهتتتتتتتت ب ن    ن   أع مع ملا  بلارتب ط في   أع مج لا   16.3ي ضتتتتتتتت  من بلجديل م  
صتت دقه ل   يضتتعو   بلاهتت ب ن يبزلك تعدا   أع مج لا     α ≤ 0.05معند مستت وى معنو    إخصتت ئأً   
 لقأ هه.
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 :(Reliabilityثبات الاستبانتين )  3.4.3

يعدم تن قضته مع نفسته،  ي يعطي نفس بلن  ئ  إذب  عيد    بلاهت ب ن يعرف بلثب   بأنه "بهت قربر  
من خلال   بلاهتتتتتتتتتتتتتت بتت نتت يقتتد ت  بل حقق من ثبتت    ،   3:  2018تطبأقتته على نفس بلعينتت " مبلبحربيي،  

 ار ق ين يذلك ك   يأتي:

 المدير الخبيرو  بالمدير المبتدئ ةخاصالأولا: نتائج الثبات للاستبانة 

 من خلال ار ق ين يذلك ك   يأتي: بلاه ب ن ت  بل حقق من ثب   

 (:Cronbach's Alpha Coefficient معامل ألفا كرونباخ ) -أ

يت  بلحصتتول على بلن  ئ  بل وضتتح    ،بلاهتت ب ن ت  بهتت خدبم ار ق   لف  كرينب خ لقأ س ثب    
  .17.3في بلجديل م

 يبل دير بلخبير بلخ ص  ب ل دير بل ب دئ بلاه ب ن  : مع مل  لف  كرينب خ لقأ س ثب   17.3بلجديل م

عدد  المجال  م
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 0.908 10 .بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي  .1

 0.975 10 . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ   .2

 0.957 ‌20. واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 

 0.961 10 . تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ   .1

 0.958 10 . دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي  .2

 0.977 20 . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري  

 0.970 10 . للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ    .1

 0.918 10 . من خلال بلزك ء بلاصطن عي بلطلب تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع    .2

 0.970 20 .دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي 

. يتشتتتير بلن  ئ  بل وضتتتح  في بلجديل بلاهتتت ب ن ت  بهتتت خدبم ار ق   لف  كرينب خ لقأ س ثب    
 ، 0.977 – 0.908م   ين م  بلاهتتتتتتتتتتتت ب ن    ن قأ   مع مل  لف  كرينب خ خيث  لمو ل ج لا   17.3م

 يهزب يعنى  ن مع مل بلثب   مرتفع يدبل إخص ئأ .
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 (:Split Half Method) التجزئة النصفية ةطريق  -ب

ذب   بلفقرب  م  بلاهت ب ن تع  د هزت بلطر ق  على تج ئ  بلفقرب  إلى    ين خست  تستلستله  في 
يتشتتتتتتتتتتتتتتكيتتل مج وع ين م قتت  ل ين من بلفقرب ، ث  ي    ذب  بترقتت م بل ي أتت    يبلفقرب     بترقتت م بلفرديتت ،

مبلعلي،    Spearman Brownم  هتتتتتتتتبيرم ن  ربين خستتتتتتتت ب مع مل بلارتب ط  ينه   ب هتتتتتتتت خدبم ار ق   
  .18.3، يت  بلحصول على بلن  ئ  بل وضح  في بلجديل م 87، 2020

 

يبل دير  بلخ ص  ب ل دير بل ب دئ بلاه ب ن لقأ س ثب   بل ج ئ  بلنص أ    ار ق : 18.3بلجديل م
 بلخبير 

 المجال  م
معامل  
 الارتباط 

معامل  
الارتباط 
 المعدل

 0.912 0.839 بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي  .1

 0.995 0.989 بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ    .2

 0.975 0.951 واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي  

 0.953 0.911 تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ    .1

 0.989 0.978 دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي   .2

 0.984 0.969 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري  

 0.971 0.944 للطلب  تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ    .1

 0.860 0.754 من خلال بلزك ء بلاصطن عي  بلطلب تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع    .2

 0.968 0.937 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي 

هتتتتبيرم ن  م  بلارتب ط بل عدل   ن قأ  مع مل 18.3يبضتتتت  من بلن  ئ  بل وضتتتتح  في بلجديل م
 .إخص ئأ ً  هيدبل مرتفع   Spearman Brown  ربين 

  ق  ل  لل وز ع. يتكون  2في صتتتتتتتتتورته  بلنه ئأ  ك   هي في بل لحق م  بلاهتتتتتتتتت ب ن يبزلك تكون  
يصتلاخي ه     بلاهت ب ن م   يجعله  على ثق  ت م  بصتح     بلاهت ب ن بلب خث  قد تأكد  من صتدق يثب    

 ل حليل بلن  ئ  يبلإ  ب  عن  هتل  بلدربه .
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 الخبير والمعلم المبتدئبالمعلم ثانيا: نتائج الثبات للاستبانة الخاصة 

 من خلال ار ق ين يذلك ك   يأتي: بلاه ب ن ت  بل حقق من ثب   

 (:Cronbach’s Alpha Coefficientمعامل ألفا كرونباخ ) -أ

يت  بلحصتتول على بلن  ئ  بل وضتتح    ،بلاهتت ب ن ت  بهتت خدبم ار ق   لف  كرينب خ لقأ س ثب    
  .19.3في بلجديل م

 

 

 يبل عل  بلخبير  بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ بلاه ب ن  : مع مل  لف  كرينب خ لقأ س ثب   19.3بلجديل م

عدد  المجال  م
 الفقرات

معامل ألفا 
 كرونباخ

 0.896 ‌10. بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ   .1

 0.875 10 . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ   .2

 0.920 20 . واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 

 0.911 10 .تحسين بلكف ءة بلإدبر    .1

 0.913 10 . تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر    .2

 0.946 20 . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري  

 0.881 10 .للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع    .1

 0.881 10 .  ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي  .2

 0.921 20 .دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي 

. يتشتتتير بلن  ئ  بل وضتتتح  في بلجديل بلاهتتت ب ن ت  بهتتت خدبم ار ق   لف  كرينب خ لقأ س ثب    
 ، 0.946-0.881ممت   ين    بلاهتتتتتتتتتتتتتت بت نت ل جت لا      ن قأ ت  معت متل  لفت  كرينبت خ خيتث  لمتو  19.3م

 يهزب يعنى  ن مع مل بلثب   مرتفع يدبل إخص ئأ .

 (:Split Half Method) التجزئة النصفية ةطريق  -ب
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ذب   بلفقرب  م  بلاهت ب ن تع  د هزت بلطر ق  على تج ئ  بلفقرب  بلى    ين خست  تستلستله  في 
يتشتتتتتتتتتتتتتتكيتتل مج وع ين م قتت  ل ين من بلفقرب ، ث  ي    ذب  بترقتت م بل ي أتت    يبلفقرب     بترقتت م بلفرديتت ،

مبلعلي،    Spearman Brownم  هتتتتتتتتبيرم ن  ربين خستتتتتتتت ب مع مل بلارتب ط  ينه   ب هتتتتتتتت خدبم ار ق   
  .20.3، يت  بلحصول على بلن  ئ  بل وضح  في بلجديل م 87، 2020

بلخ ص  ب ل عل  بل ب دئ يبل عل   بلاه ب ن لقأ س ثب   بل ج ئ  بلنص أ    ار ق : 20.3بلجديل م
 بلخبير 

معامل   المجال  م
 الارتباط 

معامل  
الارتباط 
 المعدل

 0.922 0.856 . بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ   .1

 0.945 0.896 . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ   .2

 0.951 0.907 . واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 

 0.924 ‌0.859.تحسين بلكف ءة بلإدبر    .1

 0.954 0.912 . تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر    .2

 0.961 0.924 . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري  

 0.915 0.843 .للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع    .1

 0.914 0.841 .  ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي  .2

 0.949 0.903 .دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي 

بلارتب ط بل عدل مهتتبيرم ن     ن قأ   مع مل  20.3جديل مبليبضتت  من بلن  ئ  بل وضتتح  في 
 .إخص ئأ ً     مرتفع  يدبلSpearman Brown ربين 

يتكون   ،  قت  لت  لل وز ع2صتتتتتتتتتتتتتتورتهت  بلنهت ئأت  ك ت  هي في بل لحق مب  بلاهتتتتتتتتتتتتتت بت نت يبتزلتك تكون 
يصلاخي ه     ،بلاه ب ن م   يجعله  على ثق  ت م  بصح     بلاه ب ن بلب خث  قد تأكد  من صدق يثب    

 يبلإ  ب  عن  هتل  بلدربه . ،ل حليل بلن  ئ 

 :المقابلات -ثانيا: البيانات النو ية 

في ضوء مرب ع ه  للأد أ       هتل    10ميعدده     ق مو بلب خث  بصأ غ  مج وع  من بتهتل 
من بلدربهتتتتتتتتتتتتتت   ذب  بلصتتتتتتتتتتتتتتلت ، يخوبره  مع بعض من بل عل ين يبل تدير ن خول  عدد يبالاعهت  على 
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من  ين  يقد بخ ير  عين  بل ق  لا  قصتتتتتتتتتتدي   ي حقق  هدبفه ،  ،مح ير بلدربهتتتتتتتتتت ، ب   يخدم بلدربهتتتتتتتتتت 
معل ين يمعل   ،  عشتترةي  يمديرب ،  مدير نخ ستت  ، بحيث تضتت    ن بل شتت ركين بلزين بهتت ج  وب للاهتت ب

بلخبرة بلطو ل  م كثر من عشتر هتنوب  ، يبل شت رك  بلف عل  في تطبيق   :يفق مع يير محددة ت ثلو في
 .تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي في بلبيت  بل درهأ 

 :صدق أداة المقابلة

قت متو بلبت خثت  بطرح  هتتتتتتتتتتتتتتتلت  بل قت  لت  على مج وعت  من ذيي بلعل  يبلخبرة من  صتتتتتتتتتتتتتتحت ب 
 ،بلاخ صتتت ص بحيث ق مو   عديل صتتتأم  بتهتتتتل  بصتتتورة شتتتبه ت م  ب   يخدم بلدربهتتت  بشتتتكل  فضتتتل

  .1يذلك يفق  لل لحق م

 

 

 منهجية تحليل المقابلات:

بع  د تحليل  أ ن   بل ق  لا  في هزت بلدربهتت  على بل نه  بلكأفي بل فستتيري، يذلك ل لاءم ه  
لطبأع  بتهتتتتتتل  بلبحثأ  بل ي تستتتتتعى إلى فه  بل ج رب بلزبتأ  يبل صتتتتتورب  بل هنأ  لل عل ين يبل دير ن  

 دبري يبتك دي ي. خول يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي يديرت في تحسين بتدبء بلإ

ت  توتأا  هتتتتتتلوب بل حليل بل وضتتتتتتوعي  وصتتتتتتفه بتدبة بل نهجأ  بلرئأستتتتتت  ل حليل نصتتتتتتوص  
بل ي   ،يبهتتتتتتتتتتتتتت خلاص بتن ت ط بلتدلالأت  ،ل ت  ي  ي  بته من قتدرة على تنظأ  بلبأت نت   بلنوعأت   ؛بل قت  لا  

 تعبار عن بلقأ  يبل و ه   بلك من  خلت  قوبل بل ش ركين.

 متغيرات الدراسة  5.3

في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بهتتتتت ج ب   عين  بلدربهتتتتت  مبل دير ن يبل عل ين   المتغير التابع:
 :خول

 به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي  .أ

 تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي  .ب
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 :لل دير ن يلل عل ين يهي المتغيرات المستقلة

 مذكر،  نثى .فت  ن بلجنس: له  .أ

  .د لوم، بك لور وس، م  س ير فأعلىم  ربع  مس و   : بتك دي أ : يله بلرتب   .ب

  ي ممعل  مب دئ، معل  خبير   مدير خبير، فت ين ممدير مب دئبل س ى بلوتأفي: يله   .ت

 هتتتنوب ،  10إلى  قل من    5هتتتنوب ، من  5 قل من  5م  هتتتنوب  بلخدم : يله  ثلاث مستتت و   :  .ث

  .هن  فأكثر 15هن ،  15إلى  قل من  10من 

 

 

 :المعالجات الإحصائية المستخدمة في الدراسة  6.3

 Statistical Packageمن خلال  رن م  بل حليل بلإخص ئي  بلاه ب ن ت  تفر غ يتحليل 
for the Social Sciences (SPSS)،  تأ خيث ت  به خدبم بتديب  بلإخص ئأ  بلآ : 

 لوصت عين  بلدربه . : Frequencies & Percentagesمبلنس  بل تو   يبل كربرب   -1

 بل  وهف بلحس  ي يبلوزن بلنسبي يبلانحربف بل عأ ري، ل عرف  در   بل وبفق . -2

  يكتزلتك ار قت  بل ج ئت  بلنصتتتتتتتتتتتتتت أت ، ل عرفت  ثبت    Cronbach's Alphaبخ بت ر  لفت  كرينبت خم -3

 .بلاه ب ن فقرب  

م -4 برتب ط  يرهون  بلارتب ط:  Pearson Correlation Coefficientمع مل  در    لقأ س  يقد    

 به خدم ه بلب خث  لحس ب بلاتس ق بلدبخلي يبلصدق بلبن ئي للاه ب ن .  

  ل عرفت  مت  إذب كت ن هنت ر  Independent Samples T-Testم  في خت لت  عين ين  (T)بخ بت ر  -5

 فريق   ذب  دلال  إخص ئأ   ين مج وع ين من بلبأ ن   بل س قل . 
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  ل عرف  م   (One Way Analysis of Variance - ANOVAبخ ب ر تحليل بل ب ين بتخ دي  -6

  إذب ك ن هن ر فريق   ذب  دلال  إخص ئأ   ين ثلاث مج وع    ي  كثر من بلبأ ن  .

بل  عددة   -7 بلبعدي   لل ق رن    شأ أه   Scheffe Post Hoc Test For Multiple)بخ ب ر 

Comparisons)  يذلك ل عرف  بتج ت بلفريق. 

لزب ت  إ ربء بل ع لج   بلإخصتتتتت ئأ  للبأ ن   بل  ج ع ، إذ ت  بهتتتتت خدبم  رن م  بلرزم بلإخصتتتتت ئأ    -8

للحصتتتتول على ن  ئ  بلدربهتتتت  بل ي ت  عرضتتتته  يتحليله  في هزب   (SPSS)للدربهتتتت   بلا    عأ   

 بلفصل.

 لأكر    مقأ س في بلخلاي  اول تحديد  ت  بعد خستتتتتت ب بل  وهتتتتتتط   يلحستتتتتت ب مستتتتتت وى بل وبفق   
  كبر قأ   على تقستتأ ه ث    يمن4=1-5م بل قأ س در      ين بل دى خستت ب  خلال بلخ  هتتي من

  قلإلى هزت بلقأ     إضتت ف يبعد ذلك ت      1.33=4/3م   ي بلخلأ  اول على للحصتتول بل قأ س في
 يهكزب بلخلأ ، لهزت  بتعلى بلحد  ل حديد  يذلك) صتتتحأ  يبخد  يهي بل قأ س  دبي م بل قأ س في قأ  

 : 21.3م بلجديل في موض  هو ك   بلخلاي  اول  صب 

 
9-   

  : يوض  بل حك بل ع  د في بلدربه 21.3بلجديل م

 مستوى الموافقة  المتوسط الحسابي 
 منخفض  2.33  –  1.00من 

 م وهف  3.67  – 2.34 كبر من  
 مرتفع  5.00  – 3.68 كبر من  
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 الرابع الفصـــل 

 نتائج الدراسة 

 

يبه عربض  ل ه   ي ض ن هزب بلفصل عرضً  لن  ئ  بلدربه ، يذلك من خلال بلإ  ب  عن  هت

ن  ئ  بلاه ب ن ين، يذلك لل عرف   "إ  رز  به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي يديرت في لى 

بل دير ن   نظر  ي ه   يبلرمل  من  بللد  في  بلحكومأ   بل دبرس  في  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  تحسين 

 ". يبل عل ين: تصور مق رح

 

 أسئلة الدراسة: نتائج  1.4

 فأ   يلي عرض لن  ئ   هتل  بلدربه .

 نتائج السرال الأول: 1.1.4

نصه: في   والذي  المدرسية  القيادة  استخدام  واقع  والرملة    ما  اللد  في  الحكومية  المدارس 

 الاصطناعي من وجهة نظر المديرين؟ للذكاء 

بلسؤبل   هزب  عن   يبل رتي      بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت   للإ  ب  

 ي: أت ك   ي  1.4في بلجديل مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع
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 : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع به خدبم بلقأ دة 1.4بلجديل م
 بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن 

المتوسط   المجال  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

 مرتفع  1 0.51 4.12 .بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي 1

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في  2
 مرتفع  2 0.81 3.98 .بلقأ دة بل درهأ 

واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء  
 رتفعم  0.59 4.05 . الاصطناعي

  إلى  ن بل  وهف بلحس  ي بلكلاي لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء  1.4شير بلجديل مي

بلاه خدبم  مس وى يبقع . ي ن يمس وى بلوبقع مرتفع   4.05بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن  لغ م

 . بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  على من   بلإدبري للزك ء بلاصطن عي

 : من وجهة نظر المديرين الاستخدام الإداري للذكاء الاصطناعي 1.1.1.4

بلإدبري للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر    مبلقس  بلخ ص  وبقع بلاه خدبللإ  ب  عن هزب  

بلن  ئ   ي   ،يمس وى بلوبقع  يبل رتي     بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت     بل دير ن،

 ي: أت ك   ي  2.4في بلجديل مموضح  
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بلاه خدبم   : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع 2.4بلجديل م
 من ي ه  نظر بل دير ن    بلإدبري للزك ء بلاصطن عي

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

تنظأ   2 تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  1 0.51 4.38 بلإدبر   بليومأ .  بلنش ا  

بلبأ ن     1 ل حليل  بلاصطن عي  بلزك ء  يس خدم 
 مرتفع  2 0.63 4.31 بلإدبر   يدع  بتخ ذ بلقربرب . 

توز ع   4 تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
 مرتفع  3 0.55 4.15 بلإدبر    ين بتفربد. بل ه   

إدبرة   5 في  بلكف ءة  من  بلاصطن عي  بلزك ء  يع ز 
 مرتفع  3 0.55 4.15 بلوقو يبل وبرد بلبشر  .

بل بكر  8 بلإنزبر  بلاصطن عي  نظ    بلزك ء  يدع  
 مرتفع  5 0.69 4.15 للإدبرة بل درهأ . 

دقأق    3 إدبر    تق ر ر  بلاصطن عي  بلزك ء  يوفر 
 مرتفع  6 0.90 4.15 تس عد في بل خطأف بل س قبلي.

يتنفيز   6 م  بع   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  7 0.64 4.08 بتهدبف بلإدبر   في بلوقو بل حدد. 

بتخط ء   9 تقليل  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
 مرتفع  8 0.49 3.92 بلإدبر   بلن تج  عن بل دخل بلبشري.

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقيأ  فع لأ  بتدبء  10
 مرتفع  9 0.76 3.92 بلإدبري في بل دره . 

يسهل بلزك ء بلاصطن عي ع لأ    رشف  بلبأ ن    7
 مرتفع  10 0.95 3.92 بلإدبر   يبه ر  عه .

  إلى  ن بل دير ن   ديب موبفق  مرتفع  على مخ لت صور بلاه خدبم  2.4تشير ن  ئ  بلجديل م

يبزلك   بلاصطن عي،  للزك ء  بلفقرب       ء  بلإدبري  يقد  مرتفع     أع  بل ع  د.  بل حك  يفق  ض ن 

بلإدبر   بليومأ « في بل رتب     بلنش ا     ء  بلفقرة »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تنظأ   

بتيلى، تل ه  بلفقرة »يس خدم بلزك ء بلاصطن عي ل حليل بلبأ ن   بلإدبر   يدع  بتخ ذ بلقربرب «، م    

يبتخ ذ بلقربر بل بني    ،يعكس إدربر بل دير ن لقأ   بلزك ء بلاصطن عي في تع    فع لأ  بل نظأ  بلدبخلي

 على بلبأ ن   بشكل لحظي. 



 

82 

تقليل   في  بلاصطن عي  بلزك ء  »يسه   ك نو  بلفقرب   بلن  ئ   ن  دنى  بل ق  ل،  تهر   في 

بتخط ء بلإدبر   بلن تج  عن بل دخل بلبشري« ي »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقيأ  فع لأ  بتدبء  

بلإدبر     بلبأ ن    ع لأ    رشف   بلاصطن عي  بلزك ء  »يسهل  إلى  إض ف   بل دره «،  في  بلإدبري 

 يبه ر  عه «.  

 من وجهة نظر المديرين  للذكاء الاصطناعي الأكاديميالاستخدام  2.1.1.4

بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر    مبلقس  بلخ ص  وبقع بلاه خدبللإ  ب  عن هزب  

بلن  ئ   ي   ،يمس وى بلوبقع  يبل رتي     بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت     بل دير ن،

 ي: أت ك   ي  3.4في بلجديل مموضح  

بلاه خدبم   : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع 3.4بلجديل م
 من ي ه  نظر بل دير ن   بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي

 الفقرة  م الرق
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

مستوى 
 الواقع 

تدع  تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي إعدبد بلخطف بتك دي أ    7
 مرتفع  1 0.80 4.15 يفق تحليل بلاخ أ    . 

 ه خدم بلزك ء بلاصطن عي ل   بع  ف علأ  بل در س لدى  6
 مرتفع  2 0.99 4.15 بل عل ين. 

 ه خدم بلزك ء بلاصطن عي لرصد بل ف ي  بتك دي ي  ين  2
 مرتفع  3 0.64 4.08 في بل وبد بل خ لف . بلطلب 

بلزك ء بلاصطن عي ل حديد بتن  ط بلسلوكأ   9  ه ند إلى 
 مرتفع  4 1.04 4.08 بتدبء بتك دي ي. فيبل ؤثرة 

بل ربوي   5 بلدع   ل و أه  بلاصطن عي  بلزك ء  على  نع  د 
 مرتفع  5 0.82 4.00 للطلب  بل  عثر ن. 

 ه عين بأنظ   بلزك ء بلاصطن عي ل قو   مدى ملاءم    8
 مرتفع  6 0.91 4.00 بل علأ أ . بلنش ا  

تسه  بل حليلا  بلزكأ  في تع    بل خطأف بلاه ربتأجي  10
 مرتفع  6 0.91 4.00 لل علأ  في بل دره .
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تحليلأ  ص درة عن   بلطلب  ت بع  دبء   1 تق ر ر  من خلال 
 مرتفع  8 0.90 3.85  نظ   بلزك ء بلاصطن عي.

ل دني   4 مبكرة  إنزبرب   بلاصطن عي  بلزك ء  توفر  ديب  
 مرتفع  9 0.93 3.77 بل حصيل بتك دي ي.

ن  ئ    3 تعلأ أ   ن ءً على   ه ه  في تص أ  به ربتأجأ   
 مرتفع  10 0.95 3.69 .بلطلب تحليل  أ ن   

م بلجديل  ن  ئ   للزك ء 3.4تشير  بتك دي ي  للاه خدبم  بلحس  أ   بل  وهط    إلى  ن    

يفق ي  ء مس وى بلوبقع مرتفع    ،  4.15–3.69بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن تربيخو  ين م

  »تدع  تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي إعدبد بلخطف بتك دي أ  7بل حك بل ع  د. يقد تصدار  بلفقرة م

م يبلفقرة  بلاخ أ    «  تحليل  لدى  6يفق  بل در س  ف علأ   ل   بع   بلاصطن عي  بلزك ء  » ه خدم    

ع لأً  ته أ  بلزك ء بلاصطن عي في دع  بل خطأف بلاه ربتأجي    م   يعكس إدربك ً   ،بل عل ين« بل رتي  

 يتحسين  ودة بل در س. ،بل علأ ي

  » ه ه  في تص أ  به ربتأجأ   تعلأ أ   ن ءً على ن  ئ   3في بل ق  ل،  تهر  بلفقرت ن م

يمبلطلب تحليل  أ ن     بل حصيل  4«  ل دني  مبكرة  إنزبرب   بلاصطن عي  بلزك ء  »توفر  ديب     

 على بل وبلي، م  يعني  ن هزت بل طبأق   لا ت بل في مس وى م وهف.   بل س و    بتك دي ي«  دنى 

 :نتائج السرال الثاني 2.1.4

  بين (  α ≥ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    هل توجد  والذي نصه:

القيادة المدرسية في المدارس الحكومية    المتوسطات الحسابية لاستجابات المديرين لواقع استخدام

 المرهل العلمي، و   ،ات )الجنستعزى لمتغير   المديرينفي اللد والرملة للذكاء الاصطناعي من وجهة نظر  

 ، والمسمى الوظيفي؟ (وسنوات الخدمة

فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند   لا تو د للإجابة عن هذا السرال تم اختبار الفرضية الآتية:  

به خدبم بلقأ دة  بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع     ين   α ≥ 0.05ممس وى بلدلال   
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تع ى    بل دير نبل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

 .  يهنوب  بلخدم ، يبل س ى بلوتأفي بل ؤهل بلعل ي،ي  ،ب  مبلجنسل  مير 

  :تأي  فرع من هزت بلفرضأ  بلفرضأ   بلفرعأ  بلآ

 :متغير جنس المدير  1.2.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع 

 بلجنس. تع ى ل  مير بل دير نبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   4.4ي بينه بلجديل ملعين ين مستتتتتتت قل ين".    - T"  بخ ب ربهتتتتتتت خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضتتتتتتتأ  ت   

 بلآتي:

 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس   :4.4جديل مبل

لعين ين مس قل ين"    T  إلى  ن   أع بلقأ  بلاخ   لأ  بل ق  ل  لاخ ب ر "4.4تشير ن  ئ  بلجديل م

، هوبء في مج ل بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي،   α ≤ 0.05م  ء   كبر من مس وى بلدلال   

 العدد  الجنس  المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 tقيمة  المعياري 

مستوى 
 الدلالة 

 .بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي
- 0.77 3.88 4 ذكر

1.157 0.272 
 0.35 4.22 9  نثى 

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة 
 .بل درهأ 

 1.20 3.68 4 ذكر
-0.890 0.393 

 0.61 4.11 9  نثى 

 .يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي
 0.91 3.78 4 ذكر

-1.113 0.289 
 0.40 4.17 9  نثى 
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من   ي بل ج ل بتك دي ي،  ي في بل  وهف بلكلاي لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي  

ق ذب  دلال  ي ه  نظر بل دير ن. يهزب يعني  ن بلفرضأ  بلصفر   ل  تُرفض، يب ل  لي لا تو د فري 

 إخص ئأ  تُع ى إلى م مير بلجنس. 

 :متغير المرهل العلمي للمدير  2.2.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع 

 بل ؤهل بلعل ي. تع ى ل  مير بل دير نبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   بلآتي:5.4ي بينه بلجديل مبل ب ين بتخ دي ".  " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  

 

 بل ؤهل بلعل ين  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 5.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 " Fقيمة " متوسط المربعات الحرية

مستوى 
 الدلالة 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء  
 .بلاصطن عي

 20.846* 1.241 2 2.482  ين بل ج وع   

  

  

0.000 

  

  

 0.060 10 0.595 دبخل بل ج وع   

   12 3.077 بل ج وع

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء 
بلاصطن عي في بلقأ دة 

 .بل درهأ 

 6.321* 2.190 2 4.379  ين بل ج وع   

  

  

0.017 

  

  

دبخل  
 بل ج وع  

3.464 10 0.346 

   12 7.843 بل ج وع

يبقع به خدبم بلقأ دة  
بل درهأ  للزك ء 

 .بلاصطن عي

 

 20.846* 1.241 2 2.482  ين بل ج وع   

  

  

0.000 

  

  

دبخل  
 بل ج وع  

0.595 10 0.060 

   12 3.077 بل ج وع
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يبضح  لدى   إلى  نا م مير بل ؤهل بلعل ي  فرز دلالا  إخص ئأ  5.4تشير ن  ئ  بلجديل م

  لاخ ب ر بل ب ين بتخ دي ك نو  قل من مس وى  .Sigفت  بل دير ن. فقد تبين  ن بلقأ   بلاخ   لأ  م

 ، يبلاه خدبم Sig.=0.000في مج لا  بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي م   α ≤ 0.05مبلدلال   

مبتك دي ي   بلاصطن عي  للزك ء  Sig.=0.017للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  لاه خدبم  بلكلي  يبلوبقع   ، 

م مSig.=0.000بلاصطن عي  بل دير ن،  لدى  إخص ئأ   ين      دلال   ذب   فريق  ي ود  إلى  يشير    

 تقديرب  بل دير ن تُع ى إلى بل ؤهل بلعل ي.

واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات المرهل العلمي ل

   بلآتي: 6.4بلجديل م  ي بينه. المديرينمن وجهة نظر  الاصطناعي

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لوبقع به خدبم بلقأ دة 6.4بلجديل م
 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  

 ين م وهتتتتتتتتتتط   فت ي      ي ود فرق دبلا إخصتتتتتتتتتت ئأ ً 6.4جديل بلتُظهر ن  ئ  بخ ب ر شتتتتتتتتتتأ أه م

بلد لوم يبلبك لور وس في تقدير يبقع بهتت خدبم بلقأ دة بل درهتتأ  للزك ء بلاصتتطن عي لصتت ل  بلد لوم؛ إذ 

للبك لور وس،  ين   ل  تظهر فريق دبلا   ين بل   ستتتتتتتتتتتتت ير   3.64مق  ل    4.83م لغ م وهتتتتتتتتتتتتتف بلد لوم 

  .يكلا  من بلد لوم  ي بلبك لور وس  4.22مفأعلى يم وهطه 

 :متغير سنوات الخدمة للمديرين  3.2.1.4

 ماجستير فأعلى بكالوريوس  دبلوم  المتوسط الحسابي  المرهل العلمي 
    4.83 دبلوم 

   *1.198 3.64 بكالوريوس 
  0.581- 0.617 4.22 ماجستير فأعلى
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بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع 

 هنوب  بلخدم .  تع ى ل  مير بل دير نبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   بلآتي:7.4ي بينه بلجديل م بل ب ين بتخ دي ". " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  
 

 هنوب  بلخدم ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير   :7.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  

  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم   فرز دلالا  إخص ئأ  م ب ين  لدى  7.4تشير ن  ئ  بلجديل م

  في مج ل بلاه خدبم بتك دي ي  0.05ك نو  كبر من م    .Sigم فقد تهر  ن بلقأ   بلاخ   لأ     ،بل دير ن

م بل دير ن  لدى  بلاصطن عي  إخص ئأ ً Sig.=0.124للزك ء  دبل   فريق  ي ود  عدم  يعني  م    ين     ، 

  في مج ل 0.05بل دير ن في هزب بل ج ل تع ى لسنوب  بلخدم .  ين   ك نو بلقأ  بلاخ   لأ   قل من م

متوسط  درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين  المجال 
 " Fقيمة " المربعات 

مستوى 
 الدلالة 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء  
 بلاصطن عي 

 7.732* 0.934 2 1.869  ين بل ج وع   
  
  

0.009 
  
  

 0.121 10 1.208 دبخل بل ج وع   

   12 3.077 بل ج وع

بلاه خدبم بتك دي ي 
للزك ء بلاصطن عي في  

 بلقأ دة بل درهأ 

 2.588 1.337 2 2.675  ين بل ج وع   
  
  

0.124 
  
  

 0.517 10 5.168 دبخل بل ج وع   

   12 7.843 بل ج وع

يبقع به خدبم بلقأ دة  
بل درهأ  للزك ء 

 بلاصطن عي 
 

 5.795* 1.127 2 2.253  ين بل ج وع   
  
  

0.021 
  
  

 0.194 10 1.944 دبخل بل ج وع   

   12 4.197 بل ج وع
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م بلاصطن عي  للزك ء  بلإدبري  بلاه خدبم  Sig.=0.009بلاه خدبم  لوبقع  بلكلي  بل  وهف  يفي    

 .  لدى بل دير نSig.=0.021م

واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات سنوات الخدمة ل

   بلآتي: 8.4بلجديل م  ي بينه المديرين.من وجهة نظر  الاصطناعي

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   هنوب  بلخدم  لوبقع به خدبم بلقأ دة 8.4بلجديل م
 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط

  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  ك ن له  ثر م ب ين لدى  8.4تشير ن  ئ  بخ ب ر شأ أه م ديل 

 بل دير ن فأ   ي علق   قديربته  لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي. 

إلى    5 ين فت  من لديه  خدم  ت ربيح  ين   دبل  إخص ئأ ً   فعلى مس وى بل دير ن، تهر  ن هن ر فريق ً 

هن  فأكثر مب  وهف خس  ي    15  يفت  من لديه  خدم   5.00هنوب  مب  وهف خس  ي =    10 قل من  

 هن  فأكثر .  15 ، يك نو بلفريق لص ل  بلفت  بتكثر خبرة م3.64= 

 

 :متغير المسمى الوظيفي للمديرين  4.2.1.4

 سنوات الخدمة 
المتوسط  
 الحسابي 

 5أقل من  
 سنوات 

الى   5من 
  10أقل من  
 سنوات 

  10من 
الى أقل  

  15من 
 سنة

سنة   15
 فأكثر 

     - هنوب   5 قل من 
     5.00 هنوب  10بلى  قل من  5من 
   0.71  4.29 هن  15بلى  قل من  10من 

  0.65 1.36*  3.64 هن  فأكثر 15
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بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع 

 بل س ى بلوتأفي.  تع ى ل  مير بل دير نبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   9.4ي بينه بلجديل م لعين ين مستتتتتت قل ين ".  - T"  بخ ب ربهتتتتتت خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضتتتتتتأ  ت   

 بلآتي:

بل س ى  ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 9.4بلجديل م
 بلوتأفي 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
 

  إلى  ن  ثر بل س ى بلوتأفي على تقديرب   فربد بلعين  لوبقع به خدبم  9.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي قد تب ين  ين بل دير ن. فقد  تهر  بلن  ئ   ن   أع بلقأ  بلاخ   لأ   

 ، هوبء في بلاه خدبم بلإدبري  ي  0.05بلخ ص  ب ل دير ن   ء   كبر من مس وى بلدلال  م   .Sigم

بتك دي ي  ي في بل  وهف بلكلي، م  يعني عدم ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ   ين بل دير ن بل ب دئين  

 .يبلخبربء

 العدد  المسمى الوظيفي المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 tقيمة  المعياري 

مستوى 
 الدلالة 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء  
 .بلاصطن عي

 0.45 4.02 6 مدير مب دئ 
-0.634 0.539 

 0.57 4.20 7 مدير خبير

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء 
 .بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ 

 0.63 4.27 6 مدير مب دئ 
1.221 0.248 

 0.91 3.73 7 مدير خبير

واقع استخدام القيادة المدرسية  
 . للذكاء الاصطناعي

 0.49 4.14 6 مدير مب دئ 
0.523 0.612 

 0.69 3.96 7 مدير خبير
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 : نتائج السرال الثالث 3.1.4

 تحسين الأداء  فيذكاء الاصطناعي  في استخدام الالقيادة المدرسية    ما دوروالذي نصه:  

 المديرين؟في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر والأكاديمي الإداري 

بلسؤبل   هزب  عن   يبل رتي      بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت   للإ  ب  

 ي: أت ك   ي  10.4في بلجديل مبلن  ئ  موضح   ،يمس وى بلوبقع

 : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  لوبقع بلقأ دة بل درهأ  في 10.4بلجديل م
به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد 

 يبلرمل  من ي ه  نظر بل دير ن 

المتوسط   المجال  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الواقع  الترتيب  المعياري 

 مرتفع  1 0.76 4.10 تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  1

بتدبء  2 يتحسين  بلإدبري  بلقربر  بتخ ذ  دع  
 مرتفع  2 0.68 4.02 بل نظأ ي

 
الأداء   تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور 

 مرتفع  0.71 4.06 الإداري 

من خلال    بلطلب تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع    2
 مرتفع  1 0.53 4.19 بلزك ء بلاصطن عي 

 مرتفع  2 0.75 4.07 للطلب  تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ   1

الأداء    تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور 
 مرتفع  0.62 4.13 الأكاديمي 

 

  إلى  ن دير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في  10.4تشير ن  ئ  بلجديل م

يفق بل حك   مرتفع تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر بل دير ن قد   ء عند مس وى  

  .4.13م  يللأدبء بتك دي ي 4.06بل ع  د، خيث  لغ بل  وهف بلكلاي للأدبء بلإدبري م
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على بل س وى بل فصيلي، تصدار مج ل تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  بل رتب  بتيلى إدبرً  ، 

يلأه دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي.  م  في بلج ن  بتك دي ي، فقد   ء تحسين  

من خلال بلزك ء بلاصطن عي في بل رتب  بتيلى، يلأه تحسين بل قيأ     بلطلب بل نظأ  بتك دي ي يدع   

 لب . يبل   بع  بتك دي أ  للط

في تحسين الأداء الإداري من    لذكاء الاصطناعيااستخدام  دور القيادة المدرسية في    1.3.1.4

 وجهة نظر المديرين 

في    لزك ء بلاصطن عي ببه خدبم  دير بلقأ دة بل درهأ  في   بلخ ص  بلقس   للإ  ب  عن هزب  

دعم اتخاذ القرار الإداري وتحسين الأداء  ي  ،تحسين إدارة الموارد المدرسية م  تحسين بتدبء بلإدبري 

  يبل رتي     بل عأ ر     يبلانحربف  بلحس  أ    بل  وهط به خربجت      من ي ه  نظر بل دير ن،التنظيمي

 ي: أتك   ي  12.4ي  11.4في بلجديلين مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 11.4بلجديل م
   مرتب  تن زلأ ً من ي ه  نظر بل دير ن  تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  تدبء بلإدبري مب

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

في  1 بلهدر  تقليل  على  بلاصطن عي  بلزك ء  يع ل 
 مرتفع  1 0.65 4.38 .بل وبرد بلإدبر   من خلال تحليل بلاه خدبم بلفعلي

بلع لأ     9 ضبف  من  بلاصطن عي  بلزك ء  يع ز 
 مرتفع  2 0.73 4.23 .بل  علق  ب ل ي بنأ  يبل ق ر ر بلدير  

بل وبرد   2 تخصأص  من  بلاصطن عي  بلزك ء  ي كن 
 مرتفع  2 0.93 4.23 . بلبشر   خس  بلح    بلفعلأ  في كل قس 

به هلار   يسه  3 م  بع   في  بلاصطن عي  بلزك ء 
 مرتفع  4 0.90 4.15 .بل وبرد بل  لأ  يتحقيق بلرق ب  بل  لأ 

الب     8 م  بع   من  بلاصطن عي  بلزك ء  يسهل 
 مرتفع  5 0.64 4.08 .بلصأ ن  يبل ش ر    بل درهأ 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر ن  ذج تنبؤ     5
 مرتفع  6 0.86 4.08 . لإدبرة بلنفق   بلسنو  
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يدع  بلزك ء بلاصطن عي بلقأ دة بل درهأ  في توز ع   6
 مرتفع  7 0.95 4.08 . ه ع   بلع ل بشكل  كثر عدبل 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في بتخ ذ قربرب  فور     4
 مرتفع  8 1.04 4.08 .عند خديث  زم   إدبر   مف  ت 

بلط ق    10 تقيأ   دبء  دع   بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 
 مرتفع  9 1.00 4.00 .بلإدبري بشكل مس  ر

به خدبم  7 كف ءة  ل قيأ   بلاصطن عي  بلزك ء  يس خدم 
 مرتفع  10 1.03 3.69 .بل وبرد بللو س أ  في بل دره 

  بلخ ص ب حور تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  إلى  ن بل  وهط   11.4تشير ن  ئ  بلجديل م

 ين   بقيو  غل    مرتفع ، خيث   ء  بعض بلفقرب  في مس وى  4.38ي  3.69بلحس  أ  تربيخو  ين  

  »يع ل بلزك ء بلاصطن عي على تقليل بلهدر في بل وبرد  1. يقد تصدر  بلفقرة م قل منه بلفقرب   

  »تخصأص بل وبرد  2تل ه  بلفقرت ن م  ،بلإدبر   من خلال تحليل بلاه خدبم بلفعلي« بل رتب  بتيلى

  »ضبف بلع لأ   بل  علق  ب ل ي بنأ  يبل ق ر ر بلدير  «.  م   دنى 9بلبشر   خس  بلح    بلفعلأ « يم

ع    »د 10  »تقيأ  كف ءة به خدبم بل وبرد بللو س أ  في بل دره « يبلفقرة م7بلفقرب  فج ء  بلفقرة م

 تقيأ   دبء بلط ق  بلإدبري بشكل مس  ر«. 

 

 

 

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 12.4بلجديل م
مرتب   من ي ه  نظر بل دير ن  دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي تدبء بلإدبري مب

   تن زلأ ً 

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

تنسيق  7 على  بلقدرة  من  بلاصطن عي  بلزك ء  يع ز 
 مرتفع  1 0.69 4.15 .بلجهود  ين بتقس م بل خ لف  في بل دره 
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فع لأ   4 تقيأ   من  بلإدبرة  بلاصطن عي  بلزك ء  ي كن 
 مرتفع  2 0.80 4.15 .بلسأ ه   بلإدبر   بل  بع 

بل حدي     10 بك ش ف  من  بلاصطن عي  بلزك ء  ي كن 
 مرتفع  2 0.80 4.15 . بلإدبر   في يقو مبكر

بل نبؤ   2 من  بلإدبرة  بلاصطن عي  بلزك ء  ي كن 
 مرتفع  4 0.99 4.15 .ب شكلا  مح  ل  يبتخ ذ تدب ير يق ئأ 

بلبأ ن    1 تحليل  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  5 0.76 4.08 .بل  ر خأ  لدع  قربرب  بلإدبرة بل درهأ 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في  ت    بل ق ر ر بليومأ    3
 مرتفع  6 0.64 3.92 .ل قليل بلع ء بلإدبري 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في بتخ ذ قربرب  مبنأ   5
 مرتفع  6 0.64 3.92 . على  أ ن   دقأق  يلأس على بل قدير بلشخصي

بلزك ء بلاصطن عي في تص أ  خطف تطو ر    يسه  8
 مرتفع  8 0.90 3.92 . مهني مو ه  للإدبر ين

يدع  بلزك ء بلاصطن عي بل خطأف بلاه ربتأجي بعيد  9
 مرتفع  9 0.95 3.92 . بل دى للإدبرة بل درهأ 

مس  رة  6 تقيأ     إ ربء  بلاصطن عي  بلزك ء  يسهل 
 مرتفع  10 0.69 3.85 . للأدبء بل نظأ ي بلع م

 

  بل  علق ب حور دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي  12.4تشير ن  ئ  بلجديل م

.  ب س وى مرتفع ، خيث   ء    أع بلفقرب  4.15ي 3.85إلى  ن بل  وهط   بلحس  أ  تربيخو  ين 

  »يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلقدرة على تنسيق بلجهود  ين بتقس م بل خ لف   7يقد تصدر  بلفقرة م

بلفقرة م تل ه     »ي كن بلزك ء بلاصطن عي من بك ش ف بل حدي    10في بل دره « بل رتب  بتيلى، 

 ح  ل  يبتخ ذ تدب ير   »ت كين بلإدبرة من بل نبؤ ب ل شكلا  بل2بلإدبر   في يقو مبكر«، ث  بلفقرة م

دبء   »يسهل بلزك ء بلاصطن عي إ ربء تقيأ    مس  رة للأ6يق ئأ «.  ين   هجلو  دنى قأ   بلفقرة م

 بل نظأ ي بلع م«. 

من    الأكاديميفي تحسين الأداء    لذكاء الاصطناعيااستخدام  دور القيادة المدرسية في    2.3.1.4

 وجهة نظر المديرين 
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في    لذكاء الاصطناعيااستخدام  القيادة المدرسية في    دير بلخ ص  بلقس   للإ  ب  عن هزب  

تحسين التنظيم الأكاديمي  ، و تحسين التقييم والمتابعة الأكاديمية للطلبة)  الأكاديميتحسين الأداء  

الاصطناعي الذكاء  خلال  من  الطلبة  المديرين(  ودعم  نظر  وجهة       بل  وهط  به خربجت     ،من 

   14.4ي  13.4في بلجديلين مبلن  ئ  موضح   ي   ،يمس وى بلوبقع  يبل رتي     بل عأ ر      يبلانحربف    بلحس  أ

 ي: أت ك   ي

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 13.4بلجديل م
   مرتب  تن زلأ ً من ي ه  نظر بل دير ن تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ  للطلب   متدبء بتك دي ي ب

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

تقيأ      3 توفير  في  يس عد  بلاصطن عي  بلزك ء 
 مرتفع  1 0.93 4.23 .بتك دي أ  بلطلب تف علأ  تربعي مخ لت مس و    

7 
بلزك ء بلاصطن عي ي كنه تحسين  ودة بلاخ ب رب   

  بلطلب  عن ار ق به خدبم خوبرزمأ   لقأ س فه   
 .بشكل ع يق

 مرتفع  1 0.93 4.23

8 
تحليل ش مل   تقدي   بلزك ء بلاصطن عي في  يس عد 

يبل ج لا    بلطلب تدبء   بل وبضأع  مخ لت  في 
 . بلدربهأ 

 مرتفع  3 0.80 4.15

5 
تقدم   رصد  في  بلاصطن عي  بلزك ء    بلطلب  يس عد 

إ ربء  ي أ   م    بلوقو،  مدبر  على  بتك دي ي 
 .بل عديلا  بللازم  على بلبربم  بلدربهأ 

 مرتفع  4 0.90 4.15

دقأق    4 ملاخظ    تقدي   بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 
 مرتفع  5 0.76 4.08 .بشأن  دبءه  بتك دي ي للطلب يهر ع  

6 
تحديد   في  بلاصطن عي  بلزك ء  بلزين   بلطلب يسه  

في  يس عد  م    بل عل ،  في  صعوب    من  يع نون 
 .تخصأص بلدع  له 

 مرتفع  5 0.76 4.08

10 
بلزك ء بلاصطن عي في إعدبد تق ر ر تف علأ     يسه 
ي يلأ ء بتمور ل   بع  بتدبء بتك دي ي بشكل   للطلب 
 .ديري 

 مرتفع  7 0.82 4.00

1 
تخصأص   يسه  تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء 

تقدم   مع  ي ن ه   ب    يبلوب ب      بلطلب  بلاخ ب رب  
 . بتك دي ي

 مرتفع  8 0.91 4.00
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2 
بلاصطن عي   حليل  أ ن     بلزك ء   بلطلب  يس   

بتن  ط  تحديد  في  يس عد  م    بتك دي أ   دق ، 
 .بل علأ أ  بلفردي 

 مرتفع  8 0.91 4.00

9 
بتدبء  تق ر ر  تحسين  بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 

بشكل يس   ب تخ ذ قربرب  مس نيرة    للطلب بتك دي ي  
 . فأ   ي علق ب ل طور بتك دي ي

 مرتفع  10 0.73 3.77

 

إلى  ن   للطلب    بل  علق ب حور تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ   13.4تشير ن  ئ  بلجديل م

.  مس وى مرتفع ، خيث   ء  معظ  بلفقرب  ض ن  4.23ي  3.77بل  وهط   بلحس  أ  تربيخو  ين  

  »بلزك ء بلاصطن عي يس عد في توفير تقيأ    تف علأ  تربعي مخ لت مس و     3فقد تصدر  بلفقرة م

بشكل    بلطلب   »تحسين  ودة بلاخ ب رب  عبر خوبرزمأ   تقأس فه   7بتك دي أ « يبلفقرة م   بلطلب 

ع يق« بل رتب  بتيلى، م   يعكس إدربر بل دير ن للقأ   بل ض ف  بل ي يقدمه  بلزك ء بلاصطن عي  

بلفقرة م تقيأ   كثر عدلًا يف علأ  يتخصأصً . ك     ء     »تقدي  تحليل ش مل  8في تطو ر  ديب  

م بت5«، تليه  بلفقرة مبل وضوع   في مخ لت    بلطلب تدبء   ك دي ي على مدبر بلوقو«،    »رصد بل قدا

 يهو م  يع ز  ه أ  بلزك ء بلاصطن عي في بل قو   بل ربك ي او ل بل دى.

م بلفقرة  بل رتي   في  بلفقرب   بل ق  ل،   ء   دنى  بتك دي ي  9في  بتدبء  تق ر ر  »تحسين    

 .   10، 2، 1بشكل يس   ب تخ ذ قربرب  مس نيرة« تليه  بلفقرب  م للطلب 

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 14.4بلجديل م
من ي ه   تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع  بلطلب  من خلال بلزك ء بلاصطن عي  متدبء بتك دي ي ب

   مرتب  تن زلأ ً نظر بل دير ن 

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  الترتيب 
 الواقع 

 بلطلب يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تع    تف عل   5
 مرتفع  1 0.52 4.46 . مع بل ح وى بتك دي ي بشكل مس  ر يدين مأكي 
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6 
تحليلأ   توفير  ديب   بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 
تس عد بل عل ين على تخصأص به ربتأجأ   تدر س  

 .بلطلب  ن ءً على تحليلا  دقأق  تدبء 
 مرتفع  2 0.87 4.38

4 
تخصأص  تحسين  بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 

تفضيلا     بلنش ا   مع  ي ن ه   ب    بلدربهأ  
 . للطلب ي ه لي  بل عل  بل خ لف  

 مرتفع  3 0.85 4.31

9 
ي كن للزك ء بلاصطن عي تع    قدرة بل دبرس على 

بتك دي ي   بلدع   على   للطلب تخصأص   ن ءً 
 . بخ أ   ته  بلفردي 

 مرتفع  4 0.44 4.23

8 
ملاخظ     تقدي   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 

بطر ق  فور  ، م   يع ز ع لأ  بل عل     للطلب مو ه   
 .بل س  ر

 مرتفع  5 0.83 4.23

2 
بل نظأ    يسه  تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء 

تحليل  أ ن    بل دره  من خلال  دبخل  بتك دي ي 
 . يبلبربم  بلدربهأ  بلطلب 

 مرتفع  6 0.38 4.15

10 
تنسيق  تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
بل ربقب    خلال  من  بلج  عأ   بل علأ أ   بل ش ر ع 

 .يم  بع  مش رك ه  للطلب بلدقأق  
 مرتفع  7 0.90 4.15

تعلأ أ    1 توفير  ديب   بلاصطن عي  للزك ء  ي كن 
 مرتفع  8 0.64 4.08 .في بل عل  بلزبتي بلطلب مب كرة تس عد 

7 
تقدم    يسه  مربقب   في  بلاصطن عي   بلطلب بلزك ء 

تنفيز  بل علأ أ  لض  ن  تق ر ر دير   للإدبرة  يتقدي  
 .بتهدبف بتك دي أ 

 مرتفع  9 0.82 4.00

3 
بلجديل  تنظأ   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 

بخ أ       ي ن ه  مع  ب    ي يق      بلطلب بلدربهي 
 .دربه ه 

 مرتفع  10 0.49 3.92

من خلال   بلطلب   بلخ ص ب حور تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع   14.4تشير ن  ئ  بلجديل م

، يهو م  يضع   أع  4.46ي  3.92بلزك ء بلاصطن عي إلى  ن بل  وهط   بلحس  أ  تربيخو  ين  

  »يسه  بلزك ء بلاصطن عي  5يفق بل حك بل ع  د. يقد تصدار  بلفقرة م  مس وى مرتفع بلفقرب  ض ن  

مع بل ح وى بتك دي ي بشكل مس  ر يدين مأكي« بل رتب  بتيلى، تل ه  بلفقرة    بلطلب في تع    تف عل  

  »توفير  ديب  تحليلأ  تس عد بل عل ين على تخصأص به ربتأجأ   تدر س  ن ءً على تحليلا   6م

بلدربهأ  ب   ي ن ه  مع  ه لي    بلنش ا     »تحسين تخصأص  4«، ث  بلفقرة مبلطلب دقأق  تدبء  
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  »تنظأ  بلجديل بلدربهي ب   ي ن ه  مع  3بل عل  بل خ لف «. في بل ق  ل،   ء   دنى بلفقرب  بلفقرة م

 يتقدي  تق ر ر دير   للإدبرة بل علأ أ «. بلطلب   »مربقب  تقدم 7« يبلفقرة مبلطلب بخ أ     

 نتائج السرال الرابع:  4.1.4

  بين (  α ≥ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    والذي نصه: هل توجد

المديرين   لاستجابات  الحسابية  والرملة  المتوسطات  اللد  في  الحكومية  المدارس  القيادة لدور  في 

االمدرسية   استخدام  الاصطناعي  في  نظر    في لذكاء  من وجهة  والأكاديمي  الإداري  الأداء  تحسين 

 ؟ (وسنوات الخدمة، والمسمى الوظيفي المرهل العلمي،و  )الجنس،ات تعزى لمتغير  المديرين

فريق ذب  دلال  إخص ئأ     للإ  ب  عن هزب بلسؤبل ت  صأ غ ه على شكل بلفرضأ  "لا تو د 

في بل دبرس بلحكومأ   بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل دير ن     ين   α ≥ 0.05معند مس وى بلدلال   

تحسين بتدبء بلإدبري  فيلزك ء بلاصطن عي في به خدبم ببلقأ دة بل درهأ  خول دير في بللد يبلرمل  

نظر   ي ه   من  ل  مير   بل دير نيبتك دي ي  بلعل ي،ي   مبلجنس،ب   تع ى  بلخدم ،    بل ؤهل  يهنوب  

 ي  فرع من هزت بلفرضأ  بلفرضأ   بلفرعأ  بلآتأ :، " يبل س ى بلوتأفي

 : متغير جنس المدير  1.4.1.4

تو د  بلدلال     لا  مس وى  عند  إخص ئأ   دلال   ذب   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05مفريق  بل  وهط   

في به خدبم  بلقأ دة بل درهأ   خول دير  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   لاه ج ب   بل دير ن  

بلاصطن عي  ب نظر    فيلزك ء  ي ه   من  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  ل  مير   بل دير نتحسين    تع ى 

 .بلجنس

   بلآتي:15.4ي بينه بلجديل ملعين ين مس قل ين ".  - T" بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  
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 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس  : 15.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند ين * بلفرق  ين بل  وهط

في معظ       إلى  ن م مير بلجنس ل  يكن له  ثر دبل إخص ئأ ً 15.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بلإدبري  بتدبء  تحسين  في  بلاصطن عي  للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  به خدبم  بل  علق   دير  بل ج لا  

بلاخ   لأ     يبتك دي ي بلقأ   إذ   ء    أع  بل دير ن،  نظر  ي ه   م   .Sigممن  من   ، 0.05 كبر 

يدع    بتك دي ي  بل نظأ   تحسين  يهو  بل دير ن  عند  يبخد  مج ل  بلزك ء    بلطلب ب ه ثن ء  خلال  من 

 ، م  يشير إلى  0.05  يهي  قل من مس وى بلدلال  مSig.=0.018بلاصطن عي خيث  لمو قأ   م

 ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ  لص ل  بلإن ث. 

 : متغير المرهل الأكاديمي 1.4.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ   خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل دير ن 

 العدد  الجنس  المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدلالة tقيمة  المعياري 

 .تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ 
 1.01 3.80 4 ذكر

-0.942 0.366 
 0.65 4.23 9  نثى 

دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين 
 .بتدبء بل نظأ ي

 1.02 3.70 4 ذكر
-1.154 0.273 

 0.48 4.17 9  نثى 
الذكاء الاصطناعي في تحسين  

 . الأداء الإداري 
 1.01 3.75 4 ذكر

-1.068 0.308 
 0.54 4.20 9  نثى 

تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ   
 . للطلب 

 1.16 3.65 4 ذكر
-1.391 0.192 

 0.47 4.26 9  نثى 
تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع   

من خلال بلزك ء   بلطلب 
 .بلاصطن عي

 0.48 3.70 4 ذكر
-2.783* 0.018 

 0.40 4.41 9  نثى 

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الأكاديمي

 0.81 3.68 4 ذكر
-1.973 0.074 

 0.42 4.33 9  نثى 
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تع ى   بل دير نتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  ببهتتتتتت خدبم  

 بل ؤهل بلعل ي. ل  مير

   بلآتي:16.4، ي بينه بلجديل مبل ب ين بتخ دي " " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  
 
 

 بل ؤهل بلعل ين  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 16.4بلجديل م
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  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  
لدى فت     إخص ئأ ً   دبلاً     إلى  ن م مير بل ؤهل بلعل ي  تهر  ثربً 16.4تشير ن  ئ  بلجديل م

  ء   قل من مس وى     .Sigمبل دير ن في بعض بل ج لا  بلإدبر  . فقد تبين  ن بلقأ  بلاخ   لأ   

 ، يدع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري  Sig.=0.002  في مج لا : تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ  م0.05بلدلال  م

 ، يدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري ككل  Sig.=0.008يتحسين بتدبء بل نظأ ي م

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 " Fقيمة " المربعات 

مستوى 
 الدلالة 

 .تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ 

 *11.862 2.448 2 4.896  ين بل ج وع   
  
  

0.002 
  
  

 0.206 10 2.064 دبخل بل ج وع   

   12 6.960 بل ج وع

دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين 
 .بتدبء بل نظأ ي

 *8.144 1.730 2 3.459  ين بل ج وع   
  
  

0.008 
  
  

 0.212 10 2.124 دبخل بل ج وع   

   12 5.583 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الإداري 

 *11.340 2.070 2 4.140  ين بل ج وع   
  
  

0.003 
  
  

 0.183 10 1.825 دبخل بل ج وع   

   12 5.966 بل ج وع

تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ   
 . للطلب 

 3.821 1.470 2 2.940  ين بل ج وع   
  
  

0.059 
  
  

 0.385 10 3.848 دبخل بل ج وع   

   12 6.788 بل ج وع

تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع   
من خلال بلزك ء   بلطلب 

 .بلاصطن عي

 3.638 0.714 2 1.427  ين بل ج وع   
  
  

0.065 
  
  

 0.196 10 1.962 دبخل بل ج وع   

   12 3.389 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الأكاديمي

 3.863 1.001 2 2.002  ين بل ج وع   
  
  

0.057 
  
  

 0.259 10 2.591 دبخل بل ج وع   

   12 4.593 بل ج وع
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 ين بل دير ن تُع ى ل ؤهلاته  بلعل أ . في    إخص ئأ ً  ، يهو م  يعني ي ود فريق دبل   Sig.=0.003م

في بقأ  بل ج لا  بتك دي أ  متحسين بل قيأ  يبل   بع ، تحسين    إخص ئأ ً بل ق  ل، ل  تظهر فريق دبل   

 . بل نظأ  بتك دي ي، تحسين بتدبء بتك دي ي ككل  لدى بل دير ن

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين  نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات المرهل العلمي ل

   بلآتي:17.4ي بينه  بلجديل ممن وجهة نظر المديرين.  الأداء الإداري 

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لدير بلزك ء 17.4بلجديل م
 بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري من ي ه  نظر بل دير ن 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط

  إلى  ن م وهط   تقديرب  بل دير ن لدير 17.4تشير ن  ئ  بخ ب ر شأ أه بل وضح  في بلجديل م

بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري تخ لت ب خ لاف بل ؤهل بلعل ي. فقد  لغ م وهف تقديرب  

م بلد لوم  فأعلى 4.87خ ل   بل   س ير  خ ل   لدى  خ ل    4.43م  ،  ين    لغ  لدى  خين   ء  في   ،

 ين بلبك لور وس من  ه      . ي تهر  بلن  ئ  ي ود فريق دبل  إخص ئأ ً 3.56بلبك لور وس بتدنى م

يكل من بلد لوم يبل   س ير فأعلى من  ه   خرى، لص ل  بلفت ين بتخيرتين،  ين   ل  تُسجال فريق 

  ين بلد لوم يبل   س ير فأعلى.

 متغير سنوات الخدمة للمدير: 3.4.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ   خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل دير ن 

 ماجستير فأعلى بكالوريوس  دبلوم  المتوسط الحسابي  المرهل العلمي 
    4.87 د لوم

   *1.310 3.56 بك لور وس
  *0.876- 0.433 4.43 م  س ير فأعلى
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تع ى   بل دير نتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  بهتتتتتت خدبم ب

 .سنوات الخدمة ل  مير

   بلآتي:18.4، ي بينه بلجديل مبل ب ين بتخ دي " " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  
 

 هنوب  بلخدم ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 18.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

 مستوى الدلالة " Fقيمة "

تحسين إدبرة بل وبرد 
 .بل درهأ 

 *4.301 1.609 2 3.218  ين بل ج وع   
 
 

0.045 
 
 

 0.374 10 3.742 دبخل بل ج وع   

  12 6.960 بل ج وع

دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري 
 . يتحسين بتدبء بل نظأ ي

 *5.307 1.437 2 2.875  ين بل ج وع   
 
 

0.027 
 
 

 0.271 10 2.708 دبخل بل ج وع   

  12 5.583 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الإداري 

 *5.186 1.519 2 3.037  ين بل ج وع   
 
 

0.028 
 
 

 0.293 10 2.928 دبخل بل ج وع   

  12 5.966 بل ج وع

تحسين بل قيأ  يبل   بع  
 للطلب  بتك دي أ  

 4.066 1.522 2 3.044  ين بل ج وع   
 
 

0.051 
 
 

 0.374 10 3.743 دبخل بل ج وع   

  12 6.788 بل ج وع

تحسين بل نظأ  بتك دي ي  
من خلال   بلطلب يدع  

 .بلزك ء بلاصطن عي

 *9.341 1.104 2 2.208  ين بل ج وع   
 
 

0.005 
 
 

 0.118 10 1.182 دبخل بل ج وع   

  12 3.389 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 تحسين الأداء الأكاديمي 

 *5.654 1.219 2 2.437  ين بل ج وع   
 
 

0.023 
 
 

 0.216 10 2.155 دبخل بل ج وع   

  12 4.593 بل ج وع



 

103 

ذب دلال  إخص ئأ  في     ثربً   إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  قد  فرز  18.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بل ج لا   يبل   بع     معظ   بل قيأ   تحسين  هو  بل دير ن  عند  يبخد  مج ل  ب ه ثن ء  بل دير ن،  لدى 

  خيث ل  تظهر فريق دبل .  م  بقأ  بل ج لا  فج ء  قأ   Sig.=0.051 > 0.05م للطلب بتك دي أ  

 ، م   يشير إلى ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ   ين م وهط   تقديرب  بتفربد  0.05بلدلال   قل من م

 تُع ى لاخ لاف هنوب  بلخدم .

استخدام القيادة المدرسية للذكاء دور  نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات سنوات الخدمة ل

   19.4ي بينه  بلجديل م  .المديرينتحسين الأداء الإداري والأكاديمي من وجهة نظر   فيالاصطناعي  

 بلآتي: 

به خدبم بلقأ دة دير : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   هنوب  بلخدم  ل 19.4بلجديل م
 بل دير ن  تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيبل درهأ  للزك ء بلاصطن عي 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط

 المجال 

المتوسط   سنوات الخدمة 
 الحسابي 

 5أقل من  
 سنوات 

الى   5من 
أقل من  
10  
 سنوات 

  10من 
الى أقل  

  15من 
 سنة

سنة   15
 فأكثر 

دير بلزك ء 
بلاصطن عي في  

 تحسين بتدبء بلإدبري 

     - هنوب   5 قل من 
بلى  قل من  5من 

     5.00 هنوب  10

بلى  قل من  10من 
   0.600  4.40 هن  15

  *0.830 *1.430  3.57 هن  فأكثر 15

دير بلزك ء 
بلاصطن عي في  
تحسين بتدبء 

 بتك دي ي

     - هنوب   5 قل من 
بلى  قل من  5من 

     4.35 هنوب  10

بلى  قل من  10من 
   0.210-  4.56 هن  15

  *0.890 *0.680  3.67 هن  فأكثر 15
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ذب  دلال  إخص ئأ      إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  قد  فرز فريق ً 19.4جديل مبلتشير ن  ئ  

لدير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري   في تقديرب  بل دير ن

 يبتك دي ي، إلا  ن ابأع  هزت بلفريق بخ لفو  ين بل ج وع ين. 

هنوب    10إلى  قل من    5ب لنسب  لل دير ن:  يضحو بلن  ئ  ي ود فريق معنو    ين فت ي من  

هن  فأكثر من  ه   خرى، يذلك لص ل  بلفت ين    15هن  من  ه ، يبين فت     15إلى  قل من    10يمن  

على بل وبلي    4.40ي  5.00م      وهط بلهن  ، خيث  لمو    15–10هنوب  ي  10–5بتقل خبرة م

 10 قل من  –5هن  فأكثر. في بل ق  ل، ل  تظهر فريق معنو    ين فت ي م  15  لفت   3.57مق  ل م

 هن  ، م  يوخي   ق رب إدربكه  لقأ   بلزك ء بلاصطن عي.  15–10هنوب   يم

 متغير المسمى الوظيفي للمدير: 4.4.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ   خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل دير ن 

تع ى   بل دير نتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  بهتتتتتت خدبم ب

 المسمى الوظيفي. ل  مير

  20.4ي بينه بلجديل م لعين ين مستتتت قل ين ". - T"  بخ ب ربهتتتت خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضتتتتأ  ت   
 بلآتي:

بل س ى  ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 20.4بلجديل م
 بلوتأفي 

 المجال 
المسمى  
 الوظيفي 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدلالة tقيمة  المعياري 

 تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ 
 0.82 4.02 6 مب دئ  ديرم

-0.352 0.732 
 0.77 4.17 7 خبير ديرم



 

105 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
م بلجديل  ن  ئ   فريق ً 20.4تشير  يُظهر  ل   بلوتأفي  بل س ى  م مير  إلى  ن  دلال       ذب  

  في بل ج لا  0.05 كبر من م   .Sigمإخص ئأ  لدى فت  بل دير ن، خيث   ء    أع بلقأ  بلاخ   لأ   

 .بل خ لف ، هوبء بل  علق    حسين بتدبء بلإدبري  ي بتك دي ي

 نتائج السرال الخامس: 5.1.4

نصه: في   والذي  المدرسية  القيادة  استخدام  واقع  والرملة    ما  اللد  في  الحكومية  المدارس 
 ؟ المعلمينالاصطناعي من وجهة نظر للذكاء 

بلسؤبل   هزب  عن   يبل رتي      بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت   للإ  ب  
 ي: أت ك   ي  1.4في بلجديل مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع

 : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع به خدبم بلقأ دة  21.4بلجديل م
 بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين 

المتوسط   المجال  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الواقع  الترتيب  المعياري 

في  2 بلاصطن عي  للزك ء  بتك دي ي  بلاه خدبم 
 مرتفع  1 0.61 4.06 .بلقأ دة بل درهأ 

دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري 
 يتحسين بتدبء بل نظأ ي 

 0.60 3.90 6 مب دئ  ديرم
-0.586 0.570 

 0.78 4.13 7 خبير ديرم

الذكاء الاصطناعي في تحسين  
 الأداء الإداري 

 0.69 3.96 6 مب دئ  ديرم
-0.473 0.646 

 0.76 4.15 7 خبير ديرم

تحسين بل قيأ  يبل   بع  
 للطلب  بتك دي أ  

 0.55 4.28 6 مب دئ  ديرم
0.946 0.364 

 0.89 3.89 7 خبير ديرم

تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع   
من خلال بلزك ء   بلطلب 

 بلاصطن عي 

 0.43 4.37 6 مب دئ  ديرم
1.105 0.293 

 0.60 4.04 7 خبير ديرم

دور الذكاء الاصطناعي في  
 تحسين الأداء الأكاديمي 

 0.48 4.33 6 مب دئ  ديرم
1.053 0.315 

 0.71 3.96 7 خبير ديرم



 

106 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة   1
 مرتفع  2 0.72 3.97 .بل درهأ 

للذكاء    المدرسية  القيادة  استخدام  واقع 
 مرتفع  0.62 4.02 . الاصطناعي

  إلى  ن بل  وهف بلحس  ي بلع م لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  21.4تشير ن  ئ  بلجديل م

يقد  .  يفق بل حك بل ع  د   بل س وى مرتفع   ي 4.02للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين  لغ م

 على بل ج ل بلإدبري.  تبيان  ن بل ج ل بتك دي ي   ء في بل رتب  بتيلى م قدم ً 

   المعلمينمن وجهة نظر  الاستخدام الإداري للذكاء الاصطناعي 1.5.1.4

بلاه خدبم   : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع 22.4بلجديل م
 في بلقأ دة بل درهأ  من ي ه  نظر بل عل ين   بلإدبري للزك ء بلاصطن عي

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الواقع  الترتيب  المعياري 

لرصد  1 بلاصطن عي  بلزك ء  تطبأق     ه خدم 
 مرتفع  1 0.87 4.14 .مؤشرب  بتدبء بلإدبري بشكل لحظي

تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع ع لأ     تسه  5
 مرتفع  2 0.80 4.08 . إعدبد بل ق ر ر بلإدبر  

ع لأ   ديل    6 بلاصطن عي  بلزك ء  تسهل  نظ   
 مرتفع  3 0.83 4.03 . بلا    ع   يم  بع ه  

تنفيز   8 ل   بع   بلاصطن عي  بلزك ء  تقنأ     ه خدم 
 مرتفع  4 0.85 4.03 .بلخطف بل شميلأ 

بل نبؤ  7 في  بلاصطن عي  بلزك ء  من  ديب    ه فيد 
 مرتفع  5 0.92 4.03 .ب لاخ أ     بل در بأ  للهيت  بلإدبر  

 ه خدم  ديب  بلزك ء بلاصطن عي ل حديد  يلو      4
 مرتفع  6 0.79 3.94 . بلع ل بلإدبري بلسنوي 

بل وبرد   2 ل وز ع  ذكأ   على  نظ    بل دره   تع  د 
 مرتفع  7 0.89 3.91 . بلبشر   بشكل فع ل

ل حليل  أ ن    3  ه عين  برمجأ   ذك ء بصطن عي 
 مرتفع  8 0.85 3.90 . بلحضور يبلانضب ط بلإدبري 

تس عد  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في إدبرة بلشك يى   9
 مرتفع  9 1.00 3.87 .يبل لاخظ   بلوبردة من بلط ق 
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بلزك ء   10 تع  د قربربتي بلإدبر    خأ نً  على تحليلا  
 مرتفع  10 1.11 3.75 .بلاصطن عي بل  قدم 

م بلجديل  ن  ئ   بلاصطن عي  22.4تشير  بلزك ء  لاه خدبم    بل عل ين  تقديرب   إلى  ن    

  » ه خدم  1يفق بل حك بل ع  د. يقد خصلو بلفقرة م  بل س وى بل رتفعبلإدبر     ء    أعه  ض ن 

تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي لرصد مؤشرب  بتدبء بلإدبري بشكل لحظي« على بل رتب  بتيلى. يليه   

م  بلفقرة  بلث نأ   بل رتب   »5في  بل ق ر ر    تسه    إعدبد  ع لأ   تسر ع  في  بلاصطن عي  بلزك ء  تقنأ   

 . بلإدبر  «، يهو م  يُبرز  ه أ  بتت    في توفير بلوقو يتقليل بتخط ء يتحسين  ودة بل ق ر ر

على تحليلا     في بل ق  ل،   ء   دنى بل قديرب  في بلفقرتين »تع  د قربربتي بلإدبر    خأ ن ً 

بلزك ء بلاصطن عي بل  قدم «، ي»تس عد  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في إدبرة بلشك يى يبل لاخظ    

 . بلوبردة من بلط ق «

   المعلمينمن وجهة نظر  للذكاء الاصطناعي الأكاديميالاستخدام  2.5.1.4

ب هزب  عن    يبل رتي      بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ     بل  وهط  به خربجت     لفرعللإ  ب  

 ي: أت ك   ي  23.4في بلجديل مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع

 : بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى يبقع بلاه خدبم  23.4بلجديل م
 بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  من ي ه  نظر بل عل ين 

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توفير تجرب  تعلأ أ    3
 مرتفع  1 0.77 4.18 . بل دره  لطلب مخصص  

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين ارق بل در س  4
 مرتفع  2 0.76 4.16 . يتقدي  خلول تعلأ أ  مب كرة

يوفر بلزك ء بلاصطن عي  ديب  ل خصأص بلدريس   2
 مرتفع  3 0.76 4.14 . بلطلب بل علأ أ  يفقً  لاخ أ     
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على   6 بل عل ين  قدرة  بلاصطن عي من  بلزك ء  يع ز 
 مرتفع  3 0.76 4.14 . تحسين  ه لي  بل علأ  بتك دي ي

يدع  بلزك ء بلاصطن عي بل علأ  بل كأفي  ن ءً على   7
 مرتفع  5 0.79 4.09 . مس وى كل ا ل 

يسهل بلزك ء بلاصطن عي ع لأ  إعدبد بلاخ ب رب    8
 مرتفع  6 0.75 4.00 .يتصحأحه 

على   10 بل عرف  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  7 0.78 4.00 . بلفجوب  بل علأ أ  لدى بلطلب 

ن  ئ    9 تحليل  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس خدم 
 مرتفع  8 0.79 4.00 . بلام ح ن   ل حسين بل عل 

تقدم    يسه  5 م  بع   في  بلاصطن عي    بلطلب  بلزك ء 
 مرتفع  9 0.79 3.97 .بشكل مس  ر

يتحليل  دبء   1 تقيأ   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  10 0.88 3.94 .بتك دي ي بلطلب 

  إلى  ن تقديرب  بل عل ين للاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي  23.4تشير ن  ئ  بلجديل م

ض ن   بل رتفع   ء    أعه   بل ع   بل س وى  بل حك  بلزك ء  د يفق  »يس عد  بلفقرة  خصلو  يقد   .

لطلب  تعلأ أ  مخصص   تجرب   توفير  في  بلفقرة      بلاصطن عي  تل ه   بتيلى،  بل رتب   على  بل دره « 

»يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين ارق بل در س يتقدي  خلول تعلأ أ  مب كرة«،  ين     ء  بلفقرة  

تقيأ  يتحليل  دبء   بتك دي ي« في بل رتب  بتخيرة، يهبق ه     بلطلب »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في 

 بشكل مس  ر«.   بلطلب بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  تقدم  يسه بلفقرة » 

 : نتائج السرال السادس 6.1.4

  بين (  α ≥ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    هل توجد  والذي نصه:

القيادة المدرسية في المدارس الحكومية    المتوسطات الحسابية لاستجابات المعلمين لواقع استخدام

نظر   وجهة  من  الاصطناعي  للذكاء  والرملة  اللد  لمتغير   المعلمينفي  )الجنستعزى  المرهل  و   ،ات 

 ، والمسمى الوظيفي؟ (وسنوات الخدمة العلمي،
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فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند   لا تو د للإجابة عن هذا السرال تم اختبار الفرضية الآتية:  

به خدبم بلقأ دة  بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع     ين   α ≥ 0.05ممس وى بلدلال   

تع ى    بل عل ينبل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر  

ي  فرع من هزت بلفرضأ   ،   يهنوب  بلخدم ، يبل س ى بلوتأفي  بل ؤهل بلعل ي،ي   ،ب  مبلجنسل  مير 

  : تأبلفرضأ   بلفرعأ  بلآ

 :متغير جنس المعلم  1.6.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع  

 بلجنس. تع ى ل  مير بل عل ينبلاصطن عي من ي ه  نظر 

  24.4ي بينه بلجديل م  لعين ين مستتتتت قل ين". - T"  بخ ب ربهتتتتت خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضتتتتتأ  ت   
 بلآتي:

 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس  : 24.4بلجديل م

م بلجديل  ن  ئ   "24.4تشير  لاخ ب ر  بل ق  ل   بلاخ   لأ   بلقأ   إلى  ن   أع    T    لعين ين

 ، هوبء في مج ل بلاه خدبم بلإدبري للزك ء α ≤ 0.05مس قل ين"   ء   كبر من مس وى بلدلال  م

 العدد  الجنس  المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 مستوى الدلالة tقيمة 

 .بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي
 0.74 4.13 31 ذكر

1.340 0.182 
 0.72 3.94 218  نثى 

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في 
 .بلقأ دة بل درهأ 

 0.46 4.08 31 ذكر
0.200 0.842 

 0.63 4.06 218  نثى 

يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء 
 .بلاصطن عي

 0.54 4.11 31 ذكر
0.874 0.383 

 0.63 4.00 218  نثى 
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للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  به خدبم  لوبقع  بلكلاي  بل  وهف  في  بتك دي ي،  ي  بل ج ل  بلاصطن عي،  ي 

بلفرضأ  بلصفر  ، يب ل  لي لا تو د فريق ذب    قبولي ه  نظر بل عل ين. يهزب يعني  بلاصطن عي من  

 إلى م مير بلجنس. دلال  إخص ئأ  تُع ى 

 :متغير المرهل العلمي للمعلم  2.6.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع  

 بل ؤهل بلعل ي. تع ى ل  مير بل عل ينبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   بلآتي:25.4ي بينه بلجديل م بل ب ين بتخ دي ". " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  

 

 بل ؤهل بلعل ين  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 25.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة " Fقيمة " المربعات 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء  
 .بلاصطن عي

 0.880 0.457 2 0.914  ين بل ج وع   
  
  

0.416 
  
  

 0.520 246 127.816 دبخل بل ج وع   

   248 128.730 بل ج وع

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء 
بلاصطن عي في بلقأ دة 

 .بل درهأ 

 0.570 0.210 2 0.421  ين بل ج وع   
  
  

0.566 
  
  

 0.369 246 90.757 دبخل بل ج وع   

   248 91.177 بل ج وع

يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ   
 .للزك ء بلاصطن عي

 0.322 2 0.644  ين بل ج وع   
0.835 

  
  

0.435 
  
  

 0.386 246 94.888 دبخل بل ج وع   
   248 95.532 بل ج وع
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بلجديل م ن  ئ   بلعل ي  25.4تشير  بل ؤهل  إلى  نا م مير  يُظهر     فت     ثربً ل   به لدى  يُع دا 

تبين  .  بل عل ين م ن  فقد  بل ج لا   لج أع  بلاخ   لأ   من 0.435،  0.566،  0.416بلقأ      كبر 

  ، يهو م  يعني عدم ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ  في به ج ب ته  تُع ى إلى بل ؤهل بلعل ي.0.05م

واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات المرهل العلمي ل

   بلآتي: 26.4ي بينه  بلجديل م .المعلمينمن وجهة نظر  الاصطناعي

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لوبقع به خدبم بلقأ دة 26.4بلجديل م
 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين 

 .  α≤‌0.05*بلفرق  ين بل  وهطين دبل إخص ئأً  عند مس وى دلال  

 ين م وهتتتتتتتتتط   فت ي    إخصتتتتتتتتت ئأ ً   ي ود فرق دبلا 26.4م  ديل  تُظهر ن  ئ  بخ ب ر شتتتتتتتتتأ أه

بلد لوم يبلبك لور وس في تقدير يبقع بهتت خدبم بلقأ دة بل درهتتأ  للزك ء بلاصتتطن عي لصتت ل  بلد لوم؛ إذ 

للبك لور وس،  ين   ل  تظهر فريق دبلا   ين بل   ستتتتتتتت ير    3.64ممق  ل     4.83م لغ م وهتتتتتتتتف بلد لوم 

 .يكلا  من بلد لوم  ي بلبك لور وس  4.22مفأعلى يم وهطه 

 :متغير سنوات الخدمة للمعلمين  3.6.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع  

 هنوب  بلخدم .  تع ى ل  مير بل عل ينبلاصطن عي من ي ه  نظر 

   بلآتي:27.4ي بينه بلجديل م بل ب ين بتخ دي ". " بخ ب ربه خدبم لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت  

 ماجستير فأعلى بكالوريوس  دبلوم  المتوسط الحسابي  المرهل العلمي 
    4.83 دبلوم 

   *1.198 3.64 بكالوريوس 
  0.581- 0.617 4.22 ماجستير فأعلى
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 هنوب  بلخدم ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 27.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  
  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم   فرز دلالا  إخص ئأ  م ب ين  لدى 27.4تشير ن  ئ  بلجديل م

، بلاه خدبم  Sig.=0.000بل عل ين، فقد ك نو بلقأ  بلاخ   لأ  لج أع بل ج لا  مبلاه خدبم بلإدبري:  

 ، ب   يدل على ي ود فريق  0.05   قل من مSig.=0.000، بلوبقع بلكلي:  Sig.=0.000بتك دي ي:  

 ذب  دلال  إخص ئأ   ين تقديربته  تُع ى إلى هنوب  بلخدم .

واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات سنوات الخدمة ل
   بلآتي: 28.4ي بينه  بلجديل م المعلمين.من وجهة نظر  الاصطناعي

 
 
 
 

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   هنوب  بلخدم  لوبقع به خدبم بلقأ دة 28.4بلجديل م
 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين 

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

قيمة  
"F " 

مستوى 
 الدلالة 

بلاه خدبم بلإدبري للزك ء  
 بلاصطن عي 

 20.259* 8.529 3 25.586  ين بل ج وع   
  
  

0.000 
  
  

 0.421 245 103.144 دبخل بل ج وع   

   248 128.730 بل ج وع

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء 
 بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  

 8.512* 2.869 3 8.606  ين بل ج وع   
  
  

0.000 
  
  

 0.337 245 82.571 دبخل بل ج وع   

   248 91.177 بل ج وع

يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء 
 بلاصطن عي 

 

 5.214 3 15.643  ين بل ج وع   
*15.991 

  
  

0.000 
  
  

 0.326 245 79.889 دبخل بل ج وع   
   248 95.532 بل ج وع
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  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  ك ن له  ثر م ب ين  28.4جديل  بلتشير ن  ئ  بخ ب ر شأ أه م

لدى بل عل ين فأ   ي علق   قديربته  لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي. فقد تهر  

هنوب  من  ه ، يبين    10إلى  قل من    5يمن    ،هنوب    5 ين بلفت ين  قل من    إخص ئأ ً فريق دبل   

هن  فأكثر من  ه   خرى، يك نو بلفريق لص ل  بلفت ين    15هن  ي  15إلى  قل من    10بلفت ين من  

 هنوب  .   10بتقل خبرة م قل من 

 :متغير المسمى الوظيفي للمعلمين  4.6.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

به خدبم بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع  

 بل س ى بلوتأفي.  تع ى ل  مير بل عل ينبلاصطن عي من ي ه  نظر 

  29.4ي بينه بلجديل م لعين ين مستتتت قل ين ". - T"  بخ ب ربهتتتت خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضتتتتأ  ت   

 بلآتي:

 
 

بل س ى  ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 29.4بلجديل م
 بلوتأفي 

المتوسط   سنوات الخدمة 
 الحسابي 

 5أقل من  
 سنوات 

الى   5من 
  10أقل من  
 سنوات 

الى   10من 
  15أقل من  
 سنة

سنة   15
 فأكثر 

     4.42 هنوب   5 قل من 
    0.147 4.27 هنوب  10بلى  قل من  5من 
   *0.415 *0.562 3.86 هن  15بلى  قل من  10من 

  0.036 *0.450 *0.598 3.82 هن  فأكثر 15
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  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
  في   أع  0.05ك نو  قل من م   .Sigم   ن بلقأ   بلاخ   لأ   29.4تشير ن  ئ  بلجديل م

 ، يبلوبقع بلكلي  Sig.=0.000 ، بلاه خدبم بتك دي ي مSig.=0.000بل ج لا : بلاه خدبم بلإدبري م

إلى  Sig.=0.000م بل عل ين تع ى  تقديرب   دلال  إخص ئأ   ين  إلى ي ود فريق ذب    ، م   يشير 

بل س ى بلوتأفي، ي  ء  هزت بلفريق لص ل  بل عل ين بل ب دئين؛ إذ  لغ م وهف تقديربته  في بلوبقع  

  . 3.91  مق رن  ب ل عل ين بلخبربء م4.42بلكلي م

 نتائج السرال السابع:  7.1.4

تحسين الأداء   فيلذكاء الاصطناعي  في استخدام االقيادة المدرسية    ما دوروالذي نصه:  

 المعلمين؟في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر والأكاديمي الإداري 

بلسؤبل   هزب  عن   يبل رتي      بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت   للإ  ب  

 ي: أت ك   ي  30.4في بلجديل مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع

 العدد  المسمى الوظيفي المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدلالة tقيمة  المعياري 

 بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي
 0.48 4.46 50 معل  مب دئ 

5.698* 0.000 
 0.72 3.84 199 معل  خبير

بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء 
 بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  

 0.42 4.39 50 معل  مب دئ 
4.445* 0.000 

 0.62 3.98 199 معل  خبير

واقع استخدام القيادة المدرسية  
 للذكاء الاصطناعي 

 

 0.41 4.42 50 معل  مب دئ 
5.509* 0.000 

 0.62 3.91 199 معل  خبير
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به خدبم بلقأ دة   بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  لوبقع : 30.4بلجديل م
بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد 

 يبلرمل  من ي ه  نظر بل عل ين 

المتوسط   المجال  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 درجة التقدير  الترتيب  المعياري 

 مرتفع  1 0.71 4.04 .تحسين بلكف ءة بلإدبر   1

 مرتفع  2 0.72 4.01 .تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   2

الأداء    تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور 
 مرتفع  0.68 4.03 . الإداري 

تطو ر  ه لي  بل علأ    في ثر بلزك ء بلاصطن عي   2
 مرتفع  1 0.67 4.18 . بتك دي ي

 مرتفع  2 0.69 4.07 . للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع   1

الأداء    تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  دور 
 مرتفع  0.64 4.13 . الأكاديمي

 

  إلى  ن تقديرب  بل عل ين لدير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء  30.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي   ء    أعه  ض ن در   »موبفق« يفق بل حك 

 ، في خين  لغ بل  وهف بلكلي للأدبء بتك دي ي  4.03بل ع  د، خيث  لغ بل  وهف بلكلي للأدبء بلإدبري م

 . يتدل هزت بلقأ  على  ن بل عل ين يُدركون  ثر بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر كل من بلج نبين،  4.13م

 مع ميل   يض  نحو تقدير مس ه  ه في بل ج ل بتك دي ي  كثر من بلإدبري.

فعلى مس وى بتدبء بلإدبري،   ء  بلفقرة بل  علق   ت تحسين بلكف ءة بلإدبر   في بل رتب  بتيلى 

م4.04م بلإدبر    بلع لأ    تنظأ  يتخطأف  تحسين  فقرة  تل ه   بل عل ين  4.01   إلى  ن  يشير   ، م   

إيج  أ  للزك ء بلاصطن عي في تسهيل بلإ ربءب  بلإدبر   بلريتينأ  يتحقيق كف ءة تنظأ أ      ثربً يلاخظون  

 على، خ ى لو ك ن  ثره   قل يضوخ  ب لنسب  له  مق رن  ب لج ن  بتك دي ي.  م  في بتدبء بتك دي ي،  
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 ، 4.18تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي في بل رتب  بتيلى م  في فقد   ء  فقرة  ثر بلزك ء بلاصطن عي  

 . 4.07م للطلب تليه  فقرة تحسين بل قيأ  يبل   بع  

للذكاء الاصطناعي    دور  1.7.1.4 المدرسية  القيادة  تحسين الأداء الإداري    فياستخدام 

 المعلمين في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر والأكاديمي 

في    لزك ء بلاصطن عي ببه خدبم  دير بلقأ دة بل درهأ  في   بلخ ص  بلقس   للإ  ب  عن هزب  

بلإدبري  بتدبء  الإداريةم  تحسين  الكفاءة  الإداريةي  ،تحسين  العمليات  تنظيم وتخطيط    من تحسين 

 ، يمس وى بلوبقع  يبل رتي     بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ      بل  وهط  به خربجت     ي ه  نظر بل عل ين،

 ي:أتك   ي  32.4ي 31.4في بلجديلين مبلن  ئ  موضح  ي 

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 31.4بلجديل م
   مرتب  تن زلأ ً من ي ه  نظر بل عل ين   تحسين بلكف ءة بلإدبر  تدبء بلإدبري مب

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بلوقو   1
 مرتفع  1 0.74 4.30 .بلإدبر    بل ه   بل س مرق في  دبء 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بتعب ء  8
 مرتفع  2 0.82 4.10 . بلريتينأ  عن بلك در بلإدبري 

يوفر بلزك ء بلاصطن عي تق ر ر إخص ئأ  دير    10
 مرتفع  3 0.81 4.09 .عن بتدبء بلإدبري لل رب ع  يبل حسين

يدع  بلزك ء بلاصطن عي  نظ   مربقب  بتدبء   9
 مرتفع  4 0.86 4.07 . يبلإنج زب  بلإدبر  

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تنظأ  بلع ل   3
 مرتفع  5 0.86 4.04 .بلإدبري دبخل بل دره 

بلزك ء بلاصطن عي في توفير خلول مرن   يسه  6
 مرتفع  6 0.86 4.01 .ل حسين بلع لأ   بلإدبر   بل درهأ 

يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلكف ءة في م  بع   5
 مرتفع  7 0.87 3.99 .يتحليل بتدبء بلإدبري 
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يس عد بلزك ء بلاصطن عي في مربقب  هير بلع ل   7
 مرتفع  8 0.82 3.96 . بلإدبري يبل أكد من  ودته

بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع بتخ ذ بلقربرب    يسه  2
 مرتفع  9 0.86 3.96 .بلإدبر   دبخل بل دره 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بل وبصل  4
 مرتفع  10 0.89 3.90 .  ين بلإدبرة يبل عل ين 

م بلجديل  ن  ئ   بل  وهط   31.4تشير  إلى  ن  بلإدبر    بلكف ءة  تحسين  ب حور  بل  علق    

، خيث   ء  معظ  بلفقرب  ض ن در   »موبفق«،  ين   خققو  4.30ي 3.90بلحس  أ  تربيخو  ين 

ة«. يقد تصدر  بلفقرة م   »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بلوقو 1إخدبه  در   »موبفق بشدا

في  دبء   بتيلى  بل ه    بل س مرق  بل رتب   م  4.30م  بلإدبر  «  بلفقرة  تل ه   بلزك ء 8،  »يسه     

  »يوفر بلزك ء  10ث  بلفقرة م   4.10مبلاصطن عي في تقليل بتعب ء بلريتينأ  عن بلك در بلإدبري«  

.  ين     ء    4.09م  بلاصطن عي تق ر ر إخص ئأ  دير   عن بتدبء بلإدبري لل رب ع  يبل حسين«

  زك ء بلاصطن عي في تحسين بل وبصل  ين بلإدبرة يبل عل ين« في بل رتب  بتخيرة   »يس عد بل4بلفقرة م

 . 3.90م

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 32.4بلجديل م
   مرتب  تن زلأ ً من ي ه  نظر بل عل ين  تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   تدبء بلإدبري مب

 الفقرة  الرقم 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 الترتيب  المعياري 

مستوى 
 الواقع 

بلجدبيل   1 تنظأ   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 مرتفع  1 0.83 4.26 .بل درهأ  بلنش ا  بلدربهأ  يتخطأف 

دق  تخطأف  دبيل   7 بلزك ء بلاصطن عي من  يع ز 
 مرتفع  2 0.80 4.06 بل علأ ي.بلط ق  

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين م  بع  تنفيز   6
 مرتفع  3 0.83 4.04 .بلخطف بلإدبر   في بلوقو بل حدد

يع ز بلزك ء بلاصطن عي من بلكف ءة في تخصأص   2
 مرتفع  4 0.78 4.00 . بل وبرد بلإدبر  
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يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تسر ع ع لأ  بتخ ذ  3
 مرتفع  5 0.82 4.00 .قربرب  بل خطأف بلاه ربتأجي

بلفع لأ    5 تنظأ   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
 مرتفع  6 0.81 3.96 . بل درهأ  بشكل  كثر تنظأ  ً 

يم  بع    10 مربقب   آلأ    بلاصطن عي  بلزك ء  يوفر 
 مرتفع  7 0.90 3.96 .دير   ل نفيز بلخطف

توز ع   9 في  بلاصطن عي  بلزك ء   بل ه   يس عد 
 مرتفع  8 0.91 3.96 . بلإدبر   بشكل ع دل يفع ل

يوفر بلزك ء بلاصطن عي  ديب  تحليلأ  لدع  بتخ ذ   4
 مرتفع  9 0.79 3.94 . قربرب  مس نيرة

يدع  بلزك ء بلاصطن عي ع لأ   بل نبؤ ب لح      8
 مرتفع  10 0.83 3.94 .بل س قبلأ  للإدبرة

  بل  علق ب حور تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   إلى  ن 32.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بل س وى بل رتفع  ، يهو م  يضع   أع بلفقرب  ض ن  4.26ي  3.94بل  وهط   بلحس  أ  تربيخو  ين  

  »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلجدبيل بلدربهأ  1يفق بل حك بل ع  د. يقد تصدر  بلفقرة م

  »يع ز بلزك ء بلاصطن عي  7، تل ه  بلفقرة م 4.26مبل درهأ « بل رتب  بتيلى    بلنش ا   يتخطأف  

  »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في 6، ث  بلفقرة م 4.06ممن دق  تخطأف  دبيل بلط ق  بل در سي«  

  4.  م   دنى بلفقرب  فج ء  بلفقرة م 4.04متحسين م  بع  تنفيز بلخطف بلإدبر   في بلوقو بل حدد« 

  .3.94م ك ء بلاصطن عي  ديب  تحليلأ  لدع  بتخ ذ قربرب  مس نيرة«»يوفر بلز 

  الأكاديمي تحسين الأداء    فياستخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي    دور  2.7.1.4

 المعلمين في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر 

في    لزك ء بلاصطن عي ببه خدبم  دير بلقأ دة بل درهأ  في   بلخ ص  بلقس   للإ  ب  عن هزب  

تطوير أساليب    فيأثر الذكاء الاصطناعي  ي  ،التقييم والمتابعة للطلبةتحسين  م  بتك دي يتحسين بتدبء  

    بل عأ ر      يبلانحربف   بلحس  أ     بل  وهط  به خربج ت       من ي ه  نظر بل عل ين،التعليم الأكاديمي

 ي: أتك   ي  34.4ي 33.4في بلجديلين مبلن  ئ  موضح  ي  ،يمس وى بلوبقع يبل رتي  
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تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 33.4بلجديل م
  مرتب  تن زلأ ً من ي ه  نظر بل عل ين  تحسين بل قيأ  يبل   بع  للطلب  تدبء بتك دي ي مب

المتوسط   الفقرة  مالرق
 الحسابي

الانحراف  
مستوى  الترتيب  المعياري 

 الواقع 

مرئأ    8 بلاصطن عي  أ ن    بلزك ء  يوفر 
 .بلطلب ل حليل ن  ئ  

 مرتفع  1 0.76 4.15

م  بع    1 في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 .بتك دي ي بشكل دقيق بلطلب تقدم 

 مرتفع  2 0.90 4.13

تقو    10 في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 .فع لأ   ه لي  بل علأ  بل خ لف 

 مرتفع  3 0.76 4.11

5 
توفير  في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
بتك دي ي   بتدبء  خول  دقأق   تق ر ر 

 .للطلب 
 مرتفع  4 0.83 4.10

تطو ر   9 في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
 .  ديب  تقيأ  مرن  يتف علأ 

 مرتفع  5 0.75 4.09

4 
قدرة   من  بلاصطن عي  بلزك ء  يع ز 

بشكل    بلطلب بل عل ين على م  بع  تطور  
 .مس  ر

 مرتفع  6 0.83 4.08

2 
بلزك ء بلاصطن عي في تخصأص    يسه  

بخ أ       على    بلطلب  بل قيأ     ن ء 
 .بلفردي 

 مرتفع  7 0.81 4.04

تحديد  6 في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 . بلزين يح   ون إلى دع  إض في  بلطلب 

 مرتفع  8 0.78 4.02

تحليل   3 في  بلاصطن عي  بلزك ء  يس عد 
 . بتك دي ي يتحسين بلن  ئ  بلطلب  دبء 

 مرتفع  9 0.80 4.02

بل قيأ    7 ن  ذج  بلزك ء بلاصطن عي  يدع  
 .بل س  ر يبلش مل

 مرتفع  10 0.77 3.99



 

120 

إلى  ن بل  وهط      للطلب   بل  علق ب حور تحسين بل قيأ  يبل   بع   33.4تشير ن  ئ  بلجديل م

 يفق بل حك بل ع  د. بل س وى بل رتفع ، يهي تقع   أعه  ض ن 4.15ي 3.99بلحس  أ  تربيخو  ين 

« بل رتب   بلطلب   »يوفر بلزك ء بلاصطن عي  أ ن   مرئأ  ل حليل ن  ئ   8يقد تصدر  بلفقرة م

بتك دي ي بشكل    بلطلب   »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في م  بع  تقدم  1تليه  بلفقرة م    4.15م  بتيلى

  »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقو   فع لأ   ه لي  بل علأ  بل خ لف «  10ث  بلفقرة م   4.13م  دقيق«

  .4.11م

  »يدع  بلزك ء بلاصطن عي ن  ذج بل قيأ  بل س  ر يبلش مل« في 7في بل ق  ل،   ء  بلفقرة م

بلزين يح   ون    بلطلب   »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تحديد  6تليه  بلفقرة م   3.99مبل رتب  بتخيرة  

  .4.02م إلى دع  إض في«

تحسين  بل  وهط   بلحس  أ  يبلانحربف   بل عأ ر   يبل رتي  يمس وى بلوبقع ل ج ل  : 34.4بلجديل م
من ي ه  نظر    ثر بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي تدبء بتك دي ي مب

   مرتب  تن زلأ ً بل عل ين 

المتوسط   الفقرة  م الرق
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

مستوى  الترتيب 
 الواقع 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توفير مح وى تعلأ ي   2
 مرتفع  1 0.77 4.27 . تف علي يشجع على بل عل  بلزبتي

بلزك ء بلاصطن عي في تنو ع  ه لي  بلشرح   يسه  1
 مرتفع  2 0.70 4.22 .دبخل بلحص  بلدربهأ 

تعلأ أ    8 توفير  يت   في  بلاصطن عي  بلزك ء  يسه  
 مرتفع  3 0.76 4.19 .محف ة ي كثر تف علأ 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين إدبرة بلصفوف   10
 مرتفع  4 0.79 4.19 . بلاف ربضأ  يتف عل بلطلب  عبر بل نص   بلرق أ 

شريخ     4 ل قدي   فرص   بلاصطن عي  بلزك ء  يوفر 
 مرتفع  5 0.76 4.18 .مخصص  لكل ا ل  خس  مس وبت 
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قأ س   9 في  تس عد  بلاصطن عي  ديب   بلزك ء  يوفر 
 مرتفع  5 0.76 4.18 .فع لأ  بلاه ربتأجأ   بل علأ أ 

يسه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين تف عل بلطلب    3
 مرتفع  7 0.80 4.18 .مع بل وبد بلدربهأ 

تص أ   6 في  بل عل ين  بلاصطن عي  بلزك ء  يدع  
 مرتفع  8 0.79 4.15 . نشط  تعلأ أ   كثر ملاءم  لل نه ج يبلطلب 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تع    بل فكير بلنقدي   7
 مرتفع  9 0.86 4.11 .يبلا  ك ري لدى بلطلب 

يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تقدي  بل مزي  بلرب ع    5
 مرتفع  10 0.87 4.09 .  ثن ء بل عل  للطلب بلفور   

 

م بلجديل  ن  ئ   تطو ر  ه لي   34.4تشير  بلاصطن عي على  بلزك ء  ب حور  ثر  بلخ ص    

تربيخو  ين   بلحس  أ   بل  وهط    إلى  ن  بتك دي ي  ، خيث   ء  معظ    4.27ي  4.09مبل علأ  

مرتفع  لدى بل عل ين لقأ   بلزك ء بلاصطن عي   إدربك يهو م  يعكس بل س وى بل رتفع، بلفقرب  ض ن 

 في تطو ر بلع لأ  بل علأ أ  يتحديث به ربتأجأ ته . 

  »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في توفير مح وى تعلأ ي تف علي يشجع  2يقد تصدر  بلفقرة م

بلزك ء بلاصطن عي في تنو ع    يسه   »1، تل ه  بلفقرة م 4.27م  على بل عل  بلزبتي« بل رتب  بتيلى

بأن بلزك ء بلاصطن عي    يبضح ً   . يهزب يعكس بق ن ع ً  4.22م   ه لي  بلشرح دبخل بلحص  بلدربهأ «

يسه  في ز  دة بل نوع بلبيدبغو ي يتفعيل دير بلط ل  في بل عل  بلزبتي، يهو م  ي   شى مع بلاتج ه    

  بل  علق    وفير  يت  تعلأ أ   10  يم8بلحديث  في بل علأ  بل   رك  خول بل  عل . ك     ء  بلفقرب  م

ته أ     مرتفع ً   إدربك ً م  يعكس   ،  4.19ط   تج يز  ممحف ة يتحسين إدبرة بلصفوف بلاف ربضأ  ب  وه

  يت  تعل  تف علأ  دين مأكأ  دبخل بل دره  يبلصت بلاف ربضي.  توفيربلزك ء بلاصطن عي في  
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بلفقرة م بلفقرب  فج ء   بلرب ع  5 م   دنى  بل مزي   تقدي   بلزك ء بلاصطن عي في    »يس عد 

  »يس عد بلزك ء بلاصطن عي في تع    بل فكير بلنقدي  7يبلفقرة م   4.09م    ثن ء بل عل «   للطلب بلفور    

  . 4.11م يبلا  ك ري لدى بلطلب «

 : الثامننتائج السرال  8.1.4

  بين (  α ≥ 0.05)فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    والذي نصه: هل توجد

المعلمين   لاستجابات  الحسابية  والرملة  المتوسطات  اللد  في  الحكومية  المدارس  القيادة لدور  في 

االمدرسية   استخدام  الاصطناعي  في  نظر    في لذكاء  من وجهة  والأكاديمي  الإداري  الأداء  تحسين 

 ؟ (وسنوات الخدمة، والمسمى الوظيفي المرهل العلمي،و  )الجنس،ات تعزى لمتغير  المعلمين

فريق ذب  دلال  إخص ئأ     للإ  ب  عن هزب بلسؤبل ت  صأ غ ه على شكل بلفرضأ  "لا تو د 

بلدلال    مس وى  بل عل ين     ين   α ≥ 0.05معند  لاه ج ب    بلحس  أ   بل دبرس بل  وهط    في 

تحسين بتدبء    فيلزك ء بلاصطن عي  في به خدبم ببلقأ دة بل درهأ   خول دير  بلحكومأ  في بللد يبلرمل   

يهنوب  بلخدم ،    بل ؤهل بلعل ي، ي   مبلجنس،ب   تع ى ل  مير   بل عل ينبلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر  

 ". يبل س ى بلوتأفي

 تأ :ي  فرع من هزت بلفرضأ  بلفرضأ   بلفرعأ  بلآ

 : متغير جنس المعلم  1.8.1.4

بل  وهط   بلحس  أ      ين   α ≥ 0.05م فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند مس وى بلدلال     لا تو د 

في به خدبم  بلقأ دة بل درهأ   خول دير  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   لاه ج ب   بل عل ين  
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بلاصطن عي  ب نظر    فيلزك ء  ي ه   من  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء  ل  مير  بل عل ينتحسين    تع ى 

 .بلجنس

   35.4ي بينه بلجديل م لعين ين مستتت قل ين ". - Tلاخ ب ر هزت بلفرضتتتأ  ت  بهتتت خدبم بخ ب ر "

 بلآتي:

 ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير بلجنس  : 35.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط

 العدد  الجنس  المجال 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 مستوى الدلالة tقيمة  المعياري 

 .تحسين بلكف ءة بلإدبر  
 0.60 4.06 31 ذكر

0.129 0.897 
 0.73 4.04 218  نثى 

 .تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر  
 0.61 4.08 31 ذكر

0.540 0.590 
 0.73 4.00 218  نثى 

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء  
 . الإداري 

 0.58 4.07 31 ذكر
0.350 0.727 

 0.70 4.02 218  نثى 

 . للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع  
 0.53 4.15 31 ذكر

0.647 0.518 
 0.71 4.06 218  نثى 

 ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  
 . بل علأ  بتك دي ي 

 0.57 4.14 31 ذكر
-0.371 0.711 

 0.68 4.18 218  نثى 

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء  
 . الأكاديمي

 0.53 4.14 31 ذكر
0.155 0.877 

 0.65 4.12 218  نثى 
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في معظ     إخص ئأ ً   إلى  ن م مير بلجنس ل  يكن له  ثر دبل  35.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بلإدبري  بتدبء  تحسين  في  بلاصطن عي  للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  به خدبم  بل  علق   دير  بل ج لا  

 . 0.05 كبر من م  .Sigممن ي ه  نظر بل عل ين، إذ   ء    أع بلقأ  بلاخ   لأ   يبتك دي ي

 : متغير المرهل الأكاديمي 2.8.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ  خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل عل ين 

تع ى   بل عل ينتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  بهتتتتتت خدبم ب

 المرهل العلمي. ل  مير

   بلآتي:36.4ي بينه بلجديل مبل ب ين بتخ دي ".  "  بخ ب ربه خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت   

 
 

 بل ؤهل بلعل ين  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 36.4بلجديل م

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 مستوى الدلالة " Fقيمة " المربعات 

 .تحسين بلكف ءة بلإدبر  

 1.475 0.746 2 1.492  ين بل ج وع   
  
  

0.231 
  
  

 0.506 246 124.397 دبخل بل ج وع   

   248 125.889 بل ج وع

تحسين تنظأ  يتخطأف 
 .بلع لأ   بلإدبر  

 2.305 1.168 2 2.335  ين بل ج وع   
  
  

0.102 
  
  

 0.507 246 124.636 دبخل بل ج وع   

   248 126.971 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الإداري 

 1.950 0.903 2 1.805  ين بل ج وع   
  
  

0.144 
  
  

 0.463 246 113.839 دبخل بل ج وع   

   248 115.644 بل ج وع
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  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  
 

لدى فت     إخص ئأ ً دبلا     ثرب  إلى  ن م مير بل ؤهل بلعل ي  تهر  36.4تشير ن  ئ  بلجديل م

بل دير ن في بعض بل ج لا  بلإدبر  ،  ين   ل  يُظهر  ي فريق ذب  دلال  إخص ئأ  لدى بل عل ين. 

  في مج لا : تحسين إدبرة 0.05  ء   قل من مس وى بلدلال  م   .Sigمفقد تبين  ن بلقأ  بلاخ   لأ   

م بل درهأ   بل نظأ ي Sig.=0.002بل وبرد  بتدبء  يتحسين  بلإدبري  بلقربر  بتخ ذ  يدع    ، 

 ، يهو م   Sig.=0.003 ، يدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري ككل مSig.=0.008م

 ين بل دير ن تُع ى ل ؤهلاته  بلعل أ . في بل ق  ل، ل  تظهر فريق   إخص ئأ ً يعني ي ود فريق دبل   

يبل   ب  إخص ئأ ً دبل    بل قيأ   متحسين  بتك دي أ   بل ج لا   بقأ   بتك دي ي،  في  بل نظأ   تحسين  ع ، 

تحسين بتدبء بتك دي ي ككل  لدى بل دير ن، ك   ل  تُسجَّل فريق ذب  دلال  لدى بل عل ين في   أع  

  .0.05بل ج لا ، إذ ك نو بلقأ  بلاخ   لأ   كبر من م

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين  نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات المرهل العلمي ل

   بلآتي:37.4ي بينه  بلجديل م من وجهة نظر المعلمين. الأداء الإداري 

تحسين التقييم والمتابعة  
 .للطلبة

 3.009 1.402 2 2.803  ين بل ج وع   
  
  

0.051 
  
  

 0.466 246 114.602 دبخل بل ج وع   

   248 117.405 بل ج وع

 ثر بلزك ء بلاصطن عي على 
تطو ر  ه لي  بل علأ   

 بتك دي ي

 1.000 2 2.000  ين بل ج وع   
2.280 

  
  

0.104 
  
  

 0.439 246 107.880 دبخل بل ج وع   

 بل ج وع
109.880 248   

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الأكاديمي

 1.149 2 2.298  ين بل ج وع   
2.868 

  
  

0.059 
  
  

 0.401 246 98.557 دبخل بل ج وع   
   248 100.856 بل ج وع
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 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   بل ؤهل بلعل ي لدير بلزك ء 37.4بلجديل م
 بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري من ي ه  نظر بل عل ين 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط

  إلى  ن م وهط   تقديرب  بل دير ن  37.4تشير ن  ئ  بخ ب ر شأ أه بل وضح  في بلجديل م

لدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري تخ لت ب خ لاف بل ؤهل بلعل ي. فقد  لغ م وهف 

، في خين   ء لدى   4.43م   ين    لغ لدى خ ل  بل   س ير فأعلى   ،4.87م  تقديرب  خ ل  بلد لوم

 ين بلبك لور وس من    إخص ئأ . ي تهر  بلن  ئ  ي ود فريق دبل    3.56خ ل  بلبك لور وس بتدنى م 

 ه  يكل من بلد لوم يبل   س ير فأعلى من  ه   خرى، لص ل  بلفت ين بتخيرتين،  ين   ل  تُسجال  

 فريق  ين بلد لوم يبل   س ير فأعلى. 

 متغير سنوات الخدمة للمعلم: 3.8.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ  خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل عل ين 

تع ى   بل عل ينتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  بهتتتتتت خدبم ب

 سنوات الخدمة. ل  مير

   بلآتي:38.4ي بينه بلجديل مبل ب ين بتخ دي ".  "  بخ ب ربه خدبم  لاخ ب ر هزت بلفرضأ  ت   
 

 
 
 

 ماجستير فأعلى بكالوريوس  دبلوم  المتوسط الحسابي  المرهل العلمي 
    4.87 د لوم

   *1.310 3.56 بك لور وس
  *0.876- 0.433 4.43 م  س ير فأعلى
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 هنوب  بلخدم ن  ئ  تحليل بل ب ين بتخ دي لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 38.4بلجديل م

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأ  عند  * بلفرق  ين بل  وهط  
ذب دلال  إخص ئأ  في     ثرب  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  قد  فرز  38.4تشير ن  ئ  بلجديل م

 ، م   يشير إلى ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ   0.05بل ج لا ، فج ء  قأ  بلدلال   قل من م    أع

  ين م وهط   تقديرب  بتفربد تُع ى لاخ لاف هنوب  بلخدم .

 مصدر التباين  المجال 
مجموع  
 المربعات 

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات 

قيمة  
"F " 

 مستوى الدلالة

 .تحسين بلكف ءة بلإدبر  

 *7.449 3.507 3 10.522  ين بل ج وع   
  
  

0.000 
  
  

 0.471 245 115.367 دبخل بل ج وع   

   248 125.889 بل ج وع

تحسين تنظأ  يتخطأف 
 .بلع لأ   بلإدبر  

 *5.947 2.873 3 8.618  ين بل ج وع   
  
  

0.001 
  
  

 0.483 245 118.353 دبخل بل ج وع   

   248 126.971 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الإداري 

 *7.177 3.114 3 9.342  ين بل ج وع   
  
  

0.000 
  
  

 0.434 245 106.302 دبخل بل ج وع   

   248 115.644 بل ج وع

تحسين بل قيأ  يبل   بع  
 . للطلب 

 *4.784 2.165 3 6.496  ين بل ج وع   
  
  

0.003 
  
  

 0.453 245 110.909 دبخل بل ج وع   

   248 117.405 بل ج وع

 ثر بلزك ء بلاصطن عي على 
تطو ر  ه لي  بل علأ   

 . بتك دي ي

 *2.655 1.153 3 3.460  ين بل ج وع   
  
  

0.049 
  
  

 0.434 245 106.420 دبخل بل ج وع   

   248 109.880 بل ج وع

دور الذكاء الاصطناعي في  
 . تحسين الأداء الأكاديمي

 1.549 3 4.648  ين بل ج وع   
3.946* 

  
  

0.009 
  
  

دبخل  
 بل ج وع   

96.207 245 0.393 

 بل ج وع 
100.856 248   
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استخدام القيادة المدرسية للذكاء دور  نتائج اختبار شيفيه لمقارنة متوسطات فئات سنوات الخدمة ل

  39.4ي بينه  بلجديل م  .المعلمينتحسين الأداء الإداري والأكاديمي من وجهة نظر    فيالاصطناعي  

 بلآتي: 

 : ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ل ق رن  م وهط   فت   هنوب  بلخدم  لدير به خدبم بلقأ دة 39.4بلجديل م
 بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر بل عل ين 

  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأً  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
  إلى  ن م مير هنوب  بلخدم  قد  فرز فريق  ذب  دلال  إخص ئأ   39.4جديل مبلتشير ن  ئ  

في تقديرب  بل عل ين لدير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري 

 يبتك دي ي، إلا  ن ابأع  هزت بلفريق بخ لفو  ين بل ج وع ين. 

ب لنسب  لل عل ين: فقد  يانو بلن  ئ   ن هن ر فريق  معنو   في بتدبء بلإدبري  ين فت   قل من  

 . 3.87ي  3.94مق  ل    M=4.38هن  فأكثر، لص ل  بلفت  بتيلى م  15هن  ي  15–10هنوب  يفت ي    5

هن ، لص ل  بلفت     15–10هنوب  يفت     5ك   تهر  فريق في بتدبء بتك دي ي  ين فت   قل من  

 المجال 
المتوسط   سنوات الخدمة 

 الحسابي 
 5أقل من  
 سنوات 

الى   5من 
  10أقل من  
 سنوات 

  10من 
الى أقل من  

 سنة  15

سنة   15
 فأكثر 

دير بلزك ء 
بلاصطن عي في  
 .تحسين بتدبء بلإدبري 

     4.38 هنوب   5 قل من 
بلى  قل من  5من 

    0.226 4.15 هنوب  10

بلى  قل من  10من 
   0.207 *0.434 3.94 هن  15

  0.073 0.281 *0.507 3.87 هن  فأكثر 15

دير بلزك ء 
بلاصطن عي في  
تحسين بتدبء 

 . بتك دي ي

     4.32 هنوب   5 قل من 
بلى  قل من  5من 

    0.030 4.29 هنوب  10

بلى  قل من  10من 
   0.319 *0.349 3.97 هن  15

  0.102- 0.217 0.247 4.07 هن  فأكثر 15
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 . يهزب يدل على  ن بل عل ين بلجدد  كثر بنف  خ  على تقنأ    3.97مق  ل    M=4.32بتقل خبرة م

بلزك ء بلاصطن عي ي قدارين  ثره  بشكل  كبر، رب   ن أج  تعرضه  خلال إعدبده  بلج معي لبربم   

خديث  تدم  بل كنولو أ ، في خين ي س  بل عل ون بتكثر خبرة بشيء من بل حفظ تج ت بتديب  بلجديدة 

 ون للاع   د على بته لي  بل قليدي . ي  يل

 متغير المسمى الوظيفي للمعلم: 4.8.1.4

بل  وهتتتتتتتتط       ين   α ≥ 0.05مفريق ذب  دلال  إخصتتتتتتتت ئأ  عند مستتتتتتتت وى بلدلال   لا تو د 

في بلقأ دة بل درهتتتتأ  خول دير في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل   بلحستتتت  أ  لاهتتتت ج ب   بل عل ين 

تع ى   بل عل ينتحستتتتتتين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي من ي ه  نظر   فيلزك ء بلاصتتتتتتطن عي  بهتتتتتت خدبم ب

 المسمى الوظيفي. ل  مير

   40.4لعين ين مستتت قل ين ". ي بينه بلجديل م - Tلاخ ب ر هزت بلفرضتتتأ  ت  بهتتت خدبم بخ ب ر "

 بلآتي:

بل س ى  ن  ئ  بخ ب ر " " ل ج وع ين مس قل ين، لفحص دلال  بلفريق تبع  ل  مير  : 40.4بلجديل م
 بلوتأفي 

 المجال 
المسمى  
 الوظيفي 

 العدد 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 tقيمة 
مستوى 
 الدلالة 

 .تحسين بلكف ءة بلإدبر  
 0.51 4.33 50 معل  مب دئ 

3.228* 0.001 
 0.74 3.97 199 معل  خبير

 .تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر  
 0.48 4.33 50 معل  مب دئ 

3.617* 0.000 
 0.74 3.93 199 معل  خبير

 . دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري 
 0.47 4.33 50 معل  مب دئ 

3.587* 0.000 
 0.71 3.95 199 معل  خبير

 . للطلب تحسين بل قيأ  يبل   بع  
 0.45 4.30 50 معل  مب دئ 

2.683* 0.008 
 0.73 4.02 199 معل  خبير
 0.053 1.946 0.46 4.34 50 معل  مب دئ 
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  α ≥ 0.05ممس وى دلال  دبل إخص ئأ  عند  ين* بلفرق  ين بل  وهط
م بلجديل  ن  ئ   بلن  ئ      40.4تشير  دلال  إخص ئأ  في عدة  ن  ذب    تهر  ي ود فريق 

 ، 0.001  في تحسين بلكف ءة بلإدبر   م0.05 قل من م    .Sigممج لا ، خيث ك نو بلقأ  بلاخ   لأ   

 ، يدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء 0.000يتحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   م

 ، يدير بلزك ء بلاصطن عي في 0.008م  للطلب  ، يتحسين بل قيأ  يبل   بع   0.000بلإدبري ككل م

 . يقد   ء  هزت بلفريق لص ل  بل عل ين بل ب دئين بلزين  تهريب 0.014تحسين بتدبء بتك دي ي م

  M=4.32للخبربء، ي  M=3.97في بلكف ءة بلإدبر   مق  ل    M=4.33م وهط   خس  أ   على ممثل  

ربء . في خين ل  تسجل فريق دبل  في بقأ  بل ج لا  مثل  للخب  M=4.08في بتدبء بتك دي ي مق  ل  

  .Sig.=0.053 ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي م

 نتائج المقابلات  2.4

بل ربو     بتبع د  فه   في  خطوة  وهر    يبل عل ين  بل دير ن  مع  بل ع اق   بل ق  لا   تحليل  يُعدا 

يبل نظأ أ  لوبقع به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ؛ إذ ت أ  بلبأ ن    

بنيو   يبلثق فأ  بل ي لا  بلنوعأ  بلكشت عن بل ع ني بلض نأ ، يتفسير بلاتج ه  ، يبه جلاء بلعوبمل بل

تظهر كلأ  في بلن  ئ  بلك أ . يقد ُ  ر و بل ق  لا  مع خ س من بلقأ دب  بل درهأ  يعشرة معل ين  

يمعل   ، م ن ي  لكون خبرة مب شرة في بل ع مل بليومي مع بتديب  بلرق أ ، لأعباريب عن تج ربه   

  رس في بل يدبن بل ربوي. ير به  يتحدي ته  بصورة تعكس بلوبقع بل هني ك   يُ 

 ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ   
 0.70 4.14 199 معل  خبير . بتك دي ي

دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء  
 . الأكاديمي

 0.41 4.32 50 معل  مب دئ 
2.465* 0.014 

 0.67 4.08 199 معل  خبير
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  تقسأ    ت   خيث   بل حور  ،  يتس  لاته  بلبحث   إشك لأ   مع  ينسج   ب    بل ق  ل    دليل   ن ء   رى   يقد 

  بل دير ن   ل ق  لا    ب لنسب .  يبلع لأ   بلنظر    بلدربه   مج لا    تعكس  رئأس   مح ير  ثلاث   إلى  بل ق  لا  

 :على بش  لو  فقد  يبل ديرب ،

  بلاه خدبم   ابأع   بل ع  دة،  بتديب    تشخأص   به هدف :   هتل   5م   بلاه خدبم  يبقع  محور .1
 .بل ب شرة بل حدي    يتحديد  بليومي،

 للزك ء  بلع لأ   بتديبر  كشت  على  ركا  :   هتل   5م  يبتك دي ي  بلإدبري   بتدبء  تحسين  محور .2
 .مع  يبل ربو   بل نظأ أ  بلكف ءة  رفع في بلاصطن عي

  به ربتأجأ     خول  بلقأ دة  ر ى   به جلاء  في  تع اق :   هتل   4م  لل فعيل  بل ق رح  بل صور  محور .3
 .بل س قبلأ  يبل و ه    بل در  ، آلأ    بل وهع،

  زبي     على   كبر  تركي    مع  لكن  نفسه   بل ح ير  على  ُ نيو   فقد   يبل عل   ،  بل عل ين  مق  لا     م 

  بلفريق   لاك ش ف   كبر  مس خ    ت ح  م    ك مل ،   هتل   5  على  محور  كل  بخ وى   خيث   بلص اأ ،  بل   ره 

 .بل نفيزي بل علأ ي يبلإا ر بلقأ دة  ين بلر    في

 :أسئلة المقابلة مع المديريننتائج  1.2.4

 واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعيالمحور الأول:  1.1.2.4

كشت تحليل مق  لا  بل دير ن بلخ س   ن يبقع به خدبم بلزك ء بلاصطن عي دبخل بل دبرس  

بلحكومأ  في بللد يبلرمل  ي س  ب رخل  بن ق لأ  نحو بل بني بل در جي؛ إذ ت دبخل بل ب درب  بلفردي  مع  

ر  ن  ئ  هزب مح يلا  مؤهسأ   يلأ  تسعى إلى دم  بتديب  بلزكأ  في بلإدبرة بل درهأ . يقد تبلو 

 بل حور ض ن خ س   بع د رئأس . 

 المعتمدة  والتطبيقات الاستخدام مستوى : أولا

 ش ريب إلى  ن مدبرهه  توتات    مدير ن تهر  إف دب  بل دير ن  ن  ربع  من  صل خ س   
 ، يبربم  تحليل  LMSخ لأ  ب ق  م ن مأ  من  ديب  بلزك ء بلاصطن عي، تش ل  نظ   إدبرة بل علا  م
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بلبأ ن  ، ي ديب  بتت    بلإدبر  ، إلى   ن  تطبأق   إن  ج بل ح وى يبل وبصل، في خين  ف د مدير 
 يبخد بأن بلاه خدبم م  ي بل محديدب يفي اور بل ب درب  بتيلأ . يقد يرد عن  خد بل دير ن قوله: 

هن ر يعي  " بل   بيد…  يبل بني  بل طو ر  مربخل  في  بأنه  بلاصطن عي  بلزك ء  به خدبم  ي كن يصت 
"ك    ف د مدير ث ن  ب ه خدبم فعلي للأديب  بلزكأ  .  م ص عد بفوبئدت رغ   نه ل  ين شر بشكل ك مل بعد 

، ي ديب  تحليل بلبأ ن  ،  Google Classroomنس خدم  "   في بلج نبين بلإدبري يبل علأ ي، خيث ق ل:
مثل    LiveTopي يتس عدن   ديب   يبلغأ ب…  بل وبد    Geminiي  ChatGPTللحضور  إعدبد  في 

 بل علأ أ ." 
إعلان  "  يفي إف دة  خرى،  ش ر مدير ث لث إلى دير بل و ه   بلره أ  في تسر ع يتيرة بلدم ، بقوله:

ع م  للزك ء بلاصطن عي دفع بل دبرس إلى دم   ديب  بلزك ء بلاصطن عي في    2025بلوزبرة ع م  

 بلإدبرة يبل علأ ، خ ى لو ك نو م  ره   بلدم  م ف يت  من مدره  إلى  خرى." 

 اليومية  العمليات تحسين في الاصطناعي الذكاء دور: ثانيا

 كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي  خدث    مدير ن تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن  ربع  من  صل خ س   

بلريتينأ ، يتقليل    بل ه    نقل  نوعأ  في تحسين بلكف ءة بلإدبر   دبخل مدبرهه ، يذلك من خلال  ت     

 ت    بلحضور  "  بتخط ء بلبشر  ، يتوفير بلوقو بلإدبري. يفي هزب بلسأ ق، يرد عن  خد بل دير ن قوله:

 يبلغأ ب يبل ق ر ر خفافو عبت  كبيرب عن بلك در بلإدبري ي ت خو بل ركي  على مه م بلقأ دة."

لوخ   بل حك   "  ك    ش ر مدير ث ن  إلى  ثر بتديب  بل حليلأ  في دع  بلقربر بلإدبري، بقوله:

 بل ف علأ  تسهال بلوصول إلى بلبأ ن   بته هأ  يت كانن  من بتخ ذ قربرب   هرع ي كثر دق ." 

بل وبصل  تحسين  في  بلاصطن عي  هه   بلزك ء  ث لث  ن  مدير  إف دة  خرى،  يض   يفي 

ق ل: خيث  بل لق ئأ ،  "  بل ؤهسي،  بلإشع رب   عبر  بته لي  مع  بل وبصل  يحُسان  بلاصطن عي  بلزك ء 

 ي جعل بلع لأ   بليومأ   كثر هلاه  يف علأ ." 
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 الاصطناعي  الذكاء من المدرسية  القيادة استفادة: ثالثا

خ س    من  صل  ثلاث   بل ق  لا   ن  ن  ئ   به ف دته     مدير ن تهر   إلى   ش ريب صربخ  

بلبأ ن     يتحليل  بل وبرد،  يإدبرة  بلدربهأ ،  بلجدبيل  تنظأ   في  بلاصطن عي  بلزك ء  من  بل ب شرة 

ز قدرة بل دره  على بل خطأف بل س قبلي يبتخ ذ قربرب   كثر دق . يفي هزب بلسأ ق،  بلاه ربتأجأ ، ب   ع ا

بلزك ء بلاصطن عي ينظ  بلجدبيل بشكل ذكي ي قلل بل ع رض  ، ي وفر "  يرد عن  خد بل دير ن قوله:

"نس خدم بلزك ء بلاصطن عي   ك    ف د مدير ث ن  بأن: تحليلا  تس عد في تخصأص بل ي بنأ    دق ."

 في تحليل به هلار بل وبرد، يهزب يس عدن  في بتخ ذ قربرب  مبنأ  على بلبأ ن   يلأس على بل خ ين." 

بلبأ ن  ،  بل   بيد للاع   د على  بل ؤهسي  بلط بع  إلى  ث لث  إف دة إض فأ ،  ش ر مدير  في 
تحليل بلبأ ن   بلضخ    صب    ءب من ع لأ  بتخ ذ بلقربر، من تقيأ  بلبربم  إلى توز ع بل وبرد "  بقوله:

 بلبشر  ."
 التطبيق  تواجه التي التحديات: رابعا

يرد في ،  رغ  إدربكه  للفوبئد، عبار بل ديرين عن مج وع  من بل حدي   بلبنيو   يبل نظأ أ 

"بل كلف  بتيلأ  مرتفع ، يمدره ن  لا تحصل على دع  من بلوزبرة مثل ‘ أفن’،   إف دة  خد بل دير ن:

بل  قدم " بتنظ    يعيق شربء  بل ه ري:،  يهزب  بلج ن   إلى  آخر  مدير  بل س  ر   ك    ش ر  "بل در   

يفي ، ضريري تن بتديب  ت طور بسرع … يمن دين تدر   ي حول بلزك ء بلاصطن عي إلى ع ء"

بلق نوني: ث لث    ء  بلإش رة إلى بلبعد  بلحس ه  ي طل  إ ربءب     لطلب "بل ع مل مع  أ ن   ب  إف دة 

في بل بني بسب    "بعض بل وتفين ي رددين   ك    رز  مق يم  بل ميير: ،  ص رم  لح  ي  بلخصوصأ " 

 .بلخوف من بل قنأ   بلجديدة" 

 

 الإدارية للقرارات كداعم  الاصطناعي الذكاء: خامسا
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يُج ع بل ديرين على  ن بلزك ء بلاصطن عي  صب   دبة خ ه   في بتخ ذ بلقربرب  بل ربو    

بل دير ن:،  يبلإدبر   عن  خد  يرد  بلاصطن عي    يقد  بلزك ء  بتدل …  على  مبنأ   "بلقربرب   صبحو 

"نقأا  بلبربم  قبل يبعد بل نفيز ب ه خدبم    ك    ف د مدير آخر:،  يكشت  ن  ا  لا ي كن ملاخظ ه  بشر  "

عن  ثره  دقأق   صورة  يعطين   يهزب  بلبأ ن  …  تحليل  ث لث : "،   ديب   إف دة  بلزك ء   يفي  "يس عد 

 . بلاصطن عي في تخصأص بل وبرد يتعديل بل ن ه  يفق معطأ   فعلأ "

 : دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي ثانيالمحور ال 2.1.2.4

 ش ريب إلى  ن بلزك ء بلاصطن عي    مدير ن تهر  إف دب  بل دير ن  ن  ربع  من  صل خ س   

  ، ب   ي ثل عنصرب محور   في إع دة هنده  بلع ل بل درهي، هوبء على بل س وى بلإدبري  ي بتك دي ي

بلزك ء بلاصطن عي على رفع   قدرة  يدركون  وضوح  بل دير ن  بلنوعأ  على  ن هؤلاء  بلبأ ن    يتدل 

بلكف ءة بل شميلأ ، يتطو ر بلبيت  بل علأ أ ، يتحسين  ودة بلقربرب  بلإدبر   يبل ربو  ، في خين  ش ر  

بل أثير بل ؤهسي    مدير يبخد إلى  ن هزب بلدير م  ي بل في اور بل شكال يل  يصل بعد إلى مس وى 

م رببط  تعكس مج لا   بلك مل. يبن ء على ذلك، ت  تحليل هزب بل حور في ضوء خ س   بع د رئأسأ  

 توتأا بلزك ء بلاصطن عي ك   يرد  في إف دب  غ لبأ  بل دير ن بل ش ركين. 

 المدرسية  الإدارة تحسين: أولا
 كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي  خدث    مدير ن تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن  ربع  من  صل خ س   

"تنظأ  بلجدبيل ب ه خدبم بتنظ      :ه  خد يذكر  نقل  نوعأ  في ف علأ  بلإدبرة بل درهأ  دبخل مدبرهه .  

 . بلزكأ  خفاض بتخط ء بشكل كبير، يهراع ع لأ  إعدبد بلجديل مق رن  ب ته لي  بل قليدي "

ق ل:  خيث  بل س  رة،  بلإدبر    بل   بع   يدع   بلاصطن عي  بلزك ء  بأن  ث ن   مدير    ك    ف د 

… يهزب يس عدن  في بتخ ذ بل ه    "بتنظ   بلزكأ  توفر تق ر ر دقأق  عن  دبء بل وتفين يبل ي بنأ  ي 

 قربرب  به ب قأ  ل ع لج  نق ط بلضعت."
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يفي إف دة  خرى،  يض  مدير ث لث  ن بتت     هه و في إع دة تو أه بلجهد بلقأ دي نحو 

"بتت     زبلو بلكثير من بلع ء بلإدبري، مثل تسجيل بلحضور يتصحأ  بعض    بلع ل بل ربوي، بقوله:

 .بل قيأ   ، م   ه   للقأ دة ب ل ركي  على بلع ل بل ربوي بلفعلي"

 الأكاديمية  الإدارة تحسين: ثانيا
بصورة مع ق . فقد يرد عن    لطلب   رز بل ديرين قدرة بلزك ء بلاصطن عي على تحليل  أ ن   ب

يتحديد   دق   لطلب ت كان بلإدبرة من م  بع  تقدم ب Moodleي  Google Classroom"  خد بل دير ن:

"تخصأص    ك    ش ر مدير آخر إلى دير بتديب  بلزكأ  في تو أه بلدع  بل ربوي:،  بلفردي   ينه "  بلفريق 

يفي إف دة ،  بلدريس  صب   ههل… بلزك ء بلاصطن عي يس عد في تحديد من يح  ج دع   إض فأ "

ل  ث لث : بل فصيلأ   بلبأ ن    ي ه لي     لطلب "تحليل  بل ن ه   فع لأ   مدى  خول  يبضح    عط ن  صورة 

 .بل در س"

 لطلبة ل الأكاديمي الأداء تحسين: ثالثا

   ع بل ديرين على  ن بلزك ء بلاصطن عي  خدث تحسن  في مس و    بل حصيل يتف عل  

"بل عل  بل خصص ب ه خدبم بلزك ء بلاصطن عي رفع بل حصيل    بلطلب . فقد يرد عن  خد بل دير ن:

"بتلع ب بل علأ أ  يبل قيأ    بل ف علأ     ك    ف د  خده :،  بشكل ملحولأ… كل ا ل  ي عل  يفق هرع ه"

ب دبفعأ   بلزبتي"  لطلب زبد  من  بل عل   إف دة  خرى:،  يرغب ه  في  بلفور      ي  ء في  بلرب ع   "بل مزي  

 .ل وبان قوته  يضعفه … يهزب بنعكس على ن  ئجه " لطلب ع ز  فه  ب

 المهمات  وتوزيع النشاطات تنظيم: رابعا
 كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي يسه     مدير ن تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن ثلاث  من  صل خ س   

بف علأ  في تحسين بل نظأ  بل درهي، لأس فقف على مس وى إعدبد بلجدبيل بلدربهأ ،  ل  يض  في إدبرة 
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  بعدبل  يموضوعأ . يفي هزب بلسأ ق، يرد عن  خد بل دير ن قوله:  بل ه    بل درهأ  يتوز ع    بلنش ا   

 "بلجديل  بلزكأ  تقلل بل ع رض   يتض ن بلاه خدبم بتمثل للمرف يبل خ برب ." 

ك    ف د مدير ث ن  بأن بتت     هه و في إع دة تو أه بلوقو بلإدبري نحو بل خطأف او ل 

مثل بل صحأ  يإدبرة بلسجلا  يفر يق   ي كن به ث  رت في    بل ه    " ت    بعض    بل دى، خيث ق ل:

 بل خطأف بلاه ربتأجي." 

يفي إف دة  خرى،  ش ر مدير ث لث إلى  ثر بلزك ء بلاصطن عي في تحقيق بلعدبل  بل نظأ أ ،  

 بشكل  كثر عدلا يموضوعأ ،  ن ء على مع يير يبضح ."  بل ه    "بلزك ء بلاصطن عي يوزع  بقوله:

 وأثره المعلمين تدريب: خامسا

بلزك ء  دم   نج ح  في  بلح ه   بلعنصر  هو  بل س  ر  بل در    على  ن  بل ديرين  بتفق 

" ثر بل در   ك ن ربئع   دب… بل عل ون  صبحوب  كثر كف ءة   بلاصطن عي. فقد يرد عن  خد بل دير ن:

ب بنشم لا  آخر:،  بلريتينأ "   ل ه    ي قل  مدير  على    ك    ف د  ترك   مكثف   به ك  ل  "دخلن   ربم  

"بلدع  بل س  ر من مرك     يفي إف دة ث لث :،  بل طبأق   بلع لأ … يهزب رفع   ه    بلط ق   نسب  كبيرة"

 . بلحوهب  ع ز ثق  بل عل ين في بتديب  بلزكأ  يههال تطبأقه  يومأ "

 

 : التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعيلثالمحور الثا 3.1.2.4

بل ق  لا   نا بل دير ن ي  لكون ر    به ربتأجأ  يبضح  ل فعيل بلزك ء بلاصطن عي     تهر  

في مدبرهه ، ر    ت ج يز كونه  دبة تقنأ  إلى بع ب رت  نأ  تنظأ أ  م ك مل  ق درة على تحسين بلإدبرة  

تبلور بل صور بل ق رح عبر  ربع  مح  بل علأ أ . يقد  ير رئأس :  بل درهأ  يإع دة تشكيل بل   ره   
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بلزك ء   يتفعيل  بل در  ،  تطو ر  يبلحوك  ،  بل ح أ   بلبنأ   تع     بلاه خدبم،  في  بل دريس  ع  بل وها

 بلاصطن عي بع ق في بلع لأ  بتك دي أ . 

 ( المرسسية القدرة إلى المحدود من) الاستخدام وتوسيع تحسين: أولا

   ع بل ديرين على  ن بلاه خدبم بلح لي للزك ء بلاصطن عي في بل دبرس لا ي بل   ئأ ،  

 ي ن تفعيله ي طل  بلان ق ل من تج رب فردي  إلى تبن  مؤهسي ش مل. فقد يرد عن  خد بل دير ن قوله:

"يج  بع   د ر    م ك مل  لدم  بلزك ء بلاصطن عي… تبد   ربف بتديب  بأنظ   بل دره ، يلأس  

"تحليل ن  ئ  بلام ح ن   عبر    يفي إف دة موبز  ،  ف د مدير آخر:،  بلاك ف ء ب ه خدبمه  بصورة منفصل "

بل ربو  " بلخطف  ل طو ر  بلانطلاق  نقط   يشكل  ي كن  ن  بلاصطن عي  عن  خد  ،  بلزك ء  ك     ء 

: نه  إخدبث نقل  نوعأ  في  "بلنظ  بل  ك مل  بل ي ت  بع بلا    ع   يبلخطف بل شميلأ  ي ك  بل دير ن  نا

 .بلإدبرة"

  الدور لتعزيز العملية الخطوات: ثانيا

قأ دي    يمر عأ   يبضح ،  ي ديب   قو  ،  تقنأ   يس ل م  نأ   بلفعلي  بل فعيل  بل دير ن  ن  إف دب    يانو 

"يج  بخ أ ر بتديب  بلرق أ  بل ن هب  يتعيين ا ق     تضبف بلاه خدبم. فقد يرد عن  خد بل دير ن:

بل دره " في  بلاصطن عي  بلزك ء  تفعيل  لقأ دة  آخر:،  مخ ص  مدير  بلاخ أ        ك    ف د  "تحديد 

يفي هأ ق بلحوك    ،  يبتهدبف لكل  دبة شرط  ه هي… ف لع ل بلعشوبئي لا يحقق  ي  ثر تربوي"

"نح  ج هأ ه   لح  ي  بلبأ ن   يبلإنص ف بلخوبرزمي… تن بلثق     بلرق أ ،   ء عن  خد بل دير ن:

زت بل صورب  تؤكد  ن بل فعيل  ه،  في  ديب  بل قيأ  لا تبُنى ب تديب  نفسه   ل ب لحوك   بل ي تنظا ه "

ي طل : بلاصطن عي  للزك ء  يبضح   بل ؤهسي  من هب ،  تحديد  هدبف  فرق ،  بخ أ ر  ديب   تعيين 
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يهي شريط تشكل  ه س بلنج ح في  ي تحول رق ي  ،  هأ ه   ص رم  للخصوصأ  يبلعدبل ،  مخ ص 

 تربوي.

 (الكفايات وبناء المسارات تفريد) التدريبية البرامج تطوير: ثالثا

بلزك ء   لدم   مح يل   خيث  كد   أعه   نا  ي  بل دير ن،  ر     في  مرك     محورب  بل در    مثال 

فقد يرد عن ،  بلاصطن عي لن تنج  دين تطو ر كف ي   بل عل ين يبلإدبر ين عبر بل در   بل س  ر

،  "بل در   يبل أهيل بل س  ر ن ه    ه س نج ح دم  بلزك ء بلاصطن عي في بل دره "   خد بل دير ن:

"نح  ج إلى ير  ع ل تطبأقأ  يتدر   بف ربضي يمج وع   تعل  تع يني… بل در      يفي إف دة  خرى:

يبخدة" مرة  لا  مس  رب  يكون  بل در   ،  يج   ن  للعلاق   ين  ر     ع ق  بل دير ن  ك    يض   خد 

بلاصطن عي   "بل در   يج   ن يربعي مس و    مخ لف  من بلخبرة… خ ى لا يصب  بلزك ء يبل  كين:

 .مصدر إرب ر  دل  ن يكون  دبة دبع  "

 (العادل المبكر التدخل إلى التخصيص من) أكاديميا فاعلية أكثر تفعيل: رابعا

بل ق  لا   ن ثلاث  من  صل خ س    ن  ئ   عباريب عن تو ه به شربفي يبض  نحو    مدير ن تهر  

توتأا بلزك ء بلاصطن عي ل ع     ودة بل علأ  دبخل مدبرهه ، من خلال م  ره   تربو   م قدم   

بلط ل  من بلانخربط   بلفور  ، يت كين  بلرب ع   يبل مزي   بل نبؤي،  يبل حليل  بل خصص،  بل عل   ش لو 

" نظ   بلزك ء بلاصطن عي    يرد عن  خد بل دير ن قوله:بلف عل في بلع لأ  بل علأ أ . يفي هزب بلسأ ق،  

بل ي ت  بع تقدم بلط ل  يتحلل ن  ئ  بلاخ ب رب  فور   ي كن  ن تقدم تمزي  رب ع  مخصص  للط ل  

 يبل عل ."
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  ك    ف د مدير ث ن  ب لح    إلى توهأع  ديب  بلزك ء بلاصطن عي دبخل بلبيت  بلص أ ، خيث ق ل: 

 "نح  ج إلى تفعيل بل عل  بلاف ربضي يريبوت   بلدردش  بل علأ أ  دبخل بلصفوف."

"إشربر    يفي إف دة  خرى،  ش ر مدير ث لث إلى  ه أ  إشربر بلطلب  في مس ر بل حول بلرق ي، بقوله:

في مش ر ع تربو   تس خدم بلزك ء بلاصطن عي يجعله    ءب من هزب بل طور، لا مجرد م لقين    لطلب ب

 له."

 :معلمينأسئلة المقابلة مع النتائج  2.2.4

 واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعيالمحور الأول:  1.2.2.4

تهر تحليل مق  لا  بل عل ين يبل عل     ن يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي ي س   

يقد   ،  عدد بتديب  يثربء بل ج رب بلفردي ، يق  له  أ ب إا ر مؤهسي يبض  ينظا  ي قود هزب بل حول

بل   ح،  يبلدع   بلقأ دة،  يدير  بلاه خدبم،  مس وى  تبُرز  فرعأ   مح ير  خ س   بلبأ ن    عن  بنبثقو 

 يبل حدي  ، يابأع  بل ع ين مع بلإدبرة. 

 مستوى الاستخدام والتطبيقات المعتمدة : أولا

من  يبهع   يوتفون مج وع   يمعل     معل ين  تسع  من  صل عشرة  بل ق  لا   ن  ن  ئ    تهر  

بتديب  بل ي تع  د على بلزك ء بلاصطن عي في م  ره ته  بل علأ أ ،  دءب من بل نص   بلص أ  مثل  

مGoogle Classroom  ،Moodleم بل ح وى  إن  ج  بأديب   مريرب   ، ChatGPT  ،Canva  ،

Gamma  ييصولا إلى  ديب  تعلأ أ  م خصص  مثل ، Magic School   ،يغيره . يفي هزب بلسأ ق

… Magic Schoolي  Google Classroomي  ChatGPT" ه خدم    يرد عن  خد بل عل ين قوله: 

 لكن كل معل  يع  د على ب  ه دت بلشخصي في بخ أ ر بتديب ." 
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"هن ر ك  ه ئل من بتديب …    ك    ش ر  إخدى بل عل    إلى بتس ع نط ق بتديب  يتشعبه ، بقوله :

 ي خأ ن  لا  عرف  ياه   صل  للع ل." 

 يفي إف دة  خرى،  يضحو معل   من بللد  أ ب بلإا ر بل ؤهسي بل نظا  لهزب بلاه خدبم، خيث ق لو: 

، لكن لا تو د هأ ه  مدرهأ  تحدد بتديب  بته هأ   Moraiي Minecraftي   DeepSeek" ه خدم  

 بل ي نع ل عليه ." 

 الأدوات  توفير في المدرسية  القيادة دور: ثانيا

 تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن ث  نأ  من  صل عشرة معل ين يمعل    عباريب عن تقيأ  م ق رب لدير 

بلقأ دة بل درهأ  في دع  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي، خيث  ش ريب إلى توبفر بعض بتديب  بل قنأ   

لدم بلوبضح   يبل نهجأ   بلاه ربتأجي  بل خطأف  مق  ل  أ ب  بتيلأ ،  بل عر ا  ديرب   بلزك ء   ي    

قوله : بل عل     إخدى  عن  يرد  بلسأ ق،  هزب  يفي  مؤهسأ .  بصورة  زبل   بلاصطن عي  م   "بلدير 

محديدب…  خأ ن  توفر بلإدبرة  ديب  تقنأ ، لكنه  لأسو دبئ    ديب  ذك ء بصطن عي، يلا يربفقه  تدر   

".  ك ف 

"بلقأ دة بل درهأ    ك    ف د معل  آخر بأن بلدع  بل   ح يبقى   ئأ  بسب  معوق    نيو  ، خيث ق ل:

 تدع  بصورة م وهط ، لكن نقص بلحوبهي  يبلإن رنو يعرقل بلاه خدبم."

 يفي إف دة  خرى، صراخو إخدى بل عل     و ود قصور يبض  في بل  كين بل مني يبل حفي ي، بقوله :

"بلإدبرة لا توفر بتديب  يلا بلوقو يلا بل شجأع… لزلك يبقى به خدبم بلزك ء بلاصطن عي ضعأف  يغير  

 من ظ ." 
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 المدرسية  القيادة من المقدم الدعم تقييم: ثالثا

 تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن هبع  من  صل عشرة معل ين يمعل     كديب  ن بلدع  بل   ح لاه خدبم  

 ديب  بلزك ء بلاصطن عي دبخل بل دبرس م  ي بل محديدب يغير ك ف  ل حقيق تفعيل فعا ل يمس دبم.  

"بلدع  مو ود لكنه محديد… نحن بح    إلى ر      يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله : 

 يبضح  يخط  ش مل  يلأس فقف مب درب  فردي ."

من    لطلب "عدم ت كن بته لي يب  يفي إف دة  خرى تعكس بُعدب مج  عأ  لل حدي،  ف د  معل   ث نأ  بأن:

 به خدبم بتديب  يعرقل ع لأ  بلدم ، يبلإدبرة لا تقدم خلولا ك فأ ." 

"بلدع  يق صر على ديرة به ك  ل قصيرة…    ك   ذكر  معل   ث لث  قصور بل   بع  بل ؤهسأ ، بقوله :

 لكن لا تو د م  بع   ي خط  تض ن تطبيق م  ن عل ه."

 المعلمين تواجه  التي  الصعوبات: رابعا

 تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن ث  نأ  من  صل عشرة معل ين يمعل     ش ريب إلى ي ود مج وع  من  

بل حدي   بلرئأس  بل ي تعيق بلاه خدبم بلف عل للزك ء بلاصطن عي في بل دبرس، ت ثالو في ضعت  

ي يلأ ء   لطلب بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ ، ينقص بل در   بل نهجي، يتش و بتديب  بل قنأ ، يضعت مه رب  ب

"  رز بلصعوب   ضعت بلإن رنو   بتمور بلرق أ . يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :

 يقل  بت ه ة…  ضطر  خأ ن  للع ل بلج  عي على  ه ز يبخد." 

"تو د  ديب  كثيرة    ك    ش ر  معل   ث نأ  إلى إشك لأ  تعدد بتديب  ي أ ب بلإرش د بل ؤهسي، بقوله :

  دب… ي خ  ر  خأ ن  كأا  خ  ر بتدبة بل ن هب ."
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بل   ره    تعطيل  في  يبل قنأ   بل منأ   بلعوبمل  بللد  ثر  من  معل    صل ،  يضحو  ذب   إف دة  يفي 

ق لو: خيث  يعطال   بل علأ أ ،  م    بطيء  دب  يبلإن رنو  بتديب ،  لاه خدبم  ك ف   يقو  يو د  "لا 

 بل حضير." 

بقوله : ي هره ،  بل  عل ين  بج ه     بُعدب مرتبط   معل    خرى  ي  لكون    لطلب "ب  ي  رز   يبته لي لا 

 بل ه رب  بلرق أ … لزلك  ه عد من يح  ج دبخل بل دره ."

 والإدارة المعلمين بين التعاون : خامسا

 تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن ه   من  صل عشرة معل ين يمعل     ش ريب إلى ي ود تع ين  ينه  يبين  

بلإدبرة بل درهأ  في مج ل به خدبم بلزك ء بلاصطن عي، إلا  ن هزب بل ع ين يُصت في مج له بأنه 

بع   دت على  غير م نه  يمحديد بتثر، إذ يع  د غ لب  على بل ب درب  بلفردي  لل عل ين  كثر من  

"هن ر تع ين، لكنه    آلأ   مؤهسأ  يبضح  يمس  رة. يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :

 لأس ك فأ … لا تو د خط  م  بع  يبضح ." 

"بل ع ين ضتيل    في خين  ف د معل  آخر بأن هزب بل ع ين يظل ضعأف  من خيث بل نظأ ، خيث ق ل:

 ي ع  د  ه ه  على مب دربتن  نحن، يلأس على تو ه إدبري منظ ." 

 ك    ش ر  معل   ث لث  إلى ي ود به عدبد لل ع ين يق  له  أ ب بلإا ر بل ؤهسي بلح ضن، بقوله : 

 "نع  هن ر تع ين  يد، لكنن  بح    إلى إا ر مؤهسي يج عن ، يلأس فقف مب درب  فردي ."

 

 : دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي ثانيالمحور ال 2.2.2.4

بلارتق ء   في  بلاصطن عي  بلزك ء  ل أثير  بل عل ين  لدى  يبض   إدربر  عن  بلث ني  بل حور  يكشت 

ب ل   ره   بلص أ  يبلإدبر   دبخل بل دره ، خيث  رز  ثلاث مس رب  رئأس : تع    بل عل ، يدع   

 بل قيأ ، يتحسين بلكف ءة بل نظأ أ . 
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 الفصول داخل لطلبة ا أداء تحسين في الاصطناعي الذكاء إسهام: أولا
ن  ئ  بل ق  لا   ن ث  نأ  من  صل عشرة معل ين يمعل     كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي    تهر  

مخصص  تعلأ   يتقدي   بلدربهأ ،  بلصفوف  دبخل  بل ف عل  تحسين  في  مؤثرة   صب   دبة  يدبغو أ  

قوله: بل عل ين  بلسأ ق، يرد عن  خد  هزب  بلطلب . يفي  بلفردي   ين  للفريق  "يوفر مح وى    يس جي  

 مخصص  يفق مس وى كل ا ل ، ي كشت صعوب   بل عل  مبكرب، ي سُهِ  في بل رب ع  بلزبتأ ."

"ي كن    ك    ش ر  إخدى بل عل    إلى  ثر بلزك ء بلاصطن عي في تع    به قلالأ  بل  عل ، بقوله : 

  ن يصبحوب م عل ين مس قلين… بل ف عل  صب   كبر بكثير."  لطلب ل

يفي إف دة إض فأ ، ذكر  معل    خرى  ن بل حول في ابأع  بل عل  ك ن مل وه  دبخل بلصت، خيث 

  كثر فضولا يبنخربا ."  لطلب "بل علأ   صب   كثر تف علأ ، يب ق لو:

 لطلبةل الأكاديمي  التقدم تتبع: ثانياً 

 . لطلب ك ن من   رز مظ هر بل حول بل ربوي بع   د بلزك ء بلاصطن عي ل قدي   أ ن   دقأق  خول تقدم ب

بل عل   : ب  إذ يرد عن إخدى  تقدم  ت بع  بلزك ء بلاصطن عي في  تق ر ر    لطلب "يس عدني   دق  عبر 

"ي كنه تحليل بلام ح ن   ي  نبأ ب ل شكلا    ك    ش ر  معل    خرى إلى  ه أ  بل نبؤ بل بكر:، فور  "

 عل ع لأ  بل قيأ   هرع   Google Forms analytics"بل قيأ  بلآلي عبر   يفي إف دة ث لث :، بل بكرة"

 . ي كثر دق "

 الدروس وتخصيص التقييم: ثالثاً 

بل ب شرة من   ب ه ف دته   بل ق  لا   ن هبع  من  صل عشرة معل ين يمعل     ف ديب  ن  ئ    تهر  

 ديب  بلزك ء بلاصطن عي في تص أ   نشط  تعلأ أ  مخصص  تس جي  ل س و    بلطلب  يبخ أ   ته   
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"به خدمو  ديب  تقيأ  ذكأ     بل علأ أ  بل  ب ين . يفي هزب بلسأ ق، يرد في إف دة إخدى بل عل    قوله :

 تق رح مس وى بل  ر ن بل ن ه  لكل ا ل ." 

"ه عدني    ك    ش ر  معل   ث نأ  إلى دير بلزك ء بلاصطن عي في تنو ع بل   ره   بلص أ ، بقوله :

 بلزك ء بلاصطن عي في ب  ك ر  ه لي  تدر س  ديل  ت ن ه  مع بخ أ     بلصت."

ه، خيث   يفي إف دة  خرى،  يضحو معل   ث لث  توتأا  ديب  محددة في  ن ء مح وى تعلأ ي مو ا

 لإنش ء بخ ب رب  يموبد تف علأ  مو ه ."  Leonardoي  Magic School" ه خدم  ق لو:

 المدرسية  النشاطات وتنظيم الوقت إدارة: رابعاً 

بلزك ء   به خدبم  بأن  يمعل     ف ديب  معل ين  عشرة  من  صل  تسع   بل ق  لا   ن  ن  ئ    تهر  

بلاصطن عي  هه  بصورة يبضح  في خفض بتعب ء بلإدبر   بل رتبط  ب لع ل بل علأ ي، يلا هأ   م   

"يس عد   بليومأ . يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :  بل ه    ي علق   نظأ  بلوقو يإدبرة  

 في تنظأ  بلجدبيل يإره ل بل زكيرب … ي وفر يق   كبيرب."

  بل ه    "يقسا     ك    ش ر  معل   ث نأ  إلى  ثر بلزك ء بلاصطن عي في رفع إن   أ  بل عل ، بقوله :

 بلكبيرة إلى مه م صميرة."  بل ه    ي حسان إن   أ  بل عل ، ي ج ائ 

يفي إف دة  خرى،  يضحو معل   ث لث  دير بلزك ء بلاصطن عي في تقليل بلجهد بل رتبف ب ل ع لج   

 "يوفار بلوقو في تحليل بلعلام   يتجهي  بلشه دب  يبل ق ر ر."  بلإدبر   للبأ ن   بتك دي أ ، خيث ق لو:

 المعلم عمل على وانعكاساته التعليم جودة تحسين: خامسا

 ثر بلزك ء بلاصطن عي    وب   ل  معل ين يمعل       تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن هبع  من  صل عشرة 

بلإدبري  بلضمف  يتخ أا  بلص أ   بلبيت   تحسين  في  ت ثال  إيج  أ   بل علأ   وصفه  ثرب  على  ودة 
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" ودة بل علأ  تحسنو…    بل ص خ  للع ل بل در سي. يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :

  صب  لدي يقو  كبر لل ركي  على بل در س." 

"خفافو بتديب     ك    ش ر  معل   ث نأ  إلى بلبعد بل ف علي بل ص خ  لاه خدبم بتديب  بلزكأ ، بقوله :

 بلزكأ  بتعب ء بلإدبر   يزبد  بل ف علأ  دبخل بلصت."

يفي إف دة  خرى، لخاصو معل   ث لث  بتثر بلع لي للزك ء بلاصطن عي على ابأع  بلع ل بل ربوي، 

"بلزك ء بلاصطن عي يفار بلوقو يه عد في تحليل بلبأ ن   بل ي ك نو ت طل   هدب كبيرب    خيث ق لو:

 ه بق ." 

 : التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعيلثالمحور الثا 3.2.2.4

يكشت بل حور بلث لث عن ر    به شربفأ  لدى بل عل ين تج ت تفعيل بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس، 

بل ح أ ،   بلبنأ   على  يقوم  ش مل  مؤهسي  تصور  نحو  بلح لي  بلاه خدبم  خديد  ي ج يز  يعأ   تُظهر 

مل خول  ن بل در  ، بلحوك  ، يتطو ر بتديب  بل حلأ . يُ لاخظ  ن بل ق  لا  خ لو بتف ق  شبه ك 

إلى »قدرة مؤهسأ    بلزك ء بلاصطن عي من »مب درة فردي «  بن قل  إذب  ي حقق إلا  بلرق ي لا  بل حول 

  مس دبم «.

 أفضل  بشكل الاصطناعي الذكاء لتفعيل المطلوبة الخطوات: أولا

بلفعا ل   بل فعيل  بتفقوب على  ن  ن  ئ  بل ق  لا   ن ث  نأ  من  صل عشرة معل ين يمعل      تهر  

للزك ء بلاصطن عي دبخل بل دبرس يرتك  على ثلاث   ع دة رئأس ، هي: تجهي  بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ ، 

بلاصطن عي في   يت كين بلكوبدر بلبشر   مهنأ ، ييضع خط  به ربتأجأ  يبضح  يمعلن  لدم  بلزك ء
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"نح  ج تدر ب  خقأقأ ، يبنأ  تح أ     بلع ل بل درهي. يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :

 قو  ، يخط  يبضح  لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي." 

"يج    ك    ش ر  معل   ث نأ  إلى مرك    بلإصلاح بل قني  وصفه شرا  ه بق  تي تطو ر، بقوله :

 توفير خوبهي  يإن رنو قوي، تن  أ ب بلبنأ  بل ح أ  يعطل  ي تقدم." 

"يج    يفي إف دة  خرى، لف و معل   ث لث  بلان ب ت إلى بُعد تنظأ ي غ لب  م  ي   إغف له، خيث ق لو: 

على بلإدبرة توفير بلوقو بلك في لل خطأف يبه خدبم بتديب … بل شكل  لأسو في بتديب  فقف  ل في 

 .إت خ  يقو ل وتأفه  بف علأ .""

   الراهن الاستخدام طريقة تحسين: ثانيا

بل ق  لا   ن هبع  من  صل عشرة معل ين يمعل      رزيب ضريرة إصلاح ار ق   ن  ئ    تهر  

بلاه خدبم بلح لأ  للزك ء بلاصطن عي في بل دبرس، يبل ي يصفوه  بأنه  ت س   در   من بلعشوبئأ   

م  ب آلأ    تربو   يبضح   ي  إلى  هدبف  بلارتك ز  دين  بل نهجي،  بل جر   غير  ع   يبلاع   د على 

"يج  بلان ق ل من بلاه خدبم بلعشوبئي إلى    :يتقو  . يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله  

 بلاه خدبم بل نظ  بل بني على  هدبف تربو   يبضح ." 

"بل   بع     ك    كد  معل   ث نأ  على  ه أ  تقنين بتديب  يبل ركي  على بتكثر ف علأ  منه ، بقوله :

 يبل ركي  على  ديب  معين   فضل بكثير من بل جر   بل س  ر دين ن أج ."

يفي إف دة ذب  ا بع نقدي،  يضحو معل   من بللد  ن  وهر بل شكل  لا يك ن في نقص بتديب ،  

"من بل ه  توتأا بتديب  بشكل صحأ … بل شكل  لأسو نقص    ل في  هلوب توتأفه ، خيث ق لو: 

 بتديب   ل هوء به خدبمه ."
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   تحسينه وسبل المعلمين تدريب: ثالثا

"بل در   يج    يُعدا بل در   بلع مل بتكثر خضورب في   أع بل ق  لا . فقد يرد عن إخدى بل عل   :

" دين ت كين    يفي إف دة  خرى  ش ر  معل  :،   ن يكون ع لأ  يمب شرب… لا نر د  لس   نظر   فقف"

دبع   بلزك ء بلاصطن عي مصدر إرب ر، لا  دبة  بأن  "،  بل عل ين قد يصب   ث لث   ك    ف د  معل   

"نح  ج  ربم  تدر بأ  مخصص ، يدع   مس  رب دبخل بل دره ،    بل در   يج   ن يُبنى على مس و   :

  .يتدر   من مب دئ إلى م قدم"

   والإدارة المعلمين بين التعاون  تعزيز: رابعا

 تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن ه   من  صل عشرة معل ين يمعل    يرين  ن بلزك ء بلاصطن عي ي  لك  

قنوب   تحسين  من خلال  بل دره ،  دبخل  بل ع ين  ثق ف   في  نوعي  تحول  إخدبث  على  خقأقأ   قدرة 

بلسأ ق،   بل وبصل، يدع  بلع ل بل ش ركي، يتع    بتخ ذ بلقربر بل ربوي بلق ئ  على بلبأ ن  . يفي هزب

قوله : بل عل     إخدى  تدر سأ     يرد عن  يبن ء خطف  بل وبصل  تحسين  ي كنه  بلاصطن عي  "بلزك ء 

 مش رك  بسهول ." 

بل عل  يبلإدبرة،  بل هنأ   ين  بلشربك   بل حليلأ  في ترهأ   إلى دير بتديب   ث نأ   ك    ش ر  معل   

 " ديب  بل حليل بل ش رك  تجعل بتخ ذ بلقربر تربو   يمدعوم  ب لبأ ن    ين بل عل  يبلإدبرة." بقوله :

يفي إف دة  خرى،  يضحو إخدى بل ش رك   بتثر بلع لي للأديب  بلزكأ  على هير بلع ل بل درهي 

"بل وبصل يصب   ههل بكثير، ك  ب  بلره ئل، تنظأ  بلفع لأ  ، يم  بع  بلخطف…    بليومي، خيث ق لو:

 كله  ت حسن مع بتديب  بلزكأ ." 

 (تكامل تبسيط، تعريب،) المحلي السياق يخدم بما الأدوات تطوير: خامسا
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على  ن تطو ر  ديب  بلزك ء    يبركا  عشرة معل ين يمعل      تهر  ن  ئ  بل ق  لا   ن هبع  من  صل  

بلاصطن عي بلح لأ  ل  لاءم مع بلبيت  بلعربأ  يبلسأ ق بلثق في يبل ربوي بل حلي يُعدا شرا   ه هأ  لنج ح  

"نح  ج    بل ك مل بلف عل لهزت بتديب  دبخل بل دره . يفي هزب بلسأ ق، يرد عن إخدى بل عل    قوله :

  ديب  ب للم  بلعربأ  تخدم  يت ن  بلثق فأ  يت ك مل مع بل ن ه ." 

ك    ف د  معل   ث نأ  بأه أ  موبءم  بتديب  مع خص ئص بل  عل ين يضوببف بتم ن بلرق ي، خيث 

 مع مربع ة بلخصوصأ  يبتم ن."  لطلب "يج  بخ أ ر  ديب  من هب  لجيل ب ق لو:

" ق رح    يفي بق ربح  كثر تفصيلا، ذكر  معل   ث لث  ر   ه  ل طو ر بلبنأ  بلرق أ  بل درهأ ، بقوله :

 منص   توبصل مدرهأ  ذكأ ، يمس عدين رق يين لل عل ين ل قليل بلع ء بلإدبري."

"نح  ج  ديب  مرتبط    ك    رز  لدى معل    خرى ر    تنظأ أ  ترتبف   وخيد بل نص  ، خيث ق لو:

 مب شرة بأنظ   بلوزبرة خ ى لا نع ل على منص   م فرق ."

 التصور المقترح:  3.4

بنطلق  ن ء بل صور بل ق رح ل فعيل دير بلقأ دة بل درهأ  في به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  

بلك أ   بلدربه   ن  ئ   تك مل  من  يبلرمل   بللد  في  بلحكومأ   بل دبرس  في  يبتك دي ي  بلإدبري  بتدبء 

بلح لأ . بلدربه   بع  دته  بلزي  بل خ لف  بل نه   ابأع   مع  ينسج   ب    ن  ئ     يبلنوعأ ،  فقد  تهر  

مس وى مرتفع  نسبأ  من بلقبول يبلإدربر بلإيج  ي ته أ  بلزك ء بلاصطن عي لدى بل دير ن    بلاه ب ن  

بتك دي ي،   بل ج ل  في  توتأفه  مس وى  في  تب ين  مق  ل  بلإدبر  ،  بلجوبن   في  هأ    يلا  يبل عل ين، 

 يي ود فريق مرتبط   بعض بل  ميرب  بلدي وغربفأ  يبل هنأ . 
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يفي بلوقو نفسه، ع اقو ن  ئ  بل ق  لا  شبه بل قنن  مع بل دير ن يبل عل ين فه  هزت بلن  ئ  بلك أ ،  

بلبنيو     يبل حدي    بلوبقعي،  بلاه خدبم  يخديد  بلفعلأ ،  بل   ره    ابأع   عن  بلكشت  خلال  من 

بل نهج بل ؤهسي  بل وتأا  إلى  بلج ئي  بل حول من بلاه خدبم  تعيق  بل ي  ي. ك     رز   يبل نظأ أ  

بلاصطن عي،   للزك ء  بل س قبلأ   بلإمك ن    يبل عل ين خول  بلقأ دب   لدى  به شربفأ   بل ق  لا  ر ى 

 يشريط تفعيله بصورة  خلاقأ  يتربو   مس دبم .

يبن ء على هزب بل ك مل  ين م   تهرته بلبأ ن   بلإخص ئأ  من بتج ه   ع م ، يم  كشف ه بلبأ ن    

بلنوعأ  من تفسيرب  مع ق  يهأ قأ ، ت   ن ء هزب بل صور بل ق رح  وصفه  ن وذ   تطو ر   ق ئ   على  

بلقو  نق ط  يتع     بلدربه ،  بل ي كشفو عنه   بلفجوب   إلى مع لج   يهدف  بلقن ع   بتدل ،  ة، يتحو ل 

يعلأه، لا يُعدا هزب   بلإيج  أ  ب لزك ء بلاصطن عي إلى م  ره   قأ دي  يتربو   ف عل  دبخل بل دره .

بل صور به ج ب  نظر   مجردة،  ل هو ن  ج تحليل عل ي تك ملي يس ند إلى بلوبقع بل يدبني لل دبرس  

 درهأ  من بلان ق ل من مرخل  بلاه خدبم بلعفوي  بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، ي سعى إلى ت كين بلقأ دة بل

بلبأ ن   يبل حليل   بل ي توتت  بلزكأ   بل ؤهسأ   بلقأ دة  إلى مرخل   للزك ء بلاصطن عي  بل جر بي   ي 

يبل قنأ   بلحديث  في تحسين  ودة بلإدبرة يبل علأ ، مع بلحف لأ على بلبعد بلإنس ني يبتخلاقي للع لأ   

 بل ربو  . 

 عنوان التصور المقترح:  1.3.4

إلى   يبلرمل   بللد  في  بلحكومأ   بل دبرس  ل حو ل  به ربتأجي  إا ر  بلزكأ :  بل درهأ   بلقأ دة  " ن وذج 
 مؤهس   تربو   رق أ  ق ئ   على بلزك ء بلاصطن عي يبل عل  بل حليلي" 

 مبررات التصور المقترح:  2.3.4

 ينطلق بل صور من مج وع  مبررب  عل أ  يميدبنأ   ثب  ه  ن  ئ  بلدربه ، ي كن تلخأصه  فأ   يأتي: 

  يلًا: مبررب  به ربتأجأ    
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" يفق بلاتج ه   Smart Schoolبلح    بلان ق ل من "بل دره  بل قليدي " إلى "بل دره  بلزكأ    •
 بلع ل أ .

 بتس ع بلفجوة  ين بل طور بل كنولو ي يهرع  به ج ب  بل ؤهس   بل ربو  .  •
 بلح    إلى قأ دة مدرهأ  ق درة على بتخ ذ قربرب  مبنأ  على بتدل  يبل حليل بل نباتي.  •

ث نأً : مبررب  ميدبنأ  ي ود يعي م  بيد لدى بل دير ن يبل عل ين بأه أ  بلزك ء بلاصطن عي، يق  له  
 ضعت في بل وتأا بل ؤهسي بل نظ . 

قصور يبض  في بلبنأ  بل ح أ ، بل در  ، يبلحوك   بلرق أ ، م   يجعل  ي به خدبم خ لي   •
 به خدبم    ئأ  يعشوبئأ .

بنخف ض مس وى به خدبم بلزك ء بلاصطن عي  ك دي أ  مق رن  ب ل س وى بلإدبري، م   يؤدي  •
 إلى فجوة  ين بلإمك ن   يبل   ره .

 ث لث : مبررب  مهنأ   

بلط ق  بل علأ ي يح  ج إلى دع  في بلكف ي   بلرق أ ، يتو أه لاخ أ ر بتديب  بل ن هب ، يإا ر  •
  خلاقي للح  ي . 

 رببعً : مبررب  ب    عأ  يثق فأ  

بلزك ء بلاصطن عي  صب  يبقع  مع ش  لدى بلطلب ؛ يمن ث  لا  دا لل دره  من  ن تقوم  دير   •
 يلأس فقف بل علأ .  Digital Literacyبل هزي  بلرق ي 

 فلسفة التصور المقترح:  3.3.4

 يقوم بل صور على منظوم  فكر   م ك مل  مبنأ  على خ س مرتك ب  فلس أ  رئأس : 

: بل ي لا تك في بإدبرة بلح ضر Anticipatory Leadershipبلقأ دة بلاه شربفأ  ه بق  بلفعل   .1
بل دني   ل خ ار  توقعأ   ن  ذج  لبن ء  بلاصطن عي  بلزك ء  يتس خدم  بل س قبل،  تس شرف   ل 

 بتك دي ي،  ي بنخف ض بلحضور،  ي ترب ع بتدبء بل شميلي. 
ص   .2 : بلزي ينظر إلى بلط ل  ب ع ب رت نظ م تعل   Personalized Learningبل عل  بل خصا

 مس قل ي طل  مس رب  تعلأ أ  مخصص ، لا من ه  موخدة.
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: يتعني ضبف بل ع مل مع بلبأ ن  ، يترهأ  بلعدبل  Digital Governanceبلحوك   بلرق أ    .3
 بلخوبرزمأ ، يتفعيل بلسأ ه   بتخلاقأ  لح  ي  بلخصوصأ . 

بلإنس ني   .4 قربرب  Human-in-the-Loopبل قني    –بل ك مل  بل ربوي  بلقربر  يبقى  بحيث   :
 إنس نأ ، يبلزك ء بلاصطن عي مجرد  دبة دبع  . 

: بل ي تعيد  ن ء نفسه  على  ه س بلبأ ن    Learning Organizationبل ؤهس  بل  عل     .5
 يبل حليل بل س  ر.

 :أهداف التصور المقترح 4.3.4

  هدبف ع م  

  ن ء ن وذج قأ دة مدرهأ  ذكأ  ق در على تحسين بتدبء بل ؤهسي يبل ربوي. •
يبل حليل   • بلاصطن عي  بلزك ء  على  ق ئ    تف علأ   رق أ   تعل   إلى  يت    بل دبرس  تحو ل 

 بل س  ر.

  هدبف خ ص  

 رفع كف ءة بلإدبرة بل درهأ  ب ه خدبم بتت    يبل حليل بل نبؤي. •
 تحسين  ودة بل علأ  من خلال نظ م تعل  مخصص لكل ا ل . •
  ن ء كف ي   رق أ  ي خلاقأ  مس دبم  لدى بل عل ين يبلقأ دب  بل درهأ . •
 تع    بل س ءل  بل ؤهسأ  عبر لوخ   مؤشرب  بتدبء بلرق أ . •
 تقلأص بلفجوب  بتك دي أ  من خلال  نظ   بلإنزبر بل بكر. •
 إشربر بل ج  ع بل حلي في بل حول بلرق ي بل درهي.  •

 مرتكزات التصور المقترح:   5.3.4

 بل وخيد بل ؤهسي للبأ ن   يبن ء ق عدة  أ ن   ذكأ  لل دره . .1
 منص   تعلأ  يتقيأ  تكأ أ  تع  د على بلزك ء بلاصطن عي.  .2
 قأ دة تحليلأ  تس خدم بلبأ ن    دلا من بلحدس.  .3
 تطو ر مهني رق ي مس  ر ق ئ  على بل   ره  يبل طبيق.  .4
 خوك    خلاقأ  تح ي بلخصوصأ  يتض ن بلعدبل . .5



 

152 

 شربك   مج  عأ  يتقنأ  لدع  بل حول بلرق ي. .6

 : متطلبات التصور المقترح  6.3.4

 م طلب   بشر   

 ق دة تربو ون ي  لكون كف ي   تحليل بلبأ ن   يبلقأ دة بلرق أ . •
 معل ون مؤهلون تربو   يرق أ  ل ص أ   نشط  تعلا  ذكأ .  •
   لدع  بل طبيق. ICT Teamsفرق فنأ  دبخل بل دره  م •
 مرشدين م خصصون في تحليل بلبأ ن   بل علأ أ .  •

 م طلب   م دي  يلو س أ  

 شبك   آمن  . –  ه ة خديث    – نأ  تح أ  رق أ  مإن رنو هر ع   •
  نظ   ذك ء بصطن عي م ك مل  لل علأ  يبل قو  .  •
 . Learning Analytics Dashboards رمجأ   تحليل تعل   •

 م طلب   إدبر   يتنظأ أ  

 يضع هأ ه   مدرهأ  يبضح  لدم  بلزك ء بلاصطن عي. •
 تحديث بلخطف بل شميلأ  يبلخطف بل درهأ . •
 تأهأس “لجن  قأ دة رق أ ” دبخل كل مدره .  •

 م طلب   م لأ  

 مي بنأ   مس قل  لل ش ر ع بلرق أ . •
 شربك   مع مؤهس   تكنولو أ .  •
 خطف ت و ل مس دبم . •

 بلشربك  بل ج  عأ  

 خول بلاه خدبم بلآمن. لطلب  ربم  توعأ  تيلأ ء بتمور يب •
 إشربر بل ج  ع بل حلي في دع  بل جهي ب  بلرق أ . •
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 بل ع ين مع بلج مع   يمربك  بلبحث. •

 محاور التصور المقترح ومتطلباته:  7.3.4

 محور بلقأ دة بلزكأ  

 Data-driven Decision Platformمنص  بتخ ذ قربر  •
 نظ م إنزبر مبكر إدبري  •
  ديل  ذكأ  لل وبرد بلبشر   يبل ربفق •

 محور بل علأ  بلزكي

 Adaptive Learning نظ   تعلأ  تكأفي  •
 تقيأ    دين مأكأ  ق ئ   على بلبأ ن    •
 مح وى تعلأ ي مُنشأ ب لزك ء بلاصطن عي  •

 محور بل طو ر بل هني 

 تدر   ع لي ميدبني  •
  ربم  تعل  تش ركي  •
 مع يير للكف ي   بلرق أ   •

 محور بلحوك   يبتخلاق 

 هأ ه   خ  ي  بلبأ ن    •
 م  بع  بلام ث ل بتخلاقي  •
 تدقيق خوبرزمي •

 محور بلبنأ  بلرق أ  

 توخيد بل نص    •
 تك مل بتنظ    •
  نأ  تح أ  قو    •
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 أبعاد التصور المقترح  8.3.4

 بلبعد بل عرفي 

 فه   ه هأ   بلزك ء بلاصطن عي.  •
 بلإل  م ب ف هأ  بل حليل بل نباتي يبلبأ ن   بلضخ  .  •
 بلإا ر بتخلاقي للزك ء بلاصطن عي.  •

 بلبعد بل ه ري 

 تشميل  نظ   بل عل  بلزكي.  •
 تحليل بلبأ ن   بل علأ أ .  •
 تص أ  موبد تعلأ أ  ذكأ .  •

 بلبعد بل طبأقي 

بل بكر،  • بل دخل  بل كأفي،  بل قيأ   بتدبء،  م  بع   بلجدبيل،  في:  بلاصطن عي  بلزك ء  تطبيق 
 بل خطأف بل درهي.

 بلبعد بلقأ ي 

 بلن به  بلرق أ   •
 بلعدبل  بلخوبرزمأ  •
 خ  ي  بلخصوصأ   •
 بلاه خدبم بل سؤيل  •

 خطوات وآلية التنفيذ: 9.3.4

يبل ق  لا ، يب   ينسج  مع ابأع  بل حول بل در جي نحو بلقأ دة بل درهأ    بلاه ب ن به ن دب إلى ن  ئ  

بلزكأ ، يُق رح تنفيز بل صور يفق آلأ  مرخلأ  م در   تض ن بلان ق ل بلآمن يبل نهجي من بلاه خدبم  

ل  بلج ئي للزك ء بلاصطن عي إلى بل وتأا بل ؤهسي بل س دبم. يقد ت  تقسأ  آلأ  بل نفيز إلى  ربع مربخ 

 تك ملأ ، يفضي كل منه  إلى بتخرى ض ن مس ر خلقي مس  ر. 
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 المرحلة الأولى: مرحلة التأسيس والتجهيز المرسسي 

 تهيت  بلبيت  بل درهأ  إدبر  ، تقنأ ، يبشر   لاه قب ل بل حول نحو بلقأ دة بلزكأ . هدف بل رخل :

 تشكيل لجن  بلقأ دة بل درهأ  بلزكأ  دبخل كل مدره ، تض :  بلإ ربءب  بل نفيزي :

 مدير بل دره  مرئأس   •
 منسق تكنولو أ  / خوهب   •
 معل ين ذيي كف ي  رق أ   •
 م ثل عن بلإرش د بل ربوي  •

   تشخأص بلوبقع بلرق ي بل درهي من خلال:

 .بلخ ص  ب س وى بلاه خدبم بلاه ب ن تحليل ن  ئ   •
 .مرب ع  بلبنأ  بل ح أ  مإن رنو،   ه ة، منص    •
 .تحديد بلفجوب   ين بلوبقع يبل أمول •
،  بتدبء بتك دي ي، بل عل ين    أ ن ،   أ ن   بلطلب   ن ء ق عدة  أ ن   مدرهأ  موخدة تش ل: •

 . بلجدبيل يبل وبرد 
،  ضوببف بلخصوصأ  إعدبد هأ ه  مدرهأ  يبضح  لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي تش ل: •

 .  Human-in-the-Loopدير بلإنس ن في بتخ ذ بلقربر م،  خلاقأ   بلاه خدبم

 تقليل مق يم  بل ميير ، يضوح في بلر    يبلسأ ه   ،   ه    مؤهسأ  رق أ  مخر    بل رخل :

   المرحلة الثانية: مرحلة البناء المهني والتدريب التطبيقي

 تحو ل بلقن ع  بلإيج  أ  بل ي  تهرته  ن  ئ  بلدربه  إلى كف ي   مهنأ  ع لأ .  هدف بل رخل :

   بلإ ربءب  بل نفيزي :
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مس وى  ه هي: مف هأ  بلزك ء بلاصطن عي  م تص أ   رن م  تدر   م درج  ثلاث  مس و   : •

مس وى م قدم: تحليل ، مس وى م وهف: به خدبم  ديب  تعلأ أ  يإدبر   ذكأ ، يبلحوك  

  .بلبأ ن   يبتخ ذ بلقربر

توتأا  ديب  بلزك ء م  :Learning by Doingبع   د بل در   بلق ئ  على بل   ره  م •

إنش ء ، تص أ  دريس، تق ر ر،  دبيل ب ه خدبم  ديب  ذكأ ، بلاصطن عي في مه م خقأقأ 

 .   مج  ع   تعل  مهنأ  رق أ  دبخل بل دره 

 تب دل خبرب   •

 عرض تج رب ن  ح   •

 دع  بل ملاء بتقل كف ي   •

  مخر    بل رخل :

 رفع بلكف ي   بلرق أ  •

 تقلأص بلفجوة  ين بل عل ين  •

 ز  دة بلثق  ب ه خدبم بلزك ء بلاصطن عي  •

 المرحلة الثالثة: مرحلة التطبيق التجريبي والتكامل الوظيفي 

 بخ ب ر بل صور ع لأ  في  يت  خقأقأ  مع ضبف بل خ ار. هدف بل رخل :

 بلإ ربءب  بل نفيزي : 

تحليل بتدبء ، م  بع  بلحضور، بلجديل  بلزكأ م تطبيق بلزك ء بلاصطن عي إدبر   في: •

  بلإدبري 
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 نظ   بلإنزبر ، بل قيأ  بل كأفي، بل علأ  بل خصص م تطبيق بلزك ء بلاصطن عي  ك دي أ  في: •

  .بل بكر لل  عثر ن

،  يس فيد بل دير من بلبأ ن   م ربف بل س و ين بلإدبري يبتك دي ي عبر لوخ   مؤشرب  ذكأ : •

   تُ خز بلقربرب  بشكل تش ركي، يس فيد بل عل  من بل حليل

  .من بلطلب ، من بل عل ين، من بل دير نم توثيق بل جرب  ي  ع بل مزي  بلرب ع : •

 مخر    بل رخل :

 بخ ب ر يبقعي لل صور  •

 بك ش ف نق ط بلقوة يبلقصور  •

 ضبف بتديب  قبل بل ع أ   •

 المرحلة الرابعة: مرحلة التقييم والتعميم والاستدامة  

 تحو ل بل صور إلى م  ره  مؤهسأ  مس دبم . هدف بل رخل :

 بلإ ربءب  بل نفيزي : 

رض  ، تحصيل  ك دي ي، كف ءة إدبر  م تقيأ  بتثر ب ه خدبم مؤشرب  ك أ  ينوعأ : •

  .بل عل ين

تحديث  ، تحسين بل در   ،  تطو ر بتديب  م تعديل بل صور  ن ء على ن  ئ  بل قيأ : •

  .بلسأ ه   

 تع أ  بلن وذج على ب قي بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل . •

على مس وى  ، على مس وى بل دير  م إدم ج بل صور في بلخطف بلاه ربتأجأ  بلره أ : •

   بلوزبرة



 

158 

 مخر    بل رخل :

 به دبم  بل حول بلرق ي •

 قأ دة مدرهأ  ذكأ  مس قرة  •

 مدره  م عل   ق درة على بل طور بلزبتي  •

 آلأ  بل ك مل  ين بل ربخل 

تُمزي   تن هي كل مرخل  عند خدا زمني،  ل  تف علي، خيث لا  ن وذج خلقي  بل نفيز على  آلأ   تع  د 
   يوض  ذلك.1.4يبلشكل م بل رخل  بللاخق  ب لبأ ن   يبلخبرب ، ي ع د بل قيأ  بشكل مس  ر.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  : آلأ  تنفيز مربخل بل صور بل ق رح 1.4بلشكل م
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 مرشرات نجاح التصور المقترح:   10.3.4

 مؤشرب  بتدبء بلإدبري: 

 %. 50–40بنخف ض زمن بلإ ربءب  بلإدبر    نسب   •
 %. 90دق  بلجدبيل يبل ق ر ر  نسب    •
 % من بل دبرس.100تفعيل لوخ   بل ؤشرب  بلزكأ  في  •

 مؤشرب  بتدبء بتك دي ي: 

 %.25–15ن أج  بل خصأص  نسب   لطلب برتف ع تحصيل ب •
 تقلأص بلفجوب  بتك دي أ  عبر بلإنزبر بل بكر. •
 في  نشط  تعلأ أ  تف علأ  ذكأ .  لطلب % من ب80مش رك   •

 مؤشرب  بل طو ر بل هني: 

 % من بل عل ين على بع   د بلكف ي   بلرق أ .90خصول  •
 برتف ع مؤشرب  بلرض  بلوتأفي بل رتبف ب ه خدبم بل قنأ . •

 التحديات وطرق التغلب عليها:  11.3.4

 آليات المعالجة التحدي 
 دع   لدي ييزبري  –ت و ل مس دبم   –شربك   تقنأ    ضعت بلبنأ  بل ح أ  

إشربر بل عل ين في صنع    –تدر   تحفي ي    –خ لا  توعأ    مق يم  بل ميير 
 بلقربر

 دع  فني دبخل بل دره   –تدر   م درج  فجوب  بل ه رب 
 لج ن تدقيق  –تشفير بلبأ ن     –هأ ه   خوك     بلخصوصأ  
 بع   د  ديب  معأ ر    –توخيد بل نص     تعدد بتديب 
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 الخامس الفصـــل 

 والتوصيات نتائج ال مناقشة 

بلفصل   هزب  بلدربه    من قش ي ض ن  عن  هتل   بلإ  ب   خلال  من  يذلك  بلدربه ،  لن  ئ  

"به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي    إلىيبه عربض   رز ن  ئ  بلاه ب ن ين، يذلك لل عرف  

بللد يبلرمل  من ي ه  نظر   يديرت في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في 

 بل دير ن يبل عل ين". 

يتُسه  هزت بل ن قش  في  ن ء تصور عل يا م ك مل خول آلأ   توتأا بلزك ء بلاصطن عي  

في بلقأ دة بل درهأ ، يتحديد م طلب   نج خه، يبلعوبمل بل ي تؤثر في مس وبت  ين بل دبرس، يصولا 

دة إلى صأ غ  تصور مق رح ل طو ر ن ف قأ دة مدرهأ  ذكأ  ق درة على تع    بلكف ءة بلإدبر   ي و 

بتدبء بتك دي ي. ك   يعرض بلفصل في نه ي ه بلن  ئ  بلنه ئأ  يبل وصأ   بل طبأقأ  بل س خلص  من  

ه صُنا ع بلقربر يبلقأ دب  بل ربو   نحو  ن ء  يت  مدرهأ    بل حليلين بلك ي يبلنوعي، بل ي ي كن  ن تُو اِ

ل بلزكي في بل علأ .   رق أ  مس دبم  تدع  بل حوا

 مناقشة نتائج أسئلة الدراسة 1.5

 والذي نصه:  مناقشة نتائج السرال الأول  1.1.5

ما واقع استخدام القيادة المدرسية في المدارس الحكومية في اللد والرملة للذكاء الاصطناعي 

 من وجهة نظر المديرين؟ 

بل دبرس   في  بلاصطن عي  بلزك ء  ل قنأ    بل درهأ   بلقأ دة  به خدبم  إلى  نا  بلن  ئ   تُشير 

م نسبأ  من ي ه  نظر بل دير ن. ي عكس هزب بل س وى  بلحكومأ  في بللد يبلرمل    ء عند مس وى م قدا
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برتف ع  في بلوعي بل ؤهسي بأه أ  بل حول بلرق ي يديرت في تطو ر بتدبء بلقأ دي، ب   يدلا على  ن  

بلزك ء بلاصطن عي ل  يعد يُنظر إلأه كأدبة تقنأ  مس ندة،  ل ك نظوم  معرفأ  تسه  في إع دة تشكيل 

بل دره .  دبخل  بلقربر  يبتخ ذ  يبل خطأف  بلإدبرة  ترتي     ه لي   في  بلإدبري  بل ج ل  تصدار  ر  يُ فسَّ

كف ءة  تحسين  في  بلاصطن عي  للزك ء  بتكبر  بلاه ربتأجأ   بلقأ    يدركون  بل دير ن  بأن  بل ج لا  

بل   بع ، يدق  بتخ ذ بلقربر، يإدبرة بل وبرد بلبشر   يبل  دي  بصورة  كثر به ن رة. في بل ق  ل، يعكس  

بل رت على  بتك دي ي  بل ج ل  توتخصول  بلث نأ   دء  بل علأ   ب   ع لي ي  دع   في  بل قنأ    هزت  أا 

يبل قو  ، يإن ك ن ذلك  وتيرة  بطأ، بتمر بلزي يشير إلى  ن بلاه خدبم بتك دي ي لا ي بل في مرخل  

 بلن و يبل جر  . 

يتع ي بلب خث  بل ف ي  إلى  ن بل طبأق   بلإدبر   للزك ء بلاصطن عي ممثل  ت    بل ق ر ر،  

بتخلاقأ    بلجوبن   من  خس هأ   ي قل  يضوخ   بل ؤهسي   كثر  بتدبء  يت بع  بلبأ ن  ،  قوبعد  يإدبرة 

دبم بتك دي ي  يبلبيدبغو أ ، م   يجعل تبنايه   هرع من قِبل بلقأ دة بل درهأ ، في خين ي طل  بلاه خ

بلبأ ن     بخصوصأ   ت علق  قض ي   يمع لج   لل عل ين،  تخصصأ   يتدر ب   م قدم ،  تقنأ   تح أ    نأ  

 يعدبل  بل قيأ . 

 ، 2025بلقحط ني م ، ي (Adams & Thompson, 2025)  يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه   

بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء    ،2021يبلشربري م،   2023بل ر خي مي  ف علأ   بل ي  كد  

  يبلبحيري يبلعلأ ني  2024آل ن لان يبلنوح م  دربه ي  بلإدبري ي ودة بلقربر،  ين   تخ لت عن ن  ئ 

  بل ي  ش ر  إلى مس وى م وهف من بل بني بلإدبري، يهو بخ لاف يُع ى إلى تب ين بلسأ ق    2024م

 من خيث بلج ه    بلرق أ  يبلسأ ه   بلدبع  . 
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يخلاص  بلن  ئ ، تبُدي بلقأ دة بل درهأ  في مدبرس بللد يبلرمل  بنخربا  يبضح  في بلاه خدبم  

بلإدبري للزك ء بلاصطن عي، في خين لا ي بل بلاه خدبم بتك دي ي في اور بل طو ر. ييفق  لل حك  

ة لل وهع  بل ع  د،   ء    أع بلقأ  عند مس وى »موبفق«، ب   يشير إلى ي ود ق عدة مؤهسأ  يبعد 

مس قبلا، مع ضريرة بل ركي  على رفع   ه    بل عل ين يتطو ر بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ  ل قلأص بلفجوة  

   ين بلاه خدبم بلإدبري يبتك دي ي، يبلارتق ء ب س وى بل وتأا نحو »موبفق بشدة« في كلا بل ج لين. 

ل ع      تبناي تصوار مق رح م ك مل  تبرز  ه أ   ذلك،  بلزك ء بلاصطن عي في  يبنطلاق  من  به خدبم 

 بلقأ دة بل درهأ  بصورة م وبزن  إدبر   ي ك دي أ ، يمكأاا مع خصوصأ  بلسأ ق بل حلي في بللد يبلرمل .

لن  ئ  مج لا     ض ن  ي  يُ ن يل كل مج ل يفق بلسؤبلبلعرض بلآتي تفسيرب تحليلأ   ، خيث 

  بع دت بلرئأس ، ي  لو ذلك تفسير فقرب  كل بُعد في ضوء بل  وهط   بلحس  أ  يبل حك بل ع  د.

 : من وجهة نظر المديرين الاستخدام الإداري للذكاء الاصطناعي 1.1.1.5

من بل بني بلإدبري ل قنأ   بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ     ع لأ ن  ئ  مس وى  بلتُبرز  

في بللد يبلرمل ، ب   يعكس إدربك  م قدم  لدى بل دير ن لديره  في تطو ر بلع ل بلقأ دي بليومي. يتشير  

در    بل وبفق  بل رتفع  إلى  ن بلزك ء بلاصطن عي ل  يعد يُس خدم كأدبة تقنأ  مس ندة،  ل ك دخل 

بليومأ ، يبلحد من    بلنش ا   ربتأجي ل ع    كف ءة بلإدبرة بل درهأ ، لا هأ   في تنظأ   به  بلإدبر   

 بلهدر بل مني، يتحسين بل نسيق بلإدبري.

بل علوم    مع  نظ    بلاصطن عي  بلزك ء  تطبأق    دم   ههول   إلى  ذلك  بلب خث   يتع ي 

بلق دة   يقو  يتوفير  بلريتينأ   بتعب ء  تقليل  في  بل ب شر  ي ثره   بلط بع   لل ه    بلإدبر  ،  ذب  

بلقأ دة   بن ق ل  بلقربر  بتخ ذ  يدع   بلإدبر    بلبأ ن    بل  علق    حليل  بلن  ئ   تعكس  ك    بلاه ربتأجي. 

تحديد  في  بلزكأ   بل حليلا   به ث  ر  خلال  من  بتدل ،  على  بل بنأ   بلقأ دة  ن وذج  نحو  بل درهأ  
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بتيلو    يتو أه بل وبرد يبه ب ق بل شكلا ، رغ   ن هزب بلنوع من بلاه خدبم ي طل   نأ  تح أ  تقنأ   

 يخوك    أ ن   قد لا ت وبفر ب لدر   نفسه  في   أع بل دبرس. 

بلقحط ني م بلن  ئ  مع دربه     ,Adams & Thompsonميدربه    ،  2025يت فق هزت 

  بل ي  كد  ف علأ  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  ودة بلقربر  2021بلشربري م، يدربه    2025

  بل ي  تهر  محديدي  بل بني  2024يخفض بتعب ء بلإدبر  ، في خين تخ لت عن دربه  دهوقي م

بلإدبري في بلسأ ق بل صري، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ف ي  مس وى بلدع  بل قني يبل ؤهسي  ين  

 بلبيت ين. 

 :من وجهة نظر المديرين الاستخدام الأكاديمي للذكاء الاصطناعي 2.1.1.5

تُشير بلن  ئ  إلى مس وى مرتفع من إدربر بلقأ دة بل درهأ  لدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  

ر هزب بل س وى بل رتفع  وعي   بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل . يُ فسَّ

ن وذج   نحو  تحوالا  يعكس  ب    بل قنأ  ،  لهزت  بل حو لأ   ب لإمك ن    ن  بلقأ دة  بل  كا بلرق أ   بلقأ دة 

يبتخ ذ بلقربر،   ،يبل نظأ   ،ب لبأ ن  ، خيث تُسه  تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي في رفع كف ءة بل خطأف

 إلى   ن  دع   ودة بلع لأ  بل علأ أ  عبر بل حليل بلزكي للأدبء بتك دي ي.

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن هزت بل طبأق   تُ ر   إلى قربرب  إدبر   يتربو   مل وه ، من خلال 

 تحليل بلاخ أ    ، يم  بع  ف علأ  بل در س، يتقدي  تمزي  رب ع  موضوعأ  مدعوم  ب لبأ ن  .

بل علأ أ   بلاه ربتأجأ    بل  علق    ص أ   بلبنود  في  بل  وهط    بنخف ض  فإن  بل ق  ل،  في 

، يتفعيل  ديب  بلإنزبر بل بكر يشير إلى فجوة  ين بلاه خدبم بلإدبري بلطلب بلق ئ   على تحليل  أ ن    

يبلاه خدبم بل حليلي بل نبؤي للزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بتك دي ي، يُ ع ى ذلك إلى محديدي  
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بلبنأ  بل ح أ  بل قنأ ، ينقص بلخبرب  في محو  مأ  بلبأ ن   بل علأ أ ، ي أ ب  ار خوك    أ ن    

 م ك مل . 

في    (Dai et al., 2025)، يدربه     Sposato, 2025مع ن  ئ  دربه   يت فق هزت بلن  ئ  م

ن  ئ  دربه   بل أكيد على  ه أ  بل خطأف يبل علأ  بل خصص بلق ئ  على بلبأ ن  ، ك   ت ق اع مع  

م تحدي   2023بلجيوهي  بفعل  بتك دي ي في مس وى م وهف  بلاه خدبم  بق ء  إلى  بل ي  ش ر     

بلفني. في خين تخ لت ع ف علأ     (Abduljaber, 2024)ن دربه   بل در   يبلدع   بل ي  تهر  

 على للزك ء بلاصطن عي عند توبفر بلخبرب  يبلبنأ  بللازم ، يهو م  يبرز فجوة تطبأقأ  في بلسأ ق  

 بلح لي.

ن  ئ  إدربك  يبضح  لدى بل دير ن ته أ  بلزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بتك دي ي،  بليتعكس  

مق  ل تف ي  في مس وى بلاه خدبم بلفعلي، بتمر بلزي يؤكد بلح    إلى تصورب  يخطف مؤهسأ   

   يبضح  ترك  على تطو ر بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ ، يتنفيز  ربم  تدر بأ  مكثف  لل دير ن يبل عل ين، ب 

 يع ز توتأا بلزك ء بلاصطن عي بصورة  كثر ف علأ  يتوبزن  في بلجوبن  بتك دي أ .

 : والذي نصه مناقشة نتائج السرال الثاني  2.1.5

( بين المتوسطات α ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

الحسابية لاستجابات المديرين لواقع استخدام القيادة المدرسية في المدارس الحكومية في اللد والرملة  

وسنوات   العلمي،  والمرهل  )الجنس،  لمتغيرات  تعزى  المديرين  نظر  وجهة  من  الاصطناعي  للذكاء 

 ؟( الخدمة، والمسمى الوظيفي
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لا تو د فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند  "  ل ن قش  هزب بلسؤبل ت  صأ غ ه على شكل بلفرضأ :

   ين بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل دير ن خول يبقع به خدبم بلقأ دة  α ≥ 0.05مس وى بلدلال  م

بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل دير ن تع ى  

 ل  ميرب  مبلجنس، يبل ؤهل بلعل ي، يهنوب  بلخدم ، يبل س ى بلوتأفي ". 

 : متغير جنس المدير  1.2.1.5

ن  ئ  إلى عدم ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ  في مس و    به خدبم بلقأ دة بل درهأ  بلتُشير  

 ي في    ، ي بتك دي ي  ،ل قنأ   بلزك ء بلاصطن عي تُع ى ل  مير بلجنس، هوبء في بل ج ل بلإدبري 

 بل  وهف بلكلي، م   يدلا على تق رب بتج ه   بل دير ن يبل ديرب  نحو تبناي هزت بل قنأ  . 

في   بلاصطن عي  بلزك ء  به خدبم  لطبأع   بلجنسين  إدربر  تج نس  إلى  ذلك  بلب خث   يتع ي 

تنظأ أ   يإ ربءب   دة،  موخا تح أ   لبنأ   بلج أع  يخضع  خيث  يبلرمل ،  بللد  في  بلحكومأ    ، بل دبرس 

بلإدبري  بتدبء  يم طلب    بلرق ي  بل در    فرص  تش به  إلى   ن   يبخدة،  مؤهسأ    ،يهأ ه   

 يبتك دي ي، بتمر بلزي يحدا من تهور فريق تع ى للجنس.

  بل ي  يانو  ن  ثر بلزك ء بلاصطن عي على  2021يت فق هزت بلن أج  مع دربه  بلشربري م

 & Doganم   ودة بلقربر بلإدبري لا يخ لت ب خ لاف بلجنس، ك   تنسج  مع م  توصلو إلأه دربه

Arslan, 2025     بعوبمل ي أثر  بل درهأ   بلقأ دة  في  بلاصطن عي  بلزك ء  توتأا  بل ي  كد   ن 

 تنظأ أ  يبنيو    كثر من تأثرت ب ل  ميرب  بلدي وغربفأ  بلفردي .

  بل ي  تهر  فريق  دبل  إخص ئأ   2024في بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ  عن دربه  عب  ن  م 

لص ل  بلإن ث في بلسأ ق بتردني، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين بلخصوصأ   بلسأ قأ  يمس وى  

 بلدع  بل ؤهسي يثق ف  بل  كين بل كنولو ي  ين بلبيت ين. 
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 :متغير المرهل العلمي للمدير  2.2.1.5

ن  ئ  إلى ي ود فريق ذب  دلال  إخص ئأ  في تقديرب  بل دير ن لوبقع به خدبم بلقأ دة  بلتُشير 

بلإدبري  ي   بل ج ل  في  هوبء  بلعل ي،  بل ؤهل  ل  مير  تُع ى  بلاصطن عي  بلزك ء  ل قنأ    بل درهأ  

مس وى  بتك دي ي  ي في بل  وهف بلكلي، خيث   ء  بلقأ  بلاخ   لأ  لاخ ب ر بل ب ين بتخ دي  قل من  

 . يتدلا هزت بلن أج  على  ن بلخل أ  بتك دي أ  لل دير ن تُعدا ع ملا مؤثرب في  α ≥ 0.05بلدلال  م

 يتطبأق ته في بلبيت  بل درهأ .  ،تشكيل بتج ه ته  نحو تبناي بلزك ء بلاصطن عي

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل دير ن ذيي بل ؤهلا  بتك دي أ  بتعلى ي  لكون كف ي   معرفأ  

يمه رب  قأ دي   يهع في توتأا تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي، ن أج  بالاعه  على بلنظر    بل ربو    

عكس على مس وى  يبل قنأ  بلحديث ، يتعراضه  لبربم  تدر بأ   كثر تخصص  في بلقأ دة بلرق أ ، م   ين

 تقديربته  مق رن   زيي بل ؤهلا  بتدنى.

  2025م  Adams & Thompson ، يدربه   2025بلقحط ني م   يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه 

بل ي  كد   ن ف علأ  توتأا بلزك ء بلاصطن عي ترتبف ب رتف ع بلوعي يبل أهيل بتك دي ي للقأ دب  

  بل ي ل  تجد  ثرب لل ؤهل 2023بل ربو  ، في خين تخ لت عن ن  ئ  بتنص ري يبلهرش ني يعوض م

بلسأ ه   بلدبع    بلعل ي في بلسأ ق بلكو  ي، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين  ربم  إعدبد بلقأ دب  ي 

 لل حول بلرق ي  ين بلبيت ين. 

شأ أه بخ ب ر  ن  ئ   تُظهر  بلزك ء    ،ك    توتأا  يبقع  تقدير  في  بلد لوم  خ ل   فت   تفوق 

لا   م وهف  مس وى  في  فأعلى  بل   س ير  فت   ت وضع  مع  بلبك لور وس،  بح ل   مق رن   بلاصطن عي 

في  ينخراون  م   غ لب   بلد لوم  إلى  ن خ ل   ذلك  بلب خث   يتُع ي  بلفت ين.  من  دبلا عن  يا   يخ لت 

بل شميلأ  بليومأ  بل رتبط  مب شرة ب تديب  بلرق أ ، م   يجعل مك ه  بلزك ء بلاصطن عي  بل ه     
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بل كو ن   بلبك لور وس فجوة في  تقدير خ ل   يعكس مس وى  يمل وهأ ، في خين  لديه   كثر يضوخ  

 بل هني بلرق ي مق رن  ب لفت   بتخرى. 

يُظهر م مير بل ؤهل بلعل ي  ثرب يبضح  في إدربر بل دير ن لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي،  

بتمر بلزي يس دعي تص أ   ربم  تطو ر مهني م   ي ة تربعي بخ لاف بل ؤهل يبلدير بلوتأفي، ب   

ة ع دل   يسه  في ردم بلفجوة  ين بلفت   بل خ لف  يبلارتق ء ب س وى بل وتأا نحو »موبفق بشدة« بصور 

 يمس دبم .

 : متغير سنوات الخدمة للمديرين  3.2.1.5

ن  ئ  إلى  ن هنوب  بلخدم  تُعدا ع ملا مهنأ  مؤثرب في تقديرب  بل دير ن لوبقع توتأا  بلتُشير  

بعض   في  بلخبرة  فت    فريق  ين  ي ود  يعكس  ب    بلاصطن عي،  بلزك ء  ل قنأ    بل درهأ   بلقأ دة 

درة مج لا  بلاه خدبم. يتدلا هزت بلن أج  على تف عل مركا   ين تربك  بلخبرة بلع لأ  من  ه ، يبلق

 على بل كأاا مع م طلب   بل حول بلرق ي في بلإدبرة بل ربو   من  ه   خرى. 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل دير ن ذيي هنوب  بلخدم  بتاول ربك وب خبرب   يهع في م  بع   

بلإدبر   بلزك ء   ،بلع لأ    ته أ   إدربر  ع ق  من  نه   مكا بلزي  بتمر  بتدبء،  مؤشرب   يرصد 

بل ديرين بتقل خبرة   يُظهر  بل ق  ل،  بلقربر. يفي  بل نظأ أ  يبتخ ذ  بلكف ءة  بلاصطن عي في تحسين 

تف يت  في مس و    بل بناي    يحققدر    على من بلانف  ح يبلح  س تج ت بتديب  بلرق أ  بلحديث ، م   

بلزك ء  ر بأن تطبأق    بلفت  .  م   أ ب بلفريق في بعض  وبن  بلاه خدبم بتك دي ي، فأُفسَّ  ين 

ع ملا   دم يجعل هنوب  بلخبلاصطن عي بتك دي أ  م  ت بل في مرخل  بل جر  ، يل  تبلغ بعد مس وى 

 خ ه   في به أع  ه . 
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م يبلهرش ني يعوض  بتنص ري  دربه    بلن  ئ  مع  يبلرقأشي 2023يت فق هزت  يبلرخبأ    ، 

بل ي  كد   ن تربك  بلخبرة بلإدبر   يع ز بلقدرة على    2025م  Dogan & Arslanيدربه    ،  2024م

  بل ي  ش ر  2024توتأا بتديب  بلرق أ  يدع  بتخ ذ بلقربر، في خين تخ لت عن ن  ئ  دهوقي م

إلى  ن ضعت بلوعي بل ؤهسي يشكال ع ئق  ع م  بمضا بلنظر عن هنوب  بلخدم ، يهو بخ لاف  

 يمس وى بلج ه    بلرق أ .ي كن تفسيرت   ب ين بلسأ ق   بل ؤهسأ  

 ن هنوب  بلخدم  ت ثل م ميرب ذب تأثير مل وس في تشكيل  ،  ك   تُظهر ن  ئ  بخ ب ر شأ أه

بتج ه   بل دير ن نحو توتأا بلزك ء بلاصطن عي، خيث يعكس بل ف ي   ين فت   بلخبرة تف علا  ين  

بلخبرة بل ربك أ  يبلقدرة على به ث  ر بتديب  بلرق أ  في بلع ل بلقأ دي. يُ ع ى ذلك إلى  ن بل دير ن  

يرفع كف ءته،    ،بصورة  ع ق بلقأ   بل نظأ أ  للزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلع لبل خضرمين يدركون  

 مق رن  ب لفت   بتقل خبرة.

يُبرز م مير هنوب  بلخدم   ثرب مهنأ  مه   في مس وى تبناي بلزك ء بلاصطن عي لدى بل دير ن،  

ب   يس دعي مربع ة هزب بل  مير عند تص أ   ربم  بل طو ر بل هني، يتبني مق رب   تدر بأ  م   ي ة  

بلزكأ    لل قنأ    يبه دبم   ف علأ   توتأا  كثر  لض  ن  بلخبرة  مس و     بخ لاف  بلقأ دة تربعي  في 

 بل درهأ .

 :متغير المسمى الوظيفي للمديرين  4.2.1.5

ل دى  بلتُشير   بل دير ن  تقديرب   في  ت  ي   ع مل  يشكال  ل   بلوتأفي  بل س اى  إلى  ن  ن  ئ  

به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ ، يهو م  يعبار عن مس وى ع ل  من بل ج نس بلإدربكي  

 بل هني  ين بل دير ن بل ب دئين يبلخبربء. 
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بلن  ئ  مع     من  ن فت   بل عل ين بتخدث في  2024بلجيوهي م  ن أج  دربه يت فق هزت 

بلزك ء بلاصطن عي في م  ره ته  بلص أ ،   ل بني  ديب      ت ق اع مع دربهي بلخدم   كثر به عدبدب 

Sposato  بل ي  كد   ن بلاه ف دة من بلزك ء بلاصطن عي في بل در س ترتبف   بناي ثق ف      2025م

تخ لت هزت ي بلا  ك ر يبل جديد بلبيدبغو ي، يهي ثق ف  ي يل إليه  بل عل ون بل ب دئون  كثر من بلخبربء.  

م دهوقي  إلأه  ذهبو  م   مع  بلاصطن عي  2024بلن  ئ   ب لزك ء  بلوعي  مس وى  بل ي  يضحو  ن    

عكس  ضعأا نسبأ  لدى مخ لت بلفت   في بلسأ ق بل صري بمض بلنظر عن بل س ى بلوتأفي، م   ي

 تب ين   ين بلبيت ين. 

 والذي نصه: نتائج السرال الثالث 3.1.5

الإداري  الأداء  تحسين  في  الاصطناعي  الذكاء  استخدام  في  المدرسية  القيادة  دور  ما 

 والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر المديرين؟ 

ن  ئ  إلى مس وى مرتفع من إدربر بلقأ دة بل درهأ  لدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  بلتُشير  

بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ، ب   يعكس تحوالا في فلسف  بلقأ دة  

ن  ب لبأ ن  . يتدلا مس و    بل وبفق  بل رتفع  ع لى يعي إدبري م قدم  نحو ن وذج بلقأ دة بلرق أ  بل  كا

يبتخ ذ بلقربر، إلى  ،  يبل نظأ   ، دير بلزك ء بلاصطن عي كأدبة به ربتأجأ  تسه  في رفع كف ءة بل خطأف

   ن  دع   ودة بلع لأ  بل علأ أ  من خلال بل حليل بلزكي للأدبء بتك دي ي يتو أه بل دخلا  بل ربو  .

بلن أج  إلى ابأع  ع ل بلقأ دة بل درهأ  بل ي تج ع  ين إدبرة بل وبرد   ، يتع ي بلب خث  هزت 

من  ه   خرى، م  يجعل تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي    ب يبتخ ذ بلقربر من  ه ، يم  بع  تقدم بلطل

هزت  بع   د  ك    ن  للأثر.  قأ ه   ي ههل  بليومأ   ب ل   ره   بل ص ق   بلجوبن   كثر  بل رتبط   هزت 

بل طبأق   على  نظ     ه ة، مثل لوخ   بل ؤشرب  يتحليلا  بلبأ ن  ، يسه  في هرع  تبنايه ، في 
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بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ  يتك مل نظ    بل قيأ  بتك دي ي مرهون    وبفر  خين يبقى تع يق به خدبمه  في 

 بل علوم   بل علأ أ . 

بلقحط ني  ، يدربه   Adams & Thompson  (2025)  دربه   ن  ئ    يت فق هزت بلن  ئ  مع

  بل ي  كد  دير بلزك ء  2024بلرخبأ  يبلرقأشي ميدربه      ،2025م  Sposatoيدربه    ،  2025م

يتع    بل ي ة بل ن فسأ  بل درهأ . في    ،يبل نظأ  بتك دي ي  ،بلاصطن عي في تحسين بلكف ءة بلإدبر  

  بل ي رصد  ضعت بلوعي  2024دربه  دهوقي م  مع م  توصلو إلأه بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ   

بل ؤهسي ب لزك ء بلاصطن عي في بلسأ ق بل صري، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين مس وى بلج ه     

 بلرق أ  يبلدع  بل ؤهسي  ين بلسأ قين. 

في تحسين الأداء الإداري من    دور القيادة المدرسية في استخدام الذكاء الاصطناعي  1.3.1.5

 :وجهة نظر المديرين

تُشير بلن  ئ  إلى  ن به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري 

  ء عند مس وى مرتفع نسبأ ، ب   يعكس يعأ  يتأ أ  م ن مأ  لدى بل دير ن بأه أ  توتأا بتديب  

ل  إدبري خديث نحو   ،بلزكأ  في إدبرة بل وبرد بل درهأ  يدع  بتخ ذ بلقربر. يتدلا هزت بلن  ئ  على تحوا

يترشيد به خدبم بل وبرد، خيث ل  يعد بلزك ء   ، ن ء منظوم  قأ دي  ق ئ   على بل حليل بلزكي للبأ ن   

ن مؤهسي يعيد تشكيل ع لأ   بل خطأف يبلرق ب    بلاصطن عي يُنظر إلأه كأدبة تقنأ  مس ندة،  ل ك كوا

 يبل قيأ  بلإدبري. 

مثل    بل دير ن بليومأ       يتع ي بلب خث  هزب بل س وى بل رتفع إلى  ن بل طبأق   بتقرب ل ه

تُحقق عوبئد مب شرة  ،  ، يضبف بل ق ر ر، يبل نسيق  ين بتقس م لي حليل بل بلتقليل بلهدر في بل وبرد، ي 

يمل وه ، م  يجعله   كثر قبولا ي ههل دمج  في بل   ره  بلإدبر  . في بل ق  ل، فإن بلجوبن  بتكثر 
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يبل خطأف بلاه ربتأجي بعيد بل دى، ت طل   نظ    أ ن    كثر  ،  تعقيدب، ك ل قيأ  بل نظأ ي بل س  ر

تك ملا يبه دبم ، يمؤشرب   دبء معأ ر  ، يمه رب  م قدم  في إدبرة بل ميير، يهو م  يفسر بنخف ض  

 مس وى بل قدير بلنسبي لبعض بلبنود.

  Adams & Thompsonيدربه    ،  2025بلقحط ني م   دربه  ن  ئ    يت فق هزت بلن  ئ  مع

مدربه   ي ،   2025م  .Dai et al  يدربه ،   2025م بلزك ء     ،2021بلشربري  دير  بل ي  كد  

بلاصطن عي في تع     ودة بلقربر بلإدبري، يتحسين تخصأص بل وبرد، يتقليل بتعب ء بلريتينأ ،  

ن  ئ  دهوقي م بلبأ ن  . في خين تخ لت عن  بلق ئ   على  بلقأ دة  إلى 2024يدع   بل ي  ش ر     

 ل بتمد، يهو بخ لاف ضعت توتأا بلزك ء بلاصطن عي في ضبف بل وبرد يبل قيأ  بل نظأ ي او 

 ي كن تفسيرت   ف ي  بلج ه    بلرق أ  يبلدع  بل ؤهسي  ين بلسأ قين.

تُظهر بلن  ئ   ن بلزك ء بلاصطن عي ب   يُع د ت وضعه دبخل بلقأ دة بل درهأ  في بللد يبلرمل  

كآلأ  مؤهسأ  ف عل  ل حسين بتدبء بل نظأ ي يبتخ ذ بلقربر، مع بق ء بلح    ق ئ   إلى تطو ر  نظ    

من مس وى بلقبول بل  وهف    بل قيأ  بل س  ر يبل خطأف بلاه ربتأجي بل دعوم ب لبأ ن  ، ب   يع ز بلان ق ل

 إلى مس وى توتأا  كثر نضج  يبه دبم .

في تحسين الأداء الإداري من    دور القيادة المدرسية في استخدام الذكاء الاصطناعي  2.3.1.5

 :وجهة نظر المديرين

يشكال ركي ة  ه هأ  في تطو ر منظوم  بل قيأ    صأ   تُشير بلن  ئ  إلى  ن بلزك ء بلاصطن عي  

في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل .    بلطلب يدع     ،يبل   بع  بتك دي أ ، يتع    بل نظأ  بتك دي ي

يمربع ة   بل قو  ،  تحسين  ودة  في  بلزكأ   بل قنأ    بل درهأ   دير  بلقأ دة  بتس ع يعي  ذلك  ي عكس 
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بلفريق بلفردي ، يتحليل بل قدام بتك دي ي بصورة دين مأكأ ، إلى   ن   ن ء  يت  تعلأ أ   كثر مرين   

 يتخصأص . 

يتُظهر بلن  ئ   ن تبناي  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بتك دي ي ي   بصورة تدر جأ ، 

بلص اأ ، مثل  ب ل   ره    بل رتبط  مب شرة  يبل حليلأ   بل ف علأ   ي ركا  بلاه خدبم في بلجوبن   خيث 

في بل ق  ل، م  ت بل  بل قيأ  بل ف علي، يبل مزي  بلرب ع ، يتخصأص بل عل ، يدع  به ربتأجأ   بل در س.  

بل طبأق   بتكثر تعقيدب، كأنظ   بل ق ر ر بتك دي أ  بلزكأ ، يتنظأ  بلجدبيل، يبل ربقب  بلدير  ،  قل 

 توتأف ، نظرب لح   ه  إلى  نأ  تح أ  رق أ  م قدم  يتك مل  كبر  ين منص   بلإدبرة بل علأ أ . 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل طبأق   بتقرب ل جرب  بلط ل  يبل عل  تُحدث  ثرب مل وه  يهر ع ،  

م   يرفع مس وى بلقبول  ه ،  ين   ت طل  بل طبأق   بل نظأ أ  او ل  بل دى موبرد تقنأ   على ي نظ    

ر بنخف ض بل قدير بلنسبي لبعض بلبنود.   أ ن    كثر نضج ، يهو م  يفسا

 ، يدربه  Dai et al., 2025يدربه  م،   2025م  Sposato    يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه

Kesim et al. يدربه   2025م ،Abduljaber يدربه   2024م ،Dogan & Arslan  2025م   

بل ي  كد   ن بلزك ء بلاصطن عي يحقق  عظ   ثر في مج لا  بل خصأص، يبل ف عل بلبيدبغو ي،  

  بل ي  2024يتحسين  ودة بلقربر بتك دي ي يبل نظأ  بل علأ ي. في خين تخ لت عن ن  ئ  دهوقي م

أ    ش ر  إلى محديدي  توتأا بلزك ء بلاصطن عي في بل قو   يبل نظأ  بتك دي ي بسب  ضعت بلبن 

 بل ح أ ، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ف ي  مس وى بلج ه    بلرق أ  يبلدع  بل ؤهسي  ين بلسأ قين. 

بلزك ء   بللد يبلرمل  قطعو شوا  م قدم  في توتأا  بل درهأ  في  بلقأ دة  بلن  ئ   ن  تُظهر 

بلزكأ   بل ق ر ر  تطو ر  نظ    إلى  بلح     بق ء  مع  بتك دي ي،  يبل نظأ   بل قيأ   لدع     ، بلاصطن عي 
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يتك مل بل نص   بل علأ أ ، ب   يع ز بلان ق ل نحو به خدبم  ك دي ي  كثر نضج  يبه دبم  لل قنأ    

 بلزكأ .

 : والذي نصه مناقشة نتائج السرال الرابع  4.1.5

( بين المتوسطات الحسابية α ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

المدرسية في استخدام  القيادة  والرملة لدور  اللد  الحكومية في  المدارس  المديرين في  لاستجابات 

الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي من وجهة نظر المديرين تعزى لمتغيرات  

 )الجنس، والمرهل العلمي، وسنوات الخدمة، والمسمى الوظيفي(؟ 

ت  صأ غ بلسؤبل  هزب  مس وى     ل ن قش   إخص ئأ  عند  دلال   ذب   فريق  تو د  "لا  بلفرضأ  

   ين بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل دير ن في بل دبرس بلحكومأ  في بللد α ≥ 0.05بلدلال  م

بلإدبري   بتدبء  تحسين  في  بلاصطن عي  بلزك ء  به خدبم  في  بل درهأ   بلقأ دة  دير  خول  يبلرمل  

بلخدم ،   يهنوب   بلعل ي،  يبل ؤهل  مبلجنس،  ل  ميرب   تع ى  بل دير ن  نظر  ي ه   من  يبتك دي ي 

 .ي "يبل س ى بلوتأف

 : متغير جنس المدير  1.4.1.5

تُشير بلن  ئ  إلى  نا م مير بلجنس ل  يُحدث فريق   وهر   في معظ  مج لا  به خدبم بلقأ دة  

بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي، يهو م  يدلا على ي ود تج نس  

 يبل ديرب  في تبناي م  ره   بلقأ دة بلرق أ . ،يمهني  ين بل دير ن  ،إدربكي

يتع ي بلب خث  ذلك إلى خضوع بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي، يلا هأ   في مج لا   

دة تُطباق على   أع بلقأ دب  بل درهأ ،  ،يبل   بع  ،بل قيأ  يبل خطأف، تنظ   يإ ربءب  مؤهسأ  موخا
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ب   يحدا من بخ   لأ  تهور فريق مرتبط  ب لجنس. يفي بل ق  ل، يُلاخظ  ن بل ديرب  يُبدين خس هأ   

يتنظأ  بلع لأ  بتك دي أ ، بحك  تركي هن بتكبر على    ب  على تج ت بل طبأق   بل رتبط   دع  بلطل

ر  ريز فريق محديدة في هزب بل ج ل دين غيرت.  بلجوبن  بل علأ أ  يبلرع ئأ ، يهو م  يفسا

بلن  ئ  مع م  ن  ئ    يت فق هزت  يبلهرش ني يعوض  بتنص ري  بل ي  كد   ن 2023دربه     

إدربر دير بلإدبرة بل درهأ  في تع    ثق ف  بلزك ء بلاصطن عي لا ي أثر ب خ لاف بلجنس، ك   تنسج   

  بشأن ثب    ثر بلزك ء بلاصطن عي على  ودة بلقربر بلإدبري  2021مع م  توصل إلأه بلشربري م

  بل ي رصد  فريق  لص ل  بلإن ث 2024  ئأ  مع دربه  عب  ن  ملدى بلجنسين. في خين تخ لت  

 وتأا، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت ب لخصوصأ  بلسأ قأ ، خيث  تهر  ن  ئ  بلدربه   بلفي در    

 . فقف ب بلح لأ   ن بلفريق بل رتبط  ب لجنس تق صر على مج ل بل نظأ  بتك دي ي يدع  بلطل

 : متغير المرهل الأكاديمي  2.4.1.5

تُشير بلن  ئ  إلى  ن بل ؤهل بلعل ي يُعدا ع ملا مؤثارب في بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي  

دب للاه خدبم بتك دي ي، إذ يظهر  ثرت  وضوح في مج لا  إدبرة بل وبرد، يبن ء   كثر من كونه محداِ

هل بلعل ي  وصفه ربفع   بلقربرب  بلق ئ   على بل حليل، يتحسين بتدبء بل نظأ ي. ي عكس ذلك دير بل ؤ 

للوعي بل حليلي يبلحوك   بلرق أ  لدى بل دير ن في بل ج ل بلإدبري، في خين يبقى بلاه خدبم بتك دي ي  

يبلسأ ه   بل علأ أ  بل وخدة، م     ،مرتبط   در    كبر بعوبمل  نيو  ، مثل توبفر بلبنأ  بل ح أ  بل قنأ 

ر عدم تهور فريق دبل  فأه. ب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل دير ن ذيي بل ؤهلا  بتك دي أ   يتع ي بل  يفسا

نه  من به ث  ر  ديب  بلزك ء بلاصطن عي بف علأ    بتعلى ي  لكون خل أ  معرفأ  يإدبر    يهع، ت كا

يتحسين بلكف ءة بل نظأ أ ، بحك     ،يصنع بلقربر  ، كبر في بل ج لا  بلإدبر   بل رتبط    وز ع بل وبرد 

 يتأهيل  ع ق في بلقأ دة يبلإدبرة. ،م  لديه  من تدر   
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م بلقحط ني  دربه    مع  بلن  ئ   هزت    Adams & Thompsonيدربه    ،  2025يت فق 

  بل ي  كد  برتب ط ف علأ  توتأا بلزك ء بلاصطن عي  2024بلرخبأ  يبلرقأشي م، يدربه    (2025

بتنص ري  دربه   عن ن  ئ   هزت بلن  ئ   يبل هني للقأ دب ، في خين تخ لت  ،  ب س وى بل أهيل بتك دي ي

  بل ي ل  ترصد  ثرب لل ؤهل بلعل ي في بلسأ ق بلكو  ي، يهو بخ لاف يُع ى  2023يبلهرش ني يعوض م

 ي  ه    بلبيت  بلرق أ .  ،إلى بل ب ين بلسأ قي في  ربم  إعدبد بلقأ دب  

تقدير   في  يبض   تأثير  ذب  م ميرب  يشكال  بلعل ي  بل ؤهل  شأ أه  ن  بخ ب ر  ن  ئ   تُظهر  ك   

بل دير ن لدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري، خيث تفوقو فت   بلد لوم يبل   س ير  

رة بلفوبئد فأعلى على فت  بلبك لور وس. يتُع ي بلب خث  ذلك إلى  ن خ ل  بلد لوم يلامسون بصورة مب ش 

خ ل    ي  لك  بل نفيزي ،  ين    بل ه     في  بليومي  بنخرباه   بحك   بلاصطن عي  للزك ء  بل شميلأ  

بل   س ير فأعلى يعأ  به ربتأجأ   ع ق بأبع د توتأا بلزك ء بلاصطن عي في دع  بلقربر بلإدبري،  

 في. في خين يقع خ ل  بلبك لور وس في من ل  يهطى من خيث بلخبرة يبلع ق بل عر 

تؤكد بلن  ئ   ن بل ؤهل بلعل ي يُعدا ع ملا مه   في بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي،  

ب   يس دعي تبناي  ربم  تطو ر مهني م   ي ة تربعي بخ لاف بل ؤهل يبلدير بلوتأفي، يتُسه  في ردم  

 ه دبم .بلفجوة  ين بلفت   بل علأ أ  يتع    توتأا بلزك ء بلاصطن عي بصورة  كثر ف علأ  يب

 : متغير سنوات الخدمة للمدير  3.4.1.5

تُشير بلن  ئ  إلى  ن هنوب  بلخدم  تُعدا م ميرب مهنأ  خ ه   في تفسير تب ين  ن  ط تبناي بلقأ دة  

يبدي  ثره   قل خضورب في   بل ج لا ، في خين  بلزك ء بلاصطن عي في معظ   ل طبأق    بل درهأ  

يبلاه عدبد لل بناي  محور تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ . ي عكس ذلك بخ لاف  في مس و    بلإدربر  

 تبع  ل رخل  بلخبرة بل هنأ . 
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هن  فأكثر  ي  لكون    15بلطو ل  م  بلخدم يتع ي بلب خث  هزت بلن  ئ  إلى  ن بل دير ن ذيي  

يعأ  إدبر   يبه ربتأجأ   ع ق ن بع  من تربك  بلخبرة يموب ه  تحدي   تنظأ أ  معقادة، م  يجعله   كثر  

إدربك  لقأ   بلزك ء بلاصطن عي في تحسين إدبرة بل وبرد، يدع  بتخ ذ بلقربر، يتع    بل نظأ  بل ؤهسي.  

هن   ق  لأ   على ل بناي بل قنأ   بلحديث     15–5بل  وهط  م  بلخدم   في بل ق  ل، يُظهر بل ديرين ذيي

يدمجه  في بل   ره   بلقأ دي ، بحك  خدبث  تكو نه  بل هني يتعراضه  بل  كرر لل در   بلرق ي، في 

بتقل   بل ديرين  ي يل  يبلانف   خدم خين  بل جر    بلك فأ   إلى  بلاه ربتأجأ   بلر     بم لار  دين   ح 

 لل وتأا بتمثل. 

 Dogan & Arslan  (2025)  ي   2024يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه   بلرخبأ  يبلرقأشي م

 ن تربك  بلخبرة بلإدبر   يع ز بلقدرة على به ث  ر بلزك ء بلاصطن عي به ربتأجأ ،  في بل أكيد على  

  بل ي  ش ر  إلى  ن ضعت بلدع  بل ؤهسي يحدا من  2024دهوقي مدربه  بل تخ لت عن ن  ئ   ي 

   ب ين بلسأ ق   بل ؤهسأ  يمس وى بلج ه    بلرق أ .   رفسي  قد بل بناي بمضا بلنظر عن هنوب  بلخدم ، ي 

تؤكد بلن  ئ   ن هنوب  بلخدم  ت ثل م ميرب مه   في إدربر بل دير ن لدير بلزك ء بلاصطن عي  ي 

يبتك دي ي، بتمر بلزي يس دعي تبناي  ربم  تطو ر مهني م   ي ة تربعي    ، في تحسين بتدبءين بلإدبري 

بلاه ف دة   بلخدم مربخل   ل عظأ   بل خضرمين  للإدبر ين  م قدم   تص أ   ربم   هأ    يلا  بل خ لف ، 

 بلاه ربتأجأ  من بل قنأ   بلزكأ ، يض  ن توتأا  كثر توبزن  يف علأ  له  دبخل بلقأ دة بل درهأ . 

 : متغير المسمى الوظيفي للمدبر  4.4.1.4

رب للفريق في تقديرب  بل دير ن  تُشير بلن  ئ  إلى  ن م مير بل س اى بلوتأفي ل  يكن ع ملا مفساِ

لدير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي، يهو م  يعكس خ ل  من بل ج نس  

إلى ابأع  بل ه     بلإدربكي يبل هني  ين فت   بل دير ن على بخ لاف مس اأ ته  بلوتأ أ . يُ ع ى ذلك  
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د من خيث بلصلاخأ   يبل سؤيلأ   يم طلب   بلع ل، ب     بلقأ دي  بل ي تخضع لإا ر مؤهسي موخا

 يقلال من  ثر بل س اى بلوتأفي في تب ين  ن  ط بل بناي. 

يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  ي   ض ن  

م ق رب   ين   أع   يبل در   يبلاالاع  بل وتأا  تجعل فرص  تنظأ أ  مش رك ،  هأ ه   يإ ربءب  

 بل دير ن، بمضا بلنظر عن مس اأ ته  بلوتأ أ   ي در   خدبث  خبرته . 

بل ي  كد   ن ف علأ  بلزك ء    2025م   Sposato  يت فق هزت بلن  ئ  مع م   ش ر  إلأه دربه 

برتب اه    من  بل ؤهسي  كثر  يبلانف  ح  بلا  ك ر  ترتبف  ثق ف   بل علأ أ   بل ؤهس    في  بلاصطن عي 

بل ي  يضحو  ن    Dogan & Arslan  (2025)  دربه   ب ل صنأف   بلوتأ أ ، ك   تنسج  مع ن  ئ  

تبناي بل كنولو أ  ي أثر  در   بل رين  بل نظأ أ  يبلانف  ح بل هني لدى بلقأ دب  بل ربو  . في بل ق  ل، 

  بل ي رصد  تأثيرب ع م  ل حديدي  بلدع  2024توصلو إلأه دربه  دهوقي م  ع  تخ لت هزت بلن  ئ   

ن تفسيرت   ب ين  بل ؤهسي على   أع بلفت   بمضا بلنظر عن بل س اى بلوتأفي، يهو بخ لاف ي ك 

 بلسأ ق   بل ؤهسأ  يمس وى بلج ه    بلرق أ   ين بلبيت ين.

 والذي نصه: مناقشة نتائج السرال الخامس  5.1.5

ما واقع استخدام القيادة المدرسية في المدارس الحكومية في اللد والرملة للذكاء الاصطناعي من  

 وجهة نظر المعلمين؟ 

يُظهرين مس وى  بلتشير   بل عل ين  إلى  ن  لجهود   ع لأ ن  ئ   بلإيج  ي  يبلإدربر  بلوعي  من 

بلقأ دة بل درهأ  في توتأا بلزك ء بلاصطن عي دبخل بلبيت  بل علأ أ ، ب   يعكس تطورب ملحوت  في 

يتع ي بلب خث     ثق ف  بلع ل بل ربوي نحو تقبال بل حول بلرق ي  وصفه   ءب من بل   ره  بل هنأ  بليومأ .

ذلك إلى  ن بل عل ين يل سون بصورة مب شرة بتثر بلع لي لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل ج ل  
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م   ، يرصد بلفجوب  بل علأ أ ، يتخصأص به ربتأجأ   بل در س بلطلب بتك دي ي، يلا هأ   في م  بع  تقدا

يفق بلاخ أ     بلفردي ، يهي تطبأق   يثأق  بلصل  ب ل   ره   بلص اأ  بليومأ ، م   يرفع مس وى  

تقديره  له . في بل ق  ل، تبدي تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بلإدبري  قل يضوخ  لل عل ين،  

غ لب   تُ  رس  دبخل   لكونه   مل وه   بل ب شر بصورة  ينعكس  ثره   يلا  بل درهأ   بلقأ دة  مس وى  على 

ر بنخف ض بل قدير بلنسبي له  مق رن  ب لاه خدبم بتك دي ي.  بلصفوف، يهو م  يفسا

، يدربه    2025م  Sposatoدربه   ي ،   2025م  .Kesim et alدربه     يت فق هزت بلن  ئ  مع 

بل ي  كد   ن بلقأ   بل ض ف  بلكبرى للزك ء بلاصطن عي ت جلى في دع  بل عل  ،   2024بلجيوهي م

بل خصص يتحسين بل   ره   بل در سأ . في بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ    ئأ  مع دربه  دهوقي 

  بل ي رصد  محديدي  بلوعي ب لفوبئد بلإدبر   للزك ء بلاصطن عي في بلسأ ق بل صري، يهو 2024م

 ن تفسيرت   ب ين مس وى بلج ه    بلرق أ  يبلدع  بل ؤهسي. بخ لاف ي ك 

تؤكد بلن  ئ  ي ود تفضيل يبض  لدى بل عل ين للاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي على  

خس ب بلاه خدبم بلإدبري، بتمر بلزي يس دعي تع    قنوب  بل وبصل  ين بلإدبرة يبل عل ين، يتوضأ   

يتنفيز  ربم  تدر بأ  مس  رة،   ،بتثر بلفعلي لل طبأق   بلإدبر  ، إلى   ن  تطو ر بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ 

 ب   يحقق تك ملا م وبزن   ين بلاه خدبمين، ي خدم بتهدبف بل ربو   في بل دبرس بلحكومأ  ب للد يبلرمل .

 : من وجهة نظر المعلمين الاستخدام الإداري للذكاء الاصطناعي 1.5.1.5

ن  ئ  إلى  ن إدربر بل عل ين لاه خدبم   بلزك ء بلاصطن عي بلإدبر     ء عند مس وى  بلتشير  

بلإدبر  ،   بلكف ءة  تع     في  بل قنأ    لهزت  بلإيج  ي  للأثر  تقديره   يعكس  بحديده   ي م وبزن،  يعيه  

بل نظأ أ  يبلبشر  . ي ظهر ذلك من خلال برتف ع م وهط   بلبنود بل  علق   رصد بتدبء يإعدبد بل ق ر ر، 

   يدل على إدربر بل عل ين للقأ   بلع لأ  بل ب شرة للزك ء بلاصطن عي في  ت    بل ه    بلريتينأ   م
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يتع    بلشف فأ  يبلدق . في بل ق  ل، تكشت بل  وهط   بل نخفض  نسبأ  للبنود بل رتبط  ب ل حليلا   

بل  قدم  يإدبرة بلشك يى  ن بل ك مل بلع يق  ين بلزك ء بلاصطن عي يصنع بلقربر بلإدبري لا ي بل في  

 اور بلن و. 

يسهل   ،يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل طبأق   بلإدبر   بتكثر شيوع  ترتبف ب ه م يومأ  يبضح 

ملاخظ  ن  ئجه ، مثل تسر ع بلإ ربءب  يتحسين شف فأ  بل   بع ، في خين ت طل  بل طبأق   بل حليلأ   

 بل  قدم   نأ  تح أ  رق أ   كثر نضج ، يمس وى  على من بل أهيل بلرق ي، يهو م  يحدا من بن ش ره . 

، يدربه   2025م   Adams & Thompson   يت فق هزت بلن  ئ  مع م  توصلو إلأه دربه

Dogan & Arslan   بل ي  كد   ن مك ه  بلزك ء بلاصطن عي  2021بلشربري م، يدربه    2025م  

يتحسين  ودة بلقربر في بل س و    بلإ ربئأ .   ،بلإدبر   ت جلى  در    كبر في  ت    بل ه    بلريتينأ 

  بل ي  ش ر  إلى  ثر  يهع 2023دربه  بل ر خي م  ن  ئ   في بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ    ئأ  مع

م    م قدم ، يهو  يتدر بأ   تقنأ   توبفر م طلب    بلإدبري عند  بتدبء  تحسين  للزك ء بلاصطن عي في 

 للد يبلرمل .يعكس فجوة هأ قأ  مرتبط   وبقع بلبنأ  بل ح أ  يمس وى بل در   في بل دبرس بلحكومأ  ب 

تُظهر بلن  ئ   ن بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين خقق نج خ   

 يلأ  في بل س و    بل نفيزي ، مع به  ربر بلح    إلى تطو ر بلقدرب  بل حليلأ  يبلإدبر   بل  قدم ، ب    

 يل  تنفيزي .ي كان بل عل ين من توتأا بلنظ  بلزكأ  كأدبة دبع   لصنع بلقربر، لا ك جرد يه

 :من وجهة نظر المعلمين الاستخدام الأكاديمي للذكاء الاصطناعي 2.5.1.5

ن  ئ  إلى  ن تقديرب  بل عل ين للاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي   ء  إيج  أ   بلتشير  

 دير بل قنأ   بلزكأ  في تع    بلع لأ  بل علأ أ ، مع بق ء هزب بل ج ل بح    إلى    ع ل  يب س وى يعي  
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م  د من بل  كين بل ؤهسي. ي عكس ذلك إدربر بل عل ين ته أ  بلزك ء بلاصطن عي في تخصأص  

 بل عل ، يتحسين اربئق بل در س، يبن ء  يت   تعلأ أ  تف علأ  ق ئ   على بلبأ ن  . 

  ، في بل ق  ل، تكشت بل  وهط   بل نخفض  نسبأ  في بلبنود بل  علق    قيأ  بتدبء بتك دي ي

م    ن هزت بلجوبن  م  ت بل في مرخل  بل وتأا بلج ئي، ن أج  بل حدي   بل رتبط     ،بلطلب يم  بع  تقدا

    ك مل بلنظ  بلرق أ  يمس وى بلإل  م بل هني ب ه خدبم  ديب  بل حليل بتك دي ي بلزكي.

يتُع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل طبأق   بل رتبط  ب ل   ره   بلص أ  بل ب شرة  كثر يضوخ  ي ثرب  

م قدم ،   تقنأ   بتدبء  نأ   يتحليل  بل س  ر  بل قو    تطبأق    ت طل   بليومأ ،  ين    بل عل   تجرب   في 

 يتك ملا  أ ن تأ ، ي ار خوك   دقأق  لض  ن بلعدبل  يبلدق .

مع   بلن  ئ   هزت  دربه   يت فق  يدربه    2025م  Sposatoن أج    ،Dogan & Arslan  

بل ي  كد   ن بلقأ   بل ض ف  بتكبر للزك ء بلاصطن عي  ،   2025م  .Kesim et al دربه ، ي  2025م

ت حقق في مج لا  بل خصأص يبلا  ك ر بلبيدبغو ي يدع  بل   ره   بل در سأ  بليومأ . في بل ق  ل،  

دربه    مع  بلن  ئ    ئأ   هزت  للزك ء    2024م   Abduljaberتخ لت  ف علأ   على  بل ي  تهر  

بلاصطن عي في تطو ر به ربتأجأ   بل قيأ  عند توبفر بلبنأ  بل ح أ  يبلخبرة، يهو م  يبرز قيودب هأ قأ  

 في بلبيت  بل حلأ  ت علق بضعت بل ك مل بلرق ي يبلح    إلى تدر   مهني  كثر تخصص . 

تُظهر بلن  ئ   ن بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين يسير في  

يبن ء بلقدرب  بل هنأ  في مج ل    ،بتج ت إيج  ي، مع به  ربر بلح    إلى تع    بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ 

 بل قو   يبل حليل بتك دي ي، ب   يدع  توتأف   كثر نضج  يبه دبم  لل قنأ   بلزكأ  في بلع لأ  بل علأ أ . 
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 والذي نصه: مناقشة نتائج السرال السادس  6.1.5

( بين المتوسطات α ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

اللد  في  الحكومية  المدارس  في  المدرسية  القيادة  استخدام  لواقع  المعلمين  لاستجابات  الحسابية 

العلمي،   والمرهل  )الجنس،  لمتغيرات  تعزى  المعلمين  نظر  وجهة  من  الاصطناعي  للذكاء  والرملة 

 وسنوات الخدمة(، والمسمى الوظيفي؟ 

لا تو د فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند  "  ل ن قش  هزب بلسؤبل ت  صأ غ ه على شكل بلفرضأ 

   ين بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل عل ين خول يبقع به خدبم بلقأ دة  α ≥ 0.05مس وى بلدلال  م

بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  للزك ء بلاصطن عي من ي ه  نظر بل عل ين تع ى  

 ل  ميرب  مبلجنس، يبل ؤهل بلعل ي، يهنوب  بلخدم ، يبل س ى بلوتأفي . 

 ي  فرع من هزت بلفرضأ  بلفرضأ   بلفرعأ  بلآتأ : 

 : متغير جنس المعلم  1.6.1.5

ن  ئ  إلى  نا م مير بلجنس ل  يُحدث فريق  ذب  دلال  إخص ئأ  في تقديرب  بل عل ين  بلتشير 

 ي بتك دي أ ، يهو م     ،لوبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي، هوبء في بلجوبن  بلإدبر  

يمهنأ  يبضح   ين بل عل ين يبل عل    في نظرته  لدير بلزك ء بلاصطن عي    ،يعكس تج نس  إدربكأ 

بأه أ    بلإي  ن  تقوم على  ثق ف  مهنأ  مش رك   بن ش ر  بلن أج  على  هزت  يتدل  بل درهأ .  بلبيت   في 

 ي ثرت في تحسين بتدبءين بل علأ ي يبلإدبري. ،بل حول بلرق ي

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن به خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ  ب للد 

دة، يإ ربءب  تنظأ أ  يهأ ه   مؤهسأ  مش رك  تُطباق على   أع   يبلرمل  يخضع لبنأ  تح أ  موخا
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 فربد بلهيت  بل علأ أ ، إلى   ن  تش به فرص بل در   بلرق ي يم طلب   بتدبء بتك دي ي يبلإدبري، 

 بتمر بلزي يحدا من بخ   ل تهور فريق تع ى للجنس. 

م يبلهرش ني يعوض  بتنص ري  دربه    مع  بلن  ئ   هزت  يبلشربري م2023يت فق    2021   

  بل ي  كد   ن توتأا بلزك ء بلاصطن عي في بلبيت  بل درهأ  ي أثر  2025م Dogan & Arslanي

بعوبمل تنظأ أ  يبنيو    كثر من تأثرت ب ل  ميرب  بلدي وغربفأ  بلفردي ، ب   يع ز تفسير  أ ب بلفريق  

 بلجندر   في هزب بلسأ ق. 

 :متغير المرهل العلمي للمعلم  2.6.1.5

ن  ئ  إلى  نا بل ؤهل بلعل ي ل  يُشكال ع ملا ف صلا في تقديرب  بل عل ين ل دى به خدبم  بلتشير  

بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي، يهو م  يعكس خ ل  من  

ر بل عل ين لدير  بلاه قربر بلإدربكي يبل هني  ين فت   بل ؤهل بلعل ي بل خ لف . يُ فه  من ذلك  ن إدرب

 بلزك ء بلاصطن عي ي أثر  در    كبر بطبأع  بلبيت  بل درهأ  بل ش رك ، لا ب لخل أ  بتك دي أ  بلفردي . 

يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل عل ين، بمضا بلنظر عن مؤهله  بلعل ي، يع لون ض ن  

د من خيث بل ه    بلص اأ ، يبلبنأ  بل ح أ  بل قنأ ، يم طلب   بل در س يبل قو  ،   إا ر مدرهي موخا

    يحدا من تأثير بل ؤهل بلعل ي في تب ين تقديربته . مإض ف  إلى تش به فرص بل در   بلرق ي، 

  بل ي  2023يت فق هزت بلن أج  مع م  توصلو إلأه دربه  بتنص ري يبلهرش ني يعوض م

 كد   ن إدربر بل عل ين لدير بلإدبرة بل درهأ  في تع    ثق ف  بلزك ء بلاصطن عي ل  ي أثر ب ل ؤهل  

في  بل هني.  للإدربر  بلج  عي  بل ؤهسي  بلط بع  تفسير  يدع   م   يهو  بلكو  ي،  بلسأ ق  في   بلعل ي 

بل ي ربطو ف علأ  توتأا بلزك ء بلاصطن عي ب رتف ع بل ؤهل   بلدربه   بل ق  ل، تخ لت عن بعض  
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 ، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين  Adams & Thompson, 2025؛  2025بتك دي ي مبلقحط ني،  

 ابأع  بلدير بل هني  ين بلقأ دب  يبل عل ين.

يفي هزب بلسأ ق، تُظهر ن  ئ  بخ ب ر شأ أه ي ود فريق دبلا    ئأ  لص ل  خ ل  بلد لوم مق رن   

بح ل  بلبك لور وس، مع ت وضع فت  بل   س ير فأعلى في مس وى لا يخ لت دبلا عن  يا  من بلفت ين.  

بلد لوم بصورة   بلب خث  ذلك إلى ابأع  بتديبر بلوتأ أ ؛ إذ ينخرط خ ل   كبر في بل ه     يتُع ي 

بل شميلأ  بليومأ  بل رتبط  مب شرة ب تديب  بلرق أ ، م  يجعل مك ه  بلزك ء بلاصطن عي لديه   كثر  

يضوخ  يمل وهأ ، في خين يعكس مس وى تقدير خ ل  بلبك لور وس فجوة في بل كو ن بل هني بلرق ي 

 مق رن  ب لفت   بتخرى. 

ي بيان  ن بل ؤهل بلعل ي لا ي ثال م ميرب خ ه   في إدربر بل عل ين لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي  

بل در   بلفعلي. ي س دعي ذلك تص أ  تدخلا  تطو ر  بقدر م  ت ثاله ابأع  بلدير بل هني يفرص 

ز بلج ه    بلرق أ  لج  أع بلفت  ، ب    مهني مو اه  تربعي بخ لاف بتديبر يبل س رب  بلوتأ أ ، يتُع ا

 يض ن توتأف   كثر عدبل  ينضج  يبه دبم  لل قنأ   بلزكأ  دبخل بل دره . 

 : متغير سنوات الخدمة للمعلمين  3.6.1.5

بل عل ين خول  ف رق  في تشكيل تصوارب   م ميرب  ت ثال  بلخدم   إلى  ن هنوب   بلن  ئ   تُشير 

توتأا بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي، خيث تهر  فريق دبلا  إخص ئأ  لص ل  بلفت   بتقل  

ب     ين  خبرة، يلا هأ   بل عل ين بلزين تقل هنوب  خدم ه  عن عشر هنوب . ي عكس ذلك تف علا مركا

 ي ن  ط بل كأاا مع بل حول بلرق ي في بلبيت  بل درهأ . ،بلخبرة بل هنأ 

بتقل   بلجدد  ي  بل عل ين  إلى  ن  بلن  ئ   هزت  بلب خث   ب رين   على    خدم يتع ي  ي   عون 

يبه عدبد  كبر للاندم ج في بلبيت   بلرق أ ، ن أج  تعرضه  لبربم  إعدبد  ك دي أ  خديث  ت بنى ثق ف   
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بل حول بلرق ي يتوتأا بل قنأ   بلزكأ  في بل علأ . في بل ق  ل، قد يُظهر بل عل ون بتقدم خدم  قدرب  

تقليدي  بع  ديب  تبناي  ديب  بلزك ء بلاصطن عي، بحك  بع   ده  على  ن  ط تدر س  من بل حفظ في 

 ف علي ه ، بتمر بلزي ينعكس على مس وى إدربكه  يتقديره  لهزت بل قنأ  . 

م يبلهرش ني يعوض  بتنص ري  دربه    بلن  ئ  مع  يبلرقأشي 2023يت فق هزت  يبلرخبأ    ، 

بل ي  كد   ن خدبث  بلخبرة     2025م   Dogan & Arslanيدربه    ،  2024 ، يبلجيوهي م 2024م

 ي مرين  بل كو ن بل هني تع ز بلاه عدبد لاه خدبم  ديب  بلزك ء بلاصطن عي، في خين تخ لت عن  

  بل ي  ش ر  إلى  ن ضعت بلوعي يبلدع  بل ؤهسي يشكال ع ئق  ع م  بمضا  2024ن  ئ  دهوقي م 

ق   بل ؤهسأ  يمس وى بلج ه     بلنظر عن هنوب  بلخدم ، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين بلسأ 

 بلرق أ .

تؤكد بلن  ئ   ن هنوب  بلخدم  تُعدا ع ملا خ ه   في تفسير تب ين إدربر بل عل ين ل وتأا  

بلزك ء بلاصطن عي، ب   يس دعي تص أ   ربم  تدر بأ  م در   تربعي بخ لاف هنوب  بلخبرة، يتع ز 

زك ء بلاصطن عي  تقبال بل عل ين بتكثر خبرة لل قنأ   بلرق أ ، ب   يض ن توتأف   كثر توبزن  يف علأ  لل

 في بل   ره   بل علأ أ . 

 :متغير المسمى الوظيفي للمعلمين  4.6.1.5

ن  ئ  إلى  ن بل س اى بلوتأفي شكال ع ملا مؤثرب في تقديرب  بل عل ين ل دى به خدبم  بلتشير 

بل عل ين   لص ل   إخص ئأ   دلال   ذب   فريق  تهر   خيث  بلاصطن عي،  للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة 

 لخبربء.بل ب دئين، ب   يدلا على برتف ع مس وى تقباله  يبنف  خه  تج ت بل قنأ   بلحديث  مق رن  ب ل عل ين ب

يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل عل ين بل ب دئين ي   عون بق  لأ   على ل بناي  ديب  بلزك ء  

بلاصطن عي بحك  خدبث  تخرا ه  يتعراضه  بل ب شر في  ربم  بلإعدبد بلج معي ل ف هأ  بل ربأ  بلرق أ   
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يبل قنأ   بل علأ أ  بلحديث ، في خين قد ي يل بل عل ون بلخبربء إلى موبقت  كثر تحفظ  ن أج  بلاع   د  

على خبربته  بل ربك أ  ي ه لي  بل در س بل قليدي ، إض ف  إلى بخ   ل ي ود فجوة في فرص بل در    

 بل هني بل س  ر. 

  بل ي  تهر   ن بلفت   بتخدث في بلخدم  2024يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه  بلجيوهي م

    كثر به عدبدب ل وتأا  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في بل   ره   بلص اأ ، ك   تنسج  مع م   ش ر 

من  ن بلاه ف دة من بلزك ء بلاصطن عي في بل در س ترتبف  ثق ف     Sposato  (2025)  دربه   إلأه

بلا  ك ر يبل جديد بلبيدبغو ي بل ي ي يل إليه  بل عل ون بل ب دئون  در    كبر. في بل ق  ل، تخ لت هزت 

  بل ي رصد  بنخف ض مس وى بلوعي ب لزك ء بلاصطن عي لدى 2024بلن  ئ  عن دربه  دهوقي م

بلنظر عن بل س اى بلوتأفي في بلسأ ق بل صري، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت    مخ لت بلفت   بمضا 

   ب ين بلسأ ق   بل ؤهسأ  يمس وى بلج ه    بلرق أ   ين بلبيت ين. 

 نصه: والذي مناقشة نتائج السرال السابع  7.1.5

دور استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس  

 .الحكومية في اللد والرملة من وجهة نظر المعلمين

بلاصطن عي   للزك ء  بل درهأ   بلقأ دة  توتأا  إلى  ينظرين  بل عل ين  إلى  ن  بلن  ئ   تُشير 

بل ج ل   نحو  إدربكي  يض   ميل  مع  يبتك دي ي،  بلإدبري  بتدبءين  ل حسين  نوعأ   ربفع    وصفه 

للد بتك دي ي بلزي يرتبف مب شرة بجوهر بلع لأ  بل علأ أ . ي عكس ذلك بن ق ل بل دبرس بلحكومأ  في ب

يبلرمل  من مرخل  »بل جر   بل قني« إلى مرخل  بل ك مل بلوتأفي، خيث  د  بلزك ء بلاصطن عي يسه   

 في إع دة تشكيل  ديبر بلقأ دة يبل عل ين بصورة  كثر توبزن . 
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يتُظهر بلن  ئ   ن بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي ب   مل وه  من ي ه  نظر بل عل ين،  

لا هأ   في تسر ع إنج ز بل ه   ، يتخ أا بتعب ء بلريتينأ ، يتحسين تنظأ  بلجدبيل يتنسيق بلع ل 

زة ب لبأ ن  . في   يم  بع  تنفيز بلخطف، يهو م  يعكس بتج ه  تص عدي  نحو بلإدبرة بل درهأ  بل ع َّ

مثل تحسين بل وبصل يتسر ع  —بل ق  ل، تبقى بعض بلجوبن  ذب  بلط بع بلإنس ني يبل نظأ ي بل عقاد 

بل نظأ أ   —بلقربر ب لثق ف   ت علق  عوبمل  ن أج   بشدة«،  »موبفق  دين  لوغ  »موبفق«  مس وى  عند 

 يبلاه عدبد لل ميير يبلثق  في بلقربرب  بل دعوم  ب لزك ء بلاصطن عي.

 م  على بلصعيد بتك دي ي، فُ برز بلن  ئ  إدربك  مرتفع  لدى بل عل ين للدير بل حو لي للزك ء 

بلاصطن عي في تطو ر  ه لي  بل علأ ، من خلال دع  بل عل  بل خصص، يتوفير مح وى تف علي،  

أ  للبنود بل رتبط   يتنو ع اربئق بلشرح، يبن ء  يت   تعل  دين مأكأ  محفاِ ة. غير  ن بل قديرب  بتدنى نسب 

ب ل قيأ  بل س  ر، يبل مزي  بلرب ع  بلفور  ، يتن أ  بل فكير بلنقدي يبلا  ك ري، تشير إلى  ن توتأا  

بلزك ء بلاصطن عي في بلجوبن  بل عرفأ  بلعلأ  م  ي بل في مرخل  بلن و، ي  طل   نأ  رق أ   كثر  

 ، يبربم  تدر   مهني مع اق .  أ ن تأ تقدم ، يتك ملا  

يتع ي بلب خث  هزب بل ف ي  إلى  ن بل طبأق   بتقرب إلى بل   ره   بليومأ  لل عل ين تُظهر  

 ثرب مب شرب يهر ع ، م  يع ز تقباله ، في خين  ن بل طبأق   بل حليلأ  بل  قدم  مك ل قو   بل نبتي، يرصد 

بل ح   ين للدع ، يبل خطأف بلق ئ  على بلبأ ن   بلطولأ   تس ل م نضج  تقنأ  يمؤهسأ   على،   بلطلب 

 ي ار خوك   رق أ  تض ن بلشف فأ  يبلإنص ف. 

، يدربه    2025م  .Kesim et al  دربه ، ي Sposato  (2025)  دربه   يت فق هزت بلن  ئ  مع 

Adams & Thompson  يدربه  2025م  ،  Dai et al.  بلزك ء     2025م بل ي  كد   ن 

بلاصطن عي يحقق  كبر قأ   مض ف  في مج لا  بل خصأص، يتحسين بل   ره   بل در سأ ، يخفض 
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    2024م   Abduljaber    مع دربه بتعب ء بلإدبر  ، يدع  بتخ ذ بلقربر بلق ئ  على بلبأ ن  . ك   تنسج

فأ   ي علق بإمك ن   بلزك ء بلاصطن عي في تطو ر بل فكير بلنقدي يبل قو   عند توبفر بلبنأ  يبتار  

م دهوقي  دربه   عن  بلن  ئ   هزت  تخ لت  بل ق  ل،  في  بل ن هب .  رصد   2024بلبيدبغو أ   بل ي    

يبلدع     محديدي  بلاه ف دة من بلزك ء بلاصطن عي في بلسأ ق بل صري بسب  ضعت بلبنأ  بل ح أ 

 بلفني، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين بلج ه    بلرق أ  يبلدع  بل ؤهسي  ين بلسأ قين. 

ن   يدبغو أ    تُظهر ن  ئ  هزت بلجدبيل  ن بل عل ين يدركون بلزك ء بلاصطن عي  وصفه مكوا

يتنظأ أ  ف علا في تطو ر بل دره  بل ع صرة، مع به  ربر بلح    إلى تع    بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ ، 

بلقبول  يتك مل بل نص   بل علأ أ ، يبن ء قدرب  مهنأ  م خصص ، ب   يض ن بلان ق ل من مس وى  

بلوتأفي إلى مس وى بل وتأا بتك دي ي يبلإدبري بلن ض  يبل س دبم لل قنأ   بلزكأ  دبخل بل دبرس 

 بلحكومأ  في بللد يبلرمل . 

 والذي نصه: مناقشة نتائج السرال الثامن  8.1.5

( بين المتوسطات α ≥ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

الحسابية لاستجابات المعلمين في المدارس الحكومية في اللد والرملة لدور القيادة المدرسية في  

استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي من وجهة نظر المعلمين تعزى 

 لمتغيرات )الجنس، والمرهل العلمي، وسنوات الخدمة، والمسمى الوظيفي(؟ 

ل ن قش  هزب بلسؤبل ت  صأ غ ه على شكل بلفرضأ  "لا تو د فريق ذب  دلال  إخص ئأ  عند  

   ين بل  وهط   بلحس  أ  لاه ج ب   بل عل ين في بل دبرس بلحكومأ  α ≥ 0.05مس وى بلدلال  م

في بللد يبلرمل  خول دير بلقأ دة بل درهأ  في به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري 
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بلخدم ،   يهنوب   بلعل ي،  يبل ؤهل  مبلجنس،  ل  ميرب   تع ى  بل عل ين  نظر  ي ه   من  يبتك دي ي 

 يبل س ى بلوتأفي ".

 : متغير جنس المعلم  1.8.1.5

تقديرب  بل عل ين    فين  ئ  إلى  نا م مير بلجنس ل  يكن له تأثير ذي دلال  إخص ئأ   بل تشير  

لدير به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبءين بلإدبري يبتك دي ي، يهو م   

يعكس در   ع لأ  من بل ج نس في بلوعي بلرق ي يبلاتج ه   بل هنأ   ين بل عل ين يبل عل   . يتدل  

بلحكومأ  ف بل دبرس  بلرق ي في  بل حول  بلن أج  على  نا  ثق ف   هزت  بللد يبلرمل   صب    ءب من  ي 

 مؤهسأ  مش رك ، لا ي أثر ب لفريق بلدي وغربفأ  بقدر تأثرت ب لإا ر بل نظأ ي بل وخد. 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن تطبأق   بلزك ء بلاصطن عي في مج لا  بل قيأ  يبل   بع  يبل خطأف  

دة تُطباق على   أع  فربد بلهيت  بل علأ أ ، م   يحدا  بلإدبري تخضع تنظ   يإ ربءب  مؤهسأ  موخا

أ   على تج ت  من بخ   لأ  تهور فريق تع ى للجنس. يفي بل ق  ل، يُلاخظ  ن بل عل    يُبدين خس ه

بلط بل رتبط   دع   بلجوبن    لب بل طبأق    على  بتكبر  تركي هن  بحك   بتك دي أ ،  بلع لأ   يتنظأ  

ر  ريز فريق محديدة في هزب بل ج ل دين غيرت.  بل علأ أ  يبلرع ئأ ، يهو م  يفسا

  بل ي  كد   ن إدربر دير 2023يت فق هزت بلن  ئ  مع دربه  بتنص ري يبلهرش ني يعوض م

ي أثر ب خ لاف بلجنس، ك   تنسج  مع م    بلإدبرة بل درهأ  في تع    ثق ف  بلزك ء بلاصطن عي لا 

م بلشربري  إلأه  لدى  2021توصل  بلإدبري  بلقربر  بلاصطن عي على  ودة  بلزك ء  ثب    ثر  بشأن    

  بل ي رصد  فريق  لص ل  2024جنسين. في بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ    ئأ  مع دربه  عب  ن  مبل

بلإن ث في در   توتأا مديري بل دبرس للزك ء بلاصطن عي، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت ب لخصوصأ   
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بلسأ قأ ، خيث تُظهر ن  ئ  بلدربه  بلح لأ   ن بلفريق بل رتبط  ب لجنس تق صر على مج ل بل نظأ   

 دين بقأ  بل ج لا .  ب يدع  بلطل ،بتك دي ي

 : متغير المرهل الأكاديمي  2.8.1.5

ن  ئ  إلى  ن بل ؤهل بلعل ي ي ثال محددب ذب  ثر مهني  يض  لدى فت  بل دير ن مق رن   بلتشير  

ب ل عل ين في توتأا بلزك ء بلاصطن عي دبخل بلبيت  بل درهأ ، يهو م  يعكس بخ لاف ابأع  بتديبر 

في إدبرة    يبل سؤيلأ    ين بلفت ين. فظهور فريق دبلا  لدى بل دير ن في بل ج لا  بلإدبر  ، يلا هأ  

بلقربر  ،بل وبرد  بتخ ذ  بتعلى    ، يدع   بتك دي أ   بل س و     يدلا على  ن  بل نظأ ي،  بتدبء  يتحسين 

بلزك ء بلاصطن عي   به خدبم  ديب   يبلنظر   في  بل حليلأ   بل عرف   قدرة  كبر على توتأا  ت نحه  

 ي في بل ج لا  بتك دي أ    ،ل عل ينبصورة به ربتأجأ . في بل ق  ل، فإن عدم تهور فريق دبلا  لدى ب

يشير إلى  ن بل حول بلرق ي في بل   ره   بل علأ أ  ب   م  ره  ميدبنأ  معأ ر   ترتبف بخبرة بل طبيق  

 يبلاخ ك ر بلع لي  كثر من برتب اه  ب ل ؤهل بلعل ي. 

يتع ي بلب خث  هزت بلن  ئ  إلى  ن بل دير ن من ذيي بل ؤهلا  بلعلأ  ي  لكون خل أ   ك دي أ   

يبلإدبرة،   بلقأ دة  في  بل  قدم  يتأهيله   تدر به   بحك   بلزك ء ميإدبر    يهع،  به ث  ر  من  نه   ي كا    

بلاصطن عي بف علأ   كبر في بلجوبن  بلإدبر   بل رتبط    وز ع بل وبرد يصنع بلقربر يتحسين بلكف ءة  

بل نظأ أ .  م  في بل ج ل بتك دي ي، فإن بل وتأا يرتبف  در    كبر ب لبنأ  بل ح أ  بل قنأ  يبلسأ ه    

يحدا  بلزي  بل وخدة، بتمر  بلبيت     بل علأ أ   تش به  لل عل ين، فإن  بلعل ي. يب لنسب   بل ؤهل  تأثير  من 

 من  ريز بلفريق بل رتبط  ب ل ؤهل بلعل ي. يقلال ،يبل قو   ،يم طلب   بل در س  ،بلص أ 

م بلقحط ني  دربه    مع  بلن  ئ   هزت    Adams & Thompsonيدربه    ،  2025يت فق 

م، يدربه    2025م يبلرقأشي  بلزك ء بلاصطن عي، 2024بلرخبأ   ف علأ  توتأا  بل ي  كد   ن    
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خ ص  في بل ج ل بلإدبري، ترتبف ب س وى بل أهيل بتك دي ي يبل هني للقأ دب . في بل ق  ل، تخ لت  

  بل ي ل  تجد  ثرب لل ؤهل بلعل ي في بلسأ ق بلكو  ي،  2023عن ن  ئ  بتنص ري يبلهرش ني يعوض م

 لبيت  بلرق أ .يهو بخ لاف ي كن تفسيرت ب لخصوصأ  بلسأ قأ  في  ربم  إعدبد بلقأ دب  ي  ه    ب

ن  ئ   ن بل ؤهل بلعل ي م  زبل يؤثار  در    م ف يت  في إدربر بل دير ن لدير  بلك   تُظهر  

ق فت ي بلد لوم يبل   س ير فأعلى مق رن    بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري، خيث  رز تفوا

 بح ل  بلبك لور وس. يتُع ي بلب خث  ذلك إلى  ن خ ل  بلد لوم ينخراون بصورة مب شرة في بل ه    

بل شميلأ  بليومأ ، م  يجعل مك ه  بلزك ء بلاصطن عي لديه   كثر يضوخ  يمل وهأ ، في خين ي  لك 

نه  من إدربر بتبع د او ل  بل دى ل وتأا بلزك ء  خ ل  بل   س ير فأعلى يعأ  به ربتأجأ   ع ق ي كا

ن في من ل  يهطى من خيث بلخبرة  بلاصطن عي في دع  بلقربر بلإدبري.  م  خ ل  بلبك لور وس، فأقعو 

ر بنخف ض تقديربته  نسبأ .   يبلع ق بل عرفي، م  يفسا

، يدربه   2025م  Adams & Thompsonأه دربه   إل    يتنسج  هزت بلن  ئ  مع م   ش ر 

  من  ن فع لأ  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي ترتبف إم  ب لاخ ك ر بلع لي بل ب شر 2025بلقحط ني م 

يعوض   يبلهرش ني  بتنص ري  ن  ئ   عن  تخ لت  بل  قدم ،  ين    بتك دي أ   ب ل عرف   ب ل قنأ    ي 

تب ين  يض    ، يهو بخ لاف يُع ى إلى بلسأ ق بل حلي ل دبرس بللد يبلرمل  يم  يظهر فأه من  2023م

  ين بلفت   بل علأ أ .

 :متغير سنوات الخدمة للمعلم  3.8.1.5

تُعدا م ميرب مهنأ  خ ه   في تشكيل بتج ه   بل دير ن  بل تشير   ن  ئ  إلى  ن هنوب  بلخدم  

يبل عل ين نحو توتأا بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي، خيث  تهر  بلن  ئ  ي ود فريق ذب   

بلخ تُع ى لاخ لاف  تف عل    دم دلال  إخص ئأ   بلن  ئ  عن  بل ربوي. يتكشت هزت  بلع ل  بل منأ  في 
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مركا   ين اول بلخدم  يمس وى بلاندم ج في بل حول بلرق ي دبخل بل دره ، إذ ت يل بلفت   بتقل 

خبرة، يلا هأ   بل عل ين بلزين تقل هنوب  خدم ه  عن خ س هنوب ، إلى إته ر مس و     على من  

 بلقبول يبل قدير لاه خدبم   بلزك ء بلاصطن عي في بل ج لا  بلإدبر   يبتك دي أ . 

يبه عدبد  كبر ل بناي    ،يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل عل ين بلجدد ي  ي ين ب رين   على

ن   بلزك ء بلاصطن عي   ، بل قنأ   بلرق أ ، ن أج  تعرضه  لبربم  إعدبد   معأ  خديث  ت ض ن مكوا

يبل علأ  بلرق ي، م   يجعله   كثر ق  لأ  ل قبال بل حول بل كنولو ي في بل در س يبلإدبرة. في بل ق  ل،  

بتاول ن ع   كثر تحفظ  تج ت بل قنأ   بلجديدة، بحك  بع   ده  على    دم قد يُظهر بل عل ون ذيي بلخ

 م  ره   تقليدي   ثب و ف علي ه  ه بق ، إض ف  إلى محديدي  فرص بل در   بل س  ر بل  خصص.

م يبلرقأشي  بلرخبأ   دربه    مع  بلن  ئ   هزت  يدربه    2024يت فق   ،Dogan & Arslan  

بل هنأ  تع ز بلاه عدبد ل بناي  ديب  بلزك ء بلاصطن عي، في    دم بل ي  كد   ن خدبث  بلخ   2025م

  بل ي  ش ر  إلى  ن ضعت بلوعي يبلدع  بل ؤهسي يشكال 2024خين تخ لت عن ن  ئ  دهوقي م

ع ئق  ع م   م م بل بناي بمضا بلنظر عن هنوب  بلخدم ، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين بلسأ ق    

 لرق أ .بل ؤهسأ  يمس وى بلج ه    ب

بلزك ء   لدير  بل عل ين  إدربر  تفسير   مه   في  ت ثل ع ملا  بلخدم   بلن  ئ   ن هنوب   تُبرز 

بلاصطن عي في تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، بتمر بلزي يس دعي تص أ   ربم  تدر بأ  م   ي ة  

يتأهيلأ  لل عل ين بتكثر خبرة،  هدف تع       ،تربعي بخ لاف هنوب  بلخبرة، يلا هأ    ربم  تحفي   

يدع  بلان ق ل من بل   ره   بل قليدي  إلى م  ره   تعلأ أ  يإدبر   مدعوم    ،تقباله  لل قنأ   بلرق أ 

 ب لزك ء بلاصطن عي. 
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 : متغير المسمى الوظيفي للمعلم  4.8.1.5

بتدبء  بلتشير   للفريق في عدد من مج لا   رب  مفساِ بلوتأفي شكال ع ملا  بل س اى  ن  ئ   نا 

بلإدبري يبتك دي ي، خيث   ء  بلفريق لص ل  بل عل ين بل ب دئين، يهو م  يعكس تب ين  يبضح  في  

 مس وى بلانف  ح يبل قبال ل وتأا بلزك ء بلاصطن عي تبع  ل رخل  بلخبرة بل هنأ . 

يتع ي بلب خث  هزت بلن أج  إلى  ن بل عل ين بل ب دئين ي  ي ين  در    على من بلانف  ح على  

تخرا ه  بحك  خدبث   بلحديث ،  بل ربأ    ،بل قنأ    ل قررب  في  بلج معي  بلإعدبد  يتعراضه  في  ربم  

بلرق أ  يبل قنأ   بل علأ أ ، بتمر بلزي يجعله   كثر تقبالا لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي  وصفه  دبة  

دبع   لرفع بلكف ءة بلإدبر   يتحسين بل قيأ  بتك دي ي. في بل ق  ل، ي يل بل عل ون بلخبربء إلى بلاع   د 

م      در   بل س حدث ،  بل   ره    تج ت  نسبأ   خزرب  يُ ظهرين  بل قليدي ،  بل ربو    خبربته   على   كبر 

 ينعكس على مس وى تقديربته  لهزت بل طبأق  . 

، يدربه   2025م  Sposatoيدربه   ، 2024بلجيوهي م  ن  ئ  دربه  يت فق هزت بلن  ئ  مع

Dogan & Arslan  زبن     2025م تع ا بلبيدبغو أ   يبل رين   بل هنأ   بلخبرة  خدبث   بل ي  كد   ن 

توصلو إلأه دربه     ع  بلاه عدبد ل بناي  ديب  بلزك ء بلاصطن عي. في بل ق  ل، تخ لت هزت بلن  ئ   

  بل ي  ش ر  إلى  ن محديدي  بلدع  بل ؤهسي تشكال ع ئق  ع م   م م   أع بلفت    2024دهوقي م

بمضا بلنظر عن بل س اى بلوتأفي، يهو بخ لاف ي كن تفسيرت   ب ين بلسأ ق   بل ؤهسأ  يمس وى  

 بلج ه    بلرق أ   ين بلبيت ين.
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 : المقابلاتنتائج أسئلة مناقشة  2.5

تُعدا بل ق  لا  بلنوعأ  من بتديب  بل نهجأ  بلرئأس  بل ي تثُري بلدربه   بل ربو  ، يلا هأا    

عند تن يل موضوع مركا  يدين مأكي مثل توتأا بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في تحسين  

تج ه   بلع م ، بتدبء بلإدبري يبتك دي ي. فبين   توفار بلاه ب ن    أ ن   ك أ  تسه  في قأ س بلا

ت أ  بل ق  لا  بعدب تفسير    ع ق يكشت عن بلديبفع بلك من ، يبل حدي   بلوبقعأ ، يبلر ى بلاه شربفأ   

حه .   بل ي لا ي كن للبأ ن   بلرق أ  يخده   ن توضا

يبنطلاق  من هزب بلدير بل ك يلي، بع  د  بلدربه  بل ق  لا  شبه بل نظ   كأدبة نوعأ ، خيث  

معل ين   يعشرة  بل درهأ ،  بلقأ دة  ي ثالون  يمديرب   مدير ن  خ س   قصدي  ض او  عيان   مع  ُ  ر و 

ح هزب بل نواع في  يمعل    ي ثالون بل   ره  بل ربو   بليومأ  في بل دبرس بلحكومأ  ب للد يبلرمل . يقد  ت 

بل يدبن مع ، ب    هه  في  ن ء صورة  كثر ش ولا يتك ملا للظ هرة  ي   بلعيان  به حض ر صو  بلقأ دة

 بل دريه . 

يقد صُ ا  دليل بل ق  ل  ب   ينسج  مع إشك لأ  بلبحث يتس  لاته، يقُسا  إلى ثلاث  مح ير رئأس .  

ش لو مق  لا  بل دير ن يبل ديرب : محور يبقع بلاه خدبم، يمحور دير بلزك ء بلاصطن عي في تحسين  

ر بل ق رح ل فعيل به خدبمه.  م  مق   لا  بل عل ين يبل عل   ، بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يمحور بل صوا

يبل طبيق بلع لي، ب      ،فقد ُ نيو على بل ح ير نفسه ، مع تركي   كبر على زبي   بل   ره  بلص اأ 

 يبلاخ لاف  ين بلر    بلقأ دي  يبل نفيزي .  ، ت ح بلوقوف على  ي ه بلاتف ق

يتُ ثال من قش  ن  ئ  بل ق  لا  خطوة تحليلأ  محور  ، إذ ت أ  مق رن  بلر ى  ين فت ي بلقأ دة  

بلبأ ن   بلك أ  يبلدربه   بلس بق . يعلأه، فإن عرض   بلن  ئ  بلنوعأ  ب    تهرته  يبل عل ين، يربف 

بلإخص ئي، يسه     ن  ئ  بل ق  لا  لا يق صر على بلوصت،  ل يشكال مدخلا تفسير   مك الا لل حليل
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د لبن ء تصور م ك مل ذي  بع د نظر    في تفسير  هب ب بل وبفق  ي بل ب ين  ين بلفت   بل خ لف ، ي  ها

 يتطبأقأ . 

ذلك،   على  بلاه خدبم،  نوقشو  يبن ء  ميبقع  بل ع  دة  بلثلاث   بل ح ير  يفق  بل ق  لا   ن  ئ  

ر بل ق رح لل فعيل ، مع إ ربز بلقض ي  بلرئأس  بل ي ارخه    تحسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يبل صوا

بل ش ركون، يربطه   ن  ئ  بلاه ب ن   يبلدربه   بلس بق ، ب   يوفار  ه ه  عل أ  لاه خلاص به ن       

يبل   ره   بل ربو   في بل دبرس بلحكومأ    ،وصأ   ذب  بعد به ربتأجي تسه  في تطو ر بلسأ ه   يت

 ب للد يبلرمل . 

 :مناقشة أسئلة المقابلة مع المديرين  1.2.5

 المحور الأول: واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 1.1.2.5

 : أولا: مستوى الاستخدام والتطبيقات المعتمدة

  رز  إ  ب   بل دير ن  ن به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  

م  ي بل في مرخل  بل بني بل در جي، مع ي ود يعي م ن م  بإمك ن ته. ي كديب بع   د تطبأق   مثل:  نظ   

 ديب  تحليل بلبأ ن   ل  بع  ن  ط بل علا ، يبربم   ت     ي ،  (Google Classroom)  إدبرة بل عل  بلزكأ 

مث مبلإدبرة  م LiveTopل  بل ح وى  تطبأق    إلى  م، إض ف     Magicي   Geminiي  ChatGPT ثل 

School يبل س عدب  بلاف ربضأ ، ((Chatbots) لل وبصل. 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بلسأ ق بل حلي م  ي بل في اور  ن ء بلبنأ  بل ح أ  بلرق أ ، م    

  Adams & Thompson  دربه   يجعل بلاع   د م ف يت   ين بل دبرس. ي ؤكد هزب م   تهرته ن  ئ

يبد  غ لب  من بل طبأق   بلج ئأ  قبل بلوصول إلى     2025م خول  ن توتأا بلزك ء بلاصطن عي 
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  بل ي ي د  مس و     على من بل بني  2025بل ك مل بل ؤهسي.  ين   يخ لت عن ن  ئ  بلقحط ني م

 .في  يت  بلر  ض، م  يعكس خصوصأ  بل وبرد يبلدع  بل  لي

 : ثانيا: دور الذكاء الاصطناعي في تحسين العمليات اليومية

بتفق بل ديرين على  ن بلزك ء بلاصطن عي  هه  في رفع بلكف ءة بلإدبر   عبر  ت    بلريتينأ    

يتسراع   بلبشر    بتخط ء  تقلل  دقأق   لوخ    أ ن    يتوفير  بل ق ر ر ،  إصدبر  بلغأ ب،  مبلحضور، 

شع رب   بلوصول لل علوم  . ك   ه عد في تسهيل بلاتص ل مع  يلأ ء بتمور من خلال بلره ئل يبلإ

 .بل لق ئأ 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بتع  ل بلريتينأ  هي بتكثر ق  لأ  للأت   ، يتكون مك هبه   كثر  

    2025م   Dogan & Arslanع ن  ئ  دربه   يضوخ  يهرع  في بلبيت  بل درهأ . يت فق هزت بلن  ئ  م 

بل ي  كد   ن بتثر بل بكر للزك ء بلاصطن عي ي رك  في تخ أا بتعب ء بلإدبر   بل  كررة. لكنه   

ضعت هزب بتثر في بلسأ ق بل صري بسب  نقص بلدع   من     2024دهوقي م  رصدته تخ لت ع    

 .بل  لي

 :ثالثا: استفادة القيادة المدرسية من الذكاء الاصطناعي 

 ش ر  بل ق  لا  إلى  ن بلقأ دة تس فيد من بلزك ء بلاصطن عي في تنظأ  بلجدبيل بلدربهأ ، 

 .يتحسين بل وبصل بل ؤهسي، يإدبرة بل وبرد من خلال تحليلا  بلاه هلار يتخصأص بل ي بنأ   بكف ءة

بلقأ دة ت طل   ديب  تحليلأ  دقأق ، م  يجعل بلزك ء    مه    يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن ابأع   

  Sposatoع ن  ئ  دربه   بلاصطن عي دبع   مرك    يلأس مجرد تقنأ  مس عدة. يهزت بلن أج  ت فق م

بلزك ء بلاصطن عي من      2025م بلقأ دة بتك دي أ  تحقق  على قأ   عندم  ي حول  بل ي  كد   ن 
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  بل ي ربطو توتأا  2024بلرخبأ  يبلرقأشي م  ن  ئ  دربه    ه مشأ  إلى  دبة بتخ ذ قربر. ك   ت ن غ  مع

 .بلزك ء بلاصطن عي   حقيق بل ي ة بل ن فسأ  لل ؤهس  بل علأ أ 

 : رابعا: التحديات التي تواجه التطبيق

رغ  بلإيج  أ  ،  ش ر بل ديرين إلى تحدي  : برتف ع بل كلف ، ضعت بلدع  بل  لي، بلح     

 .يخ  ي  بلبأ ن  ، يمق يم  بل ميير من بعض بل عل ين ،لل در   بل س  ر، مخ يف بلخصوصأ 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل حول بلرق ي لا يع  د على بل قنأ  يخده ،  ل ي طل  تك ملا  ين  

  Aboumoussa & Pfister   (2024)ع ن أج بتبع د بل قنأ  يبلبشر   يبل نظأ أ . هزت بلن أج  م سق  م 

   2024بل ي خزر  من مخ ار بل حي  يبلاع   د بل فرط على بلزك ء بلاصطن عي، يمع دهوقي م

 .بل ي شدد  على بلعقب   بل  لأ  يبل ؤهسأ 

 :خامسا: الذكاء الاصطناعي كداعم للقرارات الإدارية

 ، كد بل ديرين  ن بلزك ء بلاصطن عي يقدم دع   خقأقأ  للقربرب  عبر تحليل بلبأ ن   بلضخ  

 .يتقيأ  بلبربم  بل علأ أ  ب وضوعأ   ،يتعديل بل ن ه   ، س عد على تخصأص بل وبرد ت  يتوليد ر ى مع ق 

ب لبأ ن    بل دعوم   بلقأ دة  ن وذج  نحو  بلان ق ل  إلى  ذلك  بلب خث    Data-driven) يتع ي 

Leadership) دربه   ع  يجعل بلقربرب   كثر موضوعأ  يف علأ . يهو م  ي فق م  بلزيAbduljaber  

  بل ي   رز   ثر بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بل فكير بلنقدي يصنع بلقربر بل ربوي، ي  ن غ     2024م

دربه    ن  ئ   يبلحك    (Dai et al., 2025)مع  بلآلي  بل حليل  بل ك مل  ين  بل ي  يضحو ضريرة 

 .بلبشري 
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وعي م ن م   يبقع به خدبم بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في مدبرس بللد يبلرمل   تي   ي   

تحسين مل وس للكف ءة بلإدبر   بليومأ  يتقليل  ، ي يتطبأق   م فرق  ل  تصل بعد إلى بل ك مل بلش مل

بلريتينأ  ي بتعب ء  بتك دي ي ،  يبل نظأ   بل وبرد  إدبرة  في  م  بيد  به ربتأجي  ي به خدبم  م لأ   ،  تحدي   

تحول تدر جي نحو قأ دة مدعوم  ب لبأ ن   تع ز  ، ي يبشر   يتقنأ  ت ثل عوبئق  م م بلان ش ر بتيهع

 .من موضوعأ  بلقربرب  ي ودته 

يبزلك، فإن بلزك ء بلاصطن عي ي ثل فرص  به ربتأجأ  لنقل بلقأ دة بل درهأ  من ن وذج تقليدي 

تدر   م خصص ،   بلخطوب   بربم   هزت  تُدعَ   بلبأ ن  ، شرط  ن  ق ئ  على  به شربفي  ن وذج  إلى 

 يبه ث  رب  في بلبنأ  بل ح أ ، يهأ ه   ص رم  لح  ي  بلبأ ن  .

 المحور الثاني: دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي  2.1.2.5

 :أولا: تحسين الإدارة المدرسية

بل درهأ  بصورة   بلإدبرة  كف ءة  بلزك ء بلاصطن عي ه عد في رفع  بل ديرين على  ن     ع 

تقليل  في  بلزكأ   بتنظ    خيث  هه و  بلدربهأ ؛  بلجدبيل  إعدبد  مج ل  في  خصوص   يبضح ، 

برز ديرت في م  بع  بتدبء بلإدبري عبر  ي بل ع رض   يتحقيق توز ع  مثل لل وبرد بلبشر   يبل  دي .  

بلقوة  نق ط  رصد  على  بلقدرة  بل درهأ   للقأ دة  م    ت ح  يبل ي بنأ  ،  بلع لأ    خول  دير    تق ر ر 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل طبأق   بلإدبر   ت ثل مدخلا ههل بل لاخظ  لفع لأ  بلزك ء    .يبلضعت

بلاصطن عي، تنه  ترتبف مب شرة ب ل ه    بل شميلأ  بليومأ ، يهو م  ينسج  مع ن  ئ  بلدربه   بلك أ  

ع  ي. يهزب ي فق م بل ي  تهر  برتف ع تقديرب  بل دير ن لاه خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بلإدبر 

بلزين  كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي يقلل     2025م  Adams & Thompsonم  توصلو إلأه دربه   

 .بلع ء بلريتيني ي  كان بلق دة من بل ركي  على بتبع د بلاه ربتأجأ 

 ثانيا: تحسين الإدارة الأكاديمية 
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نو   Moodleي  Google Classroom  ش ر بل ديرين إلى  ن تطبأق   مثل من م  بع     مكا

يرصد بلفريق بلفردي   دق ، مع بلقدرة على تخصأص بلدريس ب   ي ن ه  مع بلقدرب     بلطلب تقدم  

 .بلق ئ  على بلبأ ن    بل علأ أ  بل خ لف . يهزب يعكس تو ه  نحو بل علأ  بل خصص 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بتديب  بتك دي أ  بلق ئ   على بل حليل بلزكي ت أ  تحو ل بلبأ ن   

 Kesim etع ن أج  دربه بلضخ   إلى معلوم   ع لأ  تدع  بل عل ين يبلقأ دب  مع . يهزب ي فق م

al.  ك    ب بل ي   رز   ثر بلزك ء بلاصطن عي في تع    بل نظأ  بتك دي ي يدع  بلطل   2025م ،

  بل ي رصد   ن  أ ب بلبنأ  بل ح أ  خ ل دين تحقيق هزت  2024دهوقي م  ن  ئ  دربه   يخ لت عن

 .بل ك ه  في هأ ق    خرى 

 :بةثالثا: تحسين الأداء الأكاديمي للطل

   ع بل ديرين على  ن بلزك ء بلاصطن عي ك ن له  ثر مب شر في رفع بل حصيل بتك دي ي،  

من خلال بل عل  بل خصص، بل مزي  بلرب ع  بلفور  ، يبتديب  بل ف علأ  ممثل بتلع ب بل علأ أ  . هزت  

 .يبه قلالي ه  بلطلب بل   ره   زبد  من دبفعأ  

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل خصأص يبل مزي  بلرب ع  ي ثلان بل دخل بته  ل ع    بلف علأ   

بلن أج  م ن أج بتك دي أ . يتنسج  هزت  بل ي  ش ر  إلى  ن بلزك ء    Sposato  (2025)  دربه   ع 

 .بلاصطن عي يع ز  ودة بل علأ  عبر به ربتأجأ   بل خصأص يبل ف عل

 : رابعا: تنظيم النشاطات وتوزيع المهمات

يتوز ع بل ه    على نحو    ، يض  بل ديرين  ن بلجديل  بلزكأ  ه عد  في تنظأ  بلنش ا   

ي ض ن به ملال بلمرف يبل خ برب  بكف ءة. ك    ن  ت    بعض بل ه    بلريتينأ    ،يقلل بل ع رض   
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مبل صحأ ، بلسجلا ، بلرد على بلاه فس رب   يفار  يق   ث ين  للاه ث  ر في بلنش ا   بلإ دبعأ   

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن هزب بل ج ل يعكس بلان ق ل من إدبرة تقليدي  تع  د    .يبل خطأف بلاه ربتأجي

ن أج   مع    ، ي  فق(Data-driven Management)  ب لبأ ن   على بلخبرة بلفردي  إلى إدبرة مدعوم   

بلزين  كديب  ن بلزك ء بلاصطن عي يع ز بل نسيق بل ؤهسي     2025م  Dogan & Arslanدربه   

 .يبل رين  بل نظأ أ 

 : خامسا: تدريب المعلمين وأثره

 كد بل ديرين  ن بل در   بل س  ر عبر ير  بلع ل ي لس   بلدع  بلفردي  ك ن له  ثر مل وس  

في رفع   ه    بل عل ين، خيث  صبحوب  كثر قدرة على إعدبد مح وى  زبب يتخصأص بل علأ ، ي قل 

ب ل ه    بلريتينأ . ك   بنعكس بل در   إيج ب  على مه رب    بلرق أ  يبنخرباه  في    بلطلب بنشم لا 

 .بل عل 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن نج ح  ي تحول تقني يع  د على  ن ء قدرب  بشر   ق درة على دم  

من  ن     2024م  Abduljaber  دربه   ن أج مع  هزت  ت فق  بتديب  بلرق أ  في بل   ره   بلص أ . ي 

 .يتحقيق بلاه خدبم بتخلاقي للزك ء بلاصطن عي  ،بل در   بل هني شرط  ه هي ل ع    بل فكير بلنقدي

من خلال بل ق  لا ، ي ض   ن بلزك ء بلاصطن عي  خدث تحولا م دي   في بل دبرس بلحكومأ  

ن إدبرة بل وبرد    إدبر    :ب للد يبلرمل    بل عل  بل خصص،   ع       ك دي أ ، ي رفع بلكف ءة، قلل بتخط ء، يخسا

 .بل ف عل ة د  رفع بل حصيل، يز ي 

يبل در    بلرق أ   بل ح أ   بلبنأ   في  به ث ر   بل ي  ب ل دبرس  برتبطو  بل ك ه   هزت  لكن 

بل س  ر، م   يدل على  ن نج ح بل جرب  لأس آلأ   ل يع  د على قأ دة به شربفأ  يهأ ه   دبع    

فرص    ي ثل  بلاصطن عي  بلزك ء  فإن  يبزلك،  بل هني.  يبل طو ر  بلبأ ن    يخوك    بل ح أ   للبنأ  
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به ربتأجأ  لإخدبث نقل  نوعأ  في بلقأ دة بل درهأ ، بشرط مع لج  بل حدي   بل قنأ  يبلبشر   يبل نظأ أ   

 ض ن إا ر م ك مل. 

 المحور الثالث: التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعي 3.1.2.5

 : أولا: تحسين وتوسيع الاستخدام )من المحدود إلى القدرة المرسسية(

» دبة  تج رب  من  بن قلو  بل دبرس  بأن  بلشه دب   بلزك ء -تفيد  يرى  تصور  إلى  بأدبة« 

بلاصطن عي كبنأ  تنظأ أ  دبع   لكل من بلإدبرة يبل در س:  ت    بلحضور يبل ق ر ر يبلرديد بلآلأ  

 للأه لي إدبر  ، يبن ء »ملف   تعل  ذكأ « للطلب   ك دي أ .  

بلريتين   في  بل خ ار  منخفض   بلسر ع   ب ل ك ه   بلإدربر  نض   إلى  ذلك  بلب خث   يتع ي 

بلإدبري، مق  ل بلح    ل دراج مدريس في بل طبأق   بلص اأ  بتكثر خس هأ  مبل قو  ، بلخصوصأ  .  

بلع ئد بلإدبري بل ب شر    2025م  Adams & Thompsonع دربه   هزب بلاتج ت ي فق م  في إ ربز 

في نقل بلزك ء بلاصطن عي من بله مش إلى  نأ     Sposato  (2025)  دربه   عيخفض بلع ء، يم

بلقربر بل علأ ي،  ين   يخ لت نسبأ  عن هأ ق   رصد  تعثارب  نيو   خيث محديدي  بل  و ل يبلحوك   

 . 2024مدهوقي، 

 :ثانيا: الخطوات العملية لتعزيز الدور

يعقبه   به خدبم،  لكل  يبض   يبد    حديد غرض  يج   ن  ع  بل وها على  ن  بل ديرين     ع 

ه، يهأ ه   ربهخ  لح  ي   (لوخ   تحك /LMS/SIS) به ث  ر في  نأ  رق أ  م ك مل  ، يتدر   مو ا

 بلبأ ن   يبلإنص ف بلخوبرزمي. 
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يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن فجوب  بلثق  في  ديب  بل قيأ  يبلإنزبر بل بكر لا تُردم ب تديب   ل  

بل فسير يق  لأ   يبلشرح  م .(Explainability) ب لحوك    ي فق  دربه   هزب   & Aboumoussaع 

Pfister  دربه   ، يدربه    2024مAbduljaber  ي مرك    بتخلاقأ   يبلحوك   يتخ أا  ف   2024م

م  بلقحط ني  يمع  يُ ظهر  2025بل خ يف،  بل نظأ أ .  بل  طلب    بل فعيل  وضوح  ف علأ   ربف  في    

 .بخ لاف  عن مق رب   »بلشربء قبل بلحوك  « بل ي تنُ   تبناأ  شكلأ  غير مس دبم

 :ثالثا: تطوير البرامج التدريبية )تفريد المسارات وبناء الكفايات(

تؤكد بل ق  لا   ن بل در   »شرط لازم« لاخ أ ر يبع  للأديب  يدمجه  في بل   ره ، على  ن  

يكون م عدد بل س و    ممب دئ/م قدم ، ي ج ع  ين ير  تطبأقأ  يإرش د فردي يتعل  ذبتي مدعوم  

 فنأ .  

يتع ي بلب خث  ذلك إلى بل   ي  بلفعلي بلزي  تهرته  أ ن تك بلك أ  بحس  بل ؤهل، هنوب  

بنف  خ ، في خين يح  ج ذيي بلخبرة إلى  سور تميير   بلخدم ، يبل س اى بلوتأفي؛ ف ل ب دئون  كثر 

في  ن     2025م  Dogan & Arslanن  ئ  دربه   مهنأ  تربعي ر س م له  بلبيدبغو ي. هزب ي فق مع  

نج ح بل بني مشريط  بن ء بلقدرب ، يُ برز بخ لاف  عن تصوار »ديرة تدر بأ  يبخدة للج أع« بلزي لا 

 .يع ل  تم ير بلاخ أ     

 :رابعا: تفعيل أكثر فاعلية أكاديميا )من التخصيص إلى التدخل المبكر العادل(

م بل ديرين تصورب بخ س   بع د: بل خصأص بلف ئق، ت كين بل عل  ب س عدين  ذكأ ء، ت كين   قدا

بلط ل  عبر منص   تف علأ ، بل حليل بل نبؤي يبل دخل بل بكر، يإا ر  خلاقي ص رم. يتُع ي بلب خث   

ى »تص أ  تعل   ذلك إلى  ن بلقأ   بل علأ أ  بلقصوى ت حقق عندم  تن قل بل دره  من مجرد » ت   « إل

ه ب لبأ ن  « يربف بل ؤشرب  ب ل دخلا  بلص اأ  بلق  ل  لل نفيز. هزب ي ق اع م  .Kesim et alع مُو ا
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ي  ف   Sposato  (2025)  دربه   ع ن  ئ إع دة تشكيل بلثق ف  بل درهأ  نحو بلا  ك ر، يم  في   (2025)

مرك    بل خصأص يدع  بل در س، ي وبزن مخ يف بلعدبل  يبلخصوصأ  بل ي   رزته  بتد أ  ، بحيث  

 . (Human-in-the-Loop)  يُبنى بلإنزبر بل بكر على مع يرة مدريه  يمرب ع  بشر   

تُظهر بل ق  لا   ن بلزك ء بلاصطن عي يُنظر إلأه كعنصر تحو لي لا »ملحق  تقنأ «: إدبر   

ن به ث  ر بل وبرد، ي ك دي أ  يدفع نحو تعل  مخصص يتدخال مبكر يدبفعأ   يرفع بلكف ءة يبلشف فأ  يُ حسا

  على. نج ح هزب بل حول مرهون  ثلاث رك ئ  م لازم : 

 خوك    أ ن   ي خلاقأ   ق  ل  لل نفيز تض ن بلخصوصأ  يبلعدبل  يبلشرح.  •

دة. •  مع  ر   تك مل  أ ن   تربف  نظ   بل دره   لوخ   يمؤشرب  موخا

ل بلقن ع  بلإيج  أ  بل ي رصدته  ن  ئجك بلك أ  ممس وى   •  رن م  تدر   م   ي  ب تديبر يُحوا

»موبفق«  إلى م  ره  ربهخ  ت جه تدر جأ  نحو »موبفق بشدة« عبر خ لا  به خدبم منخفض   

بل خ ار  يلا ث  بل  قدم ، مع قأ س  ثر ديري على مؤشرب  إدبر   مزمن بلجديل ،  خط ء 

 ر  ي ك دي أ  مبنك    بلفجوب ، زمن بلاه ج ب  لل مزي  بلرب ع  .  بل ق ر 

ذكأ   لبن ء مدره   بلزك ء بلاصطن عي ركي ة  مُفعَّل« يجعل  ر  ي بلور »تصوا بلصأ غ ،   هزت 

في   يبلنوعأ   بلك أ   ن    تك  يتس ث ر  بل حلي  بلسأ ق  تربعي خصوصأ   به شربفأ ،  تعلأ أ   يقأ دة 

س  على بلبيان .   تص أ  قربرب  مؤها

 :مناقشة أسئلة المقابلة مع المعلمين  2.2.5

 :المحور الأول: واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 1.2.2.5

 : أولا: مستوى الاستخدام والتطبيقات المعتمدة
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  تهر بل عل ون تنوع  في به خدبم  ديب  بلزك ء بلاصطن عي تربيح  ين بل نص   بل علأ أ 

توليد   (Google Classroom  ،Moodle)م ي ديب   تص أ  ،  (ChatGPT)  بلنصوص ،  ي ديب  

هزب بل نوع يُظهر   .(Magic School) ، يتطبأق   تعلأ أ  م خصص (Canva  ،Gamma) بل ح وى 

 ن بل ب درب  بلفردي  لل عل ين هي بل حرر بلرئأس لاه خدبم هزت بتديب ، في  أ ب هأ ه  مؤهسأ  

 .ش مل 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بلقأ دة بل درهأ  ل  توفر بعد منظوم  م ك مل ، م   عل به خدبم بلزك ء  

  Abduljaberدربه  ن  ئ  بلاصطن عي بنعك ه  لثق ف  شخصأ  يمه رب  ذبتأ . هزت بلن أج  ت فق مع 

من  ن بلاه خدبم غير بل  نه  لل قنأ   بلزكأ  يظل محكوم  ب ل ب درب  بلفردي ، يتخ لت     2024م

بل ي   رز   ن بل وتأا بل ؤهسي بل  ك مل يع ز من فع لأ      2025م   Sposato  دربه عن ن  ئ 

 .بلزك ء بلاصطن عي في بل در س

 :ثانيا: دور القيادة المدرسية في توفير الأدوات

 ف د بل عل ون بأن بلقأ دة يفر  بعض بل وبرد بل قنأ   ي ديرب  قصيرة لل عر ا ب تديب ، لكن 

 . أ ب ر    به ربتأجأ  يبضح   عل هزب بلدير  قرب إلى بل  كين بلج ئي

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بلقأ دة تف قر إلى خط  ش ولأ  لل ميير بلرق ي، ف ق صر  مس ه  ه   

  بل ي رصد  محديدي  دع  بلقأ دة في  2024على إ ربءب  مج  ة. هزت بلن أج  ت فق مع دهوقي م

تأجي   بل ي  يضحو  ن بل خطأف بلاه رب2024بلبيت  بل صر  ، لكنه  تخ لت عن بلرخبأ  يبلرقأشي م

 .للقأ دة يسه  في تحقيق مي ة تن فسأ  لل دبرس عند دم  بلزك ء بلاصطن عي

 :ثالثا: تقييم الدعم المقدم من القيادة المدرسية
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   ع معظ  بل عل ين على  ن بلدع  بلح لي غير ك ف  بسب  ضعت بلبنأ  بل ح أ  يقل  بل وبرد  

 .بل در بأ . هزب بلنقص  عل بلاه خدبم مق صرب على  هود فردي  غير مس دبم 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن محديدي  بل ي بنأ  ، إلى   ن  ضعت بلوعي بلقأ دي ب لإمك ن   

بل ربو   للزك ء بلاصطن عي،  ع قو تحو ل بلر    إلى م  ره   ع لأ . هزت بلن أج  ت فق مع بلقحط ني  

نه  تخ لت    بل ي  كد   ن  أ ب م طلب   بلبنأ  بل ح أ  يعيق تفعيل بلزك ء بلاصطن عي، لك2025م

بلبنأ       2025م  Adams & Thompson  ن  ئ  دربه   نع بل ي   رز   ن بلاه ث  ر بلك في في 

 .بلرق أ  ه عد بل دبرس بلمربأ  على بلاه ف دة بشكل  كبر من بلزك ء بلاصطن عي

 :رابعا: الصعوبات التي تواجه المعلمين

  رز  بل ق  لا    ل  من بل حدي  : ضعت بلإن رنو يبت ه ة،  أ ب بل در   بلره ي، كثرة  

ي يلأ ء بتمور. تع مل بل عل ون مع هزت بلصعوب   بطرق    بلطلب بتديب  يتشعبه ، يضعت مه رب   

 .مرن  مثل بل ع ين بل ملائي  ي بل عل  بلزبتي

بل عل ين عرض    يجعل  بل ن ظ   يبل در    بل ح أ   بلبنأ   إلى  ن  أ ب  ذلك  بلب خث   يتع ي 

  بل ي  ش ر  إلى محديدي  2024للاع   د على ب  ه دبته  بلخ ص . هزت بلن أج  ت فق مع بلجيوهي م

 Aboumoussa & Pfister بل در   يبلدع  بلفني كع ئق  م م بلاه خدبم بلفعا ل، ك   تنسج  مع

 .بل ي نباهو إلى تحدي   بلاع   د بل فرط على مب درب  فردي  دين هأ ه   دبع   (2024)

 :خامسا: التعاون بين المعلمين والإدارة

بلقأ دة مو ود لكنه محديد يغير م نه ، إذ يق صر على   بل ع ين مع   يض  بل عل ون  ن 

 .ير   ي من قش   فردي  دين خط  م  بع  يبضح ، م   عل بلشربك   قرب إلى مب درب  فردي 
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يتع ي بلب خث  ذلك إلى  أ ب به ربتأجأ  مؤهسأ  تضع بل ع ين في إا ر خوك ي يبض . 

بل ي  كد   ن بل ك مل  ين بلق دة يبل عل ين    Dai et al.  (2025)  ن أج  دربه  معهزت بلن أج  ت فق  

بل ي  تهر     Kesim et al.  (2025)  ن  ئ  دربه   شرط ل عظأ   ثر بلزك ء بلاصطن عي، يتخ لت عن

بلا  ك ر نحو  بل درهأ   بلثق ف   تشكيل  يعيد  بل ؤهسي  بل ك مل  بلزك ء ،   ن  به خدبم  يبقع  ي ض   ن 

 :بلاصطن عي من منظور بل عل ين ي  ي   ت

 .تنوع بتديب  بل س خدم  لكنه ق ئ  على مب درب  فردي  •

 .دير بلقأ دة يق صر على دع    ئي غير به ربتأجي •

 .بلدع  غير ك ف  بسب  قصور بلبنأ  بل ح أ  يضعت بل در    •

 .ب رين  عبر خلول ذبتأ  ،يبشر   ،بل عل ون يوب هون تحدي   تقنأ  •

 .   يقلل من بتثر بلكلي لل قنأ   ميغير منظ ،  ،بل ع ين مع بلإدبرة محديد  •

يبزلك تُع ي بلب خث  هزت بلن  ئ  إلى  أ ب بلر    بلاه ربتأجأ  بل  ك مل  لدى بلقأ دة، م    عل 

بلاه خدبم مرهون  ب س وى بل ب درة بلفردي . هزت بلخلاص  ت فق مع بلاتج ه   بلع ل أ  بل ي تؤكد  ن  

ل بلدع  بلج ئي إل ى هأ ه   مؤهسأ ،  نج ح دم  بلزك ء بلاصطن عي ي طل  قأ دة به شربفأ  تُحوا

بلبنأ  بل ح أ  ثق ف  تع ين فعا ل . يهو م     ،يبل در   بل س  ر  ،تس ث ر في  شرا   ه هأ    يعد يتبني 

 للان ق ل من مرخل  »بل ب درب  بلفردي « إلى مرخل  بل دره  بلزكأ  بل س دبم .

 : المحور الثاني: دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي 2.2.2.5

 :داخل الفصول الطلبة أولا: إسهام الذكاء الاصطناعي في تحسين أداء 
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  رز  إف دب  بل عل ين  ن بلزك ء بلاصطن عي  ت ح تعلأ   مخصص  يلبي بلاخ أ     بلفردي ، 

من خلال مح وى م درج يكشت مبكرب عن بلصعوب   ي وفر تدخلا علا أ  هر ع . ك    هه  في تع     

 .بل رب ع  بلزبتأ  يز  دة بل ف عل عبر  ديب  تشجع بل ش رك  بلنشط 

محف ب   تقنأ ،  ل  صب   مجرد  دبة  يعد  ل   بلاصطن عي  بلزك ء  إلى  ن  ذلك  بلب خث   يتع ي 

يتكأف  مع بلفريق بلفردي . هزت   ، يدبغو أ  يسه  في بلان ق ل من بل علأ  بل وخد إلى تعلأ   كثر عدبل 

دع  بل ف عل، يتخ لت عن  ، ي خول مرك    بل خصأص  Sposato  (2025)رتبلن أج  ت فق مع م  ذك

 .دين تحقيق هزب بل س وى من بل خصأص يحول    بل ي رصد   ن ضعت بلبنأ  بل ح أ   2024دهوقي م

 ة:ثانيا: تتبع التقدم الأكاديمي للطلب

 يض  بل عل ون  ن  ديب  بلزك ء بلاصطن عي مكانو من رصد بل قدم بشكل لحظي، عبر  

ل دير بل عل  من مربق  تقليدي إلى محلل  أ ن    متق ر ر دقأق  يفردي  تُظهر مس و    بتدبء،     خوا

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل حول نحو    .تربوي ق در على بتخ ذ قربرب  تعلأ أ  مس ندة إلى بتدل 

يع ز من موضوعأ  بل دخلا  بل ربو  . يت فق   Data-driven Teaching بلقأ دة بل دعوم  ب لبأ ن   

بل ي  كد   ن بلزك ء بلاصطن عي يسه  في     2024م  Abduljaber  ع ن أج  دربه هزت بلن أج  م

بل ي    Dai et al.  (2025)  مع دربه   يصنع بلقربر بتك دي ي، ك   ت ق اع  ،تحسين بل فكير بلنقدي

 .يبلحك  بل هني لل عل  في بل قيأ  يبل دخل ،شدد  على  ه أ  بل ك مل  ين بلزك ء بلاصطن عي

 :ثالثا: التقييم وتخصيص الدروس

ذكأ   بخ ب رب   ل ص أ   بلاصطن عي  ب لزك ء  مدعوم   منص    ب ه خدبمه   بل عل ون   ف د 

يتع ي بلب خث  ذلك  .  يتقيأ    آلأ ، مع توفير توصأ   تعلأ أ  فردي ، م  يجسد مفهوم بل علأ  بل فر دي

إلى  ن هزت بتديب  تدع  تحول بل دره  من منهجأ  "مق س يبخد للج أع" إلى مق رب  تربعي بلفريق  
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م ت فق  بلن  ئ   هزت  دربه بلفردي .  ن أج   بلزك ء   Kesim et al.  (2025)  ع  بلزين  يضحوب  ن 

ن  ئ  عن  يتخ لت  بل خصأص،  نحو  بل درهأ   بلثق ف   تشكيل  يعيد  بتنص ري دربه     بلاصطن عي 

 .  بل ي ي د   ن  أ ب بل در    دى إلى ترب ع  ثر هزت بتديب  2023يبلهرش ني يعوض م

 : المدرسية النشاطاترابعا: إدارة الوقت وتنظيم 

بشكل بل ه      كد بل عل ون  ن بلزك ء بلاصطن عي ه عد في إعدبد بلجدبيل بلدربهأ  يتنظأ   

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن هزت   . كثر كف ءة، م   قلل بلهدر بل مني يه     ركي   كبر على بل در س

  في خوك   بل دره  بلرق أ  يتع    بلكف ءة بل ؤهسأ .   بتت     علو بلزك ء بلاصطن عي عنصرب رئأس ً 

 ن بلزك ء بلاصطن عي   في تأكيده    2025م  Adams & Thompsonدربه   ن أج   يبلزي ي فق مع

 .يقلل بتعب ء بلريتينأ  ي فس  بل ج ل للأع  ل بل ربو   بلاه ربتأجأ 

 : خامسا: تحسين جودة التعليم وانعكاساته على عمل المعلم

بتفق بل عل ون على  ن  ودة بل علأ  تحسنو بفعل تنو ع به ربتأجأ   بل در س يز  دة بل ف عل. 

يتع ي  .ك   خُففو بتعب ء بلإدبر   عنه ، م    ت ح يق   ل ص أ   نشط  إ دبعأ  يرفع بل هنأ  بل ربو  

بلب خث  ذلك إلى  ن بلزك ء بلاصطن عي  ع د تعر ا دير بل عل ، فبدلا من بلانشم ل ب لريتين  صب   

   2024ق درب على  دبء دير مب كر يبيدبغو ي  كثر ع ق . يهزت بلن أج  ت فق مع بلرخبأ  يبلرقأشي م

ن أج   ع  أ ، يت ن غ  مبل ي  كد   ن بلزك ء بلاصطن عي يرفع من تن فسأ  بل دره  عبر  ودة بل عل

 .بلطلب   في رفع دبفعأ  بل ي  يضحو  ثر بل قنأ   بل ف علأ  2025م  Kesim et al دربه 

 المحور الثالث: التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعي 3.2.2.5

 أولا: الخطوات المطلوبة لتفعيل الذكاء الاصطناعي بشكل أفضل 
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   ع بل عل ون على  ن تفعيل بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس لا ي كن  ن يبقى في إا ر 

بلاه خدبم بلفردي  ي بل جر بي،  ل يج   ن يُبنى على خطوب  به ربتأجأ  ش ولأ  تبد    أهيل بلكوبدر 

يتن هي  دم  بتديب  بلزكأ  في صل  بل   ره   بلإدبر   يبتك دي أ . ي كديب  ن  ي تطو ر    ،بلبشر  

منص   ره أ   ي إن رنو مس قر،  ي في هزب بل ج ل يس ل م توفير  نأ  تح أ  رق أ  قو   م  ه ة خديث ،  

خط  مؤهسأ  يبضح  تحدد بتهدبف بل علأ أ  يبلإدبر   بل ر وة من بلزك ء بلاصطن عي  ي م ك مل  ،  

 يتربطه  بسأ ه   بلوزبرة. 

ل بلزك ء بلاصطن عي   يتع ي بلب خث  ذلك إلى إدربر بل عل ين  ن  أ ب بلر    بل ؤهسأ  يحوا

إلى مب درب  فردي  م فرق ، يهو م  يقواض فرص بلاه دبم  ي ضعت بتثر بل ربوي. يهزت بلر    ت فق  

من  ن دم  بلزك ء بلاصطن عي لا يحقق     2025م  Adams & Thompson  دربه   تهمع م   كد 

  بل ي  2024 ثرت إلا إذب به ند إلى به ربتأجأ  كلأ  ش مل ، في خين تخ لت ع   رصدته دهوقي م

  ش ر  إلى  ن بلاه خدبم تلا محديدب في بعض بلبيت   بلعربأ  بسب   أ ب بلدع  بل ؤهسي بلك في.

 : ثانيا: تحسين طريقة الاستخدام الراهن

 ش ر بل عل ون إلى ضريرة بلان ق ل من بلعشوبئأ  يبلفردي  إلى بلاه خدبم بل ؤهسي بل نظ   

بل بني على  هدبف تربو   يبضح ، مع بل أكيد على بلح    إلى تع    بل ح وى بلعربي في بتديب   

 بلزكأ  يربطه ب ل نص   بلره أ  للوزبرة. 

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل علأ  في بلسأ ق بل حلي بلعربي لا ي كن  ن ينج  في تبني بلزك ء 

ت فق مع م  ارخ يُفاِر   ديب  ملائ   لمو   يثق فأ . يهزت بلر       Sposatoه  بلاصطن عي إلا إذب 

في تصنأفه ل طبأق   بلزك ء بلاصطن عي، خيث  كد  ن بل واين بلثق في يبللموي ي ثل شرا     2025م

م بلقحط ني  مع  ت ق اع  ك    بل جرب .  بتديب  2025لإنج ح  ملاءم   بل ي  يضحو  ن  أ ب    

 لاخ أ     بلسأ ق يعوق بل وتأا بلف عل. 
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 : ثالثا: تدريب المعلمين وسبل تحسينه

شدد بل عل ون على  ن بل در   بل س  ر يبل  درج هو مف  ح بلنج ح. فقد  يصوب بأن تكون  

م على مس و    ممب دئ م قدم ، ي ن ت ض ن إرش دب –م وهف –بلبربم  بل در بأ  ع لأ  يتطبأقأ ، تقُدَّ

 فردي  دبخل بل دره ، ي ن تُدم  بتبع د بتخلاقأ  كح  ي  بلخصوصأ  يبلاه خدبم بل سؤيل.

ي طل  م  هو  بعد من مجرد  بل س دبم   بل هنأ   بلكف ءب   إلى  ن  ن ء  ذلك  بلب خث   يتع ي 

ديرب  تعر  أ ؛  ل يح  ج إلى تكو ن ع لي يُ كان بل عل ين من تحو ل بتديب  إلى م  ره   ص اأ   

من  ن بل در   على بلزك ء     2024م  Abduljaberدربه   ه  خقأقأ . يت فق هزت بلن أج  مع م   كدت

 Dogan  دربه بلاصطن عي ينبمي  ن يع ل  بتبع د بتخلاقأ  يبلع لأ  مع ، ك   تنسج  مع توصأ 

& Arslan   بل ي بع بر   ن بل در   بل فر دي يفق بخ أ     بلفت   شرط ل فعيل بل ع ين     2025م

 بلفعا ل  ين بلإنس ن يبلآل . 

 :رابعا: تعزيز التعاون بين المعلمين والإدارة

 ش ر بل ش ركون إلى  ن بلزك ء بلاصطن عي ق در على تع    ثق ف  تش ركأ  عبر منص    

بشكل    عي، يتب دل بل وبرد، يتأسير بل وبصل عبر تق ر ر يمؤشرب     بلطلب ذكأ  تس     حليل  أ ن    

 ذكأ .

يجعل  هوده    بل ؤهسي  بل نسيق  يدركون  ن  أ ب  بل عل ين  إلى  ن  ذلك  بلب خث   يتع ي 

مش   ،  ين   بلزك ء بلاصطن عي ق در على  ن ء شربك  ق ئ   على بلبأ ن    ين بلقأ دة يبل عل ين. هزت 

في إا ر »بل ع ين بل ك ملي« بلزي يج ع  ين بل حليل   (Dai et al., 2025)دربه   بلن أج  ت فق مع

  بل ي  يانو  ن بل ع ين  2023بلجيوهي م  دربه   بلآلي يبلحك  بل هني بلبشري، يتخ لت ع   ي دته

 تل محديدب في بلسأ ق   بلفلسطينأ  بل هنأ  لغأ ب منظوم  مؤهسأ  يبضح . 
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 :خامسا: تطوير الأدوات بما يخدم السياق المحلي )تعريب، تبسيط، تكامل(

بللم  بلعربأ ،  شدد بل عل ون على  ه أ  تص أ   ديب  محلأ  ملائ   للسأ ق بلعربي تدع  

مس عدين  ذكأ ء   ب  ك ر  مع  للوزبرة،  بلره أ   ب ل نص    يمرتبط   بلاه خدبم،  يههل   مبسط   تكون 

 ل خ أا بتعب ء بلإدبر   يإت خ  يقو  كبر لل ف عل بل ربوي.

يتع ي بلب خث  ذلك إلى  ن بل عل ين ينظرين إلى بلزك ء بلاصطن عي ب ع ب رت خلا تربو   محلأ   

بل ي ربطو     2025م  .Kesim et al  دربه ن أج   ع  يلأس مجرد تقنأ  مس وردة. يهزت بلر    ت سق م

نج ح بلدم  بقدرة بتديب  على بل كأا مع بلخصوصأ   بل حلأ ، في خين تخ لت عن بعض بلدربه    

تكشت ر    بل عل ين  ،  بلمربأ  بل ي رك   على  ديى بتديب  بلع ل أ  بلج ه ة دين تخصأص محلي

  ن تفعيل بلزك ء بلاصطن عي ي طل : 

يتربطه    • يبلإدبر    بل علأ أ   بتهدبف  تحدد  م ك مل   يانأ   به ربتأجأ : خط  مؤهسأ   إا رب 

 بسأ ه   بلوزبرة. 

تربعي   • بتخلاقي،  بلبعد  مع  يم ك مل   مس  رة،  م در  ،  ع لأ ،  تدر بأ   مهنأ :  ربم   إا رب 

 مس و    بلخبرة يتفُعاِل بلإرش د بلفردي. 

إا رب تقنأ : تطو ر  ديب  محلأ  دبع   للم  بلعربأ  يم صل  ب ل نص   بلره أ ، مع تبسأف   •

 يب ه   بلاه خدبم يتص أ  مس عدين  ذكأ ء لخفض بتعب ء بلإدبر  .

إن هزب بل صور يضع بلزك ء بلاصطن عي في قل  ع لأ  بل حول نحو بل دره  بلزكأ ، بحيث ت ك مل  

بلاه دبم ،   تض ن  منظوم   بتك دي ي، ض ن  بل خصأص  مع  بلإدبر    يبل لاءم   ي بلكف ءة  بلعدبل ، 

 بلثق فأ . 
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 مناقشة نتائج السرال التاسع 3.5

التصور المقترح لتفعيل دور القيادة المدرسية في استخدام الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء  

 الإداري والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة.

 : مقدمة التصوّر

في ضوء بلن  ئ  بلنه ئأ  للدربه ، بل ي كشفو  وضوح عن تف ي   ملحولأ  ين مس وى توتأا 

بلقأ دة بل درهأ  للزك ء بلاصطن عي في بل ج ل بلإدبري يمس وى توتأفه في بل ج ل بتك دي ي،  رز  

ه  خ    عل أ  يتطبأقأ  ملحا  إلى بلان ق ل من مجراد تشخأص بلوبقع إلى بق ربح إا ر ع لي م نظا  يو ا

ع لأ  بل فعيل بصورة منهجأ  يم ك مل . فقد  تهر  بلن  ئ   ن بلقأ دة بل درهأ  ت  لك يعأ  م قدم   

يبتخ ذ   ب ل نظأ   بل رتبط   بلإدبر    بلجوبن   في  مرتفع   يتوتافه  در    بلاصطن عي،  بلزك ء  بأه أ  

ئأ  يتجر بأ ، تف قر إلى بل خطأف  بلقربر، في خين م  ي بل بلاه خدبم بتك دي ي محكوم  ب   ره      

 بل ؤهسي يبل ك مل بل نهجي.

م يبلاه خدبم   يبنطلاق  من هزت بلفجوة  ين بلإدربر يبل طبيق، يبين بلاه خدبم بلإدبري بل  قدا

لن  ئ  بلدربه ،  هدف تحو ل بلوعي   ر بل ق رح به ج ب  مب شرة  بتك دي ي بل حديد،   ء هزب بل صوا

ق ، يتج يز بلط بع  بلإيج  ي بلق ئ  لدى بلقأ دة بل درهأ  إلى م  ره   قأ دي  ذكأ   كثر ش ولا يبتس 

ر  بلفردي  ي بلظرفي في توتأا بلزك ء بلاصطن عي نحو ن وذج مؤهسي مس دبم. ك   يس ند هزب بل صوا

إلى قن ع  مف ده   ن دم  بلزك ء بلاصطن عي في بلع ل بل درهي لا ي كن  ن ي حقق بف علأ  من 

نظأ أ  دبع  ، يتأهيلا مهنأ   خلال بتديب  بل قنأ  يخده ،  ل ي طل  ر    قأ دي  يبضح ، يبنأ  ت 

 ي خلاقأ  يض ن بلاه خدبم بل سؤيل يبلع دل لهزت بل قنأ  .
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ر إلى نقل بل دره  بلحكومأ  في بللد يبلرمل  من مرخل  بلاه خدبم   يعلأه، يهدف هزب بل صوا

بلج ئي للزك ء بلاصطن عي إلى مرخل  بلقأ دة بل درهأ  بلزكأ ، بل ي ت ع مل مع بلزك ء بلاصطن عي  

ر بل   ره    وصفه منظوم  معرفأ  يإدبر   ي خلاقأ  م ك مل ، تسه  في تحسين بتدبء بلإدبري، يتطو 

بتك دي أ ، يتع     ودة بتخ ذ بلقربر، يترهأ  مب دئ بلحوك   بلرشيدة بلق ئ   على بلبأ ن  . ي أتي  

ينسج  مع   ب    لل نفيز يبل طو ر،  بلدربه ، يق  لا  ن  ئ   ن بع  من  بل صوار  وصفه إا رب تطبأقأ   هزب 

  خصوصأ  بلسأ ق بل ربوي يم طلب   بل حول بلرق ي بل ع صر.

 :القيادة التحليلية الذكية – أولا: المستوى المرسسي 

يرتك  هزب بل س وى على تحو ل بلقأ دة بل درهأ  من ديره  بل نفيزي بل قليدي إلى قأ دة تحليلأ   

بلزك ء بلاصطن عي في رفع كف ءة بتدبء بلإدبري، يدع  بتخ ذ بلقربر بلاه ربتأجي، يتع       ذكأ  تس ث ر

 بلشف فأ  بل ؤهسأ . ي  حقق ذلك عبر بلآلأ   بلآتأ : 

دة: ي   دم  قوبعد  أ ن   بلإدبرة بل درهأ  مبلطلب ، بل عل ين، بل وبرد،   .1  ن ء منظوم   أ ن   مؤهسأ  موخا

بلجدبيل  في نظ م ذكي م ك مل، ي أ  بلوصول إلى مؤشرب  بتدبء في بلوقو بلفعلي، يُ س خدم ك ر ع  

 رئأسي لل خطأف بل درهي. 

توتأا بل حليل بل نباتي في بتخ ذ بلقربر: تع  د بلقأ دة على بلن  ذج بل حليلأ  ل وقاع بل شكلا  بل نظأ أ    .2

 مك لغأ ب، ضعت بلإنج ز،  ي تدني بلكف ءة بل شميلأ   يبتخ ذ قربرب  يق ئأ  مبكرة. 

إدبرة بل وبرد بلبشر   يبل  دي   زك ء: من خلال  نظ   بلجديل  يبل حليل بلزكي بل ي تض ن بلاه خدبم   .3

 بتمثل لل وبرد، يتس عد في تحديد بتيلو    يتوز ع بل ه    بكف ءة. 

تع    بلشف فأ  يبل س ءل : عبر لوخ   مؤشرب  رق أ  ت أ  لل دير ن يبل عل ين م  بع  بتدبء يتقدي    .4

 تق ر ر مؤت   ، ب   يره  ثق ف  بلحوك   بل س ندة إلى بلبأ ن  . 
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تحو ل  يت  بلع ل بل درهأ  إلى  يت  رق أ  تف علأ : بحيث تصب  بل دره  مؤهس  م علا   ق درة على   .5

 بل كأاا مع بل طورب  بل قنأ  من خلال بل ش رك  في منص   يانأ  للزك ء بل علأ ي. 

 المخرجات المتوقعة: 

 رفع كف ءة بلإدبرة  نسب  مل وه  عبر تقليل زمن بلإ ربءب  يتحسين دق  بل ق ر ر.  •

 ت كين بلق دة من بتخ ذ قربرب  مبنأ  على بتدل  لا بلحدس. •

 ترهأ  مفهوم بلقأ دة بلاه شربفأ  بلق ئ   على بل حليل لا على بلر ي. •

 : التعليم المخصّص القائم على البيانات – ثانيا: المستوى الأكاديمي 

يهدف هزب بل س وى إلى تحو ل بل دره  من نظ م تعلأ ي تقليدي إلى منظوم  تعل  مخصص، 

تحليل  دبء   خلال  من  يبل قو    بل علأ   ل حسين  ودة  بلاصطن عي  دبة  بلزك ء  يصب    بلطلب  بحيث 

 أ : تيبه ث  ر بلبأ ن   بتك دي أ . ي  حقق ذلك عبر بلخطوب  بت

،  Google Classroom ،Moodle  مدم   نظ   بل علا  بلزكأ  في بلصفوف بلدربهأ : مثل منص   .1

 بل ي تدع  بل ف عل، بل حليل بللحظي، يبل قو   بل كأفي.   AI Tutorsي

بلفردي    .2 يبلاخ أ      بل عرفأ ،  بلفجوب   بل حصيل،  لاك ش ف  ن  ط  بتك دي أ :  بل حليلا   توتأا 

 للطلب ، م   ي أ  تقدي  دع  تعلأ ي م   ي  يمبكر. 

تطو ر  ديب  تقيأ  تكأفي ذكأ : تُ كان من قأ س مس وى إتق ن بلط ل  لل ه رب  بته هأ  عبر بخ ب رب    .3

 دين مأكأ  م در   تُحداد يفق  دبئه بلس  ق. 

به خدبم بلإنزبر بل بكر بتك دي ي: ل حديد بلطلب  بل عراضين لل أخر بتك دي ي يبتخ ذ تدخلا  علا أ    .4

 به ب قأ . 

ت كين بل عل ين من تحليل  أ ن   بلطلب : من خلال  ديب  مبسط  لعرض بل ؤشرب  يإعدبد خطف   .5

 تدر س فردي  مبنأ  على بلزك ء بلاصطن عي. 
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 المخرجات المتوقعة: 

 تحسين  ودة بل علأ  يرفع بل حصيل بتك دي ي من خلال بل خصأص.  •

 تقلأص بلفجوب  بل علأ أ  عبر بل دخل بل بكر.  •

 . تع    ثق ف  بل علا  بلق ئ  على بلبأ ن   في بل دره  •

 : التمكين الرقمي والأخلاقي –ثالثا: المستوى المهني والحوكمي 

ر بل ق رح، إذ يؤكد  ن نج ح بل حول بلزكي لا يع  د  يُعدا هزب بل س وى بلع ود بلفقري لل صوا

هزب   ي س ند  يمسؤيلأ .  إدبرته   وعي   على  بلق در  بل ؤهال  بلإنس ن  على  فقف،  ل  بل كنولو أ   على 

 بل س وى إلى بعدين م ك ملين: بل طو ر بل هني يبلحوك   بتخلاقأ . 

 . التطوير المهني: 1

إالاق  ربم  إعدبد يتأهيل رق أ  م عددة بل س و    تس هدف بل دير ن يبل عل ين يفق ثلاث 

 بل علأ  بلزكي، يبل حليل بل ؤهسي.ي مس رب : بلقأ دة بلزكأ ، 

بع   د منهجأ  بل عل  ب ل   ره  في بل در  ، بحيث يطباق بل  دراب  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في  .1

 مه مه بليومأ  دبخل بل دره .

إنش ء مج  ع   تعل  مهنأ  رق أ  تج ع بلق دة يبل عل ين ل ب دل بل ج رب يبلخبرب  في به خدبم  .2

 بلزك ء بلاصطن عي تربو  . 

د بل ع يير بلدنأ  بل طلوب  لكل فت  يتأ أ . .3  تبني نظ م بع   د ياني للكف ي   بلرق أ  بل ربو   يحدا

 . الحوكمة والأخلاقيات: 2
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إصدبر هأ ه   يانأ  مل م  لحوك   بلبأ ن   بل علأ أ  تض ن بلخصوصأ ، بلشف فأ ، يبلعدبل   .1

 بلخوبرزمأ . 

تشكيل لج ن خوك   رق أ  مدرهأ  ل   بع  بلام ث ل لسأ ه   خ  ي  بلبأ ن   يبل دقيق في  نظ     .2

 بلزك ء بلاصطن عي. 

بلزي يض ن بق ء بلقربر بلبشري في مرك  بلع لأ  بل علأ أ     Human-in-the-Loopبع   د مبد    .3

 رغ  بلاع   د على بل حليل بلآلي. 

إدم ج بتخلاقأ   بلرق أ  في  ربم  بلإعدبد يبل طو ر بل هني ل رهأ  بلاه خدبم بلإنس ني يبل سؤيل  .4

 لل قنأ   بلزكأ .

 المخرجات المتوقعة: 

  ن ء كف ءب  بشر   ق درة على قأ دة بل حول بلرق ي بل ربوي. •

 تع    بلثق  بل ج  عأ  في بلزك ء بلاصطن عي من خلال بلشف فأ  يبتخلاقأ .  •

 ض  ن بلاه خدبم بلع دل يبلآمن للبأ ن   بل درهأ . •

 : رابعا: آليات التنفيذ والتكامل بين المستويات

ر، يُق رح  ن ي   تنفيز هزب بلن وذج عبر مربخل زمنأ  تدر جأ  ت ك مل   لض  ن ف علأ  بل صوا

 فيه  بل س و    بلثلاث  يفق بلآتي: 

بن ء بلبنأ  بلرق أ ، يإنش ء يخدب  ي تدر   بلق دة،  ي بل رخل  بتيلى مبل أهأس : إعدبد بلسأ ه  ،   •
 بل حليل بل درهي.

بل رخل  بلث نأ  مبل طبيق بل جر بي : دم  بلزك ء بلاصطن عي في بلإدبرة يبل قو  ، يتطبيق  نظ     •
 بلإنزبر بل بكر يبل علا  بل خصص في مج وع  مدبرس ن وذ أ . 
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بل رخل  بلث لث  مبل ع أ  يبل قيأ  : توهأع بل طبيق لأش ل   أع بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل ،   •
 مع م  بع  مؤشرب  بتدبء بلإدبر   يبتك دي أ  يتقيأ  بتثر هنو  .

 آلية التكامل: 
د بل س وى   يرتبف كل مس وى ب ل س وى بلآخر عبر تدفق بلبأ ن   يبل حليل بل س  ر، خيث ي يا

بل س وى   يدع   بل علأ ،  ين    ل حسين  بتك دي ي  بل س وى  ي س خدمه   ب ل ؤشرب ،  بلقأ دة  بل ؤهسي 

 بل هني يبلحوك ي  ودة بل نفيز يضبف بتخلاقأ   يبلشف فأ .

 : خامسا: الأثر المتوقع للتصوّر المقترح

 يُ وقاع  ن يؤدي تطبيق هزب بل صور إلى تحقيق بل حولا  بلآتأ :

بل ربو     .1 بلقأ دة  فلسف   في  نوعي  ب لزك ء بل حلأ   تحول  مدعوم   به شربفأ   تحليلأ   قأ دة  نحو 

 بلاصطن عي.

 رفع بلكف ءة بل ؤهسأ  يبلإدبر   عبر  ت    بل ه    يتحسين  ودة بتخ ذ بلقربر. .2

 يبل علا  بل خصص. بلطلب تحسين  ودة بل علأ  يبل قو   من خلال تحليل  دبء  .3

 تع    بلعدبل  بل علأ أ  يبلشف فأ  بل ؤهسأ  عبر  نظ   خوك   رق أ  رشيدة. .4

 يت  مدرهأ  رق أ  يولد  إع دة  ن ء بلثق ف  بل هنأ  بل ربو   على  هس بلكف ي  بلرق أ  يبتخلاقأ ، م     .5

 مس دبم  ق درة على بل كأاا مع بل ميرب  بل س قبلأ . 

 : خاتمة التصوّر

م مجرد خط  ل فعيل بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس بلحكومأ   إ ر بل ق رح لا يقدا ن هزب بل صوا

ذكأ  تج ع  ين بلكف ءة بل قنأ     محلأ في بللد يبلرمل ،  ل يطرح ن وذ   به شربفأ  لبن ء قأ دة تربو    

 يبلبعد بلإنس ني يبتخلاقي. 
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فهو يسعى إلى  عل بل دره  ن وذ   للحوك   بلرق أ  بل س دبم ، ي ؤكد  ن بلزك ء بلاصطن عي  

خين يُدبر  وعي  إنس نيا  ي خلاقيا  ي كن  ن يصب   دبة ل حسين بل علأ  لا لاه بدبله، يمصدرب ل ع     

 بلعدبل  لا لإلم ئه . 

د بل صوار ر    تربو   مع صرة: مدره  تُدبر ب لزك ء يتُو اه ب لإنس ن، يتبُنى على   يبزلك، يُجسا

بل ربوي  بل س قبل  قأ دة  على  ق درة  ذكأ   مدره   يبلا  ك ر؛  يبلشف فأ   بل  ي ،    بلعربي  بل عرف   نحو 

 يبلاه دبم ، يبل ن فس  بلع ل أ .

 النتائج النهائية   4.5

 تهر  بلدربه   وضوح  نا بلقأ دة بل درهأ  في بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  ت  رس   .1

نقل  فكر   يإدبر    ب لزك ء بلاصطن عي، ب   يعكس  زة  بلزكأ  بل ع َّ بلقأ دة  تحولا نوعأ  نحو 

بلقأ دة بلرق أ  بل س ند  بل علأ أ  إلى ن وذج   ديد  من  للقأ دة  بل قليدي  ة إلى ت ج يز بل فهوم 

يبتخ ذ بلقربر بلق ئ  على بتدل . فقد تبيان  ن بل دير ن ي  لكون يعأ  إدبر      ،تحليل بلبأ ن   

يبل خطأف،   بل نظأ ،  تطو ر ع لأ    في  بلاصطن عي  بلزك ء  توتأا  ديب   بأه أ   م قدم  

بل ه ي ت     يبل  دي ،  بلبشر    بل وبرد  في        يإدبرة  بل حول  هزب  بليومأ .  بلوعي بلريتينأ  

يبل   ره  يشير إلى  دبي  تشكال ثق ف  مؤهسأ  رق أ  دبخل بل دبرس، تُبنى على مب دئ بلكف ءة 

يبلشف فأ  يبل س ءل  بل س ندة إلى بلبأ ن  ، يتف   بل ج ل  م م ترهأ  مفهوم "بلقأ دة بل س نيرة  

 ب ل حليل بلزكي".

مرخل     .2 في  ي بل  لا  بتك دي ي  بل ج ل  في  بلاصطن عي  بلزك ء  توتأا  بلن  ئ   نا   تهر  

بل در جي ب لن و  ت اس   لوخظ  ن    ،بن ق لأ  ،  إذ  بلش مل.  بل طبيق  من  بلج ئي  كثر  يبل جر   

به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل علأ  يبل قو   ي ركا  في مج لا  محديدة مثل م  بع  تحصيل  
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 ي تحليل ن  ئجه ، دين بلوصول بعد إلى بل ك مل بلك مل في تص أ  به ربتأجأ   بل علأ     بلطلب 

ص  ي بل قو   بل كأافي بل  طور. ي رتبف هزب بلقصور بعوبمل م ش بك ،   رزه  ضعت   بل خصا

ه نحو دم  بلزك ء بلاصطن عي في بل   ره    بلبنأ  بل ح أ  بل قنأ ، يقل  بل در   بل ربوي بل و َّ

بلص اأ ، فضلا عن  أ ب بلسأ ه   بل ؤهسأ  بل وخدة بل ي تنظا  به خدبم هزت بل قنأ   في  

م يبلاه خدبم    ،بلجوبن  بلبيدبغو أ . يبزلك، فإن بلفجوة بلق ئ    ين بلاه خدبم بلإدبري بل  قدا

 ، بل هني  بتك دي ي بل حديد تُعدا فجوة تنظأ أ  يمعرفأ  ي كن مع لج ه  عبر هأ ه   بل طو ر

 يبل أهيل بل س  ر. 

  دم  على مس وى بل  ميرب  بلشخصأ  يبل هنأ ، فقد  ينو بلن  ئ   نا بل ؤهل بلعل ي يهنوب  بلخ .3

بلاصطن عي.   بلزك ء  تج ت  يبل عل ين  بل دير ن  إدربر  ت  ي   في  خ ه ين  ع ملين  ي ثالان 

 ي بلح صلون على د لوم   مهنأ   تهريب قدرة  كبر على    ،ف ل ديرين ذيي بل ؤهلا  بلعلأ 

لل قنأ   بلزكأ ، بحك  بم لاكه  لخل أ  عل أ  تحليلأ  يخبرة    ،إدربر بلإمك ن   بلاه ربتأجأ  

ميدبنأ   ع ق في إدبرة بلع لأ   بل علأ أ . ك    تهر  بلن  ئ   نا بل دير ن يبل عل ين م وهطي  

زين  بلخبرة  كثر به عدبدب لل بناي يبلانخربط في بل ج رب بل قنأ  بلجديدة مق رن  ب ل خضرمين بل

ي يلون إلى بلاع   د على بلخبرة بل قليدي  بل ك سب .  م  بلجنس يبل س اى بلوتأفي، فل  يشكالا  

 صب  ه   مؤهسأ  ت ج يز بلحديد   قنيعوبمل ف رق  ذب  دلال ، م   يدل على  نا بلوعي بل 

بلفردي ، يتعكس خ ل  من بل ج نس بلإدربكي  ين فت   بل ج  ع بل درهي في تبني م  ره   

 بلزك ء بلاصطن عي. 

محور   في تحسين بتدبء بلإدبري    كد  بلن  ئ   يض   نا بلزك ء بلاصطن عي  صب  ع ملا .4

دبخل بل دبرس، من خلال ديرت في تسر ع بلإ ربءب ، يتحسين دق  بل علوم  ، يتع    بلرق ب  

بل نظأ أ  بل خ لف . فقد  هه و بتديب  بلزكأ  في    بلنش ا   بلإدبر  ، يتحقيق بل ك مل  ين  
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تقليل بتخط ء بلبشر  ، يرفع كف ءة توز ع بل وبرد، يتحسين  ودة بلقربر بلإدبري. ك   ه عد  

ق در  على تحليل    "ق ئد به شربفي"إلى    ي"منفاز إدبر "في إع دة تعر ا يتأف  بل دير بل ربوي من  

دقأق . يتشير هزت  بل خ ار، يبتخ ذ قربرب  مبنأ  على مؤشرب  ك أ   بلبأ ن  ، يبه شربف 

نحو   ت جه  بل درهأ   بلقأ دة  إلى  نا  بلزك ء  بل حولا   على  بلق ئ    بل حليلأ   بلقأ دة  ن وذج 

 بلاصطن عي، بل ي توتات بلبأ ن   بلضخ   ل وليد معرف  مؤهسأ  ق  ل  لل طبيق. 

في بلج ن  بتك دي ي،  يانو بلن  ئ   ن توتأا بلزك ء بلاصطن عي في بلع لأ  بل علأ أ   ت ح   .5

 ، يتخصأص بل علأ   ،بلطلب تحسين  نوعأ  في  ودة بل علأ  يبل قو  ، من خلال تحليل  أ ن    

يبه قلالي ه .    ،يفق بخ أ   ته  بلفردي ، يتوفير تمزي  رب ع  فور   ترفع من دبفعأ  بل  عل ين

يتنو ع    ،ك    تهر بل عل ون يعأ  م ن مأ   دير بلزك ء بلاصطن عي في دع  بل علأ  بل ف علي

 ه لي  بل در س، رغ  م  يوب هونه من تحدي   في توتأا بل قنأ   بل حليلأ  بل  قدم . يتشير  

  ، هزت بلن  ئ  إلى  ن بل دره   د   ت حول تدر جأ  إلى  يت  تعلا  مخصص  مدعوم  ب لبأ ن

 ترتك  على بل علا  بل نباتي يبل ربقب  بلزكأ  للأدبء بتك دي ي.

خيث  كد   .6 بل ق  لا ،  من  بل س خلص   بلنوعأ   بل عطأ    مع  بلك أ   بلن  ئ   هزت  يتك ملو 

يبتك دي أ     ،بل ديرين يبل عل ون  ن بلزك ء بلاصطن عي  خدث تحوالا مل وه  في بلبنأ  بلإدبر  

لل دره ، لكنه م  ي بل في اور بل واين بل ؤهسي. إذ  يضحو بل ق  لا   ن بلنج ح في دم  

بلزك ء بلاصطن عي ي وقت على ثلاث  عوبمل رئأس : توفر  نأ  تح أ  رق أ  م ك مل ، تبناي  

بلكف ي  في  بل   ي   تربعي  م در    تدر بأ   يتنفيز  ربم   يبضح ،  رق أ   خوك      ،   هأ ه   

يبل عل ين بضريرة    ،يبلخبرب . ك   كشفو بل ق  لا  عن ي ود يعي  خلاقي م  بيد لدى بلق دة

يبل صنأا  ،  ي ض ن بلعدبل  في بل قيأ   ، سؤيل لل قنأ  ، ب   يح ي بلخصوصأ بلاه خدبم بل 

 بتك دي ي. 
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ن وذ   يبعدب في  يفي ضوء ذلك، ي كن بلقول إن بل دبرس بلحكومأ  في بللد يبلرمل  ت ثل  

بل حول نحو بلقأ دة بل درهأ  بلزكأ ، خيث  تهر  ملام  قأ دة به شربفأ  ق درة على به ث  ر بل قنأ    

بلزكأ  ل طو ر بلع ل بلإدبري يبلبيدبغو ي على خدا  هوبء. يقد  ثب و بلن  ئ   ن بلزك ء بلاصطن عي ل   

 نظأ أ  نفسه ، من خلال ترهأ  قأ   ديدة تقوم  يُحدث تمييرب تقنأ  فحس ،  ل  ع د تشكيل بلثق ف  بل

على بلشف فأ ، يبل ف عل، يبل حليل، يبل عل  بل س  ر. يمن هن ، ي كن يصت هزب بل حول بأنه بن ق ل  

من “بلإدبرة بل ربو   بل قليدي ” إلى “بلقأ دة بل حليلأ  بلرق أ ” بل ي تس خدم بلبأ ن   كأدبة لصنع بلقربر  

 ؤهسي يبتك دي ي. يتحسين بتدبء بل 

تجر بأ ،  ل  صب     خ  م ، تبُرز هزت بلن  ئ   نا بلزك ء بلاصطن عي ل  يعد ترف  معرفأ   ي خأ رب

بلزك ء بضريرة   توتأا  في  بل درهأ   بلقأ دة  فنج ح  بل ع صرة.  بل دره   لإع دة  ن ء  ه ربتأجأ  

بلاصطن عي هو بلطر ق نحو ترهأ  مدره  ذكأ  ق درة على بل كأاا مع بل  ميرب  بلع ل أ ، يتع     

ل  ن وذج    ودة بل علأ ، يرفع كف ءة بتدبء بلإدبري يبل ربوي في آن يبخد. يبزلك، تره  هزت بلدربه  مع 

 ديد  ي س  ب لوعي بلرق ي، يبلاه شربف بلاه ربتأجي، يبلال  بم بتخلاقي، لأكون ق عدة    عربي قأ ديا   

،  ل طو ر هأ ه   يانأ  ش مل  في مج ل بل حول بلرق ي بل رب وي، تسه  في  ن ء مس قبل  تعلأ ي ذكيا 

، يمس دبم.  ع دل 

 والمقترحات التوصيات  5.5

 من خلال ن  ئ  بلدربه  توصي بلب خث   ت: 

بل نباتيبلزكأ   بل درهأ   بلقأ دة  بلن وذج    تبناي   .1 بل حليل  على  إلى    ،ق ئ    بل س ند  بلقربر  يبتخ ذ 

بلزك ء   يُوتات  به شربفيا   ق ئد   إلى  منفاز  للإ ربءب   بل ربوي من  بل دير  ل  ي حوا بحيث  بلبأ ن  ، 

 بلاصطن عي ل و أه بلسأ ه   بل درهأ  يرفع كف ءته .  



 

221 

 .تطو ر مح وى تعلأ ي رق ي يع  د على بلزك ء بلاصطن عي يُ كأَّا مع بلسأ ق بلثق في .2

 إالاق  رن م  ل أهيل يت كين بلقأ دب  يبل عل ين في مج ل بلزك ء بلاصطن عي بل ربوي. .3

إل بم بل دبرس يبل دير    بل علأ أ  بإ ربء تقيأ   ثر  لح  ي  بلبأ ن   قبل تطبيق  ي  ديب  ذك ء   .4

 بصطن عي  ديدة، يإنش ء لج ن خوك   رق أ  في بل دير    ل   بع  بلام ث ل لهزت بلسأ ه  . 

ض ن  ربم  إعدبد بل عل ين في كلأ      " بلزك ء بلاصطن عي ي خلاقأ ته في بل علأ "تض ين م دة   .5

 بل ربأ . 

بلزك ء بلاصطن عي كركي ة  ه هأ    .6 تس ند إلى  بلزكأ ،  بل دره   لل حول نحو  تبناي ر    ش مل  

ل حسين بتدبء بلإدبري يبتك دي ي، يتع  د على تك مل بل س و    بلثلاث : بل دره ، بل دير  ، 

 يبلوزبرة. 

 خرى، لاه كش ف مدى تب ين   ه    بل دبرس في     لو  إ ربء دربه   مق رن  مس قبلأ  تش ل   .7

 تبني تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي، يبلعوبمل بلثق فأ  يبل نظأ أ  بل ؤثرة في ذلك. 

بلكف ي    إ ربء   .8 ل طو ر  ف علأ   ربم  تدر بأ  مص ا   خصأص   تخ بر   بح ث تجر بأ  ميدبنأ  

 بلقأ دي  بلرق أ ، يتقأس بنعك هه  على مؤشرب  بتدبء بل ؤهسي.

 بل ركي  في بتبح ث بل س قبلأ  على بلبعد بلنفسي يبلثق في ل قبال بل كنولو أ  في بلبيت  بل درهأ . .9
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 بصورتها النهائية  الاستبانة: (2ملحق)

 بلج مع  بلعربأ  بتمر كأ   
 كلأ  بلدربه   بلعلأ  

  رن م  دك وربت بلإدبرة بل ربو  
 
 

 المدير الفاضل/ المديرة الفاضلة 

 المعلمة الفاضلة  /المعلم الفاضل  

 تحية طيبة وبعد، 

استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي ودوره   "  تقوم بلب خث  بإ ربء دربه  بعنوبن

في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة  

يل حقيق  هدبف بلدربه ،  ضع  ين يديك هزت  " ، : تصور مقترحالمديرين والمعلمين نظر 

ب ه   م   نظرر  ي ه   مع  ي وبفق  ب    بلاه ب ن   هزت  فقرب   تعبت   منك  آملًا  بلاه ب ن ، 

يموضوعأ ، خ ى ي سنى تحقيق بتهدبف بل ر وة من هزت بلدربه ، يبلإ  ب  عن فقربته   

 تغربض بلبحث بلعل ي فقف. عل ً  بأن هزت بلبأ ن   ه س خدم  ك ف  دين به ثن ء،

 شاكرة لكم حسن تعاونكم 

 الباحثة: هدى منصور 

 . غسان سرحانإشراف : د
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 القسم الأول: البيانات الشخصية والعامة ) المتغيرات التصنيفية( 

 يرجى التكرم بوضع إشارة )×( في المكان المناسب: 

   :الجنس .1
 ذكر   م
 نثى    م

 المرهل العلمي:   .2
    د لوم م
   بك لور وس  م
   م  س ير فأعلى  م

 سنوات الخدمة:  .3
 هنوب    5 قل من     م
 هنوب   10هنوب  بلي  قل من  5من    م
 هن    15هنوب  إلى  قل من   10من    م
 هن  فأكثر 15   م

 المسمى الوظيفي:  .4
   مدير مب دئ   م
  مدير خبير   م
   معل  مب دئ   م
 معل  خبير   م
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 ( خبيرالمدير & ال  مبتدئ الدير )خاص بالم

 القسم الثاني: واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي

 بل ج ل بتيل: بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي 
موافق‌‌ بلعب رب   

 بشدة
معارض‌‌ معارض محايد موافق‌

 بشدة
يستخدم‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتحليل‌البيانات‌الإدارية‌ودعم‌‌ 1

      اتخاذ‌القرارات‌

تنظيم‌‌ 2 تحسين‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ ‌‌النشاطات‌يساعد‌
      الإدارية‌اليومية‌

في‌‌ 3 تساعد‌ دقيقة‌ إدارية‌ تقارير‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يوفر‌
      التخطيط‌المستقبلي

توزيع‌‌ 4 تحسين‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ ‌‌المهمات‌يسهم‌
      الإدارية‌بين‌الأفراد‌

الوقت‌‌ 5 إدارة‌ في‌ الكفاءة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌
      والموارد‌البشرية‌

الأهداف‌‌ 6 وتنفيذ‌ متابعة‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌
      الإدارية‌في‌الوقت‌المحدد‌

يسهل‌الذكاء‌الاصطناعي‌عمليات‌أرشفة‌البيانات‌الإدارية‌‌ 7
      واسترجاعها‌

للإدارة‌‌ 8 المبكر‌ الإنذار‌ أنظمة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يدعم‌
      المدرسية‌

يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقليل‌الأخطاء‌الإدارية‌الناتجة‌‌ 9
      عن‌التدخل‌البشري‌

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقييم‌فعالية‌الأداء‌الإداري‌في‌‌ 10
      المدرسة‌

 بل ج ل بلث ني: بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  
 

 بلعب رب  
موبفق  
 بشدة

 مح يد موبفق
غير 
 موبفق

غير موبفق  
 بشدة

من‌خلال‌تقارير‌تحليلية‌صادرة‌عن‌أنظمة‌‌‌‌لطلبةأتابع‌أداء‌ا 11
      الذكاء‌الاصطناعي

بين‌‌ 12 الأكاديمي‌ التفاوت‌ لرصد‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أستخدم‌
      في‌المواد‌المختلفة‌‌لطلبة‌ا

أساهم‌في‌تصميم‌استراتيجيات‌تعليمية‌بناءً‌على‌نتائج‌تحليل‌ 13
      لطلبة‌بيانات‌ا

لتدني‌‌ 14 مبكرة‌ إنذارات‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أدوات‌ توفر‌
      التحصيل‌الأكاديمي‌

نعتمد‌على‌الذكاء‌الاصطناعي‌لتوجيه‌الدعم‌التربوي‌للطلبة‌‌ 15
      المتعثرين‌

لدى‌‌ 16 التدريس‌ فاعلية‌ لمتابعة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أستخدم‌
      المعلمين‌

الأكاديمية‌‌ 17 الخطط‌ إعداد‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تقنيات‌ تدعم‌
      وفق‌تحليل‌الاحتياجات‌

ملاءمة‌‌ 18 مدى‌ لتقويم‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ بأنظمة‌ أستعين‌
      التعليمية‌النشاطات‌

السلوكية‌‌ 19 الأنماط‌ لتحديد‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ إلى‌ أستند‌
      المؤثرة‌على‌الأداء‌الأكاديمي‌
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الاستراتيجي‌‌ 20 التخطيط‌ تعزيز‌ في‌ الذكية‌ التحليلات‌ تسهم‌
      للتعليم‌في‌المدرسة‌

 

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري القسم الثالث : 

 بل ج ل بتيل: تحسين إدبرة بل وبرد بل درهأ 
 

موبفق   بلعب رب  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
الموارد‌‌ 1 في‌ الهدر‌ تقليل‌ على‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعمل‌

 الإدارية‌من‌خلال‌تحليل‌الاستخدام‌الفعلي
     

البشرية‌‌ 2 الموارد‌ تخصيص‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يمكن‌

 حسب‌الحاجة‌الفعلية‌في‌كل‌قسم‌
     

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌متابعة‌استهلاك‌الموارد‌المالية‌‌‌‌يسهم 3

 وتحقيق‌الرقابة‌المالية‌
     

عند‌‌ 4 فورية‌ قرارات‌ اتخاذ‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌

 حدوث‌أزمات‌إدارية‌مفاجئة‌
     

لإدارة‌‌ 5 تنبؤية‌ نماذج‌ تطوير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌

 النفقات‌السنوية‌
     

يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌القيادة‌المدرسية‌في‌توزيع‌ساعات‌‌ 6

 العمل‌بشكل‌أكثر‌عدالة‌
     

الموارد‌‌ 7 استخدام‌ كفاءة‌ لتقييم‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يستخدم‌

 اللوجستية‌في‌المدرسة‌
     

الصيانة‌‌ 8 طلبات‌ متابعة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهل‌

 والمشتريات‌المدرسية‌
     

المتعلقة‌‌ 9 العمليات‌ ضبط‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌

 بالميزانية‌والتقارير‌الدورية‌
     

الإداري‌‌ 10 الطاقم‌ أداء‌ تقييم‌ دعم‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌

 بشكل‌مستمر‌
     

 بل ج ل بلث ني: دع  بتخ ذ بلقربر بلإدبري يتحسين بتدبء بل نظأ ي 
 بلعب رب   

موبفق  
 مح يد موبفق بشدة

غير 
 موبفق

غير موبفق  
 بشدة

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحليل‌البيانات‌التاريخية‌لدعم‌‌ 11

 قرارات‌الإدارة‌المدرسية‌
     

بمشكلات‌‌ 12 التنبؤ‌ من‌ الإدارة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يمكن‌

 محتملة‌واتخاذ‌تدابير‌وقائية
     

لتقليل‌‌ 13 اليومية‌ التقارير‌ أتمتة‌ في‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ يسهم‌

 العبء‌الإداري‌
     

يمكن‌الذكاء‌الاصطناعي‌الإدارة‌من‌تقييم‌فعالية‌السياسات‌‌ 14

 الإدارية‌المتبعة‌
     

على‌‌ 15 مبنية‌ قرارات‌ اتخاذ‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌

 بيانات‌دقيقة‌وليس‌على‌التقدير‌الشخصي‌
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للأداء‌‌ 16 مستمرة‌ تقييمات‌ إجراء‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهل‌

 التنظيمي‌العام
     

يعزز‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌القدرة‌على‌تنسيق‌الجهود‌بين‌‌ 17

 الأقسام‌المختلفة‌في‌المدرسة‌
     

مهني‌‌‌‌يسهم 18 تطوير‌ خطط‌ تصميم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

 موجهة‌للإداريين
     

يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌التخطيط‌الاستراتيجي‌بعيد‌المدى‌ 19

 للإدارة‌المدرسية‌
     

يمكن‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌اكتشاف‌التحديات‌الإدارية‌في‌‌ 20

 وقت‌مبكر‌
     

 

 القسم الرابع: دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي 

 لطلب  بل ج ل بتيل: تحسين بل قيأ  يبل   بع  بتك دي أ  ل
 

موبفق   بلعب رب  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌تخصيص‌الاختبارات‌‌‌‌يسهم 1

      الأكاديمي‌‌لطلبةوالواجبات‌بما‌يتناسب‌مع‌تقدم‌ا

ا 2 بيانات‌ بتحليل‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ الأكاديمية‌‌‌‌لطلبةيسمح‌
      بدقة،‌مما‌يساعد‌في‌تحديد‌الأنماط‌التعليمية‌الفردية

الذكاء‌الاصطناعي‌يساعد‌في‌توفير‌تقييمات‌تفاعلية‌تراعي‌ 3
      الأكاديمية‌لطلبة‌مختلف‌مستويات‌ا

وسريعة‌‌ 4 دقيقة‌ ملاحظات‌ تقديم‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌
      بشأن‌أداءهم‌الأكاديمي‌‌لطلبة‌ل

الأكاديمي‌‌‌‌لطلبة‌يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌رصد‌تقدم‌ا 5
على‌مدار‌الوقت،‌مما‌يتيح‌إجراء‌التعديلات‌اللازمة‌على‌‌

 البرامج‌الدراسية‌
     

الذين‌يعانون‌من‌‌‌لطلبة‌يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحديد‌ا 6
      صعوبات‌في‌التعلم،‌مما‌يساعد‌في‌تخصيص‌الدعم‌لهم‌

عن‌‌ 7 الاختبارات‌ جودة‌ تحسين‌ يمكنه‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌
      بشكل‌عميق‌‌لطلبة‌طريق‌استخدام‌خوارزميات‌لقياس‌فهم‌ا

‌‌لطلبة‌يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقديم‌تحليل‌شامل‌لأداء‌ا 8
      في‌مختلف‌المواضيع‌والمجالات‌الدراسية‌

الأكاديمي‌‌ 9 الأداء‌ تقارير‌ تحسين‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌
يتعلق‌‌‌‌لطلبة‌ل فيما‌ مستنيرة‌ قرارات‌ باتخاذ‌ يسمح‌ بشكل‌

 بالتطور‌الأكاديمي‌
     

ل‌‌يسهم 10 تفاعلية‌ تقارير‌ إعداد‌ في‌ الاصطناعي‌ ‌‌لطلبةالذكاء‌
      وأولياء‌الأمور‌لمتابعة‌الأداء‌الأكاديمي‌بشكل‌دوري‌

 من خلال بلزك ء بلاصطن عي  لطلب بل ج ل بلث ني: تحسين بل نظأ  بتك دي ي يدع  ب
 

 بلعب رب  
موبفق  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
مبتكرة‌‌ 1 تعليمية‌ أدوات‌ توفير‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌

      في‌التعلم‌الذاتي‌‌لطلبة‌تساعد‌ا

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌التنظيم‌الأكاديمي‌داخل‌‌‌‌يسهم 2
      والبرامج‌الدراسية‌‌لطلبةالمدرسة‌من‌خلال‌تحليل‌بيانات‌ا
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بما‌‌ 3 الدراسي‌ الجدول‌ تنظيم‌ الذكاء‌الاصطناعي‌في‌ يساعد‌
      وأوقات‌دراستهم‌‌لطلبةيتناسب‌مع‌احتياجات‌ا

تخصيص‌‌ 4 تحسين‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ ‌‌النشاطات‌يمكن‌
الدراسية‌بما‌يتناسب‌مع‌تفضيلات‌وأساليب‌التعلم‌المختلفة‌‌

 لطلبة‌ل
     

ا 5 تفاعل‌ تعزيز‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ مع‌‌‌‌لطلبة‌يسهم‌
      المحتوى‌الأكاديمي‌بشكل‌مستمر‌وديناميكي‌

تساعد‌‌ 6 تحليلية‌ أدوات‌ توفير‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌
على‌‌ بناءً‌ تدريس‌ استراتيجيات‌ تخصيص‌ على‌ المعلمين‌

 لطلبة‌تحليلات‌دقيقة‌لأداء‌ا
     

ا‌‌يسهم 7 تقدم‌ مراقبة‌ في‌ الاصطناعي‌ وتقديم‌‌‌‌لطلبة‌الذكاء‌
الأهداف‌‌ تنفيذ‌ لضمان‌ التعليمية‌ للإدارة‌ دورية‌ تقارير‌

 الأكاديمية
     

‌‌لطلبةيساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقديم‌ملاحظات‌موجهة‌ل 8
      بطريقة‌فورية،‌مما‌يعزز‌عملية‌التعلم‌المستمر‌

على‌‌ 9 المدارس‌ قدرة‌ تعزيز‌ الاصطناعي‌ للذكاء‌ يمكن‌
ل الأكاديمي‌ الدعم‌ احتياجاتهم‌‌‌‌لطلبة‌تخصيص‌ على‌ بناءً‌

 الفردية
     

المشاريع‌‌ 10 تنسيق‌ تحسين‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌
ومتابعة‌‌‌لطلبة‌التعليمية‌الجماعية‌من‌خلال‌المراقبة‌الدقيقة‌ل

 مشاركتهم
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 ( خبيرال علمم & ال مبتدئال  علم)خاص بالم

 القسم الثاني : واقع استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي 

 بل ج ل بتيل: بلاه خدبم بلإدبري للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  
موافق‌‌ بلعب رب   

 بشدة
معارض‌‌ معارض محايد موافق‌

 بشدة
أستخدم‌تطبيقات‌الذكاء‌الاصطناعي‌لرصد‌مؤشرات‌الأداء‌‌ 1

      الإداري‌بشكل‌لحظي‌

البشرية‌‌ 2 الموارد‌ لتوزيع‌ ذكية‌ أنظمة‌ على‌ المدرسة‌ تعتمد‌
      بشكل‌فعال‌

أستعين‌ببرمجيات‌ذكاء‌اصطناعي‌لتحليل‌بيانات‌الحضور‌‌ 3
      والانضباط‌الإداري‌

العمل‌‌ 4 أولويات‌ لتحديد‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أدوات‌ أستخدم‌
      الإداري‌السنوي‌

إعداد‌‌‌‌تسهم 5 عملية‌ تسريع‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تقنيات‌
      التقارير‌الإدارية‌

تسهل‌أنظمة‌الذكاء‌الاصطناعي‌عملية‌جدولة‌الاجتماعات‌‌ 6
      ومتابعتها‌

أستفيد‌من‌أدوات‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌التنبؤ‌بالاحتياجات‌‌ 7
      التدريبية‌للهيئة‌الإدارية‌

الخطط‌‌ 8 تنفيذ‌ لمتابعة‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ تقنيات‌ أستخدم‌
      التشغيلية

الشكاوى‌‌ 9 إدارة‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ أدوات‌ تساعد‌
      والملاحظات‌الواردة‌من‌الطاقم‌

الذكاء‌‌ 10 تحليلات‌ على‌ أحياناً‌ الإدارية‌ قراراتي‌ تعتمد‌
      الاصطناعي‌المتقدمة‌

 بل ج ل بلث ني: بلاه خدبم بتك دي ي للزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ  
 

 بلعب رب  
موبفق  
 بشدة

 مح يد موبفق
غير 
 موبفق

غير موبفق  
 بشدة

ا 11 أداء‌ وتحليل‌ تقييم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ ‌‌لطلبة‌يساعد‌
      الأكاديمي

الدروس‌‌ 12 لتخصيص‌ أدوات‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يوفر‌
      لطلبة‌التعليمية‌وفقاً‌لاحتياجات‌ا

تعليمية‌‌ 13 تجربة‌ توفير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌
      المدرسة‌‌لطلبة‌مخصصة‌

يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌طرق‌التدريس‌وتقديم‌‌ 14
      حلول‌تعليمية‌مبتكرة

ا‌‌يسهم 15 تقدم‌ متابعة‌ في‌ الاصطناعي‌ بشكل‌‌‌‌لطلبةالذكاء‌
      مستمر

تحسين‌ 16 المعلمين‌على‌ قدرة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌
      أساليب‌التعليم‌الأكاديمي

بناءً‌على‌مستوى‌‌ 17 التعليم‌التكيفي‌ يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌
      كل‌طالب‌

الاختبارات‌‌ 18 إعداد‌ عملية‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهل‌
      وتصحيحها‌

الامتحانات‌‌ 19 نتائج‌ تحليل‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يستخدم‌
      لتحسين‌التعلم
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الفجوات‌‌ 20 على‌ التعرف‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌
      التعليمية‌لدى‌الطلبة‌

 

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري القسم الثالث : 

 تحسين الكفاءة الإدارية بل ج ل بتيل: 
 

موبفق   بلعب رب  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
في‌‌ 1 المستغرق‌ الوقت‌ تقليل‌ في‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ يساعد‌

 الإدارية‌‌المهمات‌أداء‌
     

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تسريع‌اتخاذ‌القرارات‌الإدارية‌‌‌‌يسهم 2

 داخل‌المدرسة‌
     

يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌تنظيم‌العمل‌الإداري‌‌ 3

 داخل‌المدرسة‌
     

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌التواصل‌بين‌الإدارة‌‌ 4

 والمعلمين‌
     

وتحليل‌‌ 5 متابعة‌ في‌ الكفاءة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌

 الأداء‌الإداري‌
     

لتحسين‌‌‌‌يسهم 6 مرنة‌ حلول‌ توفير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

 العمليات‌الإدارية‌المدرسية‌
     

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌مراقبة‌سير‌العمل‌الإداري‌‌ 7

 والتأكد‌من‌جودته‌
     

عن‌‌ 8 الروتينية‌ الأعباء‌ تقليل‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌

 الكادر‌الإداري‌
     

يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌أنظمة‌مراقبة‌الأداء‌والإنجازات‌‌ 9

 الإدارية‌
     

يوفر‌الذكاء‌الاصطناعي‌تقارير‌إحصائية‌دورية‌عن‌الأداء‌‌ 10

 الإداري‌للمراجعة‌والتحسين
     

 تحسين تنظأ  يتخطأف بلع لأ   بلإدبر   بل ج ل بلث ني:  
 بلعب رب   

موبفق  
 مح يد موبفق بشدة

غير 
 موبفق

غير موبفق  
 بشدة

الدراسية‌‌ 11 الجداول‌ تنظيم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌

 المدرسية‌‌النشاطات‌وتخطيط‌
     

يعزز‌الذكاء‌الاصطناعي‌من‌الكفاءة‌في‌تخصيص‌الموارد‌‌ 12

 الإدارية‌
     

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تسريع‌عملية‌اتخاذ‌قرارات‌‌ 13

 التخطيط‌الاستراتيجي‌
     

يوفر‌الذكاء‌الاصطناعي‌أدوات‌تحليلية‌لدعم‌اتخاذ‌قرارات‌‌ 14

 مستنيرة‌
     

المدرسية‌‌ 15 الفعاليات‌ تنظيم‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌

‌ً  بشكل‌أكثر‌تنظيما
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تنفيذ‌الخطط‌‌ 16 يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌متابعة‌

 الإدارية‌في‌الوقت‌المحدد‌
     

الطاقم‌‌ 17 جداول‌ تخطيط‌ دقة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌

 التدريسي
     

يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌عمليات‌التنبؤ‌بالحاجات‌المستقبلية‌‌ 18

 للإدارة
     

توزيع‌‌ 19 في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ الإدارية‌‌‌‌المهماتيساعد‌

 بشكل‌عادل‌وفعال‌
     

يوفر‌الذكاء‌الاصطناعي‌آليات‌مراقبة‌ومتابعة‌دورية‌لتنفيذ‌‌ 20

 الخطط‌
     

 

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الأكاديمي القسم الرابع: 

 لطلب  تحسين بل قيأ  يبل   بع  لبل ج ل بتيل: 
 

موبفق   بلعب رب  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
الأكاديمي‌‌‌‌لطلبةيساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌متابعة‌تقدم‌ا 1

      بشكل‌دقيق‌

الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تخصيص‌التقييمات‌بناء‌على‌‌‌‌يسهم 2
      الفردية‌‌لطلبة‌احتياجات‌ا

الأكاديمي‌‌‌‌لطلبةيساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحليل‌أداء‌ا 3
      وتحسين‌النتائج‌

متابعة‌‌ 4 على‌ المعلمين‌ قدرة‌ من‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يعزز‌
      بشكل‌مستمر‌‌لطلبة‌تطور‌ا

يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌توفير‌تقارير‌دقيقة‌حول‌الأداء‌‌ 5
      لطلبة‌الأكاديمي‌ل

الذين‌يحتاجون‌‌‌‌لطلبة‌يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحديد‌ا 6
      إلى‌دعم‌إضافي‌

      يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌نماذج‌التقييم‌المستمر‌والشامل‌ 7
      لطلبة‌يوفر‌الذكاء‌الاصطناعي‌بيانات‌مرئية‌لتحليل‌نتائج‌ا 8
مرنة‌‌ 9 تقييم‌ أدوات‌ تطوير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌

      وتفاعلية

التعليم‌‌ 10 أساليب‌ فعالية‌ تقويم‌ في‌ الذكاء‌الاصطناعي‌ يساعد‌
      المختلفة‌

  ثر بلزك ء بلاصطن عي على تطو ر  ه لي  بل علأ  بتك دي ي بل ج ل بلث ني: 
 

 بلعب رب  
موبفق  
غير  مح يد موبفق بشدة

 موبفق
غير موبفق  

 بشدة
داخل‌‌‌‌يسهم 11 الشرح‌ أساليب‌ تنويع‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌

      الحصة‌الدراسية‌

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌توفير‌محتوى‌تعليمي‌تفاعلي‌‌ 12
      يشجع‌على‌التعلم‌الذاتي‌

يسهم‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تحسين‌تفاعل‌الطلبة‌مع‌المواد‌‌ 13
      الدراسية‌
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يوفر‌الذكاء‌الاصطناعي‌فرصا‌لتقديم‌شروحات‌مخصصة‌‌ 14
      لكل‌طالب‌حسب‌مستواه‌

يساعد‌الذكاء‌الاصطناعي‌في‌تقديم‌التغذية‌الراجعة‌الفورية‌‌ 15
      أثناء‌التعلم‌لطلبة‌ل

يدعم‌الذكاء‌الاصطناعي‌المعلمين‌في‌تصميم‌أنشطة‌تعليمية‌‌ 16
      أكثر‌ملاءمة‌للمنهاج‌والطلبة‌

النقدي‌‌ 17 التفكير‌ تعزيز‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يساعد‌
      والابتكاري‌لدى‌الطلبة‌

محفزة‌‌ 18 تعليمية‌ بيئة‌ توفير‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌
      وأكثر‌تفاعلية

فعالية‌‌ 18 قياس‌ في‌ تساعد‌ أدوات‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يوفر‌
      الاستراتيجيات‌التعليمية

الصفوف‌‌ 20 إدارة‌ تحسين‌ في‌ الاصطناعي‌ الذكاء‌ يسهم‌
      الافتراضية‌وتفاعل‌الطلبة‌عبر‌المنصات‌الرقمية‌
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 النهائية بصورتها   أسئلة المقابلة (3) ملحق

 بلج مع  بلعربأ  بتمر كأ   
 كلأ  بلدربه   بلعلأ  

  رن م  دك وربت بلإدبرة بل ربو  
 
 

 المدير الفاضل/ المديرة الفاضلة 

 المعلمة الفاضلة  /المعلم الفاضل  

 تحية طيبة وبعد، 

استخدام القيادة المدرسية للذكاء الاصطناعي ودوره   "  تقوم بلب خث  بإ ربء دربه  بعنوبن

في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة من وجهة  

يل حقيق  هدبف بلدربه ،  ضع  ين يديك هزت  " ، : تصور مقترحالمديرين والمعلمين نظر 

ب ه   م   نظرر  ي ه   مع  ي وبفق  ب    بلاه ب ن   هزت  فقرب   تعبت   منك  آملًا  بلاه ب ن ، 

يموضوعأ ، خ ى ي سنى تحقيق بتهدبف بل ر وة من هزت بلدربه ، يبلإ  ب  عن فقربته   

 تغربض بلبحث بلعل ي فقف. ك ف  دين به ثن ء عل   بأن هزت بلبأ ن   ه س خدم 

 شاكرة لكم حسن تعاونكم 

 الباحثة: هدى منصور 

 . غسان سرحانإشراف : د
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 :أسئلة المقابلة مع المديرين

 واقع استخدام القيادة المدرسية في المدارس الحكومية في اللد والرملة للذكاء الاصطناعي

كأا تصت به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في إدبرة بل دبرس؟ هل هن ر تطبأق    ي  ديب   .1

 معين  تس خدمه  في إدبرتك لل دره ؟

 م  هو بلدير بلزي يلعبه بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بلع لأ   بلإدبر   بليومأ  في مدره ك؟  .2

هل ترى  ن بلقأ دة بل درهأ  تس فيد من بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بلع لأ   مثل بلجديل ،   .3

 بل وبصل، يإدبرة بل وبرد؟ 

 م  بل حدي   بل ي توب هه  في تطبيق بلزك ء بلاصطن عي في بلقأ دة بل درهأ ؟  .4

 هل ترى  ن بلزك ء بلاصطن عي يشكل دع ً  خقأقأً  للقربرب  بلإدبر   في مدره ك؟  .5

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة 

كأا ه عد بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بلإدبرة بل درهأ ؟ هل ترى فرقً  في تنظأ  بلجدبيل   .1

  ي م  بع  بتدبء بلإدبري؟ 

ب .2 م  بع   دبء  مثل  بتك دي أ ،  بلإدبرة  ل حسين  بلاصطن عي  بلزك ء  به خدم   ي    لطلب كأا 

 تخصأص بلدريس؟ 

؟ إذب ك ن نع ، كأا ك ن  لطلب  هل به خدم بلزك ء بلاصطن عي في تحسين بتدبء بتك دي ي ل .3

 بل أثير؟ 

 بل درهأ ؟  بلنش ا   يتنظأ   بل ه    كأا ه ه  بلزك ء بلاصطن عي في تحسين توز ع  .4
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هل ت  تدر   بل عل ين على به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل در س؟ كأا ت  ذلك، يم  هو   .5

  ثرت؟ 

 التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس 

 ر يك، كأا ي كن تحسين يتوهأع به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في مدره ك ل حسين بتدبء  .1

 بلإدبري يبتك دي ي؟ 

 م  هي بلخطوب  بل ي ي كن بتخ ذه  ل ع    دير بلزك ء بلاصطن عي في بلإدبرة بل درهأ ؟  .2

هل ترى ضريرة في تطو ر  ربم  تدر بأ  إض فأ  لل دير ن يبل عل ين خول بلزك ء بلاصطن عي؟   .3

 يكأا ي كن تنفيز هزت بلبربم ؟ 

م  بل صور بلزي تربت من هبً  ل فعيل بلزك ء بلاصطن عي بشكل  كثر ف علأ  في تحسين بتدبء   .4

 بتك دي ي؟ 
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 ن أسئلة المقابلة مع المعلمي

 واقع استخدام القيادة المدرسية في المدارس الحكومية في اللد والرملة للذكاء الاصطناعي

هل تس خدم  ي تقنأ    ي  ديب  ق ئ   على بلزك ء بلاصطن عي في تعلأ ك؟ إذب ك ن نع ، م    .1

 هي؟ 

 كأا ترى دير بلقأ دة بل درهأ  في توفير  ديب  بلزك ء بلاصطن عي لدع  ع لك بل علأ ي؟  .2

؟ ل  ذب؟ .3  هل تع قد  ن بلقأ دة بل درهأ  تدع  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي بشكل ك ف 

كأا   .4 بل در س؟  في  بلاصطن عي  بلزك ء  تقنأ    به خدبم  عند  توب هك  هن ر صعوب    هل 

 ت ع مل معه ؟ 

 هل هن ر تع ين  ينك يبين بلإدبرة في به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل دره ؟  .5

 دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس الحكومية في اللد والرملة 

 في بلفصول بلدربهأ ؟  لطلب في تحسين  دبء ب يسه كأا ي كن للزك ء بلاصطن عي  ن   .1

 بتك دي ي بشكل دقيق؟  لطلب هل يس عدر بلزك ء بلاصطن عي في ت بع تقدم ب .2

  ي تخصأص بلدريس يفقً  لاخ أ   ته ؟  لطلب هل به خدمو بلزك ء بلاصطن عي في تقيأ  ب .3

 بل درهأ ؟  بلنش ا   بلزك ء بلاصطن عي في تحسين إدبرة بلوقو يتنظأ   يسه كأا  .4

هل ترى تحسنً  في  ودة بل علأ  بفضل بلزك ء بلاصطن عي؟ كأا بنعكس ذلك على ع لك   .5

 ك عل ؟ 
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 التصور المقترح لتفعيل دور الذكاء الاصطناعي في تحسين الأداء الإداري والأكاديمي في المدارس 

في ر يك، م  هي بلخطوب  بل ي يج  بتخ ذه  ل فعيل بلزك ء بلاصطن عي بشكل  فضل في   .1

 بل دبرس؟ 

 م  بلزي يج  تحسينه في ار ق  به خدبم بلزك ء بلاصطن عي في بل علأ  يبلإدبرة؟  .2

هل ترى ضريرة في تدر   بل عل ين بشكل  فضل على به خدبم تقنأ   بلزك ء بلاصطن عي؟   .3

 كأا ي كن تحسين هزب بل در  ؟ 

 كأا ي كن للزك ء بلاصطن عي  ن يع ز بل ع ين  ين بل عل ين يبلإدبرة بل درهأ ؟  .4

هل لديك بق ربخ   خول كأ أ  تطو ر  ديب  بلزك ء بلاصطن عي في بل دبرس ل حسين بتدبء   .5

 بتك دي ي يبلإدبري؟ 
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Abstract 

This study aimed to analyze the role of school leadership in employing artificial 

intelligence (AI) applications to improve administrative and academic performance in 

public schools in the cities of Lod and Ramla, from the perspectives of principals and 

teachers, in light of the requirements of digital transformation in contemporary 

educational institutions . 

The study adopted the descriptive approach and employed a mixed-methods design 

for data collection, integrating both quantitative and qualitative methods. In the 

quantitative component, a questionnaire was designed and administered to a 

representative sample of principals and teachers working in public schools in Lod and 

Ramla. In the qualitative component, the researcher developed a semi-structured 

interview guide consisting of ten questions. These questions were formulated based on a 

review of educational literature, relevant previous studies, and preliminary discussions 

with a number of principals and teachers concerning the main themes of the study. 

The interview sample was purposively selected from among the questionnaire 

respondents and consisted of five male and female principals and ten male and female 

teachers. The selection was based on specific criteria, including extensive professional 

experience of more than ten years and active participation in the implementation of AI 

technologies within the school environment . 

The results of the statistical analysis using SPSS indicated that the level of school 

leadership’s use of AI applications was moderate. The findings also revealed a 

statistically significant positive effect of AI use on improving administrative and 

academic performance. Moreover, the results showed that the impact of AI was more 

evident in administrative aspects, such as decision-making support, data analysis, and the 

organization of school work, compared with its impact on academic aspects directly 

related to classroom teaching practices . 

The results further indicated statistically significant differences in some areas of AI 

use attributed to academic qualification, in favor of diploma holders, and to years of 

service, in favor of those with fifteen years of experience or more. However, no 

statistically significant differences were found with respect to some other variables . 

The qualitative interview findings supported and deepened the quantitative results. 

The perceptions of principals and teachers emphasized the importance of AI as an 
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effective tool for improving the efficiency of school leadership, enhancing the accuracy 

of decision-making, and developing academic follow-up processes. At the same time, the 

interviewees pointed to major challenges, most notably weak technological infrastructure, 

limited specialized training, and the absence of clear regulatory policies governing the use 

of AI in school work . 

Based on these findings, the researcher presented a set of recommendations, the 

most important of which were: adopting the proposed framework, designing specialized 

training programs in AI for school leaders and teachers, integrating AI applications into 

continuous professional development plans, providing supportive technological 

infrastructure, and adopting clear educational policies that promote digital transformation 

in public schools. 

 

The researcher also proposed an integrated framework to activate the role of school 

leadership in employing AI in a manner that contributes to improving administrative and 

academic performance and enhancing the overall quality of the educational process . 

 

Keywords: school leadership, artificial intelligence, administrative performance, academic 

performance, digital transformation, public schools, Lod and Ramla. 

 

 

 


