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 ملخص:ال
ية، واولتزام التنظيم  لدى  الأخةقالقيم، والقيادة    إدراكات  واقع  عن  كشفال   لىإ  الدراسة  هدفت

القيم على العةقة بين ممارسة القيادة   إدراكات  واقعالمعلمين ف  مدارس القدس، وكذلك فحب تأاير  

ذلك،  الأخةق ولتحقيق  العةقة.  ل ذه  أنموذه مقترح  بناء  إلى  لدي م، وصووً  التنظيم   ية واولتزام 

،  "cross-sectional design"  المن ج الوص   اورتباط ، من خةل التصميم المقطع   استخدمت

بين   العةقات  من  للتحقق  ال يكلية،  ونموذه  اورتباط  تحليل  تستخدم  الت   الكمية  الأساليب  كأحد 

( معلم 366)  ضمت المتغيرات، عبر اوستبانة الت  تشمل مقاييس الدراسة الاةاة، من خةل عينة  

القيم من   إدراكاتأن  نتائج الدراسة  أظ رت  بحيث    ،العشوائية الطبقية  بالطريقة    اختيرواومعلمة،  

مرت عة، وأن جميع العبارات كانت درجة تقديرها بدرجة  وج ة نظر معلم  مدارس القدس جاءت  

للقيادة الأخةقية، وأن   القدس جاء   واقعمرت عة  التنظيم  من وج ة نظر معلم  مدارس  اولتزام 

بدرجة مرت عة، وكذلك أظ رت النتائج وجود تأاير مباشر بين القيادة الأخةقية من ج ة وكل من:  

القيم واولتزام التنظيم .   إدراكاتأيضاً وجود تأاير مباشر بين  اولتزام التنظيم (، وو  القيم  إدراكات)

  إدراكاتوقد جاءت قيمة الأار غير المباشر للقيادة الأخةقية على اولتزام التنظيم  ف  ظل وجود  

القيم على العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام    إدراكاتالقيم، مما يعن  وجود تأاير للمتغير الوسيط  

 ظيم . التن

بين  (  α≤05.)  عند مستوى الدولة  وجود فروق ذات دولة إحصائيةوأشارت النتائج إلى عدم  

ف  جميع المجاوت  سنوات الخبرة،  و  العمل   والمؤهل  متغير: الجنس ل تعزى    القيم  إدراكاتمتوسطات  

تعزى إلى متغير الج ة  القيم   إدراكاتف  بينما كانت هناك فروق دالة إحصائياً ، وف  الدرجة الكلية

المدرسة بين )مدرسة للقطاع  المسؤولة عن  المعارفمن ج ة وكل من )خاب(  ال   تابعة  (  وزارة 

ال لسطيني والتعليم  التربية  أخرى،   ( ةو)وزارة  ج ة  )و  من  لصالح  ال روق  القطاع  جاءت  مدارس 

إلى  ( الخاب النتائج  أشارت  كما  إحصائية  عدم  .  دولة  ذات  فروق  متوسطاتوجود  القيادة    بين 

  ،الج ة المسؤولة عن المدرسةو   ،سنوات الخبرةو  ،متغير: المؤهل العمل ل تعزى  ومجاوت ا    الأخةقية

متغير الجنس؛ إذ جاءت ال روق    تعزى إلى القيادة الأخةقية  ف   هناك فروق دالة إحصائياً  بينما كانت  

 تعزى اولتزام التنظيم   عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطات  لصالح ااناث. وبينت النتائج  

ف  بينما كانت هناك فروق دالة إحصائياً  ،  سنوات الخبرة و  ،المؤهل العمل و  ،الجنس :  إلى متغير

التنظيم    إلى اولتزام  ع  متغير  تعزى  المسؤولة  المدرسة الج ة  حيث  ن  لصالح  ؛  ال روق  جاءت 

 .  ومدارس القطاع الخاب الأونروا مدارس 
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القيم ف  تطوير العةقة بين القيادة    إدراكاتلت عيل دور  أنموذجاً مقترحاً    لتقديم  الدراسة   هدفتو

وقد تم ذلك من خةل إجراء مقابةت مع ،  الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس 

يعتبر هذا النموذه بحيث نموذه المقترح. تطوير الأ خبيراً، ب دف (12)من مكونة مجموعة بؤرية 

 ً لتعزيز الت اهم والتعاون بين القيادة الأخةقية ومعلم  مدارس القدس، كما يمكن أن يساعد   جداً   م ما

ف  تحسين الأداء التنظيم  وزيادة اولتزام التنظيم  لدى المعلمين. كما تم التركيز ف  الدراسة على  

ن للحصول على  المناسبة  والنوعية  الكمية  الأساليب  المقترح واستخدام  النموذه  دقيقة  تطوير  تائج 

 . ومواوقة

 وعلى ضوء النتائج السابقة، قدم الباحث عدداً من التوصيات، من أهم ا:  

ت عيل   (1 مدى  للحكم على  إطار مرجع   تكون  بحيث  الأخةقية  بالقيادة  معايير خاصة  اعتماد 

 القيم ف  بيئة العمل.   إدراكاتمديري المدارس والمعلمين 

متخصصين ف     ، بحيث تكون تحت إشرافدورية توعوية  نشرات تربوية إصدار  العمل على   (2

والتعليم،   التربية  المشتركة  وزارة  القيم  أهم  التعليم   تتناول  السلك  ف   العاملين  بين  ما 

 . ومؤسسات م التعليمية 

 العمل على إعداد مدونة سلوك أخةقية لجميع العاملين ف  المدارس.  (3

القيم ف  تطوير العةقة بين القيادة الأخةقية    إدراكات ت عيل دور  ف   مقترح  ال نموذج  تبني الأ (4

 . ، الت  تولدها التحديات التربوية ف  مدارس القدس واولتزام التنظيم 

المفتاحية:   القيادة    إدراكات الكلمات  التنظيمي،  الأخلاقالقيم،  معلمي  أنموذج مقترح،  ية، الالتزام 

 مدارس القدس. 
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 الفصل الأول 

 خلفية الدراسة ومشكلتها 

 المُقـدمـة 1.1

للقيم باالبيئاة اوجتمااعياة والاقاافياة الت  يعي، في اا، وباالتاال  فاإن هاذه القيم    المعلمتاأار ف م  ي

تختلف من شاااااخب مخر ومن اقاافاة لأخرى. على سااااابيال المااال، يمكن أن تكون القيم المرتبطاة  

بينما   ،بالعائلة والتضااامن والمسااؤولية اوجتماعية أكار أهمية ف  بعض المجتمعات مقارنة بغيرها

القيم المرتبطاة باالحرياة ال ردياة والتناافساااااياة واوبتكاار أكار أهمياة ف  مجتمعاات    يمكن أن تكون

 أخرى.

أن يكونوا مادركين لتلاك اوختةفاات    المادارس  المعلمين وماديريمن هاذا المنطلق، يجاب على  

الاقافية واوجتماعية، وأن يحترموا تلك القيم ويعترفوا بأن ا قد تختلف من شااخب مخر. كما يجب  

  ، والمسااواة  ،العدالة  :الساع  إلى تعزيز القيم اايجابية والمشاتركة ف  جميع المجتمعات، مال علي م

 والت ان .  ،وااياار  ،والتسامح  ،والتعاون  ،واوحترام

أن يعملوا على تنمية القيم الأخةقية    على المعلمين ومديري المدارس عةوة على ذلك، ينبغ  

، وتشاجيع الأفراد على ممارساة تلك القيم ف  حيات م الشاخصاية  من خةل التعليم والتاقيف والتوعية

ت ادف إلى تعزيز القيم    ،والم نياة. ويمكن تحقيق ذلاك من خةل تطوير برامج تادريبياة وتعليمياة

 اانسانية وتوسيع ف م الأفراد ل ذه القيم ف  مختلف المجاوت اوقتصادية واوجتماعية والاقافية.

وقيم م تؤار بشكل كبير على فاعلية العمل والعةقات اانسانية    المعلمين  إدراكاتبال عل،  و

قيم أخةقية متينة مال الصدق والنزاهة    ى المعلمينف  بيئة العمل. فعلى سبيل الماال، إذا كانت لد 

والتعاون، فإن م سيكونون على استعداد للعمل بج د وتعاون مع زمةئ م واادارة، وهذا بدوره يؤدي 

 .عزيز الجودة واانتاجية ف  العملإلى ت

بيئة عمل مةئمة   وجود  أمر حيوي ف  ضمان  المدرسة  مدير  دور  فإن  أخرى،  ناحية  من 

وصحية للمعلمين ف  المدرسة. فمن الم م جداً أن يكون لديذ القدرة على التعامل بشكل عادل ومتساوٍ  

قية الت  يجب أن تحكم سلوكذ ااداري  ، وأن يكون لديذ معرفة واسعة بالقيم الأخةالمعلمينمع جميع  

. وبالتال ، فإن مدير المدرسة الذي يمتلك هذه الص ات سوف  ( 2017  الحبيب،و   الشتوي)واانسان   

 .يكون قادراً على إدارة المدرسة بنجاح، وتحقيق الأهداف التربوية واادارية المطلوبة
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، يساعد ف  تحسين  المدرسة العملية ف  بشكل عام، إن ف م القيم الأخةقية وتأايرها على البيئة 

العملية التعليمية والتربوية، ويزيد من فاعلية العمل والجودة. ولذلك، يجب على المديرين والقادة ف   

ل ذا الموضوع، وأن يحرصوا على توفير بيئة عمل مةئمة   المدارس هذه   أن يولوا اهتماماً كبيراً 

 (.   2020)المزيدي،  للمعلمينوصحية  
  المعلمينوبالتال ، فإن القيم والمواقف اايجابية ف  المدرسة تشجع على سلوكات إيجابية تح ز  

علية، بينما القيم والمواقف السلبية قد تؤدي إلى سلوكات سلبية وتؤار على  اعلى العمل بشكل أكار ف

ابية وتقويت ا يعتبر وت اعةت م ف  بيئة العمل. ولذلك، إن تعزيز القيم والمواقف اايج  المعلمينأداء  

ً   جزءاً  التربوية    أساسيا الأهداف  المدرسة، ويساعد على تحقيق  التربوية واادارية ف   العملية  من 

 .علية اوالتعليمية بشكل أفضل وأكار ف

  أنحيث    ؛، يجب أن تكون القيادة ف  المدرسة على مستوى عالٍ من الأخةقية والم نيةوبذلك

يعمل على بناء اقافة تنظيمية تركز على المصلحة العامة وتحترم   ،قية بماابة قدوة أخةالمدرسة  مدير  

الجميع.   آراء    عليذ   ويتوجب حقوق  إلى  والتعاون  واوستماع  الجماع   بالعمل  اوهتمام  أن يظ ر 

وتحسين   القرارات  صنع  ف   ال اعلة  المشاركة  وتشجيع  .  (Çelik et al., 2015)الأداء  الجميع 

يجب أن يتمتع المدير بالقدرة على تحليل البيانات والمعلومات، واتخاذ القرارات  وبااضافة إلى ذلك،  

 .الصائبة بناءً على الأدلة والبيانات المتاحة، وتن يذها بطريقة عادلة ومواوقة

على بناء بيئة تعليمية صحية وإيجابية، تتميز باوحترام  العمل   المدرسة مدير كذلك يجب على 

يتحلى المدير بالش افية والصدق والأمانة   وأنالطةب والمعلمين وااداريين.    والت اعل اايجاب  بين

واارشاد، والتواصل ال عال مع الجميع ف  المدرسة، وتعزيز الروح اايجابية والتعاونية ف  جميع 

الأخةقية   القيم  وتعزيز  المدرسة  ف   العمل  بيئة  تحسين  خةل  من  المدرس .  العمل  جوانب 

ف العمل،  واوجتماعية  للطلبوبذلك     الدراس   التحصيل  وتعزيز  الأداء  تحسين  للمدير    ة يمكن 

 (. Özgenel & Aksu, 2020)  والتميزالمدرسية إلى مستويات أعلى من الجودة  المدرسةواورتقاء ب

وذلك وستخدام أنماط حدياة للقيادة    ،ف  عالمنا المعاصر إلى قيادات متميزة المدارستحتاه و

ومواكبة للتطور السريع ف  أساليب اادارة ف  ظل المتغيرات العالمية، كما أن ا مطالبة بخلق أجواء  

راء الجميع وتسعى إلى  آ تحترم ومناسبة للعاملين، يسود في ا العمل الجماع  وروح ال ريق الواحد، 

وهذا ما سيؤدي إلى المزيد من   ،ة، ويسود بين م اوحترامتعزيز مشاركت م وإكساب م المزيد من الاق

 حدااذ.  إ ي تغير قادم كون م شركاء ف  لأ المعلمينوتقبل  المدرسةاانتاجية والعطاء، والووء ل ذه 
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التربويةو ضرورة حتمية لتحقيق داخل المدارس،    يعد توظيف القيادة الأخةقية ف  المجاوت 

للمعلمين   التنظيم   اولتزام  وتعزيز  التربوية  إاراء  في االأهداف  ف   تساعد  الأخةقية  فالقيادة   .

كما أن توظيف القيادة . بمدرست مالقرارات اادارية وتحسين جودت ا، مما يزيد من التزام المعلمين 

لمجتمع المحيط بالمدرسة، وهذا يعد من الأخةقية يساعد على تعزيز القيم والأخةق لدى الطةب وا

الرئيسية  التربوية  لل   ،الأهداف  السلوك    معلمينويمكن  ف   للطةب  أنموذجاً  يكونوا  أن  وااداريين 

 .الأخةق  وااداري الصحيح، مما يساعد على بناء مجتمع أكار تطوراً وتقدماً 

ارات اادارية وتأايرها  القدرة على تحليل وتقييم القر   مديري المدارسويجب أن يكون لدى  

وتبني ا،    المدرسةعلى   القرارات  ف  صنع  الأخةقية  القيادة  وتوظيف  والطةب،  المعلمين  وعلى 

المدرسية.   الحياة  ف  جميع جوانب  القيم والأخةق  تطبيق  من ووضمان  ال دف  هذا  تحقيق  يمكن 

وااداريين لتعزيز قدرات م على التعامل مع   ديرينخةل تنظيم الدورات التدريبية وور، العمل للم

 .القيادة الأخةقية ف  المؤسسات التعليمية

هذه   وتحديات  الحال ،  الوقت  ف   التحديات  من  العديد  التعليمية  المؤسسات   المدارسيواجذ 

التنظيم   اولتزام  ويعد  المرجوة.  الأهداف  وتحقيق  الأداء  لتحسين  جادة  إجراءات  اتخاذ  تتطلب 

لتحقيق ذلكوالقيا ال عالة  أحد الطرق  العمل   لمدارس ا   لمديريف  هذا السياق، يمكن  .  دة الأخةقية 

إيجابية وداعمة   بيئة عمل  إنشاء  إلى  للمعلمينعلى  بين م. وبااضافة  التنظيم   اولتزام  ، وتشجيع 

المد على  يجب  ً   يرينذلك،  تتبناها    أيضا الت   والأخةق  القيم  تن  المدرسةتحديد  على   يذها وتعمل 

 ف  هذا الصدد  المعلمينبصرامة، كما يجب علي م اولتزام بتوفير برامج تدريبية لتعزيز م ارات  

 . (2015)المطيري، 

أيض التنظيم   واولتزام  الأخةقية  القيادة  تطبيق  ً يتطلب  واضحة    ا رؤية    للمدرسةتوافر 

، يمكن  التنظيم   اولتزاميق  وأهداف ا، وتوظيف القيادة الأخةقية ف  تحقيق هذه الأهداف. وعند تحق

من خبرات وم ارات    للمدرسة العمل    المعلميناوست ادة  تطوير  ف   تساهم  أن  يمكن  والت   في ا، 

علة ف  صنع القرارات،  اعلى المشاركة ال   المعلمينومن الم م أيضًا أن يتم تشجيع    .وزيادة اانتاجية

عل بالتحديات الت  يواج ون ا اوتعبيرات م، واوهتمام بشكل فوتوفير مساحة لةستماع إلى آرائ م  

 .والت  تؤار على أدائ م وإنتاجيت م

بالم نة، ويصف  و الأدبيات من حيث صلتذ  التنظيم  ف   اولتزام  أهمية  التأكيد على  جرى 

نسبية لتحديد اولتزام التنظيم  بأنذ ولتزام العاط   للعاملين تجاه أعمال م، ويعُرف على أنذ "القوة ال 

، ودور ال رد  المدرسةهوية ال رد ومشاركتذ ف  منظمتذ، وهو ارتباط حزب  وعاط   بأهداف وقيم  
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فيما يتعلق بالأهداف والقيم، والتنظيم لمصلحتذ الخاصة بصرف النظر عن قيمتذ الوسيطة البحتة"  

(Çelik et al., 2015.) 

هو    المعلم، والتزام  وللمدرسة  للمعلمينويؤدي اولتزام التنظيم  إلى مواقف وسلوكات م يدة  

لأن المعلمين الملتزمين ينتمون إلى مدارس م، ويبذلون ما ف  وسع م من أجل تحقيق    للمدرسةمكافأة  

ين المدارس،  أهداف المدرسة، فاولتزام هو أحد أهم شروط البقاء على قيد الحياة ف  عصر المنافسة ب

للح اظ على مدارس م ) انتماء كبير ومضاع ة ج ودهم  المعلمين  لدى  يكون  أن   2018لذلك يجب 

Shamma,   .) 

ف  تحسين  يعزز الأهمية  ااشارة إلى اولتزام التنظيم  كمؤشر للك اءة التنظيمية ال اعلة،  وب

القيم الأخةقية ف  سلوك م، يتم تعزيز هذه القيم ف    المديرون. وعندما يتبنى  للمدارسالأداء العام  

ويتمكن  المدرسة تحقيق    المدرسة ف     المعلمون،  التنظيم من  الذات .    اولتزام  بالتقدير  والشعور 

. لذلك، فإن المعلمينوبالتال ، فإن القيم الأخةقية يمكن أن تعزز الك اءة واانتاجية وتحسن سلوك  

 هو أمر أساس لتحقيق النجاح واوستمرارية ف  العمل   المدارس ة ف  سياسات  اوهتمام بالقيم الأخةقي

(Seyedin et al., 2013.) 

الشخب الأكار أهمية ف  التعليم المدرس ، ولذ دور حاسم ف  بناء شخصية  المعلم  يعتبر  و

تعليم الطالب وتعزيز م اراتذ الأكاديمية واوجتماعية. ولذلك، فإن مشاركة المعلمين ف  تحسين ال

 ً نبضات قلب المدرسة والتغييرات    "يمال المعلمون  المعنى، ب ذا    ،وتطوير أنشطتذ يعد أمراً أساسيا

 القدوة، يقودون زمةئ م من خةل  وهم    .(Du Four & Eaker, 1998:233)  الأساسية لتحسين المدرسة

ومن أجل ذلك،    (. & Reitzug, 1997Hair)  لسلوك وتعزيز المشاركة مع المجتمعل  والنمذجة الماالية 

فإن اوستامار ف  تدريب المعلمين وتطوير م ارات م وخبرات م الأكاديمية واوجتماعية يعد م تاحاً  

المعلومات  تقديم  ف   فقط  ليس  المعلمين  دور  فإن  وبالتال ،  التعليم.  جودة  وتحسين  التعليم  لنجاح 

ا  العالم من حولناوالمعارف، لكن م يلعبون دوراً حاسماً ف  تطوير  وبالتال ،    .لمجتمعات وتحسين 

للتأاير على تعلم    ف  مجتمعات التعلم الم نية  بالتزام  المعلمين هم قادة عندما يعملون  "إن  :يمكن القول 

والطلب  المدرسةة،  تحسين  ف   و المساهمة  ف  ،  التميز  أصحاب    ،ممارسةال   إل ام   العةقة وتمكين 

 (.Bowen et al., 2000: 28-dsChil)" للمشاركة ف  تحسين التعليم
التعليم ودوره ف   من العناصر الم مة  المعلم  يعتبر   الطةب والبرامج    على  تأايرال ف  نظام 

 إدراكاتالتعليمية. ويتم التركيز على أن المعلم يجب أن يحب م نتذ ويمارس ا بشغف، وأن لديذ قيم و 
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المواقف المختل ة.   فعلذ وميلذ العاط   تجاه  القيم تؤار على رد  وكذلك محددة تجاه الم نة، وهذه 

ً   يجلب المديرون ً   والطةب أيضا  مجموعة متنوعة من القيم إلى بيئة التعليم، وهذه القيم تت اعل معا

 .افةلتشكل واقع اولتزام التنظيم  لدى المعلمين تجاه م نت م ومدرست م ومكونات ا ك

ً   اتإلى أن ادراك  وجاءت هذه الدراسة للإشارة ً   القيم يمكن أن يعتبر عامةً وسيطا بين   م ما

التنظيم .   القائم على    المنبعث من  القيادة الأخةقية  ول  م واقعالقيادة الأخةقية واولتزام  السلوك 

  للمدرسةعلى اولتزام    المعلمينقدرة    بااشارةاولتزام التنظيم     وف م واقعالأخةق والقيم الأخةقية،  

، المعلمينالقيم لدى    إدراكلدى القادة الأخةقيين تأاير إيجاب  على    على اعتبار أن،  وإظ ار الدعم ل ا

تتماشى مع  المدرسةبأن قيم  المعلمون. فعندما يشعر لدي موهذا بدوره يؤار على اولتزام التنظيم   

وبالتال ، يمكن القول إن   .ودعم ا بالمدرسةقيم م الشخصية، فإن م يصبحون أكار عرضة لةلتزام 

الأخةقية   رئيس  وإدراك القيادة  مساهمين  يكونا  أن  يمكن  اول يالقيم  تحسين  ف   التنظيم  ين  تزام 

 للمدرسة. ، وهذا يؤدي بدوره إلى تحقيق نجاح أكبر للمعلمين
 

 وأسئلتها  مشكلة الدراسة 2.1

تعاد القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم  من الم ااهيم الم ماة ف  مجاال التعليم، إذ يتوقف نجااح  

ن باالمعاايير والقواعاد  المادرساااااة وجودت اا على القياادة الأخةقياة وعلى التزام المعلمين وااداريي

ً   القيم لادى المعلمين يمكن أن تلعاب دوراً   إدراكااتالم نياة المحاددة. ومن الجادير باالاذكر أن     حااساااااماا

 .ف  تحقيق اولتزام التنظيم  وتطبيق القيادة الأخةقية

قيم المعلمين بالتزام م التنظيم  على أن ا    إدراكاتيمكن وصاف تأاير القيادة الأخةقية على  و

القيم كوسايط بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم . وبمعنى   إدراكاتعةقة وسايطة، حيث تعمل  

قيادة الأخةقية عن طريق تشاجيع م على الت كير ف  القيم والمعايير الم نية  ال آخر، يتأار المعلمون ب

جياد للقيم الم نياة، يكونون أكار    إدراكوعنادماا يكون لادى المعلمين  المرتبطاة باالتزام م التنظيم .  

باالمعاايير والقواعاد الم نياة، وباالتاال  يكونون أكار قادرة على تحقيق الأهاداف    لةلتزامعرضاااااة  

قيم المعلمين وباالتاال     إدراكااتالتنظيمياة. وباالتاال ، فاإن القياادة الأخةقياة يمكن أن تؤدي إلى تعزيز  

 .ام التنظيم  ف  مدارس القدس زيادة اولتز

سااااتشااااعر الباحث أهمية دراسااااة هذه الحالة لأن القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  هما ا و

لتحسااين جودة التعليم ونجاح المدارس. كما أن ف م العةقة بين القيادة الأخةقية    انأساااسااي عامةن
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ظيم  يمكن أن يسااااااعاد على تحساااااين  القيم لادى المعلمين وتاأايرهاا على اولتزام التن  إدراكااتو

ف  واقع   تما تمماارساااااات القياادة ف  المادارس وتحساااااين اداء المعلمين. وبماا أن هاذه الادراساااااة  

  إدراكاتفلسااطين ، فإن ا سااتساااعد ف  توضاايح تأاير العوامل الاقافية والسااياسااية المحيطة على  

 .المعلمين للقيم واولتزام التنظيم  والقيادة الأخةقية

تلعاب دوراً م مااً ف     لماديري المادارس الحادياث على أن القياادة الأخةقياة    الأدب التربويؤكاد  ي

التعليمية، وذلك من خةل تعزيز اولتزام التنظيم  والعمل الجماع  بين المعلمين،    تحساااين الجودة

  المديرين. كما أن القيادة الأخةقية تسااااعد ف  تعزيز الاقة بين  المدرساااةوتحساااين بيئة العمل ف  

، وتسااااااعد على تحساااااين العةقات بين م، وتعمل على تح يز المعلمين لتحقيق الأهداف  معلمينوال 

 .يميةالتعل 

هناك العديد من الدراساات ال لساطينية الت  تناولت موضاوع القيم والقيادة الأخةقية واولتزام  و

ال لسااطينية والأار الذي تمارسااذ القيادة    المؤسااساااتت دف إلى ف م أفضاال لأداء والت   التنظيم ،  

والأداء التنظيم  بوجود    المعلمينوالقيم الأخةقية على العاملين داخل ا، وكيف يمكن تحساين التزام  

 Al-Nabulsi& Abuالنابلساااا  وأبو زيدان )  دراسااااة  القيم الأخةقية.. ومن بين هذه الدراسااااات

Zaidan, 2017   القيم على الأداء ااداري ف  مؤساساات القطاع العام    تناولت هذه الدراساة أار(، الت

ال لساااطين ، وتوصااالت إلى أن القيم المتبناة لدي المؤساااساااات ل ا أار كبير على الأداء ااداري  

 .والمؤسساتية

تناولت تأاير القيادة الأخةقية  الت     (،Al-Khatib & Al-Haj, 2019الخطيب والحاه )  دراساةو

ظيم  ف  مؤسسات الحكومة ال لسطينية، وتوصلت إلى أن القيادة الأخةقية  التن المعلمينعلى التزام  

 .التنظيم   المعلمينتؤار بشكل إيجاب  على التزام  

تنااولات دور القياادة    ث(، بحيا Al-Ja'bari& Al-Hanjoj, 2018الجعبري والحنجوه )  دراساااااة

ال لساااطين ، وتوصااالت إلى أن  الأخةقية ف  تطوير الأداء التنظيم  ف  شاااركات القطاع الخاب  

     .القيادة الأخةقية تؤار بشكل إيجاب  على تطوير الأداء التنظيم  ف  هذه الشركات

اوهتماام بتطوير م اارات م والعمال    يرينومن أجال تحقيق القياادة الأخةقياة، ينبغ  على الماد

، وبين م  المدرساةن ف   على تحساين سالوكيات م الأخةقية، والعمل على تحساين العةقات بين العاملي
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،  المدرساااةف    للمعلمينأن يكونوا قدوة حسااانة    يرينوالطةب وأولياء الأمور. كما ينبغ  على المد

 (.Odeneye et al., 2018)المدرسة  وأن يعتمدوا على القيم الأخةقية ف  اتخاذ القرارات وإدارة  

المدرساة لتحقيق القيادة الأخةقية  هناك العديد من سامات القيم الت  يجب أن يتحلى ب ا مدير و

مياة:  والتاأاير اايجااب  على اولتزام التنظيم  لادى المعلمين والطةب، ومن بين هاذه الساااااماات القي

حياث يجاب على المادير أن يكون صاااااادقااً وملتزمااً باالأمااناة ف  جميع أعماالاذ    ،الأمااناة والصااااادق

يجاب أن يحترم المادير جميع الأفراد دون   ذإ   ؛اوحترام والعادالاةو  .وتعاامةتاذ مع المعلمين والطةب

يجب على   ، بحيثاانصاااااف والشاااا افية، وتمييز، وأن يتعامل مع م بعدالة وبدون تحيز أو تمييز

المدير أن يكون عادوً ف  جميع قراراتذ وأن يتعامل مع الجميع بشاا افية ويعرض جميع المعلومات  

على المدير أن يت انى ف    بحيث  ،لت ان  والت اعلا و  .المتعلقة بالعمل ف  المدرساااة بطريقة شااا افة

العمال وأن يعمال بجاد واجت ااد لتحقيق أفضااااال النتاائج، كماا يجاب أن يكون قاادراً على الت ااعال مع 

يجب على   ، اذاوهتمام بالتعليم والتعلمو  .وتح يزهم وإل ام م للعمل بشاااكل أفضااال المعلمينجميع 

لم، وأن يعمال على تح يز الطةب والمعلمين لتحقيق أفضااااال  المادير أن يكون م تمااً باالتعليم والتع

على اوبتكاار    ، فعلىاوبتكاار والتحاديوأخيراً    .النتاائج ف  هاذا المجاال المادير أن يكون قاادراً 

والتحادي ف  العمال والت كير بطرق جاديادة ومبتكرة لتحقيق أهاداف المادرساااااة وتطويرهاا بشاااااكال  

 .مستمر

ً   دوراً   المديرونبالتأكيد، يلعب  و ف  تشاااجيع المعلمين على اولتزام التنظيم  وتعزيز   حاساااما

وتعتبر القيادة الأخةقية والتحساااينات ف  بيئة العمل وتكوين العةقات    ،المناخ المدرسااا  اايجاب 

يق اولتزام  تحق  للمديرينفعلى ساابيل الماال، يمكن    ؛حاساامة ف  هذا الصاادد  الاقافية اايجابية أموراً 

التنظيم  لدى المعلمين عن طريق إبراز أهمية م ام م ومساااااهمات م، وتح يزهم على المشاااااركة  

تعزيز المناخ المدرساا     للمديرينكما يمكن    ،ال عالة ف  تطوير الرؤية المدرسااية وتحسااينات الأداء

متيناة واقاافياة  اايجااب  من خةل إنشااااااء بيئاة عمال يساااااودهاا اوحترام والتعااون، وإقااماة عةقاات  

التنظيم . وباالتاال ، يمكن أن يؤدي ذلاك إلى تحقيق  المعلمينإيجاابياة بين جميع   وتعزيز    اولتزام 

 .الأداء التعليم  والتعلم  ف  المدرسة

اولتزام التنظيم  مجموعة من الساالوكات واوتجاهات الت  تعبر عن يشااكل  من ج ة أخرى،  

مدى ت ان  المعلم ف  العمل والووء للمدرسااااة الت  يعمل ب ا، ومن أهم ساااامات اولتزام التنظيم   
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اوهتمام بالمدرسااة، حيث يعتبر المعلم الملتزم بمدرسااتذ ويول  اهتمامًا بمصااالح ا،    ؛لدى المعلمين

التنظيم  ف     ؛اونخراط ف  العمالو  .دة وزمةئاذ والطةببماا ف  ذلاك القياا حياث يتماال اولتزام 

  .مواصالة العمل بالجد وااخةب، والتعاون مع الزمةء، وتحساين العمل وفقاً للمتطلبات التنظيمية

يعتبر المعلم الملتزم بمدرساتذ جزءاً من المجتمع التعليم ، ويتوافق مع حيث    ،اونتماء اوجتماع و

حيث يقوم المعلم الملتزم بمؤسااسااتذ بالتزامن مع رؤيت ا وأهداف ا   ،الووء واونتماءو  .ذ وأهدافذقيم

حيث يتمال اولتزام التنظيم  ف  التعامل بعدل ومسااااواة مع   ،العدالة والمسااااواةوويكون وفياً ل ا.  

بين م التمييز  الطةب، وعاادم  والاقااةو  .جميع  التنظاذ    ،اوحترام  اولتزام  ف  اوحترام  يتمااال  يم  

يتماال اولتزام    ، بحاثالرغباة ف  التطويرو  .والاقاة بين المعلمين واادارة، وبين المعلمين أن سااااا م

 .التنظيم  ف  الرغبة ف  التعلم وتطوير الذات، والعمل على تحسين الأداء العام للمدرسة

سااااية ف  بناء بيئة  يعتبر دور المدير المدرساااا  ف  القيادة الأخةقية بماابة الركيزة الأساااااو

تعليمياة صاااااحياة ومساااااتاداماة، وتحقيق الأهاداف التنظيمياة والتعليمياة بشاااااكال فعاال. ويماال المادير  

المدرسا  الماال الأعلى للقيادة الأخةقية، حيث يقود بالماالية والصادق والنزاهة والشا افية والعدالة  

التدريس والطةب والعاملين   واوحترام، ويشاجع على التعاون والت اعل اايجاب  بين أعضااء هيئة

 .ف  المدرسة

للمعلمين ف  زياادة  التنظيم   المادرسااااا  على اولتزام  للمادير  القياادة الأخةقياة  يتماال أار 

شااعورهم باونتماء والووء للمدرسااة والتزام م بتحقيق أهداف ا، كما يؤدي ذلك إلى زيادة مسااتوى 

 .سين الأداء التعليم  وااداري ف  المدرسةالرضا والاقة بين المعلمين والمدير المدرس ، وتح

أماا تاأاير القياادة الأخةقياة على الطةب، فتتماال ف  تح يزهم على اولتزام باالقيم والأخةقياات  

واتباع المال الحسااان الذي يقدمذ المدير المدرسااا ، كما يؤدي ذلك إلى تطوير شاااخصاااية الطةب  

 .ية، وتحقيق نتائج تعليمية أفضل ف  المدرسةوتنمية قدرات م الأخةقية واوجتماعية والعقل 

بشااكل عام، فإن القيادة الأخةقية للمدير المدرساا  تساا م ف  بناء بيئة تعليمية ماالية ومل مة 

للمعلمين والطةب، وتعزز من اولتزام التنظيم  والتح يز لتحقيق الأهداف التعليمية والتنظيمية ف   

 .المدرسة

اوهتماام بتحقيق روح    ي ترضوباالتاال ،   المادارس  ف   التربوياة  الماديرين والقياادات  على 

والتعاون بين أفراد التنظيم المدرس ، واعتماد أساليب ونماذه حدياة ف  اادارة تحقق ذلك،    ال ريق

ماال اادارة باالمشااااااركاة، واادارة باالأهاداف، والتمكين ااداري، وفرق العمال. ويمكن تحقيق ذلاك 
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م ور، عمل وتدريبات للمعلمين وااداريين على تطبيق هذه الأساااليب والنماذه ف   من خةل تنظي

 .اادارة

يمكن ااشااارة إلى بعض الممارسااات المرجوة من مدير المدرسااة الذي يتعامل بالقيادة الأخةقية  و

التزام تنظيم  أفضااااال وتاأاير إيجااب  على المعلمين والطةب، تبن  قيم أخةقياة قوياة  ك  لتحقيق 

  .وضاع ا كجزء من رؤية وأهداف المدرساة، وتوضايح هذه القيم بشاكل واضاح للمعلمين والطةبو

تح يز المعلمين على تبن  ساالوكيات أخةقية وتطبيق ا ف  الممارسااة التعليمية، والتأكد من تعميق و

المحاافظاة على عادم وجود أي تمييز أو ت ريق بين المعلمين  ، وم ااهيم الأخةقياات العااماة لادي م

تح يز المعلمين  ، و، والتركيز على تكريس قيم المساااااواة والعدالةأي اعتباراتوالطةب بناءً على  

توفير بيئة  ، وعلى الت اعل مع الطةب وتشاااجيع م على ممارساااة القيم الأخةقية ف  الحياة اليومية

للمعلمين والطةب، والعمال على توفير موارد تعليمياة مةئماة للأهاداف    عمال صاااااحياة وآمناة 

الادوري مع المعلمين والطةب واوساااااتمااع إلى مختلف المشااااااكال الت   ، والتعليمياة التواصااااال 

 .يواج ون ا والعمل على حل ا بطريقة أخةقية

تلك الممارسااات المرجوة يمكن أن تساااهم بشااكل كبير ف  تعزيز اولتزام التنظيم  للمعلمين  

 .وتحقيق تأاير إيجاب  على المعلمين والطةب ف  المدرسة

ف  إدارة المدارس وتأايرها على عمل    تهناك عدة دراسااات فلسااطينية تشااير إلى مشااكةو

أشاااارت إلى وجود تحديات تواجذ  والت     (،2017)  دراساااة أجراها الجعبريك  ،ال ريق المدرسااا 

القياادة التربوياة ف  فلساااااطين، ماال قلاة الموارد والتحادياات الأمنياة واوجتمااعياة، مماا يؤار على  

الت   و(،  2017الساااعدي )  دراساااة، وبذولة لتطوير المدارس وتحقيق الأهداف التعليميةالج ود الم

أشاااااارت إلى وجود تحادياات متعاددة أماام الماديرين ف  إدارة المادارس، ماال نقب الموارد الماادياة  

والبشارية، وصاعوبة التعامل مع الأسارة والمجتمع المحل ، وضاعف الاقافة التنظيمية والقيادية ف   

إلى وجود تحديات ف  إدارة  (،  2018)  بااضاافة إلى ذلك، أشاارت دراساة النمري،  المدارس بعض 

المدارس الخاصاة ف  فلساطين، مال صاعوبة توفير الموارد المالية والبشارية الكافية، وتحديات ف   

 .تقييم الأداء وضمان جودة التعليم
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دراساة  و(،  2009)الخير  أبو  ‌‌كدراساة  بينما تتناول الدراساات التالية ف  الواقع ال لساطين  والعرب 

التأاير الساالب  للنمط   (،2016(، ودراسااة الرشاايدي )2015ودراسااة الحداد ) ،(2011الزهران  )

وتعرض   المعلمين،  لاادى  التنظيم   واولتزام  للماادارس  التنظيم   الأداء  على  اون رادي  ااداري 

  التواصاال والتنساايق بين أفراد  العديد من المشااكةت الت  تترتب على هذا النمط من صااعوبات ف

   .التنظيم، وانعدام المشاركة والتعاون ف  اتخاذ القرارات، وغيرها

ويؤدي هذا النمط ااداري إلى زيادة الشااااكاوى والتذمر بين المعلمين، وظ ور الصااااراعات  

يميل بعض التنظيمية، وكارة الخةفات بين إدارة المدرسااة والمعلمين، وبين المعلمين أن ساا م. كما 

مديري المادارس إلى الجمود وعدم اوهتماام بالأساااااالياب والنمااذه الحاديااة ف  اادارة، ماال اادارة  

 .بالمشاركة، واادارة بالأهداف، والتمكين ااداري، وفرق العمل

ً انعكاسا يشاكل  اولتزام التنظيم  لدى المعلمين،    الرغم من أنعلى  و للمناخ المدرسا  الساائد،   ا

قوياً بين قيادة المدرساة، ومدى التزام المعلمين، وعمق اولتزام بالرؤية المدرساية، والقيم  وارتباطاً  

دارية تعتمد على  إ ، تبن  منظومة عمل  يرينأصااابح لزاماً على المدإو أنذ  الساااائدة والمت ق علي ا،  

للحصاول على    مع مية، والتحساينات ف  بيئة العمل تجاه العاملين، وتكوين عةقة واقة  الأخةقالقيم  

 م.رضاً وظي   لدي 

التعليمياة ويؤار    المادرساااااةاولتزام التنظيم  لادى المعلمين مادى ت ااني م وت ااعل م مع يعكس  

وأشاااااار جميال    (،Sarhan et al., 2020)  على أدائ م العاام وعلى الجودة ااجماالياة للتعليم المقادم

التنظيمياة    ( أنJameel et al., 2020وآخرون )   المعلمينتعن  العةقاة المتباادلاة بين  والت   العادالاة 

باإنصااااااف واحترام، يؤار بشاااااكال كبير على اولتزام    المعلمينواادارة ومادى تعاامال اادارة مع  

 .والت ان  ف  العمل  واولتزامالتنظيم  للمعلمين ويجعل م يشعرون باورتياح  

قيم المعلمين على التزام م التنظيم  بطريقة    دراكاتا  وبذلك يساااتشاااعر الباحث وجود تأاير

أساالوب تدريسااذ وعةقتذ بالطةب وزمةئذ  ، فقد يؤار اوعتقاد الشااخصاا  للمعلم بالقيم على  معينة

 ً أن تؤار القيم الشاااااخصاااااياة للمعلم على مدى تحملاذ للمساااااؤولية    ف  العمال. ومن الممكن أيضاااااا

 .اوجتماعية والتزامذ بقواعد السلوك الم ن 

الأخةقياة على التزام المعلمين التنظيم     الماديرينباااضاااااافاة إلى ذلاك، يمكن أن تؤار إدارة  

ر بيئة عمل أخةقية تشاجع على الممارساات اايجابية والتعاون بين الزمةء. ويمكن عن طريق توفي
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ً  ت مرإدا أن تؤار   على القيم الشاخصاية للمعلمين وتعزيز اولتزام بالمبادا الأخةقية    الأخةقية أيضاا

 .والقيم اايجابية

عم والتدريب  أن تتم هذه الج ود بشاكل متوازن مع توفير الد  ذلك يساتشاعر الباحث بضارورةل 

لتنمياة قادرات م القياادياة الأخةقياة، وتحساااااين ف م م للقيم الأخةقياة وكي ياة تطبيق اا ف     ديرينللما 

،  نمعلميال العةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم  لادى    ف  محااولاة ل  م  .العملياة التعليمياة

تااأاير   واقع  والقيم على هااذه العةقااة.    إدراكاااتوكي يااة  والقيااادة الأخةقيااة    إدراكاااتتحلياال  القيم 

وتحادياد العةقاة بين هاذه المتغيرات بااختةف متغيرات الادراساااااة    معلمين،واولتزام التنظيم  لادى  

 .مال الجنس، المؤهل العلم ، سنوات الخبرة، والج ة المسؤولة عن المدرسة

متغيرات، يمكن للادراساااااة أن تسااااااعاد ف  توفير الادعم  ومن خةل ف م العةقاة بين هاذه ال 

لتطوير قادرات م القياادياة الأخةقياة، وتعزيز ف م م للقيم الأخةقياة وتطبيق اا ف     يرينوالتادرياب للماد

العملية التعليمية. وعةوة على ذلك، يمكن للدراسااااة تحديد ااسااااتراتيجيات المقترحة لت عيل دور  

العة  إدراكاات لادى معلم  مادارس  القيم ف  تطوير  التنظيم   القياادة الأخةقياة واولتزام  قاة بين 

 .القدس، مما يمكن أن يساعد ف  تحسين جودة التعليم وتحقيق الأهداف التعليمية المرجوة

 :وبذلك فإن مشكلة الدراسة تكمن ف  ااجابة عن السؤال الرئيس امت 

ية والالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس  الأخلاقبين القيادة    وسـيط    متغير  كالقيم    إدراكات ما واقع

 القدس؟

   ية:تسئلة ال رعية اموت رع عنذ الأ

 من وج ة نظر معلم  مدارس القدس؟ المعلمين قيم  إدراكات  واقع: ما السؤال الأول

 من وج ة نظر معلم  مدارس القدس؟ يرينلدى المد  يةالأخةقالقيادة    واقع: ما السؤال الثاني

 القدس؟من وج ة نظر معلم  مدارس    للمعلمين  اولتزام التنظيم  واقع: ما السؤال الثالث

ياة الأخةقف  العةقاة بين القياادة  كعاامال وسااااايط    المعلمين  قيم  إدراكااتدور    ماا:  الرابعالســـــؤال  

 واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس؟يرين  للمد

القيم، باختةف متغير: الجنس، المؤهل   إدراكات ما عةقة متغيرات الدراسااة مع:  الخامسالســؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  العلم 
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ــؤال  ــادسالســ القيادة الأخةقية، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع :  الســ

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 

اولتزام التنظيم ، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع  :  الســــابعالســــؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 

ــؤال  القيادة  القيم ف  تطوير العةقة بين   إدراكات لت عيل دور  المقترحة    ات ااساااتراتيجي ما    :الثامنالسـ

 ية واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس؟الأخةق

 

 فرضيات الدراسة  3.1

(، فقد صايغت ال رضايات  ، والساادس، والساابعللإجابة عن ساؤال  الدراساة )الرابع، والخامس 

 امتية:

ية واولتزام التنظيم  الأخةقالقيم ف  العةقة بين القيادة    دراكاتهناك دور وسيط ا  الأولى: الفرضية  

 القدس. من وج ة نظر معلم  مدارس 

توجد    الثانية:الفرضية   ارتباط  و  ) عةقة  الدولة  مستوى  عند  إحصائية  دولة  بين    ( α>05.ذات 

واولتزام التنظيم  من وج ة  ية  الأخةقالقيادة  :  من  وكلالقيم    دراكاتمتوسطات استجابة المعلمين ا

 نظر معلم  مدارس القدس. 

متوسطات   بين  ( α>05.)   عند مستوى الدّولة   إحصائيةّتوجد فروق ذات دولة  و    الثالثة: الفرضية  

الجنس،    إلى متغير:  تعزى  القيم من وج ة نظر معلم  مدارس القدس   دراكاتاستجابة المعلمين ا

 الج ة المسؤولة عن المدرسة. المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،  

متوسطات   بين  (α>05.)  عند مستوى الدّولة  إحصائيةّتوجد فروق ذات دولة  و    الرابعة: الفرضية  

الجنس،    إلى متغير:  تعزى  من وج ة نظر معلم  مدارس القدس ية  الأخةقلقيادة  لاستجابة المعلمين  

 الج ة المسؤولة عن المدرسة. المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،  

متوسطات   بين   ( α>05.)  عند مستوى الدّولة   إحصائيةّتوجد فروق ذات دولة و    الخامسة:الفرضية  

الجنس،    :متغيرإلى    تعزى  من وج ة نظر معلم  مدارس القدسةلتزام التنظيم   ل استجابة المعلمين  

 الج ة المسؤولة عن المدرسة. المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،  
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 أهمية الدراسـة  4.1

 أهمية نظرية  1.4.1

تعد هذه الدراساااة إسااا اماً م ماً ف  مجال اادارة التربوية والدراساااات التربوية ال لساااطينية  

حياث    وقااعادة معرفياة متصااااالاة باإدراكاات القيم، والقياادة الأخةقياة، واولتزام التنظيم ،  والعربياة،

تساالط الضااوء على أهمية القيادة الأخةقية ف  المدارس وعةقت ا باولتزام التنظيم  للمعلمين. كما 

ة  القيم للمعلمين تؤار على اتخااذهم للقرارات وت ااعل م مع القيااد  إدراكااتتوضاااااح الادراساااااة أن  

 الأخةقية ف  المدرسة، وبالتال  تؤار على اولتزام التنظيم  لدي م.

المعلمين للقيم الأخةقياة كعاامال وسااااايط ف  العةقاة بين القياادة الأخةقياة    إدراكااتاوهتماام با و

الت  تركزت    حسااب علم الباحث  واولتزام التنظيم ، يمال مساااهمة جديدة ف  الدراسااات السااابقة

تحديد واقع  ، واسااة العةقة مباشاارة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم بشااكل رئيساا  على در

على اولتزام التنظيم   بشاااكل غير مباشااار  المعلمين للقيم الأخةقية والتأكد من أن ا تؤار    إدراكات

الأخةقيااة، عبر  لاادي م القيااادة  لعةقااة  متعاادد المتغيرات  واولتزام    القيم  إدراكاااتو  تقااديم تحلياال 

  القيم   إدراكاتو  التنظيم ، بااضااااافة إلى دراسااااة عةقة متغيرات الدراسااااة مع القيادة الأخةقية

 .واولتزام التنظيم 

دراسة عةقة   فإن  أن   القيم   إدراكات لذلك،  يمكن  المدارس  ف   للمعلمين  التنظيم   واولتزام 

تزام التنظيم  للمعلمين، مما يؤدي ف  تساعد ف  تحسين القيادة الأخةقية ف  المدارس وزيادة اول 

     بشكل عام.  ، وعلى نتائج الطةبن اية المطاف إلى تحسين جودة التعليم والأداء المدرس 

  

 أهمية تطبيقية  2.4.1

تأاير القيادة الأخةقية على اولتزام التنظيم  للمعلمين أمراً حيوياً وحاساااماً ف  تحساااين يعد 

والتربية ف  المدارس، وبالتال  تحسااين النتائج التعليمية للطةب. ف ذه العةقة تساااعد جودة التعليم  

ف  بناء بيئة تعليمية صااحية ومامرة، حيث يشااعر المعلمون بالرضااا والتقدير واولتزام تجاه العمل  

 م.الذي يقومون بذ، مما ينعكس بشكل إيجاب  على أدائ م وت اعل م مع الطةب والمجتمع المحيط ب 

، والقادة التربويين وااداريين في ا، حيث  للمدارس وبالتال ، فإن نتائج الدراسااة سااتكون قيّمة 

يمكن م اوسات ادة من ا ف  تطوير اساتراتيجيات القيادة الأخةقية وبناء اقافة تنظيمية قائمة على القيم  
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على اولتزام التنظيم   ، والح ااظ  والماديرينوالمباادا الأخةقياة، وتحساااااين العةقاات بين المعلمين  

     للمعلمين، وتعزيز رضاهم وأدائ م الم ن ، وف  الن اية تحسين جودة التعليم ف  المدارس.

القيادة  و ف   بحا ا  اعتبار  على  المدارس،  ف   التربويون  للقادة  م مة  الدراسة  نتائج  ستكون 

وأخةق  مميز، وأن ا تتطرق   ية واولتزام التنظيم ، لما ل ا من فاعلية ف  خلق مناخ تعليم  الأخةق

قيم المعلمين نحو مديري م كقادة اخةقيين مما يعزز لدى المعلمين اولتزام التنظيم ،    إدراكاتلمعرفة  

الرضا الوظي   لدي م، ويولد لدي م   وااحساس بالأمن واوستقرار والتقدير، ويرفع من مستويات 

مع  المتوافقة  اادارة  ممارسة  عبر  عندهم،  التنظيم   اولتزام  توطيد  ب دف  بالمسؤولية  الشعور 

القيم لدى المعلمين، فتقوي الروابط بين م وبين المدرسة من ناحية وبين العاملين ومديري م  دراكاتإ 

التغيرات المتسارعة وأكار   من ناحية أخرى، ما يجعل المدرسة أكار تماسكاً وقدرة على مواج ة 

 التعليمية.   المدرسةالتزامناً نحو 

يمكن أن تس م ف  تعزيز اولتزام التنظيم   القيم لدى المعلمين    إدراكاتكما البحث ف  واقع  

تعزيز الشعور بالت اعل والتواصل، عندما يشعر المعلمون  لدي م من خةل عدة طرق، بما ف  ذلك؛ 

 ً إيجابية، يزداد الشعور لدي م بأن م ينتمون إلى    بأن قادت م يمارسون القيادة الأخةقية ويتبنون قيما

تعزيز اولتزام التنظيم ، حيث يساعد الشعور و  .المامر  مجتمع مدرس  يشجع الت اعل والتواصل

توفير بيئة تعليمية و  .بالاقة واوستقرار والتقدير على تعزيز واحتمالية اولتزام التنظيم  لدى المعلمين

مةئمة، حيث يساعد اولتزام التنظيم  لدى المعلمين على إنشاء بيئة تعليمية مةئمة للطةب، مما 

تح يز المعلمين للمشاركة  و  .كاديم  ويساهم ف  تعزيز المدرسة كمؤسسة تعليمية يعزز نجاح م الأ

والتعاون، وبذلك يشعر المعلمون بالحماس اايجاب  للعمل عندما يتم تح يزهم للمشاركة والتعاون 

تعزيز اابداع واوبتكار، فمن خةل تح ز إدارة المدرسة  و  .ف  مجتمع مدرس  يدعم القيم اايجابية 

اولتزام  الم يعزز  وهذا  اايجابية،  القيم  دعم  طريق  عن  التعليمية  العملية  وتحسين  لةبتكار  علمين 

 .التنظيم  لدي م

القيم ف  تطوير العةقاة بين    إدراكااتتقاديم اساااااتراتيجياات مقترحاة لت عيال دور  وأخير؛ يعتبر  

القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم  لادى معلم  مادارس القادس، يمكن أن يسااااااعاد ف  تطوير أداء  

 .المعلمين وتحسين نتائج الطةب ف  المدارس 

 أهداف الدراسة 5.1
لتنظيم  لدى معلم   إلى ف م أفضل لعةقة القيادة الأخةقية واولتزام االدراسة الحالية    تهدف

القيم لدي م. ويمكن استخدام   إدراكاتمدارس القدس، وكيف يمكن تعزيز هذه العةقة من خةل ت عيل  
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نتائج الدراسة لتحسين الأداء التنظيم  والأخةق  للمعلمين والمدارس، وبالتال  تحسين جودة التعليم 

 ، وذلك عبر الأهداف التالية: المقدم

 .القيم، والقيادة الأخةقية، واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس  إدراكات  واقعقياس   .1

 .القيم والقيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى معلم  المدارس   إدراكاتتحديد العةقة بين   .2

القيم والقيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى معلم  المدارس    إدراكاتتحليل ال روقات ف    .3

والخبرة   والجنس  المدرسة  عن  المسؤولة  السلطة  ذلك  ف   بما  متغيرات،  عدة  على  بناءً 

 .والمؤهل العلم 

العةقة    إدراكاتلتعزيز دور    ، يشمل استراتيجيات،نموذه مقترحأ إنشاء   .4 القيم ف  تطوير 

   .واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس  بين القيادة الأخةقية

 

 حدود الدراسة  6.1
  :سيكون باامكان تعميم نتائج هذه الدراسة ف  ضوء المحددات امتية 

 .حدود هذه الدراسة على مدارس القدس اقتصرت :  الحدود المكانية
 . م2020/2021هذه الدراسة ف  ال صل الدراس  الأول للعام الدراس   ن ذت: الحدود الزمانية

 .: معلم  المدارس ف  القدسالحدود البشرية
الموضوعية بم اهيم  الحدود  وم اهيم ا  الدراسة  موضوعات  تتحدد  والقيادة   إدراكات:  القيم، 

 ية، واولتزام التنظيم . الأخةق

 :ااجرائية للدراسة الحالية ما يل تتضمن الحدود الإجرائية: الحدود 
 .: المعلمون ف  المدارس الحكومية والخاصة ف  مدينة القدس الدراسة مجتمع .1

ً  (366)عشوائية بمشاركة طبقية  : تم استخدام عينة عينة الدراسة .2  .من مدارس القدس  معلما

س  ( خبيراً، من مديري المدرا 12عينة الخبراء: تم اساااتخدام عينة مقصاااودة بمشااااركة ) .3

 ف  مجال اادارة التربوية. نومعلمين من القدس، ومحاضرين جامعيين فلسطينيي
لجمع البيانات. وتم توزيع   أقساااام: تم اساااتخدام اساااتبانة مكونة من اةاة  الدراساااةأدوات   .4

 .من مدارس القدس اوستبيانات على المعلمين 
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الخبراء، لعرض الأنموذه  أدوات الدراسااااة لتطوير الأنموذه: تم اسااااتخدام المقابلة لعينة   .5

 ومناقشتذ وأياهم وأخذ التوصيات المناسبة لتطوير الأنموذه المقترح.
 .المتعدد لتحليل البيانات  المسارطريقة التحليل: تم استخدام ااحصاء الوص   وتحليل   .6

الأخةقية واولتزام  تتناول الدراسة م اهيم إدارة التربية والتعليم والقيادة  :  حدود المفاهيمية للدراسةال

القيم لدى المعلمين. وتتضمن بعض الم اهيم الأساسية مال المسؤولية اوجتماعية   إدراكاتالتنظيم  و

ف   المعلمين  سلوك  على  الشخصية  القيم  وتأاير  التنظيم   واولتزام  الأخةقية  والقيادة  للمدرسة 

الخبرة، والمؤهل العلم  كمتغيرات    المدرسة. كما تتعامل الدراسة مع م اهيم متعددة تشمل الجنس،

 القيم واولتزام التنظيم .   إدراكاتتأايرية على  
 

  مصطلحات الدراسةلالإجرائية الاصطلاحية و التعريفات 7.1
القيم ف  علم التربية على أن ا المعتقدات والم اهيم الت  يتمسك ب ا   إدراكات  تعرف  القيم:  إدراكات

وتعتبر  الأولويات.  وتحديد  القرارات  وتخاذ  كأساس  ب م  المحيط  والمجتمع  والطةب  المعلمون 

لل رد، وتؤار على    إدراكات الشخصية  ال وية  بناء  تساعد على  الت   الأساسية  المعارف  من  القيم 

 .(2020الحياة اليومية )المزيدي، سلوكياتذ وأفعالذ ف   

،  ف  المدرسةسائدة  وي  مون القيم ال   المعلمون، سر ب ا  يالطريقة الت   بالقيم    إدراكاتيعرف الباحث  و

المعتقدات   القيم  إدراكات  ، وقد تتأارالمعلمينبين مختلف    دراكاتقد تختلف هذه ااو بعوامل مال 

القيم دوراً    إدراكاتيمكن أن تؤدي  وف  السياق الأخةق ،    ، الشخصية والتجارب والخل ية الاقافية

للقادة   القرارات  واتخاذ  سلوك  تشكيل  ف   و المدرسة داخل    والمعلمينحاسماً  ل ا    إدراكات ،  القيم 

   القيادة الت  تعزز السلوك الأخةق .   ف  أسلوبم م  ات اعتبار

تعريف القيادة الأخةقية يمكن وص ذ بأنذ ن ج يعتمد على القيم الأخةقية والمعايير   ية:الأخلاقالقيادة  

بنزاهة وصدق واحترام   التصرف  القائد  من  تتطلب  والت   القيادية،  للقرارات  والتن يذ  اوتخاذ  ف  

عن القيادة الأخةقية ف  كتابذ "المقدمة"، (  2005)يتحدث ابن خلدون  وللحقوق والكرامة اانسانية ، 

ويشير إلى أن القائد الذي يتحلى بالأخةق الحميدة والمعايير الأخةقية الصحيحة يستطيع أن يحقق  

القيادة     (Rolls, 2008)  يعرف ال يلسوف الأمريك  جون رولزو  ،  النجاح الحقيق  والمستدام لمجتمعذ

بأن ا "نظام القيم الأخةقية الذي يحكم سلوك القادة والمسؤولين، والذي يتضمن مبادا مال  الأخةقية  

الصدق، النزاهة، اانصاف، واوحترام". ويتميز الن ج الأخةق  ف  القيادة بتعزيز الاقة والتعاون 

 .وتعزيز روح ال ريق واانجاز الجماع 
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القيادة  و  الباحث  القادة قيم م ومبادئ م  ن ا  أ ية على  الأخةقيعرف  القيادة الذي يستخدم فيذ  أسلوب 

الأخةقية لتوجيذ قرارات م وأفعال م. ويستند إلى اوعتقاد بأن القيم والأخةق الشخصية للقائد و تقل  

إيجابية   عمل  بيئة  خلق  على  القيادة  من  النوع  هذا  يركز  ومعرفت م.  الم نية  م ارات م  عن  أهمية 

العام. فالقائد الأخةق  هو الشخب القادر    وأخةقية، وتعزيز النزاهة واانصاف، وخدمة الصالح 

 ماال م الخاب ف  السلوك الأخةق .  نوإرشادهم بأن يكو المعلمينعلى إل ام 

يعكس م  وم اولتزام بالوعود والتزامات العمل وحرب ال رد على تن يذها بشكل    : الالتزام التنظيمي

أيضاً  ويشير  ومخلب،  إليذ    صادق  المسندة  الواجبات  وتن يذ  العمل  ف   والصدق  ااخةب  إلى 

بين  1999)الحداد،   رسم   غير  اجتماع   عقد  أنذ  على  التنظيم   اولتزام  ويعرف   المعلم(. 

وي   بالتزاماتذ المت ق علي ا،   المدرسةبالتصرف بما يناسب مصلحة  المعلم، حيث يتع د المدرسةو

المقابل تلتزم   لتن يذ م امذ   المدرسةوف   المةئمة لذ  البيئة  بتقديم الدعم والحماية للموظف وتوفير 

 (. Meyer et al., 2002بك اءة )

تجاه  و المعلم  بذ  يشعر  الذي  والووء  اورتباط  مستوى  انذ  إلى  التنظيم   اولتزام  الباحث  يعرف 

وقيم ا ورؤيت ا،    والدرجة،  مدرستذ واقافت ا  المدرسة ومواق  ا  أهداف  مع  أهدافذ  ب ا  يتسق  الت  

وتشمل   الوظي  .  الأداء  وتحسين  الرضا  بزيادة  التنظيم   اولتزام  من  العالية  المستويات  وترتبط 

العوامل الت  يمكن أن تؤار على اولتزام التنظيم  الرضا الوظي  ، واانصاف المدرك للسياسات  

 ومدير المدرسة.  المعلمسات التنظيمية، وجودة العةقة بين والممار
المتغير الوسيط هو متغير يتم تدخليذ ف  العةقة بين متغيرين آخرين ب دف دراسة    المتغير الوسيط:

 .(Baron & Kenny,1986؛ 2005 ،الشواب)  التأاير الذي يمكن أن يحداذ على هذه العةقة

  متغير يشرح العةقة بين متغيرين آخرين وسبب ارتباط ما   الوسيط، بأنذيعرف الباحث المتغير  و

المتغير الذي يتوسط العةقة بين المتغير المستقل والمتغير التابع، ويؤار على المتغير التابع، وهو  

القيادة    إدراكاتف بين  الوسيط  المتغير  هو  واولتزام  الأخةقالقيم  المستقل(  )المتغير  التنظيم  ية 

 )المتغير التابع(. 

العوامل    هالأنموذ  المقترح: الأنموذج   ف م عةقات  يساعد على  إطار نظري  عن  المقترح عبارة 

من خةل البحث    الأنموذهيتم تطوير هذا  و  ، المؤارة ف  ظاهرة محددة، والتنبؤ بالتغيرات المستقبلية

 ,Myers)  والتحليل النظري والتطبيق العمل ، ويستخدم ف  العديد من المجاوت البحاية والتطبيقية

2019 .) 
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ً إ   المقترح  الأنموذهو القيم    إدراكاتي دف إلى ت عيل دور    م اهيم هو عبارة عن إطار نظري    جرائيا

التنظ واولتزام  الأخةقية  القيادة  بين  العةقة  تطوير  القدس.  ف   مدارس  معلم   لدى  يقدم ويم  

الت     الأنموذه الم اهيم والمتغيرات  آاارها   تممجموعة من  الدراسة، وتحديد  تحليل ا وتقييم ا ف  

إلى توضيح كي ية تحقيق الأهداف المحددة للدراسة، والت  تتعلق بتحديد   الأنموذهوت سيرها. وي دف  

القيم والقيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى المعلمين وتحليل العةقة بين ا وتحديد  إدراكات واقع

من  علي ا  الحصول  يتم  الت   النتائج  أساس  وعلى  للمعلمين.  الشخصية  المتغيرات  بين  ال روقات 

تطوير   يمكن  ااحصائ ،  أخرى  الأنموذهالتحليل  مدارس  ف   لتطبيقذ  مجتمعات   المقترح  وف  

 .وف  بحوث أخرى ، مختل ة

سرائيلية، أو التابعة  ف  مدارس القدس التابعة لسلطة المعارف اا  معلمون: هم  معلمي مدارس القدس

ال لسطينية،   الوطنية  مدارسأللسلطة  أو  الأونروا،  لسلطة  م نة الخاب   القطاع  و  ويمارسون   ،

 . التدريس ف  مدارس محافظة القدس
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 الفصل الثاني

 والدراسات السابقةالإطار النظري 

 

 الإطار النظري  1.2

 مقدمة 1.1.2

أصحاب   من  العديد  مع  الت اعل  طريق  عن  المدرسة  حياة  ف   واسع  بشكل  المعلم  يشارك 

ينتج عن هذا والمصلحة، بما ف  ذلك الطلبة والزمةء واادارة وأولياء الأمور والمجتمع الأوسع.  

القيم لدى   المعلمين وأدائ م والتزام م ف  البيئة المدرسية. ومع الت اعل تأاير عميق على إدراكات 

القيم   تتعارض  قد  حيث  بالقيم،  تتعلق  الت   والمعضةت  التحديات  من  العديد  المعلم  يواجذ  ذلك، 

الشخصية للمعلمين ف  بعض الأحيان مع توقعات المدرسة، وتتعارض ف  بعض الأحيان مع قيم 

 (. Baig & Shah, 2013) ب المصلحة داخل المدرسةالأفراد ومجموعات المجتمع المدرس  وأصحا 

وبالتال ، يجب على المعلمين أن يكونوا حذرين وحساسين ادارة هذه التحديات بطريقة فعالة،  

حيث يجب علي م البحث عن التوازن بين قيم م الشخصية والتوقعات والقيم الت  يتم تشجيع م علي ا 

مكن أن يؤار على تحقيق الأهداف التعليمية والتربوية.  ف  البيئة المدرسية، ومعالجة أي تعارض ي

أيضاً  للمعلمين  إاراء    ويمكن  ف   يساهموا  القيم    إدراكاتأن  تعزيز  خةل  من  الطةب  لدى  القيم 

ال عال   التعلم  وتعزز  القيم  تعزز  بطريقة  الطةب  مع  والت اعل  المدرسة  ف   والأخةقية  اايجابية 

 .واايجاب  

( على أن التعليم هو دائماً ممارسة أخةقية؛ ف و يتعلق بتنظيم  Norberg ,2003أكد نوربيره )

لالقواعد السائدة، وهو يحدث ف  سياق محدد حيث يوجذ التنظيم السلوك ف     الت اعل البشري وفقاً 

 ً   اتجاهات معينة، مبررة بالرجوع إلى قيم معينة. ف  هذا السياق، فإن مجتمع المدرسة يتشاركون معا

ً لتقد استيعاب ا مسبقا تم  الت   القيم  أكار جماعية، مال:  يم  المكتسبة من مصادر  السائدة  القيم  ، وه  

الأسرة، والأصدقاء، والأقران، والمعارف. وتعتبر المدارس ه  أحد المصادر البيئية البارزة ف   

المد المجتمع  بين  القيم  تشكيل  وإعادة  وتحديث  تشكيل  يجري  حيث  وتطويرها؛  القيم    . رس تقديم 

 ً   ويمكن القول، إن المدارس ه  الأماكن الت  و يتم في ا الت اوض على القيم الأساسية فقط، إنما أيضا

 ً  وباستمرار. يجري إعادة فحص ا وتعديل ا وحقا
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ه  المكان الذي يتم فيذ بناء القيم والمبادا والمعتقدات الأساسية  كما يراها الباحث  فالمدرسة  

ةب والمعلمين فيما بعد. ولذلك، يتعين على المدرسة والمعلمين اوهتمام الت  ستؤار على حياة الط

بالقيم الت  ينشؤون ب ا الطةب، والتأكد من أن التدريس يتم بما يت ق مع هذه القيم، وتحديا ا وتعديل ا 

يشمل  وبااضافة إلى ذلك، فإن الت اوض على القيم الأساسية ف  المدرسة يجب أن    .إذا لزم الأمر

جميع أفراد المجتمع المدرس ، بما ف  ذلك المعلمين واادارة والطةب وأولياء الأمور. ويتعين على  

كل شخب أن يتبنى ويتعاي، مع هذه القيم ويساهم ف  بناء بيئة مدرسية تعززها. وب ذه الطريقة،  

صح وأخةقيات  قيم  وبناء  المجتمع  تشكيل  ف   هاماً  دوراً  تلعب  أن  للمدرسة  للأفراد  يمكن  يحة 

 .والمجتمع بشكل عام

المدارس ه  المكان الأساس   و هو عملية تشكيل القيم والأخةق،    حسب رأي الباحث  التعليمف

المدرس    المجتمع  أعضاء  بين  ت اعل وتعاون  هناك  يكون  أن  الم م  ومن  وتطويرها.  القيم  لتقديم 

 .  اً وتنظيماً، وتعليماً منشودة ف  المدرسة على جميع الأصعدة، اداري لتحقيق الأهداف ال 

دراساة الشاريف  (، و2018(، ودراساة الراشاد )2018دراساة عبد العزيز وفوزي )وقد اشاارت  

التحديات    بتنوع  ،(2020ودراساة الج ن  ودغيم )(،  2019(، ودراساة الخطيب )2019والمصاري )

الت  تواجاذ إدارات المادارس ف  تطبيق الأساااااالياب والنمااذه الحاديااة ف  اادارة وتعزيز العمال  

 الجماع  والتعاون داخل المدرسة، ومن بين هذه التحديات:

 ضعف الاقافة التنظيمية الجماعية والشعور بعدم اونتماء للمجموعة. -

 واضحة لتطوير العمل الجماع .ضعف الرؤية اوستراتيجية وعدم وجود خطط  -

 عدم وجود اارادة الصادقة والدافع الكاف  من قبل إدارة المدرسة لتعزيز العمل الجماع . -

 أو مع إدارة المدرسة.  المعلمينالخةفات والصراعات بين  -

 نقب الموارد والمعدات الةزمة لتعزيز العمل الجماع  وتحقيق الأهداف المشتركة. -

 وت اعل م بشكل سلس وفعال. المعلمينحترام والت اهم بين  عدم وجود اقافة او -

 ف  التعامل مع المواقف الصعبة.  للمعلمينقلة الخبرة والتدريب الةزم   -

 .المعلمين ومديري المدراس عدم وجود ميااق أخةق  واضح يحكم ت اعةت   -

توز - تنطوي على  والت   ال رميااة  الأساااااااليااب  ف   والمتمااال  التقلياادي  ااداري  يع  الن ج 

 الصةحيات والقرارات بشكل غير عادل.

 عدم القدرة على التكيف مع التغييرات السريعة ف  بيئة المدرسة والتحديات الت  تواج  ا. -
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ه  المسؤولة عن تحسين الأداء وتحقيق الأهداف    كما يراها الباحث  وبما أن اادارة المدرسية 

الةزمة    المدرسةالتعليمية داخل   التعليمية، فإنذ يجب علي ا العمل على تطوير الم ارات اادارية 

 .للعمل الجماع ، وتشجيع التعاون بين الأعضاء، وتح يز ال ريق على تحقيق الأهداف المشتركة

( الغامدي  أكد  السياق،  ذات  أ 2018وف   جميع  (  ف   والتطوير  للتغيير  أداة  تعتبر  اادارة  ن 

المؤسسات، وه  الت  تعمل على تحقيق الأهداف من خةل إدخال التحسينات الضرورية ف  التنظيم 

والعنصر   التنظيم ،  العنصر  هما:  رئيسين،  عنصرين  من  وتتكون  العاملين،  سلوك  أو  ااداري 

ظائف الت  يمكن تغييرها، وإعادة تشكيل ا بحيث  البشري؛ فعنصر التنظيم يتكون من ال ياكل والو

وإحداث    المدرسةتصبح أكار ك اءة وفاعلية، أما العنصر البشري ف و العنصر المسؤول عن تطوير  

 التغيير التن يذي في ا. 

والقيادة ه  واحدة من أكار المواضيع ااارة لةهتمام ف  مجال اادارة، بحيث تعرف القيادة 

من أجل تحقيق هدف مشترك، ولكن ا تتطلب ايضاً من القائد    المعلمينمجموعة من  بأن ا التأاير على  

من   العديد  بالحسبان  يأخذ  اقة    السلوكاتأن  التنظيم ،  الدعم  مال  المختل ة  ،  المدرسةالتنظيمية 

تتأار هذه   للموظف، وقد  الوظي    والرضا  المناخ،  الاقافة،  العدالة،  اولتزام،   السلوكات المواطنة، 

 ,Mehmet & Inandi)  المدرسة وانتاجية    المعلمبأساليب القيادة لمديري المدارس وقد تؤار على أداء  

2018 .) 

بموضوع الدراسة من خةل دراسة أار القيادة التربوية على ما ذكر بنظر الباحث  يمكن ربط  و

الأداء المدرس  والتعليم  ف  المدارس. فعندما يتحلى مديرو المدارس بأساليب قيادية فعالة تتضمن 

القيادية اايجابية، فإنذ يمكن أن يؤدي ذلك إلى   المؤسسية والعدالة والاقافة  التنظيم  والاقة  الدعم 

وبالتال     للمعلمين،  نظيم الت  الأداءزيادة   التنظيمية،  المواطنة  وتعزيز  المدرس   المناخ  وتحسين 

تحسين جودة التعليم والأداء المدرس  وزيادة اونتاجية المدرسية. وبالتال ، يمكن دراسة أار القيادة  

وكيات وتحليل تأاير هذه السل   المختل ة، التربوية على الأداء المدرس  باستخدام السلوكات التنظيمية  

واونتاجية المدرسية وجودة التعليم والأداء المدرس  بشكل   اولتزام التنظيم  للمعلمينعلى مستوى 

 .عام

 

 Perceptions of Valuesالقيم  إدراكات 2.1.2

أدْرَكَ الش ء:    (281  : 2004)حرف الدال    -المعجم الوسيط  يعرف لغةً كما جاء ف   :  دراكاتمفهوم الإ

: بلغ الحُلمُ.    وأدْرَكَ الامَرُ: نضج.    وأدْرَكَ بلغَ وقتذَُ.   فةنٌ: بلغ علمُذ أقصى الش ءِ.    وأدْرَكَ الصبِ ُّ
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الش ءَ ببصَرَهِ: رآه.   وأدْرَكَ الش ءَ: لحَِقَذُ وبلَغذ ونالذَ.   وأدْرَكَ ماءُ البئِر: وَصَل إلى دَرْكِ ا.   وأدْرَكَ 

 قْلِذ: فَِ مَذ.المعنى بعَ   وأدْرَكَ 

ف معجم اللغة العربية المعاصاااارة اا بأنَّ ا "الم اهيم العقلية الت  تنُتجَ بواسااااطة    دراكاتيعُرِّ

ف على   ن الأسااااس الذي يسُااا م فيذ اانساااان ف  التعرُّ الحواس الخمس والمعالجة العصااابية، وتكوِّ

 .(2014‌:921 العالم الخارج  وف مذ" )معجم اللغة العربية المعاصرة،

بأن ا "التصاورات الناتجة    دراكات( ف  كتابذ "الخطاب واادراك" اا2013:26ويعرّف عمر )

عن اوساااتجابة اادراكية للمعلومات المتداولة ف  الوساااط الذي يعي، فيذ ال رد، وه  ذات العةقة  

 .ادراكية"بالذاكرة واوهتمام والتركيز والتنبؤ وغيرها من العوامل الت  تتحكم ف  اوستجابة ا 

ه  عملية ت سااير المعلومات وف م ا وت ساايرها ف  العقل البشااري،    دراكاتويعن  هذا أن اا

وتختلف من شاخب مخر حساب خبرات م وذاكرت م ومعرفت م واهتمامات م وتركيزهم وغيرها من 

 مًا ف  تشاااكيل نظرتنا للعالم وت سااايرنا  مدورًا    دراكاتالعوامل الن ساااية واوجتماعية. وتلعب اا

 .حولناللأحداث والظواهر من 

ف قااموس و باأنَّ اا "المعرفاة أو    دراكااتاا  (Merriam-Webster, 2023)وبساااااتر  ميرياام  ‌‌يعُرِّ

 The Philosopher's المعجم ال لساااا  ويعرف    .الوع  بشاااا ء ما، وخاصااااةً من خةل الحواس 

Lexicon   دانيال يوستلاا  (Yost, 2000:124)بأن ا "عملية الحصول على المعرفة عن   دراكات، اا

 ."الأشياء والأحداث من خةل اوستشعار والت كير والتجربة

يعتبر اودراك عملياة اختياار، تنظيم وت ساااااير المعلوماات من اجال ف م العاالم، واودراك هو و

هو    دراكعلى كي ياة رؤيت م للعاالم من حول م، ويبادو أن اا  اعتقااد يحملاذ شاااااخب أو أكار، بنااءً 

 (.Njoku, 2016فكرة، أو اعتقاد لدى المرء كنتيجة لكي ية رؤيتذ أو ف مذ للش ء )

التعريف حسب المعجم العرب :   :على النحو التال التعري ات السابقة  تلخيب    يمكنبشكل عام،  

"اا لمصطلح  تعري اً  واكتساب  دراكاتيتضمن  اادراك  لعملية  الأساس   الم  وم  على  يعتمد   "

يوضح    ،( 2013عمر )التعريف حسب  ، والمختل ة   دراكاتالمعرفة، ويتضمن ت صيةً حول أنواع اا

ف  إنشاء    دراكاتبشكل أكبر عةقة المصطلح بالعلوم اوجتماعية وعلم الن س، ويشير إلى دور اا

ساس   التعريف حسب "المعجم ال لس  ": يعتمد على الم  وم الأ  .معرفة وف م أفضل للعالم من حولنا

دور   إلى  ويشير  والتجربة،  والت كير  اوستشعار  خةل  من  الأشياء  وف م  المعرفة  على  للحصول 

 .ف  عملية البحث عن الحقيقة والمعرفة دراكاتاا
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"، وو يمكن دراكاتومن الجدير بالذكر أن هذه المصادر تتعلق بالتعريف العام لمصطلح "اا

القول بأن    يمكنف  التعري ات بين هذه المصادر. لكن  القول بأن هناك تشاب ات واختةفات دقيقة  

ف  اكتساب المعرفة وف م العالم من حولنا، وتعتمد على    دراكاتإلى دور اا  جميع التعري ات تشير 

 .عمليات اوستشعار والت كير والتجربة

م  يتمال م  وم اادراك ف  عملية استقبال وت سير المعلومات المحيطة بال رد، وه  عملية يت

خةل ا تحويل المعلومات الحسية الواردة من البيئة إلى معلومات ذات معنى ف  الدماغ. وقد وضع 

عدد من العلماء نماذه مختل ة للإدراك، حيث تشمل هذه النماذه اادراك الحس  والذي ينطوي على  

يركز على قدرة استقبال ااشارات الحسية وتحويل ا إلى معلومات ت سيرية، واادراك اونتقائ  الذي  

 مة، واادراك اللغوي الذي يتعلق المال رد على تحديد المعلومات ال امة وتجاهل المعلومات غير  

 .بالقدرة على ف م اللغة واستخدام ا

يرُكز علم الن س اادراك  على دراسة كي ية استقبال اانسان وت سيره للمعلومات وتصورها، 

وتذكرها   ح ظ ا  بعدة وكي ية  اوستش اد  ويمكن  المشكةت.  وحل  القرارات  وتخاذ  واستخدام ا 

( على أن علم الن س اادراك   Anderson, 2005:4دراسات وكتب ف  هذا المجال: يؤكد أندرسون )

القرارات" واتخاذ  والت كير  والذاكرة  التعلم  المسؤولة عن  المعرفية  العمليات  "دراسة  ويشير    . هو 

( الحسية،  Baddeley, 1997بادل   الذاكرة  رئيسة:  أنواع  اةاة  تتضمن  البشرية  الذاكرة  أن  إلى   )

( جولدستين  ويركز  الأمد.  الطويلة  والذاكرة  العاملة،  كتابذGoldstein, 2017والذاكرة  ف    ) 

"Cognitive psychology: Connecting mind, research, and everyday 

experience”  توصيل الأبحاث الحدياة ف  علم الن س اادراك  بتجارب الحياة اليومية.  على 

) و نيسر  والواقع  ف   (  Neisser, 1976يناق،  اادراك  ،  "Cognition and reality“كتاب 

اا  اادراك م  وم   على الحقائق والت اعةت   دراكاتودوره ف  اوستيعاب والت كير، وكي ية تأاير 

الدماغ Posner & Petersen, 1990سنر وبيترسن ) اوجتماعية. ويتحدث بو ( عن نظام اونتباه ف  

ً  البشري والذي يلعب دوراً   .ف  اادراك والتصرفات حاسما

إلى أن القيم والاقافة قد تؤار على كي ية    دراكاتتشير الدراسات النظرية المتعلقة بالاقافة وااو

من  ال   ف م وسلوكات (،‌‌(Hofstede, 2001 وفستيد  ل   وفقاً و.  المحيطعالم  قيم  تشكل  الاقافة  فإن 

يؤكد فيما  الأمم،  بين  مختل ة  تتأار  (   (Triandis, 1994تراينديس‌  ومؤسسات ومنظمات  الاقافة  أن 

المتغيرات من  توضح  :مال  ،بمجموعة  ذلك،  إلى  بااضافة  والتعليم.  والعمر،  والجنس،    الدين، 

أن الاقافة تؤار على الذات وتشكل اختةفات ف   (  Markus & Kitayama, 1991) ماركوس وكاتاياما
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اا تؤار على  أن  يمكن  والقيم  الاقافة  إن  القول  يمكن  لذلك،  والدوافع.   دراكات الت كير، واون عال، 

 .وكي ية ف منا للعالم من حولنا

ف  مجتمع المعلمين والمدرساااااة من   دراكاتيمكن تحليل العةقة بين اا  ،على ضاااااوء ذلك 

خةل دراسااة العوامل الت  تؤار على هذه العةقة. فعلى ساابيل الماال، أظ رت دراسااة باترسااون  

أجريت ف  الوويات المتحدة أن التواصااال ال عال  الت     ،(Coleman, & Paterson 2016)وكولمان 

المعلمين ويزيد من الرضااااا الوظي      إدراكاتبين المعلمين واادارة المدرسااااية يؤار إيجاباً على  

إلى أن اعتماد اادارة المدرسية  ( Lovel, & Harris 2018هاريس ولوفل )كما أشارت دراسة   لدي م.

لمين يسااهم ف  بناء اقافة التعاون والتعلم المشاترك داخل  على اوتصاال المباشار والشا اف مع المع

وبالتال ، يمكن القول بأن العوامل المؤارة ف  العةقة بين المعلمين والمدرسااة تتضاامن   .المدرسااة

اوتصاال ال عال والشا اف بين م، بااضاافة إلى عوامل أخرى مال الدعم ااداري والموارد المتاحة  

 (.Porter, 2017)  للمعلمين

المعلمين والمدرسة وكيف    إدراكاتعلى أهمية العةقة بين    أكدتهناك دراسات عربية سابقة  و

ومن هذه الدراسات دراسة    أن هذه العةقة تؤار على الأداء التعليم  والتعلم ف  المدارس العربية

المعلمين بالتزام م   إدراكاتتتحدث الدراسة المذكورة بوضوح عن عةقة  بحيث    ، (2015الخريط  )

ن ذ وقد  الأردن.  ف   الأساس   التعليم  مدارس  ف   التحليل    ت التعليم   أدوات  باستخدام  الدراسة 

وتشير نتائج    .من عينة ممالة لمدارس التعليم الأساس  ف  الأردن  تااحصائ  للبيانات الت  جمع

المعلمين والتزام م التعليم  ف  المدارس الأردنية.    إدراكاتك عةقة إيجابية بين  الدراسة إلى أن هنا

اا من  أعلى  بمستوى  يتمتعون  الذين  المعلمين  أن  ذلك  من   مزيداً   يبدونالتعليمية    دراكاتويعن  

 .اولتزام بواجبات م التعليمية

المعلمين للقيادة التحويلية على اولتزام    إدراكات( عن تأاير  2016السعيد )  كذلك عرضت دراسة

المن ج الوص     الباحث  الاانوية ف  الكويت. وقد استخدم  التعليم  ف  المدارس  التنظيم  والأداء 

ً   ( 395)وتم توزيع استبانة على    .التحليل  والمسح الشامل ف  جمع البيانات وتحليل ا من المدارس    معلما

البيانا لجمع  الكويت  ف   وتحليل  الاانوية  الوص ية  ااحصائيات  استخدام  وتم  للدراسة.  الةزمة  ت 

اويجابية    دراكاتوجدت الدراسة أن اا  .اورتباط البسيط والمتعدد وتحليل اونحدار لتحليل البيانات

   للمعلمين للقيادة التحويلية للمدرسة ترتبط إيجابيًا باولتزام التنظيم  والأداء التعليم .

ماوويمكن   ااستنتاه  تعزيز  أن  الدراسة  ف     دراكاتن  التحويلية  للقيادة  للمعلمين  اويجابية 

ؤكد الدراسة أيضًا  تالمدرسة يمكن أن يحسن اولتزام التنظيم  والأداء التعليم  ف  المدارس. كما  

 .على أهمية تحسين بيئة العمل والتوجيذ والدعم الذي يتلقاه المعلم من القيادة التحويلية 
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المعلمين للتح يز والمساندة   إدراكات إلى تحليل العةقة بين    (2017اسة النعيم  )كذلك هدفت در

وتم استخدام أدوات    .اودارية واولتزام التنظيم  ف  المدارس الحكومية ف  اامارات العربية المتحدة

اامارات العربية  البحث المناسبة لجمع البيانات من المعلمين ف  عدد من المدارس الحكومية ف   

اوستنتاج  والتحليل  الوص ية  ااحصاءات  باستخدام  البيانات  هذه  تحليل  وتم  وجدت   .المتحدة، 

المعلمين للتح يز والمساندة اودارية واولتزام    إدراكاتالدراسة أن هناك عةقة إيجابية ومعنوية بين 

وأظ رت الدراسة أيضًا أن المعلمين التنظيم  ف  المدارس الحكومية ف  اامارات العربية المتحدة.  

   .دارية العالية يكونون أكار اولتزام التنظيم  ف  مدارس مالذين يشعرون بالتح يز والمساندة اا

التنظيم    اولتزام  تعزيز  ف   اودارية  والمساندة  التح يز  أهمية  ل  م  م مة  الدراسة  هذه  تعد 

بية المتحدة، ويمكن أن تستخدم نتائج ا لتحسين  للمعلمين ف  المدارس الحكومية ف  اامارات العر

 .بيئة العمل ف  المدارس وتعزيز الأداء الأكاديم  للمعلمين

 

 القيم 2.1.3

المجتمعات لش ء معين، وهذا   أو  الأفراد  الذي يمنحذ  بالتقدير واوحترام  القيم يتعلق  م  وم 

كانت   سواء  أسباب،  لعدة  يكون  أن  يمكن  واوحترام  ويعد التقدير  اجتماعية.  أو  ن سية  أو  طبيعية 

موضوع القيم من المواضيع الم مة الت  ت تم ب ا العديد من الدراسات اوجتماعية وال لس ية والن سية،  

 . ويتعلق بالتحليل والت سير والتعرف على أصول القيم وأنواع ا وتأايرها على المجتمعات والأفراد

العلماء الحكمة قيمة عظيمة، ولدى    لدىوعة. فماةً،  وتختلف قيم الأشياء حسب ال رد أو المجم

هو مرغوب فيذ لذاتذ،    عماالأمراء الشجاعة قيمة مرغوبة. ويتمحور موضوع القيمة حول البحث  

وتحليل قيم الأشياء وأصول ا، والت كير ف  الأسباب الطبيعية أو الن سية أو اوجتماعية الت  تؤدي 

القيم. ويعتبر أفضل ت سي الماال  والوجودي، حيث و  إلى تلك  الذي يجمع بين المعنى  للقيم هو  ر 

 .يمكن تصور أي من ما دون امخر

والقيم ه  (،  Yigit, 2018)تعُرف القيم على أن ا الم اهيم الت  تؤار على قرارات الأفراد  و

الناس،   أنماط حياة  تشكيل  م مة على  تأايرات  ول ا  الناس،  توجذ سلوك  الت   والقيم ه  العوامل 

اوختيارات الت  تؤار على أسلوب الحياة، وتحدد الأهداف، وتؤار على القرارات، وتشكل المبادا، 

والقيم ه  الأفكار الت  تشكل الحياة، وه  المعتقدات والأفكار الت  تشير إلى موقف الأفراد تجاه 

لسلوكات وتشكل الحياة  القيم ه  المبادا الت  توجذ او (. Minaz & Taş, 2020أي ظاهرة أو حدث )
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بين  المدرسةف    مشتركة  أفكار    (. Çelebi, 2014)  والمعلمين والطةب  يرينالمد  من خةل خلق 

ولمبو  يؤكدو علم  Martin & Lembo, 2020)  مارتن  من  استيراده  تم  القيم مصطلح  م  وم  بأن   )

 . علم التربية  ف لى ال لس ة الأخةقية، ام استخدمذ الم كرون اوجتماعيون بعد ذلك إاوقتصاد 

وتعبر القيم عن مواقف واسعة النطاق تتكون مع مرور الوقت من خةل علميات عقلية تنتج  

  إدراكاتمن الخبرة ومن السلوك، فتتشكل ب عل المعايير المجتمعية المتمالة بالأسرة والبيئة، وتعمل  

الأف اختيارات  على  تداعيات  ل ا  للقيم  السمات  ف ذه  الناس،  حياة  ف   توجي ية  كمبادا  راد  القيم 

وسلوكات م، وبالتال  تمال القيم الأهداف الت  يعتبرها الناس مرغوبة، وتعكس الت ضيةت حول ما  

 (.Arieli et al., 2020ينُظر إليذ على أنذ جدير وم م، وبذلك تعمل القيم كمحرك قوي للعمل )

توجذ الى  ن م  وم القيم مرادفة للمعتقدات الشخصية المتعلقة بالخير والعدل والجمال، الت   إ 

يعبر و ن القيم تعكس النظرة العالمية ل رد أو منظمة،  أنمط معين من السلوك، وأسلوب الحياة، بحيث  

   (.Sahin-Firat, 2010فراد عن قيم م ف  أنشطت م بوع  أو بغير وع  ) جميع الأ

ه  المعايير الت  يستخدم ا الأفراد لتقييم الأمور واتخاذ القرارات كما يلخص ا الباحث  القيم  ف

تمال الأهداف الت  يسعى الناس لتحقيق ا، وتعبر عن اوهتمامات والمبادا    والقيمالمناسبة ف  حيات م.  

وتشكل   الأفراد  سلوك  على  تؤار  القيم  فإن  وبالتال ،  المجتمع.  أو  ال رد  ب ا  يؤمن  الت   الأساسية 

 .ونمط حيات مشخصيت م 

واوجتماعية،   الشخصية  الأولويات  تحديد  ف   م مًا  دورًا  تلعب  القيم  فإن  ذلك،  على  عةوة 

وتوجذ الأفراد نحو المسارات الت  يرغبون ف  اتباع ا ف  حيات م. ويمكن أن تتغير القيم مع مرور  

التغيرات ف  الظروف اوجتماعية والاقافية   واوقتصادية الت   الوقت وتطور الأفراد، وذلك بسبب 

 .يعيشون ا

بل ه  تتغير بين الأفراد والاقافات والمجتمعات   ، اابتة يجب الأخذ ف  اوعتبار أن القيم ليست  و

المختل ة، وهذا يعن  أن القيم الخاصة بال رد تعكس تجاربذ واقافتذ ومعتقداتذ الشخصية. وبالتال ،  

 .فإن ف م القيم وتقبل ا يمال جزءًا أساسياً من التعاي، السلم  والمسؤول ف  المجتمعات المختل ة 

سة الحالية عن طريق تحليل القيم والمعتقدات الخاصة بالمشاركين  يمكن ربط هذا الم  وم بالدرا 

من  التحليل على عدد  هذا  تطبيق  يمكن  ذلك على سلوك م واختيارات م.  يؤار  وكيف  الدراسة  ف  

قرارات م  على  وتأايرها  للأفراد  والأخةقية  الدينية  القيم  دراسة  مال  والمجاوت،  الموضوعات 

ا  القيم  دراسة  أو  الشخصية  وتصرفات م،  اختيارات م  على  ذلك  يؤار  وكيف  واوجتماعية  لاقافية 

 .والم نية
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ف   والتعددية  الاقاف   التنوع  من  كجزء  والمعتقدات  القيم  دراسة  يمكن  ذلك،  إلى  بااضافة 

القيم   دراسة  خةل  ومن  والسياسية.  اوجتماعية  الت اعةت  على  ذلك  يؤار  وكيف  المجتمعات، 

ة أفضل للعةقات اوجتماعية والت اعةت الاقافية واوقتصادية وتصميم والمعتقدات يمكن توفير رؤي

 .السياسات العامة والتعليمية والاقافية

المجاوت   من  بالعديد  الأفراد  سلوك  توجيذ  ف   ودورها  القيم  ف م  ربط  يمكن  عام،  بشكل 

والمج الأفراد  سلوك  تحليل  ف   الم  وم  هذا  استخدام  ويمكن  والعملية،  وتصميم الأكاديمية  تمعات 

 .الحلول والخطط التنموية المستدامة

الباحث تتأار   المعقد والمتغير    إدراكاتوحسب وج ة نظر  ال لسطين   للقيم بالواقع  المعلمين 

الماال، قد يؤار الواقع اوجتماع  والسياس  المحيط ب م على ادراك م لقيم   باستمرار. فعلى سبيل 

التحدي والحرية والمساواة. ومع  فإن  العدل  التعليم  ف  فلسطين،  النظام  تواجذ  الت   المستمرة  ات 

المعلمين قد يواج ون صعوبة ف  تحقيق بعض القيم مال اوبتكار والتطور، نظرًا للظروف القاهرة 

والعوائق المختل ة الت  تواج  م يومياً. لذلك، يجب أن تؤخذ هذه العوامل ف  اوعتبار عند تصميم 

حسين بيئات التعليم وتعزيز القيم الت  يمكن تعزيزها وتحقيق ا بشكل أفضل  برامج تدريب المعلمين وت

 .ف  الواقع ال لسطين 

لى نتائج مختل ة ف  موضوعات تظ ر على إ ، توصل  مؤكدة حقائق بينما الواقع والمعرفة ه   

مختل ة لن س الأشياء حسب اادراك الذات ، فيمكن ت سير    نسان معانٍ إ ن ا و تقبل الجدل، لأن لكل  أ 

 (.Arabaci, 2013ن س الحدث بشكل مختلف ) 

أو   المجتمع؛ ما هو جيد  المقبولة داخل  السلوكات  القيم باعتبارها معايير ف  تحديد  وحددت 

القيم و تتغير  (. كما إن  Demir et al., 2021)  ما هو جميل أو قبيحوس ء، وما هو مرغوب فيذ،  

  سلوكية،لى تغييرات  إقيم الأفراد، ويؤدي هذا التحول    إدراكاتبعد إنشائ ا أو اكتساب ا، وقد تتغير  

  المعلمونعلى المعرفة الت  يمتلك ا    القيم اعتماداً   إدراكاتبمعنى أن القيم تح ز السلوكات، وتتغير  

(Yigit, 2018). 

الباحث،   ااوبنظر  م  وم  ربط  اادارة    دراكات يمكن  سياق  ف   الدراسة  بموضوع  والقيم 

حيث   ال   دراكاتاا  إنالتربوية،  أداء  على  م م  تأاير  ل ا  عام.    معلمينوالقيم  بشكل  والمدارس 

وطريقة تقديم المعلومات،   ة تؤار على طريقة ت اعل م مع الطلب  معلمونالت  يحمل ا ال   دراكاتفاا

داف التربوية. بااضافة إلى ذلك، تؤار القيم على سلوك  كما أن ا تؤار على نتائج التعليم وتحقيق الأه

وااداريين ف  المدارس، فماةً، إذا كانت القيم المتبناة ف  المدرسة ه  العدالة والمساواة،   معلمينال 
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جميع  بين  ومتساوٍ  عادل  بشكل  الأهداف  وتحقيق  القرارات  اتخاذ  على  إيجاب   تأاير  ل ا  فسيكون 

والقيم ف  سياق اادارة التربوية    دراكات مدرسة. لذلك، فإن ف م أدوار ااف  ال   والمعلمينالطةب  

 .م مًا لتحسين الأداء التربوي وتحقيق الأهداف المنشودة يعتبر أمراً 

يؤكد وجود حقائق وأحداث و تقبل الجدل وتؤار  حسب رأي الباحث  إو أن الواقع ال لسطين   

العنصري    إدراكات على   والتمييز  بالقمع  يتميز  الذي  ااسرائيل   اوحتةل  ظل  ف    الناس. 

 م إدراكاتالمجتمع ال لسطين  تحديات كبيرة ف  تشكيل    يواجذ واونت اكات الجسيمة لحقوق اانسان،  

اوجتماعية   الخل يات  على  بناءً  ت سيرها  يختلف  والتجارب  الأحداث  معان   فإن  وبالتال ،  للواقع. 

. وبالتال ، يعكس إدراك الأفراد للحقائق  ف  المجتمع ال لسطين  الواحدفية والتاريخية للأفراد  والاقا

ال لسطينية تأاير الظروف اوجتماعية والسياسية الت  يعيشون ا، ويؤار ذلك على ت سيرهم للأحداث  

علي ا يحصلون  الت   والمعرفة  هو   . والتجارب  عن  تحدات  الت   الدراسات  من  العديد  ذا  هناك 

الموضوع، والت  تسلط الضوء على كي ية تأاير الظروف اوجتماعية والسياسية على إدراك الأفراد  

دراسة طوباس   ذكر  يمكن  الدراسات،  هذه  بين  ومن  تناولت    (، 2010)  للحقائق والأحداث.  حيث 

الدراسة    ال لسطينيين لحقوق اانسان، وتوصلت  ةالدراسة تأاير اوحتةل ااسرائيل  على إدراك الطلب

الطلب أن  الأحداث بشكل مختلف عن    ة إلى  إدراك  إلى  المحتلة يميلون  المناطق  الذين يعيشون ف  

 .الذين يعيشون ف  المناطق غير المحتلة  ةالطلب 

  : كما أجريت دراسات عدة ف  مجال العلوم اوجتماعية وعلم الن س تناولت هذا الموضوع، مال

سمرة أبو  بابان  (، 2010)  دراسة  الجندي(2014)  ودراسة  ودراسة  هذه (2019)  ،  توصلت  وقد   .

الدراسات جميع ا إلى أن الظروف اوجتماعية والسياسية ل ا تأاير كبير على إدراك الأفراد للواقع  

والتاريخية   ،واوجتماعية  ،وللحقائق والأحداث، وأن هذا اادراك يتأار بشكل كبير بالخل يات الاقافية 

 .للأفراد ف  المجتمع

 وتأثيرها على الالتزام التنظيمي  على القيادة الأخلاقية استناداا  القيم إدراكات
  يرينقيمية بناء على القيادة اوخةقية للمد  إدراكاتحدد العديد من القيم الت  يمكن أن تشكل تت

ذلك يتضمن  التنظيم .  المعلمين  التزام  المدارس، وتؤار على  باوحترام  :ف    ، والصدق  ، اولتزام 

والمساواة  اوجتماعية  ،والش افية   ،والعدالة  الجماع   ،والمسؤولية  والعمل    ،والمصداقية  ،والتعاون 

لحقوق امخرين  ، مانةوالأ بالقواعد واا  ، واوحترام  ااواولتزام  العديد من تودارية.  جراءات  شير 

الدراسات العربية إلى أهمية هذه القيم ف  تحسين اداء المعلمين وزيادة التزام م التنظيم  ف  المدرسة  

 .(2020؛ الشريف، 2019؛ العتيب  وال ريدي، 2017)الحسين  وآخرون، 
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تتناول  التزام  "  ( 2020)الشريف    دراسة   بحيث  للمدراء على  الأخةقية  القيادة  المعلمين أار 

وتوصلت الدراسة إلى أن هناك عةقة إيجابية بين   ."التنظيم  ف  مدارس المملكة العربية السعودية

والتزام المعلمين التنظيم ، حيث يؤدي القادة الأخةقيون إلى زيادة التزام    يرينالقيادة الأخةقية للمد

توصلت الدراسة إلى أن القيادة    امك  .التعليميةالمعلمين بالمدرسة وتحسين أدائ م وتحقيق الأهداف  

للمد الأخةقية    يرينالأخةقية  القيادة  إن  باادارة، حيث  المعلمين  المدرسة وعةقة  تؤار على جو 

 .تعزز الاقة واوحترام بين اادارة والمعلمين وتح زهم على تحقيق الأهداف التعليمية

القيادة الأخةقية للمدير على التزام المعلمين  أار " ( 2019)وال ريدي دراسة العتيب   وتناولت

إلى أن القيادة الأخةقية للمدير ل ا تأاير إيجاب     الدراسة   تتوصل و.  "التنظيم  ف  المدارس السعودية

اولتزام   إلى  يميلون  المعلمين  أن  وتبين  السعودية.  المدارس  ف   التنظيم   المعلمين  التزام  على 

مدير يمارس القيادة الأخةقية ويتبع مبادا العدالة والنزاهة ف  أدائذ  التنظيم  عندما يشعرون بأن ال 

أن القيادة الأخةقية تعتبر أداة فعالة ف  تحقيق التزام المعلمين التنظيم   الدراسة ستنتج تو  .الوظي  

 . ف  المدارس السعودية 

"أار القيادة الأخةقية للمدير ف  تحقيق اولتزام    (2017وتناولت دراسة الحسين  وآخرون )

نتائج الدراسة أن هناك عةقة إيجابية بين القيادة الأخةقية للمدير   ت. وأظ رالتنظيم  لدى المعلمين"

واولتزام التنظيم  للمعلمين، كما أن القيادة الأخةقية للمدير تؤار على تحسين بيئة العمل والمساهمة 

 .ء واونخراط الم ن  للمعلمينف  تحسين الأدا 

أن القيادة الأخةقية للمدير تعد عامةً مؤاراً ف  تحقيق اولتزام  ويستنتج من هذه الدراسات  

التنظيم  للمعلمين، وأن الح اظ على المعايير الأخةقية ف  العمل واتباع المبادا الأخةقية والقيم  

 .تنظيم  لدى المعلميناانسانية تساعد على تحسين الأداء واولتزام ال 

ً   إدراكااتكماا أن   تعتماد على المعرفاة الساااااابقاة والمعرفاة وللنواياا،    القيم تعاد عاامةً رئيساااااياا

 Shafiq et) ا شاا يق وآخرونالذي أجراه  الدراسااة تؤكدهالشااخصااية ف  اتخاذ القرارات، وهذا ما 

al., 2011أن تصاور علم الن س للمسات لك يمكن أن يسااعد المسات لكين على    الدراساة  ت(، وأوضاح

القيم يمكن أن تؤار بشاااااكال كبير ف  سااااالوك    إدراكااتاتخااذ قرارات م ب عاالياة، وهاذا يعن  أن  

 .المست لكين
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القيم ف  علم التربية سالوكات متشاكلة بصاور عدة حساب نوع المؤار أو نوع  إدراكاتتعتبر  

( أن المواقف تتعدى أشاكال ا  2020أوضاح البحث الذي أجراه المزيدي )الموقف الذي يتم اتخاذه. و

حساااااب مؤارات ومعطياات عاديادة، من ضااااامن اا معطياات التعليم، والنضاااااج المعرف ، والعمر،  

 .والجنس، والخبرات التراكمية، والاقافة، والصور النمطية

القيم ترتبط بشاااااكال وايق بم  وم الأخةق، وذلاك لأن اا تعبر عن   إدراكااتويمكن القول إن  

المعتقدات الأساااااسااااية الت  تحكم ساااالوكيات الأفراد وتوج ات م ف  الحياة. وتعد القيادة الأخةقية  

حيث تسااااهم إدارة المدرساااة والمعلمون    ؛القيم  إدراكاتواولتزام التنظيم  من الم اهيم المرتبطة ب

وتعزز قيم النزاهة والأمانة    ،ة تربوية تعزز القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم ف  بنااء بيئا بة  والطل 

 .والمسؤولية

، هذه  المعلمينالقيم كوسيط من خةلذ يؤار على تحديد دوافع السلوك لدى    إدراكاتتعمل  و

ب  القرارات،  اتخاذ  على  القيم  أبعاد  وتؤار  العمل،  وقيم  الشخصية  بال وية  المرتبطة  تأاير  الدوافع 

القيم ل ذه الأبعاد حول القيم اوجتماعية والعاط ية المدركة للأشخاب، فالقيم اوجتماعية    إدراكات

الحالة   أو  المشاعر  من  تسُتمد  العاط ية  القيم  بينما  اوجتماع ،  الذات  م  وم  تعزيز  بمقدار  تتحدد 

 (.McGowan et al., 2017العاط ية الت  تتولد من العمل ) 

  إدراكات التعليمية، ف المدرسةالمعلمين على مواق  م وسلوك م وطرق م ف    إدراكاتتؤار كما  

ية الذهنية الت  يقوم ب ا المعلمون وكتساب المعرفة من البيئات المحيطة، وت سير  مل المعلمين ه  الع

س ذلك  باتجاه م وسلوك م، وانعكا  دراكات ترتبط هذه ااو  ، طارهم العقل إ المعلومات وتصني  ا ف   

 .(Mohamad & Sihe, 2019( ورؤيت ا التربوية  المدرسةعلى التزام م التنظيم  تجاه قيم 

المعلمون    -  ينالمعلم  إدراكاتتشكل  و يمتلك ا  الت   الذهنية  الصور  أو  من خةل    -الأفكار 

الحياتية وخبرات م  ومعارف م  الاقافة  ،  خةل  من  الم نية  الحياة  نحو  الموج ة  ال ردية  القيم  تتشكل 

المجتمعية، بحيث تتحدد الاقافة على أن ا قيم وسلوكات ومواقف وتوقعات مشتركة بين الأفراد الذين 

على الاقافة مصطلح "البرمجة    (Hofstede, 2001)  مجتمع واحد، وقد أطلق هوفستد  يعيشون معاً ف  

القيم الاقافية والبعد القوم  ل ا تأاير  هو  و  ،الجماعية للعقل" البرمجة الجماعية من خةل  يعتقد أن 

 (.Benson et al., 2020:395) مباشر على كي ية تصور الأفراد للنجاح الوظي  

من شأن ا أن تؤار على النوايا والتأاير على القيم اوجتماعية، وقد يكون   صية:القيم الشخ  إدراكات

للشخب ) الذات   المعايير  الشخصية بناءً على  الشخصية  Linan, 2008للم ارات  القيم  (، وتعرف 

اس،  نعلى أن ا أهداف واسعة النطاق وعابرة للمواقف ومرغوبة، تعمل كمبادا توجي ية ف  حياة ال 



 

31 

الت   هذه   الأهداف  القيم  تمال  بحيث  وسلوك م،  الأفراد  اختيارات  تداعيات على  ل ا  للقيم  السمات 

يعتبرها الناس مرغوبة، إن ا تعكس الت ضيةت حول ما ينظر اليذ على أنذ جدير وم م، على هذا 

 النحو تعمل القيم كمحرك قوي للعمل. 

ين لل رد وكيف  الشخصية  العدسة  امخرين. كيف تؤار  كل هذه الأشياء تساهم ف   إلى    عدستذظر 

يرغب الأفراد ف  التصرف بطرق تسمح ل م بتعزيز قيم م الم مة  ذ؟، بحيث  إدراكاتالشخصية على  

وتحقيق الأهداف الكامنة وراءها، القيم الشخصية ه  تماةت أساسية للأهداف التح يزية الأساسية،  

ترتيب القيم الشخصية كمجموعة من العوامل    وبالتال  فإن ا تنطبق عبر المواقف بمرور الوقت، ويتم

اوجتماعية  ، واوحتياجات  ،المزاه   : مال  ؛ المورواة اوجتماعية    ، سرةالأ   : مال  ؛ والعوامل  والبيئة 

 (.Arieli et al., 2020والاقافية )

الباحث؛ وبناءً  الأفراد قليل من المعلومات عن  على ما سبق،    حسب رأي  عندما يكون لدى 

عن م بناءً على صور نمطية قد تكون   إدراكاتفإن م يميلون إلى تشكيل انطباعات وشخب آخر،  

، وقد يتسبب  المعلمينمسبقة لدي م. وهذا الأمر يمكن أن يؤدي إلى سوء ال  م والت اهم الخاطئ بين  

ف  خةفات وتصادمات على المستوى الشخص  أو الم ن . لذلك، من الم م دائمًا السع  للتعرف  

فراد بشكل أفضل وتحديث صورت م النمطية، وذلك عن طريق التواصل المباشر والم توح  على الأ

 . واوستماع مرائ م وخبرات م وتجارب م، وتجنب تقييم م بناءً على افتراضات أو صور نمطية مسبقة

 

الت  تؤار    :(Value Theory in Workنظرية القيمة في العمل ) ه  نظرية تتعلق بالعوامل 

ويمكن تعريف القيمة ف     ، الشخصية   مإدراكاتكما ه     ،لعمل والت  يراها العاملون فيذ ف  قيمة ا 

العمل بأن ا ال كرة الت  تنطوي على إحساس العامل بأن عملذ يستحق الج د المبذول، وأن لذ أهمية 

 ف  حياتذ. 

تشير هذه النظرية إلى أن القيمة ف  العمل ليست شيئاً اابتاً، بل إن ا تختلف من شخب مخر،  و

القيم والمعتقدات والتصورات لدى الأفراد. وتؤار العديد من العوامل ف  قيمة   وذلك بسبب ت اوت 

المادية    العمل لدى العاملين، مال: الأجر والمكافآت والمزايا الأخرى الت  يحصل علي ا كالعوامل 

ااحساس بالتقدير واوحترام والتعرف على إنجازاتذ وإمكانية الترق  ف   كالعوامل الن سية:  .  العامل

 . يرينالمدةقات مع زمةء العمل والعةقة مع العكالعوامل اوجتماعية:   العمل.

تشير هذه النظرية إلى أنذ يجب على أصحاب العمل أن ي  موا ما ه  القيم والمعتقدات الت   

العمل  قيمة  تزيد  الت   العوامل  توفير  يعملوا على  لموظ ي م، وأن  بالنسبة  العمل  ف   القيمة  تشكل 

الن سية واوجتماعية الت  تساعد على تحسين القيمة ف   بالنسبة ل م. كما يجب علي م تعزيز العوامل  
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 ,‌‌Pinder؛Organ, 1988)  المعلمينالعمل وتقليل العوامل السلبية الت  تؤار على قيمة العمل لدى  

 (. ‌Vroom,1964؛1998
 

 ,.Busque-Carrier et al: مصدرها تحقق الرضا الوظي   ول ا نتائج تح يزية )قيم العمل الخارجي 

2021; Bilsky et al., 2020  والقيم اانسانية تؤار على الدافع والسلوك، ويتم تحديد النية البشرية ،)

من خةل العوامل التح يزية، فالنية ف  أداء سلوك معين تتأار بالمواقف، وتتأار المواقف البشرية  

 Tamar etعلى المواقف )  ةل تأايرهاخبقوة القيم، وبذلك تتنبأ القيم اانسانية بالسلوك البشري من  

al., 2020.) 

القيم أهمية عالية ف  المؤسسات التربوية، كون ا المحرك الأساس ف  تطوير    إدراكاتشكل  تو

القيادة   بين  تتشكل    لمديريية  الأخةقالعةقة  هنا  من  المعلمين،  لدى  التنظيم   المدارس واولتزام 

السلوك    دراكاتاا لدى المعلمين حسب  العةقة   لمديري   الأخةقالقيمية  المدارس، وبذلك تحدث 

 ية واولتزام التنظيم . الأخةقالقيم والقيادة  إدراكاتالمباشرة وغير المباشرة بين 

تشكل  و القيم على  ومواق  م وسلوك  إدراكاتتؤار  أن  االأفراد  يتوقع  الت   الطريقة  ف    ت م، 

ال رد بالمستقبل، ذلك   للقيم دور م م ف  تنمية ونضج الحياة اوجتماعية والاقافية  أ يتصرف ب ا  ن 

أن القيم    يمكن مةحظة  للقيم،لمجتمع ما، فعندما يتم النظر ف  جميع التأايرات ال ردية واوجتماعية  

 (.Bozkurt, 2019) ل ا مكانة م مة

 

 أبعاد القيم:  

حيث تعبر عن   ؛تعتبر القيم من الم اهيم الأساسية الت  تتحكم ف  تصرفات الأفراد وتوج ات م

المعتقدات الأساسية الت  تحكم سلوكات م وتوج ات م ف  الحياة. تتضمن أبعاد القيم العديد من الجوانب  

 :تيةالت  يمكن تقسيم ا إلى الأبعاد ام

للقيم وم اهيم ا، وتضمن تحليل   - الدقيقة والشاملة  بالمعرفة  الأبعاد  المعرفية: تتعلق هذه  الأبعاد 

القيم وعةقتذ اانسان   م  وم  الحميد،    بالسلوك  أسلوب المراجعة    ،(2019)عبد  والذي استخدم 

 .النظرية لتحليل م  وم القيم

والأمانة   - النزاهة  قيم  تتضمن  الت   الأخةقية  بالجوانب  الأبعاد  هذه  تتعلق  الأخةقية:  الأبعاد 

 .   (Treviño & Nelson, 2014) والعدالة والمسؤولية واوحترام 

المؤارة ف    - للقيم،    إدراكاتالأبعاد اوجتماعية: تتعلق هذه الأبعاد بالعوامل اوجتماعية  الأفراد 

   .( 2020وتضمن الاقافة والدين والتعليم والتربية والتاريخ والتقاليد )المزيدي، 



 

33 

القيم برغب  الأساس،ف    الأفرادترتبط  الناس على أسس عقلية   م، ووأهداف   ة  بين  القيم شائعة 

ً   وعاط ية،  ،ل ردية بدقةمن الصعب تحديد العةقات المعقدة وا  ،بما ف  ذلك الت سيرات المختل ة أيضا

)  ه ؛القيم  ف فيذ  ومرغوب  جيد وصحيح  هو  ما  المواقف حول  أو   لدى   Usery, 2002المعتقدات 

Çelebi, 2014 .) 

جدال  (Linan,2008)  لينان  ال ردية لخب   دراكاتوفيما يتعلق بالطريقة الت  يتم ب ا تشكل اا

المتعلقة   القيم اوجتماعية والمعتقدات  بأن  المؤل ين  لزيادة بعض  النوايا  بالعمل ستؤار على تح يز 

ويعرض  المدركة،  النوايا  على  تأاير  الشخصية  للم ارات  يكون  وقد  وبوران    النشاط،    شوكاو 

(Shukla & Purani, 2012 نموذجان م اهيميان الأول يركز على )القيم عبر تسليط الضوء    إدراكات

خر يركز على خلق  والمالية، وام  ،والوظي ية   ،والشخصية ، القيم اوجتماعية : ه  ،على أربعة أبعاد

ف    المشتركة  العامةإ القيمة  القيمة  عمل  والرمزية    ، طار  الن عية  على  تشمل  التعبيرية،  أوالت   و 

و التضحية، ويدعم كة النموذجين الم اهيميين الحاجة  أ التجريبية أو المتعة، العةئقية، وقيمة التكل ة  

ال إ  التجريب   الدعم  من  مزيد  التجريبية  إو  ، القيم  دراكاتديناميك  الى  اوختبارات  من  المزيد  لى 

ن القيم ال ردية الت  يتشارك ب ا  أ لى  إ (  Florea et al., 2013)فلوريا وآخرون    ويشير  .لأبعاد القيم 

ن القيم الشخصية لدي م مرتبطة بالمواقف تجاه  قد ت سر الأداء المت وق ل ا، لأ  المدرسةمن    المعلمون

ية التنظيمية ال علية  الأخةق  لدى القادة، وتعتبر القيم الأخةق الممارسات واتخاذ القرارات والسلوك 

، وعندما المدرسةالسلوك الخاصة ب  ةوتنعكس ف  قاعد  المعلمينمزيجاً من القيم ال ردية للمديرين و

ف  اتخاذ القرارات    المعلمينبشكل صحيح يمكن أن تشكل وتوجذ    توصيل هذه القيم ودعم ا  جريي

المنظمات، فالأخةق ااإية والت اعةت ف   باحترام كبيرذا كان  كما يتضح من سلوك    ياار يحظى 

لى مصلحت م الذاتية،  إ بامخرين، بااضافة   المعلموناادارة وقواعد السلوك، فمن المرجح أن ي تم  

المواطنة   العمل، وتوجذ ج ودهم نحو سلوك  القيمة على سلوك م ف   أن تؤار هذه  المرجح  ومن 

الدعم  و نشوء الممارسات الت  تابت السلوكات الت  من المرجح أن يحدث في ا الكرم،  والتنظيمية،  

بالأهداف ال ردية قصيرة   المتبادل والصالح طويل الأمد، والنجاح الجماع ، أكار من تلك المرتبطة

لى القيم على أن ا أفكار مجردة دائمة نسبياً ومعايير عامة للتكوين العقل  والن ائ  إ الأجل، وينظر  

 المشتق والمكتسب والمضمون من المجتمع ومؤسساتذ. 

ان المجتمع لذ تأاير م م ف  تشكيل الشخب   ذ ومواق ذ تجاه  إدراكات  و الأخةقمن الواضح 

اصةً ف  سنوات الط ولة المبكرة، فقد يخلق المجتمع اوجتماع  قوة قوية على الأفراد  ، وخالأخةق
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المعلمين  سلوكات  وتعتبر  ذلك،  مع  تتعارض  الت   ال ردية  الخصائب  من  مختل ة  جوانب  لترك 

 (. Temli et al., 2011بشكل دائم ) ة ومواق  م م مة جداً، لأن أعمال م تؤار على تصرفات الطلب

، كانوا أكار  المدرسةعمل ب ا ف   فرة ويُ ا  م متويريية لمدالأخةقلمعلمون أن القيادة  درك اأ ذا  إ 

التنظيم ، وبخةف ذلك فمن الصعب توقع أن يظ ر المعلمون التزاماً نحو   التزاماً على المستوى 

المعلمين للقيم الرئيسة ف    إدراكاتومن العوامل الت  تؤار على التزام المعلمين تنظيمياً  مؤسست م.

  ف  المدارس والمؤسسات التربوية، بقصد أخذها باوعتبار والتعامل مع ا ب اعلية  الأخةقالسياق  

 ف  تحقيق التغيير المنشود ف  المؤسسات التربوية.  

الأفكار والسلوكات الت  يكتسب ا من خةل المؤارات الت  القيم لدى المعلمين   إدراكاتوتشكل  

سلب ، ما يشكل بذلك عةقة تبادلية بين    مإيجاب  أ  بشكل  تؤار على أفكاره ومواق ذ واتجاهاتذ سواءً 

و  مخطط   الأخةقالتربية  قيم   مج ود  ه   فالتربية  القيم،  صعيد  على  لتكون  التقائ ما  ومساحة 

ف  المجتمع، وجوهر رسالة التعليم هو أساس أخةق  بالدرجة الأولى،    يست دف تحليل القيم الموجودة

وأصبحت أخةقيات اادارة والعمل موضوعاً يحظى باهتمام المؤسسات التربوية انطةقاً بضرورة  

 (. 2016التربوية )السعوة،   المدرسةخةقيات ال رد والجماعة ف  أ اولتزام بمبادا وقيم وسلوكات و 

الم ن   أ لى وجود اةث  إ(  Tirri, 1990)  تيري  وتشير دراسة  بعاد أخةقية تؤار على العمل 

الم نية   الأخةقلى  إ للمعلمين واتخاذ قرارات م تتمال ف  العدالة والرعاية والصدق، ويمكن النظر  

الأأ على   هذه  وتشكل  الأبعاد،  هذه  بين  التنسيق  ف   المعلمين  استراتيجيات  ف   اختةفات  بعاد ن ا 

، وه  ة أو الزمةء أو الطلب  يرينالمعلمين ف  سلوكات الحياة اليومية بالمدرسة، تجاه المد  إدراكات

ية  الأخةق  لتبرير الأفعال ف  حل المعضةت الأخةقتشكل المسؤولية الم نية للمعلمين، ف  الحكم  

 ف  المدرسة. 

المبادا   أن  المعلمون  وإعطاالأخةقيعتقد  بالعدالة  تتمال  الت   يستحق ا، ية  لمن  المكافآت  ء 

مبادا أساسية    ، وباعتبارهاتصرفون بشكل قانون  بعيداً عن الرشوة وال ساديو  ،والمسؤولية والصدق

 (. Ghanem, 2018  )الأخةق م لقيم القائد  إدراكاتف  

و   دراكاتاا والقيم  محاكات ا،    السلوكات والمواقف  يتم  نماذه جذابة  تعتبر  ان  الخاصة يجب 

القادة   يكون  أن  يجب  فالقادة  الأخةقولذلك  أتباع م،  ليراها  مصداقية  وذات  جذابة  نماذه  يون 

حسب  الأخةق الصادقون  للمعايير   إدراكاتيون  السليم  وامتاال م  اتباع م  يجب  للموظ ين  القيم 

الممارسة )الأخةق الشعور بما هو صواب أو خطأ ف  سلوك  ف  .(Esma elzadeh et al., 2017ية 

  ف  المؤسسات  الأخةقللقرار    المعلمنحو ااجراءات الصحيحة، فاتخاذ    المعلمال رد أو دوافعذ، يدفع  
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قد يكون قرار القيام أو عدم القيام    المعلمليست شخصية بالكامل بصرف النظر عن عقلية ال رد، ف

بالوع    يتعلق  أخةقياً  مقبولة  تشكل  الأخةقبسلوكات  العادات  كذلك  اادارة،  أوجدتذ  الذي    

فالممارسات   تميل  الأخةقالشخصية،  قد  التربويين  للقادة  تشكيل  إية  لدى    الأخةق لى  والنزاهة 

القادة هم مصدالمعلمين   للموظ ين ف  مكان  الأخةقر التوجيذ  ، فمن الواضح انذ ف  المؤسسات 

يين ملزمون أخةقياً باوهتمام بمسائل النزاهة ف  اتخاذهم للقرار،  الأخةقن القادة  أ العمل، والسبب هو  

ية الت  أنشأها  الأخةقوبذلك تساهم فضائل القيادة ف  شرح تصرفات مرؤوسي م، والقيادة والنبرة  

يساعد   قد  العليا  اادارة  ف   الأهؤوء  الممارسات  ف   الزيادة  معالجة  غير  ف   ية  الأخةقكاديمية 

(Ayodele et al., 2019.) 
لى ارت اع الرضا إتجاه المعلمين    يرينالحميدة من قبل المد  الأخةقممارسة سلوكات    تؤدي 

، لدي م قوة اولتزام التنظيم ، وأيضاً يكون المدرسةرون أن س م أعضاء م مين ف   تبالوظي  ، فيع

توزيع الوظائف القيادية ف   و(،  Çelebi, 2014 ا )ئوأعضا   المدرسةلدي م تطابق قيم  إيجاب  بين  

 م، فاماار اايجابية للقيادة الموزعة على الك اءة الذاتية  إدراكاتالمدرسة على المعلمين تؤار على  

التزام المعلمين للمعلمين ومستويات الروح   المعنوية، والت  يمكن أن يكون ل ا تأاير إيجاب  على 

(Hulpia et al., 2009.) 
ن تعتبر نظام القيم والمعتقدات والمعايير القيم، لأ  إدراكاتوتعتبر الاقافة ذات عةقة مباشرة ب

للسلوك التنظيم  والرموز ااجراءات الرمزية،  والت  تشكل    المشتركة، وتعتبر ف  نوات ا أنماطاً 

، ومن المؤكد أن القيم ذات أهمية قصوى من بين  المدرسةالمواقف والسلوك والقرارات لأعضاء  

العناصر الت  تشكل الاقافة التنظيمية، والقيم ه  العناصر الأساسية ف  تعريف الاقافة، والسبب هو  

المعتقدات، وكذلك تؤار  أن أعضاء منظمة ما ينضمون الي ا ب دف مشاركة القيم والمال اوجتماعية و 

التنظيم    المعلمينقيم   الوظي  ، والاقة ف  اادارة، واولتزام  الرضا  قيم م المدرك على  وتطابق 

(Sahin-Firat, 2010.) 

أن الأبعاد الاةاة المذكورة تعكس ت اعل متبادل بين العوامل المختل ة الت  تشكل  يرى الباحث 

حيث يتم تحليل م  وم القيم وتحديد   ؛القيم. فالأبعاد المعرفية تعكس الجانب النظري وال لس   للقيم

يتم  ويم، مدى تأايرها على سلوك الأفراد. أما الأبعاد الأخةقية، فتعكس الجانب العمل  والوظي   للق 

الت  يمكن أن   تحديد ما إذا كانت القيم تؤار على سلوك الأفراد ف  المجال العمل  وما ه  اماار 

تحدا ا ف  بيئة العمل. وأخيراً، تعكس الأبعاد اوجتماعية الجانب الاقاف  واوجتماع  للقيم، حيث  

 .الأفراد للقيم  إدراكاتالتقاليد على  يتم دراسة كي ية تأاير الاقافة والدين والتعليم والتربية والتاريخ و 
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أن الباحث  القيم على سلوك    وكذلك يرى  تأاير  للقيم يساعد ف  ف م كي ية  الاةاة  الأبعاد  ف م 

المجاوت   ذلك  ف   بما  الحياتية،  المجاوت  مختلف  ف   واوقتصادية   ، اوجتماعيةالأفراد  والاقافية 

 ماً لدراسة القيم من خةل البحث العلم  واوستقصاء  موالسياسية. كما أن الأبعاد الاةاة تمال مدخةً  

ل  م   كأدوات  استخدام ا  ويمكن  مختل ة،    إدراكاتالأكاديم ،  ومجتمعات  بلدان  ف   للقيم  الأفراد 

 .وللعمل على تطوير السياسات والبرامج الحكومية الت  ت دف إلى تعزيز القيم اايجابية ف  المجتمع

حيث يعتبر المعلمون هم الذين يتولون تنمية  بيم بمعلم  المدارس،  ربط أبعاد القيرى الباحث أن  

وأن   للطةب  حية  قدوة  يكونوا  أن  المعلمين  على  يجب  الطةب.  لدى  القيم  بالقيم    يتحلواوتعزيز 

اايجابية والأخةقية، وأن يعملوا على تعزيز هذه القيم ف  جميع جوانب حياة الطةب، سواء داخل  

 .الصف أو خارجذ

سبيل الماال، يمكن للمعلمين تدريس موضوعات معينة مال النزاهة والأمانة والمسؤولية  على 

أفعال م. كما يمكن  المسؤولية عن  الت كير بشكل إيجاب  وتحمل  الطةب على  ف  الصف، وتح يز 

للمعلمين أن ينظموا أنشطة خارجية مال الأعمال الخيرية والمشاركة ف  الأنشطة المجتمعية، والت   

 .ن أن تعزز قيم العطاء والتعاون لدى الطةبيمك

بشكل عام، يمكن القول إن القيم ه  أساس تنمية الشخصية اانسانية، ويمكن للمعلمين أن يلعبوا  

 .دوراً كبيراً ف  تنمية هذه القيم لدى الطةب وتشجيع م على اتباع ا ف  حيات م اليومية

 

 ية الأخلاقالقيادة  3.1.2

تعرّف الأخةق بأن ا "الص ات والمعايير الت  يستند إلي ا ال رد ف  تحديد سلوكذ،  :  الأخلاقمفهوم  

الوسيط،   )المعجم  سلوك م"  وتنظم  والمجتمعات  الأفراد  تحكم  الت   اانسانية    .(2023والمعايير 

تصرفات الشخب الصالحة والمناسبة ف  المجتمع، والت  تتمحور حول   اعلى أن اوخةق  فوتعر

قيم الصدق والنزاهة والعدالة والرحمة والتسامح والمساواة والكرامة اانسانية، والت  تساعد على  

 (.Inghilleri, 2016)  بناء عةقات جيدة مع امخرين وتعزز الاقة واوحترام بين الأفراد والمجتمعات

القيا الناصر ):  دة الأخلاقيةمفهوم  قيم ومبادا    (2018يعرف  "قيادة تعتمد  بأن ا  الأخةقية  القيادة 

  المدرسةالأخةق والمسؤولية والحرية والعدالة والش افية، وتعمل على نشرها ف  جميع مستويات  

العامة موقع و   ."وتحويل ا إلى سلوكيات وعادات واقافات وأنماط توجذ العمل نحو الخير والمن عة 
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يعرف القيادة الأخةقية بأن ا "طريقة القيادة الت  تستند (،  2023)  ريبالأكاديمية الدولية للإدارة والتد

  ."إلى معايير السلوك الأخةق  والمبادا الأخةقية ف  اتخاذ القرارات وإدارة الأفراد والمنظمات

"القيادة الت  تستخدم المعايير الأخةقية كدليل وتوجذ   : القيادة الأخةقية بأن ا( 2016وتعرف العل  )

تخاذ القرارات والسلوكات اادارية، بما يساهم ف  بناء وتعزيز الاقة والمسؤولية والعدالة والتعاون  و

 ."والمؤسسات والمجتمع المعلمينبين 

لقرارات   ف  محاولة ل  م التأاير(،  (Enderle, 1987إندرل     القيادة الأخةقية إلى   م  ومينُسب  و

 Freeman)  فريمان وستيوارتوقد أكد  السع  لتحقيق الأهداف التنظيمية.    ضمنالقادة على امخرين  

& Stewart, 2006)    وعند  ،أن القيادة الأخةقية يمكن العاور علي ا ف  الشخصية الصلبة للقائدعلى 

ق  من منظور الأتباع  إن ف م خصائب القائد الأخةف  الحقيقية المطلوبة ف  القادةالبحث عن القيم  

 .أمر وايق الصلة بالموضوع

ويقنعون   ما،  بشأن قضية  الأفراد موق اً  فيذ  أن ا موقف يتخذ  القيادة الأخةقية على  وتعرف 

امخرين ب عل الش ء ن سذ، ويح زون معاً التغيير من خةل الممارسة المكا ة ف  النظام الأخةق  

(Solinger et al., 2020  ،)  على أن ا تشابك    تعرفوالت     الأخةقية،كمرادف للنزعة    استخدمتوقد

قيماً  يحملون  الذين  أولئك  تحويل  محاولة  مع  الأخةقية  لدى    Driver, 2005)معاكسة    الأحكام 

Spector, 2019). 

القيادة   أدبيات  ف   بارز  كمصطلح  الأخةقية  القيادة  م  وم  ظ ر  عقد  من  أكار  مدار  وعلى 

( القيادة الأخةقية  Ma et al., 2017:3  لدى  Brown et al., 2005)  براون وآخرون  فقد عرفت  التربوية،

، المعلمينظ ار السلوك المناسب معيارياً من خةل ااجراءات الشخصية والعةقات بين  إ "   :على أن ا

 . "وتعزيز مال هذا السلوك من خةل التواصل انائ  اوتجاه والتعزيز واتخاذ القرار

القيادة الأخةقية  (  2021:27لدى )الرشيدي،    ( المشار إليذ2017درادكة والمطيري )  ويعرف

"مجموعة من القيم والمعايير والسلوكات الأخةقية الت  تمارس ا اادارة المدرسية عند تعامل ا   :بأن ا

العاملين ورضاهم عن تلك اادارة المدرسية ف  جوانب  العاملين ب ا، وتقاس من خةل رأي    مع 

 الص ات الشخصية، والعةقات الم نية واانسانية". 
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( القيادة الأخةقية على أن ا قيادة حقيقية  Páez, Lawton & 2015) ووتون وبييز بينما يعرف

القدرات الن سية اايجابية، والمناخ الأخةق  اايجاب ،   القائد، من خةل تعزيز  تعتمد على سلوك 

لتعزيز وع  ذات  أخةق  داخل  أكار لدى الأتباع، ومعالجة متوازنة للمعلومات، والش افية العةئقية  

 ما يعزز التطوير الذات  اايجاب .  من جانب القادة تجاه اوتباع، 
 

 :  أهمية القيادة الأخلاقية

  ، أنماط اادارة المختل ة بوصلة الباحاين عن أفضل أنواع اادارات المةئمة للزمن الحال   تعد

لين ه  من الأولويات ف   متحقيق الرضا للعاو ،ن اوتجاه الحال  نحو إنتاجية أكار ورفاهية أعلىلأ

 . اادارة علم 

ويعد دور المدير حالة انتقالية دائمة، حيث ينتقل من دور قائد تعليم  إلى دور قائد المعامةت،  

  يرين. وهذا يتطلب من المد(Naidoo, 2019)  تحويل ويتم تحويل هذا الدور أحياناً إلى دور قائد  

المدرسة، وإدارة العمليات    القدرة على التكيف مع التغييرات المستمرة والتحديات المختل ة الت  تواجذ

 .على تحقيق الأهداف ااستراتيجية للمدرسة  المعلميناليومية بنجاح وفعالية بينما يح زون  

بشكل عام، يمكن القول إن دور المدير ف  المدرسة يتطلب م ارات قيادية وإدارية وتنظيمية 

المستمرة وتحديد الأولويات وتحقيق الأهداف  عالية، بااضافة إلى القدرة على التكيف مع التغييرات  

 .بنجاح

نتيجة   يتشكل  الأسلوب  بالمدرسة، وهذا  العاملين  أسلوب  التربوية على  العملية  نجاح  يعتمد 

توافر مدير مدرسة يع  أهمية السلوك القيادي ف  تأسيس ودعم اقافة أخةقية تتضمن القيم والمال  

ية لدى مدير المدرسة ل ا أار ف  تحسين  الأخةقالممارسات  (، وكون  2021العليا وال ضائل )الأل  ،  

المشكة من  العديد  وتحل  للعمل،  التنظيمية  التربوية، وبذلك    تالبيئة  العملية  تؤار على سير  الت  

ية ه  الم تاح لنجاح اادارة المدرسية ف  تحسين جودة مخرجات ا التربوية  الأخةقتعتبر الممارسات  

 (. 2021)الرشيدي، 

المدارس، وهذا يضع علي م واجبات ومسؤوليات  ويت المزيد من مديري  اليوم  المجتمع  وقع 

فقط  ليس  المسؤول  بس ولة،  تحمل ا  للمرء  يمكن  و  بحيث  للغاية،  م رطة  الواجبات  هذه  إضافية، 

التعلم   المعلمين، انما ايضاً خلق بيئة يمكن من خةل ا الطةب و الأكاديم مسؤووً عن تعزيز النجاح  

 (.Özan et al., 2017)  كل فعالبش
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الادور الرئيس والمحوري للماديرين ف  توجياذ   نحو تحقيق أهاداف اا   المادرساااااةباالنظر إلى 

  المدرساةهناك حاجة للتنسايق والت اعل المباشار على جميع مساتويات فإن   التنظيم ،وضامان بقائ ا  

يحااول القاادة تم ياد الطريق للتطوير ال ردي والجمااع  والتنظيم     لاذلاك،مع القاادة ل اذا الغرض.  

محااولة القاادة خلق شاااااعور بالوحدة التنظيمية واوت اق والتركيز على  و  ،وإخةب الأفراد للمنظماة

 ية.الأخةقدورهم الريادي ف  التنمية والتقدم من خةل تم يد الطريق لظ ور م  وم القيادة  

تم ،  باال  م واوفتراضاااااات الت  يمتلك اا القاادة حول العاالم المحيط ب م  ياةالأخةقتبادأ القياادة  

للسااالوك المعياري الصاااحيح من خةل ااجراءات   ية على أن ا تقدم مظ راً الأخةقت ساااير القيادة  

وتطوير مال هذا السااالوك للأتباع من خةل اتصاااال انائ     ،المعلمينالشاااخصاااية والعةقات بين 

ياة يجاب أن تكون ف  قياادة نااعماة  الأخةقماا يبادو أن القياادة    االقرار، غاالباً التعزيز واتخااذ    ،اوتجااه

قيادة أخةقية يعن  اساتخدام المرء لسالطتذ  ال   بمعنى أنويجب أو يكون هناك ساوى الواقع.    ،وهادئة

  ، ف  بعض الأحياان تتطلاب الظروف أن تكون القياادة لطي اةو  ،أي موقفباالطريقاة الصاااااحيحاة ف   

يعبر  كذلك و يمكن للقيادة الجامدة والقاسااية أن تدوم طويةً بدون غضااب وتشاااؤم.    ذلك،بدوً من 

إلى   المعلمين  ما يؤار علىيون للموظ ين عن أن أداء الأعماال بالطريقاة الصاااااحيحة،  الأخةقالقاادة  

ياة  الأخةقحول توقعاات م   موظ ي ميون مع الأخةقالقاادة    يتواصااااالفياة،  الأخةقمياة  ف م البيئاة التنظي

  أو منع السالوكات  الأخةقالمكافأة والعقاب لتشاجيع السالوك    مساتخدمين أسالوب  ،القائمة على القيم

 (.Eslamieh & Davoudi, 2016:382-383)  يةالأخةقغير  

ف  القرن الحادي والعشاارين أدواراً متعددة الأوجذ، وتكون مسااؤوليات م أكار    المديرونين ذ  

صاعوبة وتحدياً، وف  بعض الأحيان معقدة وماقلة الأعباء وغير واضاحة، فالمدير عادة يكون مليئاً  

عاداد التقاارير، والتعاامال مع أوليااء الأمور والمجتمع،  إ باالأنشاااااطاة اادارياة المتنوعاة كاالجادولاة و

على ذلك    والمعلمين المتعددة وغير المتوقعة، وبناءً   ةلتعامل مع أزمات وصااااراعات الطلبوكذلك ا 

ه  م مة ضااخمة    المعلمينيعتبر بناء اقافة المساااءلة والاقة واوحترام المتبادل بين قادة المدارس و

ذا  إ  ف  القرن الحادي والعشاااارون و يتمال ف  ما  يرينأخرى لقادة المدارس، فالتحدي الن ائ  للمد

، ومناهج التعليم، وكل  ةوالطلب  المعلمينواجبات إدارية، أو توفير قيادة نموذجية، أو إدارة   نسايؤدو

دة والوقات الأسااااااسااااايين لتن ياذ جميع الواجباات  ما ذلاك ف  ن س الوقات، ولكن التحادي اكتسااااااب ال 

ال حب    نشاااااء مدارس ناجحة، ويتم ذلك من خةلإ والوظائف المذكورة أعةه على النحو الأمال و

 ,Naidooلى توفير قيادة نموذجية )إ النقدي للطرق المبتكرة لتحساااين مدارسااا م من خةل الساااع   

2019.) 
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القيم لدى   إدراكات ية من خةل ف م  الأخةقف  ذلك تحاول الدراسة الحالية تقديم ف م للقيادة  و

ية على اولتزام التنظيم  لدى المعلمين، وو يتم  الأخةقالمعلمين كمتغير وسيط لمعرفة تأاير القيادة 

لدى   السلوكية  الممارسات  تحليل  من خةل  الى  على    ،المعلمينذلك  الممارسات  تلك  وانعكاسات 

  ا. يل إالت  ينتمون  المدرسة سلوك م داخل  

القيادة  إ (  Cansoy, 2019)  كونسوي  أشار أن سلوكات  يمكن  الأخةقلى  الرضا  أ ية  ت سر  ن 

ية لمديري المدارس من  الأخةقن هناك ارتباطات إيجابية متوسط بين ما، والسلوكات  أ الوظي  ، و

برضا    ،والديمقراطية  ،والصدق  ،والعدالة  ،التسامح  :بين ا وكبير  إيجاب   بشكل  مرتبط  واوحترام 

 المعلمين الوظي  .  

ف  صميم أبحاث القيادة   الأخةقية ارتباطاً وايقاً ف  الحياة التنظيمية، فالأخةقوترتبط القيادة 

يين سيؤارون على  الأخةقتركز بتعري ات ا على كي ية تصرف القادة، من خةل اوعتقاد بأن القادة  

ية  الأخةق، وتتميز سمات القيادة  الأخةق ن خةل كون م نموذجاً ل م يؤكد على أهمية  سلوك اوتباع م

وينضمون الي م ف  عملية صنع القرار    المعلمينبالصدق والعدل ف  قرارات م، ويستمعون إلى أفكار  

القادة   ويل ت  بالسلطة،  يتشاركون  إلى  الأخةقوبالتال   اونتباه  الم  وم  الأخةقيون   ويعالجون 

الشخصية،   لأتباع م ف  عةقات م  أعمال م، ويوفرون صوتاً  ف  جدول  باستمرار ويبقونذ حاضراً 

ويوصف الصوت بأنذ شكل من أشكال سلوك المواطنة التنظيمية، ويعرف الصوت على أنذ اتصال  

ويقدم  القياسية  ااجراءات  الصوت   السلوك  ويعدل  الموقف،  تصحيح  ب دف  التغيير  نحو  موجذ 

القادة  مقترحات   ويخلقون مناخاً من   المعلمينيون لأفكار  الأخةقمبتكرة تطمح الى التغيير ويروه 

يين ااياار،  الأخةقوتشمل القيم الأساسية الموجودة ف  القادة  (،  Sağnak, 2017اوحترام المتبادل )

 (.  Copeland, 2015والعدالة ) ، نصافااوالتمكين، و التعاطف، والصدق، و

القادة   معينةالأخةقيجسد  سمات  واوحترام  ،والنزاهة  ،الصدق  : مال  ،يون    ، واون تاح، 

المدير   يتعامل  بينما  القرار،  ف  صنع  القيادة  الأخةقوالمشاركة  سلوك  ف   كي ية  الأخةق   مع  ية 

المعايير   وتعزيز  لتشجيع  القيادي  وموقع م  اادارية  لقوت م  القادة  والسلوكات الأخةقاستخدام  ية 

  .  مديراً قوياً أخةقياً وشخصاً أخةقياً الأخةق  د ئية ف  مكان العمل، بحيث يجب أن يكون القاالأخةق

  بااضافة إلى  الأخةقلذات  للزعيم  جزءاً م ماً من الم  وم ا  الأخةق بعبارة أخرى، يجب أن تكون  

المبدأ التوجي   للقادة ف  كل جوانب ااجرائية لديذ، كذلك يجب أن تكون أفعالذ م يدة لجميع أصحاب  

و الأتباع  ذلك  ف   بما  امخرين  ووالمجتمع،    المدرسةالمصلحة  إيذاء  ينوي  و  أخةقياً  القائد  يعتبر 
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ررة، ويجب أن ينخرط ف  الأعمال الصالحة ويتجنب  ويحترم دائماً جميع حقوق الأطراف المتض 

الأعمال الضارة للآخرين، ويجب أن تستند أفعالذ إلى دوافع ااياار بدوً من التركيز على الذات،  

 (. Ahmad et al., 2017ية )الأخةقوبالتال  تعتبر مقاصد السلوك القيادي محور م  وم القيادة  

 

 ية  الأخلاقنشأة نظرية القيادة  4.1.2
ااسةم ،    القيادة الأخلاقية في الإسلام:  ال كر  القيادة الأخةقية جزءًا و يتجزأ من  تعتبر نظرية 

حيث يشتمل ااسةم على توجي ات شاملة للأخةق والقيادة الحسنة. وتأسست نظرية القيادة الأخةقية  

ااسةمية الأساسية والت  ت دف إلى تحقيق الرفاهية والسةم والعدالة  ف  ااسةم على أساس القيم  

يؤمن ااسةم بأن القيادة الحسنة تتطلب الص ات الأخةقية الحميدة مال  (. و2018)الأمان ،    للجميع

للقيادة  الصدق والأمانة والتواضع والعدل والتسامح والشجاعة والحكمة، وهذه الص ات تعد أساساً 

ال عالة. ومن القياديين المش ورين ف  التاريخ ااسةم  الذين كانوا يتمتعون بص ات القيادة الناجحة و

 (. 2019)زكريا،  الأخةقية الحسنة هو النب  محمد صلى الله عليذ وسلم
وبما أن ااسةم يعتبر ديناً شامةً ي تم بجوانب الحياة الكلية، فإن نظرية القيادة الأخةقية ف   

ل العديد من المبادا الأخةقية والأسس ال كرية الت  يمكن تطبيق ا ف  الحياة العملية.  ااسةم تشم

ف    والتسامح  العدالة  وتحقيق  ااسةمية،  بالأخةقيات  القيادة  التزام  حول  المبادا  هذه  وتتمحور 

بالتعل  واوهتمام  اوجتماع ،  والتضامن  الخيري  العمل  وتشجيع  والتجارية،  الحكومية  يم العةقات 

 (.2015)البارودي،  وتطوير المجتمع
ويمكن القول إن نظرية القيادة الأخةقية ف  ااسةم تسعى إلى تحقيق اانسانية ف  المجتمع من 

 .خةل تطبيق القيم والأخةقيات ااسةمية ف  الحياة اليومية والعملية 

العشرين، حيث كانت الدراسات الأولى  تعود نشأة القيادة الأخةقية إلى ال ترة الحدياة من القرن  

للشركات  اوجتماعية  والمسؤولية  الم نية  الأخةقيات  على  كبير  بشكل  تركز  المجال  هذا  ف  

إلى   أشاروا  الذين  الم كرين وال ةس ة  أفكار  الدراسات مستوحاة من  والمؤسسات. وقد كانت هذه 

 (. Brown et al.,2005) مجتمعات القويةأهمية الأخةقيات ف  الحياة اانسانية ودورها ف  بناء ال 

وف  العقد الأخير من القرن العشرين، تطورت هذه ال كرة لتصبح أسلوباً قيادياً جديدًا، حيث  

بدأت الدراسات تركز على تأاير القيادة الأخةقية ف  إدارة المؤسسات وتحسين الأداء والنتائج. وكان 

هو تحقيق التوازن بين الأداء المال  والأخةقيات القيادية  من بين الأسس الرئيسية للقيادة الأخةقية  

 (. Treviño et al., 2003) والمسؤولية اوجتماعية 
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وتعتبر دراسات ال يلسوف الأمريك  آرار ليت، وال ةس ة الأوروبيين مال إيمانويل لي يناس 

ال امة الت  تطرقت إلى هذا الموضوع،    ومارتن بوبر وأحمد الزويل  وغيرهم، من بين المراجع 

المؤسسات الأداء والنتائج ف   للقيادة وتأايرها على  الأبعاد الأخةقية    حيث ركزت دراسات م على 

(Treviño et al., 2014.) 

كما استند العديد من الباحاين والمؤرخين إلى الأعمال الكةسيكية الت  أنتج ا ال ةس ة القدماء  

الأعما وكذلك  وأرسطو  وأفةطون  سقراط  فيبر  مال  ماكس  مال  كتب ا  الت   الحدياة  ال لس ية  ل 

ع وإيمانويل كانت وغيرهم، والت  تركزت على الأخةقيات والقيادة ودورها ف  المؤسسات والمجتم

(Kalshoven et al., 2011 .) 

للقيادة، والت   تو التوجذ الأخةق   أشارت إلى  لروبرت جرينليف أول نظرية  الخادمة  القيادة  عتبر 

أهداف م لقائد الناجح هو الشخب الذي يخدم فريقذ ويعمل على تلبية احتياجات م وتحقيق  تعن  بأن ا 

(Yasir & Mohamad, 2016  .) بالمقابل، يرى بعض الباحاين أن القيادة التحويلية ه  النموذه الأكار

الأهداف   لتحقيق  مبتكرة وخةقة  بطريقة  فريقذ  بتوجيذ وتح يز  التحويل   القائد  يقوم  فعالية، حيث 

 (.   Copeland, 2015)المدرسة  

والعو بالتكنولوجيا  المتعلقة  التحديات  مواج ة  ف   للقيادة  الحال   الدور  القرن  ويبرز  لمة، ويتطلب 

الواحد والعشرون تركيزًا أكبر على القيادة الأخةقية والمسؤولة، وتحقيق المصلحة التنظيمية بطريقة  

  .(Özan et al., 2017)المجتمع عادلة ومسؤولة لتحقيق الرفاهية الشاملة واستقرار  

المواقف و على  تركز  الت   الشائعة  القيادية  الأساليب  من  والسلوكية  الموق ية  القيادة  تعتبر 

  (. ومن ج ة أخرى، فإن أوزان وآخرونKo et al., 2018) القيادة  والسلوكيات كمدخل لتحديد أساليب  

(Özan et al., 2017)    ن جاً حديااً   ز القيادة الأخةقية على القواعد الأخةقية وتعتبر يتركيشيرون الى

القواعد الأخةقية، يمكن م كسب اقة والتزام   القادة ضمن حدود  القيادة. فعندما يتعامل  ف  تعريف 

وتح يزهم لتحقيق الأهداف،    المعلمينعمال م. ويعتقد البعض أن القيادة الأخةقية يمكن ا أن تؤار على  

الأخةقية تعزز الرفاهية الشاملة وتحم    بما ف  ذلك اولتزام الوظي  . وتشير الأبحاث إلى أن القيادة

أكار من المصلحة الذاتية لأعضائ ا، وهو أمر م م ف  بيئة العمل الديناميكية ف     المدرسة مصلحة  

 .القرن الحادي والعشرين

إن نشااااأة القيادة الأخةقية جاءت نتيجة تطور الوع     يمكن القول  ،من خةل ما ورد سااااابقا

ف  إدارة وقياادة المنظماات   الرغباة  أدى إلى  لادى الأفراد والمجتمعاات، وهاذا التطور  الأخةق  
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ا إن القيادة   والجماعات بأساااالوب يتساااام بالأخةقية والمسااااؤولية اوجتماعية. ويمكن القول أيضااااً

والقيم الأخةقياة الت  ت ادف إلى تحقيق النجااح الاذي    الأخةقياة تعتماد على مجموعاة من المباادا

 .يترتب على التزام ال رد بالأخةقيات ف  عملذ

القيادة الأخةقية ه  الن ج الحديث الذي يتم فيذ تعريف أساااالوب القيادة ف   إنيمكن القول  و 

مع المباادا بماا يت ق    والمعلمين  المادارس يركز هاذا الن ج على إدارة  بحياث    ،إطاار مظلاة أخةقياة

 .وتحقيق الأهداف المشتركة  المعلمينالأخةقية، مما يتيح للقادة فرصة كسب اقة والتزام  

  

 ية الأخلاقالأسس المعيارية للقيادة  5.1.2

 :الأسس المعيارية للقيادة الأخةقية على النحو التال   تتشكل

الش افية: تعن  النزاهة والصدق وتوفير المعلومات الصحيحة والدقيقة للجميع. ويمكن توايق   .1

عن   واافصاح  ب ا  المعمول  والقانونية  الم نية  بالمعايير  اولتزام  خةل  من  المعيار  هذا 

  (.Nanjundeswaraswamy & Swamy, 2014) وفعالة المعلومات بطريقة صحيحة  
دون تمييز.    المعلمينالعدالة: تعن  المساواة ف  المعاملة والتصرف بشكل منصف مع جميع   .2

لجميع   العادلة  والمعاملة  المتساوية  ال رب  توفير  خةل  من  المعيار  هذا  توايق  ويمكن 

 .(Kim, 2019) تحيز دون أي تمييز أو  المعلمين

الت  م. ويمكن توايق هذا المعيار  اوحترام: تعن  التعامل مع امخرين باوحترام والتقدير و .3

اايجاب  وتعزيز   التواصل  والتقدير، وتعزيز  والتعاطف  اوحترام  بقيم  اولتزام  من خةل 

 (.Brown et al., 2005) الاقة بين الجميع
اوجتماعية .4 ويمكن  المسؤولية  والقرارات.  الأفعال  عن  وااجابة  المسؤولية  تحمل  تعن    :

وجود نظام فعال للرصد والتقييم والتقرير، وتحمل المسؤولية    توايق هذا المعيار من خةل

 (.Matten & Moon, 2008)  الشخصية عن القرارات والأفعال الت  تتخذ
القيادة بالماالية: تعن  التصرف بالشكل الصحيح واتباع المعايير الأخةقية والقيم الأخةقية   .5

الشخصية والتمسك بالقيم الأخةقية    الصحيحة. ويمكن توايق هذا المعيار من خةل الماالية

 (.Kerns, 2018) الصحيحة وتطبيق ا ف  جميع الأوقات
هذه المعايير من وج ة نظر الباحث من خةل دراساااة التطبيقات العملية  من  اوسااات ادةيمكن 

ل اذه المعاايير ف  القياادة الأخةقياة، ومقاارنة هذه التطبيقاات بالمعاايير الأخةقياة الشاااااائعاة والمقبولاة  
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عالمياً. كما يمكن للباحث أن يحلل كيف تؤار هذه المعايير ف  إدارة السااالوك الأخةق  للقادة، وما 

 مليات الت  يمكن استخدام ا لتعزيز تطبيق هذه المعايير ف  العمل القيادي.ه  ا 

باااضاااااافاة إلى ذلاك، يمكن للبااحاث أن يحلال مادى فعاالياة هاذه المعاايير ف  تحقيق الأهاداف  

والمجتمع المحيط ب ا. ويمكن للباحث أيضااااً أن يساااتنتج من هذه    للمدرساااةالأخةقية واانساااانية  

ف   المعلمينالقادة بالمعايير الأخةقية وتأاير ذلك على مسااااتوى الاقة والتزام  المعايير مدى التزام  

 .المدرسة
القيادة الأخةقية من خةل عدة جوانب.    وبذلك يمكن تحليل هذه المعايير عند تطبيق ا على 

لمين أووً، يمكن تحليل الأسلوب اوتصال  للقادة الأخةقيين وكي ية تبادل الرسائل وت اعل ا مع المع

لتعزيز السلوك الأخةق . اانياً، يمكن تحليل كي ية اتخاذ القرارات من قبل القادة الأخةقيين وتحديد 

استخدام  كي ية  تحليل  يمكن  االااً،  المعلمين.  لدى  الأخةق   السلوك  لتعزيز  الأنسب  القرار  هو  ما 

  .وتابيط السلوك غير الأخةق   المكافآت والعقوبات من قبل القادة الأخةقيين لتح يز السلوك المناسب 

(Lin et al., 2020). 

تنُظر القيادة الأخةقية على أن ا تتألف من مركبين: الوكيل الأخةق  وال اعل الأخةق . الوكيل  

الأخةق   التطور  من  المتقدمة  والمراحل  الأخةقية  وال وية  الشخصية  بالسمات  يتعلق  الأخةق  

يتميز القادة الأخةقيون بعدد و  .الأخةق  يتعلق بسلوك القائد ف  إدارتذ وعملذالمعرف ، بينما ال اعل  

المميزة، وه : توجيذ   السمات  المحاسبة،  المعلمونمن  والقدرة على  المعايير الأخةقية  ، ووضع 

والوع  الأخةق  الواسع، والتواصل مع امخرين، والتواصل انائ  اوتجاه، والتأاير، واتخاذ القرار،  

ب عالية  و العمل  فريق  إدارة  القائد على  تساعد  المميزة  السمات  هذه  ديناميكية ومرنة.  قيادة  عملية 

 (.Zhang et al., 2020)  وتح يزهم على تحقيق الأهداف المشتركة بطريقة أخةقية

، ويتأار  المدرسةعتمد القائد الأخةق  على بوصلة المبادا الأخةقية ف  صنع القرار وإدارة  وي

. بااضافة إلى ذلك، ينبغ  على القائد  (Özgenel & Aksu, 2020)  م الأخةقية الت  يتمسك ب ابالقي

تحليذ   يعكس  وهذا  اوستدامة،  نحو  والتوجذ  والمسؤولية  والتواضع  باوعتدال  اوهتمام  الأخةق  

رفاهيت م.   على  والمحافظة  والبيئة  المجتمع  وحتياجات  واوستجابة  القادة  بالمرونة  فإن  وبالتال ، 

موظ ي م  اقة  يكسبون  والمسؤول  والعادل  واايجاب   المتسامح  سلوك م  ينعكس  الذين  الأخةقيين 

 (.Verdorfer & Peus, 2020)  مدرسةويحظون بتأاير إيجاب  ونجاح دائم لل 

ف  امونة الأخيرة بسبب أهمية توظيف    ف  قطاع التعليم شعبية  الأخةقاكتسب الجدل حول و

  ، الأخةقالقادة عند اتخاذ القرارات المتعلقة بقضايا العمل      ف  المدرسة من قبل الأخةقالسلوك  
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أنذ  التال    وباعتبار  اليوم  الجيل   ف   الطلبة  يتعلم  والمعنوية الأخةقالمعايير    ومن م   ,Haynes)   ية 

و2002 وكذلك  اوج(،  التعلم  لنظرية  إن  Bandura & Walters, 1977)  تماع فقاً  كما  الوفاء  (. 

  ،على القادة الت اعل مع العديد من الأشخابيحتم    اجتماعية،كون ا منظمة    المدرسة،بالمسؤوليات ف   

ف  كاير فإنذ    الت اعةت،نتيجة ل ذه  وامخرين.    المعلمينو   ،وأولياء الأمور   ،والمعلمين ة،الطلب  :مال

  ة يالأخةق  المعايير  الت  تنطوي على اتخاذ القرار دون التعارض معواقف  الممن الأحيان قد تنشأ  

(Daniëls et al., 2019 .) 

القادة الأخةقي ف  المدرسة، حيث يساعدون على إقامة بيئة تعليمية    ونومن هنا، يأت  دور 

تتوافق مع المعايير الأخةقية، ويتحلون بالنزاهة والصدق واوحترام، ويتعاملون بإيجابية وعدالة مع 

الجميع، ويدعمون ويشجعون السلوك الأخةق  لدى الطلبة والمعلمين. وعندما يتبع القادة الأخةقيون 

ة، يمكن أن يؤار بشكل كبير على الطلبة ويعززوا القيم الأخةقية ف  سلوك م هذه السلوكيات اايجابي

 .اليوم 

بشكل عام، يعتبر توظيف السلوك الأخةق  ف  المدرسة هو عامل أساس  ف  تحسين أداء  

الطلبة والمعلمين وتعزيز البيئة التعليمية اايجابية، ويتطلب ذلك القادة الأخةقيين الذين يستطيعون 

 .ل على بوصلة المبادا الأخةقية والتوجذ نحو اوعتدال والمسؤولية واوستدامةالعم

مكانوتعد   أفضل  ه   بالمعايير  المدرسة  تطبيق  ؛  ةيالأخةق  للأخذ  لأعضائ ا  يمكن  حيث 

لدي م   أووً، ، ه :لدي م اةث مسؤولياتيين  الأخةققادة المدارس  وية ف  تعامةت م.  الأخةقالمبادا  

لدي م مسؤولية    واانياً،   .ية أكار من أي ش ء آخرالأخةقتجاه أن س م ف  التمسك بالمبادا    المسؤولية 

هذه المبادا   الوفاء بالمسؤولية اوجتماعية من خةل إدخال  . واالااً، الأخةقتجاه المدرسة ف  تطبيق  

 (. Celik, 2000) لمجتمع المدرسة

يمكن لقادة المدارس الأخةقيين أن يكونوا نموذجًا للطلبة  يرى الباحث أنذ  بااضافة إلى ذلك، 

والمعلمين ف  المدرسة، حيث يمكن ل م أن يح زوا امخرين على اتباع المعايير الأخةقية عن طريق 

الطلبة   وتشجيع  يتبعون ا،  الت   الأخةقية  والمعايير  القيم  وتوضيح  وش اف،  متسق  بشكل  العمل 

لى القيام بأفعال إيجابية تعكس هذه المعايير. ويمكن لقادة المدارس الأخةقيين أيضًا أن  والمعلمين ع

يساعدوا ف  بناء اقافة الأخةق والمسؤولية ف  المدرسة، وذلك عن طريق توفير الدعم والتوجيذ  

 .والتدريب للمعلمين والطلبة حول الأخةق والقيم
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القادة الأخةقيين أن يعملوا على تطوير  ومن أجل تعزيز الأخةق ف  المدرسة، يجب ع لى 

لدى الطلبة والمعلمين، وذلك عن طريق  ن ج متعدد الأوجذ يركز على تنمية الم ارات الأخةقية 

العمل  على  وتشجيع م  والتحليل ،  الناقد  والت كير  الصحيحة  القرارات  اتخاذ  على  قدرات م  تنمية 

والمساواة والعدالة. وعندما تصبح الأخةق والقيم   الجماع  وتح يزهم على تعلم التسامح والتعاطف

أكار   المدرسة، فإن ا ستصبح مرآة للمجتمع وستساعد على بناء مستقبل  الأخةقية جزءًا من اقافة 

 .أخةقية وإنسانية

ية بأبعاد القيم، مال خلق الوع  اوجتماع  ومنح المسؤولية للموظ ين،  الأخةقترتبط القيادة  

التشاركية والديمقراطية، وخلق مناخ تنظيم  إيجاب  مناسب للمتطلبات التنظيمية،    واعتماد اادارة

الم نية  الك اءة  والسلوك، ودعم  المواقف  كل  ف   العادل  والتصرف  والمواوقية،  بالأمانة  والتحل  

 وتشجيع التغيير والتطوير التنظيم . 

وقد تؤدي م ارات القيادة    ف  المدرسة، الأخةقبير على تعزيز كوخصائب القائد ل ا تأاير 

لى تكيف قوة القائد ف  خلق جو أخةق  ف  المدرسة، فالم ارات القيادية يمكن أن تعزز إ المختل ة  

 ية ال ردية والتنظيمية.  الأخةقالمعايير  

القيادية الم ارات  هذه  الباحث  وتشمل  نظر  وج ة  ال عال    حسب  التواصل  على  القائد  قدرة 

ف    والش افية  النزاهة  وإظ ار  والمنص ة،  الصائبة  القرارات  واتخاذ  امخرين،  مراء  واوستماع 

للعملية  المستمر  والتحسين  التعلم  على  والتركيز  المستمر،  والتغيير  اوبتكار  وتشجيع  العمل، 

القادة الأخة .التعليمية القيم  وبااضافة إلى ذلك، يجب على  قيين أن يعملوا على إنشاء بيئة تدعم 

الأخةقية، وتشجع على احترام امخرين والتعاون والعمل الجماع ، وذلك من خةل إنشاء سياسات  

التواصل والتعاون بين الأعضاء   العدالة والمساواة والنزاهة، وتشجيع  وإجراءات واضحة تضمن 

 .ف  المدرسة

ن ا للقيادة واادارة، ون القيادة قضية أخةقية، وتشمل  ه  عناصر و غنى ع  الأخةقالقيم و

اوتباع،  الأخةقالقيادة   بين  ااجراءات  هذه  لمال  والترويج  معيارياً  المناسبة  ااجراءات  إظ ار  ية 

ن يساهمون ويالأخةقوي ترض أن فعالية القائد مرتبطة من قبل الأتباع بأمانة ومواوقية قائده، فالقادة  

ا ال عالية  م مة  ف   تدعم  الت   المشتركة  الأساسية  بالقيم  خلق شعور  من خةل    المدرسةلتنظيمية 

القادة تطوير مناخ أخةق  بما ف  ذلك الم مة والرؤية   لذلك يجب على  ورؤيت ا واستراتيجيات ا، 

فيما   المعلمين   الذي ينشئذ القائد ان يساعد ويوجذ  الأخةقوالسياسات التنظيمية، ومن شأن اوطار  
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المعايير  الأخةقعلق بالقيم والقواعد  يت اوتباع عن  للتنظيم، وبذلك سيتعلم  الت  تراقب  الأخةقية  ية 

 (. Katranci et al., 2015)  ية للقادةالأخةقالتصرفات 

القيادة   البعد  الأخةقتتمحور  حول  هذه الأخةق ية  ال ردية،  بالخصائب  المتعلق  للقائد    

واوحترام   المعلومات  على  واون تاح  واوهتمام  بالاقة  والجدارة  والنزاهة  الصدق  ه   الخصائب 

ية حول بعد الأدوات والوسائل الت   الأخةقواتخاذ القرار القائم على المبادا، وكذلك تتمحور القيادة  

يون يرون أن س م أن م قدوة ف  الأخةق، فالمديرون المدرسة  يستخدم ا القائد لبناء جو أخةق  داخل

ية  الأخةق ، ويضعون المعايير  الأخةقمن خةل سلوك م    الأخةقلى  إمكان العمل، يل تون اونتباه  

ن م أ وينقلون ا، ويستخدمون المكافآت والعقوبات لحث موظ ي م على اونصياع ل ذه المعايير، بمعنى  

ية، يتحداون عن سلوكات م الخاصة والعملية التنظيمية على المستوى  الأخةقايير  يحاولون تلبية المع

(. وتعمل مبادا Işik, 2020خةقيين )أ ن م قادة  أ لي م على  إلأن موظ ي م ينظرون    ، الشخص  والم ن 

وراء   الكامنة  الدوافع  وكذلك  غير صحيح،  هو  وما  صحيح  هو  ما  توضح  م مة  كبوصلة  القادة 

ية  الأخةقية للقادة وعلى ال ضائل الأساسية الت  يجب التركيز علي ا، فأهمية القيادة  الأخةق  السلوكات

 & Toytokما يؤار ف  تشكيل وتطوير الاقافة التنظيمية ) ،تتزايد باطراد لكل من القادة والمنظمات

Kapusuzoglu, 2016.) 

الأخةقية،    بناءً  للقيادة  المعيارية  الأسس  وجيتوقع  على  الباحث،  حسب  نظر  القائد   ة  من 

الأخةق  أن يتمتع بالصدق والنزاهة واوهتمام بامخرين واتخاذ القرارات الصائبة بناءً على المبادا 

ونقل المعايير   المدرسةاستخدام الأدوات والوسائل الةزمة لبناء جو أخةق  داخل    يشمل ذلكوالقيم.  

الأخة القادة  على  وينبغ   وتعزيزها،  والرؤية  الأخةقية  الم مة  يشمل  أخةق   مناخ  تطوير  قيين 

توجيذ   على  يساعد  والذي  التنظيمية،  الأخةقية    المعلمينوالسياسات  والقواعد  بالقيم  يتعلق  فيما 

 .للمدرسة

 ً أنموذجا يكونوا  أن  الأخةقيين  القادة  يل تون    ويتعين على  العمل، حيث  مكان  ف   بذ  يحتذى 

اونتباه إلى الأخةق من خةل سلوك م الأخةق  ويضعون المعايير الأخةقية ويستخدمون المكافآت 

على اولتزام ب ذه المعايير. وتعمل مبادا القادة كبوصلة توضح الصحيح    المعلمينوالعقوبات لتشجيع  

لسلوكات الأخةقية للقادة وال ضائل الأساسية الت  ينبغ  من الخطأ، وتحدد الدوافع الكامنة وراء ا 

 .التركيز علي ا
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والتحليل   اانسانية  والعةقات  اوتصال  م ارات  إدارة  الأخةقية  القيادة  تتطلب  عام،  بشكل 

والتقييم، وتوفير بيئة عمل تشجع على اولتزام بالمعايير الأخةقية، وهذا يؤار ف  تشكيل وتطوير  

 درسة. ة ف  المالاق 

 

 ية الأخلاقأساليب القيادة  6.1.2

هذه  بين  ومن  الأخةقية،  القيادة  لتحقيق  اتباع ا  للقادة  يمكن  الت   الأساليب  من  العديد  توجد 

 :الأساليب 

النموذه الأخةق : وهو يتطلاب أن يكون القاائاد نموذجااً أخةقيااً للآخرين، حياث يعمال على  -

والزمةء    المعلمينبالصادق والنزاهة والتزام المعايير الأخةقية المالى ف  تعامةتذ مع    التحل 

(Barrett, 2017). 

زيز الاقة بين تطوير م ارات اوتصاال: فاوتصاال الم توح والشا اف والصاريح يسااعد على تع -

 .(Garman & Glawe, 2016)  ويعزز اوحترام المتبادل والت اعل اايجاب   والمعلمين،القائد  

الت كير الأخةق : حيث يعمل القائد على تحديد المشاكةت الأخةقية الت  تواجذ فريق العمل،    -

 .(Kaptein, 2015)  ويعمل على إيجاد حلول أخةقية مالى لتلك المشكةت

الشااا افية والشاااجاعة: فالقيادة الأخةقية تتطلب أن يكون القائد شااا افاً وجريئاً ف  التعامل مع    -

الأمور، وأن يتحمل المسااؤولية عن قراراتذ وأفعالذ، وأن يعمل على تحقيق العدالة والمساااواة  

 .(Johnson, 2016)  بين جميع الأعضاء ف  ال ريق

تحادياد القيم والمباادا الأخةقياة الت  يرياد تطبيق اا ف  تحادياد القيم والمباادا: يعمال القاائاد على    -

  فريق العمال، ويعمال على تبن  تلاك القيم والمباادا وتحويل اا إلى معاايير للعمال والتصااااارف 

(Pan, 2016). 

تطوير الاقاافاة التنظيمياة: حياث يعمال القاائاد على تطوير اقاافاة تنظيمياة تشاااااجع على السااااالوك   -

المالى ف     المعلمينالأخةق  وتح ز    ,.Stefano, et alالعمال )على تبن  المعاايير الأخةقياة 

2018.) 

الشخصية وتعتبر   الأنشطة  ف   المعياري  التوافق  زيادة  إلى  ي دف  أسلوب  الأخةقية  القيادة 

القائد   والعةقات الشخصية، وتتميز بالخصائب والقيم الأخةقية. يتم تحقيق ذلك من خةل توجيذ 

نائ  اوتجاه والتمكين والت كير الأخةق . ويقدم القادة الأخةقيون أمالة أخةقية لموظ ي م وتصال ا

السلوك   لتطوير  مناسبة  ف  ظروف  مواق  م  تدعم  تنظيمية  اقافة  ويبنون  الأخةق ،  السلوك  حول 
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الأخةق  من  الأخةق  للموظ ين. يتم التأكيد على هذه القيم الأخةقية والمعاير المختل ة ذات السلوك  

خةل القيادة الأخةقية، وهذا يساعد ف  تعزيز القدرة على اتخاذ القرارات الأخةقية وإدارة المخاطر 

 . (Özan et al., 2017) الأخةقية ف  البيئة التنظيمية

، فالقائد الأخةق   المدرسةترتبط القيادة الأخةقية بشكل وايق بتكوين المناخ الأخةق  داخل  و

العمل بشكل ماال  وبناء، ويتصرف بصدق وأمانة وعدالة ف    القيم الأخةقية ويشجع  يحث على 

ويعززوتعامةتذ.   إيجابية وأخةقية،  بيئة عمل  بناء  الأخةق  على  القائد  دائم  هايعمل  ما  بشكل   ،

يساعد على تحقيق الأهداف المشتركة وتعزيز التعاون والت اعل اايجاب  بين الأفراد. وبذلك، يساعد 

   .المدرسةوالاقافة الأخةقية داخل  المدرسةالمناخ الأخةق  ف  تشكيل وتعزيز سلوكيات ال رد و

آاار سلبية على السلوكات غير  الأخةقالمناخ  ف القيادة  الأخةق  لذ  ية  الأخةقية، وبذلك تؤار 

السلوكات غير  الأخةق  السلوكاتو اايجابية على محو  تنقسم  و   التربوية.   المدرسة ية ف   الأخةقية 

 الأخةق وعملية صنع القرار،    : لى أربعة أبعاد، تتمال ف إية لمديري المدارس  الأخةقم ارات القيادة  

 (. Katranci et al., 2015)  عملية تكوين المناخ التنظيم وعملية اوتصال، والسلوكية، 

ف  عملية صنع القرار ف  سياق قدرة القائد على اتخاذ القرارات الصحيحة   الأخةقيتم فحب  

حيث   الت   الأخةقمن  القرارات  ف   أخةق   بشكل  والتصرف  والخطأ،  الصواب  بين  والتميز   ،

ن المديرون صادقون وعادلون ف  سلوك م، وأن كل فرد ف  أ لى  إ السلوكية  الأخةقتشير و  يتخذها.

خةقيين أيجب أن يعامل على قدم المساواة، السلوكات الت  سيظ رها مديرو المدارس كقادة    المدرسة

ويجب على    تتمال ف  الحب والعدل والخير والحرية والوحدة والتسامح والمسؤولية واحترام الحياة، 

 (. Işik, 2020) نشاء اقافة تحترم النزاهة الشخصية ف  صورة القائدإ مديري المدارس  

ف  عملية اوتصال    المعلمينوالمديرين و   الأخةقنشاء شبكة اتصال صحية بين  إ وضمن عملية  

نشاء بيئة عمل فعالة للأشخاب إ يجب على مديري المدارس    فإنذ  ،للمعلمينوضمان الرضا الوظي    

بعض م   مع  الش     على    البعض،للتواصل  عن أ   المعلمينويجب  التعبير  على  قادرين  يكونوا  ن 

 أن س م بشكل صحيح ومريح. 

لخلق مناخ مدرس  فعال، ودعم م    المعلمينن يكون تنب   أ ف  عملية خلق مناخ مؤسس  يجب  

لبيئة العمل لنشر الأفكار من خةل ن ج قائم على الحب، منتم لاقافة المدرسة ورؤيت اا ومنتمياً  ياً 

  التدريس،ومطوراً ل ا، من اجل زيادة إنتاجية المدرسة، ويجب ت يئة مناخ تنظيم  لتشجيع وزيادة  

والت     ، وهذا المناخ تسوده الروح المعنوية العالية والاقة واوحترام واوهتمام تجاه بعض ما البعض

 (. Ghanem, 2018) المعلمينتنشأ من رفاهية 
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م ماً لضمان عمل جميع   أمراً  بطريقة    المعلمينوتعتبر قيادة المدرسة من قبل قائد أخةق  

ية، ويعط  اهتماماً لتقيم السلوك  الأخةق  هو شخب يقدر القيم  الأخةقمتناغمة ومنضبطة، فالقائد  

ية، ومن الأخةق  لوكاتالس   للموظ ين كعامل رئيس  ويمكنذ من دمج القدرات القيادية مع  الأخةق

  ه  أن القرارات الت  يتخذها صحيحة أخةقياً، وهذا القرار يعزز أيضاً  الأخةقأهم ميزة للقائد  

اولتزام التنظيم  من خةل المساهمة ف  تنمية القيم اوجتماعية مال الحقيقة والصدق والووء داخل  

 (.Eranil at al., 2017)  المدرسة

الن ت سير  أيضاً  للقيادة  يمكن  التنظيمية  اوجتماع ،  الأخةقتائج  التبادل  نظرية  من خةل  ية 

القادة   يتصرف  فإن  الأخةقفعندما  ومنصف،  عادل  بشكل  مدينون    المعلمينيون  بأن م  سيشعرون 

السلوكات    ،بال ضل يظ رون  منع الأخةقوبالتال   عن  فضةً  مؤسست م،  لصالح  والمواطنة  ية 

 (. Işik, 2020لى نتائج تنظيمية سلبية )إ السلوكات الت  قد تؤدي 

ومن المعروف ان توفير تعليم جيد ف  المدارس أمر بالغ الأهمية لتطور المجتمع وازدهاره، 

ادة معدوت النجاح  المتميزين هم فقط من يمكن م توفير تعليم جيد للطةب، ويمكن زي  معلمينلكن ال 

دوراً أساسياً ف  ضمان جودة المعلم  المديرونمن قبل المعلمين البارعين ف  المدارس، وهنا يلعب 

ن يقوم  أ من حيث امتةك قدرات قيادية قوية من الم ترض    ةية م مالأخةقوتعزيز اوبداع، القيادة  

مديرو المدارس بإنشاء سياق مدرس  منظم يشجع التعليم والتعلم، ودور المدير ف  القيام بالوظائف  

الرئيسية للمدرسة وسلوكياتذ الشخصية ه  ما تخلق بيئة مدرسية صحية، واتخاذ قرارات وسلوكات 

  ،أولياء أمورو ن،  يموظ و،  ةطلب  ، منالمدرسةف   مع العناصر المختل ة  أخةقية ف  عملية اوتصال   

 .(Yılmaz, 2010)  والمجتمع المحل 

 

 أبعاد القيادة الأخلاقية
 لادراساااااات كال من  تماال أبعااد القياادة الأخةقياة للماديرين ف  المؤساااااساااااات التعليمياة وفقاات

 :تيةالأربع امالأبعاد ف    (‌‌Işik, 2020؛‌Katranci et al., 2015ايزاك )  ؛  كتراتنس  وآخرون

: وتتعلق بقادرة القاائاد على اتخااذ القرارات الصاااااحيحاة من حياث القرار الأخلاقيعمليـة صـــــنع   -

 .الأخةق، والتمييز بين الصواب والخطأ، والتصرف بشكل أخةق  ف  القرارات الت  يتخذها

: وتشااير إلى أن المديرون صااادقون وعادلون ف  ساالوك م، وأن كل فرد ف  الأخلاق الســلوكية -

 .ى قدم المساواةيجب أن يعامل عل   المدرسة

 المعلمين: وتتمال ف  قدرة القائد على التواصال بشاكل فعال وأخةق  مع عملية الاتصـال الأخلاقي -

 .والطةب والمجتمع، وتشمل هذه العملية اوستماع ال عال وتعزيز الاقة والتعبير بشكل واضح
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ا  التنظيمي الأخلاقي - القاائاد على بنااء بيئاة عتكوين المنـ مال إيجاابياة وأخةقياة  : وتتعلق بقادرة 

والطةب لتحقيق الأهداف المشاتركة    المعلمينوتعزيزها بشاكل مساتمر، وتشامل هذه العملية تح يز  

 .بطريقة أخةقية وإدارة الصراعات بشكل بناء

المدارس من خةل تطبيق هذه الأبعاد ف  أساااالوب   يرييمكن ربط أبعاد القيادة الأخةقية بمد

يعتبر مديرو المدارس هم القادة الأساااااساااايين ف  بناء مناخ أخةق  داخل  وإدارة وقيادة المدارس.  

 .(2015)عبد الح ،    والطةب المعلمينالمدرسة وتعزيز القيم والمعايير الأخةقية بين  

ق عملية صانع القرار الأخةق  من خةل  فعلى سابيل الماال، يجب على مديري المدارس تحقي

والقانونية، وبناء الاقة   اوجتماعيةاتخاذ القرارات المناسااابة والمتوافقة مع القيم الأخةقية والمعايير  

 . (2019)حجازين،   والطةب والمجتمع المحيط المعلمينوالش افية ف  عملية اوتصال الأخةق  مع 

ةل العمل على تطبيق القيم الأخةقية ف  جميع جوانب حياة  ويمكن تعزيز الأخةق السالوكية من خ

المدرسااة، وضاامان تعامل جميع الأفراد بالمساااواة والعدالة. كما يجب تشااجيع المديرين على بناء  

والطةب لتحقيق الأهاداف المشاااااتركاة    المعلمينمنااخ تنظيم  إيجااب  وأخةق  من خةل تح يز  

 .(2017،‌‌قيس )  عات بشكل بناءبطريقة أخةقية، والتعاط  مع الصرا 

المادارس من خةل تطبيق م هاذه الأبعااد ف   يريباالتاال ، يمكن ربط ابعااد القياادة الأخةقياة بماد

وت اااعةت م مع   ااداري  الأخةق     المعلمينسااااالوك م  المناااخ  تحقيق  يعتبر  والمجتمع.  والطةب 

  اايجاب  ف  المدرساة م م جداً لتحقيق الت وق الأكاديم  وتنمية قيم المواطنة اايجابية لدى الطةب

 .(2019)عبد الحميد،  

جزء و يتجزأ من القياادة ال عاالاة ف  المادارس.    باأن اا  القياادة الأخةقياةوباذلاك يلخب البااحاث  

القياادة الأخةقياة من خةل توفير اارشااااااد والادعم للمعلمين  ويمكن لماد تحقيق  المادارس  يري 

   .والطةب فيما يتعلق بالقيم والمعايير الأخةقية، وتعزيز الاقة واوحترام المتبادل

ومن خةل تحقيق القيادة الأخةقية، يمكن للمدرسااة أن تساااعد ف  تطوير المواطنة اايجابية  

عزز العمل الجماع  والمشااااركة المجتمعية ويسااااعد ف  بناء مجتمع أفضااال  لدى الطةب، مما ي

وأكار ترابطااً. وباالتاال ، يمكن للماديرين تحقيق النجااح المساااااتادام ف  المادارس من خةل التركيز  

 .على القيادة الأخةقية وتطبيق ا ف  العمل ااداري والت اعةت مع المجتمع المحيط

الأخةقياة بالمعلمين من خةل تعزيز الأخةقياات الم نياة والتركيز    وبالتاال ، يمكن ربط القياادة

على الساالوكيات الأخةقية المناساابة، وتشااجيع م على العمل بشااكل مسااؤول وتقديم نموذه أخةق   

جيد للطةب. يتيح ذلك بناء مناخ أخةق  إيجاب  داخل المدرساااة وتعزيز القيم والمعايير الأخةقية  

 .ببين المعلمين والطة



 

52 

 

 الالتزام التنظيمي  7.1.2
"الحقيقة ه  أن الناس طيبون، امنح م المودة    : م ماسلو ابراهأ يقول    البشرية، ف  مجال الدوافع  

 ,Mercurioلدى  Lowry, 1973)  "والأمان وسيعطونك بالمقابل المودة والأمان بمشاعرهم وسلوك م

لسنوات الخمسون الماضية بحااً عالمياً مكا اً ف  مجال القيادة والتركيز على  وش دت ا،  (389 :2015

المنظمات  أعضاء  فاعلة يصعب على  استراتيجية  قيادة  فبدون  التنظيم ،  للنجاح  الحيوية  القضايا 

القيادة  أساليب  أصحبت  الأخيرة  السنوات  التنافسية، وف   الربحية واانتاجية والميزة  الح اظ على 

 ً م ماً للدراسة ف  مجال اادارة، ويعتبر العديد من الباحاين أسلوب القيادة متغيراً م ماً ف    موضوعا

  ، (Yahaya & Ebrahim, 2016)  المدرسة، ومؤشر م م لأداء  المدرسةالتأاير على كي ية عمل أعضاء  

التنظيم ، وينظر    المدرسةفنجاح   اولتزام  من  عالية  درجة  من خةل وجود  لى موضوع  إيتحدد 

بين   العةقة  تصف  الت   الأساسية  الم اهيم  أحد  أنذ  على  التنظيم     المدرسة و   المعلماولتزام 

(Wołowska, 2014 .) 

مع    ال رد  ل وية  النسبية  القوة  أنذ  على  التنظيم   اولتزام  ب ا    المدرسة يعرف  يعمل  الت  

التزام   حالة  أنذ  على  ويوصف  في ا،  ب  المعلمومشاركتذ  الخاصة  واوهداف  -Al)   المدرسة بالقيم 

Jabari, 2019.) 

تجاه مؤسستذ، يعمل على توحيد    المعلمويعرف اولتزام التنظيم  بأنذ ارتباط شديد من جانب  

وبذلك   ب ا،  اوستمرار  البقاء  على  والعمل  أهداف ا،  مع  أهم  أهدافذ  أحد  التنظيم   اولتزام  يكون 

للعمل لصالح ا    المعلمين، سعياً من قبل ا على الح اظ على  المدرسةف     المعلممتغيرات دارسة سلوك  

 (.  2018 وآخرون،  وضمان تحقيق أهداف ا )ماض 

،  المدرسةكما يعرف اولتزام التنظيم  بأنذ رغبة قوية ف  أن يصبح شخب ما عضواً ف   

ن اولتزام التنظيم  إ وقبول ا؛ أي    المدرسةواوستعداد لبذل ج د من أجل ا، واايمان بقيم وأهداف  

"ووء"   يظُ ر  موقف  هو  أعضاء  المعلمينللمنظمة  تعبير  لكي ية  مستمرة  وعملية  عن    المدرسة، 

 (.Sawitri et al., 2017)وفضيلت ا    المدرسةمام م بنجاح اهت

ورغبات ا    المدرسة حالة يكون في ا ال رد متحد مع اهداف    اعتبارهب اولتزام التنظيم   وينظر إلى 

(Mowdy, 1979  Dakrory, 2016;  ،)( اولتزام التنظيم  بأنذ يمال  2014برقوق ودرنون  )  ويرى

لبذل أقصى درجات الج د ف  العمل، والنابع من اايمان التام    المدرسةاارادة الت  يبدي ا العامل ف   
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المحافظة على عضويت ا، وبذلك ب دف للح اظ على  المدرسةبأهداف وقيم   ، والرغبة الشديدة ف  

ظاهرة ميولية تحدث هو  ن اولتزام التنظيم   أ إلى  (  1994زينات  )ويشير    .استمراريت ا وتطويرها

  المدرسةكنتيجة لمجموعة من التحووت ال ردية والتنظيمية، ونتيجة وستامارات متبادلة بين ال رد و

 .عبر الوقت

ي التعليمية، وو  أن توفر ل م حقوق م    عةً االتعليم ف  كونيعتبر المعلمون عصب العملية  دون 

المدرسة تجاه  التنظيم   التزام م  لضمان  والم نية  اانسانية  فبص ت م   ، ً لزاما اادارات    كان  على 

ة معاملت م بالمكانة السليمة والةئقة الت  تشعرهم بالأمن واحترام الذات والرضا الوظي    يالمدرس

ه المدير عامةً م ماً ينعكس على اولتزام  (. وف  هذا السياق تعد الاقة تجا2012)عابدين، مصط ى،  

ن القوة العاملة الملتزمة م يدة للمدرسة ف  العديد من الجوانب كاانتاجية  إ حيث    ؛التنظيم  للمعلمين

 (.  Ensari, 2016والك اءة والأداء )

ً أ ن القائد يمكن  أ خةقياً على اعتبار  أ على مدير المدرسة التصرف    فإنذمن هنا     ن يكون أنموذجا

 ً التصرف    قويا ال عل  وم اراتذ تعط  رسالة واضحة بأهمية   ،  الأخةقللدور الذي يكون سلوكذ 

والتعامل مع المعلمين حسب سلوكات أخةقية قيمية تعزز اولتزام التنظيم  غير الملموس النابع من  

ال وذات المعلم،   للمدرسة وووئذ ل ا وبذ  معلميمكن تلمسذ من تصرفات  انتمائذ  ل الج د من حيث 

(، وبذلك يتحقق الت اعل اايجاب  بين المعلمين والمدرسة  2020،  وآخرون  والوقت انجاح ا )درادكة

، ب دف التأاير على سلوك المعلمين وتوجي  م  المديرونمن خةل الممارسات القيمية الت  يمارس ا 

تن يذ   عبر  وك اءة،  ب اعلية  المنشودة  المدرسة  غايات  تحقيق  قبل  نحو  من  وال نية  اادارية  الم ام 

 .(2018بالتوافق بين القيم الشخصية ل م وقيم المدرسة )سكر،  يرينالمد

 

 نظريات الالتزام التنظيمي  8.1.2

الجانبية    ؛ إذلبيكر  Side-Bet Theoryنظرية الرهان الجانب     -أووً  الرهانات  لى أي ش ء  إ تشير 

صداقات العمل، الذي ي قد أو ينقب من قيمتذ   المال أو ، مال الوقت أو الج د أو المعلمم م يستامره  

ً   مدرسةبتكل ة معينة، مما يجعل ترك ال رد لل  ، وقد ترسمت هذه النظرية منظور  أمراً صعباً ومكل ا

ما   المدرسةحيث يرغب الأفراد ف  البقاء ف    ؛تبادل المن عة ف  ت سيرها لظاهرة اولتزام التنظيم 

البدل قد يكون مالياً، كما قد يكون ف  شكل رهانات    يحصلون   ا دامو على المقابل اايجاب ، وهذا 
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المالية وغير   الرهانات  الم ن ، ونمو الصداقات، فلكل هذه  النمو  المعا،، وامكانيات  أخرى مال 

 (. Shagholi, 2011:247؛ 208: 2009المالية يلتزم الأفراد نحو المنظمات )ال نداوي،  

لى تحقيق  إ حيث تشير هذه النظرية    ؛ لكنيث بيرك Theory of Identificationنظرية التوحد،  اانياً   

و التماه ، أي الشعور باورتباط أ من خةل تحديد ال وية  المدرسة و  المعلمالتواصل واوتصال بين 

أو الشعور بشخب أو قضية أو منظمة، ويمكن أن ينتج عن ا التعاطف والشعور باونتماء للمجتمع  

 (. Jackson, 2013)تستند على فكرة تح يز ال عل من خةل اوقناع   لأن ابالمسؤولية،  

  ً قوية ف  الح اظ على    رغبةف ناك  لوينر،    Theory of Obligationالواجب    –نظرية اولتزام االاا

الت  يؤمن الأخةق، من منطلق ااحساس بالمسؤولية  المدرسة العضوية ف    ية واولتزام للمعتقدات 

 (.Arshadi, 2011)   العمل بعد اولتحاق ب  أم كانت هذه المعتقدات اكتسب ا قبل العمل  أ   سواءً   ،المعلمب ا  

 

 أبعاد الالتزام التنظيمي  9.1.2

التخل     المدرسةجميع أبعاد اولتزام بعةقة بين ال رد وتتعلق   ورغبة ال رد ف  البقاء في ا أو 

من  التنظيم   اولتزام  نموذه  مختل ة، ويتكون  بعوامل  بعد مشروط  كل  قوة  فإن  ذلك  عن ا، ومع 

ام الاةاة  اولتزام  مكونات  بين  العاط  التمييز  اولتزام  المعياري واولتزام    ،واوستمرارية   ،تية: 

(Wołowska, 2014).  للتعرف  و التنظيم  م ماً  الت   إ يعد اولتزام  الروابط  نشاؤها بين  إ   جرىلى 

و لل   ،المدرسةالأفراد  أداء  أفضل  تحقيق  ف   الرغبة  على  تشجع   ,.Mustafa et al)  مدرسة والت  

   ، وتتمال هذه الروابط بالأبعاد امتية: (2020

العاطفي:  -الأول يمال    الالتزام  ف     المعلممدى شعور  وهو  والمشاركة  العاط      المدرسةبالتعلق 

(Sabir, 2020 ويتم وصف اولتزام العاط   على أنذ مصطلح يتعلق باادارة السليمة للعواطف ،)

الت  يمكن مةحظت ا من قبل ام  ،ف  مكان العمل خرين بالوجذ  ويعرف على أنذ إدارة العواطف 

قيق الأهداف التنظيمية وإدارة الموقف، ما  والجسم، بمعنى التحكم ف  العواطف بك اءة من أجل تح 

. ويرتبط اولتزام العاط   بأربعة  (Sezen-Gultekin et al., 2021يساعد ف  تحسين ك اءة العمل )

(، وتصنف تلك العوامل على أن ا عوامل شخصية وتنظيمية Domfeh, 2020عوامل لدى دوم   )

   تمال فيما يل :وت(، Getahun et al., 2016وغير تنظيمية )بيئية( )
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الشخصية أو  الفردية  والخصائب العوامل  ال سيولوجية،  والجوانب  الوظي ة  توقعات  تشمل   :

 الشخصية )الجنس، الحالة اوجتماعية، الأقدمية، المنصب، التعليم، العرق، الاقافة اوجتماعية. 

محددة جيداً بااضافة إلى مراعاة الأداء الوظي      المعلمين: واجبات وأهداف عمل  العوامل التنظيمية

 للموظف. 

 : تعتبر الك اءة المكتسبة من خبرات العمل. خبرات العمل

بالوظيفة المتعلقة  وال كرية  الخصائص  المادية  والمتطلبات  والمعرفة  الم ارات  بوضوح  تتمال   :

 بااضافة إلى ظروف العمل الت  يمكن تحديدها وتعري  ا وتقييم ا.  
ووعيذ بالتكاليف المرتبطة بمغادرة   المدرسة ويمال حاجة ال رد للبقاء ف     الالتزام المستمر:   - الثاني 

التكل ة    المعلمينتزام  يشير إلى ال   (. كماO'Brien, 2020)  المدرسة وميل م إلى اونخراط ف  تحليل 

لترك   الت  تجعل  المدرسةوالعائد  العمل،  يبقون مع مؤسست م، واولتزام    المعلمين، وندرة فرب 

التكل ة الغارقة الت  تشير إلى فقدان الراتب والمزايا، وفقدان   المستمر يتكون من عنصرين، هما: 

اوجتماعية والم ارات  مع    العةقات  القيمة  ال رب  و،  المدرسةوانخ اض  نقب  الاان :  العنصر 

بسبب اون صال عن    المعلمالجذابة. ويبحث اولتزام المستمر حول التأاير السلب  الذي قد يعان  منذ  

 (. Domfeh, 2020)  المدرسة

المعياري:    - الثالث مع  الالتزام  بالبقاء  باولتزام  الشعور  التبادل    المدرسةأي  نظرية  خةل  من 

اوجتماع  كإطار نظري، بحيث تركز نظرية التبادل اوجتماع  على تبادل اولتزامات أو العةقة 

ومنظمات م. ويعرف اولتزام المعياري على أنذ أفعال تطوعية للأفراد مدفوعة   المعلمينالمتبادلة بين  

يتوقع من م أن يأتوا ب ا، والت  عادةً ما يجلبون ا ف  الواقع من امخرين عندما يشعر   بالعوائد الت  

أن مؤسسات م ملتزمة تجاه م، مال: توفير الأمن الوظي  ، وفرب التدريب، وتعزيز روح    المعلمون

ف  الزمالة، وبذلك ف م يسعون لتحقيق توازن ف  عةقات التبادل مع المنظمات من خةل امتةك مواق

 (. Suzuki & Hur, 2020وسلوكات تتناسب مع درجة التزام صاحب العمل ب م كأفراد )

( بعداً رابعاً أسماه التزام القيمة، بحيث يشير  Domfeh, 2020دم يذ )   : أضاف القيمةالتزام    - الرابع

المصطلح إلى الحالة الذهنية الت  تنشأ نتيجة لوجود مكافآت متميزة فردية مرتبطة بموقف واضح  

يرغب فيذ ال رد أو يجد ن سذ فيذ، وقد تكون هذه المكافآت الت  يتم تحديدها بشكل شخص  ه  عدم 

 وجود تكل ة معينة. 

متعلق بالمزايا المرتبطة بوجود قوة عاملة ملتزمة، ما    المدرسةاولتزام القوي من وج ة نظر  ف

العالية،  المعلمينمال انخ اض تغيب    مدرسةيجلب تأايرات مرغوبة لل  ، وتقبل م للعمل، واانتاجية 
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التعامل   جرى، ومن بين المتغيرات الت   المدرسةوكذلك تحديد السمات الظرفية الت  تساهم ف  تنمية  

تنظيم ؛ المتغيرات الديموغرافية، ال روق ال رديةا الخبرة الم نية، وكذلك ال   م مع ا كمحددات لةلتزا 

البدائل واوستامارات، ويبدو أن اورتباطات مع المتغيرات الديموغرافية منخ ضة بشكل عام، بحيث  

يرتبط العمر والخبرة ف  وظي ة العمل بشكل إيجاب  ولكن ضعيف مع جميع ابعاد اولتزام التنظيم ، 

العمر مرتبط بقوة أكبر بمكون بعد اوستمرارية أكار من ارتباطذ بالبعد المعياري، ف  نطاق بينما  

 (.Wołowska, 2014ال روق ال ردية يرتبط اولتزام بالك اءة الذاتية ) 

، واوستعداد لبذل الج د نيابة عن ا، ودرجة مدرسةلل   المعلملى ووء  إيشير اولتزام التنظيم    

ذوو    المعلمون، والرغبة ف  الح اظ على عضويتذ في ا، ويوفر  المدرسةمة مع  تطابق ال دف والقي

العالية من اولتزام التنظيم  قوة عاملة آمنة ومستقرة الملتزمون   المعلمونحيث يقبل    ؛المستويات 

نتاه أفضل، ما يضمن مستوى عالٍ من الأداء وم ارة اانتاه  إ للحصول على    المدرسةبشدة طلب  

الملتزمون بدرجة عالية ليسوا فقط منتجين وراضين، لكن م أيضاً    المعلمونالكاملة بأفضل جودة، و

 (.Mahal, 2012)مسؤولون بدرجة عالية مع فضيلة مدنية عالية  

بتطوير المناخ المدرس ، ما يسمح بتعزيز اولتزام التنظيم  ب يكلية   المعلمون  المديرونيساهم  

القادة    رسة المدقوية من خةل حماية   والخارجية، بحيث يلعب  الداخلية  الت ديدات  يون الأخةقمن 

دوراً رئيساً ف  خلق مناخ تنظيم  إيجاب ، فيمكن لبيئة العمل اايجابية الت  يخلق ا القائد أن تعزز 

جودة العمل المنجز لأن ا ستزيد من مستويات الرضا الوظي   للموظ ين، فسلوكات القيادة فعالة ف   

مين وقيم م يجب أن  ، والعةقة بين سلوكات المعل المدرسةخلق مناخ أخةق  أو غير أخةق  ف   

تكون متسقة مع الأنشطة اوشرافية واادارية ف  اادارة ال عالة للمدارس، وال دف من نظام اوشراف  

هو إعادة هيكلة النموذه التعليم ، وجعلذ منافساً لنظام التعليم ف  العالم المعاصر، ويجب ان تكون 

تلك الخاصية بتنظيم المدرسة وبالتال  يمكن  ظ ار التشابذ ف   إ ية للمعلمين قادرة على  الأخةقالقيم  

 ,.Eranil at al)ن تتمتع المدرسة بمناخ إيجاب   أ للمعلمين تنب  المناخ التنظيم  للمدرسة من أجل  

2017 .) 

ية، على الرغم من  الأخةقيعد اولتزام التنظيم  من بين أهم النتائج السلوكية لسلوكات القيادة  

(، فالقيادة Karakuş, 2018اير كبير على مختلف النتائج التنظيمية وال ردية ) ية ل ا تأالأخةقأن القيادة  

القيادة  الأخةق وبالتال   التنظيم ،  اولتزام  على  إيجاب   تأاير  ل ا  الرضا  الأخةقية  على  تؤار  ية 

    (.Rizwan et al., 2017الوظي  ، واولتزام التنظيم  لذ تأاير إيجاب  على الرضا الوظي   )
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إنذ م  وم متعدد الأبعاد لذ    ،اولتزام التنظيم  أو ااخةب هو أحد أهم اهتمامات المديرين

يشير  اايجابية على سلوك المواطنة للموظ ين وتحسين الأداء الم ن  وعلى الغيابات، و  بعض النتائج

ظي ة( الت  يعملون  )وليس الو  المدرسةاولتزام التنظيم  إلى مواقف الأفراد اايجابية أو السلبية تجاه  

التنظيم  دور أساس ومحوري ف  تعزيز قوة العمل ، وفي ا لةلتزام  أن  الدراسات  نتائج  أظ رت 

و يمكن للقوى العاملة أن تكون ك ؤة وفعالة إو إذا كان لدي ا الحافز  وأدائ ا،  على  والح اظ علي ا و

 (.Eslamieh & Davoudi, 2016)  والرضا واولتزام الم ن 
لعمل لدى المعلمين الناتجة عن اولتزام ضرورية، على اعتبار أن اولتزام هو التركيز  جودة ا و

اايجابية للقيم الت  يحملون ا  دراكاتال خور الذي يجب أن يقدمذ المعلم، ينتج اولتزام العال  من اا

للتحدياات وتقديم الت زام م الكامل من مسؤولية ورعاية وت انٍ، فالمعلمين القادرين على اوستجابة 

يمكن ان يساعد مؤسسات م على النجاح، فت ان  المعلم العال  والتزامذ يمكّن المنظمات من التحرك  

 ( المدرسة  لنجاح  المحدد  العامل  هو  بالمدرسة  المعلمين  التزام  ذلك ون   ,.Mustafa et alبنجاح، 

2020 .) 

تعتبر القيادة المدرساااية عملية تتشاااكل من ت اعةت يومية بين مدير المدرساااة وأعضااااء  و

القيادة  ف،  (Hulpia et al., 2009)  المدرساية. وبسابب الخصاائب التنظيمية لمكان المدرساة  المدرساة

المادرساااااياة تؤار على اولتزام التنظيم  للمعلمين. ويتم توزيع القياادة بين مختلف أعضااااااء فريق 

ة لتعزيز اولتزام التنظيم  وزيادة فعالية المعلمين. اولتزام التنظيم  للمعلمين يعتبر مؤشرًا  المدرس

قوياً على أدائ م الوظي  ، وكذلك على ج د وظي   ومشاااااركة عالية. ويؤار التعاون داخل ال ريق  

مين. وهذا  والمشاااركة ف  صاانع القرار على اولتزام التنظيم  ويترك انطباعات إيجابية لدى المعل 

يشااعر المعلمون بتماسااك المجموعة ووضااوح الدور وال دف الذي يسااعون نحوه، مما يتطلب قيادة 

 (.;Hulpia & Devos, 2010 Hulpia et al., 2011)  .داعمة تعط  فرصًا لموظ ي ا

قادة فتوفر رؤية مدرسااية مشااتركة، واتجاهات محددة م م لتطوير قوة التزام عند المعلمين،  و

يجابية  المدارس الذين يقدمون التغذية الراجعة الم يدة، التشااجيج والتوجيذ الشااخصاا  بالتعليقات اا

دير  يزيد من اولتزام التنظيم ، كل هذا مرتبط ومتأار بالت اعةت الشااااخصااااية والعةقات بين الم

، فالوقت الذي يقضاايذ قادة المدرسااة ف  تحسااين العةقات الداخلية ف  المدرسااة يرتبط  المعلمينو

بشاااكل إيجاب  برضاااا المعلمين عن التدريس ف  مدارسااا م، وترتبط بمناخ مدرسااا  م توح مع 

 ,.Devos et alمساتويات أعلى من الرضاا والتماساك حول أهداف المدراس واولتزام بين المعلمين )

2014  .) 
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اً ل عالية المدرساة، لقدرتذ على التأاير بشاكل غير مباشار  ميعد اولتزام التنظيم  للمعلمين م و

عندما يتم تمكينذ،    المدرسااة، فالمعلم المتمكن يظ ر التزاماً أفضاال تجاه ةعلى نتائج تحصاايل الطلب

قة إيجابية، مما يزيد  فيظ ر مستوى أفضل من الاقة بالن س والقدرة على التأاير ف  بيئة العمل بطري

الك اءة حول قدراتذ وم اراتذ لأداء الم مة، ويتم تحقيق التمكين الن سااا  للمعلم من خةل تشاااجيع  

 ,.Hamid et alحسااساذ بتقرير المصاير )إ نجاز م متذ، وإ معتقداتذ حول معنى وظي تذ وقدرتذ على  

2013 .) 

بيئة م توحة وتشااركية، يبتنى أعضاائ ا  وف  المؤساساات الت  يساود في ا الشاعور بالاقة، هناك 

مساؤوليات م وانتاجيت م، والتزام م التنظيم  مرت ع، واقافة المصاالحة ساائدة، والميل الى العمل ف   

مجموعات، والرضاا الوظي   ومساتويات المشااركة ف  عملية صانع القرار تزداد، وكذلك تقلل الاقة  

وتاير شاااعوراً بالمسااااهمة بشاااكل أكبر ف  مكان   من التكاليف، وتزيد من التعاون بين الأعضااااء،

 ,Mehmet & Inandiالعمل، وتجعل من الساااا ل اومتاال للقواعد التنظيمية، وتقلل من النزاعات )

2018.)  

 

   أشكال القيم
التنظيم  للمعلمين والت  من  القيم الت  يمكن تحاديادهاا نتيجاة القياادة اوخةقياة على اولتزام 

 قيم المعلمين، حسب الدراسات السابقة واودب التربوي، تشمل:    إدراكاتشأن ا أن تؤار على  

من مماا قاد يؤدي إلى مساااااتوياات أعلى    المعلمين،يمكن للقاادة الأخةقيين بنااء الاقاة بين    الثقـة: .1

اولتزام التنظيم . من المرجح أن يشاااااعر المعلمون الاذين ينظرون إلى قاادت م على أن م جاديرون 

 (.‌Mayer et al., ‌،2009؛Brown & Treviño,2006وأهداف ا )  المدرسةبالاقة باولتزام تجاه  

مماا قاد يؤدي إلى زياادة الرضاااااا    اوحترام،يمكن للقاادة الأخةقيين خلق منااخ من    الاحترام: .2

 .(Khan & Ali, 2019)الوظي   واولتزام التنظيم  بين المعلمين 

، مما قد يؤدي إلى زيادة ومنصاااا ين  ينُظر إلى القادة الأخةقيين على أن م عادلين  الإنصـــــاف: .3

 (.;Brown & Treviño, 2006‌Mayer et al., 2009مستويات اولتزام التنظيم  بين المعلمين )

يمكن للقادة الأخةقيين الذين يمالون السالوك الأخةق  والقيم أن يؤاروا بشاكل إيجاب     النزاهة: .4

 (.Khan & Ali, 2019ما قد يزيد من اولتزام التنظيم  للمعلمين )  ،للمدرسةعلى المناخ الأخةق   

ع م أن يؤاروا بشاااكل  يمكن للقادة الأخةقيين الذين يظ رون التعاطف واوهتمام بأتبا  التعاطف: .5

 (.Khan & Ali, 2019إيجاب  على اولتزام التنظيم  بين المعلمين )
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يمكن للقادة الأخةقيين الذين يحاساابون أن ساا م وامخرين عن الساالوك الأخةق  أن    المســاءلة: .6

ين  والت  يمكن أن تؤدي إلى زيادة مسااتويات اولتزام التنظيم  ب  واولتزام،يخلقوا اقافة المسااؤولية  

 (.De Hoogh & Den Hartog, 2008؛‌Khan & Ali, 2019المعلمين )

بين   الــدعم: .7 التنظيم   اولتزام  الاادعم لأتباااع م زيااادة  يقاادمون  الااذين  الأخةقيين  للقااادة  يمكن 

 .(Cavazotte et al., 2012المعلمين )

زيادة   مدرسااااةيمكن للقادة الأخةقيين الذين يعبرون عن رؤية ورسااااالة واضااااحة لل   الرؤية: .8

  (.Eisenbeiss et al., 2008)المعلمين اولتزام التنظيم  بين  

يمكن للقادة الأخةقيين الذين يتسامون بالشا افية واون تاح ف  اتصااوت م زيادة اولتزام    الشـفافية: .9

 (.DeConinck, 2008) المعلمينالتنظيم  بين  

إن اولتزام التنظيم  لدى المعلمين هو مؤشار حاسام لنجاح المدارس وتحساين  خةصاة القول؛  

العمل على تطوير العةقات الداخلية ف     ومديري المدارس جودة التعليم. وبالتاال ، يجاب على القادة  

المدرسة وتوفير بيئة عمل داعمة للمعلمين، وذلك من خةل تقديم التغذية الراجعة الم يدة، والتوجيذ  

 .الشخص  والتشجيع اايجاب ، وتوفير فرب التعاون والمشاركة ف  صنع القرارات

الأخة بااالقيم  التنظيم   اولتزام  المعلمونيمكن ربط  يتبناااهااا  الت   اولتزام    ؛قيااة  إن  حيااث 

التعليمية الت  يعملون ب ا، وبالتال  يعكس احترام م    مدرساةالتنظيم  يعكس مدى انتماء المعلمين لل 

، وتحقيق الأهداف التعليمية المنشودة. ويمكن أن تتضمن هذه القيم الأخةقية  المدرسةوتقديرهم لقيم  

 .لنزاهة والت ان  والتعاون والمسؤولية واوحترامالمساواة والعدالة والصدق وا 

 ً ويشااركون ف  صانع القرارات ويت اعلون   على سابيل الماال، إذا كان المعلمون يتعاونون معا

واوحترام. وعلى الجانب    ،والمساااؤولية  ،التعاون  :مال  ،بصاااورة إيجابية، ف ذا يعكس قيمًا أخةقية

لتزام التنظيم  ويظ رون ساالوكات انسااحاب، فقد يعكس امخر، إذا كان المعلمون يتخل ون عن او

 .ذلك قيمًا أخةقية سلبية مال ال ردية وعدم المسؤولية

اولتزام التنظيم  يعكس مادى تقادير المعلمين للقيم الأخةقياة المتبنااة    إنباالتاال ، يمكن القول  

ل تعزيز القيم الأخةقية  التعليمية، وبالتال  يمكن تحسااااين اولتزام التنظيم  من خة  المدرسااااةف  

 .المشتركة بين المعلمين والقيادة التعليمية
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قيم المعلمين عن طريق عدة طرق،   إدراكاتتوجيذ   المدارس  يريلمديمكن للقيادة الأخةقية و

 :من ا

يعد المدير نموذجاً حياً للأخةق والقيم العليا ف  المدرساة، وبالتال  يمكن ل ذا القدوة الحسانة؛ حيث 

وقيم المعلمين. فعندما يقدم المدير ساالوكاً حسااناً ويعامل    إدراكاتالماال أن يؤار بشااكل كبير على  

 .امخرين باوحترام والصدق والنزاهة، فإن ذلك يساعد على تعزيز القيم اوخةقية لدى المعلمين

 إدراكاتيعد التواصااال ال عال بين المدير والمعلمين من العوامل الم مة لتوجيذ    ؛التواصااال ال عال

قيم المعلمين. فعندما يقوم المدير بالتحدث مع المعلمين بشاكل واضاح وصاريح حول القيم والمبادا  

 .الأخةقية، فإن ذلك يساعد على تحسين ف م م ل ذه القيم وتحسين تطبيق ا

والتعليم عن القيم الأخةقياة وكي ياة    ؛التادرياب والتعليم للمعلمين التادرياب  يمكن للمادير أن يوفر 

تطبيق ا ف  بيئة المدرساة. فعندما يتلقى المعلمون التدريب والتعليم ف  هذا الصادد، فإن ذلك يمكن م  

 .من تحسين ف م م وتطبيق م ل ذه القيم

قيم المعلمين. فعندما    إدراكاتدم ااشاراف والتقييم لتوجيذ  يمكن للمدير أن يساتخ  ؛ااشاراف والتقييم

يقوم المادير بمتاابعاة عمال المعلمين وتقييم م بشاااااكال منتظم، فاإن ذلاك يمكناذ من التاأكاد من اتبااع م 

 ين التزام م التنظيم  للمدرسة.للقيم اوخةقية ف  العمل، ومن توجي  م لتحس
 

 الدارسات السابقة  2.2

 القيم  إدراكات المتعلقة ب الدراسات  1.2.2

المديرين والمعلمين لدرجة توظيف   إدراكاتتعرف  (  2011دراسة عابدين ومصطفى )هدفت  

وقد   المدرسية،  اادارة  ف   اانسان  حقوق  المديرين    ن ذتمبادا  من  طبقية  عينة  على  الدارسة 

ً   475و  ، مديراً   36)  والمعلمين ف  المدارس العربية ف  محافظة القدس بلغت . واستخدمت ف   (معلما

تدور حول المشاركة ف  صناعة    ، مجاوت  خمس  علىموزعة    بنداً   (54)الدراسة استبانة مكونة من  

القرار، والعدل واانصاف، وحرية التعبير، واوحترام والعةقات اانسانية، وتوفير الموارد البشرية  

وتم تحليل البيانات باستخدام التحليل ااحصائ  الوص  ، بااضافة إلى اوختبار التحليل   والمادية، 

لتحديد ما إذا كانت هناك   العينات  استجابات  لمتوسط   فروق ذات دولة إحصائية بين متوسطات 

مبادا  توظيف  أن  النتائج  أظ رت  وقد  والوظي ية.  الشخصية  المتغيرات  بعض  المبحواين حسب 
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حقوق اانسان ف  اادارة المدرسية يتم بدرجة متوسطة كما يدركذ المديرون والمعلمون، وأنذ و  

استج متوسطات  بين  إحصائية  دولة  ذات  فروق  والمؤهل  توجد  الجنس،  بحسب:  المبحواين  ابات 

العلم ، وسنوات الخبرة، والج ة المشرفة، بينما كانت ال روق ذات دولة إحصائية بحسب الص ة  

 .الوظي ية، والمرحلة المدرسية

مديري المدارس    إدراكاتفحب  (  Ehrich et al., 2015آخرون )يش ودراسة ايرهدفت  و

للقيادة   ف م م  كي ية  اوستخدام  الأخةقحول  يقودون  وكيف  للبياناتالأخةقية  استخدمت   .   وقد 

 م عن ممارسات  إدراكاتمدارس ف  استراليا وستكشاف    مديريالدراسة مقابةت شبذ منظمة مع ستة  

ف  ية؛ الأخةقالقيادة   الحالية  المتنافسة  المسؤوليات  بين  يوازنون  المدفوعة    وكيف  المساءلة  سياق 

كانت هناك أربع نتائج رئيسة للدراسة: أووً، استخدم مديرو المدارس البيانات ابةغ وتوجيذ    .بالأداء

من اوعتبارات المركزية ف  كي ية    الأخةقممارسات م ومحاداات م مع المعلمين. اانياً، بينما كانت  

تحديد الممارسة بطريقة أخةقية على أن ا معقدة وصعبة ف  السياق الحال .    جرىقيادة المديرين،  

أشارت جميع المبادا   أخيرًا،   أنذ مةئم لت سير ممارسات المديرين.  الأخةقاالااً، أابت إطار العمل  

المتنافسة واستخدموا جميعاً مجموعة متنوعة من  الت  واج وها نتيجة للأولويات  المعضةت  إلى 

 .راتيجيات للتعامل مع هذه المعضةتاوست

ــة دوجان    وسااااعت لى تقييم الساااالوكات اادارية القائمة على القيم  إ )2016Dogan ,(دراســ

المعلمين وآرائ م، وبالتاال  بنااء نموذه لعملياة اادارة القاائماة على    دراكاتلماديري المادارس وفقاًا ا

وذلك باسااتخدام طرق   ،Method-Mixedاسااتخدمت الدراسااة من جاً مختلطاً القيم ف  المدارس.  

البيااناات النوعياة من خةل إجراء مقاابةت مع   توقاد جمعا   جمع وتحليال البيااناات الكمياة والنوعياة.

الماديرين والمعلمين ف  المادارس، بينماا تم جمع البيااناات الكمياة من خةل إجراء اساااااتبيااناات على  

( معلمااُ يعملون ف  مقاطعة 305البياانات الكمياة من )، وجمعات  عيناة أكبر من المعلمين ف  المادراس 

المرحلة النوعية من الدراساة باساتخدام   ون ذتإلى القيم،    سايواس من خةل مقياس اادارة المساتندة

.  يعملون ف  محاافظاة سااااايواس  معلمون(  10البيااناات النوعياة من )  ؛ حياث جمعاتدراساااااة الحاالاة

النتائج الكمية للدراساة إلى أن المعلمين ينظرون إلى سلوكات اادارة القائمة على القيم على   أشاارت

النتائج النوعية أن م يولون أهمية كبيرة لساالوك اادارة القائم على    رتأظ أن ا إيجابية للغاية، بينما 

 النتائج النوعية ت سر النتائج الكمية وتدعم ا.     إن، وبذلك يمكن القول  يرينالقيم تجاه المد
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مديري المدارس حول الاقافة   إدراكات تحديد    إلى دفت  ف  ،(2016Kartal ,ل )اكارتدراسة    أما

مديري المدارس فيما يتعلق باقافة مؤسسات م واوختةفات   إدراكات  حددت وحللت المؤسسية، بحيث  

النوع  ف  تحليل المحتوى، بحيث    المن جم  ا استخدب  بين الاقافة المؤسسية واقافة المؤسسات الأخرى،

( من  الدراسة  مجموعة  مدرسة  56تكونت  مدير  التطوع  على   اختيروا(  مبدأ  نتائج    . أساس  تشير 

راء إيجابية وسلبية فيما يتعلق بقافت م المؤسسية واوختةف  آ ن مديري المدارس لدي م أ لى إالدراسة 

ف  حين   إيجابية  أ الاقاف ،  آراء  كانت  المشترك  والتاريخ  والتضامن  والتعاون  الحب واوحترام  ن 

ى القيم المشتركة والتوقعات المنخ ضة من امراء  ل إلى التواصل، واوفتقار  إ كان اوفتقار  وبارزة؛  

 السلبية البارزة، كما ذكر المشاركون البيئة كعامل حاسم عند تعريف الاقافة. 

للتعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس شرق غزة للإدارة  ( 2018دراسة سكر )هدفت  و

ين ف  تلك المدارس، كما هدفت بالقيم، ومستوى اوتجاه نحوها، وكذلك الووء التنظيم  لدى المعلم

الدراسة إلى فحب إذا كان هناك عةقة ارتباطية بين كل من درجة ممارسة اادارة بالقيم ومستوى 

لمستوى اوتجاه نحو   التأاير  التنظيم ، وكذلك فحب  القيم الممارسة والووء  كل من اوتجاه نحو 

لقيم، ومستوى الووء التنظيم ، واستخدمت القيم المماسة على العةقة بين درجة ممارسة اادارة با

( معلماً ومعلمة،  266، عبر توزيع أدوات الدراسة على )التحليل   الدراسة لتحقيق ذلك المن ج الوص   

لى أن درجة ممارسة اادارة بالقيم جاءت مرت عة، وكذلك كان مستوى كل من  إ وتوصلت الدراسة  

القيم الممارسة   التنظيم اتجاه المعلمين نحو  أن هناك جاءت مرت عة  وووئ م  ، كما بينت الدراسة 

عةقة ارتباطية موجبة بين كل من درجة ممارسة اادارة بالقيم ومستوى كل من اوتجاه نحو القيم  

الممارسة والووء التنظيم ، كما أوضحت الدراسة أن هناك تأايراً واضحاً لمستوى اوتجاه نحو القيم  

 ةقة بين درجة ممارسة اادارة بالقيم، ومستوى الووء التنظيم . كمتغير وسيط على الع

أار القيم  تناولت  ف  ،(Al-Nabulsi& Abu Zaidan, 2017دراسة النابلسي وأبو زيدان )  أما

على الأداء ااداري ف  مؤسسات القطاع العام ال لسطين . يؤكد المؤل ون على دور القيم ف  تشكيل  

المن ج   .القطاع العام، مما يؤار ف  ن اية المطاف على الأداء العام للمؤسسة سلوك وقرارات موظ    

حيث تم جمع البيانات من خةل استبيان يحتوي    ،ارتباط   المستخدم ف  هذه الدراسة هو من ج كم 

وختبار العةقة بين القيم    على متغيرات قياسية وتم تحليل البيانات باستخدام تحليل اونحدار المتعدد

موظ اً من مختلف المؤسسات    ( 250)على استطةع مراء    الدراسة ستند  ت،  .وأدائ م  المعلمينرضا  و

للقيم المؤسساتية ورضاهم عن    المعلمين  إدراكاتبيانات حول    تالحكومية ف  فلسطين، حيث جمع

ية بين  أن هناك عةقة معنو  دراسةال   توجد.  العمل وأدائ م. استخدم المؤل ون تحليل اونحدار المتعدد
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ن الذين يعتقدون أن مؤسست م تؤكد يالموظ وبينت الدراسة أن  وأدائ م.    المعلمينالقيم وكل من رضا  

على قيم مال المساءلة والش افية واوحترافية أكار رضاً عن عمل م وأداءً أفضل. بااضافة إلى ذلك،  

 .يتوسط العةقة بين القيم والأداء المعلمينأن رضا    الدراسة توجد

إلى ف م العةقة بين القيادة الأخةقية   (Mousa et al., 2020ن )وموسى وآخردراسة  تهدفو

القيمية ف  تلك العةقة. وقد تم إجراء الدراسة   دراكاتواولتزام التنظيم  للمعلمين، وتحديد دور اا

الأردن، يمكن وصف    (274)  على عينة من بأن ا   المن جمعلمًا ف  مدارس  المستخدم ف  دراسة 

دراسة وص ية تحليلية، حيث تم جمع البيانات من خةل استخدام استبيانات موج ة إلى المعلمين ف   

البيانات   لتحليل  ال يكلية  البيانات  وتحليل  الخط   اونحدار  تحليل  استخدام  وتم  الأردن.  مدارس 

استخدام ااحصاءات الوص ية واوستنتاجية    كما تم  .المجمعة وتقييم العةقات بين المتغيرات المختل ة 

للمقاييس   والمواوقية  الداخل   اوتساق  قيم  تحديد  وتم  النتائج.  وتحليل  والمتغيرات  العينة  لوصف 

ة يوتعد هذه المن ج .المستخدمة ف  الدراسة باستخدام تحليل العامل المواوق ومعامل الأل ا كرونباخ

القيمية ف  العةقة بين القيادة   دراكاتت المختل ة وتحديد تأاير اامناسبة لتحليل العةقات بين المتغيرا 

الأخةقية واولتزام التنظيم  للمعلمين. كما أن استخدام استبيانات يساعد ف  جمع البيانات من عينة  

كبيرة من المشاركين ف  الدراسة، وبالتال  يسمح بتعميم النتائج على مجموعات أوسع من المعلمين 

التعليمية الأخرى  ف  مدارس  القيادة الأخةقية    .الأردن وف  المنظمات  إلى أن  الدراسة  وتوصلت 

يتم   التأاير  هذا  وأن  للمعلمين،  التنظيم   اولتزام  على  إيجاب   بشكل  تؤار  المدارس  ف   للمديرين 

ف    القيمية للمعلمين. وبمعنى آخر، فإن المعلمين الذين يرون أن القيادة  دراكاتتوسيطذ بواسطة اا

التنظيمية، ويتم ذلك   العالية يكونون أكار ملتزمين بالمدرسة وواجبات م  مدرست م تتميز بالأخةقية 

 .على مواق  م القيمية والمعتقدات الخاصة ب م دراكاتعن طريق تأاير هذه اا

ويمكن اعتبار هذه الدراسة ذات أهمية كبيرة للمدارس والمنظمات التعليمية الأخرى، حيث  

أن القيادة الأخةقية يمكن أن تكون أحد العوامل الم مة ف  تعزيز اولتزام التنظيم  لدى   تشير إلى

القيمية يمكن أن تعد وسيطًا هامًا ف  هذه العةقة،    دراكاتالمعلمين. كما أن الدراسة تشير إلى أن اا

مين من خةل تعزيز  وبالتال  يمكن للمدارس والمنظمات التعليمية تحسين اولتزام التنظيم  لدى المعل 

 .قيادت م الأخةقية وتعزيز قيم م ومعتقدات م
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)  تاجيديندراسة  هدفت   اادارة  لى  إ   (Tajeddin et al., 2019وآخرون  بين  العةقة  ف م 

تم   .القيمية ف  هذا الصدد  دراكاتالمدرسية الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى المعلمين، ودور اا

، وتم  استبانةمعلمًا ف  المدارس الحكومية والخاصة ف  البحرين باستخدام ( 241)جمع البيانات من 

الدراسة أن اادارة    توجد  .التحليل تحليل البيانات باستخدام تقنيات ااحصاء الوص   وااحصاء  

القيمية  دراكاتالمدرسية الأخةقية تؤار بشكل إيجاب  على اولتزام التنظيم  لدى المعلمين، وأن اا

القيمية لدى المعلمين تؤار    دراكاتتلعب دورًا وسيطًا ف  هذه العةقة. وأظ رت النتائج أيضًا أن اا

ذه النتائج إلى أهمية تعزيز اادارة المدرسية  ه  روتشي  .لدي مبشكل إيجاب  على اولتزام التنظيم   

القيمية لدى المعلمين لتعزيز اولتزام التنظيم ، مما يساعد ف  تحسين   دراكاتالأخةقية وتطوير اا

   . جودة التعليم
استكشاف العةقات بين القيم  إلى  (  Aktan et al., 2020دراسة أكتان وآخرون )  بينما هدفت

وما إذا كانت القيم الم نية للمعلمين   التدريس،واوهتمامات تجاه م نة    والمواقف،   للمعلمين،الم نية  

وسيط متغير  أنذ  على  اوهتمام  مستوى  أخذ  يتم  عندما  و  أم  التدريس  م نة  تجاه  بمواق  م  .  تتنبأ 

تم إدارة مقياس القيم الم نية   البيانات ت لجمع  كأدوا   ، المن ج الوص   اورتباط استخدمت الدراسة  

معلمًا من   (712)ومقياس الموقف لم نة التدريس إلى    ،ومقياس القلق لم نة التدريس   ، لم نة التدريس 

تشير النتائج إلى أهمية مساعدة الطلبة الجامعيين الذين يعتبرون التدريس  مقاطعة دوزج  ف  تركيا.  

 شكل أفضل.   بالتدريس  كم نة لتطوير وتعزيز التزام م

المعلمين  إلى تقييم ممارسات ومعتقدات  (  Asif et al., 2020دراسة آسيف وآخرون )وسعت  

نوع  وكم ،    اً مختلطاً من ج  استخدمية.  الأخةقاكستان والصين بخصوب التربية  ف  ب   الجامعيين

من    وحللت  ت اعل   نموذه  باستخدام  االبيانات  مواضيع،  خةل  لسبعة  النوع    وصممت لتحليل 

ب ا.   المتعلقة  ومعتقدات م  الصف  ف   المصن ة  المعلمين  فقد جمعت   الكم ،لتحليل  ل   أماممارسات 

باستخدام اوستبانة. أظ رت النتائج أن غالبية المعلمين الباكستانيين    معلم جامع   (300البيانات من )

الووء  وسيادة الشرائع السماوية،  فإن    وبحسب وج ة نظر المعلمين الباكستانيين  ،لدي م عقلية محافظة

  ،ف  الصينأما  ية.  الأخةقللدستور للدولة، والشعور بخدمة المجتمع كانا ال دفين الن ائيين للتربية  

اشتر ف ن ج  ف   الجماعية  تؤكد على  يروجون ايديولوجية سياسية  المعلمون  الأسرة  كان  مع  اك ، 

 ه  الأكار صلة.  باعتبارها والقيم اوجتماعية 
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) وهدفت   صابر  المعلمين،    الى(  2020دراسة  والتزام  الأخةقية  القيادة  بين  العةقة  كشف 

وطةب م وم نت م  بمدارس م  المعلمين  التزام  على  الأخةقية  القيادة  تأاير  ف   دراسة    .والتحقيق 

وشملت اوستبانة   .( معلم يعملون ف  المدارس الحكومية والخاصة ف  باكستان300استقصائية بين )

تم تحليل البيانات باستخدام  .قسمين أحدهما لقياس القيادة الأخةقية وامخر لقياس مدى التزام المعلمين

راسة إلى أن القيادة الأخةقية  وتشير نتائج الد  .تحليل اورتباط وتحليل اونحدار  -أدوات إحصائية  

وجدت الدراسة عةقة إيجابية ذات دولة إحصائية بين القيادة  .ل ا تأاير إيجاب  على التزام المعلمين

وجدت الدراسة أيضًا أن القيادة الأخةقية   .الأخةقية والتزام المعلمين بمدارس م وم ن م وطةب م

  م وم ن م وطةب م.تتنبأ بشكل كبير بالتزام المعلمين بمدارس

 

 ية الأخلاقالدراسات المتعلقة بالقيادة  2.2.2

ــة كيلو وآخرون )  فحصاات    الأخةقالعةقة بين أساالوب القيادة  (  Çelik et al., 2015دراس

واولتزام التنظيم  والرضاااا الوظي   ف  المؤساااساااات ال ندقية وكشاااف دور الوسااايط ف  اولتزام  

يعملون ف     ،مشاارك  (371)  علىالقيادة والرضاا الوظي  . أجريت الدراساة   الأخةقالتنظيم  بين  

يجااب   ياة ل اا تاأاير إ الأخةقفناادق أربع نجوم وخمس نجوم ف  أنطاالياا. بعاد البحاث، وجاد أن القياادة  

  ، على اولتزام التنظيم  والرضاا الوظي   واولتزام التنظيم  لذ إيجابية تأاير على الرضاا الوظي   

 ية القيادة والرضا الوظي  .الأخةقكما وجد أن التنظيم  اولتزام لديذ وظي ة وسيط جزئية بين 

اماار الوسيطة للعدالة التنظيمية على    تحديد(  Demirtas, 2015دراسة دميرتاس )  وحاولت

ية والمشاركة ف  العمل وسوء السلوك التنظيم . كما يبحث ف  التأاير المعتدل الأخةقعةقات القيادة  

(  418استبانة لعينة شملت )   واستخدمتية على العةقات بين هذه المتغيرات،  الأخةقللأيديولوجيا  

المشاركين من خةل أخذ    واختير ت الطيران ف  تركيا،  موظ اً ف  شركة عامة تعمل ف  لوجستيا

القسم أساس حجم ونوع  الطبقية على  يعملونالمشاركون  ، وكان  العينات  داخل    كاملبدوام    ممن 

ن  امسح  أجري. ف  هذه الدراسة،  المدرسة ف     يرينولدي م اتصال مباشر ومتكرر مع المد  منظمة،

اقترحت الدراسة    (.CMV)  اير تباين الطريقة الشائعةأسابيع بصرف النظر عن تقليل تأ  اةاةلمدة  

  ،واوستاناء  ،اوستبداد  :مال  ،المدرسةية لأعضاء  الأخةقية للمديرين ووج ات النظر  الأخةقأن القيم  

لدي ا القدرة على أن تكون عوامل فضيلة داخل المنظمات، وتعتبر ص ات    ، والذاتية  ، والموضوعية

  لقادت م عوامل م مة ف  نتائج السلوك  الأخةقوردود ال عل العاط ية تجاه السلوك غير    المعلمين

على    وهكذا،  يؤار على إدراك العدالة التنظيمية  الأخةقال ردي. لذلك، يُ ترض أن سلوك القيادة  

انخراط أعضاء  يؤ  التوال ، التنظيم   المدرسةار على  النتائج    ، وأشارتف  العمل وسوء السلوك 
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القيادة   أن  السلوك  الأخةقإلى  وسوء  العمل  ف   المشاركة  على  مباشر  وغير  مباشر  تأاير  ل ا  ية 

 التنظيم .  

لى درجة ممارسة مديري المدارس الاانوية  إ لتعرف  ل(  2017دراسة الشتوي والحبيب )  سعتو

ية من وج ة نظر معلمي م، وقد استعانت الدراسة بالمن ج الأخةقالحكومية ف  منطقة الرياض للقيادة  

المسح ، ومعلمة.367على عينة ضمت )  الوص    الدارسة    ( معلماً  أن مديري إ وقد توصلت  لى 

ية بدرجة كبيرة، بحيث تأت  الخصائب الأخةق  المدارس الاانوية بمنطقة الرياض يمارسون القيادة

اانسانيةالأخةقالشخصية   العةقات  تلي ا  الأولى،  بالمرتبة  اادارية  ي خأ و  ، ية  السلوكات  تأت   راً 

 ية لدى مديري المدارس الاانوية ف  الرياض. الأخةقية كأقل أبعاد القيادة  الأخةق

  ، للتعرف الى دور (Al-Ja'bari& Al-Hanjoj, 2018)   الحنجوجودراسة الجعبري    تتناول 

الدراسة أن القيادة   وأكدتالقيادة الأخةقية ف  تحسين أداء المؤسسات ف  القطاع الخاب ال لسطين .  

الأخةقية أصبحت ذات أهمية متزايدة ف  بيئات الأعمال الحدياة، حيث تواجذ المؤسسات تحديات 

 Case) دراسة حالة  استخدمت الدراسة المن ج النوع  من خةل  .أخةقية معقدة ومطالب المساهمين

Study)    على تحليل وص   لمجموعة من الظواهر ف  سياق ا الحقيق . وقد استخدم   الت  تحتوي

الباحاان مجموعة من الأدوات المختل ة لجمع البيانات مال المقابةت الشاملة والمةحظات وتحليل  

للعينة،  .الواائق  بالنسبة  كحاوت   تختيرا فقد    أما  فلسطين  ف   الخاب  القطاع  ف   اةث شركات 

العشوائ    اوختيار  وفق  والموظ ين  الشركات  مديري  من  البيانات  جمع  تم  وقد  .  ال دفدراسية. 

الخاب  القطاع  المؤسسات ف   بأداء  إيجابياً  ترتبط  القيادة الأخةقية  أن  إلى  الدراسة  نتائج  وتشير 

أن القادة الأخةقيون يخلقون اقافة النزاهة والاقة والمساءلة الت  تعزز    ال لسطين . وتبين الدراسة

الباحاون    بويخل   .المؤسساتمن حماسة واولتزام الموظ ين، وتعزز رضا العمةء، وتحسن سمعة  

 . إلى أن القيادة الأخةقية ه  عنصر حاسم ف  أداء المؤسسات ف  القطاع الخاب ال لسطين 
إلى تحليل أار القيادة الأخةقية على اولتزام    ( Al-Ahmad,2019الأحمد )راسة  دوهدفت  

البيانات   لجمع  الكمِّ   المن ج  استخدام  تم  الأردن،  ف   الاانوية  المدارس  ف   للمعلمين  التنظيم  

  ارس( معلماً ومعلمة ف  المد316على )  ت الت  وزع  اوستبانة وتحليل ا. وذلك عن طريق استخدام أداة  

القيادة الأخةقية   الحكومية. وبعد ذلك، استخدم تحليل اونحدار الخط  لتحليل البيانات وتحديد أار 

على اولتزام التنظيم  للمعلمين. وقد أظ رت نتائج الدراسة وجود أار موجب وقوي للقيادة الأخةقية  

لى زيادة اولتزام واونضباط  على اولتزام التنظيم  للمعلمين، مما يعن  أن القيادة الأخةقية تساعد ع
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وتعن    .ف  العمل، وتح ز المعلمين لتقديم أفضل ما لدي م ف  سبيل تحسين جودة التعليم ف  المدارس 

النتائج أيضاً أن القيادة الأخةقية تعتبر عامةً م ماً ف  تح يز المعلمين وإشراك م ف  إدارة المدرسة،  

و والتنظيمية،  التعليمية  أهداف ا  التنظيم  وتحقيق  اولتزام  تعزيز  المدرسية  للإدارة  يمكن  بالتال  

 .للمعلمين عن طريق تحسين ممارسات القيادة الأخةقية

إلى استكشاف العةقة بين   (،Al-Khatib & Al-Haj, 2019دراسة الخطيب والحاج ) هدفو

ال لسطينية الحكومة  ف  مؤسسات  التنظيم   الأخةقية واولتزام  ً استخدمت  ،  القيادة  من جا  الدراسة 

 ً ً  (345)، حيث بلغ عينة الدراسة  وص ياً كميا تم جمع  ، من خمس مؤسسات حكومية فلسطينية موظ ا

التنظيم  واولتزام  الأخةقية  للقيادة  مقاييس  يتضمن  استبيان  من خةل  و البيانات  نتائج  ،  أظ رت 

على وجذ التحديد، تبين أن  و ، الدراسة وجود عةقة إيجابية بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم 

الشرع  واولتزام المستمر. وهذا القيادة الأخةقية ل ا تأاير كبير على اولتزام العاط   واولتزام  

يعن  أن الموظ ين الذين يرون قادت م أخةقيين هم أكار عرضة للشعور باونتماء العاط   لمنظمت م، 

كما وجدت   .والشعور باولتزام بالبقاء ف  المنظمة، وإدراك الكلف العالية المرتبطة بمغادرة المنظمة

ً الدراسة أن العدالة التنظيمية، كوسيط، يش .  رح العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  جزئيا

وهذا يشير إلى أن القيادة الأخةقية يمكن أن تحسن إدراك العدالة التنظيمية، والت  بدورها يمكن أن  

بالمنظمة الموظ ين  لدى  اولتزام  أ   .تعزز  تعزيز    ت برزكذلك  ف   الأخةقية  القيادة  أهمية  الدراسة 

   .الموظ ين ف  مؤسسات الحكومة اولتزام لدى  
القيادة  (  2020)  وآخرون  دراسة درادكة  وهدفت إلى درجة ممارسة  لدى  الأخةقالتعرف  ية 

وعةقت ا باولتزام التنظيم    الأردن،  -مديري المدارس الاانوية الخاصة ف  محافظة العاصمة عمان

؛ الأولى  نيللمعلمين من وج ة نظرهم، عبر استخدام المن ج الوص   اورتباط  من خةل استبانت

)ال ية  الأخةقالقيادة  استبانة   من  فقرة36مكونة  على  ،(  الشخصية    : موزعة  ية،  الأخةقالص ات 

  ،( فقرة23مكونة من )ال ة اولتزام التنظيم   ية، والعةقات اانسانية، والااني الأخةقوالص ات اادارية  

المدرسة،    : موزعة على اتجاه  العينة اولتزام اوتجاه ، اولتزام اوستمراري، المسؤولية    وضمت 

(370 ً معلما وأظ رت    (  الخاصة،  الاانوية  المدارس  ف   القيادة  الومعلمة  ممارسة  درجة  أن  نتائج 

التنظيم   وية  الأخةق اولتزام  متوسطة،    كاناممارسة  الشخصية    وحصلبدرجة  الص ات  مجال 

ً   ، بينمامجال العةقات اانسانية   يليذية على أعلى متوسط،  الأخةق مجال الص ات اادارية    حل االاا

تجاه  ،  يةالأخةق المسؤولية  مجال  فحصل  اولتزام  محور  مجاوت  أما  متوسط،  بتقدير  وجميع ا 
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اولتزام اوستمراري، وجميع ا بتقدير    المدرسة على أعلى متوسط، يليذ اولتزام اوتجاه ، وأخيراً 

عةقة   ووجود  القيادة  إ متوسط،  بين  درجة  بين  إحصائية  دولة  ذات  واولتزام  الأخةقيجابية  ية 

  ية واولتزام التنظيم  تبعاً الأخةقممارسة القيادة    ف م ، ووجود فروق ذات دولة إحصائية  التنظي

سنوات فأكار، وعدم وجود فروق ذات دولة إحصائية تعزى لمتغير   10لمتغير الخبرة لصالح ال ئة 

 والمؤهل العلم .   ،الجنس 

)  وهدفت وأكسو  أوزجينيل  إ Özgenel & Aksu, 2020دراسة  الكشف  (  كانت  لى  إذا  عما 

وقد استخدمت الدراسة  ية لمديري المدارس ل ا تأاير على الصحة التنظيمية،  الأخةقسلوكات القيادة  

اورتباط   الوص    الدراسة على  ،  المن ج  )( معلماً  296)أجريت  اانوية  10يعملون ف   ( مدارس 

تركيا ف   الدراسةمختل ة  استخدمت  المعلومات،  ،  لجمع  كطريقة  اوستبانة  تحليل   أداة  وأسلوب 

وطُلب من المشاركين ااجابة    .اونحدار ل حب العةقة بين سلوك القيادة الأخةق  والصحة التنظيمية

 م عن الصحة التنظيمية إدراكاتقيم م لسلوك القيادة الأخةقية لمديري م، بااضافة إلى    إدراكاتعن  

ائج الدراسة أن السلوك الأخةق  للقيادة لمديري المدارس كان لذ أار إيجاب   أظ رت نت  .لمدرست م

لمدارس م التنظيمية  الصحة  بشكل    توجد.  على  مرتبطًا  كان  الأخةقية  القيادة  سلوك  أن  الدراسة 

بااضافة إلى   .وسلوك المواطنة التنظيمية  التنظيم ،واولتزام    للموظف،إيجاب  بالرضا الوظي    

وجدت الدراسة أن العةقة بين سلوك القيادة الأخةق  والصحة التنظيمية كانت أقوى للمعلمات    ذلك،

 .من ا للمعلمين الذكور

تحديد مدى توفر القيادة الأخةقية لدى مديري المدارس،  لى  إ  دفت  ف،  ( 2021دراسة الألفي )  أما

الأخةقية   القيادة  عةقة  والطةبوتحديد  المعلمين  ورضا  المدرسية  نظر    باانجازات  وج ة  من 

الوص    المعلمين، المن ج  الدراسة  استخدمت  ( معلماً 544من خةل عينة ضمت )،  العةئق    وقد 

ية  الأخةقلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الاانوية للقيادة إ نتائج الدارسة   أشارت وقد ومعلمة.  

والعةقات اانسانية جاءت بدرجة كبيرة من   ،لسلوكات ااداريةوا  ، من حيث الخصائب الشخصية

المعلمين نظر  بالقيادة    .وج ة  جيدة  دراية  يمتلكون  المدارس  مديري  أن  إلى  الدراسة  وتوصلت 

الأخةقية   القيادة  بين  إيجابية  إلى وجود عةقة  كما توصلت  بأهميت ا،  إيمان  لدي م  الأخةقية وأن 

 .المعلمين والطةب واانجازات المدرسية ورضا 

ية وأساليب إدارة  الأخةقالقيادة    ن العةقة بيعن  كشف  ال (  2021دراسة الرشيدي )  وحاولت 

المعلمين،   لدى مديري المدارس المتوسطة ف  الكويت من وج ة نظر  التنظيم    وجرىالصراع 

معلم ومعلمة، وقد توصلت    ( 411)اتباع المن ج الوص   اورتباط  عبر عينة عشوائية تكونت من  
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بعد العةقة الم نية   ية لدى مديري المدارس جاء متوسطاً، وجاءالأخةقن مستوى القيادة  أ لى  إ النتائج  

الاانية والأخيرة، وجاء أسلوب التعاون ف     مرتبة بالمرتبة الأولى، كما جاء بعد السمات الشخصية بال 

أسلوب   ام  متوسط،  وبمستوى  الأولى  بالمرتبة  المدارس  مديري  لدى  التنظيم   الصراع  إدارة 

   .خيراً جاء أسلوب التجنبأ جبار، و ام أسلوب اا  ،الت اوض

 

 الدراسات المتعلقة بالالتزام التنظيمي  3.2.2

لى فحب العةقات بين قيم العمل  إ   (Froese & Xiao, 2012دراسة إكساو وفرويسي )  هدفت

الذين يتم توظي  م من قبل شركات اوستامار الأجنب     للمديرينوالرضا الوظي   واولتزام التنظيم   

نتائج الدراسة نمذجة المعادلة ال يكلية    مشارك، أظ رت(  197وزعت استبانات على )ف  الصين.  

التنظيم ،   العمل واولتزام  قيم  بين  العةقات  ف   توسطت  الوظي    الرضا  من  مختل ة  أن جوانب 

واستعدادهم لتحمل المخاطر بجوانب مختل ة من الرضا الوظي  ، بدوره    المعلمينارتبطت فردية  

ظيم . تباينت تأايرات جوانب الرضا الوظي   المختل ة، حيث  أار الرضا الوظي   على التزام م التن

 كان الرضا عن اوستقةل الوظي   مؤشراً أقوى لةلتزام التنظيم  من الرضا عن الأجور.  

لى  إ(  Castillo, 2013‐Parra & Sastre‐Ortegaوكاستيلو )  بارا   -دراسة أورتيجا  وسعت

لةختةفات المحتملة ف  اقافة الشركة  ، باعتبار واولتزام التنظيم توضيح الصلة بين اقافة الشركة 

تصور   يتبناها وحسب  )  المعلمينالت   على  استبيانات  وقد وزعت  الأعمال،  216ل ا،  قادة  من   )

،  واولتزام ، وممارسات الموارد البشرية ،مستخدمة اةاة أنواع من اوستبيانات لجمع البيانات: القيم

نموذه ألين وماير. وقد أكدت نتائج الدراسة بأنذ يوجد عةقة إيجابية    حسب بيانات  صممت اوستالت   

والسلوك   للناس  الموج ة  القيم  الخصوب،  وجذ  على  الوظي  ،  اولتزام  مع  المدركة  القيم  بين 

الت  تتنبأ بشكل أفضل باولتزام العاط  .  الأخةق الدراسة أيضاً من أن ممارسات    ت تحققو  ه  

توضح الأهمية الأكبر   -الموارد البشرية المناسبة تؤار بشكل كبير على إدراك القيم. اماار العملية  

القيم   تعززه  الذي  التنظيم ،  اولتزام  ف   العاط    للأشخاب،  الأخةقللبعد  والموج ة  حاجة  و ية 

البسيطة ف  اقافة  الشركات إلى إيةء اهتمام حقيق  ل ذه المجموعة م ن القيم بما يتجاوز الصياغة 

الشركة. لذلك، يجب على الشركات التأكد من وجود تطابق بين ممارسات الموارد البشرية وبيانات  

 القيم.  

إلى استكشاف مستوى الووء التنظيم  لدى عينة من معلم     (2014دراسة شافية )هدفت  و

بمدينة ورقلة، وعةقة   اوبتدائية  ف   المرحلة  الأقدمية  )الجنس،  الشخصية  المتغيرات  ببعض  ذلك 

( معلماً ومعلمة. ولتحقيق أهداف الدراسة،  270التدريس، المؤهل العلم (، من خةل عينة ضمت )
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التنظيم  للمعلم،   النتائجتمت اوستعانة بمقياس "بورتر وزمةئذ" لقياس مستوى الووء    وأشارت 

ظيم  لدى معلم  المرحلة اوبتدائية بمدينة ورقلة، وأنذ و  إلى وجود مستوى متوسط من الووء التن

توجد فروق ذات دولة إحصائية ف  مستوى الووء التنظيم  تعزى إلى )الجنس، المؤهل العلم ،  

 الأقدمية ف  التدريس(. 

وآخرونيثومسدراسة    وحاولت المسافة  (  Thomsen et al., 2016)  ن  بين  العةقة  فحب 

، والبعد البنيوي عن اادارة، واولتزام التنظيم  العاط   للمعلمين، وسلوك  علمينالمدركة للمالن سية  

؛  ( مدارس هولندية للتعليم والتدريب الم ن 10ف  )باستخدام المن ج الوص      ،المواطنة التنظيمية

( معلماً استبياناً، وحللت البيانات باستخدام نمذجة المعادلة ال يكلية. كان من المتوقع 884أكمل )حيث  

أن تؤدي اقة المعلمين ف  اادارة إلى التوسط ف  هذه العةقات، وكان من المتوقع أن تؤدي ك اية  

للمسافة    نأظ رت النتائج أ وان تاح التواصل والمشاركة ف  صنع القرار إلى تقليل المسافة الن سية.  

التنظيم   واولتزام  العليا(  واادارة  )المشرف  اادارة  ف   الاقة  تأاير سلب  على  للمعلمين  الن سية 

كان للاقة ف  اادارة تأاير إيجاب  على اولتزام التنظيم  ال عال، وكان للاقة ف  المشرف  والوجدان .  

المسافة تؤار  لم  التنظيمية.  المواطنة  سلوك  على  إيجاب   وقلل    تأاير  المعلم،  نتيجة  على  ال يكلية 

 اوتصال والمشاركة ف  صنع القرار المسافة الن سية بين المعلمين واادارة. 

)  وسعت مرار  بمستوى ل (  2020دراسة  بالقيم وعةقت ا  اادارة  ممارسة  درجة  إلى  لتعرف 

من وج ة نظر    الأردن   - اولتزام التنظيم  لدى مديري المدارس الأساسية الخاصة ف  محافظة عمان

داتين للحصول  أ ( معلم ومعلمة، وقد أجريت الدراسة باستخدام  380عينة على )ال شملت  والمعلمين،  

للإدارة بالقيم من وج ة نظر   يرينأظ رت نتائج الدارسة أن درجة ممارسة المدفعلى المعطيات،  

نظر  وج ة  من  المدارس  مديري  لدى  التنظيم   اولتزام  مستوى  وبأن  مرت عة،  جاءت  المعلمين 

النتائج   وأظ رت  مرت عاً،  جاء  ممارسة  أالمعلمين  درجة  بين  إيجابية  ارتباطية  عةقة  وجود  يضاً 

  وأوصتوج ة نظر المعلمين،    اادارة بالقيم لدى مديري المدارس ومستوى اولتزام التنظيم  من

ضرورة إعداد خطة استراتيجية لبناء منظومة قيم إدارية ونظام لسلوك اادارة بالقيم، بحيث  ب   الدراسة

 تكون ملزمة ادارة المدارس.     

التزا   المعلمم تأاير مشاركة  يتقي(  Domfeh, 2020دراسة دومفيه )  وحاولت  المعلمين    معلى 

واولتزام التنظيم ،    المعلمينللرضا الوظي   ف  عةقة مشاركة    ف  غانا، وفحصت دور الوسيط 

  (228)   ؛ حيث اختيراستخدام تصميم المسح التوضيح بمعلماً،    (530ضمت )  عينة الدراسة   من خةل

  المعلممن كبار معلم  المدارس الاانوية بشكل من ج  واستقصائ م وفقاً لذلك، لتقيم تأاير مشاركة  

)العاط   التنظيم   لةلتزام  الأربعة  الأبعاد  أظ رت  والقيم (  ،والمعياري  ،واوستمراري  ،على   .
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بااضافة    . التنظيم بعاد الأربعة لةلتزام  تؤار بشكل إيجاب  على جميع الأ   المعلمن مشاركة  النتائج أ 

وجميع أبعاد اولتزام    المعلمفإن الرضا الوظي   هو الوسيط ف  العةقة التنبؤية بين مشاركة    ، لى ذلكإ 

المعلمين باستمرار ف  جميع إ جاءت التوصية بضرورة  فالتنظيم  باستاناء اولتزام بالقيم،   شراك 

سياسات وأنظمة من شأن ا تعزيز  جل تجنب ااضرابات غير الضرورية، ووضع  أقضايا العمل من  

 اوحتياجات الم نية للمعلمين لتحقيق الرضا الوظي   الخال  من المحسوبية.   

تعرف درجة ممارسة اادارة بالقيم لدى مديري المدارس    إلى( 2021دراسة أحمرو )  وهدفت

الخليل، وعةقت ا باولتزام   الحكومية ف  تربية وتعليم  للمعلمين من وج ة نظر  الاانوية  التنظيم  

سنوات الخبرة،    ،المؤهل العلم   ،الجنس   ال روق ف  هذين المتغيرين باختةف: المعلمين أن س م، و

حيث وزعت اوستبانة    ؛واستخدمت الدراسة المن ج الوص   اورتباط ، واوستبانة لجمع المعطيات

أن مستوى اولتزام لدى المعلمين   اسة ( معلماً ومعلمة، وأظ رت نتائج الدر 205)  ضمتعلى عينة  

وجود عةقة ارتباطية موجبة ذات دولة إحصائية بين درجة ممارسة مديري المدارس  و  اً،جاء مرت ع

الاانوية بالخليل للإدارة بالقيم ومستوى اولتزام التنظيم  للمعلمين من وج ة نظر المعلمين أن س م، 

الاانو  المدارس  المعلمين مرت عة،  وجاءت درجة ممارسة مديري  بالقيم من وج ة نظر  للإدارة  ية 

النتائج عدم وجود فروق ذات دولة إحصائية بين تقديرات المعلمين لدرجة الممارسة بالقيم    وبينت

المد تقديرات    يرينلدى  بين  فروق ظاهرية  وإلى وجود  العلم (،  المؤهل  )الجنس،  لمتغير  تعزى 

 ديري م للإدارة بالقيم تعزى لمتغير سنوات الخبرة.  معلم  المدارس الاانوية لدرجة ممارسة م

سيزن  وسعت )-دراسة  الدور  إ(  Gultekin et al., 2021-Sezenجولتيكن  من  التحقق  لى 

العمل،  ف   والمشاركة  العاط    عمل م  بين  العةقة  ف   للمعلمين،  التنظيم   لةلتزام  الوسيط 

( من المعلمين العاملين ف  محافظة 429الدراسة )  وشملت عينةاستخدمت الدراسة تصميم مقطع ،  و

   والتزام م التنظيم  المعلمين حول عمل م العاط  إدراكات ن  أ النتائج    . أظ رتساكاريا ف  تركيا

دولة إحصائية  ذات ومشاركة المعلمين ف  العمل مرت عة نسبياً، كما توجد عةقة ارتباطية موجبة و

المتغيرات، كما   بين ا لى  إ النتائج    أشارتبين  العةقة  المعلمين ف   لمشاركة  ن هناك دوراً وسيطاً 

 العمل العاط   واولتزام التنظيم . 

دور القيادة الروحانية ف  مكان العمل  (  Sapta et al., 2021خرون )دراسة سابتا وآ  وفحصت

التنظيم ، وقد   للقيادة واولتزام  الروحية  الدراسة استطةع على  أ كمتغير وسيط ف  العةقة  جرت 

أظ رت ف،  plsندونيسيا، باستخدام تحليل البيانات  ا موظف ف  اةث مؤسسات للقطاع العام ف     (200)

التنظيم ،  أ النتائج   اولتزام  على  الروحية  القيادة  تأاير  ف   تتوسط  العمل  مكان  ف   الروحانية  ن 

ن الروحانية ف  مكان العمل ه  أحد العوامل الت  تؤخذ ف  عين اوعتبار ف   أ لى إ وأشارت النتائج 
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ه توفر  وكذلك  التنظيمية،  الروحية  النظرية  باوحتياجات  لةهتمام  للقيادة  ااقبة  نظرة  النتيجة  ذه 

 للموظف. 

 

   التعقيب على الدراسات السابقة  4.2.2

واولتزام التنظيم     القيم  إدراكاتو  موضاااوع القيادة الأخةقية  الدراساااة الحالية  تتناولبدايةً،  

القياادة الأخةقياة على اولتزام    تاأاير  واقعتعاد هاذه الادراساااااة محااولاة ل  م  وف  مادارس القادس.  

 .القيم كمتغير وسيط ف  هذا العةقة  إدراكات  التنظيم  لدى المعلمين، وتحديد الدور الذي تلعبذ

وعلى الرغم من وجود بعض اوختةفات بين الدراساة الحالية والدراساات الساابقة فيما يتعلق  

  والمؤسااساا ، إو أن النتائج تؤكد على وجود عةقة ارتباطية بين القيادة الأخةقية  بالسااياق الاقاف

لادى  التنظيم   اولتزام  كاأداة لتعزيز  القياادة الأخةقياة  التنظيم ، وتعزز أهمياة تطوير  واولتزام 

أهمية  تشاااير إلى  الت   (  Çelik et al., 2015دراساااة كيلك وآخرون )المعلمين ف  مدارس القدس ك

لكن اا    ، وتحساااااين الأداء التنظيم .المعلمينالقياادة الأخةقياة ف  بنااء الاقاة واوحترام بين القاادة و

ف  المؤساساات    المعلميناختل ت مع الدارساة الحالية بالعينة بحيث أن عينة الدراساة الساابقة تناولت  

إلى أن القياادة  (  Demirtas, 2015مع دراساااااة دميرتااس )الادراساااااة الحاالياة  ات قات  كاذلاك    .ال نادقياة

المشااركة ف  العمل وساوء    على اولتزام التنظيم  من حيث الأخةقية ل ا تأاير مباشار وغير مباشار

العينة فقد تناولت تلك الدراسااااة  ، ولكن ا اختل ت مع الدراسااااة الحالية من حيث  الساااالوك التنظيم 

 .مجال الطيران ف  تركياموظ ون يعملون ف  
تم إجراء دراسااات سااابقة على العوامل المؤارة ف  اولتزام التنظيم  للمعلمين، وقد اشااارت  

دراساة  ك بعض الدراساات إلى أن القيادة الأخةقية تؤار بشاكل كبير على اولتزام التنظيم  للمعلمين

القيمية    دراكات. وعةوة على ذلك، أشاارت دراساات أخرى إلى أن اا(Al-Ahmad,2019الأحمد )

دراساااااة عاابادين ومصاااااط ى  كا   للمعلمين تلعاب دورًا هااماًا ف  تحادياد مادى اولتزام التنظيم  لادي م

، لكن ا  (Ortega‐Parra & Sastre‐Castillo, 2013بارا وكاستيلو )  -دراسة أورتيجا  وكذلك  ،(2011)

 رجال أعمال.تناولت   لأن ااختل ت مع الدراسة الحالية ف  العينة  

تطبيق المن ج الكم  ف  هذه الدراساة، وذلك باساتخدام اساتبانة لجمع البيانات من :  الدراسـةمنهجية 

 .البيانات باستخدام تحليل المسار ال يكل   وتحليلمعلم  مدارس القدس.  
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           هناك العديد من الدراسااااات الت  اسااااتخدمت المن ج الوصاااا   اورتباط  والتصااااميم المقطع  

"cross- sectional design"   والصاااااح    ،التربويعادة مجااوت بماا ف  ذلاك المجاال    ف ،  

واوجتماع  والن سا . يساتخدم هذا التصاميم لجمع البيانات ف  نقطة زمنية واحدة من مجموعة من 

الأفراد أو الوحادات النمطياة لتحادياد العةقاة بين المتغيرات المختل اة. ومن أمالاة الادراساااااات الت   

الرشاايد  ودراسااة  (،  2020)  وآخرون  دراسااة درادكة  ربوي،اسااتخدمت هذا التصااميم ف  المجال الت

( من حيث اساتخدام من ج الدارساة  Aktan et al., 2020دراساة أكتان وآخرون )، و(2019)والأحمد  

المن ج الوصا   اورتباط ، من  الت  اساتخدمت  (2018دراساة ساكر )و‌‌المن ج الوصا   اورتباط .

 .خةل التصميم المقطع ، كما استخدمت اوستبانة كأداة رئيسة لجمع البيانات
ال يكلية. ومن بين    ةالمعادل نموذه هناك بعض الدراساااات الت  اساااتخدمت تحليل المساااار و

( اسااتخدمت هذا النموذه لدراسااة  Mousa et al., 2020ن )ووآخر  موسااىفإن دراسااة    الدراسااات،

العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  للمعلمين، مع وساااطة اعتبارات م الأخةقية. وكذلك  

( اساتخدمت نموذه تحليل المساار لدراساة العةقة  Tajeddin et al., 2019ن )ووآخر  تاجيديندراساة  

القيمية للقيم    دراكاتنظيم  للمعلمين، مع وساااااطة اابين القيادة المدرسااااية الأخةقية واولتزام الت

، الت  وظ ت المن جين  (Dogan, 2016دراساة )مع  كما اختل ت ف  الأدوات المساتخدمة  المدرساية.  

الدراسااااة الحالية عن كما اختل ت    .من خةل اسااااتخدام المقابلة كأداة جمع البيانات  الكم  والنوع 

ن الدراسااة الحالية طبقت ف   إ حيث    ؛مكان التطبيقالبيئة المتمالة ف  ف  معظم الدراسااات السااابقة  

 (،Sabir, 2020مدارس القدس ف  فلسطين، ودراسات أخرى طبقت ف  باكستان كدراسة دراسة )

ــة بية والأجنبية والت   تناولت الدراساااة الحالية عدداً من الدراساااات الساااابقة العر:  أهداف الدراسـ

دراسة إكساو  (،  2011تشاب ت مع ا فيما يتعلق بأهداف الدارسة كدراسة دراسة عابدين ومصط ى )

(، والت  هدفت إلى دراساااة واقع  2014، ودراساااة شاااافية )( Froese & Xiao, 2012وفرويسااا  )

 .المعلمين للقيم وعةقت ا باولتزام التنظيم   إدراكات

نموذه مقترح يوضااح  أ ت دف إلى تطوير    الت   ،الدراسااة الحاليةمن خةل    تطوير أنموذج مقترح:

القيم لادى المعلمين، وتحادياد   إدراكااتالعةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم  عن طريق  

نموذه على الأداء التنظيم  للمدرسااة. يمكن اسااتنتاه أن هذه الدراسااة ت دف إلى  مدى تأاير هذا الأ

نموذه مقترح  أ لأهمية القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  ف  مؤساسات التعليم، وتقديم   ال  متعزيز  

 .ال لسطين   قابل للتطبيق ف  الواقع التعليم 
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القيم، القياادة    إدراكااتللمتغيرات التاالياة )مقترحاة    نمااذهببنااء    الت  قااماتالساااااابقاة  الادراساااااات  

 (.الأخةقية، اولتزام التنظيم 

(  Dogan, 2016دراساااااة دوجان ) ف  المادارس تم اقتراحذ من قبال  القيم  دراكاتلإأنموذج مقترح  

عبارة عن عملية إدارة تسااااتند إلى القيم تشاااامل خمسااااة مراحل: التخطيط، التطبيق، التقييم،   ووه

   .التعلم، والتطوير

(  Ehrich et al., 2015ايري، وآخرون )‌تم اقتراحذ من قبل أنموذج مقترح للقيادة الأخلاقيةوكذلك 

( النتائج  3( الممارسااات الأخةقية، و )2( الأهداف الأخةقية، )1ويشاامل اةاة مراحل رئيسااية: )

التنظيميوأخيراً    .الأخةقيااة للالتزام  مقترح  من    أنموذج  اقتراحااذ  وآخرون    تاااجياادين قباالتم 

(Tajeddin et al., 2019)  يشااااير الباحاون إلى أن القيادة الأخةقية تؤدي إلى تحسااااين اداء  ، حيث

 .، والذي يؤدي ف  الن اية إلى اولتزام التنظيم معلمينال 

ــاهمة العلمية إلى إنتاه معرفة جديدة وإساا ام ف  تطوير    ت دف الدراسااة الحاليةف  الن اية،    :المس

 :من خةل،  مجال المعرفة الذي يتعلق بذ البحث

: تصاميم أدوات قياس جديدة للمتغيرات المرتبطة بالدراساة، والت  قد تسااعد  أدوات القياستطوير 

 .ف  تحسين دقة القياس والتحليل

اساااااتخادام نمااذه إحصاااااائياة متقادماة لتحادياد العةقاات    من خةل:  تحـديـد العلاقـات بين المتغيرات

 .ل عةقات هذه المتغيراتالموجودة بين المتغيرات المدروسة، وبالتال  توفير معرفة جديدة حو

القيم كتغير   إدراكااتبا  تقاديم اقتراحاات عملياة وتوصاااااياات تتعلقمن خةل  :  الاســـــتنتـاجـات العمليـة

توصااالت  القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  ف  مدارس القدس بناءً على النتائج الت    وسااايط بين

 .الي ا

جديد يصااف العةقات    اهيم  وتطبيق : تطوير نموذه م مفاهيمي وتطبيقي مقترحنموذج  أتطوير 

 .بين المتغيرات، والذي يمكن أن يستخدم كأساس لدراسات مستقبلية ف  هذا المجال

القيم    إدراكاتإجراء مراجعة شااملة للمنشاورات الساابقة ف  مجال  عبر  البحث في مجالات متعلقة:

المساااائل الت  لم تتم دراسااات ا بشاااكل كافٍ،  القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم ، والتعرف على  و

 .وتحديد المجاوت الت  يمكن تحسين ا ف  الدراسات المستقبلية
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اا  تأصيل  السابقة ف   الدراسات  الحالية من  الدراسة  است ادت  النظري، وتوضيح معالم وقد  طار 

واوطةع على    المستخدمة لتحقيق هدف الدراسة،   دواتمشكلة الدراسة، وتطويع من ج الدراسة والأ

 ليذ الدراسات السابقة. إمما انت ت  ءلي ا؛ لك  يتسنى للدراسة الحالية البدإالنتائج الت  توصلت 

بأن ا تسعى   كذلك الدراسات  باق   الحالية عن  الدارسة  إلى مستوى    تتميز    إدراكات للتعرف 

القيم    إدراكاتية، واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس، ومعرفة تأاير  الأخةقالقيم، والقيادة  

ية واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس، وتحديد الأخةقكمتغير وسيط ف  العةقة بين القيادة  

لتزام  ية على اوالأخةق( ف  توجذ القيادة  α≤.05ال روقات ذات الدولة ااحصائية عند مستوى الدولة ) 

والخبرة،   والجنس،  المدرسة،  عن  المسؤولة  للسلطة  تعُزى  القدس  مدارس  معلم   لدى  التنظيم  

ية  الأخةقالقيادة  القيم ف  تطوير العةقة بين    إدراكات لت عيل دور  والمؤهل العلم ، وبناء أنموذه مقترح  

   . واولتزام التنظيم  لدى معلم  مدارس القدس 
 على ما يل :  قد أكدت الدراسات السابقةو

ية كاتجاه إداري حديث، وتطبيقذ ف  المدارس  الأخةقضرورة تبن  وزارة التربية والتعليم للقيادة  

على دعم معلمي م وتقديم   يرينوالمعلمين لتشجيع المد  ديرينوعقد ور، عمل تدريبية مشتركة للم

 الحوافز ل م.

ية، بحيث تكون الأخةقضرورة إعداد خطة استراتيجية لبناء منظومة قيم إدارية ونظام لسلوك القيادة  

تتعلق ب لس ة ونظرية اادارة بالقيم    للمديرينوضرورة عقد دورات تأهيلية    المدارس، ملزمة ادارة 

تأاير على اولتزام  وضرورة اعداد استراتيجية شاملة لكل عوامل ال   المدارس، وأارها وتطبيقات ا على  

 . التنظيم  بمجاوتذ وأبعاده كافة، للوصول إلى أعلى درجات تحسين الأداء
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 الثالث الفصل 

 الطريقة والإجراءات 

 

الدراسة   من جية  تحديد  والت  تضمنت  اتبعت،  الت   وااجراءات  الطرق  ال صل  هذا  يتناول 

المتبعة، ومجتمع الدراسة والعينة، وعرض الخطوات وااجراءات العملية الت  اتبعت ف  بناء أدوات  

شارة إلى أنواع اوختبارات  الدراسة وخصائص ا، ام شرح مخطط تصميم الدراسة ومتغيرات ا، واا

 ااحصائية المستخدمة ف  تحليل بيانات الدراسة.  

 

 الدراسة يةمنهج 1.3

إذ يعتمد هذا المن ج على جمع   ؛ المن ج الوص   اورتباط   استخدملتحقيق أهداف الدراسة،  

البيانات حول المتغيرات الت  يتناول ا، ومن ام تحديد إذا كانت هناك عةقة بين ما، وتقص  طبيعة 

،  (2007ووصف العةقة بين المتغيرات وص اً كمياً باستخدام مقاييس كمية )الخرابشة،    تلك العةقة

الذي يعتمد على نموذه وص   للعةقات بين    (، Path analysisأسلوب تحليل المسار )  استخدم  كما

إذ يعد أسلوب تحليل المسار من أفضل الأساليب ااحصائية الت  يمكن   المتغيرات موضوع الدراسة

ب دف تقص  اماار المباشرة واماار غير  استخدام ا ف  تحليل معامةت اورتباط بين المتغيرات  

ا ( Awang, 2012)   المباشرة ل ذه  الأنسب  الدقة  ، وهو  الذي يضمن  بالشكل  أهداف ا  لدراسة ويحقق 

 والموضوعية.  
 

 مجتمع الدراسة وعينتها  2.3

 مجتمع الدراسة  1.2.3

عااددهم ) والبااالغ  القاادس،  من جميع معلم  ماادارس  الاادراسااااااة  ( وفقاااً  7713تكون مجتمع 

التابعة للساااالطة  أن عدد معلم  مدارس القدس  ب  حصااااائيات وزارة التربية والتعليم ال لسااااطينيةا

معلم ومعلماة )وزارة    (4,383)  ب بمجموعاالخا   القطااع  ال لساااااطينياة ومادارس الأونروا ومادارس 

عداد معلم  أ حصاائيات وزارة التربية والتعليم ااسارائيلية  إ (، كذلك أظ رت  2021التربية والتعليم،  

معلم ومعلمة )موقع وزارة التربية    (3330)المدارس التابعة لوزارة المعارف ااسااارائيلية بمجموع 

 (.2020  والتعليم ااسرائيلية،
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 عينة الدراسة  2.2.3

وقد حدد حجم العينة بناءً على معادلة   العشاااااوائية،الطبقية    اختيرت عينة الدراساااااة بالطريقة

أنذ يجب تحديد حجم العينة من المجتمع عن طريق   (2014بشااامان  )إذ يشاااير   ؛ماساااون  روبرت

 كما ف  المعادلة امتية:معادلذ إحصائية،  

 

  

 

ماسون لتحديد   رت معادلة روب

 حجم العينة  

 
   

 

M 

 

    حجم المجتمع

S 

المقابلة لمستوى الدولة   (  0.05الخطأ )  معاملقسمة  أي    ؛(0.95)قسمة الدرجة المعيارية 

 ( 1.96على الدرجة )
P   0.50نسبة توافر الخاصية وه    
Q   0.50النسبة المتبقية للخاصية وه    
     

 

( العينة  بلغ حجم  من  366وقد  القدس (  مدارس  )معلم   والجدول  عينة  1.3،  توزيع  يوضح   )

 الدراسة حسب متغيرات ا:  

 (1.3الجدول )

 التصنيفية  الدراسة متغيرات حسبالدراسة  عينةع يتوز

 النسبة % العدد  الفئات  المتغير

 الجنس 

 20.5 75 ذكر

 79.5 291 أناى 

 100.0 366 المجموع 

 العلمي المؤهل 

 68.0 249        بكالوريوس فأقل

 32.0 117 دراسات عليا

 100.0 366 المجموع 

 الخبرةسنوات 

 11.2 41 أعوام  5قل من أ

 26.5 97 أعوام  10-5 من

 62.3 228 أعوام 10كار من أ

 100.0 366 المجموع 
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 النسبة % العدد  ال ئات المتغير

الجهة المسؤولة  

 عن المدرسة 

 34.7 127 وزارة المعارف                

 30.6 112 والتعليم ال لسطين     وزارة التربية 

 15.6 57                               مدارس الأونروا

 19.1 70                 مدارس القطاع الخاب

 100.0 366 المجموع 

 

  أدوات الدراسة 3.3

اعتمُدت   الدراسة،  أهداف  البيانات،  لتحقيق  لجمع  مقاييس    القيم،  إدراكاتمقياس     : هاةاة 

 ية، ومقياس واولتزام التنظيم ، كما يل :  الأخةقالقيادة مقياس  

 القيم    إدراكاتأولاا: مقياس 
القيم، المستخدم    إدراكاتمن أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية، استخدم مقياس  

كما هو    ( فقرة، 26)  منوقد تكون ف  صورتذ الأولية    ،(Baig & Shah, 2013)  دراسة بايج وشاه ف   

 (. أ موضح ف  ملحق )

 ية  الأخلاقالقيادة   ثانياا: مقياس
على الدراسات السابقة، وعدد   بعد اطةع الباحثالدراسة الحالية، ولتحقيق الغاية المرجوة من  

 ;Sabir, 2020)   أودين  ؛ ودراسة  صابر دراسة  :  من اية،  الأخةقالقيادة  بمن المقاييس ذات العةقة  

Odeneye et al., 2018،)    .الأولية المقياس ف  صورتذ  فقرات  وقد شمل  وبناءً على ذلك صيغت 

 (. أكما هو موضح ف  ملحق )، ( فقرة15المقياس ف  صورتذ الأولية )

 والالتزام التنظيمي   ثالثاا: مقياس 
استخدم الحالية،  الدراسة  المرجوة من  الغاية  المستخدم ف  مقياس    لتحقيق  التنظيم   اولتزام 

وقد شمل  وبناءً على ذلك صيغت فقرات المقياس ف  صورتذ الأولية.  ،  (Sabir, 2020) دراسة صابر 

 (. أكما هو موضح ف  ملحق )، ( فقرة12المقياس ف  صورتذ الأولية )

 

 لمقاييس الدراسة  (Face validity)الصدق الظاهري  1.3.3
  الدراسة الاةاة: مقياسللتحقق من الصدق الظاهري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمقاييس  

مقياس الأخةقالقيادة    مقياس القيم،    إدراكات التنظيم   ية،  ف     ،واولتزام  المقاييس  هذه  عرُضت 

ذوي الخبرة واوختصاب ممن يحملون درجة الدكتوراه، وقد صورت ا الأولية على مجموعة من  

( كحد %80إذ أعتمد معيار اوت اق )  ؛( محكمين، كما هو موضح ف  ملحق )ب(11بلغ عددهم )

أدنى لقبول ال قرة. وبناءً على مةحظات وآراء المحكمين، أجريت التعديةت المقترحة، فعدُلت بعض 
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الخصائب  وفحب  اوستطةعية،  العينة  على  للتطبيق  المعدة  الصورة  إلى  وصووً  ال قرات، 

 السيكومترية لكل من ا.

 

 الدراسةالسيكومترية لمقاييس  الخصائص  2.3.3 
عينة من أجل فحب الخصائب السيكومترية لمقاييس الدراسة الاةاة، طبقت المقاييس على  

 من معلم  مدارس القدس، وكانت النتائج كامت : ( 35استطةعية مكونة من )

 : (Construct Validity)أ( صدق البناء لمقاييس الدراسة 
وستخراه قيم    (Pearson Correlation) امل ارتباط بيرسون  مع  استخدم صدق البناء، إذ حُسب

ف   مبين  هو  كما  الدراسة،  مقاييس  من  مقياس  للكل  الكلية  الدرجة  مع  ال قرات  ارتباط  معامةت 

 (: 4.3(، )3.3(، )2.3الجداول )

 (2.3)جدول 

 (35)ن=القيم مع الدرجة الكلية للمقياس  إدراكاتقيم معاملات ارتباط فقرات مقياس 

 الفقرة 
الارتباط مع  

 الكلية الدرجة
 الفقرة 

الارتباط مع  

 الكلية الدرجة

1 .52** 14 .65** 

2 .76** 15 .32* 

3 .43** 16 .37* 

4 .60** 17 .65** 

5 .55** 18 .60** 

6 .49** 19 .05 

7 .65** 20 .64** 

8 .81** 21 .75** 

9 .66** 22 .57** 

10 .57** 23 .10 

11 .71** 24 .18 

12 .50** 25 .15 

13 .60** - - 

ا                           ا * (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائيا  ( p < .01 **عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائيا

الجدول ) البيانات الواردة ف   ال قرات  2.3يةحظ من  ،  24،  23  ،19)( أن قيم معامل ارتباط 

ً دالة إِ غير  مقبولة وغير    ة ذات درج  تكان  (، 25 ارتباط    تمعامة، وتحتاه إلى حذف، أما قيم  حصائيا

ال قراتتراوحت ما بين  فقد    ال قراتباق    (، وكانت .81-.32)بين  ما  تراوحت    أن معامل ارتباط 
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أن قيمة معامل اورتباط الت    ((Garcia, 2011ذات درجات مقبولة ودالة إحصائيا؛ً إذ ذكر جارسيا  

( تعتبر متوسطة،  .70أقل أو يساوي    -.30( تعتبر ضعي ة، والقيم الت  تقع ضمن المدى ).30تقل عن )

وأصبح عدد   (،25،  24،  23  ،19)( تعتبر قوية، لذلك لم حذفت ال قرات:  .70والقيمة الت  تزيد عن )

 ( فقرة. 21فقرات المقياس )

 (3.3)جدول 

 (35)ن=مع الدرجة الكلية للمقياس ية الأخلاقالقيادة قيم معاملات ارتباط فقرات مقياس 

 الفقرة 
الارتباط مع  

 الكلية الدرجة
 الفقرة 

الارتباط مع  

 الكلية الدرجة

1 .92** 9 .84** 

2 .89** 10 .88** 

3 .91** 11 .82** 

4 .90** 12 .85** 

5 .92** 13 .87** 

6 .84** 14 .85** 

7 .87** 15 .81** 

8 .89** 16 .86** 

ا *                                  ( p < .01 **عند مستوى الدلالة )  *دال إحصائيا

 .81)تراوحت ما بين    أن معامةت ارتباط ال قرات   ( 3.3)يةحظ من البيانات الواردة ف  الجدول  

ً   وكانت(،  .92  - إحصائيا ودالة  مقبولة  درجات  جارسيا  ذات  إليذ  أشار  ما  وف  ضوء   .Garcia, 

 ، فلم تحذف أي فقرة من فقرات المقياس. ((2011

 

 

 

 

 

 

 

 

 (4.3)جدول 

 (35)ن=الالتزام التنظيمي  مقياسقيم معاملات ارتباط فقرات 
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 الفقرة 
الارتباط مع  

 الكلية الدرجة
 الفقرة 

الارتباط مع  

 الكلية الدرجة

1 .47** 8 .64** 

2 .51** 9 .14 

3 .71** 10 .67** 

4 .71** 11 .73** 

5 .63** 12 .75** 

6 .51** 13 .69** 

7 .58** - - 

ا *                                  ( p < .01 **عند مستوى الدلالة )  *دال إحصائيا

  ةذات درج  كان  (، 9)أن قيم معامل ارتباط ال قرة:    (4.3)يةحظ من البيانات الواردة ف  الجدول  

إِ غير  مقبولة وغير   ً دالة  قيم  حصائيا أما  إلى حذف،  فقد    ال قراتباق   ارتباط    تمعامة، وتحتاه 

ذات درجات مقبولة    وكانت(،  .75  -  .47)بين  ما  تراوحت    أن معامل ارتباط ال قرات تراوحت ما بين  

وأصبح    (، 9)، فقد حذفت ال قرة:  ((Garcia, 2011. وف  ضوء ما أشار إليذ جارسيا  ودالة إحصائياً 

 ( فقرة. 12عدد فقرات المقياس )

 

 :  الدراسةس ييمقالثبات  ب( ال
الاةاة، الداخل  لكل    للتأكد من ابات مقاييس الدراسة  التحقق من ابات اوتساق  فقد جرى 

بعد   اوستطةعية،  العينة   بيانات  على  (Cronbach's Alpha)مقياس، باستخدام معامل كرونباخ أل ا  

 : ذلك يوضح  ( 5.3) والجدول استخراه الصدق لكل مقياس، 

 (5.3) جدول

 لمقاييس الدراسة  ألفا كرونبا  بطريقة ثباتال معاملاتقيم 

 كرونبا  ألفا عدد الفقرات الأداة 

 .90 21 القيم    إدراكات

 .97 16 ية  الأخلاقالقيادة 

 .86 12 الالتزام التنظيمي 

 

  ، (.90القيم بلغت )  إدراكات لمقياس    أل ا   كرونباخ   ابات   معامل( أن قيمة  5.3يتضح من الجدول )

  ، (.97بلغت )ية الأخةقالقيادة لمقياس  أل ا   كرونباخمرت عة. أما قيمة معامل ابات  القيمة هذه وتعتبر
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  ،(.86بلغت )   اولتزام التنظيم لمقياس    أل ا   كرونباخمرت عة. أما قيمة معامل ابات    القيمة  هذه  وتعتبر

 العينة الأصلية. قابلة للتطبيق على تعتبر هذه القيم مناسبة، وبناءً عليذ  القيمة هذه وتعتبر

 

 الدراسة يسايمق تصحيح 4.3

القيم ف  صورتذ الن ائية بعد قياس الصدق من   إدراكاتتكون مقياس    القيم:   إدراكات مقياس    -أولاا 

ال قرات اوتجاه اايجاب  اث(، فقرة كما هو موضح ف  ملحق )21)   دراكات(، وقد مالت جميع 

 القيم. 

ا  ية ف  صورتذ الن ائية بعد قياس الصدق الأخةقتكون مقياس القيادة    ية:الأخلاقمقياس القيادة    -ثانيا

لقيادة (، وقد مالت جميع ال قرات اوتجاه اايجاب  ل ث (، فقرة، كما هو موضح ف  ملحق )16من )

 ية. الأخةق

ا  التنظيمي:  -ثالثا الالتزام  ف  مقياس  التنظيم   اولتزام  مقياس  بعد تكون  الن ائية    قياس     صورتذ 

(، وقد مالت جميع ال قرات اوتجاه اايجاب   ث(، فقرة، كما هو موضح ف  ملحق )12من ) الصدق

وذلك    عند تصحي ا،  الأوزانإذ عكست  (،  12،  11،  10،  8،  1باستاناء ال قرات: )  ةلتزام التنظيم ل 

 لصياغت ا باوتجاه السلب . 

تقدير   المستجيب  من  ليكرت )ويطلب  تدره  وأعطيت  ( خماس ،  Likertإجاباتذ عن طريق 

ً   :الأوزان لل قرات كما يل   تنطبق إلى حد ما ( درجات،  4)  تنطبق كايراً ( درجات،  5)  تنطبق تماما

 (، درجة واحدة.  1) و تنطبق، درجتان (2) تنطبق قليةً ( درجات، 3)

مستوى   ولتحديد  الحسابية،  المتوسطات  ت سير  ية  الأخةقوالقيادة    القيم   إدراكاتولغايات 

( درجات  5-1لدى عينة الدراسة، حولت العةمة وفق المستوى الذي يتراوح من )واولتزام التنظيم   

 امتية: وتصنيف المستوى إلى اةاة مستويات: مرت ع، ومتوسطة ومنخ ض، وذلك وفقاً للمعادلة 

 =   طول ال ئة       
 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدره(       

    
 عدد المستويات الم ترضة               

مستوى منخ ض وبناءً على ذلك، فإنّ مستويات ااجابة على المقياس تكون على النحو امت : 

 (. 5-3.68(، مستوى مرت ع )3.67-2.34فأقل(، مستوى متوسط ) 2.33)

 

  متغيرات الدراسة 5.3
 اشتملت الدراسة على المتغيرات امتية:

 ية.الأخةقالقيادة  المتغير المستقل: 

3

51
33.1

−
=



 

84 

 .القيم  إدراكات: المتغير الوسيط

 : اولتزام التنظيم .المتغير التابع

 :  المتغيرات التصنيفية )الديمغرافية(

 أناى(. -2ذكر،   -1هما: )  ،فئتانالجنس: ولذ   -1

 دراسات عليا(. -2بكالوريوس فأقل،    -1هما: )  ،فئتانولذ    العلم :المؤهل   -2

أكار   -3أعوام،   10 – 5من  -2أعوام،   5أقل من  -1ه : ) ،فئات اةثول ا  سنوات الخبرة:   -3

 أعوام(. 10من 

وزارة التربية    -2وزارة المعارف،    -1ه : )  ،فئات  أربعول ا الج ة المساؤولة عن المدرساة:   -4

 (.مدارس القطاع الخاب  -4،  مدارس الأونروا   -3والتعليم ال لسطين ،  

 

   إجراءات تنفيذ الدراسة 6.3
 الدراسة وفق الخطوات امتية: ن ذُت

من العديد من المصادر كالكتب، المقاوت، التقارير، الرسائل الجامعية، وغيرها،    المعلومات  جمع .1

 . وذلك من أجل وضع ااطار النظري للدراسة 

 تحديد عينة الدراسة.، ومن ام تحديد مجتمع الدراسة .2
 .الدراسة من خةل مراجعة الأدب التربوي ف  هذا المجال  واتتطوير أد .3
 على عينة الدراسة.  المراد تطبيق ا   الدراسة  أدواتتحكيم  .4
(  35الدراسة على عينة استطةعية ومن خاره عينة الدراسة الأساسية، إذ شملت )  أدواتتطبيق  .5

 .الدراسة  أدواتمن معلم  مدارس القدس، وذلك ب دف التأكد من دووت صدق وابات  
بكل صاااادق    االدراسااااة على العينة الأصاااالية، والطلب من م ااجابة على فقرات  أدواتتطبيق  .6

 وموضوعية، وذلك بعد إعةم م بأن إجابت م لن تستخدم إو لأغراض البحث العلم .
(  SPSS, 28الرزمة ااحصاااائ  ) برنامجإدخال البيانات إلى ذاكرة الحاساااوب، حيث اساااتخدم   .7

 المناسب.حصائ   لتحليل البيانات، وإجراء التحليل اا
الخروه  و  ،مناقشاة النتائج الت  أسا ر عن ا التحليل ف  ضاوء الأدب النظري والدراساات الساابقة .8

 .التوصيات والمقترحات البحاية من مجموعةب
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  الإحصائيةالمعالجات  37.
البيانات   معالجة  أجل  باستخدام  من  الباحث  قام  جمع ا  للعلوم وبعد  ااحصائية  الرزم  برنامج 

 امتية:  ( وذلك باستخدام المعالجات ااحصائية  SPSS, 28اوجتماعية ) 

 المتوسطات الحسابية واونحرافات المعيارية والنسب المئوية. .1
(، لتحادياد معاامةت ارتبااط كال فقرة من فقرات  Person Correlationمعاامال ارتبااط بيرساااااون ) .2

 ييس.مقياس الدراسة بالدرجة الكلية، وفحب العةقات بين المقا
 معادلة كرونباخ أل ا لتحديد معامل ابات مقياس الدراسة. .3
 (،Direct Effectsالأار المباشااارة )ب دف اختبار  (،  Path Analysisتحليل المساااار )  أسااالوب .4

(، للمتغيرات باساتخدام Total Effects(، والأاار الكلية )Indirect Effectsوالأار غير المباشار )

 (.Bootstrappingطريقة التم يد )
 .معامةت اونحدار للمسارات السببية والدولة ااحصائية للنموذه اوفتراض اختبار   .5
التبااين  اختباار   .6   "way ANOVA "without Interaction-4))  "بادون ت ااعال"  الربااع تحليال 

 .متغيرات الدراسة التصني يةل حب ال روق تبعاً إلى  
 .البعدية  للمقارنات(  LSD)  اختبار .7
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 الفصل الرابع

 عرض نتائج الدراسة

 

 بأسئلة الدراسة المتعلقة  النتائج  1.4

 بفرضيات الدراسة المتعلقة  النتائج  2.4
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 الفصل الرابع 

  عرض نتائج الدراسة

 

الت   أسئلت ا وفرضيات ا  يتناول هذا ال صل عرضاً للنتائج الت  توصلت إلي ا الدراسة ف  ضوء  

ضوء   ف   عرضت  حيث  العرض،  ف   محددة  لمن جية  وفقاً  نظمت  وقد  طرح ا،  أسئلت ا  تم 

، ويتمال ذلك ف  عرض نب السؤال أو ال رضية، يل  ذلك مباشرة ااشارة إلى نوع  وفرضيات ا

ذلك   يل   مناسبة،  عناوين  تحت  ووضع ا  البيانات،  جدولة  ام  المستخدمة،  ااحصائية  المعالجات 

النتائج المرتبطة بكل سؤال وفرضية على   تعليقات على أبرز النتائج المستخلصة، وهكذا تعرض 

 حدة.

 

 ئج المتعلقة بأسئلة الدراسةالنتا 1.4

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول  1.1.4

 القيم من وجهة نظر معلمي مدارس القدس؟    إدراكات واقعما 

الأول،   السؤال  عن  والنسب  للإجابة  المعيارية  واونحرافات  الحسابية  المتوسطات  حُسبت 

 ( يوضح ذلك:  1.4، والجدول )القيم من وج ة نظر معلم  مدارس القدس   إدراكات  المئوية لمقياس 

 (1.4جدول )

 مرتبة تنازلياا القيم  إدراكاتلفقرات مقياس  المئوية والنسب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

رقم  الرتبة 

 الفقرة 

المتوسط  الفقرة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

النسبة 

 المئوية 

 المستوى

 مرتفع  93.0 0.531 4.65 أرى أن القيم م مة ف  عمليت  التعليم والتعلم  9 1

 مرتفع  92.4 0.570 4.62 أرتاح ن سياً عند التعامل مع الأشخاب المتواضعين  2 2

أحاول أن أكون قدوة لطلبت  من خةل إظ ار الت ان  ف   8 3

 العمل 

 مرتفع  91.6 0.571 4.58

أعتقد أن زيادة نسبة العنف بين الطلبة تعود لأسباب من   10 4

 ية المجتمعية الأخةقأبرزها تراجع القيم 

 مرتفع  90 0.701 4.50

من   7 5 بالرضا  عند شعوري  الشخصية  قيمت   على  أحصل 

 تعليم  لطلبت  

 مرتفع  89.6 0.622 4.48
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أهتم  4 6 فإنن   ل ذا  بمشاعري  امخرون  ي تم  أن  أحب 

 بمشاعرهم

 مرتفع  89.2 0.680 4.46

رقم   الرتبة 

 ال قرة

المتوسط   ال قرة

 الحساب  

اونحراف  

 المعياري

النسبة  

 المئوية 

 المستوى 

من   14 7 جزء  هو  للمدرسة  باكراً  بالحضور  التزام   أعتبر 

 سلوك  الشخص  ف  حيات  اليومية 

 مرتفع  89 0.700 4.45

ي كر المعلم   13 8 بعد أرى من الم م أن  بممارساتذ وسلوكاتذ 

 انت اء اليوم الدراس  

 مرتفع  88.6 0.678 4.43

القيمية   12 9 السمات  أهم  من  والتعاطف ه   المودة  أن  أعتقد 

 الت  يجب أن يتحلى ب ا المعلم

 مرتفع  88.6 0.686 4.43

 مرتفع  88.4 0.799 4.42 أكره التعامل مع شخب ذا قيم أخةقية سلبية وغير مناسبة  19 10

 مرتفع  88 0.701 4.40 أشعر بالسوء عندما و ي تم زمةئ  بممتلكات المدرسة 17 11

المصالح   11 12 خدمة  هو  التدريس  م نة  هدف  أن  أعتبر 

 الجماعية للمجتمع 

 مرتفع  88 0.706 4.40

 مرتفع  88 0.729 4.40 و أحاول الكذب عندما أواجذ وضعاً حرجاً ف  عمل  18 13

 مرتفع  87.2 0.780 4.36 أتجنب التواجد ف  مكان مع أشخاب يعرف عن م الكذب 20 14

 مرتفع  86.6 0.701 4.33 يةالأخةق أعتقد أن القوانين المدرسية ه  جزء من القيم  3 15

 مرتفع  86.6 0.875 4.33 أعتقد أن الشخب الصادق عملة نادرة 5 16

 مرتفع  86 0.745 4.30 القيام بم ام إضافيةأحب أن أتطوع ف  عمل  من خةل  21 17

السلوك  1 18 توجذ  طبيعية  أحكام  باعتبارها  القيم  إلى  أنظر 

 اانسان  

 مرتفع  85.8 0.712 4.29

أرى أنذ و داعٍ لأن أخ   أخطائ  عن امخرين وأتقبل  16 19

 النقد البناء

 مرتفع  83.8 0.788 4.19

مع   إدراكات 6 20 أتعامل  لذلك  الكاير،  ل   تعن   عن   الناس 

 الجميع بتواضع 

 مرتفع  83 0.887 4.15

ف   15 21 العاملين  قيم  مع  تت ق  الشخصية  قيم   أن  أشعر 

 المدرسة بشكل كبير

 مرتفع  79.8 0.908 3.99

 مرتفع  87.8 0.458 4.39 القيم    إدراكات لمقياس الكلية الدرجة

 

  إدراكات ( أن المتوسط الحساب  لتقديرات عينة الدراسة على مقياس  1.4يتضح من الجدول )

. أما المتوسطات الحسابية اجابات  مرت ع(، ومستوى  %87.8(، وبنسبة مئوية )4.39ككل بلغ )القيم  

(، وجاءت 4.65-  3.99تراوحت ما بين )  ، فقد القيم  إدراكاتأفراد عينة الدراسة عن فقرات مقياس  
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أن  "   : قرةال  والتعلمأرى  التعليم  عمليت   ف   م مة  قدره القيم  حساب   بمتوسط  الأولى،  بالمرتبة   "

أشعر أن قيم  الشخصية  (، ومستوى مرت ع، بينما جاءت ال قرة: " % 93.0(، وبنسبة مئوية )4.65)

(،  3.99ف  المرتبة الأخيرة، بمتوسط حساب  بلغ )  "تت ق مع قيم العاملين ف  المدرسة بشكل كبير

 . مرت ع مستوىو(، %79.8ية )وبنسبة مئو

 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني  2.1.4

 ؟ من وجهة نظر معلمي مدارس القدسية الأخلاقالقيادة   ما واقع

السؤال   عن  الحسابية  الاان للإجابة  المتوسطات  حُسبت    والنسب   المعيارية  واونحرافات، 

   :( يوضح ذلك2.4معلم  مدارس القدس، والجدول )من وج ة نظر ية  الأخةقالقيادة  لمقياس   المئوية

 (2.4جدول )

 مرتبة تنازلياا ية الأخلاقالقيادة لفقرات مقياس  المئوية والنسب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

رقم  الرتبة 

 الفقرة 

المتوسط  الفقرة 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

النسبة 

 المئوية 

 المستوى

 مرتفع  83.8 0.813 4.19 ية الأخةقيظ ر مديري اهتماماً كبيراً بالقيم  1 1

القيم   10 2 من  والنزاهة  الصدق  أن  يعتبر  مديري 

 الشخصية الم مة 

 مرتفع  83.4 0.826 4.17

غير   12 3 الممارسات  استخدام  مديري  يعارض 

 ية لزيادة مستوى الأداء ف  العمل الأخةق

 مرتفع  83.2 0.866 4.16

أعتقد أن المدير ف  مدرست  يحاول أن يكون   16 4

 قدوة جيدة للآخرين 

 مرتفع  82.8 0.879 4.14

مع   2 5 واضحة  أخةقية  بمعايير  مديري  يتعامل 

 أفراد الطاقم 

 مرتفع  82.2 0.850 4.11

 مرتفع  81.6 0.907 4.08 مديري صادق وأهل للاقة ف  قولذ  4 6

مع   5 7 أفعالذ  تطابق  على  مديري  قيمذ  يحافظ 

 المعلنة

 مرتفع  81.4 0.878 4.07

الوعود   7 8 تن يذ  ف   مديري  ف   الواوق  يمكن 

 واولتزامات

 مرتفع  80.8 0.936 4.04

يتعلق   15 9 فيما  المساءلة  لأسلوب  مديري  يلجأ 

 ية الأخةقبممارسات الطاقم 

 مرتفع  80.6 0.814 4.03
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للسلوك  3 10 بذ  يحتذى  مااوً  مديري  يضرب 

   ف  قراراتذ وأفعالذالأخةق

 مرتفع  80.6 0.888 4.03

رقم  الرتبة 

 ال قرة 

المتوسط   ال قرة 

 الحساب 

اونحراف 

 المعياري

النسبة  

 المئوية 

 المستوى

مديري هو ماال على الت ان  والتضحية بالن س   11 11

 من أجل المدرسة

 مرتفع  80.6 0.908 4.03

لأداء   13 12 تقييمذ  عند  وموضوع   عادل  مديري 

 المعلمين وتقديم المكافآت 

 مرتفع  80.4 0.906 4.02

يصر مديري على القيام بما هو عادل وأخةق    8 13

 حتى عندما و يكون ذلك الأمر س ةً   

 مرتفع  80.2 0.910 4.01

بإسناد   6 14 قيامذ  عند  متحيز  وغير  عادل  مديري 

 الم ام إلى المعلمين 

 مرتفع  79.4 0.950 3.97

ويتحمل   9 15 وقعت  إذا  بالأخطاء  يقر  مديري 

 المسؤولية عن ا 

 مرتفع  79.0 0.941 3.95

مديري يضع احتياجات امخرين فوق مصلحتذ   14 16

 الشخصية 

 مرتفع  78.0 0.963 3.90

 مرتفع  81.2 0.789 4.06 ية الأخلاق القيادة  لمقياس الكلية الدرجة

 

( الجدول  من  مقياس  2.4يتضح  الدراسة على  لتقديرات عينة  الحساب   المتوسط  أن  القيادة ( 

)ية  الأخةق بلغ  )4.06ككل  مئوية  الحسابية  %81.2(، وبنسبة  المتوسطات  أما  مرت ع.  (، ومستوى 

(،  4.19-  3.90تراوحت ما بين )  ، فقديةالأخةقالقيادة  اجابات أفراد عينة الدراسة عن فقرات مقياس  

" بالمرتبة الأولى، بمتوسط حساب  قدره يةالأخةقيظ ر مديري اهتماماً كبيراً بالقيم  "  :  قرةوجاءت ال 

(4.19( مئوية  وبنسبة   ،)83.8%" ال قرة:  جاء  بينما  مرت ع،  ومستوى  احتياجات  (،  يضع  مديري 

(، وبنسبة مئوية  3.90ف  المرتبة الأخيرة، بمتوسط حساب  بلغ ) " امخرين فوق مصلحتذ الشخصية

 . مرت ع مستوىو(، 78.0%)

 

 الثالث النتائج المتعلقة بالسؤال  3.1.4

 القدس؟ الالتزام التنظيمي من وجهة نظر معلمي مدارس  ما واقع
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السؤال   عن  الحسابية  الاالثللإجابة  المتوسطات  حُسبت    والنسب  المعيارية  واونحرافات ، 

القدس لمقياس    المئوية  التنظيم  من وج ة نظر معلم  مدارس  ( يوضح  3.4، والجدول )اولتزام 

   :ذلك

 

 (3.4جدول )

 مرتبة تنازلياا الالتزام التنظيمي لفقرات مقياس  المئوية والنسب والانحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية 

رقم  الرتبة 

الفقر 

 ة

المتوس  الفقرة 

ط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري

النسبة 

المئوي

 ة

المستو

 ى

تقع على عاتق  مسؤولية ضمان العةقات اوجتماعية   6 1

 الجيدة بين طلبت 

 مرتفع  83.4 0.688 4.17

أتحدث عن مدرست  مع امخرين كمدرسة أعتز بالعمل   2 2

 في ا 

 مرتفع  82.8 0.775 4.14

المجموعات   7 3 بين  الوساطة  بدور  ملزم  بأنن   أشعر 

 المتنافسة من الطلبة إذا حصل خةف بين م

 مرتفع  82.8 0.728 4.14

 مرتفع  81.6 0.839 4.08 أستمتع بالتدريس 9 4

لجميع   5 5 ضمان  يمكن  ه   وم مت   ينجحوا  أن  الطلبة 

 نجاح م 

 مرتفع  80.0 0.775 4.00

 مرتفع  77.4 0.838 3.87 أجد أن قيم  وقيم مدرست  متشاب ة جدًا 4 6

 مرتفع  76.0 1.012 3.80 أفضل قرار اتخذتذ هو أن أصبح معلماً/ معلمة  3 7

 مرتفع  74.4 1.301 3.72 أشعر بخيبة أمل لأنن  اخترت م نة التدريس 12 8

إذا كان بإمكان  القيام بذلك مرة أخرى، فلن أختار العمل  11 9

 ف  م نة التدريس

 متوسط 69 1.372 3.45

إذا كان بإمكان  الحصول على وظي ة مختل ة عن كون    10 10

 مدرس وبن س الراتب، فسأقبل ا 

 متوسط 67.8 1.396 3.39

ف    1 11 أجد صعوبة  الأحيان،  من  كاير  على ف   الموافقة 

 سياسات المدرسة ف  الأمور الم مة المتعلقة بموظ ي ا 

 متوسط 63.2 1.245 3.16

 متوسط 58.4 1.421 2.92 ف  عمل  مما أنا عليذ امن  كنت أكار طموحاً  8 12

 مرتفع  74.8 0.651 3.74 الالتزام التنظيمي   لمقياس الكلية الدرجة
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لتقديرات عينة الدراسة على مقياس  3.4يتضح من الجدول ) اولتزام ( أن المتوسط الحساب  

)التنظيم    بلغ  )3.74ككل  مئوية  وبنسبة  ومستوى  74.8%(،  الحسابية  مرت ع(،  المتوسطات  أما   .

مقياس   فقرات  الدراسة عن  أفراد عينة  التنظيم اجابات  فقداولتزام   ،  ( بين  ما  -   2.92تراوحت 

"  تقع على عاتق  مسؤولية ضمان العةقات اوجتماعية الجيدة بين طلبت "  :  قرة(، وجاءت ال 4.17

(، ومستوى مرت ع، بينما جاء  % 83.4(، وبنسبة مئوية )4.17بالمرتبة الأولى، بمتوسط حساب  قدره )

ف  المرتبة الأخيرة، بمتوسط حساب  بلغ    "ف  عمل  مما أنا عليذ امن  طموحاً كنت أكار  ال قرة: "

 متوسط.  مستوىو(، %58.4ة مئوية )(، وبنسب2.92)

 

 الدراسة النتائج المتعلقة بفرضيات 2.4

القيم في العلاقة بين القيادة    دراكاتهناو دور وسيط لإ  الأولى: الفرضية  النتائج المتعلقة ب   1.2.4

 القدس. ية والالتزام التنظيمي من وجهة نظر معلمي مدارس  الأخلاق

(، بناءً على أساس نظري  Causal Model، جرى بناء نموذه سبب  )ال رضية الأولى  وختبار

إلى ام(،  Path Analysisتحليل المسار )  واستخدم أسلوب المباشرة )وب دف التعرف   Directاار 

Effects،) ةاار غير المباشروام  (Indirect Effects)  الوسيطة(، وام(( اار الكليةTotal Effects  ،)

( Bootstrappingوتجدر ااشارة إلى أن طريقة التم يد )  .(Bootstrappingاستخدمت طريقة التم يد )

 Baron)  بارون وكين ف   تت وق على طريقة    ،تعّد من أفضل الطرق وختبار العةقات الوسيطة

and Kennyطريق وعلى   ،)( سوبل  )  ؛(Sobel testة  التم يد  طريقة  تقوم  (،  Bootstrappingحيث 

إذ    ؛بتوليد مجموعة كبيرة من العينات المسحوبة من العينة الأصلية بطريقة عشوائية مع اارجاع

من مجموعة  متحيزة  تقديرات غير  إيجاد  العينات عن طريق  تقدير  دقة  معالجة  إلى  بذلك  ت دف 

المتحيزّة التم يد    .(Awang, 2012 ; Hayes, 2009)  التقديرات  طريقة  استخدمت  لذا 

(Bootstrapping( عن طريق برنامج ،)AMOS)،  ( مرة، مع تصحيح  5000وذلك بإعادة المعاينة )

  مباشرة والكلية ال المباشرة وغير ( ب دف اختبار الوساطة وتقدير قيم التأايرات  %95اونحياز بنسبة )

، كما يوضح للتأايرات المباشرة للنموذه   ( تحليل المسار1.4الشكل )ويوضح    .ااحصائية   اودووت 

 ااحصائية:   اودووت  ( نتائج تحليل المسار للتأايرات المباشرة وغير المباشرة والكلية 4.4الجدول )
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 (: نموذج تحليل المسار للتأثيرات المباشرة للنموذج 1.4شكل )

 

  ،من ج ةاولتزام التنظيم   على    يةالأخةقللقيادة  ( وجود تأاير مباشر  1.4يتضح من الشكل )

( نتائج تحليل المسار  4.4من ج ة أخرى، ويوضح الجدول )اولتزام التنظيم   على    وادراك القيم

 .  ااحصائية اودووت  للتأايرات المباشرة وغير المباشرة والكلية 

 ( 4.4جدول )

 للتأثيرات المباشرة وغير المباشرة والكلية نتائج تحليل المسار 

 B قيمة المسارات 
 الخطأ المعياري 

SE 
 القيمة الحرجة 

 قيمة 

P-Value 

 الأثار المباشرة 

 > *000. 7.130 031. 218. القيم   إدراكات< -ية الأخلاقالقيادة 

 > *000. 5.864 048. 284. < الالتزام التنظيمي -ية الأخلاقالقيادة 

 > *000. 4.982 068. 338. الالتزام التنظيمي < -القيم  إدراكات

 المباشرة غير الأثار 

 *004. 4.352 .017 .074 الالتزام التنظيمي  < -ية الأخلاقالقيادة 

 الكلية  الأثار 

 *003. 8.523 042. 358. الالتزام التنظيمي  < -ية الأخلاقالقيادة 

ا الانحدار؛ = معامل Bالاختصارات:                  (* p < .05عند مستوى الدلالة ) *دال إحصائيا



 

94 

من ج ة وكل  ية  الأخةقبين القيادة    تأاير مباشر دالة إحصائياً وجود    ( 4.4يتضح من الجدول )

(، كذلك .284؛  218.(، من ج ة أخرى إذ بلغت على التوال : )اولتزام التنظيم ،  القيم  إدراكاتمن: )

(. وقد جاءت قيمة 338.بلغ ) التنظيم   واولتزامالقيم  إدراكاتمباشر دالة إحصائياً بين وجود تأاير 

للقيادة   المباشر  التنظيم   علىية  الأخةقالأار غير  كمتغير   إدراكاتف  ظل وجود    اولتزام  القيم 

على العةقة بين    القيم   دراكاتإ ( ودالة إحصائياً، مما يعن  وجود تأاير للمتغير الوسيط  .074وسيط )

التنظيم الأخةقالقيادة   اولتزام  للقيادة  ية  الكلية  اماار  قيمة  جاءت  كما  اولتزام  الأخةق،  على  ية 

 ( ودالة إحصائياً. .358القيم كمتغير وسيط ) إدراكاتالتنظيم  ف  ظل وجود 
من خةل أنذ إذا كان التأاير غير المباشر  ،  (Awang, 2012وف  ضوء ما أشار إليذ أوانج )

إحصائياً، فإن المتغير   إحصائياً، والتأاير المباشر للمتغير المستقل على التابع دال  دال   الوسيط  المتغير

لقيادة ا( للعةقة بين المتغير المستقل )Partial Mediationوسيطاً جزئياً )   يعدُالقيم(    إدراكاتالوسيط ) 

 والمتغير التابع )اولتزام التنظيم (. ية( الأخةق

 

ذات دلالة إحصائية عند مستوى علاقة ارتباط  لا توجد    الثانية:الفرضية  النتائج المتعلقة ب   2.2.4

( المعلمينبين    (α>05.الدلالة  استجابة  ية  الأخلاقالقيادة  :  من  وكلالقيم    دراكاتلإ  متوسطات 

 مدارس القدس. والالتزام التنظيمي من وجهة نظر معلمي 

ارتباط  الاانية   ال رضية  وختبار معامل  استخره   ،(  بين (  Person Correlationبيرسون 

،  ية واولتزام التنظيم  من وج ة نظر معلم  مدارس القدس الأخةقالقيادة  :  من  القيم وكل  إدراكات

 يوضح ذلك:  (5.4)والجدول 

 (5.4)جدول 

والالتزام التنظيمي من وجهة نظر معلمي   يةالأخلاقالقيادة وكل من:  القيم  إدراكاتمعاملات ارتباط بيرسون بين 

 ( 366)ن= مدارس القدس

 الالتزام التنظيمي  ية  الأخلاقالقيادة  القيم    إدراكات 

   1 القيم    إدراكات

  1 **376. ية  الأخلاقالقيادة 

 1 **433. **367. الالتزام التنظيمي 

  (p < .01 ***دال إحصائياا عند مستوى الدلالة )*       

 

 

 امت :    (5.4)  الجدول من يتضح
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ية من وج ة نظر معلم   الأخةقالقيادة  و القيم    إدراكاتبين  وجود عةقة ارتباط دالة إحصائياً   -

وجاءت العةقة طردية موجبة؛    (،376.إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون )  ؛مدارس القدس

 ية. الأخةقالقيادة ازداد مستوى القيم   إدراكاتبمعنى أنذ كلما ازدادت درجة 

اولتزام التنظيم  من وج ة نظر معلم  والقيم  إدراكات بين  وجود عةقة ارتباط دالة إحصائياً  -

وجاءت العةقة طردية موجة؛   (،367.)إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسون  ؛  مدارس القدس 

 . اولتزام التنظيم   مستوى ازدادالقيم   إدراكاتبمعنى أنذ كلما ازدادت درجة 

اولتزام التنظيم  من وج ة نظر معلم   وية  الأخةقالقيادة  بين  وجود عةقة ارتباط دالة إحصائياً   -

وجاءت العةقة طردية موجبة؛    (،433.قيمة معامل ارتباط بيرسون )إذ بلغت  ؛  مدارس القدس

 . اولتزام التنظيم   ازداد مستوى  يةالأخةقالقيادة  بمعنى أنذ كلما ازدادت درجة 

 

  عند مستوى الدّلالة  إحصائيةّ توجد فروق ذات دلالة  لا    الثالثة:الفرضية  النتائج المتعلقة ب   3.2.4

(.05<α)  القيم من وجهة نظر معلمي مدارس القدس   دراكاتلإ  استجابة المعلمين‌‌متوسطات  بين 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة. الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،  إلى متغير: تعزى

 أفراد  وستجابات  المعيارية  واونحرافات  الحسابية  المتوسطات  حُسبت  ،الاالاة  ال رضية  وختبار

  :القيم من وج ة نظر معلم  مدارس القدس تعزى إلى متغير  إدراكات  مقياس  على   الدراسة   عينة

 : ذلك  يبين ( 6.4) والجدول   ،الج ة المسؤولة عن المدرسة ، سنوات الخبرة ،المؤهل العمل   ،الجنس 

 (6.4) جدول

القيم من وجهة نظر  إدراكاتلاستجابات عينة الدراسة على مقياس  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

 الجهة المسؤولة عن المدرسة  ،سنوات الخبرة  ،المؤهل العملي ،الجنس : معلمي مدارس القدس تعزى إلى متغير

 المستوى المتغيرات 
 القيم  إدراكات 

 الانحراف المعياري المتوسط

 الجنس 
 0.444 4.39 ذكر

 0.463 4.39 أناى 

 المؤهل العلمي 
 0.468 4.37 فأقل بكالوريوس 

 0.434 4.44 دراسات عليا

 الخبرةسنوات 

 0.459 4.28 أعوام  5قل من أ

 0.472 4.42 أعوام  10-5 من

 0.451 4.39 أعوام 10كار من أ

 

 القيم  إدراكات  المستوى المتغيرات 

 0.419 4.29 وزارة المعارف 
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الجهة المسؤولة عن 

 المدرسة 

 0.449 4.33 وزارة التربية والتعليم ال لسطين  

 0.485 4.46 مدارس الأونروا 

 0.444 4.61 مدارس القطاع الخاب 

 

  إدراكات( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية على مقياس  6.4يتضح من الجدول )

المتوسطات القيم   بين  ال روق  دولة  عن  وللكشف  الدراسة.  متغيرات  حسب  توزيع ا  ضوء  ف  

 way ANOVA-4)، فقد أجري تحليل التباين الرباع  "بدون ت اعل"  القيم  إدراكات  لمقياس الحسابية  

"without Interaction")( يبين ذلك: 7.4، والجدول ) 

 (7.4جدول )

الدراسة تعزى إلى متغيرات الجنس  عينة القيم لدى  إدراكات مقياس)بدون تفاعل( على  تحليل التباين الرباعي

 والمؤهل العملي وسنوات الخبرة والجهة المسؤولة عن المدرسة 

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 
 Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

 319. 0.995 0.195 1 0.195 الجنس 

 062. 3.496 0.685 1 0.685 المؤهل العملي 

 581. 0.544 0.106 2 0.213 سنوات الخبرة 

 *000. 9.400 1.841 3 5.523 الجهة المسؤولة عن المدرسة 

   0.196 358 70.122 الخطأ

ا       ( p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائيا

ف     (α≤  .05)عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  (  47.يتضح من الجدول )

بينما كانت هناك فروق   ، سنوات الخبرة،  المؤهل العمل   ، الجنس:  إلى متغير  القيم تعزى   إدراكات

الج ة المسؤولة عن    إلى متغير تعزى  القيم   إدراكات ف   ( α≤  .05)دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  

القيم من وج ة نظر    إدراكات   لمقياس وللكشف عن موقع ال روق بين المتوسطات الحسابية  .  المدرسة

أقل فرق دال    ، أجري اختبارالج ة المسؤولة عن المدرسةإلى متغير    تعزى  معلم  مدارس القدس 

(LSD)( يوضح ذلك8.4، والجدول ) :   
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 (8.4جدول )

وجهة نظر معلمي   القيم من  إدراكاتللمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لمقياس  (LSD)نتائج اختبار 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة  إلى متغير تعزى مدارس القدس

 المتوسط المستوى المتغير 
وزارة  

 المعارف 

وزارة التربية  

 والتعليم الفلسطيني 

مدارس 

 الأونروا 

مدارس 

القطاع  

 الخاص

  إدراكات

 القيم  

 -32.* -18.*   4.29 وزارة المعارف 

وزارة التربية والتعليم 

 ال لسطين 

4.33    *.28- 

     4.46 مدارس الأونروا 

     4.61 مدارس القطاع الخاب

ا *      (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائيا

 إدراكاتف     ( α≤05.)وجود فروق دولة إحصائياً عند مستوى الدولة (  48.يتبين من الجدول )

من ج ة وكل من  (  مدارس القطاع الخاب الج ة المسؤولة عن المدرسة بين )تبعاً إلى متغير  القيم  

ال لسطين (،(  وزارة المعارف) التربية والتعليم  وجاءت ال روق لصالح    من ج ة أخرى  و)وزارة 

القطاع  ) )(الخاب مدارس  بين  دالة إحصائياً  ال روق  المعارف. كذلك جاءت  مدارس  ( و )وزارة 

 (. مدارس الأونروا(؛ إذ جاءت ال روق لصالح )الأونروا 
 

  عند مستوى الدّلالة   إحصائيةّتوجد فروق ذات دلالة  لا    الرابعة:الفرضية  النتائج المتعلقة ب  4.2.4

(.05<α)  من وجهة نظر معلمي مدارس القدسية  الأخلاقلقيادة  ل   استجابة المعلمين  متوسطات  بين 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة. الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،  إلى متغير: تعزى

  وستجابات   المعيارية  واونحرافات  الحسابية  المتوسطات   حُسبت  ،الرابعة  ال رضية  وختبار

ية من وج ة نظر معلم  مدارس القدس تعزى إلى  الأخةق القيادة    مقياس  على  الدراسة  عينة   أفراد

  يبين   ( 9.4)  والجدول  ، الج ة المسؤولة عن المدرسة  ، سنوات الخبرة  ، المؤهل العمل   ،الجنس  :متغير

 : ذلك
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 (9.4) جدول

ية من وجهة الأخلاقالقيادة لاستجابات عينة الدراسة على مقياس  المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

الجهة المسؤولة عن الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،  :نظر معلمي مدارس القدس تعزى إلى متغير

 المدرسة 

 المستوى المتغيرات 
 ية الأخلاقالقيادة 

 الانحراف المعياري المتوسط

 الجنس 
 0.840 3.84 ذكر

 0.767 4.11 أناى 

 المؤهل العلمي 
 0.711 4.10 فأقل بكالوريوس 

 0.932 3.96 دراسات عليا

 الخبرةسنوات 

 0.664 4.19 أعوام  5قل من أ

 0.748 4.12 أعوام  10-5 من

 0.825 4.00 أعوام 10كار من أ

الجهة المسؤولة عن 

 المدرسة 

 0.814 3.97 وزارة المعارف 

 0.832 4.01 والتعليم ال لسطين  وزارة التربية 

 0.638 4.20 مدارس الأونروا 

 0.771 4.18 مدارس القطاع الخاب 

 

القيادة  ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية على مقياس  9.4يتضح من الجدول )

ف  ضوء توزيع ا حسب متغيرات الدراسة. وللكشف عن دولة ال روق بين المتوسطات ية  الأخةق

ت اعل"  يةالأخةقالقيادة    لمقياسالحسابية   "بدون  الرباع   التباين  تحليل  أجري  فقد   ،(4-way 

ANOVA "without Interaction")( يبين ذلك: 10.4، والجدول ) 

 (10.4جدول )

الجنس،  :متغيرتعزى إلى  الدراسة  عينة ية لدىالأخلاقالقيادة  مقياس)بدون تفاعل( على  تحليل التباين الرباعي

 الجهة المسؤولة عن المدرسة المؤهل العملي، سنوات الخبرة، 

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 
 Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

 *004. 8.399 5.088 1 5.088 الجنس 

 502. 0.452 0.274 1 0.274 المؤهل العملي 

 600. 0.511 0.310 2 0.620 سنوات الخبرة 

 065. 2.430 1.472 3 4.417 الجهة المسؤولة عن المدرسة 

   0.606 358 216.892 الخطأ

ا       (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائيا
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ف     (α≤  .05)( عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  410.يتضح من الجدول )

،  الج ة المسؤولة عن المدرسة  ،سنوات الخبرة،  : المؤهل العمل إلى متغيرات   تعزىية  الأخةقالقيادة  

إلى  تعزى  ية  الأخةقالقيادة    ف   (α≤  .05)بينما كانت هناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  

 . أناىالجنس؛ إذ جاءت ال روق لصالح  متغير

 

  عند مستوى الدّلالة  إحصائيةّ توجد فروق ذات دلالة  لا    الخامسة: الفرضية  النتائج المتعلقة ب  5.2.4

(.05<α)  من وجهة نظر معلمي مدارس القدس لالتزام التنظيمي  ل  استجابة المعلمين ‌‌متوسطات  بين 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة. الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،  :متغير إلى  تعزى

 وستجابات  المعيارية  واونحرافات  الحسابية  المتوسطات  حُسبت  ،الخامسة   ال رضية  وختبار

من وج ة نظر معلم  مدارس القدس تعزى إلى    اولتزام التنظيم   مقياس   على  الدراسة  عينة   أفراد

  (11.4) والجدول والمؤهل العمل  وسنوات الخبرة والج ة المسؤولة عن المدرسة،متغيرات الجنس  

 : ذلك يبين

 (11.4) جدول

من وجهة  لاستجابات عينة الدراسة على مقياس الالتزام التنظيمي المعيارية والانحرافات الحسابية لمتوسطاتا

الجنس والمؤهل العملي وسنوات الخبرة والجهة المسؤولة عن  :نظر معلمي مدارس القدس تعزى إلى متغيرات

 المدرسة 

 المستوى المتغيرات 
 الالتزام التنظيمي 

 الانحراف المعياري المتوسط

 الجنس 
 0.637 3.72 ذكر

 0.656 3.74 أناى 

 المؤهل العلمي 
 0.636 3.74 فأقل بكالوريوس 

 0.686 3.72 دراسات عليا

 الخبرةسنوات 

 0.599 3.65 أعوام  5قل من أ

 0.688 3.83 أعوام  10-5 من

 0.643 3.71 أعوام 10كار من أ

الجهة المسؤولة عن 

 المدرسة 

 0.643 3.61 وزارة المعارف 

 0.627 3.53 وزارة التربية والتعليم ال لسطين  

 0.475 3.96 مدارس الأونروا 

 0.617 4.12 مدارس القطاع الخاب 
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اولتزام  ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية على مقياس  11.4الجدول )يتضح من  

ف  ضوء توزيع ا حسب متغيرات الدراسة. وللكشف عن دولة ال روق بين المتوسطات   التنظيم 

التنظيم   لمقياس الحسابية   ت اعل"  اولتزام  "بدون  الرباع   التباين  تحليل  أجري  فقد   ،(4-way 

ANOVA "without Interaction")( يبين ذلك: 12.4، والجدول ) 

 (12.4جدول )

من وجهة نظر معلمي مدارس القدس تعزى   الالتزام التنظيمي مقياس)بدون تفاعل( على  تحليل التباين الرباعي

 الجنس والمؤهل العملي وسنوات الخبرة والجهة المسؤولة عن المدرسة  :إلى متغيرات

 مصدر التباين 
مجموع  

 المربعات 
 Fقيمة  متوسط المربعات  درجات الحرية 

الدلالة  

 الإحصائية 

 137. 2.216 0.827 1 0.827 الجنس 

 956. 0.003 0.001 1 0.001 المؤهل العملي 

 735. 0.307 0.115 2 0.229 سنوات الخبرة 

 *000. 17.713 6.610 3 19.829 الجهة المسؤولة عن المدرسة 

   0.373 358 133.593 الخطأ

ا       ( p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائيا
 

ف     (α≤  .05)( عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  412.يتضح من الجدول )

بينما كانت هناك   ،سنوات الخبرة،  المؤهل العمل   ،الجنس:  إلى متغيرات  تعزىاولتزام التنظيم   

الدولة   عند مستوى  دالة إحصائياً  التنظيم     ف   (α≤  .05)فروق  الج ة   إلى متغيرتعزى  اولتزام 

المدرسة عن  الحسابية  المسؤولة  المتوسطات  بين  ال روق  موقع  عن  وللكشف  اولتزام    لمقياس . 

القدس التنظيم    المسؤولة عإلى متغير    تعزى  من وج ة نظر معلم  مدارس  المدرسةالج ة  ،  ن 

   : ( يوضح ذلك13.4، والجدول )(LSD)أقل فرق دال   أجري اختبار

 (13.4جدول )

من وجهة نظر  الالتزام التنظيميللمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لمقياس  (LSD)نتائج اختبار 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة  إلى متغير تعزى معلمي مدارس القدس

 المتوسط المستوى المتغير 
وزارة  

 المعارف 

وزارة التربية  

 والتعليم الفلسطيني 

مدارس 

 الأونروا 

مدارس 

القطاع  

 الخاص

  إدراكات

 القيم  

 -52.* -35.*   3.61 وزارة المعارف 

وزارة التربية والتعليم 

 ال لسطين 

3.53   *.43- *.59- 

     3.96 الأونروا مدارس 

     4.12 مدارس القطاع الخاب

ا *      (p < .05 *عند مستوى الدلالة ) دال إحصائيا
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ف  اولتزام    ( α≤05.)وجود فروق دولة إحصائياً عند مستوى الدولة (  413.يتبين من الجدول )

مدارس  و )  ، (مدارس الأونروا )كل من: )الج ة المسؤولة عن المدرسة بين  تبعاً إلى متغير  التنظيم   

ال لسطين ((،  وزارة المعارف(( من ج ة وكل من: ))القطاع الخاب   ، (و)وزارة التربية والتعليم 

 ((. مدارس القطاع الخابو )  ،( مدارس الأونروا )كل من: )وجاءت ال روق لصالح    من ج ة أخرى،
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 الخامس  الفصل

 والتوصيات  النتائج مناقشة

القيادة   إدراكاتب  المتعلقة الدراسةنتائج   مناقشة ال صل هذا  يتضمن بين  وسيط  كمتغير  القيم 

 إلى بااضافة  ،أنموذه مقترح  - ية واولتزام التنظيم  من وج ة نظر معلم  مدارس القدس الأخةق

 :امت  النحو على الدراسة  ب اخرجت  الت   النتائجضوء  ف  المقترحةالتوصيات  

 

من    المعلمين   قيم   إدراكات   ما واقع   : والذي ينص على  ،الأول بالسؤال المتعلقة النتائج مناقشة  1.5

 ؟وجهة نظر معلمي مدارس القدس

القدس   إدراكات  أن  إلى  النتائج  أشارت مدارس  معلم   نظر  وج ة  من    مرت عة جاءت    القيم 

وعلى  ،  ككلالقيم    إدراكاتوعلى مقياس    (%87.8وبنسبة مئوية ) (،  4.39)  بلغوبمتوسط حساب   

" أرى أن القيم م مة ف  عمليت  التعليم والتعلم"  :  قرةالجميع المجاوت، حيث جاء ف  المرتبة الأولى  

أشعر أن  جاءت ال قرة: "  وبدرجة مرت عة، بينما( 4.65)بأعلى متوسط حساب  بلغ بالمرتبة الأولى، 

ف  المرتبة الأخيرة وبمتوسط حساب     "الشخصية تت ق مع قيم العاملين ف  المدرسة بشكل كبيرقيم   

   مرت عة.  وبدرجة  ( 3.99)بلغ 

المعلمين   إدراكات(، والت  أظ رت أن  2017الحبيب )‌‌دراسة نتائج  ات قت هذه النتيجة مع  قد  و

للقيم التربوية كانت عالية، وتركزت ف  المرتبة الأولى على القيمة التربوية للتعاون والتضامن بين 

  بينتحيث   ؛(Dogan, 2016)  وكذلك ات قت هذه النتيجة مع نتائج دراسة دوجان  المعلمين والطةب.

تجاه  المعلمين    أن القيم  على  القائم  اادارة  لسلوك  كبيرة  أهمية  المدارس،  يولون  دراسة  مديري 

المعلمين للقيم التربوية كانت عالية، وتركزت ف  المرتبة الأولى على    إدراكات( أن  2018الحجري )

التربوي  والتعاون  ةالقيم  والتح يز  )و،  للماابرة  ال ندي  أن  2019دراسة  أظ رت  الت    إدراكات(، 

للتعاون المع التربوية  القيمة  على  الأولى  المرتبة  ف   وتركزت  عالية،  كانت  التربوية  للقيم  لمين 

المعلمين والطةب   أكتان   اختل ت مع نتائج دراسة الدراسة  نتيجة    أن   والأسرة. إووالتضامن بين 

أظ رت  (Aktan et al., 2020)  وآخرون الت   يعتبرون،  الذين  الجامعيين  الطلبة  مساعدة    أهمية 

ضرورة تطوير المزيد من وأيضاً  شكل أفضل،  بالتدريس كم نة لتطوير وتعزيز التزام م بالتدريس  

، الت  أظ رت (2021الرشيدي )، ودراسة السياسات لتحسين وضع وتقدير المجتمع لم نة التدريس

 ة.  متوسطبدرجة مستوى القيادة الأخةقية لدى مديري المدارس جاء  أن 
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 مرت عة، جاءت    القيم من وج ة نظر معلم  مدارس القدس   إدراكات  يتبين من هذه النتيجة أنّ 

  المدرسة لأهمية ممارسة اادارة بالقيم ودورها ف  تطوير  المعلمين  إدراك   إلى النتيجة هذه تعزى وقد

عةقة القيم ف  عمليت  التعليم والتعلم من المواضيع ال امة جدًا بالنسبة للقطاع تعد    حيث   ؛ التعليمية

ف  المدارس لأن التربية عملية قيمية، فالعملية التربوية، ف  أي مجتمع تحتاه إلى  وسيما  التربوي  

تحتاه إلى تناسق   إضافةً إلى أن االتقائ ا على نسق قيم  واضح،  أيضاً  ط السلوكية و الأنماف   توافق  

التربوية المؤسسات  العاملين ف  تلك  التربوية  ف  ،الأدوار على مستوى الأفراد  العملية  يعتمد  نجاح 

السلوك  أهمية  بمدرسة  ال مدير  الوع  لدى  يتشكل نتيجة توافر    والذيأسلوب العاملين بالمدرسة،    ىعل 

ويرى المعلمون   ،تتضمن القيم والمال العليا وال ضائلإذّ    ، القيادي ف  تأسيس ودعم اقافة أخةقية

الغد  بأن أناس  إنتاه  مسؤوليّة  عاتق ا  على  تقع  كبرى  اجتماعيةّ  مؤسّسة  ه    قادةٍ من    المدرسة 

 مدير المدرسة تقع على عاتقذ المسؤوليةّ ااداريةّ ف  ظلّ القيم والمبادا،  وسيما وأنومواطنين،  

الترّبويةّ والتعّليميةّ، الت  تمالّ جوهر اادارة المدرسيةّ، والماال    المدرسةعدّ  المدرسة تُ فإن    عليذو

متكاملة،   لمجموعة عمل  بالواضح  تتمال  المعلّمينمن  ج ود  ال تضافر  والت     ف العاملين  و  فريق 

تقوم بعمليت  الترّبية والتعّليم، وتعمل على إكساب المتعلّمين الم ارات  أن ا  المدرسة  فدور  ،  المدرسة

الت  يحتاجون ا ف  حيات م الحاضرة والمستقبليةّ،  المعرفة  و ساعدهم ف  التّ اعل  تُ حيث  والخبرات 

المتعلّمين، وعقول م  أيضاً  مع بيئات م، و لتمكين م من أن يسلكوا السّلوك  ف  غرس القيم ف  ن وس 

المقبول ل ذا  اوجتماع   تكون  ،  أن  الذات     الأخةقيجب  الم  وم  من  م ماً  لدى      الأخةقجزءاً 

ال رد، والجماعة،  حيث    ،المعلمين والعاملين بالمدرسة كذلك و أن للقيم دور كبير ف  تحديد سلوك 

وعليذ  ،  لجرأة والشجاعة، والتسامحتقف وراء كل نشاط إنسان  مال: قيم الأمانة، والعدل، وا   ف  

منظومة القيم لديذ، لأن القيم  مع ا ، وسلوكذ فإنذ ينبغ  أن ندرس المعلمننا إذا أردنا ف م شخصية فإ

   .الت  يتبناها الأفراد، والجماعة تعد عوامل هامة محددة لسلوك م

 

لمديري    ية الأخلاقالقيادة    ما واقع  : والذي ينص على ، متعلقة بالسؤال الثانيتائج المناقشة الن  2.5

  من وجهة نظر معلمي مدارس القدس؟  المدارس

النتائج تقديرها مرت ع  أظ رت  العبارات كانت درجة  ل ا  ةأن جميع  المتوسط  قيمة  ، وبلغت 

  على المرتبة الأولى والت  تنب على(  1فقد حصلت ال قرة رقم ).  %(81.2(، وبنسبة مئوية )4.06)

 .  (%83.8وبنسبة مئوية )  ، (4.19)  وبمتوسط حساب  بلغ  ية"الأخةقظ ر مديري اهتماماً كبيراً بالقيم  "يُ 
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تشير نتائج الدراسة إلى أن معلم  مدارس القدس يرون أن مديري المدارس يمارسون القيادة  

الأخةقية بشاااكل فعال، وأن م يعبرون عن اهتمام كبير بالقيم الأخةقية. ويمكن اوساااتنتاه من ذلك  

ام  أن الماديرين يعملون على إرسااااااء بيئاة تعليمياة تتمتع باالمصاااااداقياة والنزاهاة والعادالاة واوحتر

والمساؤولية، وه  القيم الأسااساية للقيادة الأخةقية. وهذا يسااعد ف  تعزيز مساتوى الاقة واوحترام  

بين الماديرين والمعلمين والطةب، مماا يؤدي بادوره إلى تحساااااين جودة التعليم وتعزيز فعاالياة  

تؤكد أهمية القيادة    تشاير النتائج الحالية إلى توافق ا مع العديد من الدراساات الساابقة الت . والمدرساة

ف  الوويات    ت، الت  أجري(Mullen & Strekalova, 2019)ف   دراسااااة    ،الأخةقية ف  المدارس 

أن القيادة الأخةقية للمديرين تسا م ف  تعزيز المناخ التعليم  وتحساين نتائج    انالمتحدة، وجد الباحا

  ت الدراساة وجدبحيث  أجريت ف  ال ند،    الت   (Gupta, 2018)وهذا يت ق ايضااً مع دراساة    .الطةب

أن القياادة الأخةقياة للماديرين تسااااااعاد ف  تعزيز الروح المعنوياة والتعااون بين المعلمين والطةب  

الت     (Wang & Degol, 2017)  بااضاااافة إلى ذلك، أشاااارت دراساااة  .الأداء الأكاديم   وتحساااين

إلى أن القياادة الأخةقياة تسااااااعد ف  تحساااااين سااااالوك الطةب والتخ يف من   ،أجريت ف  الياابان

 .اوضطرابات السلوكية ف  المدرسة

أن درجة ممارسة اادارة  ، الت  أظ رت  (2018سكر )  وتت ق النتيجة مع ما توصلت لذ دراسة

جاء الممارسة  القيم  نحو  المعلمين  اتجاه  مستوى  وكذلك  بدرجةبالقيم  نتائج  مرت عة،    ت  واختل ت 

كش ت نتائج ا أن المعلمين يدركون أن قادت م يتمتعون ، الت   (2021صابر )الدراسة مع نتائج دراسة  

أن القيم الأخةقية للمديرين ووج ات النظر   بينت  ، الت(Demirtas, 2015). ودراسة  بأخةق معتدلة

اوستبداد، والموضوعية واوستاناء، لدي ا القدرة على أن  و ، مال: الذاتية  المدرسةالأخةقية لأعضاء  

المنظمات،   داخل  فضيلة  عوامل  تجاه   المعلمينوتعتبر ص ات  كما  تكون  العاط ية  ال عل  وردود 

 .  مل م مة ف  نتائج السلوك ال رديالسلوك غير الأخةق  لقادت م عوا 

القيادي بالنسبة لمدير المدرسة، والذي     الأخةقالسلوك  توافر    مدىوقد تعزى هذه النتيجة إلى  

  ، مقدرتذ على إدارة المؤسسات التربوية  إضافةً إلى ،  مل  ذلذ الدور الكبير ف  دعم المعلمين ومساندت

مقدرتذ على التأقلم واونسجام مع العاملين   وبالتال  إحداث التغيير المطلوب ف  بيئة العمل،  أيضاً  و

لدى    وهذا   ،واورتقاء ب م الأداء  إيجاب  على تحسين  أار  القيادة  حيث    ؛المعلمينلذ  ية  الأخةقتبدأ 

يمتلكذبال  م   ب م،    الذي  المحيط  العالم  حول  يتمالالقادة  مظ ريتقدب  والذي  المعياري   م  للسلوك 

تطوير مال هذا من ام  ، والمعلمينمن خةل ااجراءات الشخصية والعةقات بين    ، وذلكالصحيح 
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إذ    ؛التعزيز واتخاذ القرارو،  بين مدير المدرسة والمعلمين  السلوك من خةل اتصال انائ  اوتجاه 

يكون هناك سوى    ، ويجب أوّ ناعمةو  ية يجب أن تكون قيادة هادئةالأخةقغالباً ما يبدو أن القيادة  

حيث  الصحيحة ف  أي موقف،    ةالسلطة بالطريقاستخدام  ب  تعُنىية  الأخةقالقيادة    أنبمعنى    ،الواقع

و يمكن للقيادة الجامدة والقاسية أن تدوم طويةً    إذّ   ؛أن تكون القيادة لطي ةتتطلب  ف  بعض الظروف  

لضمان عمل جميع   ،بدون غضب وتشاؤم م ماً  أمراً  قائد أخةق   قبل  من  المدرسة  قيادة  وتعتبر 

فالقائد    المعلمين ومنضبطة،  متناغمة  القيم  الأخةقبطريقة  يقدر  هو شخب  ويعط  الأخةق   ية، 

كعامل رئيس يمكنذ من دمج القدرات القيادية مع السلوكات للعاملين     الأخةقاهتماماً لتقيم السلوك  

ً ال لقرارات  ل   اتخاذه  هو  ه ما يميزية، ومن أهم  الأخةق الأعمال عن أداء    ، والت  تعُبر صحيحة أخةقيا

حول توقعات م    تواصلذ مع المعلمينإضافة إلى  ،  بالطريقة الصحيحةالتربوية    المدرسة للعاملين ف   

طريقة  ومناسب عبر العةقات والأفعال الشخصية،  ال سلوك  إضافة إلى ال ية القائمة على القيم،  الأخةق

لدى    الأخةق، بحيث يظُ ر السلوك العنصر  العاملين والمعلمينلتعزيز السلوك لدى    اتتخاذ القرارا 

الصدق والجدارة بالاقة ف   واانصاف  جنباً إلى جنب مع السمات المرغوبة مال    مديري المدارس 

لتابيط السلوك غير    ،المعلمينالعةقة مع   وكذلك من خةل استخدام أسلوب المكافآت أو العقوبات 

يعُد  ؛ الأخةق المكافآت    حيث  ف     وسيلة استخدام  المناسب  السلوك  إلى    المدرسة، لتح يز  إضافة 

المختل ة  ا و خصائب  ال  القيادة  ب ا  لم ارات  يتحلى  ل ا  القائدالت   والت   تعزيز  كتأاير  ،  على  بير 

المعايير    وإيجاد ،  الأخةق أن تعزز  القيادية يمكن  فالم ارات  المدرسة،  أخةق  ف   ية  الأخةقجو 

والتنظيمية ف     ال ردية  العاملين  ذلك  التربوية،    المدرسةلدى  فإن  عليذ  البيئة  أدى  وبناءً  ف م  إلى 

، إدراك مديري المدارس ل ذا الدور بين المعلمينأدى إلى  أيضاً  و   ، داخل المدرسة  يةالأخةقالتنظيمية  

اادارية    والذي التزام م بالمبادا  وبناءً عليذ    ،ظ رت على سلوكات م  حيث  ؛يةالأخةقحتمّ علي م 

 . ية المتمالة بالقيمالأخةقكانت آراء المعلمين عن واقع اادارة 

 

بالسؤال    3.5 المتعلقة  النتائج  على  ، الثالثمناقشة  ينص  واقع :  والذي  التنظيمي   ما    الالتزام 

 من وجهة نظر معلمي مدارس القدس؟ للمعلمين
أن    نتائج ال أشارت   معلم إلى  نظر  من وج ة  التنظيم   اولتزام  القدس    مستوى   جاءمدارس 

بلغ   ،مرت عة بدرجة   حساب   )3.74)  وبمتوسط  مئوية  وبنسبة  اولتزام  و  ، %(74.8(،  مقياس  على 

الأولى  ،  التنظيم  ككل المرتبة  العةقات : " قرةال حيث جاء ف   تقع على عاتق  مسؤولية ضمان 

وبدرجة  (،  %83.4مئوية )(، وبنسبة  4.17)  بأعلى متوسط حساب  بلغ  "اوجتماعية الجيدة بين طلبت 
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ف  المرتبة الأخيرة،    " ف  عمل  مما أنا عليذ امن  طموحاً كنت أكار  "جاءت ال قرة:    مرت عة، بينما

   ة.متوسط وبدرجة(،  %58.4(، وبنسبة مئوية )2.92بمتوسط حساب  بلغ )و

تشير نتائج الدراسة الحالية إلى أن المعلمين ف  مدارس القدس يحملون مستوى مرت ع من اولتزام 

وأظ رت    ،أجريت ف  مدينة غزةوالت   (،  2020وسعيد )  عبد اللهالتنظيم ، وهذا يت ق مع دراسة  

،  اوأيضً   .غزةأن المعلمين يحملون مستوى عالٍ من اولتزام التنظيم  ف  المدارس الحكومية ف   

أجريت ف  اامارات العربية المتحدة من قبل،    ، الت  (2019يمكن ربط نتائج مع دراسة الزعاب  )

فإن  وبالتال   العمل  ف   بأدائ م  إيجابياً  يرتبط  المعلمين  لدى  التنظيم   اولتزام  أن  أظ رت  والت  

 .لضمان جودة التعليم اولتزام التنظيم  يعد عامةً هاماً 

ال  نتيجة  نتائج  وتت ق  مع  هذه  )دراسة  والحبيب  الشتوي  أن  ( 2017دراسة  بينت  الت   مديري ، 

المدارس الاانوية بمنطقة الرياض يمارسون القيادة الأخةقية بدرجة كبيرة، بحيث تأت  الخصائب 

اادارية   السلوكات  تأت   وأخيراً  اانسانية،  العةقات  تلي ا  الأولى،  بالمرتبة  الأخةقية  الشخصية 

أبعاد    الأخةقية الرياض لكأقل  ف   الاانوية  المدارس  مديري  لدى  الأخةقية  هذه لقيادة  واختل ت   ،

أن درجة ممارسة  ، الت  أظ رت  (2020درادكة وآخرون )النتيجة مع النتائج الت  توصلت ل ا دراسة  

مجال الص ات    كما وحصل بدرجة متوسطة،    جاءتممارسة اولتزام التنظيم   والقيادة الأخةقية  

أعلى  الشخ الأخةقية على  يليذ،  ةمتوسطدرجة  صية  اانسانية   ام  العةقات  مجال    ، وأخيراً مجال 

التنظيم ،  بتقدير متوسط، أما مجاوت محور اولتزام  جاءت  وجميع ا  ،  الص ات اادارية الأخةقية

اولتزام    وأخيراً حصل مجال المسؤولية تجاه المدرسة على أعلى متوسط، يليذ اولتزام اوتجاه ،  فقد  

 ة. متوسطجاءت بدرجة اوستمراري، وجميع ا 

النتيجة  ظ ر وقد هذه  أن ،  المعلمين لدى التنظيم  اولتزام مستوى ف  اورت اع   من  ويمكن 

 الأعمال  ف  للمشاركة واستعدادهم لم نت م، انتماءٍ  من المعلمون بذ تمتعيما    إلى النتيجة هذه تعزى
ورؤية    أهداف تحقيق ف  س متُ  أن يمكن الت   الج ود بذلأيضاً استعدادهم ل و ،ااداريةو   التربوية

 الأنظمة تطبيقالزام م   ف  العذرالمدرسة  لمدير ا يتخذويمُكن أن   كذلك ل ا،  ينتمون الت المدرسة 
مع   والتعليمات التربية  وزارة  من  علي ا   ، ب م واوهتمام المعلمين حاجاتل  اتذمراعالمنصوب 

 البعد هذا  مستوى  ارت اع يعود كما ويمكن أن والمدرسية، التربوية  الأعمال ف  إشراك مأيضاً  و
 المعلمون بزمةئ م ف  العمل والذي ينعكس بالتال  على المتعلمين، ب ا يرتبط الت  الوايقة للعةقات
 للووء امتداداً  يرونذ والذي التنظيم ، لةلتزام اوجتماع م  وم علماء مع النتيجة هذه حيث تت ق
 أهمتعُد من   اادارية  فالقيادةفيذ،   يعي،  الذي للمجتمع وووئذ ال رد مشاعر  ف   المتمال اوجتماع 
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، خاصةً  المعلمين والعاملين لدى التنظيم  اولتزام وتطوير تعزيز  ف  تزيد الت  التنظيمية العوامل

  يتجزأ و جزء أن م يشعرون تجعل م بحيث ،ف  المدرسة  العاملين جميع مع بوضوح تتعامل  إذا 

إلى م وأهداف ا، المدرسة من  العمل على تطويرو مع م، الم توح الباب  سياسة ت امارسإضافةً 
 المدرسة.   داخل الواحد ال ريق بروح العمل على ع ميتشجأيضاً و ك ايات م،

 

القيم كعامل   إدراكات ما دور  ‌‌:  والذي ينص على  ، الرابعمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال    4.5

 وسيط في العلاقة بين القيادة الأخلاقية والالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس القدس؟

 :امتية ال رضيات السؤال هذا  عن انباقت

ية والالتزام  الأخلاقالقيم في العلاقة بين القيادة    دراكات هناو دور وسيط لإ  الفرضية الأولى:   1.4.5

 .القدسالتنظيمي من وجهة نظر معلمي مدارس 

الي ا  &Makkawiالمكاوي والعيساوي ) دراسة    وتت ق هذه النتيجة مع النتائج الت  توصلت 

Al-Esawi,2017) القيم تعتبر عامة وسيطًا ف  العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام   إدراكات، فإن

 .القيم على اوستجابة الأخةقية والتزام المعلمين التنظيم  إدراكاتالتنظيم ، حيث تؤار  

الدراسةوجد  (،Al-Esawi,2020)وف  دراسة   المعلمين    إدراكاتأن    ت  لدى  الأخةقية  القيم 

 ً ً   تعتبر وسيطا   تؤكد الدراسة ف  العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى المعلمين. و  قويا

القيادة الأخةقية تؤار بشكل مباشر على   أن  القيم لدى المعلمين، وأن هذا اادراك    إدراكاتأيضاً 

 .م  للمعلمينيؤار بشكل إيجاب  على اولتزام التنظي

النتائج الت  توصلت ل ا دراسة  كذلك  و النتيجة مع  الت   (Baig & Shah, 2013)تت ق هذه   ،

 ,.Çelik et al)، ودراسة  على القيم الت  تؤار على الدور القيادي للمعلمتعد أ الأخةق  أظ رت أن  

الت  تبين أن (2015 ،  القيادة الأخةقية ل ا تأاير إيجاب  على اولتزام التنظيم  والرضا الوظي    ، 

وجد أن اولتزام التنظيم  لديذ    حيث   ، اولتزام التنظيم  لذ إيجابية تأاير على الرضا الوظي    كما أن

،  (Özgenel & Aksu, 2020) ، ودراسة  وظي ة وسيط جزئية بين الأخةقية القيادة والرضا الوظي  

وجود عةقة إيجابية بين الصحة التنظيمية والقيادة الأخةقية، ومع زيادة سلوكات لت  توصلت إلى ا 

وبالتال   إيجاب ،  بشكل  للمدرسة  التنظيمية  الصحة  تزداد  المدارس  لمديري  الأخةقية    فإن  القيادة 

للصحة التنظيمية السلوكات الأخةقية الت  ي ضل ا المديرون ف  عملية اادارة م مة للمستوى العال   

دراسة عابدين ومصط ى  واختل ت هذه النتيجة مع النتائج الت  توصلت ل ا كل من    ،ف  المدارس

مبادا حقوق اانسان ف  اادارة المدرسية يتم بدرجة متوسطة كما ؛ حيث تبين أن توظيف (2011)
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المديرون والمعلمون أن  (Ehrich et al., 2015)، ودراسة  يدركذ  من  كانت  الأخةق  ؛ حيث بينت 

أابت إطار العمل  كما وقد  ،  وجاءت بدرجة متوسطة  اوعتبارات المركزية ف  كي ية قيادة المديرين

المديرين ممارسات  لت سير  مةئم  أنذ  وأن  الأخةق   المبادا  ،  الت   تعود  جميع  المعضةت  إلى 

المتنافسة للأولويات  نتيجة  مجموعة متنوعة من اوستراتيجيات    استخدموا جميعاًحيث    ، واج وها 

 . للتعامل مع هذه المعضةت

،  القيم  إدراكاتمن ج ة وكل من: ) ية  الأخةقبين القيادة  تأاير مباشر  وجود    أظ رت النتائج

التنظيم  ً (،  اولتزام  (.  338.بلغ )  التنظيم   واولتزامالقيم    إدراكاتمباشر بين  وجود تأاير    وأيضا

  إدراكاتف  ظل وجود    اولتزام التنظيم   علىية  الأخةقوقد جاءت قيمة الأار غير المباشر للقيادة  

ية  الأخةقالقيادة  على العةقة بين    القيم  إدراكات( مما يعن  وجود تأاير للمتغير الوسيط  . 074القيم )

التنظيم و النتيجة  ،  اولتزام  القيم، مال خلق  ترتبط  ية  الأخةقالقيادة  أن  إلى  وقد تعُزى هذه  بأبعاد 

اعتماد اادارة  أيضاً  ، والتربوية المدرسةللمعلمين والعاملين ف  الوع  اوجتماع  ومنح المسؤولية 

ووالتشاركية   الديمقراطية  إيجاد،  التنظيمية،    كذلك  للمتطلبات  مناسب  إيجاب   تنظيم   حيث  مناخ 

إلى  التحل  بالأمانة والمواوقية، والتصرف العادل ف  كل المواقف والسلوك،   الك اءة إضافة  دعم 

تتمحور حول البعد  ية  الأخةقفضةً عن ذلك فإن القيادة  ،  التغييرالتطوير التنظيم  والم نية وتشجيع  

، كما وتعمل مبادا القادة كبوصلة م مة توضح ما هو  المتعلق بالخصائب ال ردية   للقائد  الأخةق

ية للقادة وعلى ال ضائل  الأخةق  السلوكاتصحيح وما هو غير صحيح، وكذلك الدوافع الكامنة وراء  

ية تتزايد باطراد لكل من القادة والمؤسسات  الأخةقالأساسية الت  يجب التركيز علي ا، فأهمية القيادة  

يعتبروا    ينالمعلم  وبما أن التربوية، مما يؤار ف  تشكيل وتطوير الاقافة التنظيمية لدى العاملين في ا،  

فر ل م حقوق م بص ت م الم نية ا توتال دون أن  و يتم التعليم ال عّ حيث  عصب العملية التعليمية،  هم  

المدرسةوذلك    ،اانسانيةو تجاه  التنظيم   التزام م  فلضمان   ، ً لزاما المدرس  كان  اادارات  ة  يعلى 

، وبالتال   معاملت م بالمكانة السليمة والةئقة الت  تشعرهم بالأمن واحترام الذات والرضا الوظي  

القوة    إذّ أن  ،عامةً م ماً ينعكس على اولتزام التنظيم  للمعلمينتعُد  المدرسة  الاقة تجاه مدير  فإن  

 .  الأداء اانتاجية والك اءة وكالعاملة الملتزمة م يدة للمدرسة ف  العديد من الجوانب 
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  (α>05.ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )علاقة ارتباط  لا توجد    الثانية:الفرضية    2.4.5

معلمي مدارس  ية والالتزام التنظيمي من وجهة نظر  الأخلاقالقيادة  :  من  وكلالقيم    إدراكات بين  

 القدس. 

النتائج ية من الأخةقالقيادة  و القيم    إدراكات  بينا  يجابية دالة إحصائيً إ وجود عةقة    أظ رت 

يجابية  إ تبين وجود عةقة  حيث جاءت العةقة طردية موجبة، كما    ؛ وج ة نظر معلم  مدارس القدس 

وأيضاً  ،  نظر معلم  مدارس القدس اولتزام التنظيم  من وج ة  و القيم    إدراكات   بين ا  دالة إحصائيً 

إحصائيً إ تبين وجود عةقة   دالة  نظر وية  الأخةقالقيادة  بين  ا  يجابية  من وج ة  التنظيم   اولتزام 

القيادة   مستوى ارت ع كلما  القيم  إدراكات ارت عت كلما أنذ النتيجة وتعن  هذه،  معلم  مدارس القدس 

 . اولتزام التنظيم و ية الأخةق

( الت  أشارت إلى أنذ و  2013دراسة )صالح،  وتت ق هذه النتيجة مع النتائج الت  توصلت ل ا 

دراسة )المري،  و  .القيم واولتزام التنظيم  لدى المعلمين  إدراكات يوجد ارتباط دال إحصائ  بين  

للمعلمين دون  2017 التنظيم   القيادة الأخةقية تؤار بشكل إيجاب  على اولتزام  ( الت  وجدت أن 

دور   إلى  وسيط  إدراكاتااشارة  كعامل  )حمد،  و  .القيم  القيادة   ، (2020دراسة  أن  وجدت  الت  

  إدراكاتالأخةقية تؤار على اولتزام التنظيم  لدى المعلمين بشكل مباشر دون ااشارة إلى دور  

 .القيم كعامل وسيط

، الت  توصلت  (Habók & Nagy, 2016)وتت ق هذه النتيجة مع النتائج الت  توصلت ل ا دراسة  

أن   الغالب  إلى  ف   أن س م  اعتبروا  الذين  المعلمين،  بين  م ضلة  المشاريع  على  القائمة  الأساليب 

، الت  توصلت إلى  (2018دراسة سكر )، ودراسة  ميسرين وناقلين مركزيين للقيم لعمل مو  مح زينك

هناك عةقة ارتباطية موجبة بين كل من درجة ممارسة اادارة بالقيم ومستوى كل من اوتجاه  أن  

و القيم الممارسة والووء التنظيم ، كما أوضحت الدراسة أن هناك تأايراً واضحاً لمستوى اوتجاه نح

،  نحو القيم كمتغير وسيط على العةقة بين درجة ممارسة اادارة بالقيم، ومستوى الووء التنظيم 

بعاد التزام  على أ القيادة الأخةقية ل ا تأاير إيجاب  ، الت  أظ رت أن (2021دراسة صابر )ودراسة 

 ، الت  أظ رت(2020دراسة درادكة وآخرون )، وواولتزام بالم نة  ،اولتزام بالتدريس  :المعلم، وهما

دراسة  و  ،يجابية ذات دولة إحصائية بين درجة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم إ وجود عةقة  

إيجاالت  توصلت إلى    ،( 2020مرار ) بية بين درجة ممارسة اادارة بالقيم  وجود عةقة ارتباطية 

المعلمين نظر  وج ة  من  التنظيم   اولتزام  ومستوى  المدارس  مديري  ودراسة  لدى  أورتيجا  ، 
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على    يوجد عةقة إيجابية بين القيم المدركة مع اولتزام الوظي   ، الت  بينت أنذ  (2013وكاستيلو )

واختل ت هذه   الت  تتنبأ بشكل أفضل باولتزام العاط  . والقيم الموج ة للناس  ، من ا  وجذ الخصوب

ل ا دراسة   الت  توصلت  النتائج  بينت    ،(2014شافية )النتيجة مع  من   وجود مستوى متوسطالت  

     .الووء التنظيم  لدى معلم  المرحلة اوبتدائية بمدينة ورقلة 
التنظيم و ية  الأخةقالقيادة  على    القيم  دراكاتا  اايجاب  التأاير مدى هنا    يظ ر ،  اولتزام 

  ؛ملتزم مدير كالصدق والعدل والأمانة والش افية، يعُد القيمالمدرسة الذي يحرب على تمال   مديرف

  صحيح، العكس ينعكس ذلك على تحسين مستوى الأداء لدى المعلمين والعاملين ف  المدرسة وحيث  

 بتحسين من ا اادارية وخاصة التربوية  القيم  ارتباط  قوة  إلى تعزىقد  النتيجة   هذه بأن القول يمكنو
لتحسين الأداء   الدافعة اوحتياجات  توفير بناءً عليذو،  المقدمة  الخدمات جودةأيضاً  و المدرسية، البيئة

القرار ف     القيميتم فحب  ، كما والمدرس  الجاد لدى المعلمين، وزيادة اانتاجية ف  عملية صنع 

يز بين الصواب والخطأ،  ي، والتمالأخةقمن حيث  سياق قدرة القائد على اتخاذ القرارات الصحيحة

يجب على مديري ، فضةً عن ذلك فإنذ  التصرف بشكل أخةق  ف  القرارات الت  يتخذهاكذلك  و

لتواصل الش    مع بعض م البعض ف  من أجل ا   للمعلمين والعامليننشاء بيئة عمل فعالة  إ المدارس 

أن   المدرسة  المعلمين والعاملين ف   العمل هذه، كما ويجب على  بيئة  الت  يقودون ا ف   المدارس 

يكونوا قادرين على التعبير عن أن س م بشكل صحيح ومريح، والت  تتمال ف  إيجاد مناخ مدرس   

واونتماء لاقافة المدرسة ورؤيت ا، وبيئة    فعاّل، وداعم لنشر الأفكار من خةل ن ج قائم على الحب،

  وأنذ من واجباتمن أجل زيادة إنتاجية المدرسة، كما  وذلك  العمل على تطويرها،  كذلك  و  ، العمل

الروح المعنوية  هذا المناخ تسود بحيث مدير المدرسة ت يئة مناخ تنظيم  لتشجيع وزيادة التدريس، 

   العالية واوحترام والاقة. 

 

القيم، باختةف متغير: الجنس، المؤهل   إدراكات ما عةقة متغيرات الدراسااة مع:  مسالخاالســؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  العلم 

ــؤال  ــادسالســ القيادة الأخةقية، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع :  الســ

 المسؤولة عن المدرسة؟الج ة  ،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 

اولتزام التنظيم ، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع  :  الســــابعالســــؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 
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هل توجد فروق جوهرية بين   :ينص على  ذيالو   ،الخامس  بالسؤؤؤؤ ا النتائج المتعلقة  قشة  منا  5.5

بؤؤا  يـة، والالتزام التنظيميالأخلاقالقيم، والقيـادة    إدراكـاتمتوســـــطـات كـل من   متغير:    لاف، 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  الجنس، المؤهل العلمي

 :امتية ال رضيات السؤال هذا  عن انباقت

 

القيم، باختةف متغير: الجنس، المؤهل   إدراكات ما عةقة متغيرات الدراسااة مع:  الخامسالســؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  العلم 

بين    ( α>05.)الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيةّ عند مستوى الدّلالة  الفرضية    1.5.5

المعلمين  متوسطات إلى    دراكاتلإ  استجابة  تعزى  القدس  مدارس  معلمي  نظر  وجهة  من  القيم 

 متغير: الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة، الجهة المسؤولة عن المدرسة. 

وجود فروق ذات  عدم    تبين  فقد   ، المؤهل العمل ، سنوات الخبرةالجنس   اتبمتغير  يتعلق  فيما

ف  جميع المجاوت  متغير: الجنس، المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،  ل تعزى  (  α≤ 05.)دولة إحصائية  

الدراسة(    عينة )  وااناثمن الذكور    مدارس القدس   أن معلم   وهذه النتيجة تعن ،  وف  الدرجة الكلية

 . القيم  إدراكات  و يختل ون ف  وج ات نظرهم حول أهمية
( حول  2016دراسة أحمد وآخرون )ك  ، هناك عدة دراسات سابقة تت ق مع نتائج هذه ال رضية

القيم والسلوك الأخةق  لدى الأكاديميين، وجدوا عدم وجود اختةفات ذات دولة إحصائية   إدراكات

على الجنس، المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،    القيم بناءً   دراكاتف  متوسطات استجابة الأكاديميين ا

القيم لدى الموظ ين ف     إدراكات( حول  Arnest et al., 2019خرون )آأرنست و  ، ودراسةوالوظي ة

المؤسسات الحكومية، ووجدوا أنذ لم يكن هناك اختةفات ذات دولة إحصائية ف  متوسطات استجابة  

بااضافة إلى ذلك، دراسة لو وآخرون  ،  الموظ ين بناءً على الجنس، المؤهل العلم ، والخبرة العملية

(Lu et al., 2018 حول )لدى العاملين ف  المنظمات الدولية، وجدوا أنذ لم يكن هناك   القيم  إدراكات

العمر، والخبرة   الجنس،  العاملين بناء على  اختةفات ذات دولة إحصائية ف  متوسطات استجابة 

 العملية. 

عدم وجود فروق  ، الت  توصلت إلى  (2020درادكة وآخرون )  مع دراسة  نتيجة الدراسة وات قت  

دولة   العلم .ذات  والمؤهل  الجنس،  لمتغير  تعزى  دراسة و  إحصائية  نتائج  مع  النتيجة    اختل ت 
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الصراع التنظيم  لدى مديري القيم و أسلوب التعاون ف  إدارة  ، الت  أظ رت أن  (2021الرشيدي )

 ة. متوسط جاء بدرجةالمدارس 

من حيث التجارب عزو الباحث ذلك إلى أن المعلمين الذكور وااناث و يختل ون فيما بين م  يو

و يختل ون  ، وكذلك  والخبرات والبيئة الت  يعملون ف  إطارها لذلك فقد أعطوا جميعاً ن س التقديرات

بغض النظر عن مؤهل م العلم ،    القيم إدراكات  حول أهمية فيما بين م من حيث تقديرات م المتقاربة

لأن المديرين يعاملون جميع المعلمين وذلك    العلم ،كما أن هذه التقديرات و تختلف باختةف المؤهل  

من الذكور   مدارس القدس   معلم ، كما أن  بالطريقة ذات ا بغض النظر عن مؤهةت المعلمين العلمية

 القيم  إدراكات أن يعتقدون لذلك ،تلقوها الت  التدريبيةوالبرامج    العمل  طبيعة ف  وااناث يت قون
ً  تمال  خةل ا من ن مإ حيث   ؛ااداري عمل م تيسير ف  المدارس  مديرو  إليذ يستند مرتكزاً أساسيا

 أي تخت  من امّ  و مدارس م، ف  العاملينالمعلمين و  لدى الجماع  العمل روح إيقاظ يستطيعون
 المجتمع مكونات مع متوازنة  عةقات تبن  ات المدرسيةفاادار،  لتكبروا  التعال  على    قائمة مشاعر
   .أحد قيمة من إنقاب  ودون المتبادل، اوحترام على  قائمة عليذ فإن ا عةقاتو كافة، المدرس 

تعزى إلى القيم    إدراكاتف     (α≤.05)بينما كانت هناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  

( بين  المدرسة  عن  المسؤولة  الج ة  الخابمتغير  القطاع  )(  مدارس  من  وكل  ج ة  وزارة  من 

مدارس  جاءت ال روق لصالح )و  ،من ج ة أخرى  و)وزارة التربية والتعليم ال لسطين ((  المعارف

الخاب  يعُزى  (القطاع  وقد  القطاعذلك لأن  ،  بالنسبة    مدارس  مشاريع ربحية  بماابة  تعُد  الخاب 

ذ يكون لأصحاب ا، لذلك ف م ي تمون دائماً بتحقيق الأهداف الربحية والتعليمية المنشودة، وبناءً علي

تركيزهم على ضبط الجودة ورفع سوية اادارة والمعلمين والعاملين ف  المدرسة بااعداد والتأهيل 

التوعوية لمكافحة العنف المدرس  وغير ذلك من المستمرين،   فضةً عن المحاضرات والنشرات 

(  وزارة المعارفإحصائياً بين )كذلك جاءت ال روق دالة  و  التحديات التربوية والتعليمية المعاصرة. 

   (.مدارس الأونروا إذ جاءت ال روق لصالح )  ؛(مدارس الأونروا)و

أن درجة ممارسة مديري المدارس ، الت  بينت  (2021وات قت هذه النتيجة مع دراسة الأل   )

والعةقات اانسانية    ،والسلوكات اادارية  ،الاانوية للقيادة الأخةقية من حيث الخصائب الشخصية 

Demirtas ,)  النتيجة مع نتائج دراسة هذه  اختل ت  و  جاءت بدرجة كبيرة من وج ة نظر المعلمين،

أن القيادة الأخةقية ل ا تأاير مباشر وغير مباشر على المشاركة ف  العمل وسوء  ، الت  بينت  (2015

 السلوك التنظيم .  
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لذلك ف   تحرب   ،من أهداف ا الوصول إلى تعليم نوع  الأونروا ارس وقد يعُزى ذلك لأن مد

المةئمة على   والم ارات  المعرفة  أجل    اكساب  من  لدي ا  والعاملين  أساس   للمعلمين  تعليم  توفير 

، والذي تمال بإنشاء كليات ومعاهد لتدريب المعلمين وتأهيل م، إضافة إلى توافر  عالم  عال  الجودة

 مدونة وجود، فضةً عن ذلك  ويتمتعون بالحوافز ف  مدارس متمكنة  ،معلمين مدربين تدريبا جيداً 
 ؛مدارس م تجاه التزامات من علي م ما بتن يذ المعلمين مدارس الأونروا تلُزم ف  واضحة سلوك
منوعة  يتلقون  إن م  حيث  خاصة وتدريبات  اانسانية النزاهة و ك الأونروا  مبادا  حول تدريبات 

مع  الم نة،  بأخةقيات  تح يز خةل  من يتم الت   لأنظمةوا  القوانين منمجموعة   وجود كذلك 
 خةل التربوي ااعداد إضافةً إلى ذلك فإن ، ممن المخال ين ومعاقبة وتكريم م الملتزمين المعلمين
 واجباً المعلمين لدى التنظيم اولتزام   من تجعل  وأخةقية تربوية مضامين يرسخ  الجامعية الدراسة
 ً  .مجتمع م خدمة تجاه وطنياً مطلباًكذلك و طلبت م، تجاهأيضاً و ، التعليمية مؤسست م تجاه أخةقيا

 

ــؤال  ــادسالســ القيادة الأخةقية، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع :  الســ

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 

  بين  ( α>05.)  عند مستوى الدّلالة  إحصائيةّتوجد فروق ذات دلالة  لا    :الرابعةالفرضية    2.5.5

إلى    تعزى   من وجهة نظر معلمي مدارس القدسية  الأخلاقلقيادة  ل   المعلمين  ةاستجاب  متوسطات

 الجهة المسؤولة عن المدرسة. الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،   متغير:

  تبين: فقد ،الج ة المسؤولة عن المدرسة، المؤهل العمل ، سنوات الخبرة اتبمتغير يتعلق فيما

: المؤهل العمل ، سنوات الخبرة،  اتمتغيرل تعزى  (  α≤.05) وجود فروق ذات دولة إحصائية  عدم  

 أن معلم  وهذه النتيجة تعن ،  ف  جميع المجاوت وف  الدرجة الكليةالج ة المسؤولة عن المدرسة 

عدم وجود فروق دالة إحصائياً  الدراسة( و يختل ون ف  وج ات نظرهم حول  عينة) القدس مدارس 

الدولة   مستوى  متغيرات   تعزىية  الأخةقالقيادة  ف     (α≤.05)عند  العمل إلى  المؤهل  سنوات  ،  : 

 . الج ة المسؤولة عن المدرسة ، الخبرة

يكن هناك اختةفات ذات أنذ لم  ب  ، (2020دراسة ناصر وآخرون )نتائج  وات قت هذه النتيجة مع  

العمر بناءً على  التدريسيين  القيادة الأخةقية بين الأعضاء    ،والجنس   ،دولة إحصائية ف  مستوى 

أنذ لم يكن هناك اختةفات ب  ،(2018دراسة عبد الحكيم وآخرون )و  والمؤهل الأكاديم .  ،والخبرة
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والمؤهل   ، والخبرة  ، والجنس   ،  على العمردالة إحصائياً ف  مستوى القيادة الأخةقية بين المعلمين بناءً 

 الأكاديم .

ن هناك ، الت  أظ رت أ (Sezen-Gultekin et al., 2021دراسة )نتائج  ات قت هذه النتيجة مع  كما  

التنظيم .  العاط   واولتزام  العمل  بين  العةقة  المعلمين ف   لمشاركة  وسيطاً  اختل ت    دوراً  بينما 

أن الروحانية ف  مكان العمل ه   ، الت  توصلت إلى  (Sapta et al., 2021)  النتيجة مع نتائج دراسة

أحد العوامل الت  تؤخذ ف  عين اوعتبار ف  النظرية التنظيمية، وكذلك توفر هذه النتيجة نظرة ااقبة  

 للقيادة لةهتمام باوحتياجات الروحية للموظف. 
لذلك فقد    وبيئة العمل،من حيث الخبرات    و يختل ون فيما بين مالمعلمين  وقد يعُزى ذلك إلى أن 

التقديرات ، حيث  هذه التقديرات و تختلف باختةف المؤهل العلم   كذلك فإن،  أعطوا جميعاً ن س 

ية بغض النظر الأخةقالقيادة    حول أهمية  و يختل ون فيما بين م من حيث تقديرات م المتقاربة  أن م

العلم  ال عن   والمعلمات  مؤهل  المعلمين  من  المعلمين وذلك  ،  لكل  جميع  يعاملون  المديرين  لأن 

أنذ   حيث  سنوات الخبرة  أو عدد  الت  يتمتعون ب ا  مؤهةت العلميةال بالطريقة ذات ا بغض النظر عن  

 المعلمين  تا م ار استامار   من اادارة  تمكن  مزايا  من ية الأخةق للقيادة ماعلى المعلمين   يخُ ى و  
فمدير المدرسة قادر على    ن،الأما  بر إلى يوصل ا  سليم بشكل وإدارت ا التعليمية،  المسيرة خدمة ف 

التنظيمية واولتزام ب ا،  إو  المعلمين،التأاير بشكل كبير ف  مواقف   الم مة  لدعم  ل ام م وتمكين م 

عن ذلك فإن الأمر  فضةً  المدرسة، مصلحة   ذفيبما القرارات    يكونوا قادرين على اتخاذ بأنأيضاً و

، وذلك حرصاً من م على توافر بيئة تعليمية تسعى المسؤولة عن المدرسةأيضاً ينطبق على الج ة  

   للتحسين ف  العملية التربوية وكذلك التطوير المستمر.
كانت هناك فروق دالة    باختةف متغير الجنس، فقدالقيادة الأخةقية  ف   أما فيما يتعلق بال روق  

إذ جاءت ال روق    ؛متغير الجنس  تعزى إلىية  الأخةقالقيادة  ف     (α≤.05)إحصائياً عند مستوى الدولة  

   لصالح ااناث.

مستوى اولتزام التنظيم   ، الت  توصلت إلى أن  ( 2020مرار )دراسة    مع النتيجة هذه ات قت وقد

ً لدى مديري المدارس من وج ة نظر  الت  بينت   ،(Domfeh, 2020)، ودراسة  المعلمين جاء مرت عا

ذلك   فضةً عن  ، بعاد الأربعة لةلتزام التنظيم تؤار بشكل إيجاب  على جميع الأ المعلممشاركة أن 

مشاركة   بين  التنبؤية  العةقة  ف   الوسيط  هو  الوظي    الرضا  اولتزام    المعلمفإن  أبعاد  وجميع 

للمسافة    أن، الت  أظ رت  (2016اومسون وآخرون )  النتيجة مع نتائج دراسةبينما اختل ت  ،  التنظيم 
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العليا( اادارة )المشرف واادارة  الاقة ف   للمعلمين تأاير سلب  على  التنظيم    ،الن سية  واولتزام 

 . الوجدان 

  يسعينحيث  ،  إبراز قدرات نويعزو الباحث هذه النتيجة إلى أن المعلمات أميل بطبيعت ن إلى  

مديري   فإن لذا  وبشكل فعاّل،  لمدارس ن العام اانجاز ف  المشاركةج ودهن من خةل    لتكريس

 ف  ودورهن أن س ن اابات المعلمات الت  تمتلك ا الكبيرة  الدافعية مناوست ادة  ن ويود المدارس
 أوسع مجال للمعلمات تتيح وبالتال  فإن مديرة المدرسة النجاح،  لتحقيق والجمع  اليوم  ال عل 
   .للعملية التعليميةوتطوير  من الممارسة والمشاركة بما فيذ تحسين   لمزيد

 

اولتزام التنظيم ، باختةف متغير: الجنس،  ما عةقة متغيرات الدراسااااة مع  :  الســــابعالســــؤال 

 الج ة المسؤولة عن المدرسة؟،  سنوات الخبرة،  المؤهل العلم 
  بين   (α>05.)  عند مستوى الدّلالة   إحصائيةّ توجد فروق ذات دلالة  لا    الخامسة:الفرضية    3.5.5

إلى    تعزى  من وجهة نظر معلمي مدارس القدسلالتزام التنظيمي  استجابة المعلمين لمتوسطات  

 الجهة المسؤولة عن المدرسة. الجنس، المؤهل العملي، سنوات الخبرة،   :متغير

عدم وجود فروق دالة    تبين  فقد  سنوات الخبرة،  المؤهل العمل   ،الجنسات  بمتغير  يتعلق  فيما

الدولة   مستوى  عند  التنظيم   ف     (α.≤05)إحصائياً  متغير  تعزىاولتزام  المؤهل    ، الجنس :  إلى 

و يختل ون    ، الدراسة(  عينة )القدس  مدارس    أن معلم   وهذه النتيجة تعن   . الخبرةسنوات  ،  العمل 

اولتزام  ف     (α≤.05)عدم وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة  ف  وج ات نظرهم حول  

 .  سنوات الخبرة، المؤهل العمل  ، الجنس :  إلى متغير  تعزىالتنظيم  

النتيجة   نتائج  وات قت  )دراسة  مع  هناك عةقة  الت   (،  Alhazmi, 2017الحمازي  أن  وجدت 

إيجابية ومعنوية بين اولتزام التنظيم  للمعلمين والرضا عن العمل واانجازات الم نية، وأن العمر 

وات قت هذه النتيجة مع   والخبرة الم نية و يؤاران بشكل ملحوظ على اولتزام التنظيم  للمعلمين.

وجدت الدراسة أن اولتزام التنظيم    ، بحيث (Liu & Ramsey, 2008)  نتائج دراسة ليو ورامس 

صنع  ف   والمشاركة  العمل،  وتنوع  المؤسس ،  الدعم  ذلك  ف   بما  عوامل،  بعدة  يتأار  للمعلمين 

 ام التنظيم  للمعلمين.القرارات، وأن الجنس والمؤهل العلم  و يؤاران بشكل ملحوظ على اولتز 

دراسة  مع  النتيجة  )  وات قت  أنذ  (2014شافية  إلى  الت  توصلت  دولة ،  ذات  فروق  توجد  و 

إلى  تعزى  التنظيم   الووء  مستوى  ف   ف     متغير:  إحصائية  الأقدمية  العلم ،  المؤهل  )الجنس، 

 التدريس(. 
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إلى   النتيجة  هذه  تعُزى  القدس  معلم  أنوقد   من  ترفع الت  العوامل بذات  يتأارون  مدارس 

أو   المدرسة بطبيعة  تتعلق موضوعية عوامل سواء أكانت مدارس م، تجُاه التنظيم  اولتزام مستوى

  بما تتمال والت  وتربيت م،  المعلمين بقناعات تتعلق ذاتية أو يؤدون ا، الت  الرسالة ذات الم نة طبيعة

 بما اقتصادية  أخرىمن ج ة  و ،هذا من ج ة  تقديرو احترام    ذات اجتماعية مكانة من  م نت م  توفره

 سنوات جميع ف  المعلمين  اولتزام التنظيم  لدى ، كذلك فإنالكريم العي،  متطلبات من م نت م  توفره

إلى   لدي م،  المسؤولية حس  ارت اع عن يعُبر الخدمة  عاط ياً،و  وجدانياً  بمدرست م ارتباط مإضافةً 

 ب ا، بالتمسك  المستمرة ورغبت م لتحقيق ا، ج دٍ  من يمكن ما أقصى  م وبذل  بأهداف ا إيمان مأيضاً  و

،  اانسانية التربوية المبادي أهم تلقوا   تربويين قادة كون م شعور مشترك لدى المعلمين، يشكل ما وهذا 

 ً    .بويةتر كليات من تخرجوا  وأيضا

تعزى اولتزام التنظيم   ف     (α≤.05)بينما كانت هناك فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدولة 

، والمدرسة  مدارس الأونروا جاءت ال روق لصالح  حيث    ، الج ة المسؤولة عن المدرسة  متغير  إلى 

 الخاصة.  

مع  هذه    اختل تو أظ رت    ،(Froese & Xiao, 2012)  دراسةنتائج  النتيجة  جوانب  الت   أن 

ارتبطت حيث    ؛مختل ة من الرضا الوظي   توسطت ف  العةقات بين قيم العمل واولتزام التنظيم 

الوظي     المعلمينفردية   الرضا  من  مختل ة  بجوانب  المخاطر  لتحمل  الرضا  إذ    ؛واستعدادهم  أار 

  فقدرضا الوظي   المختل ة،  تباينت تأايرات جوانب ال ، كما  الوظي   بدوره على التزام م التنظيم 

 كان الرضا عن اوستقةل الوظي   مؤشراً أقوى لةلتزام التنظيم  من الرضا عن الأجور. 

تعزى أن  المدرسة  أن إلى النتيجة هذه ويمكن  عن  المسؤولة   محدوديت ا بحكم تمال  ،الج ة 

 ف  العاملون في م بما  ساكني ا بين مجتمع ال و  كريال و اقاف ال  تجانس ال  وجودإضافةً إلى   الجغرافية،

  المدارس مديري  لدى التوج ات يوحد وهذا  ،معلمين  مأ  مديري مدارس  من  ، سواءً التعليم  الحقل

ورؤية   ورسالة  المرجوة  المدرسةوالمعلمين  أهداف ا  تحقيق  أجل  من  ب ا  يعملون  الت     ،التعليمية 

اولتزام، كذلك  اايجابية   القيادة من النوع هذا  لتقبل  المعلمين بين مشتركة قاعدة إيجاد أيضاً و  فإن 

 الت  الطويلة  ال ترة  نتيجة  الحالة هذه تترسخ، كما  المعلمين لدى عامة  وجدانية  حالة يمال التنظيم 

 التعليمية ومؤسست م المعلمين بين الن س  الرابط فإن  ،وعليذ  .مدارس م خدمة ف  المعلمون يقضي ا

زمةئ م  مع وطيدة عةقات حيث تتكون ؛المدرسة ذات ف  يقضون ا الت  الزمنية المدة بازدياد يزداد

 الخدمات أفضل بتقديماولتزام   تجاه  الأخةق بالواجب شعورهم  يزداد وبالتال   وطلبت م، إدارت مو

   .ل م
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ــتراتيجيبالمتعلقة    النتائجقشة  منا 6.5 ــؤال الثامن: ما الإسـ   إدراكات المقترحة لتفعيل دور    اتالسـ

 القيم في تطوير العلاقة بين القيادة الأخلاقية والالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس القدس؟

 المقدمة: (1

التنظيم  من الم ااهيم الحيوياة ف  مجاال التعليم، وتؤار   تعتبر القياادة الأخةقياة واولتزام 

م. ومن أجل ف م العةقة بين القيادة الأخةقية  بشاااكل مباشااار على جودة التعليم وتحساااين بيئة التعل 

للمعلمين عاامةً م مااً للغااياة. وعلى الرغم من   القيم  إدراكااتواولتزام التنظيم ، يعاد التركيز على  

وجود دراسااات سااابقة حول هذه العةقة، إو أنذ و يزال هناك حاجة إلى تطوير نماذه ت ساار بدقة 

نموذه مقترح  أ هو بنااء  ه الادراساااااة  قاة. وباالتاال ، فاإن ال ادف من هاذاملياة الت  تعمال ب اا هاذه العة

اساااااتخادام    تمالقيم كمتغير وسااااايط بين القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم ،    إدراكااتيتضااااامن  

الدراساات الساابقة والأطر النظرية المتاحة ف  المجال لدعم هذا الأنموذه المقترح، ويمكن اساتخدام  

 هذا الأنموذه لتحسين القيادة واولتزام التنظيم  ف  مدارس القدس وغيرها من المدارس ف  العالم.

ساااابقة الت  تحلل  بناء الأنموذه المقترح باساااتخدام المعطيات المتاحة من الدراساااات ال  تم

العةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم ، ومن ام إضاااااافاة العوامال الاقاافياة واوجتمااعياة  

 ً تضامين العوامل الاقافية مال التقاليد  و، والساياساية الت  تؤار ف  الحالة ال لساطينية والعربية عموما

ماعية المؤارة ف  المجتمع ال لسااااطين  مال  التركيز على العوامل اوجتووالقيم والمعتقدات الدينية،  

نوع السالطة المساؤولة  تضامين العوامل الساياساية، مال  والحالة اوجتماعية واوقتصاادية والتعليمية.  

حكومياة تاابع لوزارة التربياة والتعليم ااسااااارائيل ، أو مادارس    )مادارس عن المادارس ف  القادس  

حكومية تابعة لوزارة التربية والتعليم ال لساطين ، أو مدارس تابعة للأوقاف، أو مدارس تابعة ل يئة  

أو مادارس تاابعاة للقطااع الخااب(  –الأمم المتحادة   ، وتاأايرهاا على القياادة الأخةقياة  الأونروا، 

 .واولتزام التنظيم 

النظر ف  دور الاقافة التنظيمية ف  المدارس ال لساطينية، ودراساة كيف يمكن اساتخدام ا   تم

النظر ف  العوامل   تمكمتغير وسااايط بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم . بااضاااافة إلى ذلك،  

تصاااميم الأنموذه المقترح   موت  .والخبرةالقيم للمعلمين، مال التدريب والتعليم    إدراكاتالمؤارة ف   

بمقادور    أصااااابحباذلاك،  وبطريقاة تاأخاذ بعين اوعتباار الحاالاة ال لساااااطينياة والعربياة بشاااااكال عاام.  

المعلومات الناتجة من الدراسااااة إعطاء صااااورة أوضااااح وأدق عن العةقة بين القيادة الأخةقية  

 .واولتزام التنظيم  ف  مدارس 
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 عينة الخبراء: (2

تم تطوير  بااضاااافة للدراساااات الساااابقة والأدب النظري الذي تناول موضاااوع الدراساااة،  

عرضااااذ على خبراء ف  مجال التربية واادارة التربوية وقد تكونت العينة من الأنموذه من خةل  

من مدارس القدس، ومحاضااااارون أكاديميون ف    مديرون ومعلمون، شاااااملت العينة )خبيراً   (12)

عينة قصاااادية من الخبراء ب دف ، تم اختيار  تخصااااب اادارة التربوية(ب  ةنيالجامعات ال لسااااطي

القيم كمتغير وسااااايط بين القياادة الأخةقياة    إدراكااتتطوير أنموذه مقترح لت عيال اساااااتراتيجياات  

، ذلاك لأن نتاائج الادراساااااة الحاالياة جااءت مرت عاة ف   واولتزام التنظيم  من وج اة نظر المعلمين

التنظيم  لادى المعلمين،  إدراكااتمجااوت     لادى معلم  القادس  القيم، والقياادة الأخةقياة، واولتزام 

وقد تم اجراء مقابلة    لأن م من مجتمع الدراسة.المقدسين    اوست ادة من نقا، الخبراءومن هنا يمكن 

، لمدة ساااااعتين ومناقشاااات م بالدارسااااة ونتائج ا  Zoomمع العينة متزامنة عبر منصااااة الزوم  

وتوصايات ا، واخذ التوصايات المناسابة من قبل الخبراء، لتطوير الأنموذه المقترح واوساتراتيجيات  

كمتغير وساط بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  من وج ة نظر  المناسابة لت عيل إدراكات القيم  

 المعلمين.

 

ً   أهمية الأنموذج المقترح: (3 لأنذ يساالط الضااوء على الدور الحيوي الذي   يعتبر هذا الأنموذه م ما

التنظيم  ف  المادارس، وكاذلاك يبرز دور اا  دراكااتتلعباذ القياادة الأخةقياة ف  تعزيز اولتزام 

القيمية لدى المعلمين كمتغير وسااايط بين هذين العنصااارين. ويمكن أن يسااااعد هذا الأنموذه ف  

م  ف  المدارس، وذلك عن طريق تعزيز توضااايح المكونات الأسااااساااية لتعزيز اولتزام التنظي

 .القيمية لدى المعلمين  دراكاتالقيادة الأخةقية وتطوير اا

 

 أهداف الأنموذج:  (4

 :إلى هذا الأنموذه هدف

 .ف م العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى المعلمين .1

دور    .2 واولتزام    إدراكاتتحديد  الأخةقية  القيادة  بين  وسيط  كمتغير  المعلمين  لدى  القيم 

 .التنظيم 

 .وضيح المكونات الأساسية لتعزيز اولتزام التنظيم  ف  المدارس ت .3
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لدى    القيم إدراكاتتطوير أدوات وإستراتيجيات تساعد ف  تعزيز القيادة الأخةقية وتطوير   .4

 .ف  المدارس المعلمين ب دف تحسين اولتزام التنظيم  

 ف  المدرسة، وتشكيل فرق بناءً على ذلك.  القيم  إدراكاتدور  مأسسة العمل على ت عيل  .5

نموذه المقترح إلى توضيح كي ية تحسين اولتزام التنظيم  لدى المعلمين وبشكل عام، ي دف الأ

 القيم لدي م. إدراكاتف  المدارس من خةل تعزيز القيادة الأخةقية وتطوير  

 

القيم في تطوير العلاقـة بين القيـادة الأخلاقيـة   إدراكـاتالمقترحـة لتفعيـل دور    اتالإســـــتراتيجي ـ (5

 .والالتزام التنظيمي لدى معلمي مدارس القدس

القيم ف  تطوير العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى  إدراكاتلت عيل دور  

 اقتراح اوستراتيجيات التالية: تم   القدس،معلم  مدارس 

يمكن ادارة المدرساة تطوير مدونة للأخةقيات تحدد المبادا والقيم    تطوير مدونة للأخلاقيات: -

التمساك ب ا. يمكن توصايل مدونة الأخةقيات هذه   المعلمينمن جميع    المدرساةالأخةقية الت  تتوقع 

، وهاذا  ويمكن توفير التادرياب لضاااااماان ف م الجميع للتوقعاات  ،ف  مادن أخرى  المعلمينإلى جميع  

الدراساة على كي ية   بحيث ركزت، (Treviño & Nelson, 2011ونيلساون )نيو  تري ييت ق مع دراساة  

توصااالت  و  .تأاير الاقافة التنظيمية على القيادة الأخةقية والممارساااات الأخةقية ف  المؤساااساااات

الدراسااااة إلى أن الاقافة التنظيمية تؤار بشااااكل كبير على ساااالوك القادة ف  المؤسااااسااااات وعلى  

التنظيمياة الت  تركز على الأخةق  مماارساااااات م   الأخةقياة. وقاد وجادت الادراساااااة أن الاقاافاات 

والمساااؤولية اوجتماعية للشاااركات يمكن أن تح ز القادة على اتخاذ القرارات الأخةقية وتشاااجيع  

توصلت الدراسة إلى أن القيادة الأخةقية تؤار بشكل مباشر و  .الممارساات الأخةقية ف  المؤساساات

بأن القادة يتمتعون بالنزاهة   المعلمونوسااالوك م الأخةق  ف  العمل. فعندما يشاااعر   مينالمعل على  

واوساتقامة، فإن م يشاعرون باورتياح والاقة ويصابحون أكار عرضاة وتباع ممارساات أخةقية ف   

ى  توصالت الدراساة إلى أن الاقافة التنظيمية والقيادة الأخةقية تؤاران بشاكل كبير عل وكذاك    .العمل

الممارساات الأخةقية ف  المؤساساات، وأن الاقافات التنظيمية الت  تركز على الأخةق والمساؤولية  

على اتخااذ القرارات الأخةقياة وتشاااااجيع    المعلميناوجتمااعياة للشاااااركاات يمكن أن تح ز القاادة و

 الممارسات الأخةقية ف  العمل

باالقادوة. يجاب على إدارة المادرساااااة إظ اار   القياادة الأخةقياة تادور حول القياادة  القيـادة بـالقـدوة: -

السااالوك الأخةق  واتخاذ القرار ف  جميع جوانب عمل م. سااايشاااكل هذا مااوً يحتذى بذ للمعلمين  
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  وآخرون براون  هذه النقطة تت ق مع دراسااااة  ، ووتباعذ وخلق اقافة الساااالوك الأخةق   المعلمينو

(Brown et al,. 2005)   بعنوان القياادة الأخةقياة: منظور التعلم اوجتمااع  لتطوير واختباار م  وم

  أربعالقيادة الأخةقية من منظور التعلم اوجتماع . يقترح الكتاب نموذجًا للقيادة الأخةقية يتضامن 

مكوناات: سااااالوك القياادة الأخةق ، وبيئاة القياادة الأخةقياة، وهوياة المتاابعين الأخةقياة، واليقظاة  

 الأخةقية للمتابعين.

ــة - : يجب تزويد المعلمين ب رب لمناقشااة القضااايا والمعضااةت الأخةقية  توفير فرص للمناقش

وتمكين   الأخةقية،على تطوير ف م مشااترك للمبادا والقيم   ذلكيساااعد والت  قد تنشااأ ف  عمل م. 

ب م تين ، وهاذا يت ق مع دراساااااة كاابالمعلمين من تطوير م اارات الت كير الأخةق  الخااصاااااة 

(Kaptein, 2008)  ضاااائل  لل نموذه  أ   وقدمتالاقافة الأخةقية ف  المؤساااساااات.    قامت بقياس    الت 

أربعة فضااائل أخةقية رئيسااية تعتبر ذات صاالة بالمؤسااسااات: النزاهة، والتعاطف،    ىالأخةقية عل 

 والعدالة، والمسؤولية.

: يمكن ادارة المدرسااة التعرف على الساالوك الأخةق   لى الســلوو الأخلاقي ومكافأتهإالتعرف   -

ق  ويخلق اقافة  ومكافأت ما. سايعزز هذا أهمية السلوك الأخة  المعلمينواتخاذ القرار بين المعلمين و

 ,.Mayer et al، وهذا يت ق مع دراساة ماير وآخرون )يتم في ا تقدير السالوك الأخةق  واوحت اء بذ

التادريج تبعنوان "كيف  (،  2008 القياادة  و  تادفق القياادة الأخةقياة؟ اختباار نموذه اونتقاال  تاأاير 

يقترح الباحاون نموذه "اونتقال التدريج "، حيث  و.  المعلمين ف  المدارس الأخةقية على ساااالوك  

ف     المعلمينتاأاير تادفق  على سااااالوك    للمادرساااااةيكون للقياادة الأخةقياة ف  المساااااتوياات العلياا  

 المستويات الأدنى.

يمكن ادارة المادرساااااة توفير التادرياب على اتخااذ    توفير التـدريـب الأخلاقي على اتخـاذ القرار: -

لمعلمين. سااايسااااعدهم ذلك على تطوير م ارات الت كير الأخةق  واتخاذ  القرار الأخةق  لجميع ا 

وآخرون   ريسااات، وهذا يت ق مع دراساااة  قرارات أكار اساااتنارة عند مواج ة معضاااةت أخةقية

(Rest et al., 1999  ،)على أهمياة العملياات اادراكياة  يعتماد  ج جادياد الادراساااااة على تبنِ نؤكاد  تو

الأخةق ، بااضااااافة إلى دور السااااياقات اوجتماعية والاقافية ف  تشااااكيل  والعاط ية ف  التطور  

يتضاامن اةث مسااتويات للت كير الأخةق ؛    الت كير والساالوك الأخةق . ويقترح الباحاون نموذجاً 

المساااااتوى الأول يعتماد على الت كير اادراك  المبادئ ، والااان  يركز على المعاايير اوجتمااعياة  

 الث يعتمد على المعايير الشخصية والمبادا الأخةقية العامة.والتقليدية، والا
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ف  تطوير    القيم  إدراكاتيمكن ادارة المدرساااة ت عيل دور   اوساااتراتيجيات،من خةل تن يذ هذه  و

ستساعد هذه اوستراتيجيات  و.  لدى معلم  المدارس العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم   

 والت  بدورها ستعزز اولتزام التنظيم  بين المعلمين.  الأخةق ،على خلق اقافة للسلوك  

 

  إدراكاتالمقترحة لت عيل دور   اتااساااتراتيجي تطبيقيمكن    تطبيق الإســـتراتيجيات المقترحة: (6

التنظيم  لادى معلم  مادارس القادس على   القيم ف  تطوير العةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام 

 :النحو التال 

تعزيز اقافة القيم والأخةق ف  المدرساااة: يمكن تحقيق ذلك من خةل إدماه القيم والأخةق ف    -

كما يمكن تنظيم دورات تدريبية  المناهج الدراساية والأنشاطة المدرساية والبرامج التعليمية المختل ة.  

 .للمعلمين حول القيم والأخةق وأهميت ا ف  التعليم

تشااااجيع الحوار الأخةق : يمكن تحقيق ذلك من خةل تنظيم ندوات ومناقشااااات حول الأخةق  -

والقيم وتطبيقاات اا ف  المادرساااااة. كماا يمكن تشاااااجيع المعلمين على الحوار الأخةق  مع الطةب  

 .الصحيح  وتوجي  م للسلوك

تشاااكيل فريق عمل للقيادة الأخةقية: يمكن تشاااكيل فريق عمل متخصاااب ف  القيادة الأخةقية   -

وتعزيز دوره ف  المدرسااااة، ويمكن ل ذا ال ريق تطوير خطط العمل والسااااياسااااات وااجراءات  

 .الةزمة لتحقيق القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم 

العةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام التنظيم : يمكن إجراء  إجراء دراساااااات وأبحااث حول    -

التنظيم  ف  المادارس، وتحليال   دراساااااات وأبحااث حول العةقاة بين القياادة الأخةقياة واولتزام 

 .النتائج لتطوير خطط العمل والسياسات وااجراءات الةزمة لتحقيق الأهداف المرجوة

ومتابعة أداء المعلمين بشاااااكل متواصااااال، مبن  لمدارس تقييم  تقييم ومتابعة الأداء: يجب على ا  -

 للتقدم بالدرجة خةل فترة عملذ بالتعليم.شكل علم  من ج ، يشكل تقييماً لأداء المعلمين، ب

أكـد من صـــــحـة الأنموذج المقترح: القياام    تم  ودقيقااً،صاااااحيحاًا    بنااؤه  تملجعال الأنموذه الاذي    التـ

 :التاليةالخطوات التحليلية  ب

التحقق من صادق ومواوقية البيانات المساتخدمة ف  بناء الأنموذه من خةل اساتخدام أسااليب  تم  -

 الت  تمت بالدراسة.  ااحصاء الوص   واوختبارات ااحصائية المختل ة
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والمتوافقة مع النظريات  تحليل النتائج المساتخرجة من الأنموذه ومقارنت ا مع النتائج الساابقة  تم  -

 .والم اهيم الأساسية المستخدمة ف  بناء الأنموذه

 .تحديد المتغيرات الأساسية الت  تؤار على نتائج الأنموذه وتحليل تأايرها على النتائجتم  -

من  على مجموعة   من خةل عرضاذالتأكد من قدرة الأنموذه على التنبؤ بالسالوك المساتقبل   تم  -

 .مجال التربية واادارة التربوية   الخبراء المحللين ف

بما ف  ذلك وصااااف الخطوات التحليلية    وشاااا اف،توايق عملية بناء الأنموذه بشااااكل دقيق تم  -

 .التابعة ف  الدراسةالمستخدمة والمعايير المستخدمة لتحديد المتغيرات المستقلة والمتغيرات  

 .إجراء مراجعة من قبل الخبراء ف  المجال للتأكد من صحة ودقة الأنموذه والنتائجتم  -

من    حليل البيانات وبناء الأنموذهاساااتخدام أدوات النمذجة ااحصاااائية المناسااابة والمتقدمة لتتم  -

 .المعادلة ال يكلية وتحليل المسار()نموذه  خةل  

تطبيق مبادا الأخةقيات البحاية والح اظ على سرية البيانات وحقوق الخصوصية للمشاركين تم  -

 .ف  الدراسة

 .تكرار اوختبارات والتحليةت للتأكد من استقرار النتائج وابات اتم  -

ه  الخطوات التحليلية ااضااااافية الت  يمكن اتباع ا لضاااامان صااااحة ودقة الأنموذه   رضما عُ 

 .المبن 

 
   في الأنموذج:  القيم  إدراكات  مفهوم (7

الت  يمارس ا قيادات المدارس، لما نحو القيم    ومواق  م ومشاعرهم  وج ة نظر المعلمين  ه 

أو يرفضونذ، ويتحدد مستوى   أو يقبلونذ  القيم لدى المعلمين عبر    إدراكاتيؤيدونذ أو يعارضونذ 

ية  الأخةقمتوسط العةقة بين القيادة    القيم ه   إدراكات، على اعتبار  استجابت م للمقياس المعد لذلك

 كمتغير تابع. كمتغير مستقل واولتزام التنظيم  

 

 :الأنموذج  وركائز منطلقات (8

 :على الأنموذه هذا  اعتمد

ف  مدارس    ية واولتزام التنظيم الأخةقالقيم ف  تطوير العةقة بين القيادة    إدراكات استخدام واقع -

 .الدراسة  أداة على العينة أفراد استجابات نتيجة القدس



 

123 

 . ية واولتزام التنظيم الأخةقالقيادة وربطذ ب القيم إدراكات م  وم -

 إدراكات ت عيل دور  خةل ا من يمكن التربويين والمشرفين س المدار لمديري محددة آليات اقتراح -

 ف  مدارس القدس.  ية واولتزام التنظيم الأخةقالقيم ف  تطوير العةقة بين القيادة 

 والمشرفين  س المدار مديري دور وت عيل تعزيز ف  تس م الت  والممارسات الطرق تعرف -

 .ذلك ف  التربويين

 إدراكات مع التعامل ف  قادة  باعتبارهم التربويين والمشرفين س المدار مديري دور أهمية ترسيخ -

 .القيم

 الأسس التي يقوم عليها الأنموذج  (9

لتوضايح الن ج الذي يجب    ،التربويةو  يقوم الأنموذه على الأساس اادارية وال لسا ية وال كرية

القيم ف  تطوير العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  لدى   إدراكاتاتباعذ ف  ت عيل دور 

 :معلم  مدارس القدس، ومن ا

 :الأسس الإدارية

ن ج   • الأخةقيةتطبيق  والتواصل ويساعد على تحسين    القيادة  المشاركة  يشجع على  الذي 

 .اولتزام التنظيم  وتح يز المعلمين

إنشاء نظام تح يزي يعزز اولتزام بالقيم الأخةقية، ويمنح ااشادة والتقدير للمعلمين الذين   •

 .يبذلون ج وداً كبيرة ف  تعزيز هذه القيم

للقرارات الت  تتعلق بالقيم الأخةقية، وتوضيح    اولتزام بمبدأ الش افية ف  اوتخاذ والتن يذ •

 .الأسس والمعايير الت  يتم تقييم المعلمين وفقاً ل ا

تشجيع ال كر النقدي واوبتكاري لدى المعلمين، وتوفير المنابر المناسبة للتعبير عن الرؤى   •

 .والأفكار والمةحظات

 :لأسس الفلسفيةا  (10
ف    • الأخةقية  القيم  التربية على  أهمية  تؤكد على  تربوية  فلس ة  وتعزز  المدارس تطوير   ،

 .العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  

اوجتماعية،   • المسؤولية  مال  الأخةقية،  الاقافة  تعزيز  على  تساعد  وقيم  بمبادا  اولتزام 

 .والت ان ، والعمل الجماع ، والحوار، واوحترام

 :الأسس الفكرية (11
 :من الأسس ال كرية الت  يستند إلي ا هذا النموذه
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الأفراد - ف   والأخةق  القيم  ترسااااايخ  أهميااة  على  النموذه  يركز  حيااث  والقيم:    الأخةق 

 .والمؤسسات لتحقيق الأهداف المنشودة

-  ً ومبادا   القيادة الأخةقية: حيث يشدد النموذه على أهمية وجود قادة أخةقيين يعتمدون قيما

 .أخةقية ف  أسلوب قيادت م واتخاذ القرارات

اولتزام التنظيم : حيث يعتبر اولتزام بالأنظمة واللوائح والسياسات أحد العوامل الأساسية   -

 .لنجاح العملية التعليمية وتحقيق الأهداف المنشودة

وتطوير الذات لتحسااين  نموذه على أهمية التعلم المسااتمر  التعلم المسااتمر: حيث يؤكد الأ  -

 .الأداء الم ن  وتحقيق النجاح

 الأسس التربوية: (12
 :نموذهمن الأسس التربوية الت  يستند إلي ا هذا الأ

نموذه على أهمية تنمية الشااخصااية والقدرات  اوهتمام بتنمية الشااخصااية: حيث يركز الأ -

 .ومديري المدراس والم ارات لدى المعلمين 

نموذه على أهمية تنمية العةقات اوجتماعية  اوجتماع : حيث يشاادد الأاوهتمام بالت اعل    -

 .اايجابية بين جميع الأطراف المعنية بالعملية التعليمية

نموذه على أهمية اولتزام بتحقيق أعلى مساااتويات الجودة  اولتزام بالجودة: حيث يؤكد الأ  -

 .ف  العملية التعليم

 :الأنموذج  مبررات (13
 :من ا ،ف  مدارس القدس   القيم دراكاتا مقترح أنموذه وضع استدعت عدة  مبررات هناك

 يمكن أن يعزز الأنموذه الاقافة الأخةقية ف  المدارس وتطويرها بشكل أفضل. -

 يساعد على تعزيز اولتزام التنظيم  لدى المعلمين وتحسين أدائ م. -

المادارس والمعلمين ف  المادارس بشاااااكال  يمكن أن يؤدي إلى تعزيز العةقاات بين ماديري  -

 عام، مما يؤدي إلى تحسين جودة التعليم ف  المدارس.

يمكن أن يسااهم ف  تحساين صاورة المدارس وجعل ا مؤساساات تعليمية متميزة ومبنية على   -

 أسس قيمية متينة.

التواصااال  يمكن أن يسااااهم ف  تعزيز العةقات بين المدارس والمجتمع المحل  وتحساااين   -

 والت اعل بين ما.
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 :الأنموذج حدود (14
وربما يمكن تعميمذ على مدارس ف     فلساطين،يتم تصاميم هذا النموذه لتطبيقذ ف  مدارس   •

 .مناطق أخرى

هذا   على الرغم من أن  .يعد وسايلة مسااعدة لتطوير بعض الجوانب المتعلقة بإدارة المدرساة •

   .المدارس أن يحل جميع مشاكل و  النموذه  

تعااون مع المعلمين والطةب وأوليااء الأمور والمجتمع    من خةيمكن تطبيق هاذا النموذه   •

 ً لضاااامان نجاح أي مبادرة تتعلق    المحل ، حيث يعتبر التعاون بين هذه الج ات ضااااروريا

 .المدرسةب

المحلياة  يجاب توخ  الحاذر ف  تطبيق هاذا النموذه بماا يتمااشاااااى مع القوانين وال  • لوائح 

 ف  السياق ال لسطين  الاقاف  والأخةق  والدين .  والوطنية للتعليم

 

 الفئة المستهدفة:   (15

يتوقع أن يست يد العديد من الج ات وال ئات المختل ة من هذا الأنموذه. ف و يست دف المديرين  

والمشاارفين التربويين والمعلمين ف  مدارس بشااكل عام، ويمكن اسااتخدامذ ف  المدارس الحكومية  

م ف  القي  إدراكااتوالأهلياة والأونروا، كماا يمكن اساااااتخاداماذ ف  البحوث التربوياة المتعلقاة بت عيال  

 ً من قبل الج ات المعنية بالتطوير التربوي والتدريب والتطوير    المدارس. كما يمكن استخدامذ أيضا

 الم ن  للمعلمين والمدربين التربويين.

 

 عناصر الأنموذج المقترح   (16

 :تتضمن مكونات الأنموذه المقترح عدة عناصر أساسية، وه 

الأخةقية من أهم العناصاار الت  تساااهم ف  تعزيز اولتزام  القيادة الأخةقية: حيث تعد القيادة   -

التنظيم  ف  المدارس. ويتعلق ذلك بدور المدير المدرسا  ف  تعزيز قيم الأخةق والأعراف  

 .الجيدة ف  المدرسة، وبالتال  توفير بيئة تعليمية تح ز على اولتزام والتعلم

بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم ،    القيم لدى المعلمين: ف   تعد متغير وساايط  إدراكات -

والمجتمع   تعااامل م مع الطةب  ف   والأخةق  للقيم  المعلمون  الااذي يوليااذ  اوهتمااام  وتعكس 

 .المحيط
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ف  توجيذ    اً هام  اً رالتعليمات والساااياساااات: حيث تلعب التعليمات والساااياساااات الحكومية دو  -

 .والأخةقية  المديرين والمعلمين نحو تحقيق الأهداف القيمية

التدريب والتطوير: ف و يساااااعد المديرين المدرساااايين والمعلمين على اكتساااااب الم ارات    -

 .القيمية والقيادة الأخةقية ف  المدارس   دراكاتالةزمة لت عيل اا

الاقافة المدرساية: ف   تعكس قيم المدرساة وأسااليب ا التربوية، وتسااعد ف  خلق بيئة تعليمية    -

 .القيم  إدراكاتزام التنظيم  وتنمية  تح ز على اولت

 

والمعلمين  (17 المدارس  لمديري  عامة  الأنموذج    نصائح  ضوء  على  التربويين  والمشرفين 
 : المقترح

القيم ف  مدارس القدس، يمكن توجيذ بعض   إدراكاتبناءً على الأنموذه المقترح لت عيل  

 النصائح العامة لمديري المدارس والمعلمين والمشرفين التربويين، وه  كالتال : 

تحديد القيم الأسااساية: ينبغ  على مديري المدارس والمعلمين والمشارفين التربويين تحديد  -

القيم الأسااااساااية الت  ترغب ف  تعزيزها وت عيل ا ف  المدرساااة، والت  يمكن أن تشااامل  

 واوحترام.  ،والعدالة  ،واونضباط  ،والتعاونالصدق والتسامح  

القيم ف  المدرساااة عن طريق تعزيز القيادة    إدراكاتتعزيز القيادة الأخةقية: يمكن تعزيز   -

الأخةقية، وذلك بالقيام بدور نموذج  وماال  للطةب والمعلمين ف  التصااارف والسااالوك  

 بما يتماشى مع القيم الأساسية.

التربويين    القيم لادى المعلمين: يجاب على ماديري المادارس والمشااااارفين  إدراكااتتعزيز   -

لتطوير   للمعلمين  الةزم  الاادعم  لاادي مالقي  إدراكاااتتوفير  ف    م  تطبيق ااا  على  والعماال 

 الحصب التعليمية وف  الحياة اليومية.

تح يز المعلمين على تطوير م ارات م: ينبغ  على المديرين والمشاااارفين التربويين تح يز   -

القيم وتعزيزهاا عن طريق توفير    إدراكااتالمعلمين على تطوير م اارات م ف  التعاامال مع  

 الدعم والتدريب المستمر.

  علمينوالم  تشاجيع المشااركة النشاطة للطةب: يجب تشاجيع المديرين والمشارفين التربويين -

على تشاجيع المشااركة النشاطة للطةب ف  الأنشاطة الخاصاة بالقيم والأخةق، وذلك بتنظيم 

  ودورات ذات صلة بالموضوع.ور، عمل  
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 التوصيات: 

 التوصاايات من مجموعة الباحث يقدم ؛نتائج من الدراسااة الحالية إليذ توصاالت ما على بناءً 

 :وه   ،القيم ف  المدارس   إدراكاتمن ا أن ت يد ف  ت عيل   يؤمل

المديرين أن يولوا  على  يمكن التوصاااية بأنذ يجب ،  بناءا على نتائج الســـؤال الأول للدراســـة -

أهمياة كبيرة لمماارساااااة القياادة الأخةقياة وتطبيق القيم ف  العملياة التربوياة، وأن يعملوا على  

. ويمكن أيضااً  ف  المدارس تنمية الوع  القيم  لدى المعلمين والطةب وتعزيز الاقافة القيمية  

ق الممارساات القيادية  اوسات ادة من الدراساات الساابقة الت  أظ رت أن دور المديرين ف  تحقي

الأخةقية يلعب دوراً هاماً ف  تحساااين الأداء التعليم  والتعلم . وبااضاااافة إلى ذلك، يمكن 

العمل على تطوير ساياساات لتحساين وتقدير م نة التدريس ودعم الطةب الراغبين ف  العمل  

 .ف  هذه الم نة

اوسات ادة من ا بتوصايات متعددة لتعزيز القيادة  يمكن  ،  للدراسـة  يبناءا على نتائج السـؤال الثان -

 :الأخةقية ف  مدارس القدس، مال

تطوير برامج تادريبياة مكا اة للماديرين والمعلمين حول القياادة الأخةقياة وكي ياة تطبيق اا ف   •

 .العملية التعليمية

  تشاااااجيع ودعم الماديرين والمعلمين وتخااذ القرارات المساااااتنيرة والمنااساااااباة من النااحياة  •

 .الأخةقية، والت  تحقق مصالح المجتمع والطةب

تشاااجيع التواصااال المساااتمر بين المديرين والمعلمين والطةب وأولياء الأمور، وتعزيز   •

 .الش افية والنزاهة ف  إدارة المدرسة

إجراء دراساااااات وأبحااث مساااااتمرة حول مادى تاأاير القياادة الأخةقياة على جودة التعليم   •

والمعلمين وتخاااذ والنجاااح   للمااديرين  الةزمااة  المعلومااات  وتوفير  للطةب،  الأكاااديم  

 .القرارات الصائبة

ف  العمل، وتحقيق    تشااااجيع ودعم المديرين والمعلمين لتعزيز الاقة والمسااااؤولية والت انِ  •

 الأهداف التعليمية والأخةقية الت  يسعون إلي ا.

 :مكن اقتراح التوصيات التاليةي  للدراسة،بناءا على نتائج السؤال الثالث   -

المعلمين والطةب، وذلك من مديري المدارس وتحساااين عةقات التعاون والتواصااال بين   •

 .خةل إنشاء منصات للتواصل والت اعل بين ما وتنظيم أنشطة تعزز هذه العةقات
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لتح يزهم   توفير بيئة عمل مح زة للمعلمين وتقديم فرب تدريبية وتطويرية مسااااتمرة ل م، •

 .على تحقيق الأهداف المنشودة وزيادة مستوى اولتزام التنظيم 

دراساة مزيد من الجوانب المتعلقة بالمجال التربوي والتعليم  والت  تتعلق بالتحديات الت    •

يواج  ا المعلمون والمدرساة بشاكل عام، والعمل على تحساين هذه الجوانب لتحساين أداء  

 .الأهداف المرجوةالمدرسة وتحقيق  

 يوصى بما يل :  ، والسابع(بناءا على نتائج السؤال )الرابع، والخامس، والسادس -

 م بأهمية تبن  ساالوكيات  تتعزيز القيادة الأخةقية لدى المديرين ف  مدارس القدس، وتوعي •

 أخةقية ف  أداء م ام م القيادية.

اايجاابياة لادى المعلمين والماديرين ف  إدخاال برامج تادريبياة لتعزيز قيم الأخةق والقيم   •

 مدارس، وذلك ب دف تعزيز اولتزام التنظيم  لدي م.

القيم واولتزام التنظيم  ف  عملياات التقييم والمتاابعاة والتطوير    إدراكااتإدراه متغيرات   •

مدارس، وذلك ب دف رصااااد تحساااان مسااااتوى اولتزام التنظيم   ال الوظي   للمعلمين ف  

 م ن  للمعلمين.وتطوير الأداء ال 

تح يز البحث العلم  ف  هذا المجال لتوسااايع نطاق الدراساااات المعمقة والبحوث الميدانية   •

 مدارس.ال الت  تساهم ف  ف م العةقة بين القيادة الأخةقية واولتزام التنظيم  ف  

بشاكل يشاجع على التزام العاملين بالمدرساة وتح يزهم    المدرساةلعمل على تحساين اقافة  ا  •

 .المدرسةالعمل الجاد والمنظم ف  سبيل تحقيق أهداف  على  

العمل على تحساين اوتصاال بين اادارة والمعلمين وتشاجيع الحوار والتعاون لتحساين بيئة   •

 العمل والتأاير اايجاب  على اولتزام التنظيم .

التركيز على تحسين مستوى اولتزام التنظيم  لدى المعلمين ف  المدارس الحكومية، حيث  •

 .الأونروا مدارس  الخاب و  مدارس القطاعكانت نسبة اولتزام التنظيم  أقل بكاير من 

العمال على تحساااااين ظروف العمال والمكاافاآت الماادياة والمعنوياة للمعلمين ف  المادارس   •

 .رضا الوظي   وبالتال  تحسين مستوى اولتزام التنظيم  لدي مالحكومية لزيادة مستوى ال 

إجراء دراساااااات أخرى لتحادياد عوامال أخرى قاد تؤار ف  مساااااتوى اولتزام التنظيم    •

للمعلمين ف  مادارس القادس، ماال العمر والخبرة الساااااابقاة والعةقاات اوجتمااعياة داخال  

 .المدرسة
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  المدارس الحكومية وتشاجيع المعلمين على  العمل على توفير بيئة عمل إيجابية وداعمة ف •

 .المشاركة ف  صنع القرار وتطوير العملية التعليمية والتدريسية

لتباادل    مادارس الأونروا تعزيز اوتصاااااال والتعااون بين المادارس الحكومياة والخااصاااااة و •

 .ف  المدارس الخبرات والمعرفة والتعاون ف  تحسين جودة التعليم والتدريس  

ببحوث إجرائية للكشااف عن رغبات المعلمين واتجاهات م وميول م، والت   ضاارورة القيام   •

 .تزيد من مستوى التزام م التنظيم ، وبالتال  تعمل على تحسين مستوى الأداء لدي م

الثــامن، - الســـــؤال  نتــائج  الباااحااث بضااااارورة  بنــاءا على  المقترح   يوصااااا   الأنموذه    تبن  

القيم ف  تطوير العةقة بين القيادة الأخةقية    إدراكاتت عيل دور ب  الخاصاااة  توااساااتراتيجيا

  ، وكذلك العربيةال لسااااطينية    مدارس ال واولتزام التنظيم ، الت  تولدها التحديات التربوية ف  

 .مع مراعاة اوختةفات الاقافية واوجتماعية والسياسية
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 :العربية والأجنبية المراجع

   المراجع باللغة العربية -أولاا 

(. مستوى الووء التنظيم  ف  المؤسسات التربوية: دراسة ميدانية بمدينة 2014ابن ح يظ، شافية. )

 . 204-193(، 17)، مجلة الباحث ف  العلوم اانسانية واوجتماعيةورقلة. 

 السعودية: دار طيبة. (. مقدمة ابن خلدون. الرياض، المملكة العربية  2005ابن خلدون. )

  (. تاأاير النمط ااداري اون رادي ف  الأداء التنظيم  للمادارس الحكومياة 2009أبو الخير، عاادل. )

- 83،  (2)5،  مجلة جامعة فلسطين للبحوث والدراسات التربويةف  محافظة رام الله والبيرة.  

114. 

طة وعةقت ما بإدراك المساااات لك  الحقيقة الواقعية والحقيقة المحي(.  2015أبو ساااامرة، إبراهيم. )

 .، فلسطينبيرزيت رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة.  ال لسطين  للمنتج ااسرائيل 

س ععدأحمد،  الله،  عبد  العزيز.،  فبد  حسين،  محمود،  وزية.،  )محمد.،  القيم  2016.  إدراكات   .)

،  المجلة العلمية للتطبيقات اادارية والسلوك الأخةق  لدى الأكاديميين ف  الجامعات السعودية. 

12(3 ،)1-15. 

 1.4.2023تم اوسترجاع بتاريخ ‌(. القيادة الأخةقية2023الأكاديمية الدولية للإدارة والتدريب. )

 : لكترون عبر الموقع اا
https://www.iamtacademy.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d

8%a7%d8%af%d8%a9- 

%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%

d8%a9/. 

الجواد. ) الحكومية بمنطقة  2021الأل  ، عبد  العامة  الاانوية  المدارس  القيادة الأخةقية لمديري   .)

(،  115)115،  مجلة كلية التربية بالمنصورةحائل بالمملكة العربية السعودية: دراسة ميدانية.  

615-664 . 

https://www.iamtacademy.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%20%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9/
https://www.iamtacademy.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%20%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9/
https://www.iamtacademy.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%20%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9/
https://www.iamtacademy.com/ar/%d8%a7%d9%84%d9%82%d9%8a%d8%a7%d8%af%d8%a9-%20%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%ae%d9%84%d8%a7%d9%82%d9%8a%d8%a9/
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نا  )الأمان ،  ااسةم".  2018صر.  ف   الأخةقية  "القيادة  الدراسات  (.  ف   العلم   البحث  مجلة 

 . 181-166(، 15)8، ااسةمية

الشروق    مكتبة  –، مجمع اللغة العربية  (4)ط  المعجم الوسيط،  (.2004)وآخرون.  ،  ابراهيمأنيس،  

 . 1، مجلد4ط الدولية
الاقافية والدينية على إدراك الطةب ال لساااااطينيين لم اهيم تأاير الخل ية  (. 2014بابان، رامزان. )

 .، فلسطينجامعة القدس   رسالة ماجستير غير منشورة،  .حقوق اانسان

مجلة  (. اولتزام التنظيم  الم  وم، الأبعاد والنتائج.  2014برقوق، عبد الرحمن ودرنون ، هدى. )

 . 37-15(، 13، )علوم اانسان والمجتمع

(. دراسة تحليلية مقارنة للصيغ المستخدمة ف  حساب حجم العينة العشوائية.  2014شكيب )بشمان ،  

 . 100-85(: 5)  36 ،مجلة جامعة تشرين للبحوث والدراسات العلمية 

 ( ناضا.  المنظمات.  2020البقم ،  نجاح  ف   وتأايرها  بالقيم  اادارة  اوقتصادية  (.  العلوم  مجلة 

 . 125-145(، 6)4، واادارية والقانونية 

احمد. ) اوهلية.  2013التل، شادية  الزرقاء  لطلبة جامعة  القيمية  المنظومة  للبحوث  مجلة  (.  مؤتة 

 . 43-11(، 1)18، الأردن، سلسلة العلوم اانسانية واوجتماعية - والدراسات 

(. تحديات القيادة التربوية ف  فلسااااطين: دراسااااة ميدانية ف  محافظت   2017الجعبري، خليل. )

 .46-19، (1)13،  مجلة التربية والتعليم العال .  نابلس وجنين

تاأاير الظروف السااااايااساااااياة واوجتمااعياة على إدراك الأفراد للحقاائق  (.  2019الجنادي، محماد. )

 رسالة ماجستير غير منشورة،  .والأحداث: دراسة ميدانية على طةب جامعة النجاح الوطنية

   ، نابلس، فلسطين.جامعة النجاح الوطنية

الحكومية.  2017. )أميرة الحبيب،   التربوية ف  مدارس البحرين  للقيم  مجلة  (. إدراكات المعلمين 

 . 38-23(، 2)45، العلوم التربوية 

أار القيادة الأخةقية على تحسين الأداء التربوي ف  المدارس الحكومية  (.  2019. )يدحجازين، ز

 .، إربد، الأردناليرموك. )رسالة دكتوراه غير منشورة(. جامعة الأردنية
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(. إدراكات المعلمين للقيم التربوية ف  مدارس التعليم الأساس  ف  سلطنة 2018. )عبد اللهالحجري،  

 .195-183 (،3)20، جامعة السلطان قابوس للعلوم التربوية واانسانية عمان، مجلة

(. تأاير النمط ااداري اون رادي للمدير على مسااااتوى اولتزام التنظيم   2015الحداد، ياساااار. )

 .24-1،  (3)6،  مجلة الدراسات التربوية والن سيةلدى المعلمين ف  مدارس الرياض.  

 .. مؤسسة الرسالة قاموس مصطلحات إدارة الأعمال(. 1995. )وسف الحداد، ي

"أار  2017)  وآخرون  الحسين  لدى (.  التنظيم   اولتزام  تحقيق  ف   للمدير  الأخةقية  القيادة 

 .163-144(، 2)29 المجلة السعودية للعلوم التربوية،المعلمين". 

( فراس.  مدارس  2020حمد،  ف   المعلمين  لدى  التنظيم   اولتزام  على  الأخةقية  القيادة  أار   .)

 .393-435، (2)21، مجلة العلوم التربوية والن سية الأردن. -محافظة عجلون

. عمان: مركز بيع الكتب ف  كلية الأميرة عالية  ساليب البحث العلمي. أ (2007)  الخرابشة، عمر.

 الجامعية. 

(. "عةقة إدراكات المعلمين بالتزام م التعليم  ف  مدارس التعليم الأساس   2015. )الدريط ، خالخ

 .148-129(، 1)11، المجلة الأردنية ف  العلوم التربويةف  الأردن".  

(. درجة ممارسة القيادة الأخةقية لدى مديري 2020درادكة، أمجد، الدجان ، ياسمين، داود، هناء. ) 

المدارس الاانوية الخاصة ف  محافظة العاصمة عمان وعةقت ا باولتزام التنظيم  للمعلمين 

التربوية والن سيةمن وج ة نظرهم "الأردن".   العلوم  القمجلة  للبحوث غزة،  ، المركز  وم  

4(14،) 1-24 . 
أحمد عبيد. ) التنظيم  لدى  2021الرشيدي،  الصراع  إدارة  القيادة الأخةقية وعةقت ا بأساليب   .)

مجلة العلوم التربوية  مديري المدارس المتوسطة ف  دولة الكويت من وج ة نظر المعلمين،  

 . 127-106(، 24)5، المركز القوم  للبحوث، غزة، والن سية 
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ادي ف  إدارة المدارس الحكومية  (. دراساة تحليلية للنمط ااداري اون ر2016الرشايدي، فاطمة. )

، جاامعاة الأمير ساااااطاام بن عباد العزيز،  مجلاة كلياة التربياةف  المملكاة العربياة الساااااعودياة.  

3(2)  ،256-270. 

(. العةقة بين اولتزام التنظيم  وأداء المعلمين ف  المدارس الحكومية  2019. )شروقالزعاب ،  

 .60-45(، 1)5، ربيةمجلة البحث العلم  ف  الت .   أبو ظبف  إمارة 

ن  )افذزكريا،  تحليلية".  2019.  دراسة  ااسةم:  ف   الأخةقية  "القيادة  العرب (.  المستقبل  ،  مجلة 

40(10 ،)211-225. 

واقع الممارسة والأهمية لأسلوب إدارة ال ريق لمدير المدرسة  (.  2011الزهران ، ظافر صالح. )

المدارس   ومعلم   مديري  نظر  وج ة  جدةمن  بمحافظة  غير  الاانوية  ماجستير  )رسالة   .

 منشورة(، كلية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودية. 

(. اولتزام التنظيم  دراسة تطبيقية على منظمات الخدمات الصحية الحكومية 1994زينات ، ربيع. )

(،  3)18،  المجلة المصرية للدراسات التجاريةالعاملة بمدينة بريدة بالمملكة العربية السعودية.  

289-320 . 

(. التحديات الت  يواج  ا مديرو المدارس ف  ضاااوء اادارة المدرساااية  2017الساااعدي، خالد. )

 .36-12،  (1)18،  المجلة العلمية للدراسات التربوية والن سية  فلسطين.الحدياة ف  

الأخةقية لدى مديري مدارس المرحلة الأساسية من وج ة درجة توافر القيم    (.2016السعوة، هيا. )

العاصمة عمان التربوية، جامعة الشرق  نظر المعلمين ف   العلوم  ، )رسالة ماجستير(، كلية 

 الأوسط، الأردن. 

(. "تأاير إدراكات المعلمين للقيادة التحويلية على اولتزام التنظيم  والأداء  2016. )حمدالسعيد، م

ال  الكويت".  التعليم  ف   الاانوية ف   التربوية والن سيةمدارس  للعلوم  العربية  (، 2)1،  المجلة 

36-53. 

المجلة  (. القيادة الأخةقية لمدير المدارس الاانوية.  2017الشتوي، سليمان، الحبيب، عبد الرحمن. )

 . 134-120(، 4)6، دار سمات للدراسات والأبحاث، التربوية الدولية المتخصصة
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(. "أار القيادة الأخةقية للمدراء على التزام المعلمين التنظيم  ف  مدارس  2020. )وانالشريف، ر 

 .156-143(، 2)10، المجلة الدولية للعلوم اانسانية واوجتماعيةالمملكة العربية السعودية".  

 .(. ااحصاء الوص   واوستدول . عمان: دار المسيرة2005الشواب، خليل )

(. أار القيادة الأخةقية على اولتزام التنظيم  لدى المعلمين ف  محافظة 2013صالح، عبد الصمد. )

 . 101-71، (2) 10، مجلة الدراسات التربوية والن سيةنابلس. 

تأاير اوحتةل ااسااارائيل  على إدراك الطةب ال لساااطينيين لحقوق  (. 2010طوباسااا ، فادية. )

 .، عمان، الأردنالجامعة الأردنيةر منشورة،  رسالة ماجستير غي.  اانسان

 ( ايمان.  القادر، مصط ى  اادارة  2012عابدين، محمد عبد  ف   اونسان  مبادا حقوق  توظيف   .)

القدس.   العربية ف  محافظة  المدارس  إدراكات مديري ومعلم   الدراسات  المدرسية:  مجلة 

 . 61-37 (،1) 6 ، جامعة السلطان قابوس،التربوية والن سية

عاادل. ع القحطاان ، حسااااان، والمرزوق ،  فاايز،  باد الحكيم، خاالاد.، العنزي، خاالاد، العويمر، 

(. القيادة الأخةقية ف  المدارس الحكومية ف  المملكة العربية السااااعودية: دراسااااة  2018)

 .110-95(،  3)8،  مجلة المناهج وطرق التدريس ميدانية.  

(،  2)10ظرية. مجلة الدراسات الأدبية واللغوية،  (. م  وم القيم: دراسة ن2019عبد الحميد، محمد. )

45-64. 

أداء المدرسة: دراسة حالة ف   2019. )هبةعبد الحميد،   القيادة الأخةقية ودورها ف  تحسين   .)

 .102-85(، 2)5، مجلة الدراسات التربوية والن سيةمدرسة ابتدائية ف  إمارة دب . 

،  المجلة الدولية للبحوث التربويةوأداؤها ف  المدارس.    (. القيادة الأخةقية2015. )جةل عبد الح ،  

3(3 ،)45-56. 
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(. مستوى اولتزام التنظيم  لدى المعلمين ف  المدارس الحكومية 2020. )نبيلة سعيد،   أحمد،،  عبدالله

 .89-69(، 2)22، مجلة العلوم التربوية والن سيةف  غزة. 

(. "أار القيادة الأخةقية للمدير على التزام المعلمين 2019. )بد العزيزوال ريدي، ع  بداللهالعتيب ، ع

 .170-147(، 2)24، المجلة السعودية للتربية ااسةميةالتنظيم  ف  المدارس السعودية".  

 .مكتبة العبيكان .القيادة الأخةقية: دراسة تطبيقية (. 2016. )محمد. خديجة العل ، 

 .. الرياض: مكتبة الرشددراكالخطاب واا(.  2013عمر، أحمد مختار. )

(. الأنماط القيادية لقائدات مدارس منطقة الباحة وفقاً لنظرية ليكرت من 2018الغامدي، عزيزة. )

 . 369-355 (، 2)3، إدارة المجلة الدولية للدراسات التربوية والن سيةوج ة نظر المعلمات.  

. )رسالة دكتوراه  حالة ف  المدارس الأردنية قيادة المدرسة الأخةقية: دراسة  (.  2017. )مر قيس ، س

 .غير منشورة(. الجامعة الأردنية

(. "القيادة الأخةقية ف  ااسةم: دراسة ف  الأخةقيات والممارسات".  2015لبارودي، عمار. )

 . 26-13(، 2)10، مجلة الدراسات ااسةمية

أار الاقافة التنظيمية على اولتزام  (.  2018الجاه، مليكة، شاطر، ش يق. )  ماض ، نور ال دى، بو 

. )رسالة ماجستير غير منشورة(،  جيجل-التنظيم : دراسة حالة المدرسة المينائية" جن جن"

 كلية العلوم اوقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، جامعة جيجل، الجزائر. 

التنظيم  لدى مدير(.  2020مرار، عةء. ) ي المدارس الأساسية  اادارة بالقيم وعةقت ا باولتزام 

)رسالة ماجستير غير منشورة(،  .  الخاصة ف  محافظة العاصمة عمان من وج ة نظر المعلمين

 كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن. 

التنظيم  للمعلمين ف  مديريات تعليم 2017المري، عادل. ) القيادة الأخةقية على اولتزام  (. أار 

 . 58-34، (100)23، مجلة كلية التربية الأساسية مملكة العربية السعودية. الرياض بال 

 المدرسة العربية للقيم المجتمعية. الكويت:  . مؤشر اادراك والقيم(. 2020المزيدي، زهير. )
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(. عوامل اجتماعية مؤارة على القيم الأخةقية لدى الشباب العرب : دراسة  2020المزيدي، عل . )

 .67-45(،  3)24لدراسات اوجتماعية، ميدانية. مجلة ا

درجة ممارسة مديري مدارس المرحلة الاانوية بمحافظة (.  2015المطيري، بندر عبد المحسن. )

للمعلمين التنظيم   بالووء  وعةقت ا  التشاركية  للقيادة  الباطن  غير  .  ح ر  ماجستير  )رسالة 

 . المكرمة، المملكة العربية السعوديةكلية التربية، جامعة أم القرى، مكة منشورة(، 
اللغة،   اوستخراه     https://www.maajim.com/dictionaryمعاجم   10.4.2022وقت 

 . 2:00الساعة 

 .المركز الوطن  للغة العربية(. الرياض: 2014معجم اللغة العربية المعاصرة. )

تم اوساااااترجااع بتااريخ   (. تعريف الأخةق. موقع المعجم الوسااااايط2023المعجم الوسااااايط. )

اولاكاتارونا   3.2024.1 الاماوقاع   .lmaany.com/ar/dict/arhttps://www.a-عابار 

ar/الأخةق/ 

(. اادارة بالقيم وعةقت ا بالووء التنظيم  من خةل اوتجاه نحو القيم الممارسة  2018ناج ، سكر. )

التعليمية(.   بمنطقة شرق غزة  الاانوية  المدارس  تطبيقية على  )دراسة  مجلة  كمتغير وسيط 

 .546-523 (،7)26، جامعة بابل للعلوم اانسانية
عمري، حااتم.، العمودي، ف اد.، نااصااااار، حمادان.، الحاارا ، عباد الرحمن، المطيري، عل .، ال 

(. القيادة الأخةقية ف  الجامعات الساااعودية: دراساااة ميدانية على 2020والعتيب ، محمد. )

 .47-27(،  1)7،  مجلة العلوم ااداريةالأعضاء التدريسيين.  

 .الدار العربية للعلوم ناشرون .الأخةقيةالقيادة (.  2018. )عيد. سمحمدالناصر، 

ح )مدالنعيم ،  واولتزام  2017.  اودارية  والمساندة  للتح يز  المعلمين  إدراكات  بين  "العةقة   .)

المجلة العربية للعلوم التربوية التنظيم  ف  المدارس الحكومية ف  اامارات العربية المتحدة".  

 .41-23(، 3)2، والن سية 

https://www.maajim.com/dictionary
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مجلة الدراسات  وال رب.  حديات  (. المدارس الخاصة ف  فلسطين: دراسة للت2018النمري، ف. )

 .62-34،  (2)12،  التربوية واوجتماعية

القاهرة: . إدارة المدرسة وإدارة ال صل أصول نظرية وقضايا معاصرة(.  2009)ال نداوي، ياسر. 

 المجموعة العربية للتدريب والنشر. 

التعليم الأساس  ف  دولة  2019. )حمدال ندي، م التربوية ف  مدارس  للقيم  إدراكات المعلمين   .)

 . 53-25(، 63)17، مجلة البحوث التربوية والن سيةاامارات العربية المتحدة. 

(. الش افية ف  التعليم. القدس، تم اوسترجاع بتاريخ 2020وزارة التربية والتعليم ااسرائيلية. )

وقع اولكترون   عبر الم 21.3.2022

https://shkifut.education.gov.il/ICTdistrict/168   

(. الش افية ف  التعليم. القدس، تم اوسترجاع بتاريخ 2020وزارة التربية والتعليم ااسرائيلية. )

عبر الموقع اولكترون    21.3.2022

https://shkifut.education.gov.il/ICTdistrict/168   

(. قاعدة بيانات مسح التعليم للأعوام الدراسية  2021 لسطينية. )وزارة التربية والتعليم ال

عبر   21.3.2022فلسطين تم اوسترجاع بتاريخ  –. رام الله 2015/2014-2021/2020

الموقع اولكترون   

/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.https://www.pcbs.gov.ps

html   

(. قاعدة بيانات مسح التعليم للأعوام الدراسية  2021وزارة التربية والتعليم ال لسطينية. )

عبر   21.3.2022فلسطين تم اوسترجاع بتاريخ  –. رام الله 2015/2014-2021/2020

الموقع اولكترون   

https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.ht

ml     

https://shkifut.education.gov.il/ICTdistrict/168
https://shkifut.education.gov.il/ICTdistrict/168
https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.html
https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.html
https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.html
https://www.pcbs.gov.ps/Portals/_Rainbow/Documents/Teachers_ar.html
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القيمة بالمدرسة اوقتصادية دراسة لعينة من    دور اادارة بالقيم ف  خلق (.  2017وسام، ارحاب. )

بين   ما  لل ترة  دكتورا )،  2015و  2011المؤسسات  منشورة(، أطروحة  غير  العلوم    ه  كلية 

 اوقتصادية، التجارية وعلوم التسير، جامعة غرداية. 
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 أدوات الدراسة قبل التحكيم )أ(: ملحقال

 

 الأمريكية الجامعة العربية 

 كلية الدراسات العليا  

 برنامج الادارة التربوية 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 

 حضرة الأستاذ الدكتور ......... المحترم. 

 الموضوع: تحكيم استبانة 

يقوم الباحث بإجراء دراسـة بحثية اسـتكمالاا لمتطلبات الحصـول على درجة الدكتوراه في الإدارة التربوية، بعنوان 

 -والالتزام التنظيمي من وجهـة نظر معلمي مـدارس القـدس  يـةالأخلاقالقيـادة  القيم كمتغير وســـــيط بين   إدراكـات"

 أنموذج مقترح"

 عنوان الأطروحة باللغة الإنجليزية:
Perceptions of Values as a Mediating Variable between Moral Leadership and 

a Proposed  -Among Jerusalem School Teachers Organizational Commitment 

Model 

ادة  إدراكـاتمســـــتوى   بحيـث ســـــيتم قيـاس يـة، والالتزام التنظيمي لـدى المعلمين في مـدارس  الأخلاقالقيم، والقيـ

ادة   إدراكـاتوكـذلـو فحص مـا إذا وجـد تـأثير لمســـــتوى   ،القـدس ــة القيـ يـة  الأخلاقالقيم على العلاقـة بين ممـارســـ

الدراسة المنهج تنظيمي لديهم، وصولاا إلى بناء أنموذج مقترح لهذه العلاقة. ولتحقيق ذلو، ستستخدم  والالتزام ال

"، كأحد الأسـاليب الكمية التي cross-sectional designمن خلال التصـميم المقطعي "،  رتباطيالوصـفي الا

ــتخدم تحليل الارتباط ونموذج الهيكلية، للتحقق من العلاقات بين المتغير ــورة الأولية تســ ات. ولذلو، أعدت الصــ

وبصـفتكم خبراء في هذا المجال يتشـرف الباحث  ،  للاسـتبانة التي بين يديكم، بحيث تشـمل مقاييس الدراسـة الثلاثة

أن يضــع بين يدي حضــرتكم هذه الاســتبانة لتحكيمها، من حيث مناســبتها لقياس ما وضــعت لقياســه، ووضــوح  

ــياغة ا ــباا، من أجل إخراجها  الفقرات، وســــلامة الترجمة والصــ ــافة أي تعديل مقترح ترونه مناســ للغوية، وإضــ

 بالصورة المناسبة لتحقيق أهداف الدراسة.

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام                                       

 الباحث: طارق غيث                                                                                        

 محمد شاهين د.  أ.بإشراف: 
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 بيانات المحكم:  

  المدرسة اسم المحكم 

 التعليمية 

الرتبة العلمية/ المسمى  

 الوظيفي

 التخصص 

    

 المعلومات الشخصية القسم الأول: 

 ( في المربع الذي يناسبو:  √برجاء وضع اشارة )

 الجنس:  ذكر           أنثى                                                            

 بكالوريوس         دراسات عليا   العلمي:  المؤهل   

 أعوام  10كثر من أ         أعوام         10-5 من          أعوام    5قل من أ  الخبرة :سنوات 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة:     وزارة المعارف              وزارة التربية والتعليم الفلسطيني    

                  مدارس القطاع الخاص                             مدارس الأونروا                                            

ية، والالتزام الأخلاقالقيم، والقيادة    إدراكات الثاني: يتكون هذا القسم من ثلاث أدوات )مقاييس(، وهي:  القسم  

 الوظيفي.

بنود وتعديلات 

 مقترحة 
الانتماء   الصياغة اللغوية  المناسبة  الرقم  الفقرة  

 على المكان المناسب   Vيرجى وضع إشارة 

غير  

 مناسبة
غير  مناسبة

 واضحة 
غير  واضحة 

 منتمية 
  منتمية 

 (Baig&Shah,2013)القيم  إدراكاتمقياس 

أرى أن القيم عبارة عن أحكام         

 معيارية توجذ السلوك اانسان  
 I see values as normative 

judgments that guide human 

behavior 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

1.  

التعامل مع  أرتاح ن سياً عند        

 الأشخاب المتواضعين 
 I feel comfortable when dealing 

with humble people 

 

2.  

أعتقد أن القوانين المدرسية ه          

 ية الأخةقجزء من القيم 
I think school codes are part of 

moral values 

 

3.  
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أحب أن ي تم امخرون بمشاعري،         

 امخرين لذلك أهتم بمشاعر 
 I like people to care about my 

feelings, so I care about other 

people's feelings 

4.  

أعتقد أن الشخب الصادق عملة         

 نادرة 
I think an honest person is a rare 

coin 

5.  

الناس عن  تعن  ل    إدراكات       

الكاير، ولذلك أتعامل مع الناس  

 بتواضع  
People's perceptions of me 

mean a lot to me, so I treat 

people with humility 

6.  

أحصل على قيمت  الشخصية عند         

شعوري بالرضا من تعليم   

 لطلبت  
I get my value when I feel 

satisfied with teaching my 

students 

7.  

أحاول أن أكون قدوة لطلبت  من         

 خةل إظ ار ت ان  بالعمل 
I try to set an example for 

my students by showing 

dedication to work 

 

8.  

أرى أن القيم م مة ف  عملية         

 التعليم والتعلم  
I see values as important in 

teaching and learning process 

9.  

أعتقد أن زيادة نسبة العنف بين         

ية  الأخةقالطلبة تعود لتراجع القيم 

 المجتمعية  
I think that the increase in 

violence among students is due 

to the decline in societal moral 

values 

10.  

أعتبر م نة التدريس ت دف إلى        

 خدمة الصالح الجماع  للمجتمع  
I consider the teaching 

profession to serve the 

collective good of society 

11.  



 

157 

أعتقد أن المودة والتعاطف ه  من         

أفضل السمات القيمية الت  يجب  

 أن يتحلى ب ا المعلم  
I believe that affection and 

empathy are among the best 

valued traits a teacher should 

have 

12.  

أرى من الم م أن ي كر المعلم        

بممارساتذ وسلوكاتذ بعد انت اء  

 اليوم الدراس   
I think it is important for the 

teacher to think about his 

practices and behavior after the 

school day is over 

13.  

أعتبر التزام  بالحضور باكراً         

للمدرسة هو جزء من سلوكات   

 الشخصية ف  حيات  اليومية  
I consider my commitment to 

attending school early as part of 

my behavior in my daily life 

14.  

أشعر أن قيم  الشخصية تت ق مع         

قيم العاملين ف  المدرسة بشكل  

 كبير  
I feel that my values are very 

much in line with those of the 

school staff. 

15.  

أرى أنذ و داعٍ لأن أخ   أخطائ          

 عن امخرين وأتقبل النقد البناء  
I see that there is no need to 

hide my mistakes from others 

and accept positive criticism 

16.  

أشعر بالسوء عندما و ي تم         

 زمةئ  لتلف ممتلكات المدرسة  
I feel bad when my 

colleagues don't care about 

school property  

17.  

أعتقد أن المدير ف  مدرست          

يحاول أن يكون قدوة جيدة  

 للآخرين  
I think the principal in my 

school is trying to be a good 

role model for others 

18.  
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أنا و أحاول الكذب عندما أواجذ         

 وضعاً حرجاً ف  عمل  
I don't try to lie when I'm in an 

embarrassed situation at 

work 

19.  

و أحب اتباع نصائح امخرين،         

لأنن  أرى أن ا تدخل ف  

 خصوصيات   
I don't like to follow other 

advice, because I think it gets 

into my privacy 

20.  

أكره التعامل مع شخب ذا قيم         

 أخةقية سلبية منخ ضة 
 I hate dealing with someone 

with low negative moral values 

21.  

أتجنب التواجد ف  مكان مع         

 أشخاب يكذبون  
I avoid being in a place with 

people who lie 

22.  

أحب أن أتطوع ف  عمل  من         

 خةل عمل م ام إضافية  
I like to volunteer at my work 

by doing extra assignments 

23.  

أشعر أن حريت  مكبلة ف  المدرسة        

 ومحدودة  
I feel that my freedom is 

restricted in school and limited 

24.  

أشعر بعدم اانصاف من قبل         

 مديري 
I feel unfair by my boss 

25.  

أشعر أنذ و يوجد تكافؤ فرب         

 بين  وبين زمةئ   
I feel that there is no equal 

opportunity between me and my 

colleagues 

 

26.  
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 (Sabir, 2020; Odeneye et al., 2018) المديرين ية لدى الأخلاق مقياس القيادة 

اهتماماً         مديري  بالقيم    كبيراً   يظ ر 

 ية الأخةق
My boss shows a strong 

concern for ethical and moral 

values  

1.  

بإبةغ          مديري    المعلمين يقوم 

 بمعايير أخةقية واضحة 

My boss communicates clear 

ethical standards for members  

2.  

مااوً          العمل  ف   مديري  يضرب 

قراراتذ الأخةقللسلوك   ف     

 وأفعالذ

My boss sets an example of 

ethical behavior in his/her 

decisions and actions 

3.  

بذ          الواوق  ويمكن  صادق  مديري 

 ليقول الحقيقة 
My boss is honest and can be 

trusted to tell the truth  

4.  

يحافظ مديري على اتساق أفعالذ مع         

 قيمذ المعلنة 

My boss keeps his/her actions 

consistent with his/her stated 

values 

5.  

عند          متحيز  وغير  عادل  مديري 

 المعلمينإسناد الم ام إلى 
My boss is fair and unbiased 

when assigning tasks to 

Members  

6.  

تن يذ          ف   مديري  ف   الواوق  يمكن 

 الوعود واولتزامات

My boss can be trusted to carry 

out promises and commitments  

7.  

هو          بما  القيام  على  مديري  يصر 

عادل وأخةق  حتى عندما و يكون  

 ذلك س ةً 
My boss insists on doing what 

is fair and ethical even when it 

is not easy   

 

 

8.  
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ويتحمل          بالأخطاء  يقر  مديري 

 المسؤولية عن ا 
My boss acknowledges 

mistakes and takes 

responsibility for them 

9.  

مديري يعتبر الصدق والنزاهة من          

  مة مالقيم الشخصية ال
My boss regards honesty and 

integrity as important personal 

values  

10.  

الت ان            على  ماال  هو  مديري 

 درسةوالتضحية بالن س من أجل الم

My boss sets an example of 

dedication and self-sacrifice for 

the organization 

11.  

استخدام          مديري  يعارض 

غير   لزيادة  الأخةقالممارسات  ية 

 الأداء
My boss opposes the use of 

unethical practices to increase 

Performance  

12.  

عند           وموضوع   عادل  مديري 

 وتقديم المكافآت  المعلمين تقييم أداء 

My boss is fair and objective 

when evaluating member 

performance and providing 

rewards 

13.  

امخرين           احتياجات  يضع  مديري 

 فوق مصلحتذ الشخصية 
My boss puts the needs of 

others above his/her own self-

interest 

14.  

  عدم على المعلمينيحاسب مديري         

الممارسات   ف   الأخةقاستخدام  ية 

 عمل م
My boss holds members 

accountable for using ethical 

practices in their work  

15.  

  (Sabir, 2020) مقياس الالتزام الوظيفي  

أجد صعوبة   الأحيان، ف  كاير من        

  المدرسةف  الموافقة على سياسات 

ف  الأمور الم مة المتعلقة  

 بموظ ي ا 
Often, I find it is difficult to 

agree with this organization’s 

1. 
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policies on important matters 

relating to its employee 
أتحدث عن هذه المدرسة مع         

 صديق  كمدرسة رائعة أعمل ب ا 
I talk up this school to my 

friend as a great school to work 

for 

2. 

أجد أن قيم  وقيم مدرست          

 متشاب ة جدًا

I find that my values and my 

school’s values are very similar 

3. 

أن ينجحوا   ةيمكن لجميع الطلب       

 وم مت  ه  ضمان نجاح م 
All students can succeed and it 

is my mission to ensure their 

success 

 

تقع على عاتق  مسؤولية ضمان         

العةقات اوجتماعية الجيدة بين  

  تطلب

It is my responsibility to ensure 

good social relations among my 

students 

4. 

أشعر بضرورة التوسط بين         

 ة المجموعات المتنافسة من الطلب
I feel obliged to mediate among 

the rival groups of the students 

5. 

كنت أكار طموحًا ف  عمل  مما أنا         

 عليذ امن 

I used to be more ambitious 

about my work than I am now 

6. 

أحيانًا أستلق  مستيقظًا ف  الليل        

 أفكر مسبقًا ف  عمل اليوم التال 

Sometimes I lie awake at night 

thinking ahead to the next day’s 

work 

7. 

 أنا أستمتع بالتدريس        

I enjoy teaching 
8. 

إذا كان بإمكان  الحصول على        

وظي ة مختل ة عن كون  مدرس 

 فسأقبل ا  بن س الراتب،و
If I could get a job different 

from being a teacher and paying 

the same amount, I would take 

it 

9. 
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إذا كان بإمكان  القيام بذلك مرة         

فلن أختار العمل ف  م نة   أخرى،

 التدريس 

If I could do it all over again, I 

would not choose to work in the 

teaching profession 

10. 

لأنن  دخلت م نة  أشعر بخيبة أمل        

 التدريس 
I am disappointed that I ever 

entered the teaching profession 

11. 

أفضل قرار اتخذتذ هو أن أصبح         

 ة اً/ معلم معلم

The best decision that I have 

ever made was to become a 

teacher 

12. 

  

 لتعاونكم  شكراا 

 الباحث 
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 المحكمين قائمة (: بالملحق ) 

 الجامعة  التخصص  الرتبة  الاسم  الرقم 

تربية خاصة وإدارة  محاضر  عنان توتنج   1

 تربوية  

 القاسم 

 جامعة النجاح الوطنية  المناهج والتدريس مساعد  .أ  علياء العسال  2

 جامعة حي ا  استشارة تنظيمية  محاضر  الياس زيدان  3

تربية خاصة   مساعد   أ. يحيى حجازي 4

 واستشارة تنظيمية 

 كلية دافيد يلين للتربية 

 جامعة بيرزيت  اادارة التربوية مساعد . أ احمد فتيحة  5

 القاسم  إدارة تربوية   محاضر  أشرف أبو الوويا 6

محاضرة سابقة ف    كيت  وتد 7

عداد المعلمين إ

   يرينوتأهيل المد

 يلين للتربية كلية دافيد  اعداد معلمين -تربية 

 جامعة القدس علم ن س أستاذ تيسير عبد الله  8
 جامعة الخليل إدارة تربوية محاضر  غادة السعدة 9
 سخنين  إدارة تربوية محاضر  سميح عبد الرازق  10
علم ن س وارشاد   محاضر  اياد اشتية  11

 تربوي
 جامعة القدس الم توحة 
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 الموزعة على العينة الاستطلاعية  (: أدوات الدراسة  تالملحق )

 

 

 الجامعة العربية الأمريكية 

 كلية الدراسات العليا  

 برنامج الادارة التربوية 

 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 

 

 

 حضرة المعلم/ المعلمة المحترم/ة 

 تحية طيبة وبعد،

الدكتوراة في الإدارة التربوية، بعنوان يقوم الباحث بإجراء دراسـة بحثية اسـتكمالاا لمتطلبات الحصـول على درجة  

 -يـة والالتزام التنظيمي من وجهـة نظر معلمي مـدارس القـدسالأخلاقالقيم كمتغير وســـــيط بين القيـادة   إدراكـات"

 أنموذج مقترح"

 عنوان الأطروحة باللغة الإنجليزية:
and Perceptions of Values as a Mediating Variable between Moral Leadership 

a Proposed  -Organizational Commitment Among Jerusalem School Teachers 

Model 

 العليا في الجامعةمن كلية الدراسـات   الإدارة التربويةفي دكتوراه  وذلو اسـتكمالاا لمتطلبات الحصـول على درجة ال

وقد وقع عليو الاختيار لتكون ضــــمن عينة الدراســــة. لذا، أرجو منو التعاون في تعبئة هذه   العربية الأمريكية؛

ــي ــة هي لأغراض البحث العلمي فقط، وسـ ــتبانة بما يتوافق مع وجهة نظرو، علماا بأن بيانات الدراسـ راعى الاسـ

                                       نو. الحفاظ على سريتها، ولا يطلب منو كتابة اسمو أو ما يشير إليو، شاكرين لو حسن تعاو

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام

 الباحث: طارق غيث                                                                                        

 محمد شاهين د.  أ.بإشراف: 

 

 

 

 

 



 

165 

 القسم الأول: المعلومات الشخصية 

 ( في المربع الذي يناسبو:  √اشارة )برجاء وضع 

 الجنس:  ذكر           أنثى                                                            

 بكالوريوس         دراسات عليا         دبلوم     العلمي:  المؤهل   

 أعوام 10كثر من أ           أعوام       10-5 من          أعوام    5قل من أ     الخبرة:سنوات 

 الجهة المسؤولة عن المدرسة:   وزارة المعارف                وزارة التربية والتعليم الفلسطيني    

                  مدارس القطاع الخاص                             مدارس الأونروا                                            

 في المكان الذي تراه مناسباا:   ( )الرجاء وضع إشارة . (Baig & Shah, 2013)القيم  إدراكاتمقياس  -ثانياا 

لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
تنطبق  

 حد ما إلى 
تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
الر الفقرة 

 قم
 1 توجذ السلوك اانسان   طبيعيةأحكام باعتبارها القيم نظر إلى أ     

 2 أرتاح ن سياً عند التعامل مع الأشخاب المتواضعين      

 3 يةالأخةق أعتقد أن القوانين المدرسية ه  جزء من القيم      

 4 همأهتم بمشاعرل ذا فإنن   أحب أن ي تم امخرون بمشاعري     

 5 أعتقد أن الشخب الصادق عملة نادرة      

 6 بتواضع    الجميع   الناس عن  تعن  ل  الكاير، لذلك أتعامل مع   إدراكات     

 7 أحصل على قيمت  الشخصية عند شعوري بالرضا من تعليم  لطلبت        

 8 العملف  ت ان  الأحاول أن أكون قدوة لطلبت  من خةل إظ ار      

 9 التعليم والتعلم   ت أرى أن القيم م مة ف  عملي     

تعود        الطلبة  بين  العنف  نسبة  زيادة  أن  أبرزها  أعتقد  من  لأسباب 

 ية المجتمعية  الأخةقتراجع القيم 
10 

 11 للمجتمع  الجماعية صالح مخدمة ال هوم نة التدريس أن هدف أعتبر      

أعتقد أن المودة والتعاطف ه  من أهم السمات القيمية الت  يجب أن       

 يتحلى ب ا المعلم 
12 

أرى من الم م أن ي كر المعلم بممارساتذ وسلوكاتذ بعد انت اء اليوم      

 الدراس   
13 
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سلوك      من  جزء  هو  للمدرسة  باكراً  بالحضور  التزام      أعتبر 

 الشخص  ف  حيات  اليومية  
14 

تت ق مع قيم العاملين ف  المدرسة بشكل        أشعر أن قيم  الشخصية 

 كبير 
15 

 16 داعٍ لأن أخ   أخطائ  عن امخرين وأتقبل النقد البناءأرى أنذ و  *    

 17 ممتلكات المدرسة بأشعر بالسوء عندما و ي تم زمةئ       

 18 و أحاول الكذب عندما أواجذ وضعاً حرجاً ف  عمل        

أن ا   * حذفت    أرى  لأنن   امخرين،  نصائح  اتباع  أحب  ف    تدخةً تمال  و 

 خصوصيات   

19 

 20 وغير مناسبة  أكره التعامل مع شخب ذا قيم أخةقية سلبية     

 21   عرف عن م الكذبأتجنب التواجد ف  مكان مع أشخاب ي     

 22 م ام إضافية  ب  القيامأحب أن أتطوع ف  عمل  من خةل      

 23 ومحددة ف  المدرسة   مقيدةأشعر أن حريت   * حذفت   

 24 أشعر بعدم اانصاف من قبل مديري   * حذفت   

 25 أشعر أنذ و يوجد تكافؤ فرب بين  وبين زمةئ    * حذفت   

في    ()الرجاء وضع إشارة  .  (Sabir, 2020; Odeneye et al., 2018)  يرين ية لدى المدالأخلاقمقياس القيادة    -ثانياا 

   :المكان الذي تراه مناسباا 

لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
إلى  تنطبق 

 حد ما
تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
الر الفقرة 

 قم

 1  يةالأخةقبالقيم  كبيراً   يظ ر مديري اهتماماً      

 2 خةقية واضحة مع أفراد الطاقم أيتعامل مديري بمعايير      

 3   ف  قراراتذ وأفعالذالأخةقللسلوك يحتذى بذ يضرب مديري مااوً      

 4 مديري صادق وأهل للاقة ف  قولذ       

 5 أفعالذ مع قيمذ المعلنة  تطابقيحافظ مديري على      
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 6  المعلمينإسناد الم ام إلى ب  قيامذ مديري عادل وغير متحيز عند     

 7  يمكن الواوق ف  مديري ف  تن يذ الوعود واولتزامات      

القيام بما هو عادل وأخةق  حتى عندما و يكون        يصر مديري على 

   س ةً الأمر ذلك 

8 

 9  ويتحمل المسؤولية عن ا إذا وقعت مديري يقر بالأخطاء     

 10   مةمالصدق والنزاهة من القيم الشخصية الأن مديري يعتبر      

 11 درسةمديري هو ماال على الت ان  والتضحية بالن س من أجل الم     

غير        الممارسات  استخدام  مديري  لزيادة  الأخةقيعارض  مستوى  ية 

  ف  العمل الأداء
12 

 13 وتقديم المكافآت  المعلمينداء لأ  ذمديري عادل وموضوع  عند تقييم      

 14 مديري يضع احتياجات امخرين فوق مصلحتذ الشخصية      

 15  ية الأخةقالطاقم يلجأ مديري لأسلوب المساءلة فيما يتعلق بممارسات      

 16 أعتقد أن المدير ف  مدرست  يحاول أن يكون قدوة جيدة للآخرين       

   :في المكان الذي تراه مناسباا  () الرجاء وضع إشارة . (Sabir, 2020)التنظيمي مقياس الالتزام  -ثالثاا 
لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
إلى  تنطبق 

 حد ما
تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
 الرقم  الفقرة

من   *     كاير  سياسات    الأحيان،ف   على  الموافقة  ف   صعوبة  أجد 

 ف  الأمور الم مة المتعلقة بموظ ي ا  المدرسة
1 

 2  ا فيعمل أعتز بالكمدرسة مع امخرين  مدرست أتحدث عن      

 3 ة اً/ معلمأفضل قرار اتخذتذ هو أن أصبح معلم      

 4 أجد أن قيم  وقيم مدرست  متشاب ة جدًا     

 5 أن ينجحوا وم مت  ه  ضمان نجاح م ةيمكن لجميع الطلب     
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بين        تقع على عاتق  مسؤولية ضمان العةقات اوجتماعية الجيدة 

  تطلب
6 

المجموعات المتنافسة من    أشعر بأنن  ملزم بدور الوساطة بين     

 ة إذا حصل خةف بين م الطلب
7 

 8 أنا عليذ امن كنت أكار طموحًا ف  عمل  مما  *    

ً  حذفت      9 ف  المدرسة  ستيقظ ف  الليل وأفكر ف  عمل اليوم التال أ  أحيانا

 10 أستمتع بالتدريس     

مدرس       مختل ة عن كون   الحصول على وظي ة  بإمكان   كان  إذا 

 فسأقبل ا  بن س الراتب،و
11 

فلن أختار العمل ف  م نة    أخرى،إذا كان بإمكان  القيام بذلك مرة       

 التدريس 
12 

 13 م نة التدريس اخترت أشعر بخيبة أمل لأنن       

 مع بالغ شكري وتقديري

 الباحث 
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 (:  جالملحق )

 ( )مطبق على العينة)فحص الخصائص السيكومترية(  بعد التحكيم أدوات الدراسة

 

 العربية الأمريكية الجامعة  

 كلية الدراسات العليا  

 برنامج الادارة التربوية 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم 

 

 

 

 حضرة المعلم/ المعلمة المحترم/ة 

 تحية طيبة وبعد،

يقوم الباحث بإجراء دراسـة بحثية اسـتكمالاا لمتطلبات الحصـول على درجة الدكتوراة في الإدارة التربوية، بعنوان 

 -يـة والالتزام التنظيمي من وجهـة نظر معلمي مـدارس القـدسالأخلاقالقيم كمتغير وســـــيط بين القيـادة   إدراكـات"

 أنموذج مقترح"

 عنوان الأطروحة باللغة الإنجليزية:
Perceptions of Values as a Mediating Variable between Moral Leadership and 

a Proposed  -Among Jerusalem School Teachers Organizational Commitment 

Model 

 العليا في الجامعةمن كلية الدراسـات   الإدارة التربويةفي دكتوراه  وذلو اسـتكمالاا لمتطلبات الحصـول على درجة ال

وقد وقع عليو الاختيار لتكون ضــــمن عينة الدراســــة. لذا، أرجو منو التعاون في تعبئة هذه   العربية الأمريكية؛

ــي ــة هي لأغراض البحث العلمي فقط، وسـ ــتبانة بما يتوافق مع وجهة نظرو، علماا بأن بيانات الدراسـ راعى الاسـ

                                       الحفاظ على سريتها، ولا يطلب منو كتابة اسمو أو ما يشير إليو، شاكرين لو حسن تعاونو. 

 وتفضلوا بقبول فائق الاحترام

 الباحث: طارق غيث                                                                                               

 محمد شاهين د.  أ.بإشراف: 

 

 

 

 

 

 القسم الأول: المعلومات الشخصية 
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 ( في المربع الذي يناسبو:  √برجاء وضع اشارة )

 الجنس:  ذكر           أنثى                                                            

 دراسات عليا             فأقلبكالوريوس  العلمي:  المؤهل   

 أعوام 10كثر من أ         أعوام         10-5 من          أعوام    5قل من أ     الخبرة:سنوات 

 المسؤولة عن المدرسة:   وزارة المعارف                وزارة التربية والتعليم الفلسطيني    الجهة 

                  مدارس القطاع الخاص                             مدارس الأونروا                                            

 في المكان الذي تراه مناسباا:   ( )الرجاء وضع إشارة . (Baig & Shah, 2013)القيم  إدراكاتمقياس  -ثانياا 

لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
تنطبق  

حد  إلى 

 ما 

تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
الر الفقرة 

 قم

 1 توجذ السلوك اانسان   طبيعيةأحكام باعتبارها القيم نظر إلى أ     

 2 المتواضعين أرتاح ن سياً عند التعامل مع الأشخاب      

 3 يةالأخةق أعتقد أن القوانين المدرسية ه  جزء من القيم      

 4 همأهتم بمشاعرل ذا فإنن   أحب أن ي تم امخرون بمشاعري     

 5 أعتقد أن الشخب الصادق عملة نادرة      

 6 بتواضع   الجميع الناس عن  تعن  ل  الكاير، لذلك أتعامل مع  إدراكات     

 7 أحصل على قيمت  الشخصية عند شعوري بالرضا من تعليم  لطلبت        

 8 العملف  ت ان  الأحاول أن أكون قدوة لطلبت  من خةل إظ ار      

 9 التعليم والتعلم   ت أرى أن القيم م مة ف  عملي     

تراجع  لأسباب من أبرزها أعتقد أن زيادة نسبة العنف بين الطلبة تعود      

 ية المجتمعية  الأخةقالقيم 
10 

 11 للمجتمع  الجماعية صالح مخدمة ال هوم نة التدريس أن هدف أعتبر      

أعتقد أن المودة والتعاطف ه  من أهم السمات القيمية الت  يجب أن       

 يتحلى ب ا المعلم 
12 

اليوم        انت اء  بعد  بممارساتذ وسلوكاتذ  المعلم  ي كر  أن  الم م  من  أرى 

 الدراس   
13 
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الشخص     أعتبر التزام  بالحضور باكراً للمدرسة هو جزء من سلوك     

 ف  حيات  اليومية  
14 

 15 أشعر أن قيم  الشخصية تت ق مع قيم العاملين ف  المدرسة بشكل كبير      

 16 أرى أنذ و داعٍ لأن أخ   أخطائ  عن امخرين وأتقبل النقد البناء *    

 17 ممتلكات المدرسة بأشعر بالسوء عندما و ي تم زمةئ       

 18 و أحاول الكذب عندما أواجذ وضعاً حرجاً ف  عمل        

 19 وغير مناسبة  أكره التعامل مع شخب ذا قيم أخةقية سلبية     

 20   عرف عن م الكذبأتجنب التواجد ف  مكان مع أشخاب ي     

 21 م ام إضافية  ب  القيامأحب أن أتطوع ف  عمل  من خةل      

في    ()الرجاء وضع إشارة  .  (Sabir, 2020; Odeneye et al., 2018)  المديرين ية لدى  الأخلاقمقياس القيادة    -ثانياا 

   :المكان الذي تراه مناسباا 

لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
إلى  تنطبق 

 حد ما
تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
الر الفقرة 

 قم

 1  يةالأخةقبالقيم  كبيراً   يظ ر مديري اهتماماً      

 2 خةقية واضحة مع أفراد الطاقم أيتعامل مديري بمعايير      

 3   ف  قراراتذ وأفعالذالأخةقللسلوك يحتذى بذ يضرب مديري مااوً      

 4 مديري صادق وأهل للاقة ف  قولذ       

 5 أفعالذ مع قيمذ المعلنة  تطابقيحافظ مديري على      

 6  المعلمينإسناد الم ام إلى ب  قيامذ مديري عادل وغير متحيز عند     

 7  يمكن الواوق ف  مديري ف  تن يذ الوعود واولتزامات      

القيام بما هو عادل وأخةق  حتى عندما و يكون        يصر مديري على 

   س ةً الأمر ذلك 

8 
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 9  ويتحمل المسؤولية عن ا إذا وقعت مديري يقر بالأخطاء     

 10   مةمالصدق والنزاهة من القيم الشخصية الأن مديري يعتبر      

 11 درسةمديري هو ماال على الت ان  والتضحية بالن س من أجل الم     

غير        الممارسات  استخدام  مديري  لزيادة  الأخةقيعارض  مستوى  ية 

  ف  العمل الأداء
12 

 13 وتقديم المكافآت  المعلمينداء لأ  ذعادل وموضوع  عند تقييم مديري      

 14 مديري يضع احتياجات امخرين فوق مصلحتذ الشخصية      

 15  ية الأخةقالطاقم يلجأ مديري لأسلوب المساءلة فيما يتعلق بممارسات      

 16 أعتقد أن المدير ف  مدرست  يحاول أن يكون قدوة جيدة للآخرين       

   :في المكان الذي تراه مناسباا  () الرجاء وضع إشارة . (Sabir, 2020)التنظيمي مقياس الالتزام  -ثالثاا 
لا 

 تنطبق 
تنطبق  

 قليلاا 
إلى  تنطبق 

 حد ما
تنطبق  

 كثيراا 
تنطبق  

ا   تماما
 الرقم  الفقرة

من   *     كاير  سياسات    الأحيان،ف   على  الموافقة  ف   صعوبة  أجد 

 ف  الأمور الم مة المتعلقة بموظ ي ا  المدرسة
1 

 2  ا فيعمل أعتز بالكمدرسة مع امخرين  مدرست أتحدث عن      

 3 ة اً/ معلمأفضل قرار اتخذتذ هو أن أصبح معلم      

 4 أجد أن قيم  وقيم مدرست  متشاب ة جدًا     

 5 أن ينجحوا وم مت  ه  ضمان نجاح م ةيمكن لجميع الطلب     

بين        تقع على عاتق  مسؤولية ضمان العةقات اوجتماعية الجيدة 

  تطلب
6 

المجموعات المتنافسة من    أشعر بأنن  ملزم بدور الوساطة بين     

 ة إذا حصل خةف بين م الطلب
7 

 8 أنا عليذ امن كنت أكار طموحًا ف  عمل  مما  *    

 9 أستمتع بالتدريس     
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مدرس       مختل ة عن كون   الحصول على وظي ة  بإمكان   كان  إذا 

 فسأقبل ا  بن س الراتب،و
10 

فلن أختار العمل ف  م نة    أخرى،إذا كان بإمكان  القيام بذلك مرة       

 التدريس 
11 

 12 م نة التدريس اخترت أشعر بخيبة أمل لأنن       

 مع بالغ شكري وتقديري

 الباحث 
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Abstract 

Perceptions of Values as a Mediating Variable between Moral Leadership and 

Organizational Commitment Among Jerusalem School Teachers — a Proposed 

Model 

The study aimed to reveal the levels of perceptions of values, moral leadership, 

and organizational commitment among teachers in Jerusalem schools, as well as to 

examine the effect of the level of perceptions of values on the relationship between the 

practice of moral leadership and organizational commitment among them, leading to 

building a proposed model for this relationship. To achieve this, the study used the 

correlative descriptive approach, through cross-sectional design, as one of the quantitative 

methods that use correlation analysis and the structure model, to verify the relationships 

between variables, through a questionnaire that includes the three study measures, 

through a sample that included (366) Male and female teachers were chosen randomly, 

so that the results of the study showed that the perceptions of values from the viewpoint 

of the teachers of Jerusalem schools were high, and that all the expressions had a high 

degree of appreciation. 

Of moral leadership, and that the level of organizational commitment from the 

point of view of teachers at Jerusalem schools came to a high degree, and the results also 

showed that there is a direct effect between moral leadership on the one hand and each 

of: (perceptions of values, organizational commitment), and also a direct effect between 

perceptions of values and organizational commitment. The value of the indirect effect of 

moral leadership on organizational commitment came in the presence of value 

perceptions, which means that there is an effect of the mediating variable value 

perceptions on the relationship between moral leadership and organizational 

commitment. 
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The results indicated that there were no statistically significant differences (.05≥α) 

between the averages of perceptions and its fields due to: gender, practical qualification, 

years of experience, while there were statistically significant differences in perceptions 

due to the entity responsible for the school, in favor of (private school). The results also 

indicated that there were no statistically significant differences between the averages of 

moral leadership and its fields due to: practical qualification, years of experience, the 

entity responsible for the school, while there were statistically significant differences in 

moral leadership due to the gender, in favor of females. The results showed that there 

were no statistically significant differences between the averages of organizational 

commitment due to: gender, practical qualification, years of experience, while there were 

statistically significant differences due to the entity responsible for the school, in favor of 

UNRWA and the private school‌. 

The study aimed to develop a proposed model that activates the role of value 

perceptions in enhancing the relationship between moral leadership and organizational 

commitment among teachers in Jerusalem schools. To achieve this, interviews were 

conducted with a focus group consisting of (12) experts with the aim of developing the 

proposed model. The model is considered crucial in enhancing understanding and 

cooperation between moral leadership and teachers in Jerusalem schools, as well as 

improving organizational performance and increasing organizational commitment among 

teachers. The study focused on developing the proposed model using appropriate 

quantitative and qualitative methods to obtain accurate and reliable results. 

‌In light of the previous results, the researcher made a number of 

recommendations, the most important of which were‌: 
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1. Adopting moral leadership standards so that they become a frame of reference for 

judging the extent to which school principals and teachers activate perceptions of values 

in the work environment‌. 

2. Working on issuing periodic educational bulletins, under the supervision of specialists 

in the Ministry of Education, dealing with the most important common values between 

workers in the educational sector and their educational institutions‌. 

3. Working on preparing a moral code of conduct for all school workers. 

4. Adopting the proposed model in activating the role of value perceptions in developing 

the relationship between moral leadership and organizational commitment, which are 

generated by the educational challenges in Jerusalem schools. 

Keywords: perceptions of values, moral leadership, organizational commitment, 

Proposed model, teachers of Jerusalem schools. 

 


