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 الإهداء  
ال  معلمي الأول ، والدي الذي ينتظر بفارغ المخخخخخخخخخخبر هذه اللحظة فران لي ممخخخخخخخخخخدر قوج ودعم ب  

 حدود

ال  من ترك غيابها الأبدي حزناً كبيراً، وهي التي غرسخخت في نفسخخي الايم النبيلة ، ال  أمي هرحمها  

فَمخخخخخدى  خخخخخوتها محفور في الذافرج  قبل وفاتها بقليل تو خخخخخيني أن أُفمل هذه الدراسخخخخخة هاللهم  الله ه  

 تقبل هذا العمل  دقة جارية عن روحها الطاهرج ه

 ال  فلذج كبدي تسنيم ومحمد ، أملي ورجائي في هذه الحياج  

 يل  من  د الله بهم عضدي فرانوا خير معين يخواني وأخواتي
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 والتقدير  الشكر

الحمد والشخخخخخخخخخخ ر ب حمداً طيباً مباركاً، الذي بتو يق  تم نت من يتمام هذه الدراسخخخخخخخخخخة، التي أتمن  أن 

 ترون مفيدج في مضمونها ونتائجها وتو ياتها للمدارس الفلسطينية والباحثين في هذا المجال.

الشخخ ر مو خخول لرل من سخخاندني وقدَم لي الدعم والنمخخي وأر خخدني في هذه المرحلة من حياتي، من 

الأهل والزم ء والأ خخخدقاء، وأخا بالشخخخ ر أسخخختاقي ومشخخخرفي د.محمد عمران، ولرافة أسخخخاتذتي في  

   الجامعة العربية الأمري ية، عل  ما بذلوه من جهد وما قدموه من نمي وما منحوه من علم ومعرفة.
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 ملخص  
واقع ممارسة الهوية المهنية لمديري المدارس الأساسية العليا في محافظة   هدفت الدراسة للتعرف عل   

 استيدام قج لهوية مهنية مفضلة مستقبً ، رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير، ومن ثم بناء أُنمو 
الإرتباطي  الو في  تستيدم   المنهج  و فية  منهجية  وهو  التطويري  المنهج  ال   يضافة  والريفي 

حيث تم تنفيذ الجانب الرمي من خ ل الاستبانة  لاسترشاف الظواهر والقضايا وتحديد خمائمها ،  
 . وتم توزيع عل  مجتمع الدراسة  

(،  Simi-Structuredوتم تنفيذ الجانب النوعي من الدراسة من خ ل المقاب ت  ب  المنظمة )
( مبحوثاً، تم تحديدهم وفق مجموعة من المحددات،  يما 24مع مجموعة متيممة بلغ عددها )

 تمت الاستعانة بالمنهج التطويري للمساعدج في بناء أُنموقج الدراسة .  
 وخلمت الدراسة ال  مجموعة من النتائج أهمها ما يلي: 

وكيف  التربوية،  والإدارج  الايادج  لمهمة  بفهمهم  المهنية  للهوية  للايادج  المدارس  مديري  فهم  يرتبط 
والمهارات   اليبرات  في  المهنية  الهوية  فهم  يتمثل  المدرسة،فما  في  التغيير  تحديات  مع  يتعاملون 

التغييرات من خ ل وض مع  المديرون  ويتعامل  المدرسة،  في  العمل  بمتطلبات  أهداف والمعرفة  ع 
تلعب الهوية المهنية لمديري المدارس دورا حيويا في قيادج عمليات التغيير داخل المدارس،  ،  لتحايقها 

ا ارت نتائج الدراسة ال  وجود ،  حيث يتأثر أداؤهم بش ل كبير بممارساتهم المتنوعة للهوية المهنية 



 

 ه

أظهرت نتائج الدراسة أن ،  ع قة ييجابية بين فهم الهوية المهنية لمدير المدرسة وقدرت  عل  التغيير  
التربويين يعتمد عل  مجموعة من العوامل المتشاب ة. هذه العوامل للمديريين  تروين الهوية المهنية  

الاجتماعية   والع قات  والتدريب،  الأفاديمي،  والتعليم  الحياتية،  والتجارب  الشيمية،  الايم  تشمل 
والثقا ية، كما يظهر أيضا أن السياق السياسي والاقتمادي والاجتماعي للمجتمع يلعب دورا كبيرا في  

كشفت نتائج الدراسة الحالية أن تطوير الهوية المهنية لمديري المدارس عملية  ،  المهنيةتش يل الهوية  
مستمرج تعتمد عل  ركائز أساسية مثل التطوير المهني المستمر، والشيمية الايادية، والتعلم من 

 التجارب، والايم والمبادئ. 
وقد أو ت الدراسة الحالية بالعمل عل  تحليل الهوية المهنية لمديري المدارس والمعلمين عل  حد 
سواء في المدارس الفلسطينية بمورج دورية، لغرض التعرف عل  تفضي تهم المستقبلية، ومعيقات  

يعتماد الأنُموقج   تش ل الهوية المهنية لديهم وتطورها وأثر قلك عل  دورهم الايادي وعملية التغيير 
 من قبل وزارج التربية والتعليم. المهنية المفضلة لمديري المدارس، المقترح للهوية 

 
 الرلمات المفتاحية : الهوية المهنية ، قيادج التغيير ، أنموقج مقترح . 
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 مقدمة الدراسة ومشكلتها  : الفصل الأول 
 . خلفية الدراسة وأهميتها  1

 مقدمة 1.1
تحديد دورهم الايادي في تعد الهوية المهنية لمديري المدارس من العوامل الأساسية التي تساهم في  

المؤسسة التعليمية ، فالهوية المهنية تتش ل من مجموعة من الايم والمعتقدات والمعارف التي ي تسبها  

المدير من خ ل خبرات  التعليمية والمهنية، وهي التي تساهم في توجي  سلوكيات  وقرارات  أثناء قيادت   

داخ التغيير  قيادج  في  النجاح  يتطلب  لدوره  للمؤسسة.  عميق  بفهم  المدير  يتمتع  أن  المدارس  ل 

ييجابية   التحديات بطريقة  التأثير في الآخرين والتفاعل مع  القدرج عل   يل   ومسؤوليات ، بالإضافة 

 وبناءج. 

ين الع قة بين الهوية المهنية وقيادج التغيير تظهر من خ ل قدرج المدير عل  تحويل التحديات يل   

فرص للتطوير والتحسين، فالمدير الذي يمتلك هوية مهنية واضحة وقوية ي ون أفثر قدرج عل  تبني 

والفعالية. ومن هنا،  استراتيجيات يبداعية ومبتررج لدعم التغيير وتطوير بيئة تعليمية تتسم بالمرونة  

تتعزز أهمية دراسة هذه الع قة لفهم كيف يم ن للمديرين توجي  جهودهم بطريقة تدعم استمرارية  

التحسين المدرسي وتطويره بما يتما   مع متطلبات العمر الحديث والتغيرات المستمرج في المجال  

 التعليمي. 

يخخدخخخل في مجخخالات متعخخددج كخخالفلسخخخخخخخخخخخخخخفخخة، وعلم النفس، وعلم النفس الاجتمخخاعي، ولخخ  وجهخخات نظر  

متعددج، قلك أن الهوية المهنية لها ع قة بدراسخخة  خخيمخخية العاملين والمفاميم المرتبطة ببناء الهوية  

حياتي  )فالذات وطريقة التفرير، والعاطفة وغيرها( التي تسخخخخختمر معهم طَوال حياتهم، في ظل سخخخخخياق  

ع وج عل  قلك ففي كل  خخخخخخيا   ،(Dobar, 1997)متعدد ول  العديد من المدخ ت والميرجات  

، ببعديها (Gee,2001) هويات متعددج تتفاعل مع بعضخخخخخخخها البعل من خ ل هالهوية الأسخخخخخخخاسخخخخخخخيةه

 ، حيث يشخخخخخخخير(Giddens.1997)الفردي والجماعي، خمخخخخخخخو خخخخخخخاً عندما ي ون الفرد مع مجموعة 
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(Lice,2014)    يل  أن الهويخة المهنيخة تسخخخخخخخخخخخخخختنخد يل  ث ثخة م ونخات، هي: الوعي بخالخذات كممثخل لهخذه

المهنخة، والبحخث عن المعن  في هذه المهنخة، والطموحات المهنية التي يرنو يليها الفرد، هذا كل  يقود  

 ج. يل  استعراض مفهوم الهوية، والهوية المهنية و مراحل تش لها، من خ ل عدد من المراجع المحدد

ي دراست  للهوية عل  ع قة الحمول عل  الإعتراف ببناء الهوية ،  ( ، ف1977ويؤكد سان سوليو )

وقدم أربعة  روط لتحقيق الإعتراف بالذات ، و رط أخر يتمثل في الإنتماء للمؤسسة وتحقيق الإنجاز  

الفردي أو الجماعي والمسار الشيمي والمهني، والقدرج عل  مقاومة كل أ  ال الهيمنة التي تفرض 

في تحقيق الذات كمعط  يساهم في تجاوز   يسهممل ، كما أن بحث العنا ر الأربعة  في مجال الع

أو التغلب عل  يفراهات السلطة البيروقراطية، والمعاناج في العمل، يافة ال  كون  يساعد في التعرف 

عل  العوامل المشتركة بين الفئات الميتلفة ، وبذلك تتحقق الفاعلية المهنية وجو الثقة المتبادل بحيث  

ات العمل أفثر الفة ما يساعد عل  تحقيق الاندماج الاجتماعي تمبي عملية التعاون مم نة، وع ق

والتنظيمي، ومن خ ل ما سبق يم ن القول أن تحقيق الإعتراف مرهون بتحقيق الذات عن طريق  

القدرج عل  الإنجاز وبناء خبرج مهنية، تسمي بامت ك السلطة، والشعور بالإنتماء ال  جماعة تحقق  

 .(2023بلممطف ،و )بريك.  للفرد الإندماج والإنسجام 

في ظل الاهتمام بتعزيز الهوية المهنية للمدير الفلسطيني وإعادج تمتين الجسور بين  وبين محيط   

م اناً   يحتل  كقائد  بالمدير  الاهتمام  عل  ضرورج  والوقوف  والاجتماعي،  الحقل الثقافي  في  رئيساً 

التربوي، ولعل أبرز م امن تلك القوج لدى المدير هي تلك المتملة بالمهارات التي يمتلرها وبما يم ن   

من تحقيق الأهداف التعليمية والتربوية، وتزداد خطورج الدور الهام لمدير المدرسة في وقتنا الحاضر  

التعليم وتستلزم مواجهة تلك التحديات حُسن   بسبب كثرج التحديات وكذلك التغيرات السريعة التي تواج 

الثقافي   الموروث  تعزيز  يعادج  يتطلب  الذي  الفلسطيني  السياق  في  خمو اً  معها،  التعامل 

 والاجتماعي، وإعادج يحياء الهوية. 
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وأمام التحديات العالمية والمحلية، والتغيرات الاجتماعية والسياسية والاقتمادية والثقا ية التي تعمف 

بالواقع التربوي الفلسطيني، يمبي العمل عل  يعداد وتدريب مدير قي طبيعة خا ة أمراً قا أهمية 

فتعتبر الهوية المهنية يحدى أهم القضايا الشائرة التي يمعب    (؛ لذاHusein, 2017فبرى للجميع )

أن يمل كافة مديري المدارس يل  نفس الدرجة في تحايقها، ويعزى قلك لارتباطات نفسية قيمية؛  

 لذا فهي تيضع لمعايير ميتلفة.  

الباحثون  بدأ  بها،  خا ة  مهنية  معايير  بتحديد  منها  كل  واهتمام  المهنية  المنظمات  انتشار  ومع 

من خ ل دراسة فهم الفرد لهويت  الذاتية    Identity Professionalبالاهتمام بمجال هالهوية المهنيةه  

وارتباطها بمهنت ، وظهر ارتباطها بالرضا المهني والدافعية للمهنة، وأن من لدي  وعياً بمهنت  ترون 

للذات.   التقدير  القلق، وارتفاع  الحياتية، وتدني مستوى  لدي  خمائا تميزه مثل وضوح الأهداف 

 ( .2015)الر يدي وآخرون،

المهنية والذكاء العاطفي من العوامل المهمة في قيادج التغيير لدى مديري المدارس، وقد    وتعد الهوية 

حاولت العديد من الدراسات بحث الع قة بين هذه المركبات، ويم ن القول ين تحديد الهوية المهنية 

سواء؛ لهذا للمدير يش ل أحد أهم القضايا التي تقاس من خ لها قدرات  الإدارية والتغييرية عل  حد  

 ,Kutty)فإن المشاعر الإيجابية والسلبية التي يمر بها المديرون تلعب دوراً مهماً في هويتهم المهنية.  

2023) 

ممطلي الهوية من الممطلحات التي لها تاريخ طويل في الفلسفة الغربية، وقد افتسب أهميت  من و 

السنوات الماضية. في عمرنا الحديث يغلب الغموض  نظريات ميتلفة في التحليل النفسي خ ل  

عل  ممطلي هالهويةه، ولرن  يظل حاسماً لفهم التطور النفسي لدى الفئات الميتلفة، ويعتبر المفهوم 

مهماً بش ل خاص في عالمنا المعا ر الذي يتميز بالمرونة والتغيير المتسارع والأدوار والع قات  

ديات كبيرج تتعلق بمحاولة فهم الأفراد للهوية، وتبرز بش ل أساسي المتنوعة، وهذا ما يؤدي يل  تح
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 .في الحفاظ عل  الشعور بالذات، وما الذي يريدون  في المستقبل في ظل التغييرات الربيرج في الحياج

(Daniel, 2013) 

وتعد الايادج منطلقاً أساسياً لنجاح واستمرارية المدارس، فهي محور الارتراز وتمثل المؤ ر عل  مدى 

النجاح الذي تحقق ، من دعم للمرؤوسين، وزيادج الدافعية لديهم تجاه العمل، والرشف عن الطاقات  

تفاعل مع بعضها  وجوانب الإبداع لديهم، باعتبار المدرسة وحدج متراملة تضم في جنباتها عنا ر ت

 (2013) اهين، البعل، وهو ما يؤدي يل  تنمية كادر حايقي يؤمن بروح الفريق. 

المدارس العمل عل  مديري  الايادج المدرسية من أهم مدخ ت العملية التعليمية، حيث يتول   وتعد

ترجمة السياسات التربوية وتنفيذ اليطط العامة التي ترسمها الإدارات العليا، يضافة يل  دورهم في  

 رفع دافعية الإنجاز لدى المعلمين والطلبة وتحفيزهم عل  تحقيق الأهداف التربوية ب فاءج وفاعلية. 

أن النمط الايادي للمدير هو العامل الأساسي في فاعلية المدرسة؛ لما    (2016الحراحشة )يرى       

د، السعو ) للمدير من دور أساسي في توجي  سلوك المعلمين وفي ييجاد الجو العملي والفعال. أما 

فيؤكد أن مدير المدرسة الفعال هو الذي ي ون لنمط قيادت  تأثير ييجابي في المناخ التربوي   )  2009

بش ل عام، وفي الروح المعنوية للمعلمين عل  وج  اليموص، يق ين القادج الفاعلين هم الطاقة  

 الحاياية التي تدفع العاملين للعمل عل  بلوغ أهداف المدرسة وتحايقها. 

ويعتبر نجاح أي مؤسسة تربوية في تحقيق أهدافها ورسالتها مرتبط بالطريقة التي يقود بها القائد هذه 

المؤسسة، وبالأسلوب الايادي الذي يمارس ، يضافة يل  المفات الايادية التي يجب أن يوظفها في  

والايادج التربوية تعد   (،2014  ،)المحمماديييجاد بيئة مناسبة تساهم في زيادج ينتاجيتها وعطائها  

أساس العمل الإداري؛ لأنها تمثل عنمراَ مهماً في نجاح أو فشل الإدارج التعليمية لما لها من تأثير 

 (.2010. )العرابيد،  مبا ر عل  العملية التعليمية
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الشريجة وأخرون ) التغيير في 2016ويشير كل من  أمام عمليات  ال  ما يم ن أن يقف عائقاً   )

التركيز عل  المعلمين، وعدم تطبيق الأساليب والمفاميم الإ را ية الحديثة،  المجال التعليمي، كعدم  

حاجاتهم  تلبية  عدم  ال   يضافة  وتحفيزهم،  تعليمهم  أساليب  وتطوير  تأهليهم  عل   التركيز  وعدم 

الشيمية والمهنية وغياب أو قلة الحوافز المقدمة للمتميزين، وكل قلك يضاف ال  غياب دور قيادي 

عدم توفر قيادج مؤثرج، وعدم ممارسة دور قائد التغيير بش ل فعال، وكل قلك يعد من أبرز للعاملين، و 

 المعوقات التي تواج  عملية التغيير . 

لوحظ مؤخراً تزايد يهتمام الباحثين المتيممين في الإدارج التربوية في ميتلف دول العالم بدراسة  

المدرسية وممارسة   النتائج  المدارس وأثر تش لها وومارستها عل   للمعلمين ومديري  المهنية  الهوية 

لدى الباحث لإجراء الأدوار الميتلفة، يلا أن قلة الدراسات العربية والفلسطينية هي من   ل دافعاً  

مقترح  بناء عل  خبرات عالمية لهوية مهنية مفضلة  لتعزيز         بأنموقج  التي تأتي لليروج    هذه الدراسة

لمديري المدارس الفلسطينية بما يضمن قدرتهم عل  التغيير، يم نها أن تقف عل  واقع  الهوية المهنية  

تش ل الهوية المهنية لمديري المدارس وقدرتهم عل  التغيير، يضافة ال  أن هذه الدراسة سترون بين 

 يدي  انعي القرار التربوي في فلسطين، ويأمل أن تش ل نتائجها فر ة للمراجعة والوقوف عند هذه

القضية الهامة، ومعالجة السياسات واليطط والبرامج الرفيلة بدعم الهوية المهنية لمديري المدارس 

 . وتعزيزها التي تم نهم من يحداث التغيير المطلوب

 

 مشكلة الدراسة   2.1
الرثير من الباحثين في كل الميادين ما زاد في  عوبة    لقد أ بحت الهوية مفهوماً يشغل يهتمام

 تحديده وتعقيده، وعدم يم انية تقديم تعريف جامع وإعطائ  مدلولًا واحداً.  

فحين نطرح السؤال: ما الهوية؟ ، نرتشف أن تعريف هذا المفهوم ليس مفروغاً من ، ونحن بحاجة  

 ال  جهد كبير من أجل محا رج هذا المفهوم الذي بمثابة مفهوم زئبقي. 
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ومما لا  ك  ي  أن مفهوم الهوية ليس مفهوماً م تفياً دلالياً بنفس ، بل هو منفتي عل ، ومترافب مع  

 ب ة من المفاميم الجانبية الأخرى التي تساهم في رسم وتعدد تروينات  ومستويات يحالات  ومرجعيات   

دلالية منفلتة، يبق  منفتحاً  السيميائية العامة، وبالتالي ولأن المفهوم )الهوية ( ، ينطوي عل  بنيات  

عل  أفثر من يجتهاد وأفثر من تأويل نظري، فالحدود الا ط حية لمفهوم الهوية، تبدو مشرعة 

عل  التوسع أو الإنحسار، طبقاً لطبيعة المواقف والرؤى المعر ية أو الايدويلوجية الرامنة خلف طرح  

اولة لإعطاء تعريف واضي ونهائي للهوية،  قضية ا ط حية بالدرجة الأول ، وهو ما يؤكد أن كل مح

يرضي المتيممين والباحثين ستظل ترواح م انها دون جدوى، فهو المفهوم الذي يقف عند مفترق  

ييتلف   تعريف   يجعل  ما  وهو  والسياقات،  والمجالات  والعلوم  التيممات  من  الرثير  بين  طرق 

 (. 2017)بن طراد،بإخت ف حقل الدراسة. 

ين التغييرات في المجتمع الفلسطيني لموافبة العمر الحالي كانت لها انع اساتها عل  التعليم وهو 

التغييرات المعر ية والتطورات   التحديات، ونتيجة لهذه  يلزم لمواجهة تلك  ما يستدعي يعداد كل ما 

 الترنولوجية أ بحت دراسة وتطوير الهوية المهنية للمديرين أمراً ضرورياً. 

يعد البحث في يدراك المديرين لهويتهم المهنية أمراً مهماً، خا ة في ظل التغييرات التي طرأت عل   و 

العملية التعليمية، فالإ  حات المستمرج في المؤسسات التعليمية والتغييرات المرتبطة بظروف العمل 

الهوي دراسة  تؤكد ضرورج  عوامل  كلها  باستمرار  التعليمي  الواقع  مي لة  للمديرين. وإعادج  المهنية   ة 

 (.2014)البايعي، 

يشير بعل الباحثين أن مفهوم الهوية المهنية للمديرين ما زال مفهوماً غامضاً لم ينل حظ  من و 

للمديرين، حيث تؤثر  المهنية  الهوية  البحوث تحاول استرشاف  الرا ية، وما زالت  البحث والدراسة 

الرفاءج الذاتية، والتنمية المهنية، وعل  قدرتهم في مواجهة  تمورات المديرين عن هويتهم المهنية عل   

 . وموافبة التحديات التربوية والتعليمية، وتضمين يبداعاتهم في ممارساتهم الإدارية والتربوية
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كبيرج   فالتحديات  التربوية؛  الإدارات  قيادات  تواج   التي  التحديات  تزداد  الفلسطيني  الواقع  في 

والمش  ت عميقة، وقد عمدت وزارج التربية والتعليم العالي ومنذ تسلمها المؤسسات التربوية والتعليمية  

هج، والعمل عل  استحداث  ومهمة الإ راف عليها، يل  يعادج بناء جهاز التربية والتعليم، وتطوير المنا 

فل ما هو جديد، بالإضافة يل  تغيير الهيافل الإدارية، وتأهيل البنية التحتية والاهتمام بها وبالمرافق  

المدرسية؛ فالمدارس تتطلب يدارات تربوية حساسة للتوجهات والتغييرات الجديدج التي بمقدورها التميز 

توجهات والرؤى يل  ميرجات تربوية تحقق الأهداف وتحديد الاحتياجات، ترون فعالة في ترجمة ال

 المرجوج. 

بالتالي، وفي ضوء  ب ة المفاميم الواردج أع ه ، ستحاول الدراسة العمل عل  جسر الفجوج البحثية  

في الدراسات والأبحاث التي تناولت المتغيرات السابقة، من خ ل تحليل واقع ممارسة الهوية المهنية 

الهو  العليا في محافطتي رام الله والبيرج، والرشف عن  الفلسطينية  المدارس  المفضلة  في  المهنية  ية 

لديهم، والتعرف عل  قيادج التغيير وع قة الهوية المهنية بالتغيير لدى مدير المدرسة، وتقديم أنموقج 

عل  ضوء خبرات عالمية لهوية مهنية مفضلة لمديري المدارس، بحيث يساهم الأنموقج المقترح في  

تع في  الفلسطينية  التعليم  التربية  وزارج  قبل  من  تبني   المدارس  حال  لمديري  المهنية  الهوية  زيز 

 الفلسطينية، وهو ما سينع س عل  قيادتهم للتغيير .  

 

 أسئلة الدراسة : 3.1
 ما واقع مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج؟  -1

 ما واقع قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة رام الله والبيرج ؟    -2

 ما واقع قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج ؟ -3

المهنية  مديري المدارس الأساسية في محافظة رام الله والبيرج للهوية  ا الع قة بين واقع فهم  م -4

 وقدرتهم عل  التغيير؟ 
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ما هو الأنموقج المقترح لتفعيل الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة رام   -5

 الله والبيرج وع قتها بقدرتهم عل  التغيير؟ 

 

 فرضيات الدراسة:  4.1
في متوسطات مفهوم الهوية    (α>05.) لا توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة    -1

الدراسة:   لمتغيرات  تعزى  والبيرج  في محافظة رام الله  العليا  الأساسية  المدارس  مديري  لدى  المهنية 

 المدرسة. الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان 

في متوسطات قيادج التغيير   (α>05.)لا توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة    -2

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس،  

 المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة.

الدّلالة )  -3 ( بين مفهوم الهوية  α>05.لا توجد ع قة ارتباط قات دلالة يحمائية عند مستوى 

 .لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرجقيادج التغيير  المهنية و

لمفهوم الهوية  (  α>05.قات دلالة يحمائيا عند مستوى دلالة ) لا توجد ع قة ارتباط تنبؤية  -4

 المهنية ودوره في قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. 

بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   -5

العليا في محافظة رام الله   المدارس الأساسية  الدراسة:  لدى مديري  لمتغيرات  والبيرج تعزى 

التيما، م ان  المدرسة،  نوع  المدرسة،  تبعية  اليبرج،  العلمي، سنوات  المؤهل  الجنس، 

 المدرسة. 

 فرضيات فرعية هي:   7وهذه الفرضية تفرع منها 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير الجنس. 



 

9  

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير المؤهل العلمي. 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير سنوات اليبرج 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير تبعية المدرسة.

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير نوع المدرسة. 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير التيما. 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير    (α>05.) لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير م ان المدرسة.

لمتغيرات )نوع المدرسة ومفهوم    (α>05.)لا يوجد تأثير يحمائي معنوي عند مستوى الدلالة   -6

)قيادج   التابع  المتغير  عل   المهنية(  في الهوية  العليا  الأساسية  المدارس  مديري  لدى  التغيير( 

 محافظة رام الله والبيرج. 

 

 أهداف الدراسة  5.1
 تسع  هذه الدراسة يل  تحقيق مجموعة من الأهداف المتمثلة في التعرف يل :  

دوافع فهم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج   -1

 وع قتها بايادتهم للتغيير من حيث أنماطها الميتلفة.  
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واقع ممارسة الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج   -2

 وع قتها بايادتهم للتغيير. 

هوية المهنية  الع قة بين فهم مديري المدارس الأساسية في محافظة رام الله والبيرج للتقمي  -3

 وقدرتهم عل  التغيير؟  

الهوية المهنية لمديري المدارس الفلسطينية، عل  ضوء خبرات  تقديم أُنموقج مقترح مفضل حول   -4

 عالمية بحيث يتم تبني  من قبل وزارج التربية والتعليم الفلسطينية. 

 

 أهمية الدراسة  6.1
 تتمثل أهمية الدراسة في عدج مجالات يم ن تحديدها بالآتي:  

 الأهمية النظرية:   1.6.1
تحاول هذه الدراسة تحليل الهوية المهنية السائدج حالياً لدى مديري المدارس الأساسية العليا في   -1

محافظة رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير بمورج أفثر عمقاً من الدراسات السابقة التي  

ثم تحديد قوج    تناولت موضوع الهوية المهنية، لتحديد ما هو قائم وما هو مأمول مستقبً ، ومن

 واتجاه التغيير المطلوب.  

تتناول هذه الدراسة موضوعاً حيوياً لم يحظ بالاهتمام الرافي من قبل الباحثين المتيممين في   -2

السائدج حالياً لدى مديري المدارس الأساسية   المهنية  التربوية رغم أهميت ، وهو الهوية  الإدارج 

 العليا في محافظة رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير. 

تعد هذه الدراسة الأول  من نوعها فلسطينياً عل  حد علم الباحث، التي تتناول الهوية المهنية   -3

  السائدج حالياً لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم 

حيث لم يجد الباحث أي دراسات فلسطينية تبحث الع قة بين الهوية المهنية وقيادج للتغيير،  

 التغيير لدى مديري المدارس الفلسطينية.  
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تأتي هذه الدراسة كمحملة لجهود علمية بأدوات علمية  حيحة، وبالتالي يم ن تعميم نتائجها   -4

 بمورج  حيحة.  

 الأهمية التطبيقية:  2.6.1
تسع  هذه الدراسة لتقديم أنموقج مقترح لتفعيل الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية   -1

 في محافظة رام الله والبيرج وع قتها بقدرتهم عل  التغيير.

تسع  هذه الدراسة يل  محاولة الإسهام في الرشف عن فهم مديري المدارس الأساسية العليا في  -2

 الهوية المهنية لديهم، وع قتها بايادتهم للتغيير.محافظة رام الله والبيرج، ومستويات 

 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية  7.1
المهنية )ي ط حاً(:  ● المهني، والرضا    الهوية  الذات، والالتزام  المهنية، وإحترام  الرفاءج  وتعني 

الوظيفي من خ لها، وتوجي  المهام والتحفيز عل  العمل، والمنظور المستقبلي كعدسة  يمية  

  .(Karaolis,A.&Philippou, G.n., 2019.45)      يع س ممارسات المعلمين وعملهم 

المهنية   ● دوره   )يجرائياً(:الهوية  المدير عن  يمتلر   الذي  الذاتي  والمفهوم  الذاتية  المورج  تعني 

ووظيفت  كقائد للمدرسة ومحرك للتغيير والتطوير التعليمي، ويتأثر تش يل هوية المدير المدرسي  

والايم   وكقائد،  كمعلم  السابقة  وتجارب   والثقا ية،  التعليمية  خلفيت   قلك  في  بما  عوامل،  بعدج 

ويعبر عن  اجرائيا باستجابة أفراد عينة الدراسة عل  الادوات المعدج    ،ن بها والمبادئ التي يؤم

 . لذلك

التغيير )ي ط حاً(:   ● ال  تحقيق  قيادج  الذي يؤدي  بالش ل  عملية ميططة داخل كل مدرسة 

يواجهها الأهداف التي تمت عملية التغيير من أجلها، بحيث تستطيع المدرسة التريف مع ما  

  (.2009)العتيبي، ل  تحقيق أهداف التغيير المرجوج،من تحديات ومعوقات؛ و ولًا ا
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قيادج التغيير المدرسية هي العملية التي يتيذها مديري المدارس لتوجي     قيادج التغيير )يجرائياً(: ●

التعليمي،   الأداء  تحسين  يل   وتهدف  التعليمية،  المؤسسة  داخل  والتغييرات  التحولات  وتنظيم 

التعليمية   الأهداف  وتحقيق  التعليمية،  البيئة  عينة    وتعزيز  أفراد  باستجابة  اجرائيا  ويعبر عن  

 الدراسة عل  الادوات المعدج لذلك. 

المدرسة:ه   ● المدرسة مدير  يدارج  يتول   مايماً،  ومشرفاً  تربوياً  قائداً  ويعد  المدرسة  لإدارج  ممثل 

وتنظيمها، والإ راف عليها، وتنسيق الجهود وتوفير التسهي ت والإم انات الرفيلة لتحقيق أهداف  

 ( .67، 2010)أبو علي ، مدرست  المنبثقة من فلسفة التربية وأهدافهافي مجتمع ه.  

:ه يحدى محافظات فلسطين، تقع بالضفة الغربية ال  الشمال من مدينة محافظة رام الله والبيرج   ●

القدس، وتضم مديريتان للتربية والتعليم تابعتان لوزارج التربية والتعليم الفلسطينية، وتضم المحافظة  

)الجهاز قرية ع وج عل  مييمات ال جئين ه.    77مدينتي رام الله والبيرج المت  قتين ونحو  

 (. 2024المركزي للإحماء الفلسطيني ، 

تلك المرحلة من التعليم التي تضم المفوف اليامس والسادس والسابع  المرحلة الأساسية العليا: ه ●

 (.  2001الإدارج العامة للتيطيط والتطوير التربوي ،   والثامن والتاسع في دولة فلسطين ه .)

الأنموقج المقترح لهوية مهنية لمديري المدارس و يشمل الرؤية  الأنموقج المقترح ) يجرائياً(:   ●

التغيير   عل   والقدرج  التوا ل  والع قات  بالتطويرالمهني  والالترام  الايادية  والمهارات  والايم 

والابترار، هذا النموقج يساعد في توضيي المورج الراملة لهوية مديري المدارس ودورهم في  

التع الرؤية والأهداف  أساساً لتحقيق  ي ون  أن  للمدرسة، ويم ن  برامج تطوير   :ليمية  تطوير 

 المهارات والتدريب لمديري المدارس. 
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 حدود الدراسة  8.1
 تتمثل حدود الدراسة ومحداداتها في الآتي: 

العليا في محافظة رام الله  الحدود الموضوعية : ● المهنية لدى مديري المدارس الأساسية  الهوية 

 والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير. 

  المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. الحدود الم انية:  ●

  2024 -2023 .الفمل الدراسي الثاني  الحدود الزمانية ●

 مديرو المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. الحدود البشرية:  ●

  الممطلحات والمفاميم الواردج في الدراسة، كما حددها الباحث يجرائياً.الحدود المفاميمية:  ●

تتمثل حدود الدراسة في المنهج الو في التحليلي )الرمي(، والمنهج النوعي،    الحدود الإجرائية: ●

( مديراً ومديرج، 178ومجتمع الدراسة المتمثل في مديري المدارس وعينة الدراسة التي بلغت )  

( مديراً ومديرج لتحقيق أهداف 30يمثلون مجتمع الدراسة لتحقيق الجانب الرمي من الدراسة، و)

من الدراسة. وأدوات الدراسة التي تمثلت في الاستبانة، والمقاب ت  ب  المنظمة   الجانب النوعي

(Simi- Structured  والأسئلة المتعلقة بها، حيث تم التحقق من  دق وثبات الأداتين، يضافة ،)

 يل  الإحماء المستيدم في هذا المجال.  

 

 أخلاقيات البحث  9.1
يلتزم البخاحخث بخالأمخانخة العلميخة، واحترام الملريخة الفرريخة للنخا خخخخخخخخخخخخخخرين والمؤلفين، والحفخاظ عل  سخخخخخخخخخخخخخخريخة 

المعلومات المتعلقة بالمديرين وخمخخخو خخخياتهم الشخخخيمخخخية، وعدم الإفمخخخاح عنهم، وتتم الدراسخخخة بعد 

نخات، كمخا  الحمخخخخخخخخخخخخخخول عل  الموافقخات من قبخل المخديرين المبحوثين قبخل الايخام بجمع المعلومخات والبيخا 

يلتزم الباحث أن ي ون موضخخوعيّاً ومُنمخخفاً في البحث المقدم، وأن يُناقل بالبراهين والأدللة المنطاية؛  
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بالأسخخرار اليا خخة بالمبحوثين، أو التي   من أجل الو خخول يل  الحقائق وعدم طرح الأسخخئلة المتعلقة  

 تجعلهم يشعرون بألم نفسي أو انهزامية.
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 الإطار النظري والدراسات السابقة  : الفصل الثاني 
 الإطار النظري  1.2

لقد أدت بعل التغييرات والتحديات المجتمعية والعالمية التي تواج  مهمة التعليم، والقائمين عليها   

وعل  قيمهم، أدت يل  غموض هوية المديرين في المدارس الفلسطينية، وأثرت عل  معتقداتهم وكذلك 

ة لديهم. ومن فوائد الأهداف والتمورات واتجاهاتهم الشيمية والمهنية وانيفاض الرضا والرفاء المهني 

بالطلبة والمعلمين عل  حد سواء، حيث يرتبط وضوح  يتعلق  المهنية ما  الهوية  البحث في مفهوم 

التعليمية  العملية  التدريس وميرجات  ، ويعتبر Suarez & Mc Grath ,2022)  )  الهوية بجودج 

والمهارات   المعرفة  قات  لافتساب  يوج   فعالًا  مديراً  وإيجابية  قوية  مهنية  بهوية  يتمتع  الذي  المدير 

  (Ivanova & Skara- Mincane ,2016)ال زمة طوال حيات . 

يهتم التيطيط الإستراتيجي بدراسة الوضع الراهن للمنظومة التعليمية والارتقاء بها في المستقبل، كما 

يقدم الدعم ال زم للقائمين عليها لتحقيق قدر من الرفاءج المهنية وتلبية وتحقيق المتطلبات المستقبلية  

تجاهات العالمية الحديثة،  لهم، يضافة يل  تشجيعهم عل  ضرورج موافبة التقدم المهني في ضوء الا

ومن الثابت أن الاهتمام بالإ  ح التعليمي يتطلب دراسة وضع الهوية المهنية للمديرين التي تعمل 

عل  تقدمهم في مجال تيممهم وامت فهم المهارات الأساسية والضرورية في قيادج التغيير التي  

، وبما يم نهم من تحقيق الرفاءج المهنية،  يسعون يل  تحايقها وتمييز هويتهم المهنية بو فهم هقادجه

والتقدم المهني، والمعتقدات التربوية، وهو ما يعد من أهم المتطلبات ال زمة لتنمية الهوية المهنية 

لديهم. وتتطلب دراسة الهوية المهنية فهم كيفية تروين مدير المدرسة لع قات  مع المعلمين والط ب،  

 فون المفهوم دينامي ياً وليس ثابتاً.   ، ((Vokatis & Zhang ,2016وسياسة وبيئة المدرسة 

تو ف الهوية المهنية للفرد بالتغيير والتطور عل  مدى حيات ، فهي ليست ثابتة، وينشأ قلك التغيير 

استجابة لتجارب ميتلفة يمر بها الفرد، ويعتمد قلك عل  المعتقدات، المواقف، الايم، الدوافع واليبرات  

لهوية المهنية عبارج عن المفهوم التي يحددها الأفراد أنفسهم في حياتهم المهنية الحالية أو المتوقعة. وا 
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الذي يمف كيف نتمور أنفسنا ضمن السياق المهني، وكيفية التوا ل مع الآخرين؛ فالهوية عملية 

دينامية متطورج، ترتبط بممالي الشيا وأدواره ومواقف  وقيم ، ويتطلب تطوير الهوية المهنية التنمية 

واقف المهنية، واليبرج التنظيمية، وتتأثر هذه العملية بعدج عوامل، كالتعليم، والتطلعات الوظيفية، والم

في العمل والرضا الوظيفي، وظروف العمل. وتشمل التنمية التنظيمية ر د كيفية يدارج الأفراد حياتهم 

فيها.   للعاملين  الوظيفي  للتطوير  المنظمات  تنظيم  كيفية  يل   المنظمة، يضافة  داخل  )أبو المهنية 

 ( . 2017الحسن، 

المهنية  الهوية  تش يل  عل   وبناء  المدرسية،  الايادات  يلي   تسع   الذي  التغيير  تحقيق  سبيل  وفي 

لمديري المدارس، فإن القائد التحويلي هو القائد الملهم الذي يستيدم قدرت  عل  الإبداع والإلهام في 

الوسائل غير   الرثير من  باستيدام  تثايفهم  الاعتيادية لرفع التأثير عل  مرؤوسي ، فهو يساهم في 

 (  .2004. )عباس، ففاءج الأداء، وفي قلك محاولة لتغيير الواقع من خ ل تابعي 

تلعب الهوية المهنية دوراً مهماً في قيادج التغيير، حيث يعتبر الأفراد الذين يتعاطفون بقوج مع مهنتهم 

هم أفثر عرضة لإظهار المفات الايادية التي تدعم استيعاب معانيهم المهنية وخلق  ورج وسمعة 

لتطوير المهني الذي ييجابية، وفي سياق قيادج المعلمين يم ن أن تؤدي فرص الممارسة والتفرير في ا

يحرك  المعلم يل  تغييرات في الهوية المهنية للايادات التربوية. بش ل عام، ترتبط الهوية المهنية 

التأثير عل   الايادية للأفراد، وقدرتهم عل   التغيير؛ لأنها تؤثر عل  المفات  بايادج  ارتباطاً وثيقاً 

 التدريس والتعلم. ممارسات الزم ء، وقدرتهم عل  تسهيل التحسينات في  

لذا؛ فإن الهوية المهنية تعتبر عامً  داخلياً وكذلك منتجاً خارجياً للعمليات التي تتم داخل المؤسسات  

التنظيمية هالمدارسه، والتي يعمل بها الأفراد )مدراء ومعلمون وعاملون(، وتعد الحاجة يل  تحديد بناء  

في   الحالية  الإ  ح  موجات  ظل  في  سيما  لا  ضرورية،  المهنية  التعليمية الهوية  المؤسسات 

الفلسطينية، وهي بذلك تفرض عل  المعلمين والمديرين الالتزام بمعايير الجودج، وهو ما يؤثر بش ل 
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والتنظيمي.  الفردي  المعيدين  عل   التعليمية  المؤسسة  لأفراد  المهنية  الهوية  عل             فبير 

(Briggs ,2007). 

لذا تسع  الدراسة يل  الرشف عن تش ل الهوية المهنية لمديري المدارس الأساسية العليا في محافظة  

رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير، في ظل المتغيرات المتعددج، وكون الحالة الفلسطينية لها  

سياس وتأثير  الفلسطينية  المدارس  في  يومياً  المعاش  الواقع  حيث  من  عل  خمو ية  الاحت ل  ة 

المسيرج التربوية، وما يواجه  مديرو المدارس والمعلمون عل  حد سواء من تحديات كبيرج عل  المعد 

فافة الاقتمادية والاجتماعية والثقا ية، وما يفرزه هذا الواقع من تأثير عل  المدارس والقدرج فيها عل   

أن فهم الهوية المهنية ل  دور   Notman,2016)  )  ممارسة المهنة وموافبة التغيير، ويبين نوتمان

فبير في تش يل الممارسات الايادية لمديري المدارس، فهي تسهم في دعم قادج التعليم لمواجهة يدارج 

عمليات التغيير في مدارسهم، كما أن تمورات مديري المدارس عن هويتهم المهنية تساعد عل  بناء  

، فعمل (Burke & Stets,2009)ة عل  أفمل وج   دافعيتهم نحو الايادج والايام بواجباتهم الوظيفي

مدير المدرسة يتضمن قدرت  عل  فهم دوره في المؤسسة، ودوافع  الداخلية، الأمر الذي يبرز من 

 (.Whiteman et al., 2015خ ل تفاعل  وبناء ع قت  مع الآخرين داخل المجتمع المدرسي. ) 

 

 مفهوم الهوية  1.1.2
ا وفي تموره  يعتبر  الفردية،  المهنية  الهوية  تحدثوا عن  الذين  الأ ياص  أوائل  من  يري سون  ريك 

للتحليل النفسي ووفقاً لإري سون، فإن الهوية تتش ل من خ ل كفاح طويل ولا تتش ل بتأثير المحيط  

أنها   عل   الهوية  يري سون  وعرف  مراحل،  عدج  عبر  عنده  الهوية  مفهوم  ويبرز  فقط،  الاجتماعي 

  (Gote,1987)ساس الفرد بالتجانس في الذات عل  مستوى الجسد والزمنه. هيح
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دراسة م تشير  يق  الأخيرج،  الآونة  في  كبيراً  اهتماماً  لقيت  التي  المفاميم  من  المهنية  الهوية  فهوم 

Canrinus,alet 2012))    يل التي تؤدي  الوظيفية، والمؤثرات  المدرسين بهويتهم  لمدى يحساس 

تطور الهوية المهنية لديهم، وقد أحدث تطور الهوية المهنية للمعلمين المزيد من الاهتمام من قبل 

يل  وضع متطلبات   يحتاج  التعليم  نظام  أن ي  ح  يل  حايقة  استناداً  والباحثين،  القرار   انعي 

بمهنة ومعايير جديدج ل المعلم  يعني زيادج وعي  للمعلمين، وهذا  المهنية  بالهوية  لجودج قات ع قة 

المهني؟  النمو  يحدث  وكيف  الأداء؟  يحسن  وكيف  يعمل؟  كيف  حيث:  من   التعليم 

(Zivkovic,2013). 

 

 تعريف الهوية  2.1.2
يشتق المعن  اللغوي لممطلي الهوية من الضمير )هو(. أما ممطلي الهوية فهو مركب الهوية لغة:  

من تررار هو، فقد تم و ف  كاسم معرف بخهأله ومعناه هالاتحاد بالذاته. لغة: الهوية، بضم الهاء  

عيدج وكسر الواو وتشديد الياء المفتوحة، نسبة ممدرية للفظ )هو(، أما الهوية بفتي الهاء في البئر الب

/   15مادج عرش و  313المهواج، والموضع الذي يهوي ويسقط من وقف علي . )لسان العرب، /  

 مادج هوا(.   371

عرفها الجرجاني فقال: هالحاياية المطلقة المشتملة عل  الحقائق ا تمال النواج عل    الهوية ا ط حاً:

والوجود   نفس   والشيا  هالتشيا  معان:  ث ثة  عل   تطلق  الهوية  ين  الروفي  وقال  الشجرجه. 

 مادج هوا(.   15/371مادج عرش و 6/313اليارجيه. )لسان العرب 
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 الهوية المهنية )للمدير( إجرائياً  3.1.2
من  ومزيج  الإيجابية،  والمعتقدات  والمعارف  والايم  اليمائا  من  مجموعة  بأنها  الباحث  يعرفها 

الاهتمامات والتطلعات المهنية، وتنمية الممارسات المهنية، والتمورات للأهداف والمعتقدات المهنية، 

 يضافة يل  ع قة المدير بمؤسست  التعليمية والتابعين لها وتفاع ت  معهم.

المدرسة،  (  2014  وتشير )حمد،  برئاسة  الم لف رسمياً  الشيا  قلك  المدرسة هو  مدير  أن  يل  

والإ راف عل  المعلمين؛ ليقوم بجهود المنظمة، ومهام المشرف، في سبيل تحقيق الأهداف المحددج  

 بعد التيطيط لهاه.  

وهو هالمسؤول الأول أمام الجهات الرسمية عن تيسير العمل التربوي والتعليمي والاجتماعي والإداري  

)وزارج والإبداعي داخل المدرسة، ويعتبر المرجعية الأول  لرافة العاملين والطلبة وأولياء الأمور فيهاه.  

 . التربية والتعليم الفلسطينية(

بأن  القائد المايم الذي تم تعيين  من وزارج التربية والتعليم؛ ليقوم بش ل رسمي من :  الباحثا  ويعرفه

قبل وزارج التربية والتعليم بالأعمال الإدارية والفنية في مدرست ؛ بغرض تطوير معلمي  ورفع مستوى  

  ت ميذ مدرست  من خ ل توفير الإم انات المتاحة.

 

 مفهوم الهوية المهنية  4.1.2
يقود تعريف مفهوم الهوية المهنية يل  البحث سابقاً عن مفهوم الذات التي عرفها روجرز بأنها تنظيم 

ومعرفي، ومجموعة قيم ومفاميم ترتبط بالفرد وتعتبر سمة من سمات ، فهي عملية تفسير العقل عقلي  

( يعتبرها  التي  الهوية  أما ممطلي  والآخرين.  الفرد  بين  تحدث  التي  للتفاع ت   ,Meadالبشري 

في سؤال  الرئيس )من (  2009أبو الح وج )( بأنها قدرج الفرد عل  تييل نفس ، ويليمها  1962

 ( في يجابات عن الأسئلة: 2009أنا( ويفر ها )الشيخ، 

  من أنا؟ ومن أفون بالنسبة لهذا المجتمع الذي أعيل  ي ؟
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  ما المهمة أو الوظيفة التي أرغب في أن أحمل عليها؟ 

  ما الايم والمعتقدات التي تنظم وتقود مسيرتي؟

 ما النمط العام للحياج الذي أفضل  عل  غيره؟

 

 طبيعة الجماعة التي أفضل أن أنتمي إليها وأتعامل معها؟ما هي  5.1.2
هذه العملية لبناء الهوية تسم  التمنيف الذاتي في نظرية الهوية الاجتماعية والتماهي مع المجموعة 

(Sfard, 2005)،    بالجانب الاجتماعي للشيا ومنها بالجانب بهذا الش ل ترتبط الهوية الفردية 

المتعلق بهويت  المهنية بمعني الاحتفاظ والمحافظة عل  خمو ياتها ومميزاتها، بحيث يسع  المدير 

يل  التمظهر وفق  روط تتناسب مع المهنة التي يمتهنها في سلوك  وأفعال ، بحيث تتوافق مع  روط  

قبل   المهنة من  والاعتراف  بالاحترام  وتحظ   المهنية  للمجموعة  الانتماء  تضمن  حت   وأخ قياتها 

زاً للمجموعة يحمل منظومة الآخرين، وبالتالي الدفاع عن الامتياز المهني وملرية الاسم باعتباره رم

 )1997هيبرمان،وفي هذا المدد يشير )  (،2015)بجاج،  قيم ومبادئ تمثل ماضياً وحاضراً ومستقبً   

يل  تأثير الهوية المهنية عل  الهوية الشيمية وقلك من خ ل التأثير في الفرد، من حيث تيطيط   

 لمستقبل  وتموره لمركزه الاجتماعي.  

 

 أزمة الهوية 6.1.2
تعتبر أزمة الهوية من الأزمات التي يواجهها الأفراد والجماعات والمؤسسات؛ فهي عبارج عن حالة  

)الثبيتي،  يمعب فيها تحديد الانتماء، والقادج في المجال التربوي هم جزء من هذه الأزمة، وبحسب  

 ، يم ن تلييا أعراض وأسباب هذه الأزمة في النقاط الآتية:  (1996

لا يستطيع المدير تحديد أي الاتجاهات التي يقف معها في حال طرح قضية تعليمية، فهو يمثل   -1

من الناحية البيروقراطية يدارج التعليم، وفي الجانب الآخر ومن الزاوية المهنية فهو معلم بالدرجة  
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الأول ، وهو المسؤول يدارياً عن المدرسة؛ لذا فإن عدم قدرج المدير عل  تحديد موقف ثابت أو  

 مستمر يجعل  في أزمة  ب  مستمرج. 

مدير المدرسة كان معلماً، ثم أ بي مديراً بعد تلاي  تدريبات نظرية وعملية في  لب عمل   -2

الإدارج، وهو فرد في المجتمع ويمثل ثقافت ، فهو يقاً رجل واحد ل  أفثر من رأس، ومن هنا تبرز  

  عوبة تحديد الهوية الأيديولوجية. 

ويزيد من حدج وتعمق هذه الأزمة ما يتعرض ل  المدير من ضغط من قبل المعلمين، وأولياء الأمور،  

هوية   أزمة  يواج   المدرسة  مدير  فإن  السابقة  الضغوط  لاستمرارية  ونظراً  والط ب،  التعليم  وإدارج 

 مستمرج. 

 

 ما الهوية المهنية؟  7.1.2
للمعلم بأنها مفهوم متعدد الأوج ، يشتمل عل  الهوية المهنية  (  Samsudin et al, 2021يعرف )

الشيمية   العوامل  تمثل  والمؤ رات  الوطنية،  الحدود  عبر  تيتلف  وسياقية  عوامل  يمية 

  الاجتماعية والمؤسسية المدركة بواسطة المعلمين، وتتمثل في:

  يمثل دافعية المعلم وكفاءت .:  Personal Dimensionالبعد الشيمي  -1

يمثل النظرج التي يحملها المجتمع للفرد كمعلم، :    Social Dimensionالبعد الاجتماعي   -2

 مثل: الأ دقاء، أفراد الأسرج، المجتمع ك ل.  

يمثل العوامل التي تؤثر عل  طريقة المعلمين  :    Institutional Dimensionالبعد المؤسسي   -3

 لتعريف أنفسهم مثل نظام الدعم والحوافز وغيرها. 

ممخطلي الهوية المهنية بأن  ممخطلي  خامل يسختيدم في العلوم    Bulei & Dinu,2013) ) يعرف

 يعرف الهويخخة المهنيخخة من منظور التطوير المهني عل  أنهخخا    ((Kaur, 2018الاجتمخخاعيخخة. أمخخا  

ليسخت فقط للإجابة عن سخؤال همن أنا في هذه اللحظة؟ه، بل للإجابة كذلك عن سخؤال همن أريد أن 
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أ خخخخخبي؟ه؛ فالهوية المهنية تعني الشخخخخخيا والسخخخخخياق معاً. كما تتمخخخخخف الهوية المهنية بأنها  خخخخخعور 

المعلمين أو التمورات عن أنفسهم وأدوارهم وسماتهم قات الملة بمهنتهم، أو تموراتهم كمجموعة 

يخخخعخخخمخخخلخخخون  خخخيخخخخخخخ .   الخخخخخخخذي  الخخخمخخخجخخختخخخمخخخع  أو  الخخخزمخخخ ء،  مخخخع  الخخخعخخخ قخخخخخخخة  طخخخبخخخيخخخعخخخخخخخة  فخخخي  أو  مخخخهخخخنخخخيخخخخخخخة، 

(Beijaard,Meijer,&Verloop,2004)  

الهوية المهنية بأنها منتج يم ن فهم  بأنها    (Karaolis & Philippou,2019)ويعرف كل من  

تلك المعاني التي يربطها الأ ياص بأنفسهم نتيجة التفاعل بين عنا ر المعلم كشيا وكمهني 

في لحظة معينة، وعملية تشير يل  التغييرات التي تحدث عل  هذا الإدراك بسبب التأثيرات والمعاني 

 من خ ل الممارسة الاجتماعية.  

تشير النظرية البنائية يل  أن الهوية المهنية غير مستقرج، متغيرج باستمرار لأنها مبنية في سياق  

الشيمي  التفسير  تمثل  وهي  السياقات،  بين  وتيتلف  السياق،  تتش ل حسب  بالتالي  اجتماعي، 

 & Chin & Philips,Teng,Clemans). ويعرفها كل من ((Amott & Ang,2020للذات.  

Kiaw,2020  ، اتجاهات أساس  عل   المهنية  قات   عن  المعلم  يحمل   الذي  المفهوم  قلك  بأنها   )

بأنها مجموعة    ((Suarez & Mrath,2022معتقدات ، قيم ، دوافع ، خبرات ، وتجارب .  يما يعرفها  

من المعتقدات والعواطف ووجهات النظر التي يحملها المعلمون لأدوارهم وأنفسهم، وهي في تطور 

 مستمر، وتعتمد عل  السياق وتيتلف بين الأفراد.  

يتضي مما سبق أن الهوية المهنية تمثل تمورات المعلمين لأدوارهم خ ل العمل، والثقة في اختيار  

 المهنة، والذات المهنية عل  أساس التوج  والايم والمعتقدات والدوافع والتفاعل المستمر مع السياق.  

ويعد المعلم محور العملية التعليمية، لما يش ل  من قدوج ومثل أعل  للطلبة، يغرس فيهم الأخ ق،  

ويساعد في تش يل  يمياتهم، ويجب علي  ألا ينظر يل  مهنة التدريس عل  أنها وسيلة للعمل 
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والرسب، بل لا بد من أن يميز قات  في مهنت  ويقدرها، وترون ل  الإسهامات بناء عل  الايم التي  

 يحملها، والتي تفرض علي  تحمل مسؤولية مهنية.  

مفهوماً يتطلب تدريباً م ثفاً وإتقاناً للمعرفة المتيممة، ففي بيئة العمل   Professionتعتبر المهنة 

المتعلق   والاجتماعي  الشيمي  الجانب  المم ن م حظة  تجعل من  معقدج ميتلفة  تفاع ت  توجد 

هي بناء قوي يؤثر بش ل أساسي عل  نجاح الفرد في حيات  الشيمية    Identityبالهوية؛ والهوية 

   (Bulei & Dinu ,2013)والعملية.  

جاء سانسوليو بهذا الممطلي في كتاب  هالهوية في العمله عل  أنها تمثل كل المعايير والايم والقواعد  

والانتماءات المتعددج التي تعتبر المرجعيات التي يتم تعريف أعضاء جماعة العمل بها ومن خ لها  

ا في  زم ؤه  فيها  يقدم   التي  المورج  وما  ودوره،  مهام   الشيا  يؤدي  كيف  لعمل. تفسر 

Sainsaulieu,1988) ) 

المهنية   الهوية  مفهوم  التدريس   Professional Identityويستيدم  مجال  في  متعددج  بطرق 

Bejaard , Meijer , &Verloop ,2004)  )  ًالمعلمين فهم يقضون وقتا يل  معظم  ، وبالنظر 

 . .(Schaible, 2018)طويً  في العمل؛ لما ل  من آثار كبيرج عل  الهوية المهنية. 

والهوية تتعلق ب ون  يا ما أو جماعة قادرين عل  الاستمرار في تروين قواتهم، بمعن  الاحتفاظ  

بأنها   المهنية  الهوية  لذا فهناك من يرى  العمل ومميزاتهم؛  بيئة  والمحافظة عل  خمو ياتهم في 

عبر الزمن   الطريقة التي يرتبط بها الفرد بمجتمع محدد والمشاركة  ي ، وأنها بناء دينامي ي متغير

Goldin,2019).)   الهوية المهنية بأنها العملية المستمرج   (2004)فيلوب وآخرون،  في حين يعرف

 يعرفها بأنها قدرج الفرد عل    (2010)الشرعة،  للترامل بين الجانبين الشيمي والمهني للفرد. أما  

المهنية ومعرفة متطلبات    تحديد مساره المهني بناء عل  معرفت  لذات ؛ أي معرفة قدرات  وإم انيات 

عالم الشغل، وبالتالي ربط هاتين المعرفتين بعالم الشغله، وكلما كانت الهوية المهنية أوضي زاد قلك 
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بأن وضوح الهوية المهنية في بداياتها    (Osipow, 2010من تحقيق الفرد لأهداف  المهنية؛ لذا يرى ) 

 لطريق النضج يتضمن ث ثة عنا ر: 

 المعرفي عن يجابات لقضايا تتعلق بيطط الفرد المهنية. البحث  .1

 امت ك معلومات كا ية حول الييارات المهنية المتوفرج.  .2

 تحديد أولي للتوجهات المهنية؛ أي تضييق خيارات الفرد المهنية.  .3

أن تش ل الهوية المهنية للمعلم يتأثر بمتغيرات عدج، وهي الرضا   (2016)عبد الغني وط ، يرى 

الوظيفي للمعلم، الالتزام وفهم الذات، الثقة بالنفس، الدافع نحو العمل، والنظرج للمستقبل. ويؤكد  

الباحثان كذلك أن الهوية المهنية للمعلم تتطور بتطور خبرات عمل  في مجال التدريس من سنة  

يل  مرحلة ثانية، وأن عملية بناء الهوية للمعلم عملية دينامي ية متوا لة  لأخرى، ومن مرحلة 

، فإن عملية التحول يل  الهوية المهنية  (Akkerman & Meijer ,2011)ومستمرج. وبحسب 

وية  وتروينها هي عملية حوارية ومعقدج تع س العديد من العوامل التي تشجع أو تمنع مسارات اله

 المهنية لهؤلاء المعلمين.  

يتركز الاهتمام في السنوات الأخيرج حول توظيف بناء الهوية المهنية بش ل فعال في حياج الفرد، 

حيث أ بي المر دون المهنيون يهتمون بمساعدج الأفراد للو ول يل  تحقيق قواتهم المهنية في يطار  

يات  المهنية  هويتهم المهنية اليا ة، حيث ين  من المهام الرئيسة التي تساعد الفرد عل  تروين ح

هي تش يل الهوية المهنية، باعتبار هوية الفرد المهنية عبارج عن انع اس واضي يتميز بثبات الأهداف 

والاهتمامات، يضافة يل  ما تقدم  من قيمة وم انة للمدارس، حيث ين هذه الايمة تترجم يل  نتائج 

  (Bulei & Dinu ,2013)وأهداف محققة. 

تشير الأدبيات يل  أن تش ل الهوية المهنية عامة يترون عند الأفراد في مرحلة المراهقة، وغالباً ما  

ترون مبهمة وغير واضحة، ففيها يتعرف المراهق عل  قدرات  وإم انات  في التفرير واتياق القرارات  
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المهمة، غير أن  يش ل في هذه المرحلة كذلك فلسفت  اليا ة بالحياج ويقوم فيها بالتيطيط للمستقبل 

تتطلب عدج مراحل (1986)زهران،   بناء مستمر  بناء وإعادج  المهنية هي عملية  الهوية  أن  ، كما 

غير  القديمة  الهوية  بين  الفجوج  لتقليا  وتهدف  المهني،  والسلوك  والميول  الايم  لتعديل  وعمليات 

الواضحة وغير محددج الأهداف، والهوية الجديدج واضحة الأهداف، قات الأبعاد المهنية اليا ة  

  ( 2008)جمن ، بالفرد. 

يل    ينحازون  بش ل عام  الأفراد  أن  المهنية  الهوية  بتش يل  اهتمت  التي  الأدبيات  ترى بعل  فما 

يق أ ار  أفرارهم ومشاعرهم؛  التعبير بطريقة واضحة عن  يتم نون من خ لها  التي  المهن  اختيار 

(Super,1957)   يل  أنها مرحلة انتقالية تتميز بعملية الإدراك التدريجي لمتطلبات العمل، وتمثل

المهني  التطور  مراحل  عل   تؤثر  ينها  حيث  المهني،  النمو  في  الأساسي  المحرك  المهنية  الهوية 

بطة  )الاسترشاف والتيطيط(، وتعد الهوية عامً  محفزاً للفرد في تمنية المهارات والقدرات المهنية المرت

  (Praskova& Creed& Hood,2015)بتمورات  ورغبات .  

تعتبر التغييرات التي تشهدها المجتمعات في المجالات كافة قات تأثير ملحوظ عل  الهوية الإنسانية  

بش ل عام والمهنية بش ل خاص، هذا التغيير يؤثر بدوره عل  البناء المجتمعي والدور الوظيفي الذي  

مرتبطة بالهوية  يلعب  الفرد في المجتمع نفس ، حيث برزت فجوج تمثلت في غياب لبعل المفاميم ال

المهنية في الجيل الحديث، والتي تأثرت بعوامل ميتلفة، منها: العولمة، التطور الترنولوجي، بالإضافة  

 يل  العوامل الناتجة عن التطور المتسارع في جوانب الحياج.  

خ ل   ومن  المجتمع،  في  الأفراد  يش لها  التي  المهنية  للتوجهات  فعالًا  محركاً  المهنية  الهوية  تعد 

لها، وتمقل هذه  يتج   التي  بالمهنة  الفرد تمورات خا ة  تتش ل لدى  الميتلفة  العمرية  المراحل 

في تأسيس  التوجهات بميتلف أنواع التجارب التي تشحذ بالمعلومات والمهارات التي تساهم بدورها  

الهوية المهنية. وقد لقي مفهوم الهوية المهنية اهتماماً جديداً، وترمن الأهمية في بناء التمورات التي  
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قد ترون ميالفة للأدوار، وبالتالي تطوير الإجابة عن السؤال من أنا؟ وانع اس قلك عل  الذات. 

(Zivkovic ,2016) . 

رتبطت نماقج الهوية المهنية بعملية نمو الذات، والسؤال الوجودي همن أنا ه يرتبط بخهماقا أستطيع  و 

أن أفعل؟ه، كما أن نمط الشيمية يرتبط ارتباطاً وثيقاً بمجموعة من العوامل قات الع قة بالمحتوى 

 ومديراً ومشاهداً في  الذي يعيل  ي  الفرد، بالإضافة يل  عوامل  يمية، والفرد يمبي لاعباً وكاتباً 

بناء قمت  قات الع قة بمواضيع مثل الذكريات، وممادر التقليد والإعجاب. وقد أ ار المنظرون 

في مجال النمو المهني يل  أهمية مرحلة المراهقة في عملية استرشاف وتش يل الاهتمامات والأهداف 

وية هما عمليتان تبدآن في أول   ، فنمو الذات وتش يل اله( Lancaster,2006)في تعريف الهوية  

مراحل المراهقة، فيبدأ الأفراد بتش يل مفهوم الهوية الشيمية، ومفهوم الهوية المهنية الذي يشير يل   

مميزاتهم الشيمية وما لها من ع قة بأدوارهم في العمل، وإن بناء الهوية المهنية هي عملية نمائية 

، كما تش ل الهوية المهنية انع اس رؤية الأفراد (Super,1957)تستمر خ ل جميع مراحل الحياج  

      (Sharp,2006) .لأنفسهم في ظل ع قتهم بما يفعلون. 

 

 مراحل تطور الهوية المهنية 8.1.2
أن الهوية هي نتاج التنشئة والتربية، والهوية المهنية هي بعد من أبعاد هوية    (2016تمحري،  يرى )

الشيا النفسية والاجتماعية، ولرنها في الوقت نفس  محددج لأنماط من تفاع ت هذا الشيا في  

المجالات الاجتماعية التي يتواجد فيها وينشط داخلها كرا د مسؤول عن مهمة تربوية، ويلعب دوراً 

بأن مرحلة تش ل الهوية المهنية للشيا  (  (Jebril,2008الجوانب داخل تلك المهمة. ويرى  متشابك  

 تمر بأربع مراحل هي: الانشغال، والتعلم، والمرحلة المهنية، ومرحلة ما بعد المهنية.

الطفولة  1) خ ل  يحدث  وهذا  واسترشا ية،  تحضيرية  مرحلتين:  يل   تنقسم  الانشغال:  مرحلة   )

 والمراهقة، عندما تلعب التنشئة الاجتماعية الاستباقية دوراً رئيساً. 
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الهوية المهنية في أعل  2) بناء  بالمهنة التي يحدث فيها  الذات  التعلم: وهي عملية ربط  ( مرحلة 

 مستوياتها، وفيها يحدد الفرد طريق  باتجاه العمل في أي مهنة.  

( المرحلة المهنية أو المرحلة العملية: وهي التي تسد الفجوج بين النظرية والتطبيق، حيث يمارس  3)

فيها الشيا دوره المهني، وتبدأ عملي  ترافم اليبرج، ويبدأ فيها الفرد باستيدام هويت  وإعادج تفسير 

 ي.تجارب الماضي ليوج  عمل  المستقبلي، وهنا تتمظهر هويت  المهنية بش ل واض

( مرحلة ما بعد المهنية: وهي التي تمثل عملية الإ  ح التي يجريها الشيا عل  تمورات ،  4)

حيث يبدأ بالانيراط بش ل أفبر مع المجموعات المهنية التي تنمي لدي  الشعور بالممير المشترك،  

ومن خ ل الحوار بين الفرد والمجموعة تتم يعادج   ،  ((Owens,2010متعاطفاً مع زم ئ  في المهنة  

  (Phillips,2002)بناء المعاني وإعادج تش يل الهوية المهنية مرج أخرى، كما يذكر قلك فيليبس.  

هذه المراحل، خمو اً المرحلة الرابعة، تعطي الهوية المهنية درجة عالية من التعقيد، فهي متغيرج 

لأنها تتمظهر من خ ل الممارسات اليومية (؛    Dillabough  ,1999)دي بوه   وليست ثابتة وفقاً لخ

يذكره   يتوافق مع ما  الرأي  الهوية    (  (Ilze & Rita,2016في سياقات ميتلفة متغيرج، وهذا  بأن 

 المهنية تيضع للتحولات وتعمل اليبرج الميدانية المهنية عل  سد الفجوج بين المعرفة النظرية والعملية.  

لذا؛ فإن يدراك العاملين في الحقل التربوي لهويتهم المهنية ل  تأثير عل  تفسيرهم لأدوارهم الميتلفة،   

وفي تمورهم لريفية تأدية هذه الأدوار، كما يؤثر في الفاعلية الذاتية والدافعية والتنظيم الذاتي والرضا  

 البايعيالتعلمية وتنفيذها وتقويمها ) الوظيفي، بالإضافة يل  أن  يساعد في تيطيط العملية التعليمية  

(، وكلما كانت هويتهم واضحة ساعدهم قلك عل  الالتزام بالواجبات والمسؤوليات في يطار  2016،

 ما تسم  أخ قيات مهنة التعليم.
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 التشكل المهني للوظيفة 9.1.2
يل  أن مرحلة الدراسة الجامعية من أهم المراحل التي يتم فيها تروين    (Kingsley 2014)يشير   

بأن  في الدراسة الجامعية  (   (Ilze & Rita,2016الهوية المهنية وبناؤها وتش يلها، يوافق  الرأي  

تتطور يل  حد كبير الهوية المهنية؛ لذا فرثير من الإدارات التربوية تقوم عل  اعتماد  هادج المرحلة  

الجامعية لتيريج معلمين وبعد تأهيلهم في الميدان يمبحون مدراء، وفي حالة عدم وضوح الرؤية  

التع الحقل  في  العمل  باختيارهم  اليريجين  من  كثير  بأدوارهم لدى  يلتزموا  ألا  الطبيعي  فمن  ليمي 

المهنة   المهنية  (2018)مشري، وأخ قيات  الهوية  أزمة  تجاوز  في  سيجدون  عوبة  يق  ببعديها ، 

المعرفي والاجتماعي، بمعن  سيفشلون في الإجابة عن تساؤلات مثل: أي نموقج من المدراء سأفون؟ 

ما المعرفة العملية المطلوب مني تحايقها؟ ثم ما المستوى الاجتماعي للتفاعل المطلوب مع البيئة  

 اليارجية داخل المدرسة وخارجها؟ 

المتملة   الهوية  التي توفر قوج وتمايز  المؤسسات  تلك  التعليمية،  المؤسسات  يل  مستوى  ننتقل  ثم 

، علماً بأن الهوية ترون دائماً في أقم  الميرورج، وهذا هو وضع أولئك Work Identity بالعمل

الذين ما زالوا يتعلمون ويجربون، فدور المؤسسة يعتبر حاسماً؛ لأنها تحدد، ب يفية أو بأخرى، هوية  

 ييجابية أو سلبية لدى الفرد الذي يعمل داخلها.  

ويم ن دراسة الهوية المهنية من اتجاهين: أولهما يأتي من علم النفس الاجتماعي ويركز عل  الهوية  

الاجتماعية للمدير. وثانيهما يأتي من أدبيات يعداد المديرين ويركز عل  الهوية المهنية للمديرين.   

Pennington,2002) ) . 
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 وتشكيل الهوية الذكاء العاطفي  9.1.2
 الهبدانيعتبر الذكاء العاطفي أحد أنماط الذكاء، وقد حظي باهتمام بالغ لدى الباحثين، وقد أ ارت  

ه يل  قلك بالتأفيد عل  أن الذكاء العاطفي يعتبر أحد أنماط الذكاءات المتنوعة الموجودج عند 2017ه

الإنسان، ولقد بدأ الاهتمام ب  كبنية نفسية لمحاولة الوقوف وفهم الرثير من السلوكيات الإنسانية، فقد  

مدى تأثير الذكاء العاطفي عل  سلوك الفرد (،  2020حسين )أفدت دراسات كثيرج، ومنها دراسة  

 وسمات  الشيمية والاجتماعية بدرجة تفوق الذكاء الأفاديمي.  

يعرف الذكاء العاطفي بأن  همجموعة من المهارات والعوامل التي تشمل يدارج الانفعالات، وتوظيف 

وفهم وإدراك العواطف والنضج العاطفي من خ ل مقدرج الفرد عل  التعاطف والتحفيز والتريف وبناء  

 بأن  مقدرج(  2018الحنيطي )كما عرفت   .  (18،2016نعمة الله والسيد،  ع قات قوية مع الآخرين )

الآخرين   بمشاعر  ووعيهم  يدرافهم  يل   بالإضافة  الذاتية،  ومشاعرهم  انفعالاتهم  يدراك  عل   الأفراد 

وفهمها بش ل واضي، بحيث يمبي التح م بها وتوجيهها أمراً مم ناً، بالإضافة يل  استثمار هذه 

الآخ مع  التوا ل  مهارات  وتحسين  الأفراد  دافعية  لزيادج  وتوظيفها  الع قات  المعرفة  وتطوير  رين 

 الإيجابية معهم والتي تضمن للفرد وللآخرين تحقيق النجاح في جوانب الحياج الميتلفة. 

مقدرج الأفراد عل  فهم المشاعر، سواء بأن  ه(  2018بوتر وإيجبيلس وفيبس وبالاي،  فما عرفوه )

الذاتية أم مشاعر الآخرين، مما يعطيهم المقدرج عل  يدرافها واتياق القرارات بناء عليها، وبذلك ي ونون 

قادرين عل  حل المش  ت داخلياً وخارجياً في الع قات مع الآخرينه، والذكاء العاطفي عبارج عن 

فهم المعلومات العاطفية واستيدامها، بالإضافة يل  يدراك    مجموعة من القدرات التي تساعد عل 

مشاعر الآخرين وفهمها من خ ل تنظيم العواطف والسيطرج عليها واستيدام المعلومات العاطفية 

 لتسهيل السلوكيات التريفية.  
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وتتمثل أهمية الذكاء العاطفي في تحقيق عامل التجانس بين الأفراد، وكذلك يثراء حميلة مهارات  

العاطفي تتضي في (،  2019بحسب الأزهر وغدايفي )الفرد بش ل منفمل،   الذكاء  يلا أن أهمية 

 تحقيق الانسجام بين قيم الفرد وعواطف  ومبادئ  ما يجعل  يشعر بالاطمئنان والرضا. 

أن أهمية الذكاء العاطفي والمهارات الفنية تلعب دوراً مهماً  ( يل   2018يشير أبو اليير وأبو  عير )

في نجاح القائد في العمل، يق تساعد القائد عل  الو ول يل  أرق  درجات الأداء الوظيفي في مناحي  

أن الذكاء العاطفي يزيد من درجة الانسجام بين (  2017حماد )العمل في المؤسسة كافة. كما أفدت  

المشاعر والمبادئ والايم، ما يقتضي الشعور بالرضا والاطمئنان، واتياق قرارات الحياج بطريقة أفضل  

قات ، يوضي   السياق  في  الذات.  والعثور عل   الذات  تحفيز  )والقدرج عل   أهمية 2016الشمري   )

يادج فاعلية الايادج ورفع مستوى الذكاء العاطفي في العملية التربوية كون  يؤثر بش ل ييجابي عل  ز 

النمو  من  ييلق جواً  مما  الأفراد  عند  العمل  دافعية  من  يزيد  العاطفي  الذكاء  أن  كما  القائد،  أداء 

 والتطور. 

 

 الهوية المهنية والذكاء الانفعالي   10.1.2
يعتبر تمتع مديري المدارس بمستوى من الذكاء الانفعالي عامً  مهماً يساعد في معرفة طريقة تفرير 

العاملين في المدرسة ومشاعرهم، وكيفية يدارتها، يضافة يل  كون  يساهم في الاتمال الفعال بين 

أن الذكاء الانفعالي يعلب دوراً هاماً في الإدارج (  2006)حسين وحسين،  الإدارج والعاملين.  وبين  

المدرسية، فمدير المدرسة الذي يتمتع بمستوى عالٍ من الذكاء الانفعالي لدي  مقدرج أفثر في التأثير  

للنجاح،   المحدد الرئيس  العقلي هو  الذكاء  المعلمين ييجاباً عن غيره، ويعتقد  يما مض  أن  عل  

درون عل  تحقيق أهدافهم، والذكاء العقلي ي معدل الذكاء العقلي المرتفع قا و  ل المعتقد أن الأفراد قو 

مهم عندما يتعلق الأمر بالتحميل الدراسي، كون  يايس الذافرج العاملة والذافرج قميرج المدى والمنطق  

الرمي والمعرفة، وغالباً ما يحقق الأ ياص الأقكياء نتائج أفضل من غيرهم، يلا أن درجات الذكاء  
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العقلي العالية ليست هي السبب في النجاح، بل ين هناك مجموعة من القدرات والمعرفة البشرية التي 

 ( .  2021)عبد الرازق، تؤثر عل  قلك كالذكاء الانفعالي. 

 

 مجالات الذكاء الانفعالي  11.1.2
 ظهرت العديد من النماقج التي تفسر مجالات الذكاء الانفعالي، وتتناول الدراسة نموقجين منها:  

وفقاً لهذا النموقج، حدد جولمان مهارات الذكاء الانفعالي للذكاء الانفعالي:     Golemanنموقج    -

بيمسة جوانب تمثلت في الوعي بالذات، يدارج الانفعالات، الدافعية الذاتية، التعاطف مع الآخرين 

 (.     2019)فامل، ولا ين، وتفهم مشاعرهم، وإدارج المهارات الاجتماعية. 

 – يعتبر هذا النموقج ميتلطاً تراملياً، ومن خ ل  حدد بار  للذكاء الانفعالي:    Bar-onنموقج    -

أون خمس عشرج  فة مشتقة من خمسة م ونات، وهي: م ونات  يمية داخلية، وم ونات الع قات  

الحالة   وم ونات  التوتر،  بإدارج  تتعلق  وم ونات  بالتريف،  اليا ة  والم ونات  الأ ياص،  بين 

)مبروك،  ي تساعد الفرد عل  يدراك حالت  المزاجية وتغييرها.  المزاجية، وهي مجموعات من المفات الت 

2019 .) 

وتبرز أهمية الذكاء الانفعالي في عدج جوانب، فقد أ بي نجاح المنظمات يتأثر بالموارد البشرية قات  

القدرات المتميزج، وقدرج القادج عل  ضبط قاتهم وانفعالاتهم، كما يساهم الذكاء الانفعالي في عملية  

الح يمة، وتحفيز التابعين،   التعاون بين العقل والقلب أو بين الشعور والفرر، من خ ل اتياق القرارات

وبناء روابط قوية معهم في بيئة العمل، وهو ما ينع س ويعزز من الأدوار الايادية، فالقائد الفعال  

يم ن  التعرف يل  ما يحتاج  الآخرون، وتشجيعهم عل  التقدم والنجاح من خ ل تلبية احتياجاتهم  

 (.2022)العمراني،  الميتلفة.
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 أثر السياقات الثقافية على تشكل الهوية المهنية 12.1.2
هوياتهم   (Dmitry,2021)يشير   لبناء  للأفراد  والموارد  الإطار  توفر  الثقا ية  السياقات  أن  يل  

 والتفاوض بشأنها، وتش يل يحساسهم بالذات والانتماء داخل المجتمع، ويم ن تلييمها بالنقاط الآتية:  

والآخرين، تش ل المعايير والايم والمعتقدات الثقا ية الطريقة التي ينظر بها الأفراد يل  أنفسهم   -1

 مما يؤثر عل  يحساسهم بالهوية. 

توفر السياقات الثقا ية للأفراد يطاراً لفهم أدوارهم ومسؤولياتهم وتوقعاتهم داخل المجتمع، والتي   -2

 تساهم في تش ل هويتهم المهنية. 

أو   -3 يتبن  الأفراد  قد  الفردية، حيث  الهويات  الثقا ية دوراً في تش يل  الممارسات والتقاليد  تلعب 

 يقاومون معايير وقيماً ثقا ية معينة، مما يؤدي يل  تروين هويات فريدج.

تؤثر السياقات الثقا ية عل  عملية التنشئة الاجتماعية، حيث يتعلم الأفراد ويستوعبون المعايير   -4

 والايم الثقا ية من خ ل التفاعل مع الأسرج والأقران والمؤسسات الاجتماعية الأخرى. 

التنوع الثقافي داخل المجتمع يم ن ل  أن يساهم أيضاً في تطوير هويات متعددج، حيث يتنقل   -5

 الأفراد ويتفاوضون بشأن هوياتهم  يما يتعلق بالمجموعات الثقا ية الميتلفة. 

تتفاعل لتؤثر ييجابًا أو سلبًا عل  الهوية المهنية، ويمثل لذا يم ن القول أن السياقات الميتلفة  

التوازن بينها قدرج المدير عل  التريف، التفرير النقدي، والاستفادج من الموارد المتاحة لتحقيق 

 .دور مهني مترامل ومتجدد

 

 نظريات عن الهوية المهنية 13.1.2
 Dubar Claud  (كلود دوبار )الهوية المهنية عند -1

تلد مع الإنسان منذ نشأت    المهنية أنها لا  الهوية  بالحديث عن  العالم كلود دوبار  ينما تتش ل قام 

باستمرار عبر الزمن عل  مدى الحياج. وأيضاً فالفرد لا يم ن  أن يش ل هويت  بمعزل عن الآخر  
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الهوية   الايم وتمث ت  فالهوية نسق من تمث ت الأنا مرتبطة بنسق  وأح ام  وتمورات  عن الأنا! 

الجماعية، حيث تم ننا من معرفة قاتنا وتقييم كيفية تعريفنا من قبل الآخرين، وتتش ل الهوية المهنية 

 المهنية . من خ ل الهوية الشيمية والهوية الجماعية وتفاع ت قلك مع المهنة أو الحياج 

  ) Sainsaulieu Renaultرونو سانسوليو)عند الهوية المهنية  -2

الثقا ية،  في حديث  عن الهوية المعنية، يل  المقاربة   ،(Holcman,2012)يستند )سانسوليو(، بحسب  

بحيث يتم النظر يل  مؤسسة العمل ليس كمجال ميتمر نحو عملية الإنتاج، بل استناداً يل  أن  

المؤسسة مجال للتنشئة الاجتماعية وتش ل الهويات الفردية والاجتماعية، حسب الايم والمعايير التي  

يقدم   باعتراف الآخر،  الذات مرهون  المؤسسة، ولأن تحقيق  بنية  رونو أربعة  روط  تش لت عليها 

جماعي  أو  فردي  ينجاز  وتحقيق  للمؤسسة،  الانتماء  في  تتمثل  والآخر  بالذات  الاعتراف  لتحقيق 

والمسار الشيمي المهني، والقدرج عل  مقاومة كل أ  ال الهيمنة التي تفرض في مجال العمل،  

اوز أو التغلب  بحيث ين هذه العنا ر الأربعة تساهم في تحقيق الذات كمعط  أولي يساعد عل  تج

عل  معاناج العمل، كما يوفر جو الثقة المتبادل بين ميتلف الفاعلين، بحيث تمبي عملية التعاون  

مم نة، وع قات العمل أفثر ألفة وإنسانية تساعد عل  تحقيق الاندماج الاجتماعي والتنظيمي، مما 

لمؤسسة ومن  نتحدث عن تش ل يعزز الشعور بالانتماء يل  المؤسسة، وتحقق الوجود المهني للفاعل ل

 الهويات المهنية لميتلف الفئات المهنية. 

 الهوية المهنية الإيجابية والسلبية -3

أما    ،(Hochstetler,2011)ين اتساق الشيمية يساعد الإداري عل  جودج القرارات التي يتيذها  

 ( 2001)العجمي،  غموض الدور يمعب عل  المدراء تحديد الهوية والالتزام بأخ قياتها. كما يراها  

نقا المعلومات الواضحة بيموص التوقعات المرتبطة بالدور، وطرق ينجاز الدور ونتائج الدور، 

قد أ ار يل  أن تحقيق الهوية كمظهر ييجابي لتجاوز أزمة الهوية يمر (  2010)مارسيا،    و يقا كان
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بعمليتين أساسيتين: الاسترشاف والبلورج، فإن أي خلل في هذين الجانبين ينع س عل  سلوك الفرد 

وبش ل خاص بمدى التزام  بايم وأدوار محددج يرتضيها الفرد والمجتمع، ويقع في حالة تشتت الهوية  

يلي    يشير  في    (2010)اري سون،  الذي  قلك  يتمظهر  حيث  الهوية،  لأزمة  السلبي  الطرف  بأن  

اضطراب الدور أي عدم قدرج الفرد عل  تبني دور مهني وهدف مهني قي معن ، مما يعني هوية  

 مهنية سالبة تتمثل في الإحساس بالتفرك الاجتماعي. 

فما أن التروين لا يتوقف بمجرد دخول العامل يل  المؤسسة، بل عبر برنامج مستمر للتطوير الذاتي 

 وتحسين المستوى ومسايرج التقنيات الجديدج. 

 

 تفسير الهوية المهنية  14.1.2
 من النظريات المفسرة للهوية المهنية: 

  Possible selves theory نظرية الذات المحتملة -1

الذات مهم في يطار تعريف Beijaard ,Meijer & Verloop, 2004) يشير ( يل  أن مفهوم 

بالمعلمين فترج ما قبل اليدمة،  يما يتعلق بأنفسهم تش ل الهوية المهنية، وتش ل التأم ت اليا ة  

عنمراً مهماً في هويتهم، واستناداً يل  التأمل الذاتي ينشئ المعلمون رابطاً بين اليبرات ومعرفتهم، 

وتقدم هذه النظرية فهماً لهوية المعلم، ومع أنها لم تيتبر تجريبياً بش ل كاف، يلا أنها تجسد يطاراً  

لفهم تطوير    نظرياً  في  التحفيزية  العوامل  وكذلك فحا  المستقبل،  نحو  الموجهة  الأفرار  مساهمة 

الهوية، حيث تش ل الذوات المحتملة ع قة ب يفية تفرير الأفراد في يم اناتهم ومستقبلهم، ما هو 

متعلق بالماضي، الحاضر والمستقبل، وقد ي ون الش ل المتغير من الذات مفيداً للأفراد في عملية  

ترشاف هويتهم. تمف نظرية الذات المحتملة أهمية الذات، مفاميم الذات، وكيفية ارتباط وجهات  اس

 النظر الذاتية بالدافع نحو العمل، ولرؤية هذه النظرية من وجهة نظر تربوية قد يتجنب المعلم تدريس

 فوف كبيرج، حت  لا يعرض هويت  المهنية لليطر، وينبع هذا السلوك من الذات المحتملة التي  
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تساعد نظرية الذات المحتملة في بناء التمورات المستقبلية الإيجابية و تعزيز      ييش  المعلم منها.  

خطط   لوضع  المدرسة  لمدير  دافعاً  يش ل  ما  الأهداف،  وتحقيق  مهارات   لتطوير  المدير  دافعية 

يستراتيجية لتحقيق الذات المأمولة ، كما تشجع هذه النظرية مديري المدارس عل  بناء تموراتهم 

تقبلية بوضوح ، وتساهم كذلك في يبراز أهمية الموازنة بين الطموحات المهنية والواقع المهنية المس

 . العملي لتحقيق أهداف واقعية ومستدامة 

 Social Identity Theory نظرية الهوية الاجتماعية في علم النفس الاجتماعي . 2

أن الهوية المهنية للط ب المعلمين يم ن ( يل   Zhao,Dong & Luo, 2022) يشير كل من 

معينة،   فئة  في  العضوية  من حيث  تفهم  فالهويات  الاجتماعية،  الهوية  نظرية  من خ ل   رحها 

يتضمن قلك التمنيف الذاتي للأ ياص الذين يحددون السمات النموقجية للفئة ويرون أنهم يمتلرون 

وفقاً   السمات، ويتمرفون  المعاني،  هذه  الذات من حيث  المجموعة. ومن خ ل و ف  لمعايير 

يم ن دمج الفهم الأفثر دقة للهويات في نظرية الهوية المهنية الاجتماعية، فالذات يم ن تمورها 

 .  & Serpe,2013(Stets)  عل  أساس مجموعة من المعاني

يعتبر تعزيز الإنتماء المهني من أهم العوامل تؤثر الهوية الاجتماعية في تش ل الهوية المهنية ، حيث  

التي تؤدي ال   عور الأفراد بالتضامن مع زلائهم وهو ما يقوي الهوية المهنية ، كما يعتبر تعرض 

 مهنة ما لتحديات أو نظرج مجتمعية سلبية ، ال   راعات داخلية تؤثر عل  هويتهم المهنية . 

  Symbolic Interactionist Identity Theory نظرية الهوية التفاعلية الرمزية. 3

يل   Bulei &Dinu, 2013) يشير يستيدمها (  عملية  أنها  عل   تعرف  الاجتماعية  الهوية  أن 

الأفراد لتسمية أنفسهم كأعضاء في مجموعات معينة، مثل: النوع، العرق، والتفاعل الرمزي، بحيث 

هذه   الاجتماعي. ركزت  بالواقع  الهوية  تتأثر  كيف  اتساع  يظهر  يلعب   الذي  الدور  عل   النظرية 

وقام الهوية.  من  (Bulei &Dinu ,2013) الهويات،  راعات  المهنية  الهوية  تعريف  بتقسيم 
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ه Idemمنظور علم الاجتماع يل  مستويين، وهما: أوج  التشاب : تأتي الهوية من الرلمة ال تينية ه

       والتي تعني الشيء نفس . وأوج  الاخت ف التي ينفرد بها كل  يا عن الآخر. 

تفسّر تشّ ل الهوية المهنية لمديري المدارس باعتبارها عملية دينامي ية تعتمد  التفاعلية الرمزية نظرية

المهنية  الهوية  المهنية.  البيئة  في  المشتركة  والمعاني  الرموز  واستيدام  الاجتماعي  التفاعل  عل  

الآخرين ، وبالنظر ال   ليست ثابتة، بل تتطور باستمرار من خ ل التجارب اليومية والتفاع ت مع  

أسس النظرية في سياق الهوية المهنية يش ل التفاعل الاجتماعي لمدير المدرسة من خ ل التوا ل  

المهنية   الايم  تعتبر  المحلي وأولياء الامور ركيزج اساسية ، كما  المعلمين والمجتمع  المستمر مع 

 مدير المدرسة عن هويت  من خ لها .   المتمثلة بالايادج والالتزام والتطوير رموزاً مشتركة يعبر 

 

 مؤثرات الهوية المهنية  15.1.2
تتأثر الهوية المهنية للعاملين في القطاع التربوي بش ل كبير بالسياق الاجتماعي والثقافي والاقتمادي 

وقدرتهم عل   ((Menter,2008والسياسي، بالإضافة يل  البناء المؤسسي داخل مؤسساتهم التعليمية  

،  (Mockler,2011)والقدرج عل  التفرير والتحفيز    (Beijaard, 2004) الابترار التربوي والتعاون  

 (Mead, 1962)والالتزام بالمهنة ومستوى الذكاء العاطفي السائد وقدرج الشيا عل  التفرير النقدي  

وكيفية استثمارهم للمناخ التنظيمي والع قات بينهم وبين زم ئهم وبين الط ب، قلك يقود يل  تعديل 

 . (Dinkelman, 2011)م مي الهوية المهنية 

يشير   العمل ومشاركة     ( Cardoso,2014)فما  بيئة  التعاونية في  العمليات  أن  من خ ل  يل  

 المحيطين لا يتم تقاسم المعرفة فحسب، بل والح مة أيضاً عل  المستويين الفردي والجماعي. 

يرى   للمدراء  المهنية  الهوية  أنماط  تحليل  قدرج  ((Cardoso, 2014وعند  يل   أولًا  يعزى  قلك  أن 

الشيا عل  التفرير النقدي. وثانياً: يرى بوجوب النظر يل  البيئة الاجتماعية وم وناتها الثقا ية؛  

لأن الفرد وليدٌ لهذه البيئة يطور ردود أفعال  بما يتسق معها. ثالثاً: باليطاب المهني والاستعارات  



 

37  

وطبيعة المعرفة الجماعية المستيدمة في البيئة التربوية. رابعاً: بإعادج تعريف الحدود المهنية، وهل 

تسمي بإعادج بناء الهوية الجماعية وإقا أردنا التعرف يل  نمط المدير فإن قلك يظهر بش ل جلي من 

مارسات  وأفعال  في خ ل طبيعة الحوارات والسرد الذي يقم  كمتفاعل مع بيئت  ومجتمع  وطبيعة م

 بيئت  المدرسية.

لذلك، لفهم الهوية المهنية للمدير يم ن أن نر د قلك من خ ل تعبيرات  عن خبرات  أثناء الر م 

(Cohen,2010)  يرنمو الهوية المهنية للمد  أدق حول    ، حيث تعد اليبرات السابقة مهمة لفهم  

(Hendrickson,2016). 

يراهم  وكيف  وللآخرين،  لأنفسهم  أنفسهم  المديرون  رف  يعّ  كيف  للمديرين  المهنية  الهوية  وتتضمن 

، وتتضمن الاعتراف بهم كنوع محدد من المديرين، سواء اعترافهم بأنفسهم (Lasky,2005)   الآخرون 

بهم الآخرين  اعتراف  النها وبحسب     .(Luehmann,2007)أو  في  المهنية  فالهوية  ية  سانسوليو، 

محملة لث ثة عوامل رئيسة، هي الثقافة السابقة للعامل ، الوضعية المهنية للعامل داخل المنشأج ،  

 بالاضافة ال  ع قات السلطة .  

وعلي ، فالهوية المهنية دائماً معرضة للتهديد والأزمات أفثر من تعرضها للبناء، ولري يتحقق التروين 

( ضرورج دخول الأفراد 2005البيوغرافي وبالتالي البناء الاجتماعي للهوية المهنية، يفترض )ديبار،

 في ع قات مهنية يشتركون من خ لها في نشاطات جماعات العمل بعضهم مع بعل. 

 

 أبعاد الهوية المهنية  16.1.2
بتقديم يطار للهوية المهنية لمدير المدرسة يتضمن  (Crow et al.,2017)قام كراو وداي وميلر  

 الأبعاد اليمسة الآتية:  

ويعبر عن الهوية الايادية للمدرسة في  ورج متغيرج :  Narrative Dimension   البعد السردي .1

  مبنية اجتماعياً وتتش ل بش ل مستمر في عملية التعليم من خ ل التفرير النقدي.
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وهو بعد من أبعاد بناء الهوية المهنية الايادية :  The epistemic Dimension  البعد المعرفي  .2

للمدرسة باعتباره نشاطاً يدرافياً، ويشمل استيدام المنطق في الح م عل  ما يجب الايام ب  في  

ظل الم بسات والظروف غير الواضحة، بحيث ترترز قرارات قادج المدارس عل  حول معرفتهم  

كذل يشمل  المعرفي  والبعد  والتعلم.  والايم بالتعليم  التفرير  المعرفة وطرق  من  محددج  أنواعاً  ك 

 والمعايير الم تسبة من خ ل ممارسة المهنة.  

ويمف هذا البعد الهوية المهنية لمديري المدارس  :  Emotional Dimension  البعد العاطفي  .3

العواطف   وتنظيم  الي ف  يدارج  وفي  المؤسسة،  داخل  والحوار  النقاش  في  أدوارهم  من خ ل 

والح مة في يدارج التأثير، ويشمل هذا البعد كذلك فهم طبيعة الانفعالات كجزء من يدارج الع قات  

 سلطة والقوج. الاجتماعية داخل المؤسسة من خ ل ميزان لل

 يمف هذا البعد:  The Historical and Cultural Dimension البعد التاريخي والثقافي  .4

هوية الايادج المدرسية كممارسة لأنماط من السلوك المقبولة تارييياً وثقا ياً، فالممارسات الايادية  

لمديري  المهنية  الحياج  في  تبرز  التي  العمل  هوية  من  جزء  هي  عليها  والمتعارف  والتقليدية 

ة والنزاعات،  المدارس، والتي تتأثر باليبرات والثقافة، وهي بدورها تنع س عل  الممارسات الإداري 

ب    المنوط  والدور  المدرسة  لمدير  والشيمية  والأخ قية  المهنية  بالمعتقدات  ترتبط  أنها  فما 

 اجتماعياً وثقا ياً.  

ويع س هذا البعد ميافل السلطة عل  اخت ف :  The Political Dimension  البعد السياسي  .5

الايادية بش ل   يتم تحديد الهويات  مستوياتها، سواء أفانت داخل المنظمة أو خارجها، بحيث 

مسبق داخل المجال الإداري للتعليم، وينطوي عل  فهم التفاعل المتبادل المرتبط بايادج المدرسة 

ون الهوية المهنية مرتبطة ب يفية فهم مديري  بما يحيط ب  من ظروف م انية وزمانية، وبهذا تر

 المدارس لموقفهم، وكيف يفهمهم الآخرون، وكيف يؤدي مدير المدرسة دوره في هذه البيئة.  
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( أبعاداً رئيسة تؤثر في الهوية  Burke and Stets, 2009من جهة أخرى، وضع بورك وستيس ) 

 المهنية، وهي عل  النحو الآتي:  

تتأثر الهويات المهنية للمديرين بالثقافات والطبقات والعرق والسير الذاتية والايم والانطباعات   -1

 اليا ة والممارسات الإدارية الميتلفة.  

هناك تفاعل دينامي ي عميق بين الهوية والبيئات والسياسات التعليمية ومجتمع الدراسة باعتبارها   -2

 البيئات الأساسية التي تبرز فيها الممارسات الايادية لمدير المدرسة. 

بعد الإدراك العاطفي والمهارات الإدارية لمدراء المدارس تعتبر عنا ر مهمة في استقرار الهويات   -3

 المهنية اليا ة بهم.  

بوضع يطار نظري للهوية المهنية للأفراد   (Noi,kwok and Goh,2016) فما قام نيو وكوك وجوه

والتقدم  المهنية،  الاجتماعية  والبيئة  التربوية،  المعتقدات  وهي:  أساسية،  أبعاد  أربعة  عل   يعتمد 

 الوظيفي، والرفايات المهنية. 

 

 مفهوم القيادة 17.1.2
العس ري كانت ل  الأولوية في استيدام   المجال  يل  أن  التربوية،  الميتلفة، ومنها  تشير الأدبيات 

ممطلي )الايادج( وهو ما سبق استيدام الممطلي في المجالات المدنية، ثم جاءت من بعد قلك 

ب العالمية  الدراسات النفسية والاجتماعية التي بدأت تول  اهتماماً لممطلي هالايادجه في أعقاب الحر 

الثانية، لإيقان الباحثين والمهتمين عل  حد سواء بأن  لا بد من توفر قيادج لأي كيان، سواء أفان  

اقتمادياً أو اجتماعياً أو تربوياً، لأن الفرق بين النجاح والفشل وعل  مر العمور التارييية وفي  

 (   1981)عامر،  ايادج. فافة مجالات الحياج يعود في جانب كبير من  يل  فاعلي  وتوفيق ال
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ين ممطلي هالايادجه في اللغة العربية يعن  هالقوده وهو نايل هالسوقه، فالقود من أمام والسوق من 

خلف، كما يعني الأخذ بالزمام والسير ب  نحو غاية موسومة، والقائد لدى العرب الأخذ من الأقدمين 

 (1955)ابن منظور، تعني المر د والدليل والهادي. 

ه مشتقة من الفعل، يفعل أو يقوم بمهمة ما، وقلك لأن Leadershipوالايادج في اللغة الانجليزية ه

ه ومعناه Agereه بمعن  يبدأ أو يقود أو يح م يتفق مع الفعل ال تيني ه Archeinالفعل اليوناني ه

ه اليونانية وتعني هالأرخونه Archeinه الإنجليزية تقابلها كلمة هArchonيتحرك أو يقود،  يما كلمة ه 

وهو الحافم الأول في أثينا القديمة وكانت تطلق عل  رجل الدولة الأول الذي كان في العادج كاهناً  

 (  1995)فنعان، ورئيساً سياسياً في آن واحد. 

جماعاتهم  رأس  عل   والزعماء  القادج  نفس ، حيث ظهر  التاريخ  قدم  قديمة  الايادج  ظاهرج  أن  ومع 

وقبائلهم، وفي القرى والمدن، وفي قيادج الجيوش، وفي تبليغ الرسالات السماوية، يلا أن مفهوم الايادج 

 ( 1988. )القذافي، لم يزل غير واضي، حيث لم يتم تعريف  بعد بش ل محدد ومتفق علي 

ين مفهوم الايادج يبق  محيراً لأن  لا يعتمد فقط عل  الموقع هالمنمبه أو المفات الشيمية للقائد، 

 ولرن  أيضاً يعتمد عل  طبيعة الحالة أو الموقف. 

وتيتلف الايادج في معناها الا ط حي، بينما تتفق في مضمونها عل  وجود فرد ما يمتلك القدرج 

عل  توجي  جماعة ما، والمفهوم المترامل للايادج يقوم عل  أساس أن الايادج ليست عملية جامدج 

متطلبات وما  وإنما هي عملية دينامي ية حية يم ن من خ لها أن يقوم القائد بأدوار ميتلفة وفقاً لل

بحيث تجعل من  قوج تأثير تساعده عل  الايادج الواعدج  (،  2004)الهزايمة،  يتوقع من القائد نفس   

 لمؤسست . 
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يقاً، فالتأثير هو محور عملية الايادج ويقمد ب  سلوك يقوم ب  الفرد ويستطيع من خ ل  تغيير سلوك  

أو مواقف أو مشاعر الآخرين بالطريقة التي يريدها القائد، وييتلف التأثير عن القوج باعتبارها تطويعاً  

 تعليمات رسمية.  يجبارياً، كما ييتلف عن السلطة لأنها قوج  رعية تمني للقائد بقرار أو

اختلفت تعاريف الايادج بين الباحثين والمهتمين بالعلوم الإدارية والتربوية تبعاً لنوعية الدراسة ولبيئة 

المؤسسة، البعل تناولها من ناحية اليمائا الشيمية أو المفات الشيمية للقائد، والآخر من 

للقائد، وتبعاً لذلك  ناحية استيدام  للسلطة،  يما يهتم آخرون بمجالات القدرات والمهارات الشيمية

، كما نجد (1996)المحبوب،  لم يتفق الباحثون المعنيون بدراسة الايادج عل  تعريف محدد و امل  

أغلب الميتمين بمفهوم الايادج يربطون بين ممطلي الايادج وأعل  مركز في التسلسل الهرمي للسلطة  

)وهو الرئيس(، أو أن  من يمتلك القوج لجذب الناس حول  ليعملوا بتوجيهات ، عل  أساس أن القائد  

ايادج، ولرن هذا لا يعني يمارس القوج الآمرج وعل  أساس أن ممارسة النفوق جزء رئيس من تعريف ال

أن الايادج والقوج هما نفس الشيء، وعل  أساس أن تمرف القائد يمثل اختباراً لأدوات السلطة، وبذلك 

يم ن تعريف الايادج بأنها تنطوي عل  محاولات من ناحية القائد للتأثير في سلوك المرؤوسين، وأن 

تساوى مع القوج وأن الايادج أساساً تتمثل في القدرج  ع قة الفرد بالقائد توح  بأن الايادج لا يم ن أن ت

. والمعن  الشمولي لمفهوم الايادج لا بد أن يشمل (1967)عبد الغفور،  عل  التأثير في الآخرين  

العنا ر الرئيسة، وهي: وجود جماعة، وهدف تسع  المنظمة لتحايق ، ووجود فرد أو مجموعة من 

الأفراد لديهم القوج في اتياق القرار، ويمتلرون القدرج عل  التأثير فيهم للحمول عل  ولائهم الطوعي 

 واستجاباتهم وتفاعلهم. 

والايادج هي فن التأثير في الآخرين، وهي ع قة متبادلة بين قائد يستطيع بقدرات  ومهارات  التأثير في 

نشاطات وسلوك تابعي  لتحقيق أهداف مشترك ، ممطلي الايادج حظي بتعاريف متعددج، يركز كل 

 خرى.تعريف من تلك التعريفات عل  جانب من جوانبها، فتتفق في بعل الجوانب وتيتلف في أ 
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بأنها هالنشاط الذي يمارس  المدير ليجعل مرؤوسي  يقومون بعمل فعاله. أما    Allenفقد عرفها ألن  

فعرفها بأنها هعملي  التأثير التي يقوم بها القائد في مرؤوسي    Odonnellوأودنيل      Koontzفونتز    

أورده   آخر  وتعريف  التعاونيه.  النشاط  أداء  في  بجهودهم  الفعالة  المساهمة  عل   وحثهم  لإقناعهم 

Oedway tead   هأن الايادج قلك النشاط الذي يمارس   يا للتأثير في الناس أو جعلهم يتعاونون

 (.1995. )فنعان، لتحقيق هدف يرغبون في تحايق ه 

ولقد ركزت هذه المجموعة من التعريفات عل  أحد عنا ر الايادج وهو القائد وسمات  الشيمية،  

 فهي تنظر يل  الايادج بأنها عملية تأثير من طرف واحد وهي )تأثير القائد عل  أتباع (. 

وهذا التركيز عل  القائد يعن  تجاهل قيمة وأهمية العنا ر الأخرى لمفات وخمائا  يمية  

الأتباع وطبيعة وخمائا العمل المطلوب والظروف الموقفية )الاجتماعية والسياسية والاقتمادية(  

 السائدج في البيئة، والتي لا تقل أهمية عنها. 

وهناك مجموعة أخرى من التعريفات تركز عل  التأثير الذي يمارس  القائد في الجماعة لحثها عل  

 تحقيق الأهداف الموكلة يليها. 

الذي يرى أن الايادج هي هقدرج الفرد عل  التأثير عل   يا أو جماعة وتوجيههم   Lukertفتعريف  

.  وإر ادهم لنيل تعاونهم وتحفيزهم للعمل بأعل  درجة من الرفاية من أجل تحقيق الأهداف المرسومة

 ( 2008)حمادات، 

فيدلر   أفراد   Feidlerوتعريف  لحث  وتأثيره  قوت   فيها  يا  يستيدم  هع قة  بأنها  عرفها  الذي 

 . (1994. ) وقي، الجماعة عل  العمل معاً لإنجاز مهمة مشتركةه

وتعطي هذه المجموعة من التعريفات ممادر التأثير في عملية الايادج أهمية يلا أنها لم تعط  أهمية 

للعنا ر الأخرى، مثل: خمائا  يمية الأتباع، وأدوارهم الميتلفة، والظروف الموقفية. كما أنها  

 اهتمت بالنتائج مغفلة الآلية للو ول يل  تلك النتائج. 
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أما المجموعة الثالثة من التعريفات عل  السلوك الايادي، حيث اهتمت بسلوك القائد، وقلك من خ ل 

قيام  بتمرفات معينة يستطيع من خ لها تحقيق نتائج معينة بواسطة جماعة العمل، كتعريف كارتر 

Carter   للايادج ب ونها هأي سلوك يرغب اليبراء في مجال معين أن يعتبرون  سلوكاً قيادياًه. كما

بأنها هقلك السلوك الذى يمدره فرد من العائلة     Power and Seashorsيعرفها باورند سيشور  

) وقي،  التنظيمية نحو فرد أو أفراد آخرين في نفس العائلة التي تجمع بين أعضائها أهدافاً مشتركةه.  

1994.) 

التعريفات   العمليات داخل  تشير  كافة  التأثير عل   القائد في  يلعب  سلوك  الذي  الدور  ال   السابقة 

وتغفل العمليات التفاعلية التي تظهر من خ لها  الجماعة ، يلا أنها تتعامل مع الايادج كظاهرج سافنة  

الأبعاد السلوكية ، وتتغير عبر الوقت لدى القائد في تعاملي  مع تابعي  ، وتغفل كذلك الريفية التي  

 تؤثر بها تلك الأبعاد في أداء العاملين ورضاهم من جوانب عملهم الميتلفة وفي كفاءج المنظمة ك ل. 

بأنها هدالة عل  نتيجة التفاعل بين كل من خمال  يمية      Ivancevichوكذا عرفها ييفنسيفيتل  

القائد، وتوقعات الأتباع لأداء القائد وخمال  الشيمية، ومتطلبات الأداء كما يدركها الأتباع، يضافة  

يل  المناخ التنظيمي الذي يتفاعل  ي  كل من القادج والأتباع، يقدم الباحث في هذا التعريف فهماً 

عملية التفاعل وكيفية توظيف هذا الفهم في التشييا والتح م في طبيعة الايادج،   عميقاً لدينامي ية

سواء في مرحلة ما قبل أو أثناء أو ما بعد التفاعل، ونظراً لأهمية هذا التمور فقد أ بي هو التمور  

 (.1994) وقي،  السائد في البحوث المعا رج للايادج.

 

 القيادة التربوية 18.1.2
تنبع أهمية الايادج التربوية من حاجة الميدان التربوي لها في ظل التقدم والتطورات الهائلة في العمر  

الحالي يل  قادج تربويين يتميزون باليبرج وتحمل المسؤولية والقدرج عل  حل المش  ت يل  جانب  

للتقدم نحو الأفضل من   الرفاءج والمهارات؛ فالايادج التربوية عملية نشطة تدور حول مساعدج الأفراد
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خ ل تقديم الدعم المستمر لتحقيق الهدف المشترك، حيث يقوم القائد بتيسير أداء الفريق، ومن ثم 

 تحسين الأداء من أجل موافبة التطورات الحديثة والتغيرات السريعة. 

وتعد الايادج من المقومات الرئيسة للإدارج، فالايادج تركز عل  الع قات الإنسانية، وتهتم كذلك بالرؤية،  

والإستراتيجيات، والمشاركة والتفاعل الاجتماعي بين الرئيس ومرؤوسي ؛ فالقائد يمارس دوره من خ ل 

ائد حسب الموقف قات ، ولا بد التنسيق والتنظيم بناء عل  المعايير والمبادئ، وقد ييتلف موقف الق

 (.  2016)عطوي،  من أن يراعي القائد مشاعر التابعين وحاجاتهم، وألّا يش ل الإقناع حداً مبالغاً  ي .  

لذلك تعد الايادج التربوية جوهر الإدارج التعليمية، من حيث نجاح المؤسسة التعليمية، وتحقيق أهدافها،  

ما ينع س عل  تطور المجتمع وتقدم . وتيتلف الايادج حسب الظروف المحيطة وباخت ف الزمان 

 والم ان، ومن المعوبة تحقيق ي  ح حايقي دون وجود قيادج مدرسية فاعلة. 

تؤدي التربية الدور الأفبر في تطوير المجتمع ورقي ، فالايادج التربوية عنمر مهم يؤثر في العملية  

التعليمية من أجل تحسين التعليم، معتمدج بذلك عل  روح التعاون والمشاركة بوجود قائد فعال، وكذلك 

 (.2009)البدري، لا يم ن لأي قائد أن يؤدي دوره دون المجموعة. 

وتعتبر الايادج التربوية المرترز الأساس الذي يعتمد علي  تقدم المدرسة، وبغيره لا يم ن تحقيق أي 

تغيير فعال، أو ي  ح حايقي؛ فالايادج التربوية تتعامل مع أفراد من ثقافات واتجاهات ميتلفة، ما  

ا احتلت الايادج يتطلب القدرج عل  التعامل، وتنسيق الجهود من أجل الأهداف المرسومة، ومن هن 

 (.2007. )الداعور، م اناً رئيساً في الإدارج

أن الايادج هيه استيدام التأثير غير القسري لتش يل أهداف المنظمة والجماعة،  (  2009يرى )البدري،  

ودفع السلوك نحو ينجاز الأهداف التنظيمية ومساعدج الجماعة والمنظمة لتش يل هويتها وثقافتهاه.  

وتعرف بأنها هالقدرج عل  التأثير في سلوك العاملين والتي تم ن القائد من توجيههم التوجي  المحيي 
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ه. )حسان  ليحققوا الأهداف المنشودج المتفق عليها في ظل ع قات ينسانية جيدج بين القائد ومجموعت 

 (.2077والعجمي، 

ين النجاح المطلوب للايادج التربوية يتطلب توافر المهارات الفنية، التي تعد قات أهمية كبرى بالنسبة 

لمدير المدرسة، بالإضافة يل  المهارات الإنسانية التي لا تقل  أناً عنها، حيث تش ل أهمية كبيرج 

من   التربوي  للقائد  المهارات  ترمن  حيث  المدرسة،  في  العاملين  مع  أهداف للتعامل  تحقيق  خ ل 

 (.   2013. )جيعان، المدرسة، وزيادج ينتاجية العمل

بالعملية   الايادية حت  ي ون أداؤه فعالًا ومن أجل الارتقاء  العديد من المهارات  القائد يل   ويحتاج 

التعليمية. ومن هذه المهارات: القدرات العقلية، الابترار، وضبط النفس، وهي تتبلور وتعتمد عل   

. ) الي  نشاط والحيوية السمات الجسدية المتمثلة في القوج البدنية والعمبية والقدرج عل  التحمل وال

 (.  2017وأبو مخ، 

فما أن المهارات الإدرافية التي تعني قدرج مدير المدرسة عل  مساعدج العاملين، وإدراك غاية المؤسسة 

. )عل  وأهدافها، حيث تمثل مهارات فررية، وقدرات عل  التمور الذهني للأمور المحيطة بالقائد

والإجراءات  (  2014وغالي،   بالأساليب  المتملة  والدراية  الفهم  بأنها  فتفسر  الفنية  المهارات  أما 

 (.  2017. )المحيبلي،  التعليمية، وبالتالي تفويل السلطة، وتنظيم الوقت، وإدارج الاجتماعات 

ويعد مدير المدرسة المسؤول الأول في المدرسة، والمشرف عل   ؤونها التربوية والتعليمية والإدارية 

والاجتماعية وغيرها، وتتمثل مسؤوليات  في المعرفة التامة بأهداف المرحلة وتفهمها، والتعرف يل   

تها، واتياق الترتيبات  خمائا الط ب، وتهيئة البيئة التربوية، والإ راف عل  مرافق المدرسة وتجهيزا

بأولياء   الع قة  توثيق  المعلمين، وتقييم الأداء، والعمل عل   الدراسة، والإ راف عل   لبدء  ال زمة 

ب  المنوطة  المهام  الدور الأفبر في   (Sardarzahi, 2016) .الأمور، وغيرها من  التربية  وتؤدي 

التربوية عنمراً مهماً وبار  الايادج  المجتمع، وتش ل  التعليمية في سبيل تطوير  العملية  يؤثر في  زاً 
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تحسين التعليم وتطويره، وتعتمد عل  روح التعاون والمشاركة بين أفراد المجموعة بايادج قائد قادر 

 عل  توجي  الطاقات. 

 

 خصائص ومهارات القائد التربوي  19.1.2
ازدادت مهام وأدوار القادج التربويين في السنوات الأخيرج بسبب التغييرات والتطورات الحديثة وتأثيرها  

المبا ر عل  العملية التعليمية والتربوية، حت  أ بي من المعب حمر هذه المهام وبالتالي التعرف 

ن أهم المفات التي يجب أ  (2014)الشمري،  يل  المفات والمهارات ال زمة للايام بها، ويذكر  

يتمتع بها القائد التربوي وأبرزها الاتزان الإنفعالي الذي يعتبر مهماً في يعتدال القرارات والتأثر بالمسائل 

الذاتية، يضافة ال  الذكاء وطرق التفرير السليمة، والس مة الجسدية، وروح المرح والدعابة والإبتعاد 

  ن النظرج الرلية ال  التربية، وإبترار الحول المناسبة، والتمور والابترار الذي يعبر ع  عن التزمت،

البناءج  والربط بين القرارات والإجراءات، وأخيرا المبادأج التي تدفع القائد التربوي ال  تقديم الاقتراحات  

 والعمل قبل الغير، والتي تعتمد عل  سرعة البديهة واللباقة واللياقة في التمرف.  

   

 التغييرقيادة  20.1.2
المت حقة   والتطورات  التقني  والتقدم  المعرفي  بالانفجار  يتسم  المعا ر  عالمنا  أن  مما لا  ك  ي  

والمتسارعة في  ت  مجالات الحياج، ولذلك فقد أضحت عملية التغيير من أ عب العمليات داخل  

م ن لها قيادج المنظمات بسبب قوج المقاومة التي تواجهها، يلا أن وجود الايادج التي تتسم بالفاعلية ي

تلك العمليات بنجاح وهو ما يستدعي الاستعانة بم ن يملرون الرؤية المستقبلية. ويحدث التغيير في 

فل المؤسسات التربوية عل  اخت ف أهدافها، وتنوع أ  الها، فإقا لم يتغير  يء في المؤسسة التربوية  

ما يجعل عملها ممدراً للرتابة والروتين فهذا يعني أنها مستمرج في اتباع الطرائق النمطية في عملها،  
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المزعج والممل، وترون بعيدج عن الإبداع والتجديد وعرض الأفرار الابترارية وتنفيذها عل  أرض  

 (.  2011)الحريري، الواقع.  

تعرف قيادج التغيير عل  أنها جوهر التنمية الإدارية بالأبعاد الميتلفة من خ ل توظيف سليم للموارد 

 (. 2009العتيبي ،البشرية والإم انات المتاحة للمؤسسة. )

يتمتع مديرو المدارس بمجموعات من المهارات التربوية القوية، التي من  أنها التأثير عل  ممارسات  

وبما   التعليمية  العملية  تحسين  عل   العمل  المهارات  تلك  من  أن  وكذلك  المعلمين،  من  زم ئهم 

)بريت وآخرون،   يشير  المدرسة.  الجماعي في  التفاعل  لق2022ينع س عل   يم ن  أن   يل   ادج ( 

نماقج   باعتبارهم  مدارسهم  وخارج  داخل  والتعلم  التدريس  في  التحسينات  وتسهيل  التأثير  المعلمين 

يحتذى بها وموجهين، يوجهون ويدعمون أقرانهم في نموهم المهني من خ ل خبراتهم وتجاربهم، كما  

أقرانهم   وتحفيز  يلهام  مسؤوليتهم  عل   تقع  تربويين  قادج  بو فهم  المدارس  مديري  تبني أن  عل  

يستراتيجيات وأساليب تعليمية مبتررج، يضافة يل  تقديم التوجي  والدعم في تنفيذ الأساليب والتقنيات  

 التعليمية الجديدج.

ومن هنا، فإن قائد التغيير الناجي يجب أن يتميز بجملة من اليمال، من أهمها أن ي ون جاداً، 

وحازماً بشأن الجهود التي يبذلها في سبيل تغيير المؤسسة وتطويرها، وتحقيق التزامها الرامل بهذا 

ساطة والتعقيد الهدف. ومن العنا ر التي تحقق هذا الغرض التدريب الم ثف، والايادج التي تدمج الب

في آن واحد اللذين يعتبران عنمرين أساسيين في قيادج التغيير، بحيث تدمج مع العنا ر اليومية  

)الع ق،  من تحفيز وتشجيع وهو ما من  أن  زيادج ثقة القائد وتعزيز ثقة أعضاء فريق  بأنفسهم.  

وتقدمها،    (2009 المؤسسة  ازدهار  نحو  والسعي  التغيير  موافبة  سبيل  المؤسسات  وفي  قادج  فإن 

التي  والأساليب  الأفرار  تقبل  عليهم  الغرض  قلك  ولتحقيق  التغيير،  قيادج  بتبني  مطالبون  التربوية 
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تنهل بالتغيير والسعي قدماً لتحايق ، ومساعدج العاملين لتطبيق قلك، وضمان الاستفادج القموى 

 (. 2018)أبو عجوج، من جميع الموارد المتاحة، وعل  رأسها الموارد البشرية.  

فما أن قائد التغيير الفعال يهتم ببناء ثقافة التغيير التنظيمي، وتنمية القدرات الايادية لوك ء التغيير 

في المؤسسة، ويقوم قادج التغيير بتو يل رسالة المؤسسة وقيمها وأهدافها وإستراتيجياتها. كما يطلقون 

المبا ربط  ويمني  الإستراتيجيات،  من  تنبثق  التي  التغيير  الأعضاء  مبادرات  بالإستراتيجيات  درات 

العاملين يحساساً بالاستمرارية، يضافة يل  أن قادج التغيير يمدرون أح اماً حول التغيير الذي يجب  

 .(Redding,2012) .البدء ب  بالاستناد يل  المعلومات من داخل المؤسسة وخارجها 

ييتلف المدير عن القائد، يق ين المدير يتعامل مع نظام جاد، وتيطيط  قمير المدى، ويركز عل   

منظومة من القوانين والقواعد التي تستدعي اتباع نظام  الوقت الحاضر، كما أن  يعمل من خ ل  

بالطرائق   اليطط  تنفيذ  المدير غالباً عل   يحافظ  المؤسسة.  العاملين في  والمرؤوسين مع  الرئيس، 

السابقة قاتها، وفي بعل الأحيان يتبع أسلوب من سبق . أما القائد يسع  يل  التغيير ويركز عل  

ين، ويعمل خارج القوانين والأنظمة والسياسات، مما يرق  بالمؤسسة المستقبل، والشرافة مع العامل

 (.  2003. )نجم،  نحو التميز، وهو كثير الإبداع والتطوير والتغيير ويعتمد بذلك عل  نظرج يستراتيجية 

تعتبر العملية الإدارية ليست مجرد ممارسة للسلطات الإدارية، واتياق القرارات، وإنما هي عملية قيادج 

في   العاملين  يل   المدير  من  الأوامر  وتوجي   الإدارية،  السلطات  ممارسة  فعند  الأول.  المستوى 

جي  أوامر ب  أي المؤسسة، لا تبعث فيهم روح الانتماء، والولاء والإبداع في العمل، فهي مجرد تو 

محفزات. كما أن الإدارج التربوية تعد ممارسة أخ قية قات مجموعة من الايم، والفضائل التي لا 

 (.  2012. )عرفة، نستطيع الاستغناء عنها، أو البعد عنها 

وفي ظل بيئة الترنولوجيا الحديثة التي تركت أثرها عل  ميتلف المجالات، تواج  المؤسسات تغييراً 

سريعاً لم يسبق ل  مثيل نتيجة العولمة والابترار، والتحديث الترنولوجي المتزايد باستمرار، وهو ما  
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جميع   يشمل  فالتغيير  علي ،  ويشجع  التغيير  ليتقبل  العمل  مناخ  تطوير  عل   المؤسسات  يوجب 

المؤسسات عل  اخت ف أهدافها وطبيعة عملها وأحجامها، بحيث يعتبر الإحجام عن تبني سياسة  

      .(2011)الحريري، التغيير يعرض المؤسسة للرتابة والملل. 

ويرى الباحث أن الأهمية الربيرج للتغيير ترمن في تشجيع التغيير في يدارج المؤسسات التربوية وتطوير 

بيئتها الثقا ية والاجتماعية ، وتنمية القدرج عل  التجديد والابداع ، وموافبة كافة المستجدات للو ول 

 و اليها القائد التربوي .  ال  أعل  درجة من الرفاءج في العمل ، ويضمن تحقيق الأهداف التي يمب

 

 مفهوم قيادة التغيير  21.1.2
تعتبر القدرج عل  قيادج التغيير أساس عملية التنمية الإدارية، فايادج التغيير تهتم بالتحرك من الوضع  

الحالي الذي نعيش  يل  وضع مستقبلي أفثر كفاءج وفاعلية، وقلك من خ ل التوظيف السليم للروادر 

تساهم  التي  والقدرات  الطاقات  كل  توجي   طريق  وعن  عليها،  والتأثير  الإدارات    البشرية  دعم  في 

ومسؤوليها والعاملين فيها وتحسينها، وتعتبر العملية التعليمية عملية تقوم من أجل التغيير والتطوير، 

ولها من الآثار والنتائج الإيجابية ما يجعلها تحتل المرتبة الأول  بين وسائل الإ  ح والتقدم في أي  

قف يل  حد كبير بإدارتها التي تمثل الايادج المسؤولة  بلد من البلدان. ولذلك، فإن نتاج هذه العملية متو 

 (.2017)الزهراني، عن سير العملية التربوية وحسن توجيهها.  

قادج المؤسسات التربوية مطالبون في جميع الأوقات بتبني يدارج التغيير، والابترار في جميع مجالات  

التطور والإبداع، والسعي نحو ازدهار  لموافبة  أمامهم؛  المجال  العاملين، وفتي  أعمالهم، ومساعدج 

تغيير والسعي قدماً  المؤسسة وتقدمها، وعل  قادج المؤسسات تقبل الأفرار، والأساليب التي تنهل بال

نحو تحايقها، ومساعدج العاملين عل  تطبيقها، وضمان الاستفادج القموى من جميع الموارد المتاحة،  

 (.2020)القطيفان، وعل  رأسها الموارد البشرية. 
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وتش يل  المجتمع،  أفراد  يعداد  في  وهام  كبير  بش ل  تؤثر  التي  الرئيسة  العوامل  أحد  المعلم  يعتبر 

عقولهم، وتروين  يمياتهم، ومن هنا تأتي أهمية يعداد المعلم وتأهيل  وتوفير فرص التنمية المهنية 

ساسي في  المستمرج ل ، خمو اً في عمر التطور والتغير السريع. ولرون المعلم هو العنمر الأ

بناء الحاضر والمستقبل، يستدعي تحمل المسؤولية من قبل القائمين عل  عملية يعداد برامج تأهيل 

المعلمين وتدريبهم للايام بمهمتهم بش ل يؤدي يل  الارتقاء بمهنة التدريس، وتحسين أداء المعلمين، 

      (.2017. )الفجام وآخرون، وتطويرهم مهنياً وأفاديمياً 

يُعدّ التدريب والتطوير ركيزج أساسية في تم ين مدير المدرسة من قيادج التغيير بفعالية. يق يحتاج 

التحديا  لموافبة  الايادية والإدارية  تنمية مهارات   يل   التعليمية،المدير  البيئة  المتجددج في  يشمل   ت 

 ، التدريب تطوير قدرات التحليل الاستراتيجي، التيطيط المرن، والتوا ل الفعّال مع ميتلف الأطراف 

للتغيير،  ييجابية  ثقافة  بناء  العمل،  فريق  تحفيز  عل   المدير  قدرج  من  المهني  التطوير  يعزز  فما 

وتوظيف الأدوات الحديثة والتقنيات لتحقيق الأهداف. من خ ل التدريب المستمر، يمبي المدير 

تع بيئة  المحتملة، وخلق  المقاومة  تجاوز  التغيير،  استراتيجيات  لتطبيق  استعدادًا  توافب  أفثر  ليمية 

 .متطلبات العمر

 

 أهمية قيادة التغيير 22.1.2

يل   2003)اليضري،    يشير من خمسة جوانب  (  تنبع  التربوية  المؤسسات  في  التغيير  أهمية  أن 

 أساسية، ويم ن تلييمها بالنقاط الآتية:  

 التريف مع التطور المستقبلي، وإعداد المؤسسات لترون قادرج عل  موافبة التطورات المستقبلية.  -1

 تطوير المقدرج عل  الابترار والسعي عل  حل المش  ت بطرائق متعددج وجديدج.  -2
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مساعدج الأفراد في حل المش  ت، وفتي الباب أمام العاملين لإبداء وجهات نظرهم الميتلفة،   -3

 وتشجيعهم عل  المشاركة والتعاون. 

الحفاظ عل  حيوية المؤسسة التربوية، ومشاركتها في كل جديد، والتوا ل مع الآخرين؛ لرسب  -4

 اليبرات والاستفادج من تجاربهم. 

 الو ول يل  درجة عالية من التميز، وتحقيق أهداف المؤسسة المنشودج.  -5

 

 إستراتيجيات قيادة التغيير 23.1.2
مما لا  ك  ي  أن قيادج التغيير يجب أن ترون قات طابع منظم ومدروس، وأن تيضع للتيطيط  

، يم ن (2018)جمال،  الجيد حت  تحقق أهدافها، من خ ل يستراتيجيات واضحة ومهمة. وبحسب  

 تلييا هذه الإستراتيجيات عل  النحو الآتي:  

الإنسان  - فيها  تقوم هذه الإستراتيجية عل  تمورات عق نية يحقق  العلمي:  التطبيق  يستراتيجية 

ممالح ، وتعتمد بش ل أساسي عل  تبادل المعلومات التي تساعد في اتياق القرارات، والو ول 

 يل  الأهداف. 

العاملين، وأثرها في أدائهم وتغيير  - الايم: ترترز عل  الاعتراف بمنظومة احتياجات  يستراتيجية 

 سلوكهم.  

في   - تطبق  قلما  فإنها  ولهذا  سلبي،  طابع  قات  القسرية: وهي  والقوج  الإقعان  تطبيق  يستراتيجية 

المؤسسات؛ لأنها تعتمد عل  اتياق الإجراءات لرل من ييالف أو يقاوم التغيير، والتغلب عل  

 أ  ال مقاومة التغيير بالعقوبات.  

  يعتبر أن يحداث التغيير لدى القادج التربويين يعتمد عل  يستراتيجيتن:   (2017)نظير، أما 

التغيير المتدرج ويشمل مشاركة واسعة من العاملين في المؤسسات التربوية؛ لتحديد أهداف التغيير  -

 وتنفيذه.  
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 التغيير البنيوي ويعني الإقناع في مواجهة مقاومة التغيير، يضافة يل  التيطيط بمهارج وعمق.   -

 

 خصائص قيادة التغيير 24.1.2
تشير الأدبيات التربوية يل  أن القائد الفعال ينبغي أن ي ون قائداً للتغيير في مؤسست  التربوية، ومن 

 هي:   (2011)بربخ،أبرز خمائا قيادج التغيير كما يراها  

يستراتيجيات وخطط  الاستهدا ية: فعملية التغيير لا يم ن أن تحدث بش ل عشوائي، وإنما ضمن   -

 واضحة كونها عملية تفاعل تتم بش ل قكي. 

الواقعية: التغيير يهتم بالظروف والموارد البشرية والمادية التي تعيشها المدارس؛ لذا فإن قيادج   -

 التغيير تعبر بش ل أساسي عن هذا الواقع بإيجابيات  وسلبيات .  

التغيير واحتياجات القائمين علي  ومتطلبات ، وهو ما   - التوافاية: لا بد من الانسجام بين قيادج 

 يؤدي يل  نجاح عملية التغيير. 

  يقدم عدج خمائا أخرى، وهي:   (2009)عبودي،  أما 

ين تمتع الأفراد بدرجة كا ية من الوعي بأهمية العمل المشترك، وخدمة المؤسسة،    المشاركة: -

 يحقق الأهداف المشتركة. 

 عملية التغيير ترون في يطار القوانين والتشريعات التربوية وغيرها.  الشرعية: -

وهي القدرج عل  التأثير في الآخرين، وتقديم التوجي  المناسب بما يت ءم مع الممالي    الفاعلية: -

 المشتركة ويحقق الأهداف.  

: التغيير يسع  نحو التطور والتقدم، ويتحقق قلك بالإستراتيجيات  القدرة على التطوير والابتكار -

 التي تُوظف لنقل المؤسسة يل  م ان أفضل.  
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 نماذج التغيير   25.1.2
 ورد في الأدب التربوي مجموعة من نماقج التغيير نذكر منها:  

 ( Kurt Lewin)  نموذج 

، وفقاً لهذا النموقج، ث ث مراحل أساسية لإحداث التغيير يقا ما جرى تطبيق  بمورج  Kurtحدد  

 ( يليها  يشير  كما  المراحل  وهذه  وحساسيتها،  المنظمة  ظروف  مع  تتناسب  و نتوف،  سليمة  جلود 

2022 :) 

وتتمثل في يثارج قهن وجذب انتباه الأفراد وجماعات المنظمة، من عاملين ومديرين، لشدج   الإذابة: -

 الحاجة يل  التغيير؛ من أجل تحريك دافعيتهم للمشاركة في عملية التغيير وخفل مقاومة التغيير. 

ومن أبرز سمات هذه المرحلة أن يقوم القائمون عل  التغيير بإدخال التغيير المطلوب؛  التغيير:   -

لإحداث أنماط سلوكية جديدج من خ ل الأوامر والتعليمات والإر اد لتغيير الناس، والأعمال أو 

 البناء التنظيمي من أجل مبا رج التغيير.  

في هذه المرحلة يتحقق الاستقرار النسبي في المنظمة بعد أن تم استيعاب التغيير لغرض   التثبيت: -

 تحقيق حالة التوازن الجديدج، وهي المرحلة التي تتسم بحماية التغيير الذي تم الو ول يلي . 

 (Kotterنموذج ) 

  بحسب كوتر، يمر يحداث التغيير عبر ث ث مراحل تشمل ثماني خطوات، وهي عل  النحو الآتي: 

 (2016)بوطرفة، 

تتمحور فررج هذه المرحلة بأن التغيير هو أمر ضروري  مرحلة تهيئة مناخ المؤسسة للتغيير:   -

فعلياً.   واقعاً  لي ون  يجراؤه  المراد  التغيير  لتقبل  المؤسسة  مناخ  تهيئة  عل   والعمل  للمؤسسة، 

 وتتضمن هذه المرحلة ث ث خطوات، وهي: 
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زيادج الحاجة بالشعور للتغيير، وتروين الفرق الموجهة للتغيير، وأخيراً  ياغة الرؤية المائبة    -

 للتغيير. 

المؤسسة:   - يلتحقون  التم ن والإحاطة ب ل جوانب  العاملين  يل  جعل كل  المرحلة  تهدف هذه 

بالتغيير ويدركون أهداف ، ويتحقق قلك من خ ل التوا ل الفعال لتحقيق الأهداف، والقدرج عل   

 مزاولة التغيير بفاعلية، وتحقيق م اسب قميرج المدج.  

تؤكد هذه المرحلة أن التغيير الذي بدأ في المؤسسة مستمر وثابت، وأ بي تنفيذ التغيير وتأييده:   -

 من مركبات المؤسسة وثقافتها، مع ضمان موا لة العمل، وتدعيم التغيير وتثبيت . 

 (:  Adkar)  نموذج 

  (  2022)الر يد،  عملية التغيير، وفقاً لهذا النموقج، تمر بيمس مراحل حت  ي ون م تمً ، وهي:  

الوعي عل  مستوى الايادج والأفراد، بالحاجة يل  يحداث التغيير لما يترتب علي  من نتائج مفيدج،   -

 أو معالجة المش  ت والأزمات التي من المتوقع حدوثها في المؤسسة. 

التغيير، وتحمل المسؤولية في تنفيذ اليطط والايام   - القوية والحماس لإحداث  الدافعية والرغبة 

 بالمهام الميتلفة.  

ضرورج امت ك المعرفة العلمية والمتيممة التي تم ن  من الايام بالتغيير، وترجمت  عل  أرض   -

 الواقع عل  ضوء الفرضيات والمبادئ العلمية والمعر ية المعتمدج في عملية التغيير. 

عملية   - يحداث  في  أساسي  بش ل  عليها  يعتمد  السابقة  فاليبرات  التالية،  المرحلة  عل   القدرج 

 التغيير. 

التعزيز من أجل ديمومة التغيير، وتحويل الرغبة والمعرفة والقدرات والمهارات لدى العاملين عل    -

ميتلف المستويات للعمل عل  تمميم السلوكيات الجديدج، ومتابعة العمل بموجب هذا التغيير 

 سابقة.  خشية أن ي ون التغيير لفترج قميرج ثم يعود الجميع أو البعل منهم للعادات والسلوكيات ال
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 ” Fullan“ نموذج "فولان" للتغيير

ماي ل فولان هو مؤلف كتاب الايادج في ثقافة التغيير، وث ثية قوى التغيير، والواجب المعنوي المترتب  

عل  الايادج المدرسية. يؤكد هفولانه أن  وحت  تبدأ بعملية التغيير لا بد أن ي ون هناك هدف للتغيير. 

التعامل   أجل  من  القائد  يحتاجها  أساسية  كفايات  خمس  هناك  أن  يرى  التغيير فما  مع  المستمر 

 ومواجهت ، وهي: 

ويعني التمرف بنية يحداث الفارق في حياج الأ ياص المتأثرين ب ، فالقادج  :  الهدف المعنوي  -1

الحايقيون لهم أسلوب مميز، وقيم، ومُثل، وغايات، كما أنهم يؤكدون عل  العمل بروح التعاون،  

 والمشاركة الأمر الذي سيؤدي يل  النجاح.  

التغيير: -2 ما،    فهم  فررج  بتطبيق  البدء  ينبغي  تغيير كل  يء،  ليس  هفولانه،  فالهدف، بحسب 

وإعطائها الوقت الرافي للتأفد من نجاحها، ف  بد ل  من تسويق أفراره، يق لا ي في أن ي ون 

 لدي  أفضل الأفرار، بل علي  ييجاد الطريقة المثل  لتسويقها وإقناع الناس بها.  

العلاقات: -3 فتحسين    تنمية  التغيير.  مبادرات  العامل الأساسي في نجاح  الع قات  تنمية  تعتبر 

الع قات بين العاملين، والمعام ت والع قات بين الأفراد ومجموعات العمل هي من تحدد نجاح  

  المؤسسة.

يتوجب عل  القادج أن يقوموا بتوجي  اهتمام العاملين نحو المعلومات الجديدج،   بناء المعرفة:  -4

 وزيادج المعرفة داخل المؤسسة وخارجها.  

فالايادج مهمة  عبة في مناخ التغيير بسبب حالة عدم الاتزان، لما    صنع التلاحم "التماسك": -5

يحدث من اضطرابات واخت ف في الآراء. عل  القادج أن يوضحوا للعاملين ما الذي يجري،  

وما هي تداعيات التغيير، فعندما يمبي التغيير مح م الت حم، وتبدأ الأنماط الجديدج بالتش ل،  
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الشعور   خ ل  من  يتولد  الداخلي  والالتزام  الإدارية،  السياسات  تولد  خارجياً،  ي ون  والالتزام 

 بالإنجاز.  

الطاقة  يرى هفولانه   الفعال وهي  القائد  ينبغي أن يمتلرها  ، Energyأن هناك خمائا  يمية 

، وقلك من أجل تحقيق النجاح والأداء Hopefulness، يضافة يل  التفاؤل  Enthusiasmوالحماس  

 .العالي للمدرسة؛ لذا لا بد من تطوير الايادج عل  كافة المستويات؛ لإعداد قيادات جديدج للمستقبل

(Fullan ,2005) 

 

 التغيير عناصر قيادة  26.1.2
حت  ي ون التغيير ناجحاً، ويحمل قائد التغيير عل  النتائج التي أراد لها أن ترون، فإن  يجب توفر  

 (: 2011سليم، و عبد النور العنا ر الآتية بحسب )

لا وجود لتغيير دون مشروع، فالقائد يحدد هدف التغيير ويعبر عن  بالرؤية، ويجب    مشروع التغيير:

 أن تدرس هذه الرؤية الواقع الحالي والمستقبلي آخذج بالاعتبار التحديات خ ل عملية التغيير.  

ين عدد الموظفين في موقع التغيير الذي قد ي ون مدرسة، مؤسسة عمومية أو غيرها    ميدان التغيير:

 من المنظمات، قد يؤثر بش ل مبا ر عل  نتائج عملية التغيير.  

السياسي: وبش ل   الدعم  الأعل   المسؤول  من  الرامل،  السياسي  بالدعم  يحظ   أن  يجب  التغيير 

 مبا ر، من خ ل تفعيل القوانين والتشريعات اليا ة بالمنظمة التربوية.  

يعتبر تمنيف الموارد البشرية داخل المنظمة يل  قادج وأتباع من مسؤولية قيادج   الموارد البشرية:

التغيير، وهي من تحدد درجة ي راك الأتباع في عملية التغيير عن طريق التفويل أو الاعتماد عل  

 الاستشاريين. 

 قائد التغيير ييتار الوقت المناسب لمبا رج التغيير وفقاً للفرص المتاحة أمام .  التوقيت المناسب:



 

57  

حت  ي ون التغيير ناجحاً لا بد من توفر قيادج تمتلك منهجية واضحة تربط من خ لها جميع   القيادة:

 العنا ر السابقة منذ الإع ن عن  يل  غاية الو ول يل  التنفيذ ومتابعت .  

 

 التغيير في المجال التربوي  27.1.2
يتمل التغيير في مجال التربية والتعليم بالمعاني المجردج كالأفرار والايم والاتجاهات أفثر من أن 

ي ون تغييراً في الأدوات والأجهزج المادية التي يرتبط بها العمل التربوي. ولذلك، فإن طبيعة التغيير 

أن التجديد والتطوير   (1984)جوهر،  في المجال التربوي ليست كالتغيير في أي مجال آخر. يرى  

في مجالات التعليم يسير ببطء  ديد يقا قورن بما هو قائم في مجالات أخرى كالمانعة والتجارج، 

 ويرجع قلك يل  الأسباب الآتية:  

انعدام الحافز أمام المجددين والمبتررين التربويين، فهناك يحساس بين العاملين في حقل التعليم  -1

بأن المؤسسة التعليمية بوج  عام لا تشجع عل  التطوير، بل عل  الع س في ترافؤ الالتزام  

 بالأنماط المرسومة حت  لو كان قلك عل  حساب العملية التربوية قاتها.  

الريفية التي تتم بها عملية اتياق القرارات في المؤسسات التعليمية بشأن التغيير في مجالات   -2

التعليم، فهي قرارات مفروضة عل  المعلم أو عل  المؤسسة التعليمية دون أن ترون لها القدرج  

 عل  تبني أي أسلوب تربوي جديد يلا في حدود ضيقة للغاية.  

ضعف أساليب الاياس التعليمية  يما يتعلق بتحليل ترلفة الفررج التطويرية مقارنة بفوائدها وقيمة   -3

 العائد منها .  

ويرى الباحث أن التغيير في المجال التربوي يُعد ضرورج حتمية لموافبة التطورات السريعة في المجتمع  

التدريس،   أساليب  تحسين  يل   التغيير  يهدف  أهداف .  وتحقيق  التعليم  والترنولوجيا، ولضمان جودج 

والمجتمع.   الط ب  احتياجات  يلبي  بما  التعليمية  البيئة  وتعزيز  المناهج،  عل  تطوير  يُساعد  كما 

مواجهة التحديات المعا رج مثل التحول الرقمي، ومتطلبات سوق العمل. لتحقيق هذا التغيير بنجاح،  
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يتطلب الأمر قيادج تربوية واعية، تدريب مستمر، وتعاون بين جميع الأطراف قات الملة لضمان 

 .تطور منظومة التعليم بش ل مستدام وفعّال

 

 أهداف التغيير في المجال التربوي  28.1.2
تيتلف الأهداف التفميلية للتغيير من مؤسسة تربوية يل  أخرى وفقاً للمش  ت التي تم تشييمها  

ب ل مؤسسة، حيث يتوقف تعيين هذه الأهداف عل  تحديد الأسباب الداعية للتغيير في كل مؤسسة 

ير تسع  بالنظر يل  درجة أهميتها. وبالإضافة يل  قلك، فإن هناك مجموعة من الأهداف العامة للتغي

جميع المؤسسات التربوية والجهات الإدارية المسؤولة عنها يل  تحايقيها لموافبة التغييرات المت حقة  

  (:1991)سيزلاقي، ودولاس، والمتجددج، ومن هذه الأهداف كما يشير يليها  

معالجة الإخفاق الرمي أو النوعي في تحقيق بعل أو كل أهداف التربية والتعليم، والذي يم ن  -1

أن يعزى يل  الضعف في محتوى المناهج التعليمية أو الطرق والأساليب التقليدية غير الفاعلة،  

 أو يل  خلل في عنا ر البيئة التعليمية.  

 موافبة الانفجار المعرفي الواسع، والاتجاهات العلمية الحديثة السائدج في المجتمعات المتقدمة.  -2

 التفاعل في التقنيات الحديثة والمتطورج، والعمل عل  تطوريها بطريقة بناءج في العمل التربوي.  -3

الثقا ية  -4 والاتجاهات  والاجتماعية،  الاقتمادية  كالظروف  المحيطة  التغييرات  مع  التريف 

 المتجددج.  

تحقيق مستوى عال من الدافعية، ودرجة عالية من التعاون بما يساعد عل  الارتقاء بأداء كافة   -5

 العاملين في الميدان التربوي. 

 تدبر المش  ت التربوية والتغلب عليها.   -6

 أن هناك عدج أسباب للتغيير، أهمها:  ( 2001يرى  )سوير ل،

 العولمة وما فرضت  من تحديات اقتمادية واجتماعية وسياسية وثقا ية.  -1
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تسارع المتغيرات العالمية وهو ما فرض عل  دول العالم التعامل مع التغيير لحماية الشعوب   -2

 والنهوض بها. 

 الثورج الترنولوجية والمناعية والعلمية التي أثرت في كل مناحي الحياج.  -3

 زيادج طموحات وحاجات العمل، وازدياد حدج المنافسة.  -4

المدرسة من العوامل الأساسية التي تؤثر في قدرت  عل  قيادج التغيير تعتبر الهوية المهنية لمدير  

داخل المؤسسات التعليمية. فالهوية المهنية هي المورج الذاتية التي ي وّنها المدير عن نفس  بناءً  

عل  الايم والمهارات واليبرات التي افتسبها طوال مسيرت  المهنية، وهي تش ل الأساس الذي يوج   

وقرارات . ومن خ ل هذه الهوية، يم ن للمدير أن يتفاعل مع التحديات ويوج  العمليات  سلوكيات   

 .التعليمية والإدارية بش ل يتما   مع الأهداف التربوية 

في عمر التغيرات المستمرج التي تشهدها الأنظمة التعليمية، يمبي دور المدير في قيادج التغيير 

أمرًا بالغ الأهمية. فالتغيير ليس فقط ضرورج لتحسين جودج التعليم، بل هو أيضًا عملية دينامي ية 

ر بيئة مدرسية مرنة تتطلب مهارات الايادج الاستراتيجية، والقدرج عل  تحفيز الفريق التعليمي، وتطوي

تتريف مع التحديات الحديثة. لرن، لري ي ون المدير قادرًا عل  يحداث هذا التغيير، يجب أن ترون 

 .ل  هوية مهنية قوية تُمّ ن  من يدارج هذه التحديات بفاعلية

الهوية المهنية لمدير المدرسة لا تتعلق فقط باليبرات العملية أو التعليم الأفاديمي، بل تشمل أيضًا  

المواقف والايم الشيمية التي يحملها المدير بشأن عمل  التربوي. المدير الذي يمتلك هوية مهنية  

تغيير بثبات، دون واضحة ي ون أفثر قدرج عل  تحديد أهداف  بش ل دقيق، ومتابعة استراتيجيات ال 

التأثر بالضغوطات اليارجية أو المقاومة من قبل المعلمين أو أولياء الأمور. مثل هذه الهوية توفر  

 .للمدير الايم الأساسية التي تحدد أولويات ، مما يعزز ثقت  في نفس  وفي قدرت  عل  تنفيذ التغيير
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تتجل  الع قة بين الهوية المهنية وقيادج التغيير في قدرج المدير عل  تبني وقيادج المبادرات التربوية  

التي تستجيب ل حتياجات المتغيرج للمجتمع التعليمي. المدير الذي يؤمن بأهمية التغيير ويثق في  

ا لتطبيق ممارسات تعليمية قدرات  عل  تحايق ، سي ون أفثر انفتاحًا عل  أفرار جديدج وأفثر استعدادً 

مبتررج. كما أن الهوية المهنية للمدير تؤثر عل  الطريقة التي يواج  بها مقاومة التغيير، التي تعتبر 

بالمرونة   يتسم  قوية  مهنية  هوية  يملك  الذي  المدير  تغيير.  أي عملية  في  الرئيسية  التحديات  أحد 

  بالح مة ال زمة لتوجي  المعلمين والمجتمع ويعرف كيف يوج  التغيير برؤية استراتيجية، سيتحل

 .المدرسي نحو التريف مع التغيرات الجديدج

من خ ل الهوية المهنية، يتبن  المدير مجموعة من الايم التي تؤثر في كيفية قيادج التغيير. فالايم 

مثل الشجاعة، والشفا ية، والتعاون، والعدالة هي عوامل رئيسية تؤثر عل  كيفية يدارج التغيير داخل  

والط ب، مما يسهل   المدرسة. المدير الذي يحافظ عل  هذه الايم سيبني ع قة قوية مع المعلمين

عملية التغيير. بالإضافة يل  قلك، ي ون المدير الذي يحترم التنوع في الآراء ويشجع المشاركة الفاعلة  

 .من قبل جميع الأطراف أفثر قدرج عل  خلق بيئة داعمة للتغيير

الهوية المهنية لا تقتمر عل  الايم والمعتقدات فقط، بل تشمل أيضًا المهارات التي يمتلرها المدير. 

مثً ، المهارات في الاتمال الفعّال، وإدارج الفرق، وحل المش  ت، واتياق القرارات، كلها عنا ر  

يستطيع أن يوج  فرق أساسية تساهم في نجاح قيادج التغيير. المدير الذي يطور مهارات  الايادية  

 .العمل المدرسي بش ل فعال نحو تحقيق أهداف التغيير، ويضمن تنفيذها بنجاح

من أبرز التحديات التي تواج  المديرين في قيادج التغيير هو مقاومة التغيير التي قد تنشأ من المعلمين 

أو الموظفين أو حت  الط ب. وقد ي ون السبب في هذه المقاومة هو عدم وضوح الرؤية أو غياب  

فالإ للمدير،  المهنية  الهوية  يأتي دور  التغيير. هنا  القدرج عل  تحقيق  بأهمية الثقة في  القوي  يمان 

التغيير والتوا ل المستمر مع الفريق المدرسي يساهم في تقليل هذه المقاومة. المدير الذي يمتلك  
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هوية مهنية واضحة ي ون أفثر قدرج عل  يقناع الآخرين بأهمية التغيير وحثهم عل  تبني التوجهات  

 .الجديدج

ين الع قة بين الهوية المهنية لمدير المدرسة وقيادج التغيير هي ع قة تفاعلية ومترابطة. فرلما كانت  

هوية المدير المهنية قوية وواضحة، كلما تم ن من قيادج التغيير بفعالية وبش ل مستدام. المدير الذي 

وضع أفضل لإحداث التغيير   يمتلك رؤية واضحة لمستقبل  المهني، ويتمتع بايم مهنية قوية، ي ون في

الإيجابي داخل المدرسة. في النهاية، يتطلب الأمر أن ي ون المدير قادرًا عل  الجمع بين مهارات  

 .الايادج الفعّالة وبين الإيمان القوي بمبادئ  المهنية ليتم ن من توجي  التغيير في البيئة التعليمية بنجاح

 

 الدراسات السابقة   2.2
 الدراسات السابقة الخاصة بالهوية المهنية:   1.2.2

 الدراسات العربية 
التعرف يل  ممارسة مديري المدارس الثانوية لإدارج الانطباع   ( 2022)مخامرة ،دراسة  هدفت دراسة 

وع قتها بالهوية التنظيمية لدى معلميهم، ومعرفة تأثير كل من متغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، 

سنوات اليبرج( عل  درجة ممارسة يدارج الانطباع، ومستوى الهوية التنظيمية لدى المعلمين. استيدم 

يدا استبانة  درجة  الباحث  أن  يل   الدراسة  نتائج  وتو لت  التنظيمية.  الهوية  واستبانة  الانطباع،  رج 

التنظيمية جاء بدرجة مرتفعة، كما كشفت   الهوية  يدارج الانطباع جاءت مرتفعة، ومستوى  ممارسة 

باع، ومستوى الهوية التنظيمية.  نتائج الدراسة عن وجود ع قة ارتباطية موجبة بين ممارسة يدارج الانط

فما كشفت نتائج الدراسة كذلك عن عدم وجود فروق قوات دلالة يحمائية في تقديرات أفراد المعلمين 

لدرجة ممارسة يدارج الانطباع ومستوى الهوية التنظيمية تعزى لمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي،  

التربية والتعليم الفلسطينية أساليب يدارج الانطباع  وسنوات اليبرج(. أو ت الدراسة بضرورج تبني وزارج  
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الايادية  المدارس عل  الأساليب  تنمية مهنية متنوعة لمديري  عل  مستوى مدارسها، وتقديم برامج 

 الحديثة، وتمميم برامج تدريبية للمعلمين من  أنها رفع مستوى الهوية التنظيمية.  

البنية العاملية لماياس الهوية المهنية لدى معلمي دراسة لإسترشاف  (2022)هلال، وأجرى       

التعليم العام وإختبار ترافؤ بنيت  العاملية بأنواع  الميتلفة ) الش لي، المتري، التدريج، وتباين  

( معلماً ومعلمة بالمراحل الابتدائية والإعدادية 361البحث من )ترونت عينة   أخطاء الاياس 

 والثانوية في مدارس  رق وغرب الزقازيق بمحافظة الشرقية، وطبق عليهم ماياس الهوية المهنية،

وطبق عليهم ماياس الهوية المهنية )ترجمة وتعريب الباحثة(، وباستيدام التحليل العاملي  

الاسترشافي، التوكيدي، التحليل العاملي التوكيدي للمجموعات المتعددج، وتحليل التباين متعدد 

كشفت النتائج عن بنية عاملية خماسية العوامل، وتحقق الاياس الش لي، المتري  المتغيرات التابعة،

)الضعيف(، التدريج )القوي( لبنية الهوية المهنية عبر المجموعات الميتلفة من المعلمين 

والمعلمات وبمستويات خبرج ميتلفة باستثناء ترافؤ تباين البواقي، بينما تحقق ترافؤ الاياس الش لي 

قط ولم يتحقق ترافؤ قياس التدريج أو البواقي وفقًا للمرحلة، وأخيرًا لا يوجد تأثير دال  والمتري ف 

)للنوع( في أبعاد الهوية المهنية والدرجة الرلية، )للمرحلة( في بعد االشغف المهني، )لليبرج( في  

والدرجة   البعد المؤسسي والع قة مع الزم ء، )للتفاعل بين النوع والمرحلة( عل  باقي الأبعاد

الرلية، )للتفاعل بين النوع واليبرج(، و)التفاعل الث ثي بين النوع والمرحلة واليبرج( في جميع أبعاد 

الهوية المهنية والدرجة الرلية، )للتفاعل بين المرحلة واليبرج( في باقي أبعاد الهوية والدرجة الرلية،  

، )للمرحلة( في باقي الأبعاد لمالي  بينما وجد تأثير )للنوع( في البعد الشيمي لمالي الذكور

سنة خبرج فأقل(، أما في الشغف  15الابتدائي، )لليبرج( في البعد المجتمعي، الشيمي لمالي )

سنة خبرج فأفثر(، )للتفاعل بين النوع والمرحلة( في البعد   30المهني والدرجة الرلية لمالي )

اليبرج( في البعد الشيمي والشغف المهني المؤسسي لمالي الذكور ثانوي، )للتفاعل بين المرحلة و 
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 فأعل .  سنة خبرج  30لمالي الابتدائي 

يل  تحديد مستوى الهوية المهنية لدى معلمي فقد سعت   (2021)المقبالي والفواعير، دراسة  ما أ 

الباطنة في سلطنة عمان في ضوء متغيري الجنس واليبرج. اختارت الدراسة عينة من  مال 

( معلم ومعلمة اختيرت بطريقة عشوائية بسيطة، واستيدم الباحثان المنهج الو في  400)

(. وقد أ ارت نتائج الدراسة يل  أن مستوى Hao et ,.2914الارتباطي، وماياس الهوية المهنية ) 

الهوية المهنية جاء مرتفعاً في الدرجة الرلية للماياس وفي أبعاده الفرعية، كذلك أظهرت نتائج  

الدراسة وجود فروق قوات دلالة يحمائية لمالي الإناث في الماياس الرلي للهوية المهنية وأبعادها  

جتماعية وإعادج احترام الذاته، وفي المقابل لم ترن هناك فروق قوات  فلها ما عدا بعد هالمقارنة الا

دلالة يحمائية في الهوية المهنية تعزى لمتغير اليبرج عل  الماياس ك ل وعل  أبعاده عدا بعد 

 سنة.   15هالمورج الذاتية المهنيةه، حيث وجدت فروق لمالي سنوات اليبرج أفثر من 

يل  معرفة الهوية المهنية لدى معلمي اللغة العربية، هلغة ثانيةه،    (2019)العسيري،  هدفت دراسة  

بالرياض  الإس مية  بن سعود  الإمام محمد  بجامعة  العربية  اللغة  تعليم  معهد  الدراسة ،  في  اتبعت 

المهنية بناء عل  اخت ف المنهج الو في الارتباطي   وكذلك معرفة الاخت ف في مستوى الهوية 

الباحث استبانة م ونة من خمس وث ثين عبارج عل  عينة  اليبرج والمؤهل العلمي، حيث استيدم 

المهنية لدى 26عشوائية ترونت من ) الدراسة يل  ارتفاع مستوى الهوية  نتائج  ( معلماً. وتو لت 

وجود وعدم  الدراسة،  سنوات    عينة  اخت ف  عل   بناء  المهنية  الهوية  مستوى  في  اليبرج  اخت ف 

واخت ف المؤهل العلمي، وتو لت كذلك يل  وجود تفاوت في مستوى الهوية المهنية في محور النمو 

 المهني، والشرافة المجتمعية، يعود لمالي الحا لين عل  درجة الدكتوراه.  

يل  التعرف يل  الهوية المهنية لمديري المدارس والمديرين المساعدين    (2018)الصالح،  هدفت دراسة  

في مدارس التعليم العام في دولة الرويت من وجهة نظرهم، وقلك من خ ل ماياس الهوية المهنية 
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الذي تناول أربعة أبعاد وهي: المعتقدات التربوية، التقدم الوظيفي، البيئة المهنية، والرفايات المهنية.  

( تم اختيارهم بطريقة عشوائية، وأظهرت نتائج الدراسة أن توجهات  182ترونت عينة الدراسة من ) 

د فروق في استجاباتهم مديري المدارس والمديرين كانت ييجابية نحو أبعاد هويتهم المهنية، حيث توج

الاجتماعية   والبيئة  التربوية  المعتقدات  بعل  في  المديرين  لمالي  الوظيفي  المسم   متغير  وفق 

المتيممة، والتقدم الوظيفي، ولا توجد فروق في استجاباتهم في أبعاد الهوية المهنية وفق متغير 

 سنوات اليبرج. 

يل  التعرف يل  مستويات الهوية المهنية لدى معلمي الرياضيات    (2017)حسين،    دراسة   وطبقت

الرياضيات   معلمي  لدى  المهنية  الهوية  مستوى  لتحديد  أعد  ماياس  الابتدائية، من خ ل  بالمرحلة 

( معلماً لتحديد تموراتهم عن الهوية المهنية، وكذلك 20بالمرحلة الابتدائية، تم يجراء مقاب ت مع )

( معلمة ومعلم رياضيات بالمرحلة الابتدائية. نتائج الدراسة تو لت  129ة عل  ) تم استيدام استبان

يل  الوضوح في مدلول الهوية المهنية للمعلم لدى عينة الدراسة دون معرفتهم مسم  المفهوم، وأ ارت  

نية نتائج الدراسة كذلك يل  أن مستويات الهوية لديهم مرتفعة، ولا توجد فروق في مستويات الهوية المه 

 لعينة البحث ترجع للجنس أو سنوات اليبرج أو لعدد برامج التنمية المهنية التي حمل عليها المعلمون. 

يل  معرفة مستوى الهوية المهنية لدى أساتذج جامعة فقد هدفت    (2017)كربوسة وغربي،  دراسة    أما 

( أستاقاً تم اختيارهم بالطريقة  85قا دي مرباح ودقلة في جمهورية الجزائر. ترونت عينة البحث من )

العشوائية، وقد أجاب أفراد العينة عل  ماياس الهوية المهنية للأساتذج، وأظهرت النتائج أن مستوى 

ج جامعي قا دي مرباح ودقلة مرتفع عل  الماياس للأداج وعل  كل أبعاده:  الهوية المهنية لدى أساتذ

التعليم والتعلم، التطوير الجامعي، نمو الطلبة، الع قات واليدمات الاجتماعية، النمو المهني. كما 

أظهرت كذلك نتائج الدراسة أن  لا توجد فروق قوات دلالة يحمائية في الهوية المهنية تعزى لمتغيرات  

 جنس، والسن، والأقدمية. ال
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فحا الهوية المهنية للمعلم، وتحديد العوامل التي تؤثر   (2016)عبد الغني وطه،  تناولت دراسة  

في تش يلها لدى عدد من المعلمات والمشرفات التربويات الملتحقات ببرنامج الماجستير، تيما 

. ترونت عينة  2015  -2014يدارج تربوية ب لية التربية جامعة حائل، وقلك خ ل العام الدراسي  

المنهج الريفي، من خ ل تحليل كيفي للسير المهنية للطالبات    ( معلمة، حيث استيدم15الدراسة من )

خ ل  من  الرمي  المنهج  استيدم  كذلك  للمعلم،  المهنية  الهوية  تش ل  التي  العوامل  عل   للوقوف 

هرت نتائج استبيان لاياس آليات تطور الهوية والرضا المهني وتطوير الذات لدى المعلمات، يق أظ 

الدراسة أن الهوية المهنية تؤثر عل  فعالية المعلم وكفاءت  المهنية، بحيث يوجد ارتباط دال يحمائياً  

 بين الهوية المهنية وكل من الرضا المهني وتقدير الذات وتطوير الذات.  

هدفت يل  الرشف عن تمورات معلمات المجال الثاني عن الهوية المهنية   (2015)الرواحية،  دراسة  

وأثر متغير اليبرج عل  تلك التمورات. ترونت عينة  وع قة هذه التمورات بالممارسة التدريسية،

( معلمة من محافظة الداخلية في سلطنة عمان، وطبق ماياس التمورات عن  126الدراسة من ) 

 الهوية المهنية عليهن. 

يل  كشف الع قة بين القوج التنظيمية والهوية التنظيمية لدى   (2014)عبد الستار،  هدفت دراسة  

مديري المدارس الإعدادية. لتحقيق هذا الغرض استيدمت الباحثة المنهج الو في، وضمت عينة 

( مديراً 20البحث مديري المدارس الإعدادية، قكوراً وإناثاً، لمديرية تربية الررخ الأول  والبالغ عددهم )

%( من مجتمع 58.8تيارهم بطريقة عشوائية، وبلغت النسبة المئوية لعينة البحث )ومديرج، جرى اخ

( مديراً ومديرج في الررخ الأول . جرى يعداد استبانة م ونة من ماياسين 34البحث والبالغ عددهم )

ود ع قة ارتباط معنوية بين القوج )القوج التنظيمية والهوية التنظيمية(. تو لت نتائج الدراسة يل  وج 

 التنظيمية والهوية التنظيمية لدى المدارس الإعدادية. 
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الأردن    (2014البقيعي،  )  فما هدفت الدولية في  الغوث  وكالة  معلمي  يدراك  يل  معرفة مستوى 

( معلماً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية 359لهويتهم الوظيفية. ترونت عينة الدراسة من )

الوظيفية  الهوية  ماياس  عل   الدراسة  عينة  أجابت  الأردن،  في  التعليمية  المناطق  من  البسيطة 

عن وللإجابة  المعيارية،    للمعلمين.  والانحرافات  الحسابية،  المتوسطات  استُيدمت  الدراسة  أسئلة 

وتحليل التباين المتعدد. وأظهرت نتائج الدراسة أن مستوى يدراك الهوية الوظيفية لدى معلمي وكالة  

لتعلّم والتعليم، ونمو الغوث الدولية في الأردن كان مرتفعاً عل  الماياس الرلي وعل  جميع أبعاده: ا

الطلبة، والتطوير المدرسي، والع قات واليدمات المهنية، والنمو المهني. كما أظهرت النتائج وجود 

فروق قوات دلالة يحمائية في الهوية الوظيفية تعزى لمتغير الجنس، ولمالي الإناث، ووجود فروق  

ؤهل الب الوريوس، وعدم وجود فروق  قوات دلالة يحمائية تعزى لمتغير المؤهل العلمي، ولمالي م

 قوات دلالة يحمائية تعزى لمتغير اليبرج التدريسية.

 

 الدراسات الأجنبية  2.2.2
يل  استرشاف تروين الهوية المهنية لمديري المدارس   (  2023وأخرين،  Nordholm    (هدفت دراسة 

المعينين حديثاً في السويد. ومن خ ل معالجة خمسة جوانب محددج للهوية المهنية لمديري المدارس  

وهقيمهمه  وح متهمه  وهخبراتهم  وهفهمهمه  همعارفهمه  المدارس  مديرو  يمور  كيف  الدراسة  تناقل 

نين حديثاً وهمعتقداتهمه في تش يل الهوية المهنية، وينمب التركيز الآخر عل  معارف المديرين المعي

التحليل   اعتمد  الذاتية،  سيرتهم  تاريخ  يل   بالنظر  ومعتقداتهم.  وقيمهم  وح متهم  وخبراتهم  وفهمهم 

مديراً كانوا عل  و ك بدء البرنامج الوطني لتدريب    87التجريبي عل  مسي نوعي تم يجراؤه مع  

اتباع  المعينين حديثاً في السويد  المديرين  النتائج أن المديرين والذي يجب عل  جميع  ، وأظهرت 

هوية المديرين المعينين حديثاً متنوعة ومجزأج أيضاً، يضافة يل  وجود حقائق تسبق اليبرج المهنية 

 والمعرفة التي تعتبر مهمة في بناء الهوية وتعطي معن  للهوية كمديري المدارس. 
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أ ارت مقترحات الدراسة يل  أن الأبحاث المستقبلية يم ن لها أن تسترشف الع قة بين تش يل الهوية  

المهنية وفعالية المديرين المعينين حديثاً، ودراسة كيفية تأثير تطوير هويتهم عل  ممارساتهم الايادية 

راف، مثل تاريخ السيرج ونتائجهم، يضافة يل  البحث في الآثار طويلة المدى لعوامل ما قبل الاحت

الذاتية واليبرات عل  الهوية المهنية لمديري المدارس، لتحديد تأثيرها الدائم،  كذلك البحث لاسترشاف  

العوامل المحددج التي تساهم في تنوع وتجزئة الهوية المهنية للمديرين المعينين حديثاً، مما يوفر فهماً  

 أعمق للتعقيدات التي ينطوي عليها الأمر.

( دراسة  لمديري  Núria& Montserrat, 2022) تسلط  المهنية  الهوية  تو يف  عل   الضوء 

المدارس، والتي تعتبر قضية مثيرج للجدل ومعلقة في البحث التربوي، وتشير كذلك يل  أن  وعل  

الرغم من نمو الأبحاث حول تأثير الإدارج المدرسية عل  تحسين التعليم. يلا أن هناك نقماً في الفهم 

الدراسة يل  معالجة هذه الفجوج من خ ل تبني منظور     يما يتعلق بهوية مديري المدارس. وهدفت

حواري وتتبع أربعة خبراء رئيسين عل  مدار عام دراسي واحد. واستيدمت الدراسة تمميماً طولياً  

ومجموعا  والمقاب ت،  الانع اسية،  المج ت  مثل:  ميتلفة،  وأدوات  متعددج  حالة  دراسات  ت  مع 

 المناقشة لتحليل قخيرج المديرين من المواقف وتنوعاتها. 

وقد أ ارت نتائج الدراسة يل  أن مديري المدارس يتشاركون مواقف مشتركة كمروجين للتعلم ومديري  

المشاريع عند التعامل مع الأحداث المهنية، كما أنهم يعطون الأولوية لتحسين التعليم ويأخذون دور 

الم الهوية  أن  عل   كذلك  وأفدت  للمبادرات،  الفعال  التنفيذ  لضمان  المشاريع  للمديرين  مديري  هنية 

تتش ل من خ ل التفرير الواعي والإستراتيجي في المواقف التي يتيذونها في سياق نشاطهم المهني،  

يق ين هذا التفرير يسمي لهم بالتعامل مع النزاعات والتوترات بش ل بناء. وأو ت الدراسة بضرورج 

التي يتيذونها ضمن نشاطهم   انيراط مديري المدارس في التفرير الواعي والإستراتيجي في المواقف

 المهني لتطوير هويتهم المهنية. 



 

68  

يل  كيفية خضوع معلمي المرحلة الثانوية قوي اليبرج لتغييرات    (2022)بريت وآخرين،  تشير دراسة  

في هويتهم المهنية أثناء قيامهم بتسهيل التطوير المهني لمعلمي رياض الأطفال حت  المف الثاني  

الذين  الرئيسيين  المعلمين  وال حقة مع زم ء  السابقة  الفردية  المقاب ت  الدراسة  استيدمت  عشر. 

، بالإضافة يل  البيانات الأر يفية من برنامج الايادج الذي K-12ني لمعلمي  سهلوا التطوير المه

 اركوا  ي ، وتم بحث البيانات التي تم الحمول عليها من المقاب ت الفردية قبل المقاب ت وبعدها،  

رك   وكذلك البيانات الأر يفية من برنامج الايادج. تشير نتائج الدراسة يل  أن التطوير المهني الذي يح

المعلم يم ن أن ي ون جزءاً لا يتجزأ من برامج تطوير قيادج المعلمين، وتشجيع ودعم المر حين في 

دورهم كقادج للمعلمين، كما أ ارت الدراسة كذلك يل  أن التطوير المهني الذي يحرك  المعلم يم ن 

لثانويون قوو اليبرج أن يؤدي يل  تغييرات في الهوية المهنية لقادج المعلمين، حيث خضع المعلمون ا

لتغييرات في هويتهم المهنية، كما أن التطوير المهني   K-12الذين سهلوا التطوير المهني لمعلمي  

الذي يحرك  المعلم يم ن أن يؤدي التفرير في قيادج المعلم وممارستها في سياق التطوير المهني يل  

لدراسة أن هذه الفرص يم ن أن تزرع  يحداث تغييرات في الهوية المهنية لقادج المعلمين، ووجدت ا

 التغييرات في الهوية المهنية لقادج المعلمين.

وأو ت الدراسة كذلك بأن  يجب اعتبار مثل هذه الفرص للتطوير المهني الذي يحرك  المعلم جزءاً  

لا يتجزأ من برامج تطوير قيادج المعلمين، ويجب تشجيع المر حين ودعمهم في دورهم كقادج للمعلمين، 

ي لتسهيل التغييرات  مع التأفيد عل  أهمية الممارسة والتفرير في قيادج المعلم في سياق التطوير المهن

  في الهوية المهنية لقادج المعلمين.

( يل  تأثير النموقج الإسباني لإدارج المدارس  Maximiliano & Antonio ,2019تشير دراسة )

عل  الهوية المهنية لمديري المدارس من خ ل مقاب ت السيرج الذاتية وتحليل المحتوى، مع التأفيد 

أهمية  عل   الضوء  الدراسة  تسلط  الناجحة.  الايادج  لممارسات  القوية  المهنية  الهويات  أهمية  عل  



 

69  

الهويات المهنية القوية لممارسات الايادج الناجحة بين مديري المدارس في يسبانيا، وتشير يل  أن   

المهام   يل   التعرف  مع ضعف  مستقرج،  وغير  هويات ضعيفة  المدارس  مديري  لدى  ي ون  عندما 

 عل   والوظائف الإدارية، وعدم الاعتراف بهم من قبل أعضاء هيئة التدريس، يم ن أن يؤثر قلك سلباً 

نجاح المدرسة. من ناحية أخرى، عندما يتمتع المديرون بهوية مهنية قوية، يم ن أن ي ون لذلك تأثير 

ييجابي عل  تحسين النتائج. يقترح المؤلفون أن  يم ن تحقيق زيادج الاحتراف وهويات مديري المدارس  

المستقر  وغير  الهشة  الهويات  لتعزيز  العمل  سياقات  تمميم  يعادج  عل  من خ ل  يؤكدون  كما  ج، 

الحاجة يل  نهج تأويلي، باستيدام المقاب ت الفردية لاسترشاف سياق المدرسة وتأثيره عل  الهويات  

المهنية، وتدعو الدراسة يل  مزيد من البحث للتحقق من الع قة بين هويات المديرين وتحسين التعليم. 

من مديري المدارس وطبقوا تحليل    15مع  اعتمدت الدراسة عل  أداج المقابلة، حيث أجريت مقاب ت  

 المحتوى لهي لة وتمنيف البيانات التي تم جمعها. 

وقد أو ت الدراسة بزيادج الاحتراف وهويات مديري المدارس في يسبانيا من خ ل يعادج تمميم 

سياقات العمل لتعزيز الهويات الهشة وغير المستقرج، وإم انية تحقيق قلك من خ ل توفير الدعم 

م الدراسة  واقترحت  الايادية.  ومهاراتهم  المهني  تطويرهم  لتعزيز  المدارس  لمديري  من والموارد  زيداً 

تأثير  التعليم، سيشمل قلك دراسة كيفية  المديرين وتحسين  بين هويات  للتحقق من الع قة  البحث 

 هويات مديري المدارس عل  نتائج المدرسة وتحميل الط ب. 

الرشف عن  يل   هدفت  (  Murakami & Tornsen, 2017دراسة مرافامي وتورنسون )  أما  

مدرستين من مدارس السويد الهوية المهنية وتطورها لاثنتين من مديرات المدارس الثانوية العليا في  

وترساس بالولايات المتحدج الأمري ية، وهدفت الدراسة أيضاً يل  التعرف يل  مدى تأثر الهوية المهنية 

التوظيف  بجانبي  يتعلق  تحديداً  يما  الإدارية،  الممارسات  في  بالمساواج  الثانوية  المدارس  لمديرات 

يلي في جمع البيانات عن طريق الم حظة، والمقاب ت  والتقييم. استيدم الباحثان المنهج النوعي التحل
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المهنية  لهويتهم  المدارس  قيادات  يدراك  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت  المستندات.  ودراسة  الشيمية، 

مرتبط بأدائهم لأدوارهم الأساسية التي تشمل الرعاية للط ب والمعلمين وأولياء الأمور، وأ ارت كذلك 

بعاً للتحديات التي تواجههن يل  أن الهوية المهنية للايادات النسائية في المدارس الثانوية تتأثر سلبياً ت

في العمل خمو اً في عمليتي التعيين والتقييم. كما دلت النتائج عل  وجود مياوف مرتبطة باستقرار  

الايادات النسائية والرضا الوظيفي لهن، مع وجود تمورات منيفضة لفاعليتهن، وكذلك انيفاض 

الذكور. أو ت الدراسة بأهمية التعرف   الدعم من أقرانهم وانيفاض الدعم الموج  لهن بالمقارنة مع

يل  الهوية المهنية للايادات النسائية لتحسين ميرجات العملية التعليمية وضرورج مراعاج الإنماف 

 في الفرص الوظيفية. 

يل  تحليل طرق بناء الهويات الجديدج للمعلمين وأثرها عل  التعليم   (2016)سيلفا،  هدفت دراسة  

في لشبونة في البرتغال، حيث تم تمميم استبيان معد لذلك، يضافة يل  المقاب ت الشيمية عل  

(. تو لت نتائج الدراسة يل  أن تروين وبناء الهوية المهنية يتم حسب العمر، 241عينة مقدارها )

نت النتائج كذلك وجود فروق قوات دلالة يحمائية في تروين الهوية وبنائها حسب  ومدج التدريب، وبي

 الجنس لمالي المعلمات.  

آثار المشاركة والتفاعل في تطوير الهوية المهنية لدى فشف  (  2016 ، )هندريسكون دراسة    تناولت

معلمي الرياضيات في الولايات المتحدج الأمري ية. وأ ارت نتائج الدراسة يل  تطور الهوية المهنية 

بش ل ملحوظ نتيجة لليبرج والتفاعل والمشاركة، كما أظهرت كذلك أن المثابرج والتعاون يساعدان في 

النتائج كذلك يل  أن تمورات المعلمين   حل المش  ت التي تواج  معلمي الرياضيات، وتو لت 

بقدراتهم التدريسية مستقرج نسبياً، وأن تجارب المعلمين وخبراتهم تؤثر في هويات تدريس الرياضيات،  

 وأن المشاركة النشطة بين المعلمين كانت مفيدج لنموهم المهني كمعلمين. 
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يل  معرفة الع قة بين الهوية المهنية للمعلم وبعل العوامل   (2016)زيفكوفيتش،    هدفت دراسة

( معلماً من  ربيا للتعرف عل  284الديموغرا ية والنفسية المرتبطة بها. ترونت عينة الدراسة من )

الديموغرا ية.   العوامل  بعل  مع  النفسية  العوامل  ببعل  وع قتها  للمعلم،  المهنية  الهوية  جوانب 

يل  أن النمو المهني الشيمي هو العامل الأفثر تأثيراً في الهوية المهنية تو لت نتائج الدراسة  

للمعلم، ومستوى الهوية المهنية للمعلم، وتو لت الدراسة كذلك يل  أن  لا يم ن التنبؤ بالهوية المهنية 

لدراسة كذلك يل  وجود ع قة  للمعلم من خ ل عدج قضايا أهمها الرضا الوظيفي. وأ ارت نتائج ا

الذي  الشيمي  التدريب  أن  وإل   اليبرج،  للمعلم وعدد سنوات  المهنية  الهوية  بين مستوى  ع سية 

 يحمل علي  المعلمون يعتبر أمراً مهماً في تش يل الهوية المهنية لديهم. 

)  تناولت نوتمان  بتغيير (  Notman ,2016دراسة  المهنية وع قتها  الهوية  تروين  أسس وعوامل 

الأنماط الايادية خ ل عملية التغيير في المدارس. واستيدمت الدراسة المنهج النوعي عن طريق  

يجراء المقاب ت الشيمية مع اثنتين من مديرات المدارس في نيوزلندا. وبينت نتائج الدراسة وجود 

المه الهوية  تروين  في  مهمة  الشيمية  عوامل  الأخ قية  المعايير  ومنها:  المدارس،  لمدراء  نية 

وأخ قيات العمل، واليبرات، والتجارب الايادية، والنمط الايادي وإدارج التغيير. كما بينت النتائج أن 

التفاعل مع   يتم  المؤسسة، حيث  داخل  التغيير  بيئة  تتش ل مع  المهنية  الشيمية  الهوية  اليبرات 

والبيئة المدرسية، كما بينت النتائج تغير الهوية المهنية لمدراء المدارس وظهور مفهوم الايادج المتغيرج 

 والتريفية، حيث تتحول الهوية المهنية لمديري المدارس بناء عل  الايم والدوافع الجديدج. 

يل  الرشف عن أنماط التغيير في الهوية المهنية للاياديين   (  Briggs,2007هدفت دراسة برقز )

في الإدارج الوسط  في أربع كليات في المملرة المتحدج، وقلك من خ ل دراسة ث ثة مفاميم أساسية،  

هي: الايم المهنية، والموقع المهني، والدور المهني. وكذلك الرشف عن أثر الممارسات المهنية عل  

( من كبار المديرين، بما في قلك أربعة 16ياديين. وترونت عينة الدراسة من عدد )الهوية المهنية للا
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( من أعضاء الفريق. تم 288( قيادياً من الإدارج الوسط ، وعدد ) 45من مديري المدارس، وعدد )

جمع البيانات من خ ل اتباع المنهج الرمي والنوعي عن طريق يجراء مقاب ت  يمية وتطبيق  

ج ولرن استبانات. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الايم المهنية في المؤسسات الأفاديمية ميتلفة ومتعدد

اخت ف  أن  كذلك  اظهرت  كما  للط ب،  أفضل  تعليم  تقديم  تشترك جميعها في رؤية واحدج وهي 

لتش يل هويات   يؤديان  التعليمية واخت ف مواقعها  المؤسسة  داخل  المهنية والمتيممة  الوظائف 

 مهنية ميتلفة. 

الدور الايادي لستة من أعضاء الإدارج المتوسطة في أربع  ((Busher,2005تناولت دراسة بو ر

مدارس ثانوية في ميدلاندز بإنجلترا، وطبقت الدراسة عل  ستة من رؤساء الأقسام )ث ثة قكور وث ث  

يناث(. استيدمت الدراسة منهجاً نوعياً من خ ل المقاب ت الشيمية والم حظة لاسترشاف كيفية 

سير المعاني من خ ل الاتمال مع البيئة الاجتماعية المدرسية. وقد أظهرت  بناء الهوية المهنية وتف

تتطور من خ ل  التي  المهنية  الهوية  التعليمية والاجتماعية في تش يل  الايم  أهمية  الدراسة  نتائج 

المجتمعات التعليمية والأدوار   اليبرات المهنية والتجارب الذاتية، كما بينت نتائج الدراسة كذلك دور 

التنظيمية والسياسية لعينة الدراسة في تش يل هويتهم المهنية، ودلت النتائج أن  عل  الرغم من أهمية  

دور رؤساء الأقسام تنظيمياً وإدارياً، يلا أنهم يعانون من ضعف توجهاتهم نحو هويتهم المهنية داخل  

 التنظيم الهرمي.  

      

 الدراسات السابقة الخاصة بقيادة التغيير:  2.2.2
 الدراسات العربية:  

يل  التعرف يل  كفايات قيادج التغيير ال زمة لمديري مدارس    (2022)يبراميم، والنافعي،  هدفت دراسة  

(. واتبعت Slovenian Modelمحافظة  مال الشرقية بسلطنة عُمان في ضوء النموقج السلوفيني )

الدراسة المنهج الو في، كما استيدمت الاستبانة في جمع البيانات والمعلومات، وتم تطبيقها عل   



 

73  

( مُديراً ومُديرج. وتو لت نتائج الدراسة يل  أن كفايات قيادج التغيير ال زمة 72عينة م ونة من )

 Slovenianلمٌديري مدارس محافظة  مال الشرقية بسلطنة عُمان في ضوء النموقج السلوفيني )

Model  ،جاءت بدرجة عالية بمورج يجمالية، كما جاءت أيضاً بدرجة عالية في جميع المجالات )

وهي: الرفايات الإدرافية، والرفايات الوظيفية، والرفايات الشيمية والاجتماعية. كما كشفت النتائج 

 ( α>05.)  عن عدم وجود فروق قوات دلالة يحمائية في استجابات أفراد عينة الدراسة عند مستوى 

تُعزى يل  متغير سنوات اليبرج، ولرن وجدت هذه الفروق في متغير الجنس ولمالي الإناث، والمؤهل 

 .العلمي ولمالي حملة الب الوريوس

يل  تحديد أثر قيادج التغيير عل  الثقافة التنظيمية من وجهة    فهدفت  (2022)الشهراني،  دراسة    أما 

التعليم  مکاتب  في  المراحل  لجميع  المدارس  قادج  من  البحث  مجتمع  وتکّون  المدارس،  قادج  نظر 

ترونت عينة الدراسة من يستيدمت الدراسة المنهج الو في الارتباطي ،  اليا ة بمحافظة بيشة.  

التنظيمية لدى قادج   132 الثقافة  التغيير عل   قائداً، وقد تم يعداد أدوات البحث لدراسة أثر قيادج 

( عبارج مقسمة يل  ث ثة محاور تايس متغيرات البحث.  52الاستبانة من )المدارس، حيث تکونت  

وتو لت الدراسة يل  نتائج عدج، أهمها: وجود ع قة ارتباطية قوية وموجبة بين قيادج التغيير والثقافة  

التنظيمية، وعدم وجود فروق قوات دلالة يحمائية بين استجابات أفراد مجتمع البحث حول درجة  

ادج التغيير ومستوى الثقافة التنظيمية تُعزى لمتغير )المؤهل الدراسي(، سواء بالنسبة لأفراد  ممارسة قي

عينة البحث من حملة البکالوريوس أو الماجستير، كما أ ارت نتائج الدراسة كذلك يل  وجود فروق  

ومستوى قوات دلالة يحمائية بين استجابات أفراد مجتمع البحث حول درجة ممارسة قيادج التغيير  

الثقافة التنظيمية تُعزى لمتغير )الدورات التدريبية( وقلك لمالي الفئة التي حملت عل  تدريب أکثر 

 من خمس دورات. 
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يل  التعرف يل  دور الترنولوجيا الحديثة في تعزيز قيادج التغيير لدى (  2022)أبو القاسم،    هدفت  

تفعيل ، من وجهة نظر   الدولية )أونروا( بمحافظات قطاع غزج وسبل  الغوث  مديري مدارس وكالة 

مديري ومديرات المدارس. استيدمت الباحثة المنهج الو في التحليلي، كما استيدمت استبانة م ونة  

( فقرج موزع22من  وكالة  (  مدارس  مديري ومديرات  الدراسة جميع  أربعة مجالات، مجتمع  ة عل  

( مديراً ومديرجً للعام الدراسي 278الغوث الدولية بالمحافظات الجنوبية الفلسطينية، والبالغ عددهم )

يل  أن درجة  ( مديراً ومديرج. وتو لت الدراسة  154(، وتمثلت عينة الدراسة ب )2022-2021)

تقدير أفراد عينة الدراسة لدور الترنولوجيا الحديثة في تعزيز قيادج التغيير لدى مديري مدارس وكالة  

%(، وتعتبر هذه الدرجة  77.05الغوث الدولية )أونروا( بمحافظات قطاع غزج كانت بوزن نسبي )

قواعد البيانات المستيدم   فبيرج. وأو ت الدراسة بمجموعة من التو يات أهمها ضرورج تطوير برنامج

ليتم ن أولياء الأمور من الاط ع عل  نتائج الطلبة ومتابعتها بش ل فردي من خ ل حسابات فردية 

 للطلبة.  

دور مديري المدارس الثانوية في قيادج التغيير والتطوير   التعرف عل   ( 2022)الوعري،      تناولت

المهني من وجهة نظر معلمي ومعلمات مدرسة الفرير في  رقي القدس. تم اختيار عينة الدراسة من  

( معلماً ومعلمة من مجتمع الدراسة بطريقة عشوائية. وفي سبيل ينجاز هذه الدراسة تم اتباع 50)

ك من خ ل استيدام استبانة معتمدج عل  ماياس قيادج التغيير للباحث.  المنهج الو في التحليلي، وقل

وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة قيادج التغيير كانت متوسطة، وأن درجة التطوير المهني كانت  

ور مديري المدارس متوسطة أيضاً، كما وأظهرت النتائج عدم وجود فروق قوات دلالة يحمائية في د

الثانوية في قيادج التغيير والتطوير المهني من وجهة نظر معلمي ومعلمات مدرسة الفرير في  رقي 

القدس تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي وسنوات اليبرج. وأو ت الدراسة بضرورج 

رار الجديدج، يضافة يل  تنمية  العمل عل  توفير بيئة  فية داعمة لتشجيع المعلمين عل  تطبيق الأف 
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الروح الايادية للمعلمين من قبل المدراء، وضرورج العمل عل  توفير برامج تدريبية لرل من المدراء 

 والمعلمين لتطويرهم قيادياً ومهنياً.  

ال  معرفة درجة ممارسة قيادج التغيير لدى مديرات مدارس المرحلة    (2022)الشهري،  هدفت دراسة  

الثانوية بمحافظة النماص الواقعة  مال منطقة عسير بالمملرة العربية السعودية. اعتمد البحث المنهج 

الو في التحليلي لتناول كافة الأبعاد المتعلقة بظاهرج البحث، أما المنهج التحليلي بهدف تحليل الجزء  

يقي من البحث. كما قامت كذلك الباحثة باستيدام أداج الاستبيان؛ بهدف التو ل يل  النتائج التطب

المرجوج. وتو لت الباحثة يل  أن  لا توجد فروق قوات دلالة يحمائية بين قيم متوسطات واقع درجة  

ؤهل العلمي وعدد سنوات اليبرج وعدد البرامج ممارسة مديرات المرحلة الثانوية لايادج التغيير طبقاً للم 

التدريبية في مجالي الايادج، ووجود اتفاق في استجابات أفراد العينة عل  الفقرات اليا ة بواقع درجة  

 ممارسة مديرات المرحلة الثانوية لايادج التغيير بنسبة مرتفعة.  

يل  التعرف يل  أبرز متطلبات العمر الرقمي والمهارات ال زمة   (2022)أبو عايدة،  هدفت دراسة  

للقائد لتطوير أداء المؤسسة التربوية في العمر الرقمي، بغية التو ل يل  مقترحات يجرائية لتطوير 

المنهج  الدراسة  استيدمت  الرقمي.  العمر  متطلبات  لتلبية  التربوية  المؤسسات  في  الايادي  الأداء 

وقد تو لت نتائج الدراسة يل  أن القدرج عل  تهيئة مناخ ييجابي وتعزيز الثقة    الو في التحليلي،

بالنفس والتوا ل الفعال والوعي الإستراتيجي هي أبرز متطلبات العمر الرقمي، يضافة يل  أن أبرز  

ال رقمي في كل عمليات الايادج المهارات ال زمة للقائد لتطوير أداء المؤسسة التربوية في العمر 

الدراسة   النتائج أو ت  تلك  تيطيط وتوجي  وتنظيم وتنسيق وتقييم يستراتيجي رقمي. وعل  ضوء 

بضرورج عقد برامج تأهيلية وتدريبية مستمرج للايادات التربوية لتوافب التطورات والتغيرات العالمية  

ب  من دقة وقدرج عل  العمل لساعات    واستثمار تطبيقات وبرمجيات الذكاء الا طناعي لما تمتاز

 طويلة وتدريب القادج عل  استيدامها.  
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يل  التلعرُّف يل  مستوى تمّ ن مدير المدرسة من تطبيق المهارات الإدارية    (2021)الغامدي،  هدفت  

للايادج التربوية في أعمال  وقرارات  الإدارية، وتحديد المهارات الإدارية للايادج التربوية لمدير المدرسة  

اح العملية التربوية  في المرحلة الابتدائية، ومعرفة أثر فاعلية المهارات الإدارية للايادج التربوية في ينج 

والتعليمية  يما يتعلّق بإدارج ضغوط العمل، وإدارج الاجتماعات، وإدارج التغيير، وإدارج الوقت، وإدارج 

استبانة   الظاهرج، وتم تطوير  يعبر عن  الذي  التحليلي  الو في  المنهج  الباحث  استيدم  الاتمال. 

ة. تو لت نتائج الدراسة يل  أن المهارات الإدارية لدى الايادج لغرض جمع البيانات من عينة الدراس

التربوية التعليمية بإدارج الوقت تم استيدامها من قبل المديرين، ومنها الإ راف عل  طابور المباح،  

التغيير، ومنها تقديم  التعليمية بإدارج  التربوية  الايادج  وبداية الدوام ونهايت ، والمهارات الإدارية لدى 

بادرات ومقترحات جديدج للتحفيز الذهني من قبل مديري المدارس للط ب، والمهارات الإدارية لدى م

الايادج التربوية التعليمية بإدارج الاتمال تتعلق بمقترحات المعلمين، وهذا يؤكد عمق الاتمال بين 

لمهارات الإدارية لدى مديري المدارس والمعلمين الذي يؤدي يل  ينجاح العملية التعليمية التربوية، وا

 الايادج التربوية التعليمية بإدارج الاجتماعات، وتُستيدم من ق بل المديرين

يل  الرشف عن الأنماط الميسرج للتغيير لدى مديري المدارس    (2019)ربايعة، وعطير،  هدفت دراسة  

الدراسة  الح ومية ومديراتها في محافظة جنين من وجهة نظرهم ووجهة نظر معلميهم. استيدمت 

المنهج الو في، وترون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الح ومية ومديراتها في محافظة  

( مدرسة ح ومية، وطبقت  68، تم اختيار عينة طباية عددها ) ( مدرسة244جنين، والبالغ عددهم )

% من مديري ومديرات المدارس الح ومية في محافظة  71أداج الاستبانة. وقد بينت نتائج الدراسة أن  

وجود فروق    جنين يمارسون الأنماط الميسرج للتغيير عند تطبيق التغيير. وبينت كذلك نتائج الدراسة

قوات دلالة معنوية في درجة ممارسة مديري ومديرات المدارس الح ومية للأنماط الميسرج للتغيير 
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ولمالي   المدارس  مديري  لمالي  جاءت  وكذلك  المدرسة،  ومستوى  العلمي  المؤهل  لمتغير  تعزى 

 المشاركين في برنامج الايادج المدرسية.  

يل  التعرف يل  المعوقات التي تواج  قائدات المدارس في ممارسة   (2017)الزهراني،  هدفت دراسة  

والو في  المسحي  الو في  المنهج  الدراسة  واستيدمت  بجدج.  المتوسطة  بالمدارس  التغيير  قيادج 

المقارن، وتم تمميم استبانة لهذا الغرض. وقد تو لت الدراسة يل  أن هناك معوقات يدارية وفنية  

في  المدارس  قائدات  دلالة    تواج   قوات  فروق  توجد  لا  وأن   عالية،  بدرجة  التغيير  قيادج  ممارسة 

يحمائية بين متوسط استجابات درجات قائدات المدارس للمعوقات الإدارية والفنية التي تواجههن في 

د فروق قوات دلالة  ممارسة قيادج التغيير بالمدارس المتوسطة بجدج تعزى لمتغير سنوات اليبرج، ووجو 

يحمائية عل  مستوى ث ثة عنا ر من المعوقات الإدارية، هي: ضعف قناعة منسوبات المدرسة 

بعملية التغيير، وضعف البيانات والمعلومات التي تساعد قائدج المدرسة عل  التغيير، وتأثير الع قات  

الغالب المناسبة. وكانت  القرارات الإدارية غير  ية لمالي قوات اليبرج أقل من الشيمية في اتياق 

 خمس سنوات. 

دراسة   هدفت  مخ،  فما  وأبو  المدارس    (2017)صالح،  مديري  ممارسة  درجة  عن  الرشف  يل  

الابتدائية للمهارات الايادية من وجهة نظر المعلمين داخل اليط الأخضر في ضوء مدخلي المنظمة 

المتعلمة والثقافة التنظيمية. واعتمد الباحث عل  المنهج الو في الرمي، وتم استيدام الاستبانة أداج 

المدارس   مديري  ممارسة  درجة  اليط  لدراسة  داخل  المعلمين  نظر  وجهة  من  الايادية  للمهارات 

الأخضر، واستبانة ثانية بهدف دراسة درجة تطبيق المدارس للمنظمة المتعلمة والثقافة التنظيمية من 

بتدائية وجهة نظر المعلمين. وقد تو لت نتائج الدراسة يل  أن درجة ممارسة مديري المدارس الا

للمهارات الايادية ك ل من وجهة نظر المعلمين داخل اليط الأخضر كانت كبيرج، ولم تظهر النتائج 

وجود فروق قوات دلالة يحمائية لمتوسطات تقديرات معلمي المدارس الابتدائية داخل اليط الأخضر  
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المتغيرات )الجنس، الرتبة العلمية، اليبرج في  الايادية ك ل وفق  لدرجة ممارسة مديريهم للمهارات 

اليط   داخل  الابتدائية  المدارس  مديري  ممارسة  بين  طردية  ع قة  هناك  أن  كما  الإدارج(،  مجال 

والثقافة المتعلمة  للمنظمة  مدارسهم  تطبيق  وبين  ومجالاتها،  الايادية  للمهارات  التنظيمية    الأخضر 

 )ف ل( من وجهة نظر المعلمين. 

يل  تحديد درجة ممارسة الايادات التربوية لايادج التغيير في الأبعاد (  2015)العتيبي،  هدفت دراسة  

الآتية: تطوير رؤية مشتركة، بناء ثقافة مشتركة، تحفيز العاملين، نمذجة السلوك، مي لة التغيير، 

ومعرفة أبرز معوقات التغيير من وجهة نظر أفراد العينة، والتعرف عما يقا كانت هناك فروق قوات  

ئية بين استجابات أفراد الدراسة حول درجة ممارسة الايادات لايادج التغيير. استيدمت دلالة يحما 

الدراسة المنهج الو في، وتو لت نتائج الدراسة يل  أن درجة ممارسة الايادات التربوية في يدارتي 

تغيير جاءت بدرجة متوسطة عموماً، حيث  التربية والتعليم للبنين والبنات بالمنطقة الشرقية لايادج ال

حمل بعد نمذجة السلوك، وبناء ثقافة مشتركة عل  درجة عالية، بينما حمل بعد مي لة التغيير 

وبعد تحفيز العاملين وبعد تطوير رؤية مشتركة عل  درجة متوسطة، كما كشفت نتائج الدراسة كذلك 

الايا  التغيير لدى  التربوية، وقد حمل معوق وجود قيود عن وجود معوقات تحول دون قيادج  دات 

  رف الحوافز والم افآت لأ حاب الأداء المتميز عل  الترتيب الأول وبدرجة عالية.  

التعرف يل  درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة    يل   (2014)الفضيلي،  هدفت دراسة  

الرويت لايادج التغيير وع قتها بفاعلية المدرسة، وأثر متغير )الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج(.  

( معلماً ومعلمة تم اختيارهم بالطريقة العنقودية العشوائية من المدارس  1320ترونت عينة الدراسة من )

وتم استيدام أداج لاياس متغيرات الدراسة، يق ترونت من محورين، الأول: استبانة لاياس    الثانوية،

قيادج التغيير. والمحور الثاني: استبانة لاياس درجة فاعلية المدرسة. وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة  

دج التغيير من وجهة نظر المعلمين مرتفعة، كما ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة الرويت لايا 
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أظهرت النتائج وجود فروق قوات دلالة يحمائية تعزى لمتغير الجنس في مجالي الرؤية المستقبلية  

تعزى  يحمائية  دلالة  قوات  فروق  النتائج عدم وجود  بينت  بينما  الذكور،  لمالي  تعزى  والمحافاج 

درسة في لمتغير المؤهل العلمي أو سنوات اليبرج. وأظهرت نتائج الدراسة كذلك أن درجة فاعلية الم

دولة الرويت، من وجهة نظر المعلمين، مرتفعة، وجاءت المجالات مرتبة تنازلياً )الايمة التنافسية،  

وجميعها جاءت   الإدارية(  والعمليات  المحلي  بالمجتمع  المدرسة  ع قة  الشاملة،  الجودج  الأهداف، 

متغير الجنس في مجالي  مرتفعة. وأ ارت نتائج الدراسة يل  وجود فروق قوات دلالة يحمائية تعزى ل

الأهداف والايمة التنافسية ولمالي الذكور، بينما بينت النتائج عدم وجود فروق قوات دلالة يحمائية  

تعزى لمتغير المؤهل العلمي. وأظهرت النتائج وجود فروق قوات دلالة يحمائية تعزى لمتغير سنوات  

سنوات( وفئات    10يل  أقل من    5وسطة )من  اليبرج في مجال العمليات الإدارية بين فئات اليبرج المت 

سنوات( ولمالي اليبرج الطويلة. وأظهرت النتائج وجود ع قة ييجابية    10اليبرج الطويلة )أفثر من  

الثانوية في دولة الرويت ومجالات   دالة يحمائياً بين مجالات قيادج التغيير لدى مديري المدارس 

 فاعلية المدرسة. 

دراسة الثانوية في    (2012)شقورة،    فما هدفت  المدارس  مديري  يل  درجة ممارسة  التعرف  يل  

محافظات غزج لأساليب يدارج التغيير وع قتها بالإبداع من وجهة نظر المعلمين. استيدمت الدراسة 

( معلماً ومعلمة، تم اختيارهم بطريقة عشوائية  522المنهج الو في التحليلي، وقد بلغت عينة الدراسة )

 طباية.  

في   التغيير  يدارج  لأساليب  الثانوية  المدارس  مديري  ممارسة  درجة  أن  يل   الدراسة  نتائج  تو لت 

المدارس جاءت جيدج، ولا توجد فروق قوات دلالة يحمائية بين متوسطي تقديرات المعلمين لدرجة  

تية: النوع ممارسة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزج لأساليب يرادج التغيير تعزى للمتغيرات الآ

)قكور، يناث(، سنوات اليدمة، التيما في الثانوية العامة، أما في متغير المنطقة التعليمية فقد  
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اتضي أن  توجد فروق قوات دلالة يحمائية في جميع مجالات أساليب يدارج التغيير والدرجة الرلية  

 ل ستبيان. 

 

 الدراسات الأجنبية 

دراسة   الأنماط    )Kalkan, Altınay Gazi, Atasoy,2020)هدفت  بين  الع قة  معرفة  يل  

تمميم الايادية لمديري المدارس والثقافة المدرسية والمورج التنظيمية من وجهة نظر المعلمين. تم  

مدرسة   20معلماً يعملون في    370الدراسة وفق نموقج المسي الع ئقي، وترونت عينة الدراسة من  

في مناطق سلجوكلو، كاراتاي، وميرام في قونية في تركيا. وتم استيدام ماياس الأسلوب الايادي 

( SOI(، وماياس المورج التنظيمية )SSC(، وماياس الثقافة المدرسية )LSSSPلمديري المدارس )

البيانات،   البيانات، وتم استيدام ارتباط بيرسون، والانحدار، وتحليل المسار لتحليل  فأدوات لجمع 

بالإضافة يل  الإحماء الو في. وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مديري المدارس يتمتعون بيمائا 

المعل وإدراك  قوي،  المدرسية  للثقافة  المعلمين  تمور  وأن  التحويلية،  التنظيمية الايادج  للمورج  مين 

متوسط. كما تبين أن هناك ع قات قوات دلالة يحمائية بين الأساليب الايادية، والثقافة المدرسية،  

بالثقافة   كبير  بش ل  تنبأ  الذي  المدارس  لمديري  الايادي  الأسلوب  جانب  يل   التنظيمية،  والمورج 

ج التنظيمية. كما أظهرت نتائج الدراسة أن المدرسية، والثقافة المدرسية التي تنبأت بش ل كبير بالمور 

الثقافة المدرسية لها تأثير وسيط عل  كل من أساليب الايادج والمورج التنظيمية، ويرجع قلك يل   

يدراك الأساليب الايادية التي لها دور مهم في تطوير المورج التنظيمية، من خ ل الثقافة المدرسية،  

  المدير ييلق تأثيراً ييجابياً عل  أفراد المنظمة ويساهم في  فما أن أسلوب الايادج الذي يتمف ب

ييجابي في   المدرسية تساهمان بش ل  الايادج والثقافة  يل  أن  بالإضافة  ثقافة مدرسية قوية،  تروين 

 المورج التنظيمية للمؤسسة التعليمية.  
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يل  التعرف يل  قيادج   ((Chang,Chen,& Chou(  2017تشانغ، وتشين، وتشو،  هدفت دراسة ) 

تغيير المديرين كما يراها المدرسون، واسترشاف أي أثر للتغيير قد يؤثر في التطوير المهني للمدرسين. 

الدراسة من عينة  وأجريت الدراسة في تايوان، واستيدمت المنهج الو في التحليلي. وترونت هذه 

( )490مقدارها  من  ومعلماً  معلمةً  المراحل41(  من  مدرسة  الجديدج   (  تايبي   مدينة  في  الابتدائية 

 )تايوان(. وأظهرت النتائج وجود أثر ييجابي لايادج التغيير المحيحة. 

دراسة   ) هدفت  بينغ  وواي  ونوردين،  الرريم،  وعبد  كين،   Meikin,Abdullمي 

Kareem,Nordin,and Wai Being ,2018)   يل  التعرف يل  الع قة بين اختما ات قيادج

المنهج  فيها  ماليزيا واستيدم  الدراسة في  التغيير. أجريت  المعلمين تجاه  الرئيسة، ومواقف  التغيير 

( الدراسة من  نتائج 47( معلماً ومعلمة من )936الرمي. ترونت عينة  ثانوية. وأظهرت  ( مدرسة 

تغيير ترتبط بمعتقدات تغيير المعلم، وأن  في حال تزويد مديري الدراسة أن الرفاءات الرئيسة لايادج ال

المدارس بالرفاءات الايادية الأساسية للتغيير يم ن تعزيز معتقدات تغيير المعلم، كما أظهرت نتائج 

اسة أن معتقدات تغيير المعلم ترتبط بتوجهات المعلم نحو التغيير، وأن  كلما كانت معتقدات المعلم الدر 

حول التغيير أقوى زاد تعزيز مواقف المعلم تجاه التغيير، كما أظهرت النتائج وجود أثر قي دلالة  

 نحو التغيير.  يحمائية لايادج التغيير عل  التأثير الذاتي للمدرسين في تعزيز اتجاهات المعلم

ل  التعرف يل  محاولات التغيير لرؤسخخخخخخاء  (ي  Ensminger &Gaubatz،2017هدفت دراسخخخخخخة )

أقسخخخخام المدارس الثانوية، وكذلك التعرف يل  كيفية تحويلهم عوائق التغيير يل  حالات لتعزيز عملية  

التغيير. واسخخخخختيدم الباحثان المنهج الو خخخخخفي التحليلي، يضخخخخخافة يل  المقاب ت الشخخخخخيمخخخخخية وماياس  

( قكور 3( من رؤسخخاء الأقسخخام منهم )6الدراسخخة من )أسخخلوب الحياج كأداتين للدراسخخة. وترون مجتمع 

( يناث. وقد أ خخخخخخخخخخخخخخارت نتائج الدراسخخخخخخخخخخخخخخة يل  أن أعظم عائق لعملية التغيير هو مقاومة المعلمين  3و)

  و خخخخعورهم بالرضخخخخا في الوضخخخخع الراهن، وأن رؤسخخخخاء الأقسخخخخام الذين قاموا بنشخخخخر المعلومات اليارجية 
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والداخلية وتقديم التنمية المهنية كانوا هم الأفثر قدرج عل  تغيير  خخخخخخخخعور المعلمين من حالة الرضخخخخخخخخا  

 يل  عدم الرضا بالوضع الراهن، وزيادج معرفة ومهارات المعلمين.  

 

  التعقيب على الدراسات السابقة  3.2.2
  اولًا:علاقة الدراسات السابقة بالدراسة الحالية

تناولت جميع الدراسخات السخابقة مواضخيع قات ع قة بمخورج مبا خرج بالدراسخة الحالية، سخواء المتعلقة  

التغيير، أو المتعلقخة بخالتعرف ال   بخالهويخة المهنيخة وع قتهخا بعخدد من المتغيرات، أو المتعلقخة بايخادج  

الع قخة مخا بين الهويخة المهنيخة وقيخادج التغيير، كمخا أن الغخالبيخة العظم  من تلخك الخدراسخخخخخخخخخخخخخخات تنخاولخت  

  . المتغيرات سابقة الذكر في المؤسسات التعليمية في دول ومناطق من العالم

ويم ن قلك م حظة تباين حجم عرض الدراسخات السخابقة المسختيدمة في الدراسخة، ويعود السخبب في  

قلك لأن بعل الدراسخخخخخخات تم يسخخخخخختيدامها فقط للتعرف عل  الع قة الارتباطية بين المتغيرات ومدى 

تأثير أحدهما عل  الأخر ، بينما تضخخخخخخخخمنت دراسخخخخخخخخات أخرى تفا خخخخخخخخيل هامة قات ع قة بموضخخخخخخخخوع  

  . ة ، وهو ما دع  ال  تناولها بمورج أوسع وأ مل من غيرها الدراس

 

  ثانياً: أوجه التشابه والإختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة
   اولًا: من حيث الاهداف 

( دراسة من الدراسات السابقة الهوية المهنية في المدارس وع قتها بعدد من المتغيرات  23تناولت ) 

دراسة قيادج التغيير،   (17)من جهة، ونوع الهوية السائدج وتلك المفضلة من جهة أخرى. وتناولت  

بايادج  المهنية  الهوية  الدراسات حول ع قة  من  المزيد  الحاجة لإجراء  ال   السابقة  الأرقام  وتشير 

التغيير، خا ة وأن الباحث لم يجد دراسة فلسطينية حول هذا الموضوع، وقلة الدراسات العربية التي  
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تتناول ع قة تلك المتغيرات مع بعضها البعل، في حين أن الدراسات الأجنبية تناولت الموضوع 

 لرنها لم تغط الموضوع من جوانب  كافة، وتعاملت مع جزيئات وأغفلت أخرى .    

 ثانيا:   من حيث مجتمع الدراسة

يضافة ال     ( ،40  ل مديروا المدارس والمعلمون والمساعدون ورؤساء الاقسام مجتمع الدراسة في ) 

الحالية، فإن  بالدراسة  يتعلق  أما  يما  الجامعات،  للعاملين في  المهنية  الهوية  تناولت  دراسة واحدج 

والبيرج، وهم بح م  العليا في محافظة رام الله  المدارس الأساسية  مديري  يتمثل في  الدراسة  مجتمع 

المهنية، وهم   الهوية  التغيير عملهم وموقعهم أفثر يط عاً عل  واقع ممارسة  الأقدر عل  يحداث 

المطلوب، نظراً لمعرفتهم بمتطلبات وضرورات العمل، واليات يتياق القرار وتنفيذ اليطط الاستراتيجية  

 المعتمدج من وزارج التربية والتعليم الفلسطينية.  

 من حيث منهجية الدراسة وأدواتها ثالثاً:

يستيدمت غالبية الدراسات السابقة المنهج الو في التحليلي والإستبانة كأداج للدراسة، وإعتمدت أخرى 

عل  المنهج النوعي المستند ال  يجراء المقاب ت المفتوحة و ب  المنظمة، وكذلك يستيدمت دراسات  

الدراس منهجية  مع  يتشاب   ما  النوعي، وهو  والمنهج  الرمي،  الو في  المنهج  التي  أخرى  الحالية  ة 

 يستيدمت قات المنهجين يضافة ال  المنهج الإرتباطي.  

 رابعاً:من حيث طريقة إختيار عينة الدراسة 

يستيدمت غالبية الدراسات السابقة طريقة العينة العشوائية، يضافة ال  دراسة الحالة، والسير السير 

الذاتية.أما  يما يتعلق بالدراسة الحالية، فقد يستيدمت اختيرت عينة الدراسة بالطريقة العنقودية الطباية  

إختيرت عينة يستط عية للو ول من مجتمع الدراسة، مع مراعاج توزيع متغيرات الدراسة الديمغرا ية،و 

 ال  نتائج البحث النوعي. 
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 من حيث النطاق الجغرافي  خامساً:

ي حظ من خ ل الدراسات السابقة التنوع الجغرافي الواسع للدراسات التي تناولت موضوع الدراسة 

)الهوية المهنية وع قتها بايادج التغيير(، و ملت دول ماليزيا، تايوان، السويد، الرويت، السعودية،  

اسبانيا، الامري ية،  المتحدج  الولايات  البرتغال،  ربيا،  تركيا،  عمان،  نيوزي ندا،    سلطنة  الجزائر، 

 فلسطين، الداخل الفلسطيني، انجلترا .  

 ثالثاً: أوجه قصور الدراسات السابقة 

لتشييا واقع ممارسة الهوية    –عل  حد علم الباحث وإط ع     –عدم وجود دراسات فلسطينية   ●

 المهنية لمديري المدارس . 

تبحث مفهومي الهوية المهنية وقيادج محدودية الدراسات العربية عامة والفلسطينية خا ة التي   ●

 التغيير ، وحداثة بعل الدراسات العالمية التي تناولت المفاميم المذكورج .

 قلة الدرسات العربية او الفلسطينية التي تناولت الع قة بين الهوية المهنية وع قتها بايادج التغيير.   ●

 رابعاً: أوجه الإستفادة من الدراسات السابقة 

  لت الدراسات السابقة أهمية كبيرج للدراسة الحالية، وقد تمثلت هذه الأهمية في المساعدج عل  ما 

 يلي :  

من خ ل الاط ع عل  عدد كبير من الدراسات التي تناولت  تحديد موضوع الدراسة ومتغيراتها:   ●

موضوع الهوية المهنية وع قتها بعدد من المتغيرات، تم التعرف عل  مفهوم الهوية المهنية، وقد 

 لوحظ نقا كبير في هذا المفهوم في البيئة العربية عامة والفلسطينية خا ة.  

للدراسة:   ● النظري  الاطار  الاطار فتابة  في  ياغة  كبير  حد  ال   السابقة  الدراسات  ساهمت 

النظري للدراسة، من خ ل التعرف عل  مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير، ودورهما خا ة  

 في مؤسسات التعليم .  
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الدراسة:  ● في  المستيدمة  المنهجية  سبل    تحديد  التعرف عل   تم  السابقة  الدراسات  فمن خ ل 

الاستفادج من المنهج الرمي لاياس الجوانب القابلة للاياس في الهوية المهنية وقيادج التغيير،  

وقيادج   المهنية  الهوية  في  الرمي  للاياس  القابلة  غير  الجوانب  عل   للتعرف  النوعي  والمنهج 

 التغيير، يضافة ال  المنهج الارتباطي.  

في تحديد مجتمع الدراسة   – ال  حد كبير    –أسهمت الدراسات السابقة    تحديد مجتمع الدراسة: ●

الحالية والذي تمثل بمديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، نظراً ليبرتهم  

 ومؤهلهم العلمي وإم انية التأثير والتغيير في بيئة العمل. 

أسهمت الدراسات السابقة في تحديد أدوات الاياس المطلوبة لتنفيذ الجانب    تحديد أدوات الدراسة: ●

الرمي من الدراسة، وساعدت كذلك في بناء و ياغة اسئلة المقاب ت لتنفيذ الجانب النوعي من 

 الدراسة.  

التعرف عل  نقاط القوج في الدراسات السابقة للبناء عليها، والتعرف عل  أوج  القمور فيها  ●

لت فيها، والتعرف عل  ابرز النتائج التي تو لت اليها تلك الدراسات، لمقارنتها لاحقاً بنتائج 

 الدراسة الحالية. 

 

 تحليل الفجوات البحثية  4.2.2
لا توجد دراسات فلسطينية تناولت بش ل مبا ر الهوية المهنية   :النقص في الدراسات الفلسطينية .1

 .لمديري المدارس وع قتها بايادج التغيير، مما يبرز أهمية الدراسة الحالية في سد هذه الفجوج

معظم الدراسات تناولت الهوية المهنية     :المهنية بقيادة التغيير قلة الدراسات التي تربط الهوية   .2

أو قيادج التغيير بش ل منفمل. هناك ندرج في الأبحاث التي تسترشف الع قة التفاعلية بينهما،  

 .خا ة في السياق العربي
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اعتمدت غالبية الدراسات السابقة عل  الأدوات الرمية مثل الاستبانات،  :التوجه نحو الأبعاد الكمية .3

سياقاتها   في  المهنية  للهوية  أعمق  لفهم  النوعية  الأساليب  من  مزيج  يل   الأبحاث  تحتاج  بينما 

 .الاجتماعية والثقا ية 

المستقرة .4 السياقات غير  تناول  نسبيًا )مثل  :غياب  بيئات مستقرج  الدراسات عل   ركزت معظم 

السويد وعمان(، مما يجعل الدراسة الحالية قات أهمية خا ة في فهم الهوية المهنية في سياق  

 .فلسطيني مليء بالتحديات 

أ ارت الدراسات يل  جوانب محددج مثل الجنس واليبرج، لرنها لم  :تجاهل العوامل الديناميكية .5

 .تعالج تأثير العوامل الدينامي ية مثل الأزمات السياسية والاجتماعية

الدراسات النوعية، يلا أن التركيز لا يزال محدودًا بالرغم من وجود بعل  :قلة الدراسات النوعية .6

 .عل  الجوانب التفاعلية والتجريبية المتعلقة بتش يل الهوية المهنية

 

  الدراسة الحالية وجسر الهوة الاجرائية المفاهيمية على ضوء نتائج الدراسة الحالية

فلسطينياً عن واقع تش ل الهوية المهنية لدى عبرت الدراسة الحالية التي تعتبر الأول  من نوعها   .1

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغيير، عبرت عن 

التي   الظروف  ظل  في  المهنية  لهويت   المش لة  والعوامل  الفلسطيني  المدرسة  مدير  خمو ية 

يمثل بحد قات  الفرق ما بين الدراسة الحالية والدراسات  يعيشها نتيجة للإحت ل الاسرائيلي، وهذا ما  

السابقة التي تناولتها الدراسة في يطارها النظري، حيث أن الدراسات السابقة أجريت في بلدان 

يتمتع بها مديري المدارس بالحرية التامة وفي بلدان قات سيادج وحرية وإستق ل، والمتغيرات التي  

ات محدودج، في حين أن السياق الفلسطيني غير المستقر، قي الفهم تؤثر عل  نتائج تلك الدراس

والمتغييرات،   والموارد  الظروف  ييتلف عل  ضوء  المدارس  لمديري  الإستثنائي  والدور  الياص 
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مع  تريفاً  أفثر  بأنها  تو ف  المدارس  لمديري  مهنية  هوية  خلق  في  كبير  بش ل  ساهم  والذي 

عل   بناء  مستمر  بش ل  لتش ل  وقابلة  تتش ل  دينامي ة  مهنية  هوية  والمستجدات،  المتغييرات 

مديري  قدرج  من  يحد  ما  وهو  وغيرها،  والسياسية  والإقتمادية  والثقا ية  الاجتماعية  المعطيات 

 ل  تنفيذ رؤيتهم للتغيير. المدارس ع

فما يعتمدت الدراسة الحالية عل  مفاميم حديثة للهوية المهنية لمديري المدارس، من حيث تش لها،   .2

فاعليتها، وأثرها المتوقع عل  المدرسة ب ل م وناتها، ولم تقتمر عل  البحث الإجرائي من حيث  

ال  فهم المنهج البحثي الذي تم يختياره ) النوعي، الرمي (، بل تعدت قلك ال  محاولة الو ول  

واضي ودقيق للمؤثرات كافة حول واقع الهوية المهنية لمديري المدارس وقدرتهم عل  التغيير في 

 السياق الفلسطيني الذي يبرز  ي  دور مدير المدرسة بش ل خاص وميتلف.  

في السياق الفلسطيني الذي يلعب   ي  مدير المدرسة دورًا حيويًا في تطوير ودعم هوية المعلمين   .3

المهنية وتعزيزها فإن الجوانب الميتلفة والمتمثلة في الايادج والتوجي  الفعالين للمعلمين لمساعدتهم 

الدعم والموارد عل  فهم أهمية هويتهم المهنية وتطويرها،وتحديد الأهداف ووضع اليطط لتوفير  

ال زمة لتحقيق هذه الأهداف، يضافة ال  توفير الدعم والتشجيع في استرشاف وفهم الهوية المهنية  

من خ ل توفير بيئة داعمة وتشجيع النقا ات والتفرير التأملي، وتطوير الثقافة المؤسسية التي  

والت الجماعي  العمل  للمعلمين وتعزز  المهنية  بالهوية  الاهتمام  بينهم، وتوفير فرص  تعزز  عاون 

التطوير المهني والتفاعل مع السياسات التعليمية التي يش ل مدير المدرسة رابطًا بين المعلمين 

التأفد من أن هذه  التعليمي، ويم ن   النظام  التي تطرأ عل   التعليمية والإ  حات  والسياسات 

كل قلك وما يمثل  من محاولات   السياسات تعزز دعم هوية المعلمين المهنية بدلًا من يضعافها ،

اليمو ية   بذلك  يش ل  الذي  بالواقع  يمطدم  للتغيير  قائدأً  المدرسة  مدير  بو ف  التغيير 

 الفلسطينية والتفرد في هذه الحالة.  
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  الطريقة والإجراءات :  الفصل الثالث  
الدراسة. تضمنت هذه الأساليب   المستيدمة في  الأساليب والإجراءات  القسم عل   يركز هذا 

تحديد منهجية الدراسة المستيدمة، وتحديد مجتمع الدراسة وحجم العينة، وإظهار اليطوات المحددج 

المتيذج لإنشاء أدوات البحث وخمائمها، و رح ميطط تمميم الدراسة ومتغيراتها، والإ ارج يل   

 نواع الاختبارات الإحمائية المستيدمة لتحليل البيانات المجمعة.  أ

 

 منهجية الدراسة  1.3
والريفي يضافة ال  المنهج   الإرتباطي  المنهج الو في    اعتمدت الدراسة في منهجها العام عل 

التطويري وهو منهجية و فية تستيدم لاسترشاف الظواهر والقضايا وتحديد خمائمها. ينقسم هذا 

النهج يل  نوعين رئيسيين: دراسات النمو والتطور، التي تحلل خمائا النمو للظاهرج، ودراسات  

 الاتجاه لعينة البحث، التي تركز عل  دراسة الظاهرج نفسها. 

 منهجية الجانب الكمي 1.3.1
المتعلقة   المعلومات  عل   للحمول  الدراسة  هذه  في  الارتباطي  الو في  المنهج  استيدام  تم 

الارتباطي   الو في  المنهج  يعتبر  وأهدافها.  الدراسة  لطبيعة  الأنسب  لأن   نظرا  الدراسة؛  بموضوع 

دقيق من خ ل  بش ل  الظاهرج  لفهم وو ف  استيدام   يتم  الدراسة، حيث  أهداف  لتحقيق  الأمثل 

مات والأدبيات السابقة. ولا يقتمر هذا المنهج عل  جمع المعلومات فحسب، بل يتضمن أيضا  المعلو 

الدراسة المطلوبة من  الدراسة للو ول يل  الاستنتاجات  الع قة بين متغيرات  )عوده   ربط وتحليل 

 (.1992وملراوي، 

 منهجية الجانب الكيفي 2.3.1
وقلك   PEELاستيدمت الدراسة في تحليل المقاب ت البحث المنهج الريفي؛ لجمع وتحليل في كتابة  

لتحليل استجابات عينة الدراسة )مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج(. وقد 
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استيدم الباحث طريقة نتائج البحث وتفسيرها في أربعة أبعاد هي: )الفررج الرئيسة، مثال أو دليل،  

 .   الربط  التفسير والتوضيي، الاتفاق او

( في تحليل المقاب ت المعمقة، وهو أسلوب  ائع يستيدم لفحا  PEELتم استيدام نظام التقشير ) 

أسئلة المقابلة بطريقة منهجية، حيث يترون هذا النظام من أربعة عنا ر رئيسية، حيث تمثل كل  

 مرحلة محددج في العملية.  PEELحرف من 

النوعية     PEELطريقة   البيانات  وتحليل  لتنظيم  تُستيدم  منهجية  هي  المعمقة  المقاب ت  لتحليل 

بأربع  تمر  دقيق ومترابط، حيث  تحليل  تقديم  يل   الطريقة  تهدف هذه  المقاب ت.  المستيلمة من 

 :مراحل أساسية، وهي

في هذه المرحلة، يتم تحديد النقطة أو الفررج الرئيسية التي يعبر عنها  :(Point) الفكرة الأساسية

الموضوعات المحورية التي يم ن استي  ها  المشاركون. تشمل هذه النقطة الرسائل الأساسية أو  

 .من يجاباتهم. الهدف هو توضيي الفررج التي سيتم تحليلها لاحقًا 

هنا يتم اليوض في التفا يل والمعلومات المرتبطة بالفررج الأساسية. يتم    :(Explore) الاستكشاف

تحليل العبارات والسياقات الميتلفة التي يدعم بها المشاركون هذه النقطة، مع الإ ارج يل  أمثلة أو 

 . واهد ملموسة من المقاب ت. الهدف هو فهم العمق والدلالات المتعلقة بالفررج

بعد الاسترشاف، يتم تقديم تفسير واضي للنتائج التي تم التو ل    :(Explain) الاستنتاج والتفسير

يليها، مع  رح الع قة بين الأفرار والمعلومات التي تم تحليلها. الهدف هو تقديم فهم متماسك ومدعوم 

 .بالأدلة لريفية ارتباط البيانات بالفررج الأساسية

في هذه اليطوج، يتم ربط التحليل بالسياق العام أو بأسئلة البحث الرئيسية. تهدف :(Link) الربط

الأوسع  الموضوعات  أو  الدراسة  المستيلمة لأهداف  النقاط  دعم  كيفية  يظهار  يل   المرحلة  هذه 

 .نطاقًا. يم ن أيضًا استيدام هذه المرحلة للربط بين الأفرار الميتلفة التي تم تحليلها
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 مجتمع الدراسة وعينتها 3.3
 مجتمع الدراسة  1.3.3

ترون مجتمع الدراسة من جميع مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج،  

( مدرسة  282والبيرج بحسب احمائيات وزارج التربية والتعليم )اق بلغ عدد المدارس في محافظة رام الله  

 ح ومية وخا ة موزعة عل  )قرية، مدينة، مييم(. 

 عينة الدراسة  2.3.3
 أما عينة الدراسة، فقد اختيرت كالآتي: 

من مديري المدارس الأساسية (   (32العينة الاستط عية: اختيرت عينة استط عية م ونة من    -أولا

، وقلك بهدف التأفد من   حية    من خارج عينة الدراسة الأ لية  العليا في محافظة رام الله والبيرج

أدوات الدراسة واستيدامها لحساب المدق والثبات، والجدول يوضي توزيع عينة الدراسة الاستط عية  

 حسب متغيراتها التمنيفية: 

 متغيراتها التمنيفية (: توزيع عينة الدراسة الاستط عية حسب 1.3الجدول )
 متغيراتها التمنيفية: 

 النسبة  العدد  المتغير

 الجنس 
 40.6 13 قكر

 59.4 19 انث 

 100.0 32 المجموع

 المؤهل العلمي
 62.5 20 ب الوريوس فأقل

 37.5 12 ماجستير فاعل  

 100.0 32 المجموع

 سنوات اليبرج 
 28.1 9 سنوات  5اقل من  

 9.4 3 سنوات10-5من  

 62.5 20 سنوات فافثر  10 
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 100.0 32 المجموع

 تبعية المدرسة 
 90.6 29 ح ومية

 9.4 3 خا ة

 %100 32 المجموع

 التيما
 28.1 9 علوم طبيعية

 71.9 23 علوم انسانية 

 %100 32  المجموع

 موقع المدرسة 

 21.9 7 مدينة

 68.8 22 قرية 

 9.4 3 مييم 

 %100 32  المجموع

 نوع المدرسة 

 37.5 12 قكور فقط

 34.4 11 اناث فقط

 28.1 9 ميتلطة قكور/يناث

 %100 32  المجموع

 

 عينة الدراسة الأصلية  4.3
متغيرات   توزيع  مراعاج  مع  الدراسة،  مجتمع  من  الطباية  العنقودية  بالطريقة  الدراسة  عينة  اختيرت 

( العينة  بلغ حجم  الديمغرا ية، وقد  الم ون من 80(، وبنسبة  178الدراسة  الدراسة  % من مجتمع 

المتغيرات  282) العلمي، وبعل  المدراء وسنوات خبرتهم ومؤهلهم  ( مدير ومديرج باخت ف جنس 

التمنيفية الاخرى، وقد تم توزيع الاستبيانات عل  عينات الدراسة الرترونيا، والجدول يوضي توزيع 

 عينة الدراسة حسب متغيراتها التمنيفية: 
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 (: يوضي توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها التمنيفية  2.3الجدول )
 النسبة  العدد  المتغير

 الجنس 
 38.8 69 قكر

 61.2 109 انث 

 100.0 178 المجموع

 المؤهل العلمي
 54.5 97 ب الوريوس فأقل

 45.5 81 ماجستير فاعل  

 100.0 178 المجموع

 سنوات اليبرج 

 15.7 28 سنوات  5اقل من  

 16.9 30 سنوات10-5من  

 67.4 120 سنوات فافثر  10

 100.0 178 المجموع

 تبعية المدرسة 
 82.0 146 ح ومية

 18.0 32 خا ة

 %100 178 المجموع

 التيما
 45.5 81 علوم طبيعية

 54.5 97 علوم انسانية 

 %100 178  المجموع

 موقع المدرسة 

 21.9 39 مدينة

 70.2 125 قرية 

 7.9 14 مييم 

 %100 178  المجموع

 26.4 47 قكور فقط نوع المدرسة 
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 48.3 86 اناث فقط

 25.3 45 ميتلطة قكور/يناث

 %100 178  المجموع
 

( توزيع مدراء ومديرات المدارس حسب متغيراتها التمنيفية. بالنسبة لمتغير 2.3يوضي الجدول )

%( من عينة 61.2%(، في حين أن الإناث تش ل )38.8)الجنس، يظهر أن نسبة الذكور تبلغ  

البالغة ) العلمي، فإن ) 178الدراسة  المؤهل  بمتغير  يتعلق  %( من مدراء ومديرات  54.5(. و يما 

%( مؤهل ماجستير فأعل . أما بيموص  45.5المدارس يحملون ب الوريوس فأقل، بينما يمتلك )

أن ) يظهر  اليبرج،  سنوات  مدر 15.7متغير  من  من  %(  أقل  خبرج  لديهم  المدارس  ومديرات    5اء 

سنوات    10%( لديهم خبرج  67.4سنوات، و)  10-5%( لديهم خبرج من  16.9سنوات، في حين أن )

%( من مدراء ومديرات المدارس يعملون في  82.0فأفثر، و يما يتعلق بتبعية المدرسة، يظهر أن )

ة. وبالنسبة لمتغير التيما،  %( يعملون في مدارس خا  18.0مدارس ح ومية، في حين أن )

%( من مدراء ومديرات المدارس ينتمون يل  تيما علوم طبيعية، بينما ينتمي 45.5يظهر أن )

%( من مدراء  21.9%( يل  تيما علوم انسانية. أما بيموص موقع المدرسة، فإن ) 54.5)

مدارس في    %( يعملون في70.2ومديرات المدارس يعملون في مدارس في المدينة، في حين أن )

و) أن 7.9القرية،  يظهر  المدرسة،  نوع  بيموص  وأخيرا،  المييم.  في  مدارس  في  يعملون   )%

المدارس يعملون في مدارس قكور فقط، في حين أن )26.4) %(  48.3%( من مدراء ومديرات 

 %( يعملون في مدارس ميتلطة للذكور والإناث. 25.3يعملون في مدارس يناث فقط، و)

 ثالثا: عينة المقابلة  

  24تم اجراء المقابلة المعمقة مع مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج وعددهم  

 مدير ومديرج هدف الدراسة )مديرية رام الله والبيرج ومديرج بيرزيت(. 
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قام الباحث بإجراء مقاب ت عل  عين  هادفة لبعل من المدراء، حسب سنوات اليبرج في الادارج 

المدرسية ، وبناء عل  تبعية المدرسة وموقعها الجغرافي ، والجنس وومن قاموا بتعبئة الاستبيان  

( وقد تم )وتم التأفد قبل المقابلة ان المدير/ج قام/ت بتعبئة الاستبيان الياص بالباحث من قبل 

مديرج/ج  7مديرج/ج من مديرية رام الله والبيرج و 17( مديرج/ج وقلك بمعدل  24اجراء المقاب ت مع )

 من مديرية بيرزيت. 

 

  أدوات الدراسة 3.5
لتحقيق أهداف الدراسة، اعتمد الباحث عل  ماياسيين لجمع البيانات، هما: ماياس مفهوم الهوية  

 المهنية، وماياس قيادج التغيير، في المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج ، كما يلي: 

 الهوية المهنية أولا: مقياس مفهوم 
من أجخخل تحقيق الغخخايخخة المرجوج من الخخدراسخخخخخخخخخخخخخخخة الحخخاليخخة، وبعخخد اط ع البخخاحخخث عل  الأدب  

التربوي والدراسخخخخخخخخات السخخخخخخخخابقة وعل  المقاييس التي تناولت مفهوم الهوية المهنية؛ كدراسخخخخخخخخة )المابالي  

ودراسخخخخخخخخخخخخخة  ( ،  2018، ودراسخخخخخخخخخخخخخة )المخخخخخخخخخخخخخالي ،(2019، ودراسخخخخخخخخخخخخخة )العسخخخخخخخخخخخخخيري ،(2021والفواعير،

 وا تمل عل  قسمين:ماياس لمفهوم الهوية المهنية.       ( قام الباحث بتطوير2017)حسين،

عبارج عن سمات وخمائا عينة الدراسة، من حيث )الجنس ، المؤهل العلمي،    الاول :

 سنوات اليبرج ، التيما، المدرسة من حيث النوع الاجتماعي للطلبة ، موقع المدرسة .  

( فقرج أو سؤال 36القسم الثاني : وهو عبارج عن مجالات الدراسة وتترون الاستبانة من )

 ابعاد.  4موزعة عل  مجالين اساسيين وكل بعد يحتوي عل  

ولاياس هذا المتغيرات تم  ياغة مجموعة من العبارات الاتجامية )سلبية وإيجابية( محتواها توجهات  

فخخي كخخل عبخخارج مخخن عبخخارات   يبخخداء رأيهم  المبحخوثين نحخو جميع فقرات المحاور، وقلخخك مخخن خ ل 

  - 1لم لي رت( كالتخخالي: الماياس، وأعطي المبحوث درجة تتناسب مخع رأي  عخن كخل عبخخارج )حسب س
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جداً  كبيرج  بدرجة  كبيرج    -2   أوافق  بدرجة  متوسطة    –  3  أوافق  بدرجة                    أعارض  –  4أوافق 

 .أعارض بشدج  – 5

 وتم تقسيم المجالات  بأبعادها الميتلفة كألآتي: 

  ( فقرج .  15أبعاد بواقع ) 4المجال الأول : مجال الهوية المهنية وعدد أبعاده 

 ( فقرج . 13أبعاد بواقع ) 4المجال الثاني : مجال قيادج التغيير وعدد أبعاده 

 اليمائا السي ومترية لماياس مفهوم الهوية المهنية  

 

 صدق المقياس  6.3
 استيدم الباحث نوعان من المدق كما يلي: 

 (Content Veracity) صدق المحتوى  (أ
، عرض مفهوم الهوية المهنية للتحقق من المدق الظاهري أو ما يعرف بمدق المح مين لماياس  

الدكتوراه في   العلوم  الماياس بمورت  الأولية عل  مجموعة من المتيممين ممن يحملون درجة 

( مح مين، كما هو موضي في ملحق )ب(، وقد تش ل 10التربوية والانسانية، وقد بلغ عددهم )

( كحد أدن  لقبول الفقرج، %80( فقرج، يق أعتمد معيار الاتفاق ) 18الماياس في  ورت  الأولية من )

م حظات المح مين، وبناء عل  م حظات وآراء المح مين أجريت التعدي ت المقترحة، واستنادا يل   

( كما 15( فقرات وأ بي عدد فقرات الماياس )3فقد عدلت  ياغة بعل الفقرات، وحذفت وغيرت )

 هو مبين في الملحق )ت( . 

وقد استفاد الباحث من الدراسات السابقة في بناء و ياغة فقرات الاستبانة المتعلقة بالهوية المهنية 

بالموضوع   المتعلقة  والادبيات  الدراسات  مراجعة  خ ل  العثور  يتم  لم  وان   خا ة  التغيير،  وقيادج 

التي أعتم  الدراسات الأجنبية  الدراسة، الا أن  القضية محل  تتوقف مع  دت عل  مفاميم باستبانات 

حديثة في موضوع الدراسة   لت عامً  اساسي في بناء استبانة الدراسة، حيث أظهرت النتائج التي 
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 تو لت اليها تلك الدراسات ضرورج يجراء دراسات أخرى حول هذا الموضوع.  

 (Construct Validityب( صدق البناء )
استط عية   عينة  البناء، عل   أيضا  دق  الباحث  استيدم  للماياس  المدق  من  للتحقق 

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، ومن خارج   ( مدير/ج من32م ونة من )

التشبع ) المستهدفة، واستيّدم معامل درجة  الدراسة  قيم one factor analysisعينة  ( لاستيراج 

بيرسون   ارتباط  معامل  وحسب  يلي   تنتمي  الذي  بالمجال  الفقرات  تشبع  ) Pearsonمعام ت 

)Correlation   قيم كذلك  للماياس،  الرلية  الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معام ت  قيم  لاستيراج 

 يوضي قلك:   ((3.3معام ت ارتباط كل مجال مع الدرجة الرلية للماياس، والجدول 

( يوضي قيم معام ت ارتباط فقرات ماياس مفهوم الهوية المهنية بالمجال الذي تنتمي 3.3جدول )
 (32يلي ، وقيم معام ت ارتباط الفقرات مع الدرجة الرلية للماياس )ن=

الارتباط مع  التشبع مع المجال الفقرج

 الرلية الدرجة 

الارتباط مع  التشبع مع المجال الفقرج

 الدرجة الرلية 

1 0.947 .670**0 9 0.869 .558**0 

2 0.815 .659**0 10 0.899 .661**0 

3 0.730 .633**0 11 0.957 .569**0 

4 0.879 .710**0 12 0.892 .478**0 

5 0.869 0.289** 13 0.764 0.135** 

6 0.899 .462**0 14 0.928 .642**0 

7 0.957 .595**0 15 0.916 .376**0 

8 0.892 .652**0    

  **0.888 =درجة كلية للبُعد

 ( p . <01 **دال يحمائيا عند مستوى الدلالة )** 
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 Rotation( أن معامل التشبع بعد اجراء )  4.3ي حظ من البيانات الواردج في الجدول ) 

for the Factor Component  ( تبين انها تراوحت ما بين )جميعها اعل  من 0.957-0.730 )

% وبذلك لا تحذف أي فقرج كونها معام ت مقبولة وقات  دق محتوى عال، وكان معام ت  35

(، كما أن جميع معام ت الارتباط كانت قات درجات  .710-.135ارتباط الفقرات تراوحت ما بين )

أن قيمة معامل الارتباط التي تقل عن     (Garcia, 2011)مقبولة ودالة يحمائيا؛ يق قكر جارسيا  

( تعتبر متوسطة،  .70أقل أو يساوي    -.30( تعتبر ضعيفة، والايم التي تقع ضمن المدى ).30)

ماياس لمفهوم   ( تعتبر قوية، لذلك لم تحذف أي فقرج من فقرات الماياس.70والايمة التي تزيد عن )

 ن :وا تمل عل  قسمي الهوية المهنية 

: عبارج عن سمات وخمائا عينة الدراسة، من حيث )الجنس ، المؤهل العلمي ،  الاول

 سنوات اليبرج ، التيما، المدرسة من حيث النوع الاجتماعي للطلبة ، موقع المدرسة .  

( فقرج أو سؤال 36القسم الثاني : وهو عبارج عن مجالات الدراسة وتترون الاستبانة من )

 ابعاد.  4موزعة عل  مجالين اساسيين وكل بعد يحتوي عل  

تخخخخم  خخخخياغة مجموعخخخخة مخخخخن العبخخخخارات الاتجامية )سلبية وإيجابية( محتواها   ولقيخخاس هذا المتغيخخرات 

توجهات المبحخوثين نحخو جميع فقرات المحاور، وقلخخك مخخن خ ل يبخخداء رأيهم فخخي كخخل عبخخارج مخخن  

رأي مخع  تتناسب  درجة  المبحوث  وأعطي  الماياس،  لي رت(  عبخخارات  سلم  )حسب  عبخخارج  كخل  عخن    

أعارض   –  4أوافق بدرجة متوسطة    –  3أوافق بدرجة كبيرج    -2أوافق بدرجة كبيرج جداً     -1فالتخخالي:  

 أعارض بشدج . – 5

 وتم تقسيم المجالات  بأبعادها الميتلفة كألآتي: 

  ( فقرج .  15أبعاد بواقع ) 4المجال الأول : مجال الهوية المهنية وعدد أبعاده 

 ( فقرج . 13أبعاد بواقع ) 4المجال الثاني : مجال قيادج التغيير وعدد أبعاده 
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 ثبات مقياس مفهوم الهوية المهنية  7.3
وزع الماياس عل  عينة استط عية   ، للتأفد من ثبات ماياس مفهوم الهوية المهنية ومجالات  

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، ومن خارج  ( مدير/ج من  32م ونة من )

وبهدف التحقق من ثبات الاتساق الداخلي للماياس، ومجالات ، فقد استيدمت  عينة الدراسة المستهدفة، 

عل  بيانات العينة الاستط عية بعد قياس المدق  (Cronbach's Alphaمعادلة كرونباخ ألفا ) 

 يوضي قلك: :( (4.3( فقرج، والجدول 15)

 (: يوضي معام ت ثبات ماياس مفهوم الهوية المهنية بطريقة كرونباخ ألفا4.3جدول )

 فرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال 

الدرجة الرلية لماياس مفهوم الهوية 

 المهنية 

15 83.0 

مفهوم الهوية  ( أن قيمة معامل ثبات كرونباخ ألفا لمجالات ماياس  4.3يتضي من الجدول )

(، وتعد هذه الايمة مرتفعة، وتجعل من الأداج قابلة للتطبيق عل  العينة 0.83المهنية و لت يل  )

 الأ لية. 

 ثانيا: مقياس قيادة التغيير 

لتحقيق الغاية المرجوج من الدراسة الحالية، وبعد اط ع الباحث عل  الدراسات السابقة، وعل   

عدد من المقاييس قات الع قة بايادج التغيير، فقد طور الباحث ماياس قيادج التغيير استنادا يل  

 ( . 2022( ، ودراسة ) الوعري ،2022ودراسة )أبو القاسم ، (، 2022)الشهراني ،دراسة 

 وا تمل عل  قسمين :   ماياس لمفهوم الهوية المهنية 

عبارج عن سمات وخمائا عينة الدراسة، من حيث )الجنس ، المؤهل العلمي،  الاول :  

 سنوات اليبرج، التيما، المدرسة من حيث النوع الاجتماعي للطلبة ، موقع المدرسة .  
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( فقرج أو سؤال 36القسم الثاني : وهو عبارج عن مجالات الدراسة وتترون الاستبانة من )

 ابعاد.  4موزعة عل  مجالين اساسيين وكل بعد يحتوي عل  

تخخخخم  خخخخياغة مجموعخخخخة مخخخخن العبخخخخارات الاتجامية )سلبية وإيجابية( محتواها   ولقيخخاس هذا المتغيخخرات 

توجهات المبحخوثين نحخو جميع فقرات المحاور، وقلخخك مخخن خ ل يبخخداء رأيهم فخخي كخخل عبخخارج مخخن  

رأي مخع  تتناسب  درجة  المبحوث  وأعطي  الماياس،  لي رت(  عبخخارات  سلم  )حسب  عبخخارج  كخل  عخن    

أعارض   –  4أوافق بدرجة متوسطة    –   3أوافق بدرجة كبيرج     -2أوافق بدرجة كبيرج جداً    -1فالتخخالي:  

 أعارض بشدج . – 5

 وتم تقسيم المجالات  بأبعادها الميتلفة كألآتي: 

  ( فقرج .  15أبعاد بواقع ) 4المجال الأول : مجال الهوية المهنية وعدد أبعاده 

 ( فقرج . 13أبعاد بواقع ) 4المجال الثاني : مجال قيادج التغيير وعدد أبعاده 

 الخصائص السيكومترية لمقياس قيادة التغيير  8.3
 صدق المقياس 

 استيدم الباحث نوعان من المدق كما يلي: 

 ( Content Authenticity دق المحتوى )أ(  

، عرض الماياس  قيادج التغييرللتحقق من المدق الظاهري أو ما يعرف بمدق المح مين لماياس  

بمورت  الأولية عل  مجموعة من المتيممين ممن يحملون درجة الدكتوراه في العلوم التربوية  

( مح مين، كما هو موضي في ملحق )ب(، وقد تش ل الماياس في  9والانسانية، وقد بلغ عددهم )

( كحد أدن  لقبول الفقرج، وبناء عل  %80( فقرج، يق أعتمد معيار الاتفاق ) 25 ورت  الأولية من )

فقد  المح مين،  يل  م حظات  واستنادا  المقترحة،  التعدي ت  أجريت  المح مين  وآراء  م حظات 

( كما هو 21عدلت  ياغة بعل الفقرات، وحذفت وغيرت فقرتان وأ بي عدد فقرات الماياس )

 لملحق )ت( . مبين في ا
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 Construct Validity) ب( صدق البناء )

للتحقق من المدق للماياس استيدم الباحث أيضا  دق البناء، عل  عينة استط عية م ونة من 

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، ومن خارج عينة  ( مدير/ج من32)

معامل   واستيّدم  المستهدفة،  )الدراسة  التشبع  قيم One Factor Analysisدرجة  لاستيراج   )

بيرسون   ارتباط  معامل  وحسب  يلي   تنتمي  الذي  بالمجال  الفقرات  تشبع  ) Pearsonمعام ت 

)Correlation   قيم كذلك  للماياس،  الرلية  الدرجة  مع  الفقرات  ارتباط  معام ت  قيم  لاستيراج 

 يوضي قلك:    (5.3)معام ت ارتباط كل مجال مع الدرجة الرلية للماياس، والجدول 

( يوضي قيم معام ت ارتباط فقرات ماياس قيادج التغيير بالمجال الذي تنتمي يلي ،  5.3جدول )
 (31وقيم معام ت ارتباط الفقرات مع الدرجة الرلية للماياس )ن=

الارتباط مع الدرجة  التشبع مع المجال الفقرج

 الكلية

الارتباط مع  التشبع مع المجال الفقرة

 الدرجة الكلية

16 0.850 .471** 27 0.822 .236** 

17 0.834 .401* 28 0.842 .411* 

18 0.848 .545** 29 0.717 .417* 

19 0.820 .556** 30 0.748 .581** 

20 0.870 .432* 31 0.831 .230** 

21 0.801 .537** 32 0.898 .247** 

22 0.793 .452** 33 0.830 .324** 

23 0.860 .490** 34 0.844 .622** 

24 0.881 .358* 35 0.895 .562** 

25 0.787 .661** 36 0.833 .382* 

26 0.796 .157**    

 0.895**درجة كلية للبُعد=  

 ( p  . <05 * دال يحمائيا عند مستوى الدلالة )*  (  p  . <01 **دال يحمائيا عند مستوى الدلالة )**  
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 Rotation For( أن معامل التشبع بعد اجراء )  6.3البيانات الواردج في الجدول ) ي حظ من  

The Factor Component  ( تبين انها تراوحت ما بين )جميعها اعل  من  0.898- 0.717 )

% وبذلك لا تحذف أي فقرج كونها معام ت مقبولة وقات  دق محتوى عال، وكان معام ت  35

(، كما أن جميع معام ت الارتباط كانت قات درجات  .661-.157ارتباط الفقرات تراوحت ما بين )

أن قيمة معامل الارتباط التي تقل عن  ((Garcia, 2011مقبولة ودالة يحمائيا؛ يق قكر جارسيا  

( تعتبر متوسطة، .70أقل أو يساوي    -.30( تعتبر ضعيفة، والايم التي تقع ضمن المدى ).30)

 . تعتبر قوية، لذلك لم تحذف أي فقرج من فقرات الماياس ( .70والايمة التي تزيد عن )

%( كحد 80( فقرج، يق أعتمد معيار الاتفاق )50وقد تش لت أداج الدراسة في  ورتها الأولية من )

أدن  لقبول الفقرج، وبناء عل  م حظات وآراء المح مين أجريت التعدي ت المقترحة، واستنادا يل   

بي ( فقرات وأ 10م حظات المح مين، فقد عدلت  ياغة بعل الفقرات، وحذفت وغيرت  يغة )

 (.  38عدد فقرات الماياس )

 

 ثبات مقياس قيادة التغيير   9.3
وزع الماياس عل  عينة استط عية م ونة من  ،للتأفد من ثبات ماياس قيادج التغيير ومجالات 

( مدير/ج من مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، ومن خارج عينة 32)

وبهدف التحقق من ثبات الاتساق الداخلي للماياس، ومجالات ، فقد استيدمت   الدراسة المستهدفة،

عل  بيانات العينة الاستط عية بعد قياس المدق  (Cronbach's Alphaمعادلة كرونباخ ألفا ) 

 يوضي قلك: :(6.3)( فقرج، والجدول  24)

 (: يوضي معام ت ثبات ماياس قيادج التغيير بطريقة كرونباخ ألفا6.3جدول )
 فرونباخ ألفا عدد الفقرات المجال 

 80.0 21 الدرجة الرلية لماياس قيادج التغيير
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( أن قيمة معامل ثبات كرونباخ ألفا لمجالات ماياس قيادج التغيير و لت  6.3يتضي من الجدول )

 (، وتعد هذه الايمة مرتفعة، وتجعل من الأداج قابلة للتطبيق عل  العينة الأ لية. 0.80يل  )

 القسم الثاني : الجانب النوعي الريفي  

وتمثل بإجراء مقاب ت مع عين  هادفة لبعل من المدراء الذين قاموا بتعبئة الاستبيان )وتم التأفد 

قبل المقابلة ان المدير/ج قام/ت بتعبئة الاستبيان الياص بالباحث من قبل ( وقد تم اجراء المقاب ت  

مديرة/ة من مديرية   7ومن مديرية رام الله والبيرج  مديرة/ة    17بمعدل  ( مديرج/ج وقلك    24مع )

حيث تم اختيار أفرادها ممن   هادفة غرضية عينة)عينة الدراسة(، وكانت العينة النوعية    بيرزيت 

يتمتعون بيبرج كبيرج وأمضوا سنين طويلة في العمل الأفاديمي وسبق أن  غل العديد وظيفة معلم 

التربوي  بالأدب  مستعينا  المقاب ت  أسئلة  وتطوير  بإعداد  الباحث  قام  وقد  مدير،  او  او س رتير 

خمسة اسئلة محورية، ومن ثم تم تح يم   والدراسات السابقة، ونتائج الدراسة الميدانية، وقد تم وضع

هذه الأسئلة من قبل ثمانية مح مين من المتيممين في العلوم التربوية، تراوحت رتبهم الأفاديمية  

بين أستاق مساعد وأستاق وتمت المقاب ت بش ل مبا ر من قبل الباحث نفس  وجاميا للبعل وعبر 

 منمة زووم للبعل الآخر. 

 

 صدق أداة المقابلات النوعية:  10.3
بهدف التأفد من  دق الأسئلة النوعية لمقاب ت اليبراء التربويين فقد قام الباحث بعرض الأسئلة   

اسئلة عل  عدد من اليبراء في العلوم التربوية من الجامعات الفلسطينية    8المقترحة والتي كان عددها  

وإضافة، وتعديل في  لتح يمها، حيث قاموا بمراجعة تلك الأسئلة وإجراء التعدي ت ال زمة من حذف  

يناسب   بما  النهائية  فقط في  ورتها  أسئلة  اختزالها ليمسة  تم  واللغة والمضمون، حت   المياغة 

 الهدف منها. 
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 صدق نتائج المقابلات النوعية  11.3
التربويين، لغرض التحقق من  دق النتائج النوعية للمقاب ت التي تم يجراؤها مع اليبراء    

 فقد استيدم الباحث الآليات الآتية: 

الذاتي:   .1 باجراء التحليل  الباحث  للأداء   قام  وتفسير  تقييم  عملية  هو  للمقابلة  الذاتي  التحليل 

الياص بالباحث نفس  بعد يجراء مقابلة بحثية أو دراسة استقمائية. حيث قام الباحث بتحليل  

تفاع ت  وتوا ل  مع المشاركين في المقابلة، ويستيدم هذا التحليل لفهم تأثيره الشيمي عل   

ركين لمعرفة درجة المدق الياص بالباحث نفس  ويسم   جودج البيانات والتفاع ت مع المشا 

 بالتحليل الذاتي. 

هنا عرض الباحث ما تم تحليل  عل  بعل اليبراء الذين تمت مقابلتهم،    العضو الفاحا: .2

بهدف الحمول عل  تغذية راجعة حول التحليل النوعي، والتأفد منهم ين كان قلك يمثل فع   

أفرارهم حول متغيرات الدراسة حيث تم يجراء التعدي ت ال زمة بناء عل  الم حظات الواردج 

 منهم.

وتم قلك من خ ل عرض ما تم تحليل  وتفسيره، وقام الباحث بالربط بين    المدق التوافقي: .3

التحليل الذاتي للمقاب ت وبين وجهات نظر عل  ث ثة من المتيممين في مفهوم الهوية  

المهنية والإدارج التربوية، يضافة لمشرف الباحث عل  رسالة الدكتوراه، وقد تم يجراء التعدي ت  

 حظات التي حمل عليها الباحث من هذا الفريق المتيما. ال زمة بناء عل  الم  

 

 مقياسي الدراسة  12.3
: ترون الماياس في  ورت  النهائية بعد قياس  المهنية، وماياس قيادج التغييرماياس مفهوم الهوية  

( فقرج موزعة عل  مجالين رئيسيين كما هو موضي في ملحق )ث(، وقد مثلت جميع 36المدق من ) 

الفقرات الاتجاه الإيجابي لمفهوم الهوية المهنية وع قت  بايادج التغيير. وقد طلب من المستجيب تقدير 
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( خماسي، وأعطيت الأوزان للفقرات كما يلي: ينطبق بدرجة  Likertيجابات  عن طريق تدرج لي رت )

( جدا  )5فبيرج  كبيرج  بدرجة  ينطبق  درجات،  درجات،  4(  متوسطة(  بدرجة  درجات،  3)  ينطبق   )

 (، درجة. 1) معارض بشدج ، (2) معارض

مفهوم   ولتحديد مستوى  الحسابية،  المتوسطات  تفسير  بايادج ولغايات  المهنية وع قت   الهوية 

( درجات وتمنيف  5-1التغيير لدى عينة الدراسة، حولت الع مة وفق المستوى الذي يتراوح من )

 المستوى يل  ث ثة مستويات: مرتفع، ومتوسطة ومنيفل، وقلك وفقا للمعادلة الآتية: 

 طول الفئة =  
 الحد الأعل  _ الحد الأدن  )لتدرج(  

 عدد المستويات المفترضة     

 وبناء عل  قلك، فإنّ مستويات الإجابة عل  الماياس ترون عل  النحو الآتي:  

(: يوضي درجات احتساب مستوى مفهوم الهوية المهنية وع قت  بايادج التغيير لدى  7.3جدول )
 مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج 

 فأقل  2.33 مستوى منيفل  

 3.67 - 2.34 مستوى متوسط 

 5 -3.68 مستوى مرتفع  

 

 تصميم الدراسة ومتغيراتها  13.3
 ا تملت الدراسة عل  المتغيرات المستقلة)التمنيفية( والتابعة الآتية: 

 المتغيرات التصنيفية:  -1

 ( . هي: )قكر، انث : ول  فئتان الجنس .1

 10سنوات، افثر من    10-5سنوات، من    5مستويات هي: )اقل من  ولها ث ثة   :سنوات اليبرج  .2

 (. سنوات
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 (. : ول  مستويان هي: )ب الوريوس فأقل، ماجستير فأعل المؤهل العلمي  .3

 (. : ولها ث ثة مستويات هي: )قكور فقط، يناث فقط، ميتلطة قكور/يناثالمدرسة من حيث النوع  .4

 (. )ح ومية، خا ة: ولها مستويين هي: المدرسة من حيث التبعية  .5

 (. : ول  مستويان وهما: )علمي، أدبيلتيماا .6

 ( : ول  ث ثة مستويات)مدينة، قرية، مييمموقع المدرسة  .7

 المتغير المستقل: -ب

 الدرجة الرلية التي تايس مفهوم الهوية المهنية لدى عينة الدراسة. 

 المتغير التابع: -ج

 الدرجة الرلية التي تايس قيادج التغيير لدى عينة الدراسة. 

 نموذج متغيرات الدراسة:

 تشتمل الدراسة الحالية عل  المتغيرات الآتية: 
 

 

 

 

 

 

 (: الدراسة الحالية عل  متغيرات الدراسة 1.3  ل )
 

 

 

 

 : الديمغرافية المتغيرات

 المؤهل الخبرة، سنوات الجنس،
 النوع، حيث من المدرسة العلمي،
 موقع ، التبعية حيث  من المدرسة
 التخصص  المدرسة،

  

 المستقل المتغير

 المهنية  الهوية مفهوم

 

 التابع  المتغير

 التغيير  قيادج
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 إجراءات تنفيذ الدراسة  14.3
 نفُذت الدراسة وفق اليطوات الآتية: 

جمع المعلومات من العديد من الممادر كالرتب، المقالات، التقارير، الرسائل الجامعية، وغيرها،  .1

 أجل وضع الإطار النظري للدراسة. وقلك من 

 تحديد مجتمع الدراسة، ومن ثم تحديد عينة الدراسة.  .2

 تطوير أدوات الدراسة من خ ل مراجعة الأدب التربوي في هذا المجال.  .3

 تح يم أدوات الدراسة.   .4

( 32تطبيق أدوات الدراسة عل  عينة استط عية ومن خارج عينة الدراسة الأساسية، يق  ملت ) .5

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، وقلك بهدف التأفد من دلالات من  

  دق وثبات أدوات الدراسة.

ب ل  دق  .6 فقراتها  عل   الإجابة  منهم  والطلب  الأ لية،  العينة  عل   الدراسة  أدوات  تطبيق 

 وموضوعية، وقلك بعد يع مهم بأن يجابتهم لن تستيدم يلا لأغراض مفهوم الهوية المهنية . 

7. ( الإحمائي  الرزمة  برنامج  استيدم  حيث  الحاسوب،  قافرج  يل   البيانات  ( SPSS, 26يدخال 

 لتحليل البيانات، وإجراء التحليل الإحمائي المناسب. 
 

 المعالجات الإحصائية  15.3
من أجل معالجة البيانات وبعد جمعها قام الباحث باستيدام برنامج الرزم الإحمائية للعلوم الاجتماعية  

(SPSS, 26  :وقلك باستيدام المعالجات الإحمائية الآتية ) 

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية.  .1

 ( لفحا الثبات. Cronbach's Alphaمعامل كرونباخ ألفا )  .2



 

107  

الاختبار   .3 التباين  لفحا  MANOVA -7)  سباعيتحليل  متغيراتها  (  الدراسة ضمن  فرضيات 

 تحليل التباين السباعي المتعدد )بدون تفاعل(  التمنيفية

 للمقارنات البعدية لمعرفة الفروقات.   (LSD)اختبار   .4

الهوية المهنية وقيادج  (  Pearson Correlation( اختبار بيرسون   .5 لمعرفة الع قة بين مفهوم 

 .التغيير ، كذلك لفحا  دق أداتي الدارسة

المتغير المستقل ) linear Regressionمعامل الانحدار اليطي ) .6 للتنبؤ بقدرج  مفهوم الهوية  ( 

 (. قيادج التغيير( عل  احداث تباين في المتغير التابع )المهنية

7.  ) Bayesian Regression(  من عدم وجود المدفة وتوافق النتائج مع الدراسات السابقة.   للتأفد 
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 الفصل الرابع:عرض نتائج الدراسة 
يتناول هذا الفمل عرضا للنتائج التي تو لت يليها الدراسة في ضوء أسئلتها وفرضياتها التي  

 طرحت، وقد نظمت وفقا لمنهجية محددج في العرض، وهي كما يلي:  

 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة 

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول 1.4
 ما واقع مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج؟ 

ومعامل   المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حُسبت  الأول،  السؤال  عن  للإجابة 

المدارس الأساسية   لدى مديري  المهنية  الهوية  لماياس مفهوم  المئوية  والنسب  المعياري  الاخت ف 

 ( يوضي قلك: 1.4العليا في محافظة رام الله والبيرج، والجدول )

(: يوضي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لماياس مفهوم 1.4جدول )
 الهوية المهنية وعل  الماياس ك ل مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية 

 الرتبة 
رقم 

 الفقرج
 الفقرات

المتوسط  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

معامل الاخت ف  

 المعياري 

النسبة 

 المئوية
 المستوى 

 مرتفع   %85 0.16 0.69 4.27 لدي تمور واضي عن مفهوم الهوية المهنية   6  .1

2.  
9 

ساهمت الأدوار والمواقف الميتلفة التي مررت بها في  

 تش يل هويتي المهنية
4.08 0.89 0.22 82% 

 مرتفع

3.  
5 

ساهمت الأوضاع السياسية في السياق الفلسطيني في  

 تش يل هويتي المهنية
4.03 0.93 0.23 81% 

 مرتفع

 مرتفع %79 0.26 1.02 3.96 ساهم السياق الثقافي في تش يل هويتي المهنية   3  .4

5.  
8 

وضوح الهوية المهنية لدي يعني القدرج عل  النهوض  

 بواقع العمل 
3.93 0.93 0.24 79% 

 مرتفع

6.  
14 

ساهم الرضا الوظيفي وفهم الذات ، والثقة بالنفس في  

 تش يل هويتي المهنية
3.92 0.94 0.24 78% 

 مرتفع
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(  3.80( أن المتوسط الحسابي لماياس مفهوم الهوية المهنية بلغ )1.4يتضي من الجدول )

ومستوى مرتفع. أما المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة (،  %76ونسبة مئوية مقدارها )

لدي تمور واضي عن مفهوم   (، وجاءت الفقرج: ه4.27-3.43عن الماياس، فقد تراوحت ما بين )

( واقل معامل اخت ف معياري 4.27ه في المرتبة الأول ، بمتوسط حسابي قدره )  الهوية المهنية 

ساهمت الوظيفة التي أرغب في الحمول عليها في  (، ومستوى مرتفع، بينما جاءت الفقرج: ه0.16)

المهنية ) تش يل هويتي  بلغ  بمتوسط حسابي  الأخيرج،  المرتبة  اخت ف 3.43ه في  ( واعل  معامل 

7.  
12 

ساعدتني طبيعة الجماعة التي أفضل أن أنتمي يليها  

 وأتعامل معها في تش يل هويتي المهنية
3.87 0.82 0.21 77% 

 مرتفع

 مرتفع %76 0.28 1.08 3.81 ساهمت سنوات العمل كمدير في تش يل هويتي المهنية   7  .8

9.  
11 

ساعدني نمط الحياج الذي أفضل  في تش يل هويتي  

 المهنية
3.79 0.86 0.23 76% 

 مرتفع

10.  
2 

ساهمت الأوضاع الاجتماعية والاقتمادية في تش يل  

 هويتي المهنية
3.73 0.99 0.27 75% 

 مرتفع

11.  
1 

ساهمت الايم والمعتقدات التي أحملها في تش يل   

 هويتي المهنية
3.59 1.25 0.35 72% 

 متوسط 

12.  
4 

ساهمت مرحلة الدراسة الجامعية في تش يل هويتي  

 المهنية
3.56 1.30 0.36 71% 

 متوسط 

 متوسط  %71 0.29 1.04 3.53 يمعب تحديد هويتي المهنية في ظل أزمة الهوية  13  .13

14.  
15 

أعتبر أن بناء الهوية عملية دينامي ية ومن المعب   

 تحديدها
3.52 1.06 0.30 70% 

 متوسط 

15.  
10 

ساهمت الوظيفة التي أرغب في الحمول عليها في  

 تش يل هويتي المهنية
3.43 1.16 0.34 69% 

 متوسط 

 مرتفع %76 0.26 1.00 3.80 الدرجة الرلية للماياس  
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ما واقع قيادة التغيير لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة   (، ومستوى متوسط 0.34معياري )

 رام الله والبيرة ؟  

 

 النتائج المتعلقة بفرضيات المتغيرات الديمغرافية: 
في متوسطات مفهوم الهوية المهنية   (α>05.)لا توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة  

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس،  

 اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة.المؤهل العلمي، سنوات 

لاختبار الفرضيات ، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة  

الدراسة عل  ماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

 ( يبين قلك:2.4والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة جميعها والجدول )

(: يوضي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة عل  2.4جدول )
ماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

 لمتغيرات الدراسة بدون تفاعل
 مفهوم الهوية المهنية   الإحمائي المستوى  المتغيرات 

 الجنس

 قكر 
 3.81 المتوسط 

 0.48 الانحراف

 انث  
 3.80 المتوسط 

 0.46 الانحراف

 المؤهل العلمي 

 3.82 المتوسط  ب الوريوس فأقل 

 0.46 الانحراف 

 3.77 المتوسط  ماجستير فاعل 

 0.48 الانحراف 

 3.80 المتوسط  ح ومية تبعية المدرسة 
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 0.47 الانحراف 

 3.81 المتوسط  خا ة

 0.45 الانحراف 

 التيما

 3.76 المتوسط  علوم طبيعية  

 0.50 الانحراف 

 3.83 المتوسط  علوم انسانية

 0.44 الانحراف 

 سنوات اليبرج

 سنوات   5اقل من 
 3.78 المتوسط 

 0.58 الانحراف

 سنوات   10- 5من
 3.64 المتوسط 

 0.44 الانحراف

 سنوات 10افثر من 
 3.85 المتوسط 

 0.44 الانحراف

 نوع المدرسة

 قكور فقط 
 3.83 المتوسط 

 0.51 الانحراف

 اناث فقط 
 3.69 المتوسط 

 0.47 الانحراف

 ميتلطة قكور واناث
 3.78 المتوسط 

 0.32 الانحراف

 م ان المدرسة 

 مدينة 
 3.80 المتوسط 

 0.51 الانحراف

 قرية 
 3.82 المتوسط 

 0.46 الانحراف

 3.62 المتوسط  مييم 

 0.48 الانحراف 
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( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد عينة  2.4يتضي من الجدول )

العليا في محافظة رام الله الدراسة عل  ماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية  

المدرسة،   نوع  المدرسة،  تبعية  اليبرج،  سنوات  العلمي،  المؤهل  الجنس،  لمتغيرات:  تعزى  والبيرج 

التيما، م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغيرات الدراسة. وللرشف عن دلالة الفروق بين 

م لماياس  الفرعية  والمجالات  الرلية  للدرجة  الحسابية  مديري  المتوسطات  لدى  المهنية  الهوية  فهوم 

المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، فقد أجري تحليل التباين السباعي متعدد المتغيرات  

 ( يبين قلك:3.4، والجدول )"MANOVA "without Interaction-7هبدون تفاعله ))

(: يوضي تحليل التباين السباعي المتعدد )بدون تفاعل( عل  الدرجة الرلية والمجالات  3.4جدول )
الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله  

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة،  والبيرج تعزى لمتغيرات: 
 التيما، م ان المدرسة. 

 الدلالة الإحصائية Fقيمة   متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات  مصدر التباين 

 0.31 1.05 0.18 1.00 0.18 الجنس 

 0.24 1.45 0.26 2.00 0.51 اليبرج 

 0.60 0.27 0.05 1.00 0.05 المؤهل 

 **0.0 7.03 1.24 2.00 2.48 النوع

 0.54 0.37 0.08 1.00 0.08 التبعية

 0.85 0.04 0.01 1.00 0.01 التيما

 0.64 0.45 0.10 2.00 0.20 موقع

   0.23 166.00 37.70 اليطأ 

  *( (p < .05دال يحمائيا عند مستوى الدلالة  
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  ( α>05.)عند مستوى الدلالة  ( عدم وجود فروق قات دلالة يحمائية  4.4يتبين من الجدول )

عل  الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية 

لمتغيرات   تعزى  والبيرج  الله  رام  محافظة  في  تبعية  العليا  اليبرج،  سنوات  العلمي،  المؤهل  الجنس، 

المدرسة. م ان  التيما،  يحمائية    المدرسة،  دالة  فروق  هناك  كانت  الدلالة  بينما  عند مستوى 

(≥α.05)   عل  الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس

 .نوع المدرسةالأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

لماياس  وللرشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية  

مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

  :( يوضي قلك4.4( والجداول )LSDنوع المدرسة، أجري اختبار أقل فرق دال )

( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لماياس  LSD(: يوضي نتائج اختبار )4.4جدول )
مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

 نوع المدرسة
 ميتلطة قكور/يناث اناث فقط قكور فقط المستوى  المتغيرات

 مفهوم الهوية المهنية  

 0.16- 0.14  قكور فقط

 *-30126.-   اناث فقط

    ميتلطة قكور/يناث

 * (p < .05) دال يحمائيا عند مستوى الدلالة 

 ( الآتي: 5.4يتبين من الجدول )

في مجال مفهوم الهوية المهنية تبعا    (α>05.)وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة   -

لمتغير نوع المدرسة بين )اناث فقط( و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  

 قكور/يناث(. 
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 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني  2.4
 ؟ لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج ما واقع قيادج التغيير 

للإجابة عن السؤال الثاني، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية  

( 5.4المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، والجدول )لماياس قيادج التغيير لدى مديري  

 يوضي قلك:  

(: يوضي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية لماياس قيادج 5.4جدول )
 التغيير وعل  الماياس ك ل مرتبة تنازليا حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة 
رقم 

 الفقرج
 الفقرات

المتوسط  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

معامل  

الاخت ف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية
 المستوى 

1.  
36 

أرى أن مدير المدرسة الفعال هو الذي يُرَون نمطا قياديا  

 ييجابيا يقود للتغيير بناء عل  تمورات  للهوية المهنية 
4.30 0.72 0.16 86% 

 مرتفع

2.  
23 

أمتلك منهجية تغيير واضحة أستطيع من خ لها ربط   

 عنا ر التغيير بناء عل  تموري لمفهوم الهوية المهنية 
4.12 0.68 0.17 82% 

 مرتفع

3.  
25 

أترك كقائد للتغيير أثرا ايجابيا في تعزيز النمو المهني  

 للمعلمين يحسن من أداءهم . 
4.11 0.68 0.16 82% 

 مرتفع

4.  
33 

أقوم بتفسير أهمية الهوية المهنية في يحداث التغيير  

 للمعلمين 
4.10 0.80 0.20 82% 

 مرتفع

5.  
24 

استطيع يحداث التغيير بناء عل  تموري هو الهوية  

 المهنية اقا ما تفرت متطلبات التغيير 
4.03 0.64 0.16 81% 

 مرتفع

6.  
35 

أرى أن التغيرات السريعة التي تواج  التعليم تستوجب  

 وضوح الهوية المهنية لايادج التغيير 
4.03 0.86 0.21 81% 

 مرتفع

 مرتفع %80 0.19 0.75 4.02 أقوم كقائد تغييربتسويق أفراري وإقناع المعلمين بها   22  .7

 مرتفع %80 0.22 0.88 3.98 أقوم بممارساتي الايادية عل  ضوء فهمي للهوية المهنية  16  .8
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9.  
34 

تساهم المشاعر الايجابية والسلبية في تش يل الهوية  

 المهنية وقيادج التغيير
3.96 0.84 0.21 79% 

 مرتفع

10.  
31 

أرى أن الذكاء العاطفي يساهم في تش يل الهوية وقيادج  

 تغيير تحقق أهدافها
3.95 0.88 0.22 79% 

 مرتفع

11.  
32 

أرى أن الهوية المهنية ينع اس واضي يتميز بثبات  

 الأهداف والاهتمامات وقيادج التغيير 
3.94 0.94 0.24 79% 

 مرتفع

12.  
17 

أقوم بطرح مبادرات للمعلمين تسهم في  ياغة الرؤية  

 المستقبلية للتغيير
3.93 0.82 0.21 79% 

 مرتفع

13.  
18 

أقوم ببناء الرؤية المستقبلية للتغيير بالشرافة مع   

 المعلمين عل  ضوء فهمي للهوية المهنية
3.84 0.89 0.23 77% 

 مرتفع

14.  
27 

اعتبر أن أفبر عائق لعملية التغيير هو قبول المعلمين   

 بالوضع القائم بناء عل  تموري للهوية المهنية
3.84 0.85 0.22 77% 

 مرتفع

15.  
28 

وضوح الهوية المهنية ساعدني في قيادج التغيير في  

 المدرسة
3.82 0.78 0.20 76% 

 مرتفع

16.  
29 

اسهمت الدورات التدريبية تش يل هويتي المهنية وقيادتي  

 للتغيير
3.74 1.00 0.27 75% 

 مرتفع

17.  
26 

تتأثر ع قتي الشيمية في يتياق القرارات غير المناسبة  

 بناء عل  تموري للهوية المهنية وممارستي لايادج التغيير
3.64 0.95 0.26 73% 

 متوسط 

18.  
30 

رؤيتي للتغيير بناء عل  تمورات الهوية المهنية واجهت  

 تحديات كبيرج أعاقت تنفيذ التغيير 
3.56 1.08 0.30 71% 

 متوسط 

19.  
21 

أرى أن قادج المؤسسات التربوية مطالبون بتبني يدارج  

 التغيير بناء عل  تموري للهوية المهنية
3.52 1.17 0.33 70% 

 متوسط 

20.  
19 

أتمتع بمهارات تربوية منشأنها التغيير في ممارسات   

 المعلمين عل  ضوء تموري للهوية المهنية
3.50 1.11 0.32 70% 

 متوسط 
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21.  
20 

خضوعي للتدريب والايادج يعتبران أساسيان في ممارستي  

 لايادج التغيير عل  ضوء تموري للهوية المهنية
3.39 1.23 0.36 68% 

 متوسط 

 مرتفع %77 0.23 0.88 3.87 الدرجة الرلية للماياس  

مئوية  ( ونسبة  3.78( أن المتوسط الحسابي لماياس قيادج التغيير بلغ )5.4يتضي من  الجدول ) 

(، ومستوى مرتفع. أما المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن الماياس  %77مقدراها )

أرى أن مدير المدرسة الفعال هو الذي (، وجاءت الفقرج: ه4.30-3.39ف ل، فقد تراوحت ما بين ) 

ه في المرتبة الأول ، بمتوسط  المهنيةيُرَون نمطا قياديا ييجابيا يقود للتغيير بناء عل  تمورات  للهوية  

(، ومستوى مرتفع، بينما جاءت الفقرج:  0.16( واقل معامل اخت ف معياري ) 4.30حسابي قدره ) 

خضوعي للتدريب والايادج يعتبران أساسيان في ممارستي لايادج التغيير عل  ضوء تموري للهوية  ه

(،  0.36( واعل  معامل اخت ف معياري )3.39ه في المرتبة الأخيرج، بمتوسط حسابي بلغ )المهنية

 ومستوى متوسط.  

 ما واقع قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج ؟

 

 النتائج المتعلفة بسؤال الدراسة الثالث 3.4
في متوسطات قيادج التغيير    α(.05≤(هل توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة 

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس، 

 المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة؟

 وقد انبثق عن هذا السؤال الفرضية الرئيسية المتعلقة المتغيرات الديمغرا ية الاتية: 
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 النتائج المتعلقة بفرضيات المتغيرات الديمغرافية: 

في متوسطات قيادج التغيير لدى ( α>05.)لا توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة  

المؤهل مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس،  

 العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة.

لاختبار الفرضيات ، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة  

الدراسة عل  ماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج 

 ( يبين قلك: 6.4تعزى لمتغيرات الدراسة جميعها والجدول )

(: يوضي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة عل  6.4جدول )
ماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات  

 تفاعل الدراسة بدون  
 قيادج التغيير  الإحمائي المستوى  المتغيرات 

 الجنس

 قكر 
 3.89 المتوسط 

 0.38 الانحراف

 انث  
 3.86 المتوسط 

 0.36 الانحراف

 المؤهل العلمي 

 3.88 المتوسط  ب الوريوس فأقل 

 0.38 الانحراف 

 3.87 المتوسط  ماجستير فاعل 

 0.34 الانحراف 

 تبعية المدرسة 

 3.87 المتوسط  ح ومية

 0.35 الانحراف 

 3.88 المتوسط  خا ة

 0.42 الانحراف 
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( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد عينة  6.4يتضي من الجدول )

العليا في محافظة رام الله والبيرج الدراسة عل  ماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية  

 التيما

 3.82 المتوسط  علوم طبيعية  

 0.35 الانحراف 

 3.91 المتوسط  علوم انسانية

 0.37 الانحراف 

 سنوات اليبرج

 سنوات   5اقل من 
 3.84 المتوسط 

 0.44 الانحراف

 سنوات   10- 5من
 3.81 المتوسط 

 0.35 الانحراف

 سنوات 10افثر من 
 3.90 المتوسط 

 0.35 الانحراف

 نوع المدرسة

 قكور فقط 
 3.81 المتوسط 

 0.43 الانحراف

 اناث فقط 
 3.84 المتوسط 

 0.32 الانحراف

 ميتلطة قكور واناث
 4.01 المتوسط 

 0.34 الانحراف

 م ان المدرسة 

 مدينة 
 3.86 المتوسط 

 0.34 الانحراف

 قرية 
 3.88 المتوسط 

 0.37 الانحراف

 3.81 المتوسط  مييم 

 0.39 الانحراف 
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تعزى لمتغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما،  

م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغيرات الدراسة. وللرشف عن دلالة الفروق بين المتوسطات  

ساسية العليا  الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأ

تفاعله  هبدون  المتغيرات  متعدد  السباعي  التباين  تحليل  أجري  فقد  والبيرج،  الله  رام  محافظة              في 

(7-)MANOVA "without Interaction"( يبين قلك:7.4، والجدول ) 

(: يوضي تحليل التباين السباعي المتعدد )بدون تفاعل( عل  الدرجة الرلية والمجالات  7.4جدول )
الفرعية لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان لمتغيرات:  
 المدرسة. 

 الدلالة الإحمائية Fقيمة   متوسط المربعات درجات الحرية  مجموع المربعات  ممدر التباين

 0.09 2.91 0.33 1.00 0.33 الجنس 

 0.46 0.79 0.09 2.00 0.18 اليبرج 

 0.11 2.55 0.29 1.00 0.29 المؤهل 

 0.12 2.14 0.24 2.00 0.48 النوع

 0.12 2.42 0.30 1.00 0.30 التبعية

 0.84 0.04 0.01 1.00 0.01 التيما

 0.14 2.01 0.25 2.00 0.50 موقع

   0.23 166.00 37.70 اليطأ 

   *((p < .05دال يحمائيا عند مستوى الدلالة  

  α.05≤(عند مستوى الدلالة )( عدم وجود فروق قات دلالة يحمائية  47.يتبين من الجدول )

عل  الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في  
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لمتغيرات   تعزى  والبيرج  الله  رام  المدرسة،  محافظة  تبعية  اليبرج،  سنوات  العلمي،  المؤهل  الجنس، 

 .نوع المدرسة التيما، م ان المدرسة، 

 

 النتائج المتعلقة بالفرضية الارتباطية 4.4
( بين مفهوم الهوية المهنية α>05.لا توجد ع قة ارتباط قات دلالة يحمائية عند مستوى الدّلالة ) 

 .لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرجقيادج التغيير  و

بيرسون  وللإجابة عن فرضية الع قة بين المتغير المستقل والتابع، استيرج معامل ارتباط  

(Person Correlationبين )   ماياسي مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير لدى مديري المدارس

 ( والجدول  والبيرج،  رام الله  محافظة  في  العليا  ارتباط  8.4الأساسية  معامل  اختبار  نتائج  يوضي   )

 بيرسون:

أفراد عينة الدراسة عل   ( يوضي معام ت ارتباط بيرسون بين درجات استجابات 8.4جدول )
 ( 178مقاييس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير والماياس ك ل )ن=
 معامل ارتباط بيرسون للع قة بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير 

 قيادج التغيير مفهوم الهوية المهنية  مجالات الماياس

 586.** 1 مفهوم الهوية المهنية 

 1 586.** التغييرقيادج  

 **900. **881. الدرجة الرلية 

 **( (p < .01 دال يحمائيا عند مستوى الدلالة 

( الجدول  من  الدلالة  8.4يتضي  مستوى  عند  يحمائية  دلالة  قات  ارتباط  ع قة  وجود   )

(.05<α )    محافظة  بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في

      ( عند مستوى الدلالة0.900-0.881رام الله والبيرج، يق تراوحت قيمة معامل ارتباط بيرسون ) 

(≥α.01   وهي قيمة تمثل ع قة قوية بين الماياسيين ) بمعن  كلما  ؛  وجاءت الع قة طردية موجبة
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مديري المدارس الأساسية العليا في  ازدادت درجة مفهوم الهوية المهنية زادت درجة قيادج التغيير لدى  

محافظة رام الله والبيرج وقد بينت معام ت ارتباط بيرسون وجود ع قة متوسطة القوج يل  قوية وموجبة  

طردية بين محاور ماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير حيث و ل معامل ارتباط بيرسون 

 (α>1.0)( ودالة احمائيا عند مستوى الدلالة  0.589) يل 

 

 النتائج المتعلقة بالفرضية التنبؤية: 5.4
( لمفهوم الهوية المهنية α>05.قات دلالة يحمائيا عند مستوى دلالة )  لا توجد ع قة ارتباط تنبؤية 

 ودوره في قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج.

مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في  من أجل قياس مدى يسهام )

محافظة رام الله والبيرج( في التنبؤ بايادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

( Enter( باستيدام أسلوب الإدخال )Linear Regressionالله والبيرج، استيدم الانحدار اليطي )

 ( يوضي قلك:  9.4والجدول )

( لمعرفة مدى Linear Regression(: يوضي نتائج تحليل الانحدار اليطي )9.4جدول )
اسهام مفهوم الهوية المهنية في قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

 الله والبيرج

 النموقج

 

المعام ت   المعام ت غير المعيارية

المعيارية بيتا  

Beta 

 مستوى الدلالة  قيمة ت 

معامل  

 الارتباط 

(R) 

التباين  

 المفسر 

R2 

معامل  

 الارتباط 

 المعدل 

المقدرات  

 الاحمائية 

اليطأ  

 المعياري 

    001.> 11.82  0.18 2.14 ( مفهوم الهوية المهنيةالثابت ) 1

 مفهوم الهوية المهنية   1
0.45 0.05 0.59 9.60 <.001 

.586a0 

 

0.341 0.339 

  . * 001دالة عند مستوى دلالة  92.09= مفهوم الهوية المهنية  قيمة هفه المحسوبة ل 

 * ( (p < .05 *دال يحمائيا عند مستوى الدلالة
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لمفهوم   (α>05.)وجود أثر دال يحمائيا عند مستوى الدلالة   ) (10.4يتضي من الجدول  

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام   التنبؤ بمستوى قيادج التغييرالهوية المهنية في  

(، من نسبة %34.1، وي حظ أن مفهوم الهوية المهنية قد وضحت وفسرت في النموقج ) الله والبيرج

( تعزى لمتغيرات أخرى لم تدخل نموقج %65.9التباين في مستوى قيادج التغيير، أما الباية والبالغة )

الانحدار، وهذا يعني أن هناك متغيرات مستقلة أخرى قد تلعب دورا أساسيا في تفسير مستوى قيادج 

 التغيير. وعلي  يم ن كتابة معادلة الانحدار والمتعلقة بماياس مفهوم الهوية المهنية وهي

)2.14+ y=  10.45x( 

y.قيادج التغيير = 

1X  .مفهوم الهوية المهنية = 

أي كلما تغير مفهوم الهوية المهنية درجة واحدج يحدث تغير ييجابي طردي في متوسط   

 .(0.45)بمقدار  لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرجقيادج التغيير 

 النتائج المتعلقة بفرضيات المتغيرات الديمغرا ية:  

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   ( α>05.)عند مستوى الدّلالة  تيتلف الع قة  لا       

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس، المؤهل 

 العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة.

 فرضيات فرعية هي:   7وهذه الفرضية تفرع منها 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 تعزى لمتغير الجنس. مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير المؤهل العلمي. مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 
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لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير سنوات اليبرج مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير تبعية المدرسة.مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير نوع المدرسة. مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير التيما. مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير   (α>05.)لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة   ❖

 لمتغير م ان المدرسة.مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

لاختبار الفرضيات ، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة  

الدراسة عل  ماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في  

 ( يبين قلك: 10.4محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة جميعها والجدول )

(: يوضي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة عل  10.4جدول )
ماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

 الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة بدون تفاعل
 الدرجة الرلية  قيادج التغيير  مفهوم الهوية المهنية   الإحمائي المستوى  المتغيرات 

 الجنس

 قكر 
 3.86 3.89 3.81 المتوسط 

 0.38 0.38 0.48 الانحراف

 انث  
 3.83 3.86 3.80 المتوسط 

 0.35 0.36 0.46 الانحراف

 3.85 3.88 3.82 المتوسط  ب الوريوس فأقل  المؤهل العلمي 
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 0.37 0.38 0.46 الانحراف 

 3.83 3.87 3.77 المتوسط  ماجستير فاعل 

 0.36 0.34 0.48 الانحراف 

 تبعية المدرسة 

 3.84 3.87 3.80 المتوسط  ح ومية

 0.36 0.35 0.47 الانحراف 

 3.85 3.88 3.81 المتوسط  خا ة

 0.39 0.42 0.45 الانحراف 

 التيما

 3.80 3.82 3.76 المتوسط  علوم طبيعية  

 0.37 0.35 0.50 الانحراف 

 3.88 3.91 3.83 المتوسط  علوم انسانية

 0.36 0.37 0.44 الانحراف 

 سنوات اليبرج

 سنوات   5اقل من 
 3.81 3.84 3.78 المتوسط 

 0.42 0.44 0.58 الانحراف

 سنوات   10- 5من
 3.74 3.81 3.64 المتوسط 

 0.36 0.35 0.44 الانحراف

 سنوات 10افثر من 
 3.88 3.90 3.85 المتوسط 

 0.35 0.35 0.44 الانحراف

 نوع المدرسة

 قكور فقط 
 3.82 3.81 3.83 المتوسط 

 0.43 0.43 0.51 الانحراف

 اناث فقط 
 3.78 3.84 3.69 المتوسط 

 0.32 0.32 0.47 الانحراف

 ميتلطة قكور واناث
 4.00 4.01 3.78 المتوسط 

 0.32 0.34 0.32 الانحراف

 3.84 3.86 3.80 المتوسط  مدينة  م ان المدرسة 
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لدرجات أفراد عينة الدراسة ( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية  10.4يتضي من الجدول )

عل  ماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة  

رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة،  

يرات الدراسة. وللرشف عن دلالة الفروق بين التيما، م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغ

المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير 

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، فقد أجري تحليل التباين السباعي  

( يبين 11.4، والجدول )("MANOVA "without Interaction-7ه )متعدد المتغيرات هبدون تفاعل

 قلك: 

(: يوضي تحليل التباين السباعي المتعدد )بدون تفاعل( عل  الدرجة الرلية  11.4جدول )
والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية  

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات: 
 المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة. 

 المجالات ممدر التباين 
مجموع  

 المربعات

درجات 

 الحرية 

متوسط  

 المربعات
 Fقيمة 

الدلالة  

 الإحمائية 

 الجنس

 0.51 0.44 0.09 1.00 0.09 مفهوم الهوية المهنية  

 0.15 2.07 0.25 1.00 0.25 قيادج التغيير 

 0.23 1.48 0.17 1.00 0.17 الدرجة الرلية 

 0.37 0.34 0.51 الانحراف

 قرية 
 3.86 3.88 3.82 المتوسط 

 0.36 0.37 0.46 الانحراف

 3.73 3.81 3.62 المتوسط  مييم 

 0.36 0.39 0.48 الانحراف 
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 المؤهل العلمي 

 0.91 0.01 0.00 1.00 0.00 مفهوم الهوية المهنية  

 0.69 0.16 0.02 1.00 0.02 قيادج التغيير 

 0.86 0.03 0.00 1.00 0.00 الدرجة الرلية 

 نوع المدرسة

 0.0* 11.10 2.17 2.00 4.35 مفهوم الهوية المهنية  

 0.0* 6.10 0.74 2.00 1.49 قيادج التغيير 

 0.0* 10.28 1.20 2.00 2.40 الدرجة الرلية 

 سنوات اليبرج

 0.14 2.21 0.43 1.00 0.43 مفهوم الهوية المهنية  

 0.31 1.04 0.13 1.00 0.13 قيادج التغيير 

 0.16 1.99 0.23 1.00 0.23 الدرجة الرلية 

 تبعية المدرسة 

 0.54 0.37 0.08 1.00 0.08 مفهوم الهوية المهنية  

 0.12 2.42 0.30 1.00 0.30 قيادج التغيير 

 0.58 0.30 0.04 1.00 0.04 الدرجة الرلية 

 التيما

 0.85 0.04 0.01 1.00 0.01 مفهوم الهوية المهنية  

 0.84 0.04 0.01 1.00 0.01 قيادج التغيير 

 0.82 0.05 0.01 1.00 0.01 الدرجة الرلية 

 موقع المدرسة 

 0.64 0.45 0.10 2.00 0.20 مفهوم الهوية المهنية  

 0.14 2.01 0.25 2.00 0.50 قيادج التغيير 

 0.26 1.37 0.18 2.00 0.36 الدرجة الرلية 

 اليطأ 

   0.23 166.00 37.70 مفهوم الهوية المهنية  

   0.13 166.00 20.77 قيادج التغيير 

   0.13 166.00 21.84 الدرجة الرلية 

 * ) (p < .05 دال يحمائيا عند مستوى الدلالة 

  ( α>05.)( عدم وجود فروق قات دلالة يحمائية عند مستوى الدلالة  411.يتبين من الجدول )

مديري  لدى  التغيير  قيادج  و  المهنية  الهوية  مفهوم  لماياس  الفرعية  والمجالات  الرلية  الدرجة  عل  
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الجنس، المؤهل العلمي، سنوات  المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات  

بينما كانت هناك فروق دالة يحمائية عند مستوى    اليبرج، تبعية المدرسة، التيما، م ان المدرسة.

المهنية و ع قت     (α>05.)الدلالة   الهوية  لماياس مفهوم  الفرعية  الرلية والمجالات  الدرجة  عل  

لمتغير   تعزى  والبيرج  رام الله  في محافظة  العليا  الأساسية  المدارس  مديري  لدى  التغيير  نوع بايادج 

 .المدرسة

وللرشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس  

مفهوم الهوية المهنية و ع قت  بايادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

( يوضي 12.4( والجداول )LSDالله والبيرج تعزى لمتغير نوع المدرسة، أجري اختبار أقل فرق دال )

  :قلك

( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية للدرجة  LSD(: يوضي نتائج اختبار )12.4جدول )
الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس  

 الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير نوع المدرسة
 ميتلطة قكور/يناث اناث فقط  قكور فقط  المستوى  المتغيرات 

 مفهوم الهوية المهنية  

 0.16- 0.14  قكور فقط 

 *-30126.-   اناث فقط 

    ميتلطة قكور/يناث

 قيادج التغيير 

 *-20092.- 0.03-  قكور فقط 

 -16964.-*   اناث فقط 

    ميتلطة قكور/يناث

 الدرجة الرلية 

 *-18499.- 0.04  قكور فقط 

 -22448.-*   اناث فقط 

    ميتلطة قكور/يناث

 * ( (p < .05 دال يحمائيا عند مستوى الدلالة 
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 ( الآتي: 12.4يتبين من الجدول )

في مجال مفهوم الهوية المهنية تبعا    (α>05.)وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة   -

و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  لمتغير نوع المدرسة بين )اناث فقط(  

 قكور/يناث(. 

في مجال قيادج التغيير تبعا لمتغير نوع   (α>05.)وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة   -

المدرسة بين )اناث فقط، قكور فقط( و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  

 قكور/يناث(. 

الدلالة   - دلالة يحمائيا عند مستوى  فروق  نوع   (α>05.)وجود  لمتغير  تبعا  الرلي  المجال  في 

المدرسة بين )اناث فقط، قكور فقط( و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  

 قكور/يناث(.. 

 

 الدالة: ( للمتغيرات Bayesian Regressionالنتائج المتعلقة بالفرضية البايزية ) 6.4
لمتغيرات )نوع المدرسة ومفهوم الهوية    (α>05.)هلا يوجد تأثير يحمائي معنوي عند مستوى الدلالة  

المهنية( عل  المتغير التابع )قيادج التغيير( لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

 والبيرج.ه 

( دراسة  مثل  السابقة  الدراسات  لبعل  الإحمائي  التحليل  نتائج  وآخرين،   Nordholmفي سياق 

  Maximiliano & Antonioدراسة ) ( وNúria& Montserrat, 2022دراسة ) ( و 2023

( التي اثبتت وجود ع قة قات دلالة احمائية بين متغيرات الدراسة)مفهوم الهوية المهنية،  2019,

 .(Manova, Linear Regressionنوع المدرسة( الدالة احمائيا حسب التحليل السابق ) 
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هذا يعني أن أي تأثير ظاهر في النتائج قد ي ون ناتجا عن المدفة، وليس ل  أساس يحمائي يُعتبر 

البديل  الفرض  واختبارها ضد  مناقشتها  يتم  التي  البداية  نقطة  المفري  الفرض  هذا  يُعتبر  معنويا. 

(H1 .الذي يشير يل  وجود تأثير يحمائي ) 

لمتغيرات )نوع المدرسة ومفهوم الهوية   (α>05.)يوجد تأثير يحمائي معنوي عند مستوى الدلالة  

التغيير( لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله المهنية( عل  المتغير التابع )قيادج  

 والبيرج.ه 

( وتقديرات بايزية  ANOVAفي عمليات الاختبار الإحمائي، ياستيدم تحليل الفرق الرمي )

 ( يبين قلك: 13.4لتقديم دعم يحمائي للفرضيات. والجدول )

عل  الدرجة الرلية  (  One Way Anova)(: يوضي تحليل التباين الاحادي   13.4جدول )
لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى 

 نوع المدرسة، مفهوم الهوية المهنيةلمتغيرات: 
 الدلالة الإحمائية Fقيمة   متوسط المربعات درجات الحرية  مجموع المربعات  ممدر التباين

 0.0* 32.81 2.82 3.00 8.46 الانحدار 

     0.09 174.00 14.96 الاخطاء المتباية  

       177.00 23.43 الدرجة الرلية 

 (α>05.)عند مستوى الدلالة  ( وجود فروق قات دلالة يحمائية  413.يتبين من الجدول ) 

عل  ممادر التباين لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله  

. وكون وجود دراسات تثبت هذه الع قة تم نوع المدرسة ومفهوم الهوية المهنيةوالبيرج تعزى لمتغيرات  

التوقع، والجدول ) الداخلة في نموقج  بايزية للمعام ت حسب المتغيرات  ( 14.4استيدام تقديرات 

 يبين قلك:
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( Bayesian Estimates of Coefficients(: يوضي تقديرات بايزية للمعام ت ) 14.4جدول )
عل  الدرجة الرلية لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله  

 نوع المدرسة، مفهوم الهوية المهنيةوالبيرج تعزى لمتغيرات: 

 المعام ت 
 القبلي

 التباين المتوسط الحسابي المنوال

 0.04 2.21 2.21 (الثابت)

الإجتماعي للطلبة = قكور  المدرسة من حيث النوع 

 فقط 
-0.13 -0.13 0.0 

المدرسة من حيث النوع الإجتماعي للطلبة = اناث  

 فقط 
-0.03 -0.03 0.0 

المدرسة من حيث النوع الإجتماعي للطلبة = ميتلطة 

 قكور/يناث 
.d .d .d 

 0.0 0.45 0.45 مفهوم الهوية المهنية 

( وتقديرات بايزية  14.4( المقدمة في جدول ) ANOVAتُظهر نتائج تحليل التباين الأحادي )

( وجود فروق قات دلالة يحمائية في ماياس قيادج التغيير لدى مديري  14.4للمعام ت في جدول )

المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. يعود هذا التباين يل  تأثير متغيرات نوع المدرسة 

 ومفهوم الهوية المهنية عل  مستوى الايادج التغييرية. 

( أن متغير الانحدار يسهم بش ل كبير في التغيير، حيث ترون الايمة  14.4يُظهر جدول )

تأثيرا 0.0، مع قيمة دلالة يحمائية )*32.81هي    Fالمُحسوبة لل   يل  أن هناك  (، مما يشير 

 يحمائيا عل  مستوى الايادج التغييرية ناتج عن المتغيرات المستيدمة في النموقج. 
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( المزيد من الضوء عل  طبيعة التأثير. عل   14.4تُلقي تقديرات بايزية للمعام ت في جدول )

سبيل المثال، يظهر أن متغير هنوع المدرسةه يساهم بش ل كبير، حيث ي ون ل  تأثير سلبي عل  

 درجات ماياس قيادج التغيير عندما ي ون المدرسة تقدم للط ب الذكور فقط أو الإناث فقط. 

تدعم هذه النتائج فرضية وجود تأثير قوي ومعنوي لنوع المدرسة ومفهوم الهوية المهنية عل   

أساسا   الفهم  هذا  ي ون  أن  يم ن  المنطقة.  العليا في  المدارس الأساسية  مديري  لدى  التغيير  قيادج 

القادج في تحقيق   التربوية بهدف تعزيز فعالية  الايادج  التيطيط والتنمية في مجال  التغيير لتحسين 

 الإيجابي في بيئة التعليم. 

 

 تحليل المقابلات 7.4
 الاسئلة المفتوحة والمتعلقة بمفهوم الهوية المهنية وعلاقته بقيادة التغيير  

 التمهيد
يم ن تعريف الهوية المهنية لدى مديري/ مديرات المدارس بأنها القدرج عل  تحديد مسار المسؤولية  

المهنية، وربط هذه  تقدير قدراتهم وإم انياتهم  بناء عل  معرفتهم بذواتهم، وقلك من خ ل  المهنية 

ن حول اختياراتهم المعرفة بمتطلبات عملهم. كما تع س الهوية المهنية الرؤية التي يمتلرها المديرو 

 وفهمهم للفرص المهنية المتاحة في قطاع التعليم.  

المهنية   المدارس، منها سلوكياتهم  لمديري  المهنية  الهوية  العوامل في تحديد  العديد من  تتداخل  اق 

والمور الذهنية الاجتماعية المتعلقة بمجالات تيممهم وتلعب هذه العوامل دورا مهما في  ياغة 

 فهمهم للهوية المهنية، حيث يحاولون يعطاء  ورج مثالية عن مجالات تيممهم.

يظهر التحليل الرمي في القسم الاول من نتائج الدراسة أهمية الهوية المهنية لمديري المدارس، حيث  

يساهم فهمهم المحيي لهويتهم المهنية في توجي  اختياراتهم وتحديد اتجاهاتهم المهنية بش ل يتناغم 

يل مقاييس الدراسة  مع متطلبات العمل والتغيرات في مدارسهم وقد افدت الدراسات بالإضافة يل  تحل 
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مفهوم الهوية المهنية. يعتبر امرا هاما للغاية في تحديد الاتجاهات المهنية المحيحة وقلك لتحقيق  

 التميز والنجاح في قيادج التغيير في المدارس. 

ولع س  ورج افثر واقعية قام الباحث باجراء مقاب ت مفتوحة مع مديري المدارس الأساسية العليا  

الدراسة )مديرية رام الله والبيرج ومديرج   24في محافظة رام الله والبيرج وعددهم   مدير ومديرج هدف 

 بيرزيت(. 

السؤال الاول : كيف تصف/ تعرف فهم الهوية المهنية لديك كمدير/ة وعلاقة هذا الفهم بقيادتك 

 للتغيير في المدرسة؟ 

  (point)ساسيةطة الأالنق

المهنية لمديري   المبحوثين حول السؤال الأول تتليا في أن الهوية  الفررج الرئيسية من يجابات 

في   التغيير  تحديات  مع  يتعاملون  وكيف  التربوية،  والإدارج  الايادج  لمهمة  بفهمهم  ترتبط  المدارس 

مل في المدرسة،  المدرسة كما يتمثل فهم الهوية المهنية في اليبرات والمهارات والمعرفة بمتطلبات الع

 ويتعامل المديرون مع التغييرات من خ ل وضع أهداف لتحايقها. 

 (explore) الاستكشاف

وتتضمن العوامل المؤثرج في تحديد الهوية المهنية للمديرين سماتهم الشيمية والايادية، واليبرات  

التي افتسبوها في مجال العمل كما يؤكد المبحوثون عل  أهمية مرونة المدير وقدرت  عل  التريف 

 اسي. مع التغيرات، وكيف يتأثر فهمهم للهوية المهنية بالثقافة والسياق الاقتمادي والسي 

فالع قة بين الهوية المهنية وقيادج المدير للتغيير في المدرسة تظهر واضحة، حيث يعتبر المديرون 

أن فهمهم المحيي لهويتهم يسهم في توجي  عمليات التغيير بش ل فعّال كما ان القدرج عل  التحفيز  

وتأثيره عل  العملية    وتحفيز الآخرين ل بترار والتحول التعليمي تعتبر م ونا أساسيا في هوية المدير

 التعليمية. 
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وبذلك يعتبر المديرون أن فهم الهوية المهنية يش ل أساسا لتحقيق النجاح والتميز في مجال قيادج  

 التغيير في المدارس، وهو أمر حيوي للتفاعل مع التحديات المستمرج في مجال التربية والتعليم.. 

% ان هناك نظرج ايجابية وارتقاء بالنتيجة، و يما يلي  72وقد توافقت استجابات المبحوثين بنسبة  

بنسبة   توافق  تبين وجود  فقد  والتوافقات:  النسب  التفميل حول  من  المبحوث  80 يء  بين   %1 

يران يل    يما يتعلق بأهمية الهوية المهنية للمدير ودوره في التغيير في المدرسة. هما يش  2والمبحوث  

أن الهوية المهنية تع س خبرات المدير وتلعب دورا محوريا في تحديد الأهداف والتغيير في البيئة  

في فهمهما للهوية المهنية    3والمبحوث    1% بين المبحوث  75المدرسية، كما يظهر توافقا بنسبة  

ية المهنية تتمثل في  الهو  وتأثيرها عل  التغيير في المدرسة وا ار المبحوث الاول ال  قلك بقول ه 

اليبرات والمهارات والمعرفة بمتطلبات العمل في المدرسة وقلك من خ ل العمل عل  التغيير داخل  

ه. ك  المبحوثين يشددان عل  أهمية تحديد مسار  المدرسة ووضع الأهداف المنشودج لتحقيق التغيير

% حول مفهوم الهوية المهنية بين 80المهنة والتأقلم مع متطلبات التغيير. وايضا يظهر توافقا بنسبة  

. يشيران يل  أهمية تحديد مسار المهنة وفهم القدرات الشيمية للتريف مع 4والمبحوث    1المبحوث  

ه يشير مفهوم الهوية المهنية يل  قدرج وث الرابع يل  قلك بقول   متطلبات التغيير حيث ا ار المبح

تشييا الفرد لذات  ومعرفة ما يمتلر  من قدرات تتناسب  الأفراد عل  تحديد مسارهم المهني بناء عل   

% حول ارتباط  70ه، بينما يظهر توافق بنسبة    مع طبيعة عمل  في المؤسسة التربوية التي ينتمي اليها 

يل  أن الفهم العميق للهوية المهنية يزيد   5الهوية المهنية بالمفات الايادية، حيث يشير المبحوث  

 من قوج قيادج التغيير. 

 6% في التأثيرات اليارجية عل  الهوية المهنية، حيث يشير المبحوث 60فما يظهر اخت فا بنسبة  

يل  أن السياق الثقافي والاجتماعي والسياسي يلعب دورا كبيرا وقد قال المبحوث السادس مشيرا يل   
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ه يمارسها  قلك  التي  المهنة  اتجاهات الانسان وفلسفت  وما يحمل  من معتقدات وقيم حول طبيعة 

 ."وانع اساتها عبر منظومة القوانين ، يضافة ال  السياق الثقافي والاجتماعي والسياسي 

فما يظهر تباينا في الآراء حول أهمية الهوية المهنية ودورها في قيادج التغيير في المدرسة من وجهة  

يشدد عل  أهمية الهوية المهنية في تحديد المسار المهني والفهم الذاتي كما يعتبر   7نظر المبحوث  

المدرسة. مقابل قلك،  % من المبحوثين أن الهوية المهنية تلعب دورا حاسما في توجي  التغيير في  80

أهمية الهوية المهنية للمديرج وتأثيرها عل  الايادج و بنسبة التوافق هنا تمل يل     8يبرز المبحوث  

% تقريبا من المبحوثين اخت فا حيث يركز 30% مع زم ءه حول هذه الفررج. ومع قلك، يظهر  70

المبحوث   الايادج ومنهم  المبحوثين عل  جوانب أخرى من  قالته    20المبحوث  و   19بعل  والتي 

فهمي للهوية المهنية كمديرج يتسم بالاهتمام بالأفراد والتحفيز نحو التحسين المستمر، وهذا ينع س  

 .في قيادتي لعمليات التغيير في المدرسةه 

المبحوث   يؤكد   18والمبحوث    10اما  بينما  التغيير.  في  المدير  دور  حول  رؤيتهم  في  يتباينون 

قلقا وتحفظا    9عل  ضرورج التغيير المستمر والتريف مع التحولات، يظهر المبحوث    10المبحوث  

حيث    18% وهذا يظهر في قول المبحوث  40حيال التغيير، حيث تظهر نسبة الاخت ف بنسبة  

مهنة المدير مهنة حساسة وبحاجة يل  حنرة وتروي وبعد نظر فأنت تمسك قلك بقول  ه  ا ار يل 

بعدج خيوط متباعدج عن بعضها البعل واحيانا متناقضة تماما ومطلوب منك توحيدها جميعا عل  

رأي واحد وخلق توافق  يما بينهم فالط ب لوحدهم ينقسمون يل  مستويات وسلوكيات متنوعة ومتباينة  

التعامل مع كل فئة عل  حدج . واحيانا مع كل فرد بطريقة ميتلفة. وينطبق قلك عل  الأهالي   وعليك

 ."وحت  عل  معلميك

،  يشددون عل  أهمية التنوع الثقافي والاقتمادي والسياسي في تروين هوية  21و    11أما المبحوث  

المدير كقائد   ه11% فقد قال المبحوث  32%، مع تباين بنسبة  68المدير. نسبة التوافق هنا تبلغ  
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البيئة السياسية  تربوي هو المسؤول عن كل الجزيئات المتعلقة بظروف العمل ، والظروف العامة 

 ."والاقتمادية تساهم في اداء المدير 

استنادا يل  يجابات المبحوثين، يظهر أن الفهم المشترك للهوية المهنية يرتبط بتحديد المسار المهني 

بناء عل  القدرات والمهارات واليبرات في سياق المؤسسة التربوية حيث يعتبر المدير المسؤول عن  

ع سياسات تهدف يل   الاتياق القرارات الإدارية والتربوية والتيطيط والمتابعة، وهو الذي يقوم بوض

 تطوير المؤسسة وتحسين الأداء التعليمي.

والإدارية  الايادية  الشيمية  بالسمات  المهنية  الهوية  ارتباط  أهمية  يل   أيضا  الإجابات  تشير  فما 

قيادج عملية   القائد عل   قدرج  يعزز  بدوره  الذي  المهنية  الهوية  العميق مع  الانسجام  يل   بالإضافة 

 التغيير بفعالية، ويع س التزام  بالتحسين المستمر والتطوير الشيمي.

وتظهر الع قة الوثيقة بين الهوية المهنية والقدرج عل  فهم متطلبات التغيير وتلبيتها فرلما كانت الفهم 

 أعمق للهوية المهنية، كلما زادت قدرج القائد عل  تحفيز التغيير في البيئة التعليمية. 

المهنية وتحديد   الهوية  الثقا ية والاقتمادية والسياسية تؤثر في تش يل  ويتضي أيضا أن الظروف 

المدير  الم ئمة تع س حنرة  القرارات  التناقضات واتياق  التعامل مع  فالقدرج عل   القائد.  توجهات 

 ومرونت  في مواجهة التحديات المتنوعة. 

 ( explain)الاستنتاج والتفسير

من خ ل تحليل يجابات المبحوثين وحساب نسب التوافق والاخت ف، يظهر أن هناك توجها عاما  

التوافق   يُظهر  المدرسة، كما  التغيير في  قيادج  وتأثيرها في  المهنية  الهوية  أهمية  التأفيد عل   نحو 

بترار والتحول العالي في عدج محاور، مثل أهمية الهوية المهنية في تحديد المسار المهني وتشجيع الا

التعليمي عل  الجانب الآخر، يظهر الاخت ف في التحديات التي يواجهها المديرون والتي تتطلب  

 مهارات مرونة وحنرة في التعامل مع التغييرات والظروف المتنوعة في المدرسة. 
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قيادج التغيير في ين فهم هذه الجوانب يم ن أن يوفر رؤى مفيدج حول كيفية ترامل الهوية المهنية مع  

 المدرسة، وكيف يم ن للمديرين تحسين أدائهم في بيئة تعليمية متغيرج.

 (:  link) الربط مع الواقع الفلسطيني 

وربط استجاباتهم في السياق الفلسطيني، يظهر وجود فهم   24من خ ل تحليل استجابات المبحوثين  

مشترك للجوانب المرتبطة بالهوية المهنية ودور المدير في مجال التربية والتعليم حيث يسلط المبحوثين 

والتغيي المهنية  القرارات  لاتياق  أساسي  كمحدد  المهنية  الهوية  أهمية  عل   في الضوء  الإيجابي  ر 

المدارس كما يم ن ربط هذه الرؤى بالضرورج الملحة لتحسين نظام التعليم في فلسطين، مع التركيز 

 عل  دمج الهوية المهنية في سياق التطوير التربوي. 

بالإضافة يل  قلك، يشدد المبحوثون عل  أهمية دور المدير كقائد تربوي وتأثيره الربير عل  عملية  

التغيير حيث يم ن ربط هذه النقطة بضرورج تعزيز وتقوية دور المدير في البيئة التربوية الفلسطينية،  

 بما يشجع عل  التحفيز والابترار لتحسين جودج التعليم.

قلة   مثل  والاقتمادية،  البيئية  التحديات  عل   الضوء  المبحوثين  بعل  يسلط  آخر،  عل   عيد 

الام انات وتأثير الظروف الاقتمادية المعبة، والتي تتطلب دعما ماليا وموارد يضا ية لتعزيز بيئة  

 التعلم في المدارس الفلسطينية. 

تع س بعل الاستجابات أيضا التنوع الثقافي داخل المدارس الفلسطينية، مما يع س واقع المجتمع 

الفلسطيني المتنوع ثقا يا واجتماعيا وهذا بدوره يبرز أهمية فهم هذا التنوع وموافبت  في سياق التطوير 

 التربوي. 

من جهة أخرى، يوضي بعل المبحوثين المعوبات التي يواجهونها أمام التحديات السياسية المعقدج، 

والتي تع س الواقع الفلسطيني الذي يتأثر بالظروف السياسية والتحديات اليومية وبذلك يظهر تأثير 
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الهوايات الشيمية عل  هوية المبحوثين وأدائهم المهني، ويتعين دمج هذه الجوانب الشيمية في  

 مساراتهم المهنية والايادية لتعزيز التوازن بين الهوية الشيمية والمهنية.  

بايادتك  الممارسة  هذه  وع قة  كمدير/ج  لديك  المهنية  الهوية  ممارسة  واقع  هو  ما  الثاني:  السؤال 

 للتغيير؟  

  (point)ساسيةالنقطة الأ

الفررج الرئيسية ترمن في أن هوية المديرين التربويين تلعب دورا حيويا في قيادج عمليات التغيير داخل  

المدارس، حيث يتأثر أداؤهم بش ل كبير بممارساتهم المتنوعة للهوية المهنية كما يظهر التحليل أن 

ة، سواء عل  مستوى الفرد ترامل الهوية المهنية مع قدرات الايادج يسهم في تحفيز التحولات الإيجابي

أو الفريق التربوي بالإضافة يل  ان البيئة العملية والع قات الداخلية واليارجية تلعب دورا مهما في  

 تش يل هذه الهوية ودعم قدرج المديرين عل  تحقيق تغيير فعّال ومستدام داخل مؤسسات التعليم. 

 (explore) الاستكشاف

من خ ل هذه الاستجابات التي تتعلق بأهمية الهوية المهنية للمدير في سياق التغيير في المدرسة 

التغيير، وهي ترتبط بعدج جوانب تؤثر في   يظهر أن الهوية المهنية تعتبر جزءا أساسيا من قيادج 

المؤسسة   هويت   تطوير  ممارسة  من خ ل  والتغييرات  التحديات  مع  المدير  يتعامل  حيث  التربوية 

المهنية، ويسع  دائما يل  تحسين بيئة العمل وربط المؤسسة بالتطورات الترنولوجية لتحسين التحميل  

 للط ب. 

فالمدراء يشددون عل  أهمية تطوير الفريق وتحسين الع قات الإنسانية داخل المدرسة كما نجد انهم 

 يتحدثون عن التفاعل مع المعلمين والط ب بش ل يومي، وتعزيز الثقة والتوا ل الفعّال. 

ومن الاستجابات المقدمة يم ن تحديد نسبة التشاب  بناء عل  رؤية المبحوثين الذين يظهر أن لديهم 

يل    التوافق  نسبة  اق و لت  أفرارهم.  في  بين 90توافق  الاتفاق  نسبة  يل   الرجوع  بعد  وقلك   %
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يشيران   9والمبحوث    5المبحوثين والتي اظهرت التوافق بهذه النسبة العالية مثل التوافق بين المبحوث  

يل  أهمية التأثير الإيجابي لهوية المدير عل  تحفيز التغيير في المؤسسة التربوية، وقد ا ار المبحوث  

ترتبط الهوية المهنية لمدير المدرسة بعدج جوانب في عمل  من أجل يحداث التغيير يل  قلك بقول ه    9

المنشود في المؤسسة التربوية، وقلك من خ ل ما يقوم ب  من تأهيل وتدريب مناسبين لفريق العمل 

والتغيير في بيئة العمل، حيث يم ن لتأهيل الشيا وتدريب  أن ي ون ل  تأثيرا كبيرا عل  تطوير  

ية المهنية للمدير. وهذا يشمل ثقافة وقيم  ، كما أن بيئة العمل أيضا تلعب دورا في تش يل الهو محيط

 ".المنظمة، فض  عن الع قات والتفاع ت مع الجهات المعنية

ترتبط الهوية المهنية لمدير المدرسة بجوانب ميتلفة  فقد ا ار يل  قلك بقول  ه  5اما المبحوث رقم  

العمل،  بيئة  في  للمعلمين  مناسبين  وتدريب  تأهيل  يجب  المدرسة،  في  المدير  حسب طبيعة عمل 

  "فتدريب المعلمين والطاقم الاداري يساعد كثيرا في حل مش  ت المدرسة وتحقيق الاهداف المرجوج

يل    و لت  التوافق  نسبة  ان  نجد  المبحوث  85فما  من  كل  مع  حدث  ما  مثل  بالاقوال   %13  

يشددان عل  أهمية دور هوية المدير في بناء ع قات ييجابية مع المعلمين والط ب    17والمبحوث  

بما ان الهوية المهنية هي انا اقا سوف امارس في مدرستي يل  قلك بقول  ه  17فقد ا ار المبحوث  

تدعم   هويتي  كانت  فإقا   . الحياج  في  ب   اؤمن  ما  وكل  وقدرات  وقيم  مهارات  من  بحوزتي  ما  فل 

الع قات الانسانية ع سبيل المثال فسأعمل عل  مد جسور التوا ل مع كل من هم حولي وابني 

ا ل خر والع س اقا كانت هويتي تدعم التسلط كمثال بسيط  ع قات مبنية عل  التفاهم وتقدير كل من

يميزني عن   وكل وتفرد  ،ونشر وعي  بناء ممداقية، وخلق فرص عمل  عل   قدرج  لدي  كانت  ما 

 ."الاخرين سافون قادر عل  احداث تغييرات ايجابية في مدرستي والع س  حيي

هذا بالإضافة يل  ان الهوية المهنية تأخذ دورا محوريا في تحفيز المعلمين والط ب لتحقيق التغيير 

الإيجابي، وتترجم يل  ممارسات يومية تشمل التدريب والتطوير وإدارج التغيير فالاستجابات تبرز أيضا  
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أهمية بناء ع قات مع الأهالي والمجتمع المحلي، وكيف يلعبون دورا مهما في دعم التغيير ونجاح  

المدرسة. يظهر أن القادج التربويين يعتبرون أنفسهم قدوج للمعلمين والط ب، ويتحدثون عن رسالتهم 

 في تحفيز التغيير من خ ل الدعم والتحفيز والتوا ل الفعّال. 

 ( explain)الاستنتاج والتفسير

من خ ل تحليل الاستجابات المقدمة، يتبين أن هناك توافقا بين المبحوثين حول عدج جوانب مهمة 

تتعلق بالهوية المهنية لمدير المدرسة ودوره في قيادج عمليات التغيير حيث يتمحور هذا التوافق حول 

داء المدرسي، كما أفرار رئيسية تبرز أهمية الهوية المهنية في تحفيز التغيير الإيجابي وتحسين الأ

يتفق المبحوثين عل  أن قدرج المدير عل  قيادج التغيير تعتمد بش ل كبير عل  كيفية ممارست  لهويت   

 المهنية. 

ويتمثل التوافق أيضا في أهمية تطوير الفريق وتحسين الع قات مع المعلمين والط ب والأهالي،  

أهمية   عل   التأفيد  يتم  ان   يل   بالاضافة  التغيير.  نجاح  في  حيويا  دورا  الجانب  هذا  يلعب  حيث 

التعليمي، وقلك لضمان فه المجتمع  أفراد  الثقة مع ميتلف  وبناء  الفعّال  اليومي  وتأييد التوا ل  م 

 الجميع للجهود التغييرية. 

من خ ل الاستجابات، يظهر اهتمام المبحوثين بترنولوجيا التعليم ودورها في تحسين تحميل الط ب  

للمعلمين والط ب كشركاء في   المحوري  الدور  يُسلط الضوء عل   التعليمية، كما  العملية  وتطوير 

دورا حيويا في    عملية اتياق القرارات وتحسين المؤسسة التربوية، وبهذا يتضي أن الهوية المهنية تلعب

 تحفيز التغيير الإيجابي في المدرسة وتحسين أدائها. 
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 (:  link) الربط مع الواقع الفلسطيني 

من خ ل تحليل الاستجابات، يظهر أن فررج الهوية المهنية لمدير المدرسة ودوره في قيادج التغيير 

تأخذ أهمية كبيرج في السياق الفلسطيني حيث يع س واقع التعليم في فلسطين تحديات متعددج، بدءا  

 من نقا التمويل وو ول الترنولوجيا وحت  التحديات الاجتماعية والسياسية.  

في هذا السياق، يظهر أن أفرار المبحوثين حول الايادج وتحفيز التغيير يم ن أن ترون قات أثر  

ييجابي، كما يم ن للمديرين التربويين أن ي ونوا روادا في تحفيز التغيير وتحسين الأداء التعليمي عبر 

عزيز التوا ل مع استراتيجيات تشمل توظيف الترنولوجيا وتطوير الع قات مع المعلمين والط ب وت 

 المجتمع المحلي.  

بالإضافة يل  قلك، يظهر أن التفاعل اليومي الفعّال والمبني عل  الثقة يم ن أن يسهما في تحسين 

المستدام والمرونة في  التفرير  يبرز  الدائمة،  التحديات  التغيير، ففي ظل  المبذولة في  الجهود  فهم 

 لتعليم. التعامل مع التحديات كأدوات أساسية لمواجهة الواقع الفلسطيني المعقد في مجال ا 

 السؤال الثالث : ما هي الع قة بين فهمك للهوية المهنية كمدير/ج والقدرج عل  التغيير؟ 

 ( (pointساسيةالنقطة الأ

الفررج الرئيسية هي أن هناك ع قة ييجابية بين فهم الهوية المهنية لمدير المدرسة وقدرت  عل  التغيير 

التوافق في  فرلما زاد   القدرج عل  قيادج التغيير، وهذا يظهر من خ ل  الفهم للهوية المهنية، زادت 

 الرؤى بين المبحوثين حيال هذا الع قة. 

  (explore) الاستكشاف

من خ ل دراسة الاستجابات، يظهر أن هناك توافقا واضحا بين المبحوثين  يما يتعلق بأهمية فهم 

الهوية المهنية كمدير وتأثير قلك عل  قدرتهم عل  الايادج والتغيير ويظهر أن هناك تنوعا في الآراء  

، في حين يركز بين المبحوثين حول كيفية تحقيق التغيير اق ان بعضهم يركز عل  العوامل الشيمية



 

141  

%  75البعل الآخر عل  العوامل اليارجية والتحديات التي قد تعيق التغيير وعلي  يوجد توافق بنسبة  

 بين آراء المبحوثين. 

يل  أن الهوية المهنية مرتبطة بسمات الشيمية الايادية والإدارية، وكلما كان   5اق يشير المبحوث   

الهوية المهنية مرتبطة بسمات   الفهم أعمق للهوية المهنية، كانت قيادج التغيير أفبر وهذا يظهر بقول  ه 

الشيمية الايادية والإدارية واليبرات في مضمار الوظيفة ، وكلما كان الفهم اعمق للهوية المهنية 

 ه هذا يظهر تفاع  ييجابيا بين الهوية المهنية والقدرج عل  التغيير.  فانت قيادج التغيير افبر

فررج أن القناعات والمبادئ والتيطيط الاستراتيجي تلعب دورا   12ومن ناحية اخرى يعزز المبحوث   

ه بقول   وقلك  التغيير  عل   والقدرج  المهنية  الهوية  بين  الع قة  في  والمبادئ أساسيا  القناعات  تمثل 

التغيير ، الرؤية   المهنية والقدرج عل   الهوية  الرابط في   ل الع قة بين  واليطط الموضوعة أهم 

الواضحة وضرورج  رحها للجميع ، والتيطيط الاستراتيجي . لقد تأثرت كثيرا بوالدي،  يمية والدي  

رسة بالنسبة ل  البيت ، والانتماء  فمدير للمدرسة اثرت في  يميتي ، تابعت عطاءه ،   لت المد

تر وقد   ، الاهالي  من  المقاومة  هذه  ترون  قد   ، التغيير  مقاومة   . داخل  للوطن  المعلمات  من  ون 

المدرسة، غياب الثقة يحول دون التغيير، والقرب من المعلمين والمعلمات يساهم في احداث التغيير 

وبذلك نأخذ الدعم من الجميع والانط ق نحو التغيير وي ون الجميع  ركاء نحو الافضل . لدي 

فيذ عل  ا راك الجميع ، والتشبيك دافعية قوية نحو التغيير، اعتمد في التيطيط واتياق القرار والتن 

ه هذا يشير يل  أهمية مع المؤسساات الميتلفة، كما انني اقوم بدعم المعلمين في افرارهم الميتلفة

 الرؤية الواضحة لدى المبحوثين.

يشير يل  تأثير اليلفية الشيمية للمدير، حيث يتحدث عن تأثره بوالده كمدير   15اما المبحوث  

أهمية  يل   يشير  كما  التغيير،  نحو  دافعيت   بالوطن عل   وإلتزام   أثرت  يميت   للمدرسة وكيف 

 التفاعل مع المعلمين والتشبيك مع المؤسسات الميتلفة.
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أهمية  رح التغيير للمعلمات والط ب، مع التأفيد عل  ضرورج    10من جانب آخر، يعرض المبحوث  

فهم دور الإدارج وتوضيي أهميت  لتحقيق التغيير. وفي المجمل، تظهر تلك الاستجابات تفاع  ييجابيا  

وا ل الفعّال مع بين فهم الهوية المهنية والقدرج عل  التغيير، مع تشديد عل  العوامل الشيمية والت

 أفراد المؤسسة.

لذلك يم ن القول ين الهوية المهنية تعد محفزا قويا لقدرج المدير عل  قيادج وتحفيز عمليات التغيير 

 في سياق التعليم.

المبحوث   المثال،  سبيل  النظر. عل   في وجهات  التناقل  يم ن ر د بعل  قلك،  يعتبر   7مع 

الع قة بين فهم الهوية المهنية والقدرج عل  التغيير هطرديةه، حيث يزيد فهم الهوية المهنية قدرت  عل   

ير )الع قة  التغيير ويظهر قلك بقول  ه الع قة بين فهمي للهوية المهنية كمدير وقدرتي عل  التغي

يشير يل     3طردية ( كلما زادت فهمي لهويتي المهنية زادت قدرتي عل  التغيير ه. بينما المبحوث  

هناك ع قة وثيقة بين أن هناك ع قة وثيقة بين الهوية المهنية والتغيير وقد ا ار يل  قلك بقول  ه  

  ورسالت  وخبرات  ومهارات  التي الهوية المهنية لمدير المدرسة والتغيير، فهي  يمية المدير وقيمت

 ." ينطلق منها في عمل  الإداري 

 ( explain)الاستنتاج والتفسير

من خ ل دراسة الباحث للإجابات المقدمة من المبحوثين حول الع قة بين فهم الهوية المهنية للمدير 

وقدرت  عل  التغيير، يظهر أن هؤلاء المبحوثين يشددون عل  أهمية الهوية المهنية كعنمر أساسي 

 يؤثر في ديناميات الايادج وتنفيذ عمليات التغيير في المؤسسة التعليمية. 

فالمبحوثين يربطون بين فهم الهوية المهنية والقدرج عل  قيادج التغيير، حيث يرى بعضهم أن هذه 

الع قة ترون قائمة عل  سمات الشيمية الايادية والإدارية وهذا يُظهر التفاعل بين الهوية والايادج 
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التغيير وتحسين الأداء  لتحفيز  الذات والتأثير الإيجابي يم ن أن ترون محفزا  القدرج عل  فهم  أن 

 التنظيمي. 

ع وج عل  قلك، يُبرز بعل المبحوثين الأهمية الربيرج للقناعات والمبادئ في بناء الع قة بين الهوية  

المهنية والقدرج عل  التغيير لذلك يع س هذا التأفيد عل  الايم والرؤية الواضحة كعنا ر أساسية  

ول أن الهوية المهنية لتحقيق التغيير وتحسين الأداء كما يظهر توافق بين المشاركين في الدراسة ح

للمدير ليست مجرد جانبا ثابتا من هويت ، بل هي أداج فعّالة يم ن استيدامها لدفع عمليات التغيير 

 نحو الأفضل في سياق المؤسسة التعليمية.

 (:  linkالربط مع الواقع الفلسطيني) 

من الواضي أن الع قة بين فهم الهوية المهنية للمدير والقدرج عل  التغيير لها أبعاد وتأثيرات في 

السياق الفلسطيني، ففي ظل التحديات الفريدج التي تواج  المؤسسات التعليمية في فلسطين، يم ن 

 المهنية كأداج للايادج الفعّالة وتحقيق للتغيير الإيجابي. رؤية أهمية فهم الهوية  

وتطوير  التغيير  تحفيز  في  حيويا  دورا  المديرون  يلعب  أن  يم ن  الفلسطيني،  الواقع  سياق  وفي 

المؤسسات التعليمية وقلك كون فهم الهوية المهنية للمدير مرتبطا بتعزيز الهوية الوطنية والتحديات  

 الفريدج للتعليم في هذا السياق.  

وعل  سبيل المثال، يم ن لمدير مدرسة في فلسطين، الذي يفهم تماما تأثير الاحت ل والتحديات  

الاقتمادية عل  البيئة التعليمية، أن يستيدم هويت  المهنية لتحفيز المعلمين والط ب نحو تحقيق  

همية الرؤى الفردية  التغيير وتحسين الأداء الوطني، لذلك يُظهر التفاعل بين الهوية المهنية والتغيير أ 

والأخ قيات في الايادج، وهو مفهوم يم ن أن ي ون حاسما في تطوير المؤسسات التعليمية وتحسين 

 جودج التعليم في ظروف فلسطينية خا ة. 

 السؤال الرابع : ما هي العوامل التي تؤثر في تروين الهوية المهنية لديك؟
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  (point)النقطة الاساسية

الفررج الرئيسية من الاستجابات هي أن تروين الهوية المهنية للمدراء التربويين يعتمد عل  مجموعة 

من العوامل المتشاب ة. هذه العوامل تشمل الايم الشيمية، والتجارب الحياتية، والتعليم الأفاديمي،  

السيا  السياق  أن  أيضا  يظهر  كما  والثقا ية،  الاجتماعية  والع قات  والاقتمادي  والتدريب،  سي 

 والاجتماعي للمجتمع يلعب دورا كبيرا في تش يل الهوية المهنية.  

 (explore) الاستكشاف

من خ ل استعراض يجابات المبحوثين حول العوامل التي تؤثر في تروين الهوية المهنية، يظهر أن 

الشيمية والمعتقدات،  هناك اتفاقًا بينهم حول مجموعة من الافرار اق يتفق المبحوثون عل  أن الايم  

يل  جانب اليبرات والتحديات الشيمية، تلعب دورًا حاسمًا في تش يل هويتهم المهنية. كما يُسلطون 

 الضوء عل  أهمية التعلم المستمر والتطوير المهني باعتبارهما ركيزج أساسية لنموهم في المهنة. 

المبحوث  100التوافق   بين  والمعتقدات  14والمبحوث    %10  الايم  أهمية  عل   يشددون  حيث   ،

الانسانية ، العدل ، التقييم يؤكد عل  دور ه  10الشيمية في تروين الهوية المهنية اق ان المبحوث  

ه  الايم والمعتقدات الشيميةيبرز أهمية ه  14ه في تروين الهوية المهنية. بالمقابل، المبحوث  المحيي

 في هذا السياق. 

التأفيد عل  دور العوامل اليارجية في حين يشير بعل المبحوثين مع قلك، تظهر بعل التباينات في  

يل  أهمية البيئة الاجتماعية والثقا ية وحت  العوامل السياسية في تحديد هويتهم المهنية، يُشدد آخرون 

عل  الأثر الأفبر للعوامل الشيمية والتجارب الفردية في تروين رؤيتهم، حيث نجد نسبة التعارض 

، حيث ييتلفون في رؤيتهما للع قة بين القوانين وتروين 14والمبحوث    11حوث  % بين المب50

  14ه، بينما المبحوث  القوانين هي العابة أمام التغييريشير يل  أن ه  11الهوية المهنية. فالمبحوث  

 ه والتوازن كعوامل أساسية في تش يل الهوية المهنية. النزاهة الشيميةيؤكد عل  ه
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عل  الرغم من هذه التناقضات، يم ن القول ين هناك تفاعً  معقدًا بين العوامل الشيمية واليارجية  

التي تش ل هويتهم المهنية، حيث يعتبرونها نتاجًا للظروف الفردية والتجارب المتنوعة التي ييوضونها  

 في مساراتهم المهنية. 

 ( explainالاستنتاج والتفسير)

والمعتقدات   الايم  تُش ل  حيث  المؤثرج  العوامل  تنوع  يميزها  فريدج  رحلة  المهنية  الهوية  تروين  يعد 

الشيمية، مثل قيمة الإنسان ورسالت  والنزاهة، أساسًا راسيًا لهذه الهوية، ويُساهم التعليم واليبرج في 

  قل المهارات وتحديد المسار المهني لمدراء المدارس. 

بينما تُلعب البيئة الاجتماعية والثقا ية دورًا هامًا في تش يل الايم والسلوكيات كما تؤكد أهمية التدريب  

السمات   تُسلط  وبدورها  الجديدج  المهارات  وافتساب  المستمر  التعلم  عل  ضرورج  المهني  والتطوير 

المهنية الاضافة ال     الشيمية والع قات الضوء عل  دور التفاع ت الاجتماعية في بناء الهوية

تُش ل  بينما  المهنية.  الهوية  لتعزيز  أساسيين  عنمرين  الوظيفي  والرضا  الإيجابية  العمل  بيئة  ان 

 التحديات والمعوبات فرً ا للتعلم والنضج. 

ففهم هذه العوامل المترابطة يُساعد الأفراد عل  تطوير هويات مهنية قوية تُم نهم من تحقيق أهدافهم 

 المهنية والشعور بالرضا عن عملهم

 (: linkالربط مع الواقع الفلسطيني) 

تروين الهوية المهنية في فلسطين: رحلةٌ فريدجٌ في ظلّ تحدّياتٍ استثنائية حيث تُعدّ رحلةُ تروين  الهوية   

المهنية  في فلسطينَ رحلةً فريدجً تُواجُ  تحدّياتٍ استثنائيةً تُميّزُها عن سياقاتٍ أخرى، ففي ظلّ الظروف  

بُ العواملُ الاجتماعيةُ والثقا يةُ دورًا هامًا في تش يل  السياسية  والاقتمادية  والاجتماعية  المعقّدج ، تلع

 الهوية المهنية للمدراء في المدارس الفلسطينية بش ل عام وليس فقط في رام الله والبيرج . 
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فالتّوا لُ والتّعاونُ بينَ المدراء يُمبيُ أفثرَ أهميةً في مواجهة  التحدّيات  المشتركة ، ممّا يُعزّزُ  عورَهم 

، كما تُمبيُ القدرجُ عل  الممود  والتريّف  معَ الظروف  غير  المتوقعة  سمةً أساسيةً   بالانتماء  والتّضامن 

 في تحقيق التغيير الايادي داخل المدارس. 

وتُؤثّرُ الظروفُ السياسيةُ بش لٍ مبا رٍ عل  فرص  التعليم  والتطوير  المهنيّ لمدراء المدارس، ممّا قد  

يُعيقُ المدراء احيانا بالحمول عل  المهارات  واليبرات  ال زمة ، لرنّ قلكَ قد يدفعُهم أيضًا يل  التركيز  

 ات  السوق  المحليّ. عل  المهارات  العملية  والتقنية  التي تُناسبُ احتياج 

 السؤال اليامس : كيف بإم ان مدير المدرسة تطوير هويت  المهنية؟ 

  (point)النقطة الاساسية

مدير المدرسة عملية مستمرج تعتمد عل  ركائز أساسية مثل التطوير المهني المستمر، تطوير هوية  

 والشيمية الايادية، والتعلم من التجارب، والايم والمبادئ. 

التعليمية وتحقيق الأهداف  العملية  هذه الركائز تُش ل قاعدج متينة لنجاح مدير المدرسة في قيادج 

التربوية المنشودج حيث ترمن أهمية تطوير الهوية المهنية لمدير المدرسة في عملية مستمرج تعتمد 

دية، والتعلم عل  التطوير المهني المستمر، وتضمنها عدج جوانب أساسية من بينها الشيمية الايا 

من التجارب، والالتزام بالايم والمبادئ وفي سياق التطوير المهني المستمر، يعزز المدير نفس  من 

خ ل المشاركة في دورات التدريب وور ات العمل، ويسع  للتحديث بفهم أفضل للتطورات التربوية،  

يف الشيمية الايادية، مع  والاط ع عل  التجارب الدولية والبحث العلمي، هذا بالإضافة يل  توظ 

 امت ك  فات الراريزما، والقدرج عل  تحفيز المعلمين والط ب، واستيدام مهارات التوا ل الفعّال. 

 (explore) الاستكشاف

المدير  هوية  تطوير  كيفية  حول  المبحوثين  بين  والمتعارضة  المتوافقة  الأفرار  تحليل  عل   بناءً 

% تتعارض. يتضي أن هناك تفاوتًا  18.5% من الأفرار تتوافق، بينما  80.83المدرسي، يظهر أن  
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في وجهات النظر بين المشاركين، حيث يُظهر التوافق عل  أهمية التطوير المهني المستمر والاستمرار 

في التعلم والتجارب الشيمية. وعل  الجانب الآخر، تظهر التناقضات في الرؤى حول دور الشهادات  

 العلمية وكيفية تأثيرها عل  تطوير الهوية المهنية. 

أن   التحليل  يُظهر  عامة،  بين 66.67بمورج  مشتركة  وأفرار  توجيهات  نحو  تتج   الآراء  من   %

المبحوثين، وهذا يشير يل  وجود فهم مشترك لأهمية بعل الجوانب في تطوير هوية المدير المدرسي.  

ات  ومع قلك، يظل هناك تباين في الآراء بين الباحثين، والذي يم ن أن ي ون نتيجة لاخت ف اليبر 

 والتحليل الشيمي لرل فرد في سياق  المهني. 

بناءً عل  تحليل الآراء المقدمة من عدج مبحوثين حول كيفية تطوير هوية المدير المدرسي، يتضي 

الشيمية   العوامل  أهمية  يل   أ اروا  المبحوثين  النظر  بعل  في وجهات  وتباينًا  اتفاقًا  هناك  أن 

عل  سبيل المثال،  والتطوير المستمر، بينما تركز آراء آخرين عل  العوامل التعليمية والتجربة العملية.  

رؤيت  حيال تطوير الهوية المهنية، حيث طور هويت  المهنية من خ ل افتساب    12يُظهر مبحوث  

طورت هويتي المهنية بافمال  الدرجات العلمية والعمل المستمر عل  تطوير مهارات  وقلك حسب قول ه  

ادج ، ولدي افرار وطموح  دراستي ، كنت خريج كلية مجتمع ، افملت الب الوريس ، طموحي روح الاي

. ه، في المقابل  فبير ، اعمل بش ل دائم عل  تطوير مهاراتي وقدراتي الميتلفة وفي كافة المجالات  

أهمية اليبرات اليومية والتدريب كوسيلة لنمو الهوية المهنية، مُشيرًا يل  أن الشهادج   20يبرز مبحوث  

يعتمد قلك بالاساس عل  كاريزما الشيا نفس    العلمية ليست العامل الأساسي وقلك يظهر بقول  ه

، الشهادج العلمية ليست الاساس فس كل  ئ ، نحن نمر كل يوم بتجارب ميتلفة ، هذه التجارب  

يجب ان ترون فر ة للتعلم ، ويم ن ان ترون كذلك الاخطاء مدخ  للتعلم كما أن التدريب الذي  

المهني الهوية  نمو وتش ل  يساعدنا في  المستوى   ةنحمل علي    ، نرتسبها  التي  اليبرج  ، جزء من 

الثقافي والاط ع ، وحميلة التجارب التي مررت بها   لت هذه الهوية المهنية او جزء منها ويعتبر 
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تطوير هذه الهوية امرا ضروريا ويتم من خ ل التدريب ، الاستشارج من قوي اليبرج ، السؤال يقي  

من الوقوع في اليطا ، الزيارات التبادلية ، النزول ال  الميدان ، الدورات المتقدمة التي ت مس الواقع  

هي الوقوع في اليطا  المعاش ، هناك الرثير من الوسائل لتطوير الهوية المهنية واهمها حسب راي  

 ."والتعلم من  وعدم ترراره مرج اخرى ) التعلم من الاخطاء ( 

تطوير    تمورًا  موليًا لتطوير هوية المدير المدرسي فقد قال ه  16من جهة أخرى، يُظهر مبحوث  

هوية المدير المهنية يعتبر عملية مستمرج وحيوية، ويم ن أن يتضمن العديد من الجوانب التي تسهم 

في تحسين وتعزيز أداءنا كقائدج تربويين مثل المشاركة في دورات التدريب وور ات العمل ،الاستمرار 

منها اقا كانت تتناسب مع  في التعلم و موافبة التطورات العلمية التربوية و لا ضير في تجربة بعل  

قيمنا و ديننا و ثقافتنا و ام انياتنا ،الاستماع ال  الم حظات و النقد البناء و الاستفادج من خبرات  

الاخرين و من المم ن استشارتهم في بعل الأحيان ،التفاعل مع المعلمين و الط ب و تحفيزهم و 

هداف والقدرج عل  يدارج الموارد البشرية و تقبل آرائهم و مشاركتهم في وضع اليطط و الرؤى و الأ

ه، حيث يعتبر قلك عملية مستمرج وحيوية تشمل المشاركة في دورات التدريب وورش  المادية و المالية  

مبحوث   يبرز  بينما  والط ب.  المعلمين  مع  والتوا ل  التوا ل    17العمل  مهارات  تطوير  أهمية 

تطوير مهارات ل تمال والتوا ل مع الاخرين من  والتنظيم في تعزيز الهوية المهنية وقلك بقول  ه  

في العمل  اجل زيادج تقبل الاخرين والتي تعتبر امر في تطوير الهوية المهنية التنظيم في كل  يء

ان ي ون لدى المدير رغبة ان ي ون مميزا واداء عمل  عل    في المهمات في الجدول الزمني.....

 الطاقة السامة في العمل والتقرب من الإيجابيينه افمل وج  الابتعاد عن كل من يبث

وبذلك يظهر أن هناك تفاوتًا في وجهات النظر بين المبحوثين، وهذا يع س التنوع في اليبرات والرؤى 

 حيال تطوير هوية المدير المدرسي.
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 ( explain)الاستنتاج والتفسير

المدرسي تنوعًا في وجهات النظر، مما يع س  يُظهر تحليل أفرار المبحوثين حول تطوير هوية المدير  

ثراء اليبرات والتجارب الشيمية اق يم ن تفسير هذا التنوع بناءً عل  العوامل الشيمية والمهنية 

لرل فرد، مثل اليلفية العلمية، واليبرات المهنية، والايم والمبادئ، والبيئة المهنية، وتفضي ت التطوير 

ترب يمتلك خلفية  فمن  المستمر في مجال  الشيمي.  والتطور  التربوية  التجارب  يركز عل   قد  وية 

التربية، بينما قد يركز من لدي  خلفية في الإدارج عل  الجوانب الإدارية والايادية كما تلعب العوامل 

الشيمية والثقا ية دورًا كبيرًا في تش يل وجهات النظر، حيث قد ي ون لدى المبحوثين قيم ومبادئ 

ل  كيفية رؤيتهم لتطوير هويتهم المهنية ويُظهر الاخت ف في رؤى المبحوثين حول  ميتلفة تؤثر ع

دور الشهادات العلمية تباينًا في التمورات حول أهمية التعليم الأفاديمي في تطوير الهوية المهنية 

دورًا وبهذا يم ن أن تلعب البيئة المهنية والتحديات التي يواجهها المديرون المدرسيون في مؤسساتهم  

 في توجي  اهتماماتهم وأولوياتهم في تطوير هويتهم المهنية. 

 (:  link) الربط مع الواقع الفلسطيني 

تُش ل رحلة تطوير مفهوم الهوية المهنية لمدير المدرسة في فلسطين رحلة فريدج ومليئة بالتحديات،  

الاحت ل  قيود  يل   بالإضافة  والبشرية،  المالية  الموارد  في  نقمًا  الفلسطينية  المدارس  تواج   حيث 

 الإسرائيلي والبيئة السياسية غير المستقرج. 

وبالرغم من هذه التحديات، الا ان فلسطين تمتلك كوادر تعليمية مؤهلة وقات خبرج قادرج عل  احداث  

التغيير في مدارسها، وتُقدم بعل المؤسسات الدولية دعمًا للمدارس الفلسطينية، مما يُش ل قاعدج  

 قوية لتطوير مهارات المديرين المدرسيين.

يبالاضافة ال  ان للمدراء المدرسيين في فلسطين قدرج عل  الاستفادج من التطور الترنولوجي من 

و قل  المستمر،  المهني  التطوير  عل   الاعتماد  يُم نهم  كما  وقدراتهم،  مهاراتهم  تطوير  اجل 



 

150  

المدارس بش ل  لايادج  والمبادئ،  بالايم  والتعلم من تجارب زم ئهم، والالتزام  الايادية،   يمياتهم 

 أخ قي ومهني في سبيل الايام بالايادج التي تهدف لاحداث تغيير ناجي في المدرسة. 

فمن خ ل توفير فرص التطوير المهني المناسبة، ودعم الروادر التعليمية، والاستفادج من التطور 

الترنولوجي، يم ن للمدراء المدرسيين في فلسطين تطوير هوية مهنية قوية وفعالة تُسهم في تحسين 

 نوعية التعليم للط ب باحداث التغيير المناسب. 

ما هو الأنموذج المقترح لتفعيل الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة رام الله 

 والبيرة وعلاقتها بقدرتهم على التغيير؟ 

ين التغييرات المعا رج في المجتمع الفلسطيني وخمو ية الوضع الفلسطيني المحتل منذ أفثر من 

الميتلفة   والتطورات  الحالي  العمر  موافبة  قلك  قلك  رغم  يستدعي  عاماً،وما  وسبعين  خمسة 

ة وإنع اساتها عل  التعليم والإستعداد لمواجهتها ، فقد أ بحت دراسة وتطوير وتعزيز الهوية المهني 

لمديري المدارس أمراً ضرورياً ، وقد بينت نتائج الدراسة الحالية أن فررج الهوية المهنية لمدير المدرسة 

ودوره في قيادج التغيير لها أهمية كبيرج في السياق الفلسطيني، حيث يع س واقع التعليم في فلسطين 

افة ال  التحديات الاجتماعية  تحديات متعددج ، بدءاً من نقا التمويل والو ول ال  الترنولوجيا يض

والسياسية والثقا ية ، يضافة ال  أن الع قة بين فهم الهوية المهنية للمدير والقدرج عل  التغيير لها  

أبعاد وتأثيرات في السياق الفلسطيني ، ففي ظل التحديات الفريدج التي تواج  المؤسسات التعليمية 

 لمهنية كأداج للايادج الفعالة وتحقيق التغيير الايجابي .  في فلسطين ، يم ن رؤية أهمية فهم الهوية ا

 منطلقات الُأنموذج المقترح :

تسع  هذه الدراسة وفي ضوء النتائج التي تم التو ل اليها من خ ل تحليل الأدب التربوي والتعرف 

عل  مفهوم الهوية المهنية، وفي أعقاب تحليل نتائج يستجابات المبحوثين في الجانبين الرمي والنوعي 

لتعزيز الهوية هوية مهنية مفضلة لدى مديري المدارس، بهدف من الدراسة، لتقديم أُنموقج مقترح  
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مساعدج مديري المدارس ليلق بيئة قادرج عل  التغيير، وتقديم مقترحات لمواجهة التحديات المتسارعة 

والمساهمة في تطوير الأداء والارتقاء بجودج الميرجات والمتمثلة في الط ب   التي تعترض قلك،

الذين يش لون محور العملية التعليمية وعمب المجتمع وقادت  المستقبليين وتتمثل منطلقات الأنُموقج 

 المقترح  يما يلي :  

 الدور الرئيس للمدارس الفلسطينية في بناء المجتمع الفلسطيني .  ●

أهمية ميرجات المدارس الفلسطينية خمو اً وأن فلسطين قد حققت خ ل السنوات الماضية   ●

تحقيق الأهداف الرمية لتعميم التعليم الأساسي،أما عل   عيد نوعية  تقدماً بش ل ملحوظ نحو  

التعليم فإن هناك حاجة ال  مزيد من الجهود والموارد، وأن هناك مجموعة من التحديات تواج   

 التعليم الفلسطيني وتعيق تحايق  . 

دور الهوية المهنية وأهميتها في المنظمات الميتلفة بش ل عام، وفي المدارس ومؤسسات التعليم   ●

 عل  وج  خاص. والتي تم التطرق اليها بمورج مفملة خ ل الاطار النظري للدراسة .  

الع قة الإرتباطية الواضحة بين الهوية المهنية وقيادج التغيير،التي خلمت اليها نتائج الجانب   ●

 الرمي من الدراسة .   

   :فلسفة الُأنموذج المقترح 

تستند فلسفة الأنُموقج المقترح عل  أن المدارس هي منظمات قات طبيعة خا ة، مليئة بالايم التي  

تميز البيئة المدرسية عن غيرها من من بيئات المنظمات الأخرى، بالتالي هناك يرتباط وثيق بين  

لك فإن وجود الهوية المهنية لمديري المدارس والايم التي يحملونها والسائدج كذلك في المدارس. لذ

هوية مهنية مفضلة لمديري المدارس الفلسطينية يعني الإنسجام والترامل بين جميع م ونات المدرسة،  

والمجتمع المحلي، الأمر الذي سينع س بدوره عل  أداء تلك الم ونات وقدرتها عل  تحقيق رؤية  

، بل ين دورها يتعدى   المدرسة ورسالتها وأهدافها، حيث لا يقتمر دور المدارس عل  التعليم فقط 
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قلك ويتمثل في بناء المواطن ه الطالب ه الفلسطيني، القادر عل  تحقيق أح م  وطموحات  الشيمية،  

والمساهمة في بناء المجتمع في مراحل لاحقة، ويترك الأثر في القطاعات الميتلفة السياسية والثقا ية  

 والاجتماعية والاقتمادية. 

 أهداف الُأنموذج المقترح: 

 الاستفادج من أفضل النماقج العالمية لتعزيز الهوية المهنية في المدارس والبناء عليها .  ●

تقديم مقترحات لتعزيز هوية مهنية مفضلة لدى مديري المدارس الأساسية العليا، في ضوء   ●

 النتائج التي يتم التو ل يليها خ ل الجانبين الرمي والنوعي للدراسة . 

الاستفادج من خبرات مديري المدارس وطاقاتهم الرامنة، وومارساتهم الإدارية ومشاركتهم في   ●

 عملية  نع القرار.  

تعزيز التمورات الايجابية للهوية المهنية، في ضوء الع قة الإرتباطية التي كشفت عنها نتائج  ●

 الجانب الرمي من الدراسة، بين الهوية المهنية من جهة وقيادج التغيير من جهة أخرى.  

 اَلية بناء الُأنموذج: 

يستند بناء الأنُموقج المقترح لتعزيز هوية مهنية مفضلة من قبل مديري المدارس الأساسية في المدارس  

 الفلسطينية ال  ث ثة محاور هي:  

 المحور الأول: نتائج تحليل الأدب التربوي 

بينت نتائج تحليل الأدب التربوي والدراسات السابقة التي تمت مراجعتها أن توجهات الهوية المهنية 

مديري المدارس كانت ييجابية نحو أبعاد هويتهم المهنية، ومن هذه الدراسات عل  سبيل المثال  لدى 

  (.   2022؛ بريت وآخرين،    2015؛ الرواحية،    2014؛ عبد الستار،    2018)المالي،    لا الحمر

وبالتالي فإن النموقج المقترح لتعزيز هوية مهنية مفضلة في المدارس الفلسطينية لا بد أن يستند عل  

 ما تو لت الي  نتائج تحليل الأدب التربوي والدراسات السابقة في هذا المجال .  
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  :المحور الثاني: الممارسات العالمية الفُضلى

في دراسة بحثية هامة  بعنوان ههوية المعلم المهنية: كيفية تطويرها ودعمها في أوقات التغيير قام 

وهدفت لتعزيز ودعم تطوير هويات مهنية قوية للمعلمين،   ،((Valentina& McGrath,2022بها  

فونها تش ل أهمية بالغة للمعلمين أنفسهم و انعي السياسات ومجتمع البحث، وقد ا ارت الدراسة  

ال  فوائد استرشاف هوية المعلم المهنية، والمتعلقة بنجاح الط ب في تعلمهم، وتم ين المعلمين عل   

الة.  كما قدمت الدراسة مسحًا وفحمًا  المدى الطويل في عملهم ال  مهني، ودعم تطوير السياسات الفعل

لتطوير   نموقج  لاقتراح  الاقتمادية  والتنمية  التعاون  لمنظمة  الدولية  البيانات  ومجموعات  للبحوث 

ونتائج الهوية المهنية للمعلمين، حيث يوفر التركيز المتزايد عل  فهم وتطوير هوية المعلم المهنية 

 ة والجماعية نهجًا ييجابيًا وقابً  للتنفيذ في وقت التغيير. الفردي

، تناول الهوية المهنية للمعلمين في  (2019)فوردينغلي وزم ؤه ) ارترزت الدراسة عل  بحث سابق 

سبع دول: كندا، تشيلي، ألمانيا، كينيا، اس تلندا، سنغافورج، والسويد. بالإضافة يل  قلك  الدراسة التي 

يليوت، وكينغتون،أجراها   المعلمين (  2005)داي،  المعلومات من  لها نطاق دولي، حيث تم جمع 

 الأستراليين والإنجليز.  

وفي ضوء النتائج التي تو لت اليها الدراسة تم تحديد الهوية المهنية للمعلمين استاداً ال  دراسات  

تحليلية عميقة ، باستيدام منهجيات مثل دراسة الحالة، والمقاب ت، والم حظات، وتحليل المقالات،  

ل الدراسات الرمية ،  يضافة ال  أن جزءاً كبيراً أخر من الدراسات استند ال  الادب التربوي ، وبع

 والتي أفدت وجود استنتاجات ع ئاية وليس سببية   

تمثل في كيفية قياس    (  2019) هانا وأخرين ، الدراسة ال  أن السؤال المعب الذي واج     تشير

( 20هوية المعلم المهنية عبر البلدان وبين أنظمة التعليم الميتلفة تم، وقد استعرضوا لهذا الغرض )
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من أربعة عشر بلدا ميتلفا ، بعد تمنيف الم ونات،    2018و    2000دراسة كمية نشرت بين عامي  

  : قاموا بتعريف ستة مجالات رئيسية لاياس هوية المعلم المهنية

 الأفراد أنفسهم ويشعرون كمعلمين.المورج الذاتية: كيف يرى  -1

 الدافع: الدافع لي ون أو يمبي معلمًا.   -2

 الالتزام: التفاني في كون  معلمًا.   -3

 الرفاءج الذاتية: الإيمان بقدرتهم عل  أداء أنشطتهم التعليمية بفعالية.  -4

 تمور المهمة: المعتقدات حول ما يعتبره المعلمون تعليمًا جيدًا.  -5

 الرضا الوظيفي: كيف يشعر المعلمون بالمؤسسة التي يعملون بها .   -6

من خ ل هذه المعايير المبينة أع ه، يم ن م حظة أن المجالات الرئيسة المهيمنة لاياس الهوية  

المهنية للمعلم تتفق ال  حد كبير مع تفضي ت المبحوثين التي بينتها نتائج تحليل الدراسات السابقة  

ا الهوية  تش يل  والمعتقدات في  والايم  واليبرج  المعرفة  أهمية  ال   لمهنية، وتمورات  والتي خلمت 

التنظيمية  والأدوار  التعليمية  المجتمعات  دور  ال   يضافة  الشيمي،  ونموهم  لقدراتهم  المعلمين 

 والسياسية والاقتمادية والاجتماعية والثقا ية في تش يل الهوية المهنية .  

 المحور الثالث: نتائج الدراسة الحالية  

بينت نتائج الدراسة في جانبيها الرمي والنوعي أن الأنُموقج المقترح لهوية مهنية مفضلة مستقبً  لدى 

مديري المدارس الفلسطينية ، يقوم عل  الع قة الوثيقة بين الهوية المهنية والقدرج عل  فهم متطلبات  

عل  التغيير، وأن الهوية المهنية   التغيير وتلبيتها، فرلما كان الفهم أعمق للهوية المهنية زادت القدرج

 هي جزء أساسي من قيادج التغيير، كما أنها تلعب دوراً محورياً في التحفيز لتحقيق التغيير. 

نتائج  السابقة وتحليل  التربوي والدراسات  نتائج تحليل الأدب  القول أن  وفي ضوء ما سبق، يم ن 

 ،((Valentina& McGrath,2022   الممارسات الفضل  لتعزيز هوية مهنية وقد تمثلت بدراسة
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ونتائج تحليل يستجابات المبحوثين في الجانبين الرمي والنوعي من الدراسة، أ ارت جميعها ال  أن 

الهوية المهنية لدى مديري المدارس بحاجة ال  تعزيز، وهذا يتطلب ييجاد توازن ما بين التركيز عل   

التغي لتحقيق  المدارس،  التي تعزز هوية مهنية مفضلة لدى مديري  المتطلبات  ير والابترار تحقيق 

والترييف مع متطلبات العمر الميتلفة، ومن هنا فإن الأنُموقج المقترح لا بد وأن يستند عل  نتائج 

المحاور الث ث المبينة أع ه: الأدب التربوي والدراسات السابقة، الممارسات العالمية الفضل ، ونتائج 

 الجانبين الرمي والنوعي من الدراسة .  

 الُأنموذج المقترح  
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 متطلبات تنفيذ الُأنموذج المقترح  
المدارس ودعم نموقج هوية  -1 يداري قوي لإدارات  التوجي  الإداري: يجب أن ترون هناك دعم 

مهنية، يجب عل  القادج التعليميين الاعتراف بأهمية تطوير هوية مديري المدارس وتوفير الموارد  

 الضرورية لدعم هذا العمل. 

والتطوير المهني: يجب أن يتم توفير فرص التدريب والتطوير المهني المستمر للمديرين التدريب   -2

التدريبية،   والدورات  العمل،  الفرص ورش  هذه  تشمل  أن  يم ن  المهنية.  هويتهم  تطوير  لدعم 

 والمنتديات للمعلمين لتبادل الممارسات الجيدج وتطوير مهاراتهم. 

الثقافة المدرسية: يجب أن ترون هوية لمديري المدارس مدمجة في ثقافة المدرسة، حيث يتم   -3

 تشجيع التعاون والتفاعل بين المعلمين وتقدير دور كل معلم في مساهمة الط ب ونجاحهم. 

الدعم النفسي والاجتماعي: يجب توفير بيئة داعمة تشجع عل  النمو النفسي والاجتماعي لمديري   -4

المدارس، يم ن أن يشمل قلك الدعم من زم ء المعلمين، والمر دين، والاستشاريين النفسيين، 

 وغيرهم.

التقييم والمراقبة: يجب أن ي ون هناك نظام لتقييم ومراقبة تنفيذ نموقج هوية مهنية في المدارس،  -5

بما في قلك قياس تأثيرها عل  المعلمين والط ب، وتحليل النتائج وتعديل العملية وفقاً للحاجات  

 المتغيرج. 

المشاركة والشرافة: يجب أن تشمل عملية تنفيذ هوية مهنية في المدارس المشاركة الفعالة لجميع   -6

أعضاء المجتمع التعليمي، بما في قلك المعلمين والإداريين والط ب وأولياء الأمور والمجتمع  

 المحلي. 
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 آليات تنفيذ الُانموذج المقترح  

تحليل الهوية المهنية في المدارس الفلسطينية للتعرف عل  الهوية السائدج وتلك المفضلة لدى   -1

مديري المدارس، عل  أن يترون مجتمع الدراسة من مديري المدارس الفلسطينية، عل  يخت ف  

 مستوى خبرتهم وغيرها من المتغيرات .  

 تحديد الفجوج بين الهوية المهنية السائدج وتلك المفضلة في المجالات الستة سابقة الذكر .  -2

وضع خطة تنفيذية بجداول زمنية محددج، وبمشاركة الجهات قات الع قة كافة، لمعالجة الفجوات   -3

الثقا ية الجوهرية المبنية عل  التحليل وفقاً لأولوياتها ودلالاتها، عل  أن تتضمن اليطة تحديد  

اجعة الدورية  وتوفير الام انات المادية والبشرية المطلوبة، ومؤ رات الأداء الفعلية والتغذية الر 

 المستمرج .  

تنفيذ اليطة الموضوعة خ ل المدج الزمنية المطلوبة، ومن ثم يعادج التحليل لتشييا وتحليل   -4

 التغييرات التي طرأت عل  الهوية المهنية وتحديد الفجوج الجديدج ومقارنتها بما كانت علي  سابقاً.  

يعداد خطة تنفيذية معدلة جديدج، بعد تقييم نتائج اليطة السابقة، والتعلم من أخطائها والبناء   -5

 عل  نجاحاتها باعتبارها عملية دورية مستمرج. 

تفاعل الفرد مع التحولات الميتلفة أثناء عملية التغيير يعتبر عامً  مهماً في تحقيق الأنُموقج   -6

 المقترح .  

التوجي  خ ل عملية التغيير يساهم في الو ول ال  النتائج التي يريد  انع القرار الو ول   -7

 اليها .  
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 تحديات تطبيق الأنموذج 

تواج  محاولات تطبيق الأنموقج المقترح لتعزيز الهوية المهنية لمديري المدارس عدج معيقات تؤثر 

 :عل  فعاليت  وقدرت  عل  تحقيق التغيير المنشود، ومن أبرزها 

 التباينات الثقا ية والاجتماعية بين مديري المرداس ما يجعل تطبيق الأنموقج  عباً   -1

الاخت فات في السياسات التعليمية : غياب السيطرج الفلسطينية عل  مناطق جغرا ية مثل مدينة   -2

القدس المحتلة وضواحيها ، يش ل برأي الباحث تحدياً لوزارج التربية والتعليم العالي الفلسطينية  

 في تطبيق هذا الأنموقج وتعميم  عل  جميع المدارس الفلسطينية .  

ضعف التمويل والبنية التحتية قد يُعيق تطبيق برامج التدريب والتطوير ال زمة  :محدودية الموارد -3

 .لتعزيز الهوية المهنية وفق النموقج العالمي

للتغيير -4 قيم  :المقاومة  أو  أساليب  تبني  عند  المجتمع  أو  مقاومة من زم ئهم  المدراء  يواج   قد 

 .جديدج ضمن الأنموقج المقترح

تدريب م ئمة -5 توفر برامج  لترييف الأنموقج :عدم  الممممة خميمًا  التدريبية  البرامج  نقا 

 .المقترح مع السياق المحلي

 .ضعف التركيز عل  تدريب الايادات المدرسية عل  التفرير النقدي والابترار المطلوب للتغيير  -6

قلة التشجيع والدعم من المؤسسات التعليمية أو الجهات الح ومية قد  :الدعم المؤسسيغياب   -7

 .يعيق تنفيذ النموقج

 .ضعف التنسيق بين الجهات المعنية بالتعليم مثل الإدارات المدرسية والوزارات -8

بينما تركز بعل الدول عل  تطوير الهوية المهنية للمديرين، قد تعطي  :اخت ف أولويات التعليم -9

 .دول أخرى الأولوية لحل مش  ت أخرى مثل نقا المعلمين أو تطوير المناهج
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 : مناقشة نتائج الدراسة والتوصيات والمقترحات الفصل الخامس
يمثل هذا الفمل خ  ة الدراسة الحالية، حيث يتم التركيز عل  مناقشة النتائج التي تم التو ل  

وأسئلتها، ومقارنتها بنتائج الدراسات السابقة التي تناولت موضوع الهوية  يليها في ضوء أهداف الدراسة  

المهنية وع قتها بايادج التغيير، كما يهدف هذا الفمل يل  تحليل الفروق والتشابهات بين النتائج 

   .الحالية وسابق الأبحاث، مع يلقاء الضوء عل  الفجوات البحثية التي حاولت الدراسة الحالية معالجتها

تنبع أهمية هذا الفمل من الدور الذي تلعب  مناقشة النتائج في تفسير الظواهر المدروسة، مما يساعد 

عل  وضع تو يات عملية تسهم في تحسين ممارسات مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة  

بفعال التغيير  وقيادج  قدرتهم عل  تش يل هوية مهنية متطورج  والبيرج، وتعزيز  السياق  رام الله  في  ية 

 .الفلسطيني، الذي يتميز بيمو يت  الاجتماعية والسياسية

يركز الفمل كذلك عل  تقديم مقترحات عملية ونظرية، بناءً عل  ما تم استي    من النتائج، بما 

يدعم تطوير سياسات وبرامج موجهة لمديري المدارس، ويعزز من فهم الهوية المهنية كعنمر محوري  

يرات  في تحسين الأداء الايادي والتربوي. ويسع  الفمل يل  تقديم تو يات تسهم في يحداث تغي

 .ملموسة تدعم بناء بيئات تعليمية قادرج عل  مواجهة التحديات وتعزيز الجودج التعليمية

 ما واقع مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرة؟ 

أظهرت نتائج الدراسة أن مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

( الرلي  الحسابي  المتوسط  بلغ  بمستوى مرتفع، حيث  والبيرج جاء  مقدارها  3.80الله  مئوية  بنسبة   )

رس، مما يشير يل  %(. يع س هذا المستوى يدرافًا عاليًا لمفهوم الهوية المهنية بين مديري المدا76)

وجود وعي مهني واضي ومحدد لدى هؤلاء المديرين. جاءت الفقرج: هلدي تمور واضي عن مفهوم 

( ومستوى مرتفع، مما يدل عل  أن غالبية  4.27الهوية المهنيةه في المرتبة الأول  بمتوسط حسابي )

المقابل، في  المهنية.  الهوية  بمفهوم  ومحدد  قوي  وعي  لديهم  العينة  هساهمت   أفراد  الفقرج:  جاءت 
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الوظيفة التي أرغب في الحمول عليها في تش يل هويتي المهنيةه في المرتبة الأخيرج بمتوسط حسابي  

 .( ومستوى متوسط، مما يع س ضعف تأثير الطموحات المستقبلية عل  تش يل الهوية المهنية 3.43)

(، التي 2019عند مقارنة هذه النتائج بالدراسات السابقة، يظهر تشاب  مع نتائج دراسة العسيري )

تو لت يل  ارتفاع مستوى الهوية المهنية لدى المعلمين، مع عدم وجود تأثير كبير لليبرج أو المؤهل 

النتائج مع دراسة كربوسة وغربي ) أفدت أن   (، التي 2017العلمي عل  هذا المستوى. كما تتفق 

الهوية المهنية جاءت مرتفعة عبر جميع الأبعاد الأفاديمية. من جهة أخرى، تيتلف الدراسة الحالية  

( بناءً عل   2022عن دراسة ه ل  المهنية  الهوية  تباين في مستويات  يل  وجود  أ ارت  التي   ،)

 .لدراسةمتغيرات مثل الجنس واليبرج، وهو ما لم يتم التركيز علي  بش ل كبير في هذه ا

في السياق الفلسطيني، تع س النتائج طبيعة خا ة للهوية المهنية، حيث يعمل مديرو المدارس في  

بيئة مليئة بالتحديات السياسية والاجتماعية والاقتمادية. هذه الظروف قد تسهم في تعزيز الوعي 

ير الطموحات  بالهوية المهنية كوسيلة للتريف مع التعقيدات والقيود المحيطة. ومع قلك، فإن ضعف تأث

المستقبلية قد ي ون مرتبطًا بمحدودية الفرص الوظيفية والحراك الوظيفي في السياق الفلسطيني، مما 

 .يؤثر عل  تطوير الهوية المهنية من منظور مستقبلي

يبدو أن مديري  الفلسطيني، حيث  المهنية في السياق  لفهم الهوية  النتائج نقطة انط ق  تمثل هذه 

ي ون مرتبطًا بش ل المدارس يمتلرون تمورًا واضحًا حول هويتهم المهنية، لرن هذا التمور قد لا  

فاف بالطموحات المستقبلية. من وجهة نظر الباحث، تع س هذه النتائج التزام مديري المدارس بمفهوم 

الهوية المهنية ضمن سياق مليء بالتحديات. ومع قلك، هناك حاجة ماسة لتطوير السياسات التعليمية 

تباط بين الهوية المهنية والطموحات  التي تدعم الحراك الوظيفي والطموحات المهنية، مما يعزز الار 

المستقبلية. ويو ي الباحث بضرورج يجراء مزيد من الدراسات النوعية لاسترشاف الدينامي يات التي 
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تؤثر عل  تش يل الهوية المهنية بش ل أعمق، مع التركيز عل  العوامل الثقا ية والاجتماعية والسياسية  

 .التي تميز السياق الفلسطيني

 ما واقع قيادة التغيير لدى مديري المدارس الأساسية في محافظة رام الله والبيرة ؟  

في متوسطات مفهوم الهوية المهنية  (α>05.) لا توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة  

الجنس،  لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة:  

 المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة.

لاختبار الفرضيات ، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة  

محافظة رام الله الدراسة عل  ماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في  

بين  فروق ظاهرية  التحليل الإحمائي وجود  أوضي  الدراسة جميعها حيث  لمتغيرات  تعزى  والبيرج 

مديري  لدى  المهنية  الهوية  مفهوم  ماياس  عل   الدراسة  عينة  أفراد  لدرجات  الحسابية  المتوسطات 

س، المؤهل العلمي، سنوات المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات: الجن 

اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغيرات  

الفرعية   والمجالات  الرلية  للدرجة  الحسابية  المتوسطات  بين  الفروق  دلالة  عن  وللرشف  الدراسة. 

في محافظة رام الله والبيرج، فقد   لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا 

(( تفاعله  هبدون  المتغيرات  متعدد  السباعي  التباين  تحليل   MANOVA "without-7أجري 

Interaction"( 05.، كما تبين عدم وجود فروق قات دلالة يحمائية عند مستوى الدلالة≥α)    عل

الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا  

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة،  في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات  

  (α≤05.بينما كانت هناك فروق دالة يحمائية عند مستوى الدلالة )  التيما، م ان المدرسة. 



 

162  

عل  الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية 

 .نوع المدرسةالعليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

وللرشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس  

مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

دال ) أقل فرق  اختبار  المدرسة، أجري  ( حيث أوضي وجود فروق دلالة يحمائيا عند LSDنوع 

في مجال مفهوم الهوية المهنية تبعا لمتغير نوع المدرسة بين )اناث فقط(    (α≤05.)مستوى الدلالة  

 و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة قكور/يناث(. 

في   العليا  الأساسية  المدارس  مديري  لدى  المهنية  الهوية  مفهوم  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 

محافظة رام الله والبيرج لا يتأثر بش ل كبير بمعظم متغيرات الدراسة، حيث لم توجد فروق قات دلالة 

تُعزى يل  متغيرات مثل الجنس، المؤهل العلمي، سنوات   (α≤0.05) يحمائية عند مستوى الدلالة

اليبرج، تبعية المدرسة، التيما، أو م ان المدرسة. يع س قلك استقرارًا نسبيًا في تمور الهوية  

المهنية بين مديري المدارس، بغل النظر عن هذه العوامل الديموغرا ية. ومع قلك، كشفت الدراسة  

ق لمالي  ة بناءً عل  متغير هنوع المدرسةه، حيث جاءت الفرو عن وجود فروق قات دلالة يحمائي

 .المدارس الميتلطة )قكور/يناث( مقارنة بالمدارس التي تضم الإناث فقط 

(، 2018تتفق هذه النتيجة مع ما تو لت يلي  بعل الدراسات السابقة، مثل دراسة المالي )

التي أظهرت عدم وجود فروق دالة يحمائيًا في الهوية المهنية بناءً عل  الجنس أو سنوات اليبرج، 

( 2017مما يع س  مولية في التمورات المهنية في بيئات العمل التعليمية. كما تدعم دراسة حسين )

هذه النتيجة، حيث لم ترن هناك فروق في مستويات الهوية المهنية بين المعلمين بناءً عل  متغيرات  

ه ل  دراسة  يلي   تو لت  ما  عن  النتائج  هذه  تيتلف  الآخر،  الجانب  عل   مماثلة.  ديموغرا ية 
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(، التي أ ارت يل  أن مستويات الهوية المهنية تتباين بناءً عل  المرحلة التعليمية ومستوى 2022)

 .اليبرج، مما يدل عل  خمو ية السياق الفلسطيني وتأثيرات  عل  هذه الهوية 

يُعزى الثبات النسبي في مفهوم الهوية المهنية يل  طبيعة السياق الفلسطيني، حيث تواج   

المديرين،  المدارس تحديات سياسية واجتماعية واقتمادية مشتركة تؤثر بش ل متساوٍ عل  جميع 

نوع  بناءً عل   الدراسة  أظهرتها  التي  الدالة  الفروق  أن  يلا  الشيمية.  النظر عن خلفياتهم  بغل 

المهنية  ال المهارات  تعزيز  المتنوعة في  العمل  بيئات  يل  دور  تشير  مدرسة )ميتلطة قكور/يناث( 

 .والتفاعل المجتمعي، مما يسهم في تش يل تمور أفثر تطورًا للهوية المهنية

تعد هذه النتائج قات دلالات مهمة؛ فمن جهة، يشير غياب الفروق المرتبطة بمتغيرات مثل 

الجنس واليبرج يل  مستوى ثابت من الوعي المهني بين المديرين. ومن جهة أخرى، تع س الفروق  

 لمالي المدارس الميتلطة أهمية التنوع في بيئات العمل كعامل مؤثر في تعزيز الهوية المهنية. ومع 

في   فجوات  وجود  يل   اليبرج  أو  العلمي  المؤهل  مثل  أخرى  متغيرات  تأثير  غياب  يشير  قد  قلك، 

 .السياسات التدريبية والتطوير المهني التي تستهدف دعم هذه الهوية

يرى الباحث أن النتائج تع س تميز الهوية المهنية في السياق الفلسطيني، حيث يلعب التحدي  

المشترك دورًا في تقليل تأثير العوامل الديموغرا ية الفردية. ومع قلك، فإن وجود فروق لمالي المدارس  

ياسات تعليمية  الميتلطة يبرز أهمية تعزيز التنوع في بيئات العمل. بناءً عل  قلك، يُو   بوضع س

تدعم التنوع والدمج في المدارس، مع توفير برامج تدريبية تهدف يل  تطوير الهوية المهنية بطرق  

 .أفثر  مولية، خا ة في سياقات العمل التربوي التي تواج  تحديات استثنائية

 ما واقع قيادة التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرة ؟

أظهرت نتائج الدراسة أن قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله  

( بنسبة 3.78والبيرج جاءت بمستوى مرتفع، حيث بلغ المتوسط الحسابي العام لماياس قيادج التغيير )
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%(. تشير هذه النتيجة يل  يدراك عالٍ لمفهوم قيادج التغيير بين مديري المدارس،  77مئوية مقدارها )

حيث يُنظر يليها كأداج محورية لتحقيق التطوير المستمر وتحسين الأداء التعليمي. وقد جاءت الفقرج  

يًا يقود للتغيير بناءً عل  التي تنا عل  أن همدير المدرسة الفعال هو الذي يُروّن نمطًا قياديًا ييجاب

(، مما يع س قناعة راسية لدى 4.30تمورات  للهوية المهنيةه في المرتبة الأول  بمتوسط حسابي )

الفقرج  احتلت  المقابل،  في  الإيجابي.  التغيير  لتحقيق  الأساس  تُعد  المهنية  بأن تموراتهم  المديرين 

ي لايادج التغيير عل  ضوء تموري للهوية  هخضوعي للتدريب والايادج يعتبران أساسيين في ممارست

( بمتوسط  الأخيرج  المرتبة  المستمر 3.39المهنيةه  التدريب  ارتباط  في  نسبيًا  يع س ضعفًا  مما   ،)

 .بممارسات قيادج التغيير

(، 2022عند مقارنة هذه النتائج بالدراسات السابقة، يظهر توافق واضي مع دراسة الشهراني )

التي أ ارت يل  أن مديري المدارس يظهرون مستويات مرتفعة من قيادج التغيير، مع تركيزهم عل   

التوج     (، التي أفدت أهمية2021الأدوار الايادية الإيجابية. كما تتفق النتائج مع دراسة الغامدي )

الايادي الإيجابي كعنمر أساسي في تحسين العمليات التعليمية. ومع قلك، تيتلف هذه النتائج عن 

(، التي أظهرت أن بعل أنماط الايادج في المدارس الح ومية قد تعاني 2019دراسة ربايعة وعطير )

الحالية في يدرافهم   من محدودية في التوج  نحو التغيير، مما يبرز تفوق مديري المدارس في الدراسة

 .لدورهم الايادي

تشير هذه النتائج أيضًا يل  خمو ية السياق الفلسطيني، حيث يعمل مديرو المدارس في بيئة  

مليئة بالتحديات السياسية والاجتماعية والاقتمادية التي تتطلب تريفًا مستمرًا مع المتغيرات. تع س  

لتدريبي الرافي.  النتيجة قدرج المديرين عل  تبني دور قيادي فعّال لتحقيق التغيير، رغم غياب الدعم ا

يلا أن ضعف ارتباط التدريب بايادج التغيير يشير يل  وجود فجوج في منظومة التنمية المهنية، مما 

 .قد يؤدي يل  الاعتماد عل  اليبرات الذاتية للمديرين بدلًا من برامج التدريب الموجهة
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تُظهر النتائج نقاط قوج واضحة، حيث تع س فهمًا عميقًا لأهمية النمط الايادي الإيجابي ودوره  

في يحداث التغيير داخل المؤسسات التعليمية. كما أنها تسلط الضوء عل  دور الهوية المهنية كعامل 

ر في استثمار  رئيسي في تعزيز قدرج المديرين عل  قيادج التغيير. ومع قلك، تشير النتائج يل  قمو 

التدريب كأداج لتحسين الممارسات الايادية. ين هذا القمور يُبرز الحاجة يل  يعادج تمميم برامج 

 .التدريب والتنمية المهنية لترون أفثر ارتباطًا باحتياجات المديرين ومتطلبات قيادج التغيير

يرى الباحث أن النتائج تع س توجهًا ييجابيًا لدى مديري المدارس نحو قيادج التغيير، لرن تعزيز  

هذا التوج  يتطلب تدخ ت أفثر فعالية عل   عيد التدريب والتنمية المهنية. ين الجمع بين اليبرات  

وراتهم المهنية مع الذاتية للمديرين وبرامج تدريبية  املة يم ن أن يعزز من قدرتهم عل  مواءمة تم

 .متطلبات التغيير في السياق الفلسطيني، مما يساهم في تحقيق ميرجات تعليمية مستدامة

بناءً عل  قلك، يُو   بضرورج تطوير برامج تدريبية مبتررج تستهدف تحسين مهارات الايادج 

التغييرية لدى مديري المدارس. يجب أن تُممم هذه البرامج لت ئم خمو يات السياق الفلسطيني،  

م ن أن مع التركيز عل  تعزيز الترامل بين الهوية المهنية وممارسات الايادج الفعالة. هذا التوج  ي

يسهم في تم ين مديري المدارس من قيادج التغيير بش ل أفثر كفاءج، بما ينع س ييجابًا عل  جودج 

 .التعليم

 النتائج المتعلقة بسؤال الدراسة الثالث

في متوسطات قيادج التغيير    (α≤05.)هل توجد فروق قات دلالة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة 

لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس، 

المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة؟ حيث 

ة يحمائيّة عند مستوى الدّلالة فانت هناك عدج فرضيات الأول  منها : لا توجد فروق قات دلال

(.05≥α)   في متوسطات قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله
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والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع  

 المدرسة، التيما، م ان المدرسة. 

ولاختبار الفرضيات ، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة 

الدراسة عل  ماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج 

لدرجات أفراد  تعزى لمتغيرات الدراسة جميعها واتضي وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية 

العليا في محافظة رام الله  التغيير لدى مديري المدارس الأساسية  قيادج  الدراسة عل  ماياس  عينة 

المدرسة،   نوع  المدرسة،  تبعية  اليبرج،  سنوات  العلمي،  المؤهل  الجنس،  لمتغيرات:  تعزى  والبيرج 

دلالة الفروق بين   التيما، م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغيرات الدراسة. وللرشف عن

المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس 

الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، فقد أجري تحليل التباين السباعي متعدد المتغيرات هبدون 

(( دلالة  "MANOVA "without Interaction-7تفاعله  قات  فروق  وجود  عدم  بين   الذي   ،

عل  الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس قيادج التغيير   (α≤05.يحمائية عند مستوى الدلالة ) 

لمتغيرات   تعزى  والبيرج  رام الله  محافظة  في  العليا  الأساسية  المدارس  مديري  المؤهل لدى  الجنس، 

 .نوع المدرسة العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، التيما، م ان المدرسة،

أظهرت نتائج الدراسة أن قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله  

والبيرج لا تتأثر بش ل كبير بالعوامل الديموغرا ية والمؤسسية المدروسة، حيث لم تظهر فروق قات  

تُعزى يل  متغيرات الجنس، المؤهل العلمي، سنوات   (α≤05.) دلالة يحمائية عند مستوى الدلالة 

اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، أو م ان المدرسة. تع س هذه النتيجة توحيدًا نسبيًا  

المهنية.   أو  الشيمية  اخت فاتهم  النظر عن  المديرين، بغل  بين  التغييرية  الايادج  ممارسات  في 
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المتغيرات، يلا أن تلك  وعل  الرغم من وجود فروق ظاهرية في المتوسطات الحسابية بين بعل 

 .الفروق لم تمل يل  مستوى الدلالة الإحمائية 

تُبرز هذه النتيجة فهمًا عميقًا مشتركًا لمفهوم قيادج التغيير وأهميت  في السياق التعليمي، حيث  

يبدو أن التحديات المشتركة التي تواج  المديرين في البيئة الفلسطينية تسهم في تقليا تأثير العوامل 

يلي  دراسة المالي ) التي أظهرت أن (2018الفردية والمؤسسية. يدعم هذا الاتجاه ما تو لت   ،

الهوية المهنية للمديرين لم تتأثر بمتغيرات مثل الجنس أو المؤهل العلمي، وهو ما يشير يل  تشاب   

في يدراك المسؤوليات الايادية بين المديرين عل  اخت ف خلفياتهم. كما تتفق هذه النتائج مع دراسة 

( بم2021الغامدي  تُمارس  التربوية  الايادج  أن  بينت  التي  عن  (،  النظر  بغل  متشابهة  ستويات 

(، التي  2020وآخرين ) Kalkan الاخت فات الديموغرا ية. ومع قلك، تيتلف هذه النتائج عن دراسة

اخت ف يم ن تفسيره أفدت تأثير العوامل الديموغرا ية مثل الجنس واليبرج في أساليب الايادج، وهو  

بيمو ية السياق الفلسطيني الذي تفرض  ي  البيئة السياسية والاجتماعية ضغوطًا موحدج عل  

 .المديرين، مما يقلل من تأثير العوامل الفردية

النتائج يل  أن السياق الفلسطيني يلعب دورًا محوريًا في تش يل ممارسات الايادج   تشير هذه 

التغييرية. يعمل مديرو المدارس في بيئة مليئة بالتحديات السياسية والاقتمادية والاجتماعية، مما 

داف التعليمية.  يتطلب منهم التركيز عل  الاستراتيجيات الايادية التي تضمن الاستمرارية وتحقيق الأه

يُظهر غياب الفروق قات الدلالة الإحمائية مدى تأثير البيئة الموحدج عل  الايادج التربوية، حيث  

 .يواج  جميع المديرين تحديات متشابهة تعزز من توحيد الأساليب والممارسات الايادية

من منظور الباحث، تع س النتائج استقرارًا نسبيًا في مفهوم قيادج التغيير بين المديرين، وهو ما  

الفلسطيني. ومع يشير يل  نجاح الجهود المبذولة لتوحيد الممارسات الايادية ضمن منظومة التعليم  

قلك، فإن غياب الفروق قد يع س أيضًا قمورًا في برامج التنمية المهنية التي تُعن  بتطوير مهارات  
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الايادج التغييرية. يُعد استثمار التنوع في خلفيات المديرين وتوجيه  نحو تحسين الايادج التربوية خطوج 

المهني  والتطوير  التدريب  برامج  بإعادج تمميم  يو    المؤسسي. وعلي ،  الأداء  لتعزيز  ضرورية 

ردي والجماعي بحيث تأخذ بعين الاعتبار خمو يات السياق الفلسطيني وتستهدف تعزيز التميز الف

 .في ممارسات الايادج التربوية، بما يساهم في تحقيق ميرجات تعليمية أفثر استدامة وفعالية

 النتائج المتعلقة بالفرضية الارتباطية

 (α≤05.) أظهرت نتائج الدراسة وجود ع قة ارتباطية قات دلالة يحمائية عند مستوى الدلالة

بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

بين الماياسين في نطاق قوي،   (Person Correlation) والبيرج. جاءت قيمة معامل ارتباط بيرسون 

، مما يشير يل  ع قة طردية  (α≤0.01) ( عند مستوى دلالة0.900-0.881حيث تراوحت بين )

موجبة بين المتغيرين. هذا يعني أن  كلما زاد يدراك المديرين لمفهوم الهوية المهنية، ارتفع مستوى 

القوج يل  قوية  ممارستهم لايادج التغيير. كما أظهرت معام ت ارتباط بيرسون وجود ع قة متوسطة  

( وكانت 0.589بين محاور ماياس الهوية المهنية وقيادج التغيير، حيث بلغت قيمة معامل الارتباط )

 .قات دلالة يحمائية 

تشير هذه النتيجة يل  أن الهوية المهنية، بما تمثل  من وعي المديرين بمفهومهم المهني ودورهم 

في البيئة التعليمية، تعد عنمرًا مؤثرًا في قدرتهم عل  قيادج التغيير بفعالية. تتفق هذه النتيجة مع ما  

الغني وط  يلي  دراسة عبد  ييجابيًا  (2016) تو لت  المهنية ترتبط  الهوية  أن  يل   التي أ ارت   ،

المالي دراسة  تدعم  كما  التربوية.  المؤسسات  داخل  التغيير  تحقيق  والقدرج عل   المهنية   بالرفاءج 

هذا الاتجاه، حيث أفدت وجود ارتباط ييجابي بين مفهوم الهوية المهنية ومدى قدرج المديرين  (2018)

 .عل  يدارج العمليات التغييرية في البيئة التعليمية
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، التي  (2020) وآخرون  Kalkanتظهر هذه النتائج اخت فًا عن بعل الدراسات مثل دراسة  

ربطت قيادج التغيير بعوامل أخرى مثل الثقافة المؤسسية والأسلوب الايادي دون التطرق المبا ر يل  

دور الهوية المهنية. يم ن تفسير قلك بالسياق الفلسطيني، حيث يش ل الوعي المهني للمديرين ضرورج 

 .بش ل أفبر في هذا السياق  ملحة لمواجهة التحديات المتعددج، وبالتالي يتضي تأثير الهوية المهنية

الهوية   مفهوم  تعزيز  أهمية  التغيير  وقيادج  المهنية  الهوية  بين  القوية  الطردية  الع قة  تع س 

المهنية لدى مديري المدارس كأداج لتطوير قدراتهم الايادية. هذه الع قة تشير يل  أن المديرين الذين 

بيئاتهم التعليمية.    يمتلرون تمورًا واضحًا لدورهم المهني ي ونون أفثر قدرج عل  تحفيز التغيير في 

ومع قلك، تشير الع قة المتوسطة بين بعل محاور الهوية المهنية وقيادج التغيير يل  وجود فجوات 

 .تستدعي تدخ ت أفثر استهدافًا لتحسين هذا الترامل 

النتائج تؤكد أهمية النظر يل  الهوية المهنية كركيزج أساسية لتحسين الأداء   يرى الباحث أن 

الايادي في المدارس. ين تعزيز الوعي المهني للمديرين من خ ل برامج تدريبية متيممة قد يسهم 

ملة  في تطوير قدراتهم عل  قيادج التغيير. ويو ي الباحث بضرورج تمميم برامج تنمية مهنية  ا 

تركز عل  الترامل بين الهوية المهنية والمهارات الايادية، مع مراعاج اليمو ية الثقا ية والسياسية  

للسياق الفلسطيني. من  أن قلك أن يسهم في بناء قادج تربويين قادرين عل  يحداث تغييرات مستدامة 

 .داف المؤسسيةفي النظام التعليمي، مما ينع س ييجابيًا عل  جودج التعليم وتحقيق الأه

 النتائج المتعلقة بالفرضية التنبؤية: 

( لمفهوم الهوية المهنية α>05.قات دلالة يحمائيا عند مستوى دلالة )  لا توجد ع قة ارتباط تنبؤية 

من أجل ودوره في قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، و 

قياس مدى يسهام )مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

العليا في محافظة رام الله والبيرج،  المدارس الأساسية  التغيير لدى مديري  التنبؤ بايادج  والبيرج( في 
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(  الامر الذي Enter( باستيدام أسلوب الإدخال )Linear Regressionاستيدم الانحدار اليطي )

لمفهوم الهوية المهنية في التنبؤ بمستوى   (α≤ .05)وجود أثر دال يحمائيا عند مستوى الدلالة   تبين  

التغيير العليا في محافظة رام الله والبيرج  قيادج  ، وي حظ أن مفهوم لدى مديري المدارس الأساسية 

(، من نسبة التباين في مستوى قيادج التغيير، %34.1الهوية المهنية قد وضحت وفسرت في النموقج )

( تعزى لمتغيرات أخرى لم تدخل نموقج الانحدار، وهذا يعني أن هناك %65.9أما الباية والبالغة )

كتابة   يم ن  التغيير. وعلي   قيادج  تفسير مستوى  أساسيا في  دورا  تلعب  قد  أخرى  متغيرات مستقلة 

 معادلة الانحدار والمتعلقة بماياس مفهوم الهوية المهنية وهي

)2.14+ y=  10.45x( 

y.قيادج التغيير = 

1X  .مفهوم الهوية المهنية = 

أي كلما تغير مفهوم الهوية المهنية درجة واحدج يحدث تغير ييجابي طردي في متوسط   

 .(0.45بمقدار ) لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرجقيادج التغيير 

أظهرت نتائج تحليل الفرضية التنبؤية أن مفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية  

التغيير. وقد  قيادج  التنبؤ بمستوى  يُسهم بش ل دال يحمائيًا في  العليا في محافظة رام الله والبيرج 

لتحديد الأثر، حيث تبين أن مفهوم الهوية   (Enter) استيدم تحليل الانحدار اليطي بأسلوب الإدخال

%( من التباين في مستوى قيادج التغيير، في حين تُعزى النسبة المتباية 34.1المهنية يفسر نسبة )

%( يل  متغيرات أخرى لم تدخل في النموقج. تشير هذه النتائج يل  وجود ع قة طردية بين 65.9)

في مفهوم الهوية المهنية   ل زيادج بمقدار درجة واحدجالمتغيرين، يق أظهرت معادلة الانحدار أن ك

( في متوسط قيادج التغيير، مما يع س تأثير الهوية المهنية 0.45تؤدي يل  زيادج متوقعة بمقدار )

 .فعامل رئيسي في تعزيز الايادج التغييرية
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تع س هذه النتائج أهمية مفهوم الهوية المهنية كعنمر محوري في تفسير قدرج المديرين عل  

، التي أفدت أن الهوية المهنية (2016) عبد الغني وطهقيادج التغيير بفعالية. يتوافق هذا مع دراسة  

النتائج ما   التغيير. كما تدعم  القدرج عل  تحقيق  المهني وزيادج  تُعد محركًا أساسيًا لتحسين الأداء 

، التي أظهرت أن الأبعاد المرتبطة بالهوية المهنية تسهم في  (2018) الصالح تو لت يلي  دراسة  

تعزيز الرفاءج الايادية للمديرين. ومع قلك، تُظهر هذه النتائج أيضًا أن نسبة كبيرج من التباين في 

جة لدراسة عوامل يضا ية قد تؤثر مستوى قيادج التغيير تُعزى يل  متغيرات أخرى، مما يشير يل  الحا

 .في الايادج التغييرية

المهنية في السياق الفلسطيني، حيث يُحتمل أن  النتائج الحالية بإبرازها دور الهوية  تتميز 

البيئة   تفرضها  التي  المتعددج  التحديات  مع  للتعامل  قوية  مهنية  هوية  يل   بحاجة  المديرون  ي ون 

سية التي تدعم  التعليمية والسياسية. في هذا السياق، يم ن أن تُعتبر الهوية المهنية أحد العوامل الأسا 

قدرج المديرين عل  قيادج التغيير في ظل ظروف غير مستقرج. ومع قلك، فإن وجود نسبة كبيرج من 

التباين غير المفسر يشير يل  أهمية النظر يل  الايادج التغييرية كعملية متعددج الأبعاد تتأثر بعوامل 

 .ريب الاياديداخلية وخارجية، مثل الثقافة المدرسية، الدعم المؤسسي، والتد

تشير هذه النتائج يل  ضرورج تعزيز الهوية المهنية كجزء من استراتيجيات التنمية المهنية  

لمديري المدارس. ين وجود ع قة طردية بين الهوية المهنية وقيادج التغيير يؤكد أهمية تطوير وعي 

احث أن التباين المديرين بأدوارهم المهنية وتأثيرها عل  قدرتهم عل  يحداث التغيير. ومع قلك، يرى الب

والسياسات   التنظيمية  الظروف  مثل  أخرى،  متغيرات  استرشاف  يل   الحاجة  يُظهر  المفسر  غير 

 .التعليمية، التي قد تُرمل تأثير الهوية المهنية في تفسير قيادج التغيير

بناءً عل  قلك، يُو   بتمميم برامج تدريبية  املة تستهدف تعزيز الهوية المهنية وتطوير  

المهارات الايادية لمديري المدارس. كما يُقترح يجراء مزيد من الدراسات لاسترشاف المتغيرات الأخرى  
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التي تسهم في قيادج التغيير، مع التركيز عل  الجوانب التنظيمية والثقا ية التي تؤثر في دينامي يات  

الايادج. من خ ل هذه الجهود، يم ن تعزيز قدرج المديرين عل  تحقيق التغيير الإيجابي في المؤسسات  

 .التعليمية وتحقيق أهداف التنمية المستدامة في التعليم

 النتائج المتعلقة بفرضيات المتغيرات الديمغرافية: 

لدى بين مفهوم الهوية المهنية وقيادج التغيير  (  α≤05.لا تيتلف الع قة عند مستوى الدّلالة )     

مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات الدراسة: الجنس، المؤهل 

لاختبار الفرضيات  العلمي، سنوات اليبرج، تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة،  

الدراسة عل  ماياس   أفراد عينة  المعيارية لاستجابات  الحسابية والانحرافات  المتوسطات  ، حُسبت 

مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج 

ق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية  تعزى لمتغيرات الدراسة جميعها الأمر الذي أوضي وجود فرو 

ية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس  لدرجات أفراد عينة الدراسة عل  ماياس مفهوم الهوية المهن

الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، 

تبعية المدرسة، نوع المدرسة، التيما، م ان المدرسة في ضوء توزيعها حسب متغيرات الدراسة.  

سابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم وللرشف عن دلالة الفروق بين المتوسطات الح

الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج، فقد 

(( تفاعله  هبدون  المتغيرات  متعدد  السباعي  التباين  تحليل   MANOVA "without-7أجري 

Interaction" و تبين عدم وجود فر ،( 05.وق قات دلالة يحمائية عند مستوى الدلالة≥α   عل )

الدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس مفهوم الهوية المهنية و قيادج التغيير لدى مديري المدارس  

الجنس، المؤهل العلمي، سنوات اليبرج، الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغيرات  

بينما كانت هناك فروق دالة يحمائية عند مستوى الدلالة    تبعية المدرسة، التيما، م ان المدرسة.
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(.05≥α بايادج و ع قت   المهنية  الهوية  مفهوم  لماياس  الفرعية  والمجالات  الرلية  الدرجة  عل    )

 .نوع المدرسةالتغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج تعزى لمتغير 

وللرشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الرلية والمجالات الفرعية لماياس  

مفهوم الهوية المهنية و ع قت  بايادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

 ( و تبين LSDالله والبيرج تعزى لمتغير نوع المدرسة، أجري اختبار أقل فرق دال )

( في مجال مفهوم الهوية المهنية تبعا  α≤05.وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة ) -

لمتغير نوع المدرسة بين )اناث فقط( و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  

 قكور/يناث(. 

تبعا لمتغير  ( في مجال قيادج التغيير  α≤05.وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة ) -

لمالي  الفروق  وجاءت  قكور/يناث(  و)ميتلطة  فقط(  قكور  فقط،  )اناث  بين  المدرسة  نوع 

 )ميتلطة قكور/يناث(. 

( في المجال الرلي تبعا لمتغير نوع  α≤05.وجود فروق دلالة يحمائيا عند مستوى الدلالة ) -

المدرسة بين )اناث فقط، قكور فقط( و)ميتلطة قكور/يناث( وجاءت الفروق لمالي )ميتلطة  

 قكور/يناث(.. 

المدارس  مديري  لدى  التغيير  وقيادج  المهنية  الهوية  مفهوم  بين  الع قة  أن  الدراسة  نتائج  أظهرت 

الدلالة مستوى  عند  يحمائيًا  دال  بش ل  تيتلف  لا  والبيرج  الله  رام  محافظة  في  العليا   الأساسية 

(.05≥α)   تبعية اليبرج،  العلمي، سنوات  المؤهل  الجنس،  الدراسة، مثل  بناءً عل  معظم متغيرات 

المدرسة، التيما، وم ان المدرسة. تع س هذه النتيجة استقرارًا في الع قة بين الهوية المهنية 

ع قلك،  وقيادج التغيير، مما يشير يل  أن العوامل الديموغرا ية ليست المحدد الرئيسي لهذه الع قة. وم

بناءً عل  متغير نوع المدرسة،   (α≤05.) أظهرت النتائج وجود فروق دالة يحمائيًا عند مستوى الدلالة
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حيث جاءت الفروق لمالي المدارس الميتلطة )قكور/يناث(، مقارنة بالمدارس التي تضم الإناث  

فقط أو الذكور فقط. وهذا يعني أن بيئات العمل الميتلطة قد توفر سياقًا أفثر دعمًا لتطوير المهارات  

 .الايادية وتعزيز الوعي بالهوية المهنية 

( التي أ ارت يل  أن الهوية المهنية تُظهر مستويات  2018تتفق هذه النتائج مع دراسة المالي )

مرتفعة بغل النظر عن الجنس أو المؤهل العلمي أو سنوات اليبرج. كما تدعمها دراسة الغامدي 

( التي أوضحت أن الايادج التربوية تُمارس بش ل متقارب بين المديرين بغل النظر عن  2021)

لفياتهم الديموغرا ية، مما يعزز الفرضية بأن التحديات المشتركة في البيئات المدرسية قد تؤدي يل  خ

( التي  2020وآخرين ) Kalkan توحيد ممارسات الايادج. من ناحية أخرى، تتناقل النتائج مع دراسة

في التأثير عل    وجدت أن المتغيرات الديموغرا ية، مثل سنوات اليبرج والجنس، تلعب دورًا محوريًا 

الأساليب الايادية. يم ن تفسير هذا الاخت ف بالسياق الفلسطيني الذي تفرض  ي  البيئة الاجتماعية  

والسياسية تحديات متشابهة عل  جميع المديرين، مما يقلل من تأثير العوامل الديموغرا ية الفردية 

 .عل  ممارسات الايادج

تنوعًا  أفثر  بيئة عمل  توفر  الميتلطة  المدارس  أن  يل   فتشير  المدرسة  بنوع  المرتبطة  الفروق  أما 

ودينامي ية، مما يدفع المديرين يل  تطوير مهاراتهم الايادية والارتقاء بوعيهم المهني. هذه النتيجة  

دراسة مع  ) Kalkan تتما    في 2020وآخرين  والمتنوعة  التعاونية  البيئات  أهمية  أفدت  التي   )

لنوع  مبا رًا  تأثيرًا  تجد  قد لا  التي  المحلية  الدراسات  بعل  مع  وتتناقل  الايادي،  الأداء  تحسين 

المدرسة. يع س قلك أهمية السياق المحلي في تفسير هذه الع قة، حيث يُعد التفاعل المتنوع في 

 .ات الأفثر تجانسًا محفزًا أفبر لتطوير المهارات المهنية مقارنة بالبيئالمدارس الميتلطة 
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تشير هذه النتائج يل  أن الهوية المهنية وقيادج التغيير مفهومان مترابطان يعتمدان عل  عوامل ثقا ية  

وتنظيمية أفثر من العوامل الديموغرا ية. ومع قلك، فإن النتائج المرتبطة بنوع المدرسة تسلط الضوء 

ة المهنية والايادج التغييرية.  عل  الدور المحوري لبيئات العمل التفاعلية في تعزيز الع قة بين الهوي 

أنواع  جميع  في  التفاعلية  العمل  بيئات  تعزيز  أهمية  النتائج  هذه  تع س  الباحث،  نظر  وجهة  من 

المدارس من خ ل تمميم برامج تدريبية تركز عل  التفاعل المهني وتنمية المهارات الايادية، خا ة  

 .الدينامي ية   في المدارس المنفملة التي قد تفتقر يل  هذا النوع من

بناءً عل  قلك، يُو   بإجراء مزيد من الدراسات لاسترشاف تأثير المتغيرات التنظيمية والثقا ية عل  

الع قة بين الهوية المهنية وقيادج التغيير. كما يُنمي بتطوير برامج تدريبية  املة تستهدف تعزيز 

ع التركيز عل  توسيع المهارات الايادية والوعي المهني لدى المديرين في جميع أنواع المدارس، م

الايادج  تحسين  في  تسهم  أن  من  أنها  الجهود  هذه  المدرسية.  البيئات  في  والتنوع  التفاعل  نطاق 

 التغييرية وتطوير الأداء التعليمي في السياق الفلسطيني. 

 ( للمتغيرات الدالة: Bayesian Regressionالنتائج المتعلقة بالفرضية البايزية )

لمتغيرات )نوع المدرسة ومفهوم الهوية   (α>05.)هلا يوجد تأثير يحمائي معنوي عند مستوى الدلالة  

المهنية( عل  المتغير التابع )قيادج التغيير( لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

 والبيرج.ه 

الإحمائي   التحليل  نتائج  سياق  )في  دراسة  مثل  السابقة  الدراسات  وآخرين،   Nordholmلبعل 

و2023  ) ( وNúria& Montserrat  ،2022دراسة   )  (   Maximiliano & Antonioدراسة 

( التي اثبتت وجود ع قة قات دلالة احمائية بين متغيرات الدراسة)مفهوم الهوية المهنية،  2019,

 ( MANOVA, LINEAR REGRESSIONنوع المدرسة( الدالة احمائيا حسب التحليل السابق )
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هذا يعني أن أي تأثير ظاهر في النتائج قد ي ون ناتجا عن المدفة، وليس ل  أساس يحمائي يُعتبر 

البديل  الفرض  واختبارها ضد  مناقشتها  يتم  التي  البداية  نقطة  المفري  الفرض  هذا  يُعتبر  معنويا. 

(H1 .الذي يشير يل  وجود تأثير يحمائي ) 

لمتغيرات )نوع المدرسة ومفهوم الهوية    α(.05≤(يوجد تأثير يحمائي معنوي عند مستوى الدلالة  

المهنية( عل  المتغير التابع )قيادج التغيير( لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله 

 والبيرج.ه 

( وتقديرات بايزية  ANOVAفي عمليات الاختبار الإحمائي، ياستيدم تحليل الفرق الرمي )

يحمائية   دلالة  قات  فروق  وجود  تبين  و  للفرضيات.  يحمائي  دعم  الدلالة  لتقديم  مستوى  عند 

()≥α.05    عل  ممادر التباين لماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة

. وكون وجود دراسات تثبت هذه نوع المدرسة ومفهوم الهوية المهنيةرام الله والبيرج تعزى لمتغيرات  

الع قة تم استيدام تقديرات بايزية للمعام ت حسب المتغيرات الداخلة في نموقج التوقع، فقد أظهرت  

( وتقديرات بايزية للمعام ت وجود فروق قات دلالة يحمائية  ANOVAنتائج تحليل التباين الأحادي )

في ماياس قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. يعود هذا 

 ة عل  مستوى الايادج التغييرية. التباين يل  تأثير متغيرات نوع المدرسة ومفهوم الهوية المهني

 تُلقي تقديرات بايزية للمعام ت المزيد من الضوء عل  طبيعة التأثير.   

تدعم هذه النتائج فرضية وجود تأثير قوي ومعنوي لنوع المدرسة ومفهوم الهوية المهنية عل   

أساسا   الفهم  هذا  ي ون  أن  يم ن  المنطقة.  العليا في  المدارس الأساسية  مديري  لدى  التغيير  قيادج 

القادج في تحقيق   التربوية بهدف تعزيز فعالية  الايادج  التيطيط والتنمية في مجال  التغيير لتحسين 

 الإيجابي في بيئة التعليم. 
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 للنتائج المتعلقة بالفرضية البايزية مناقشة

الأحادي التباين  وتقديرات  البايزي  التحليل  نتائج  يحمائي   (ANOVA) أظهرت  تأثير  وجود 

المتغير  ( α>05.) الدلالةمعنوي عند مستوى   المهنية عل   الهوية  المدرسة ومفهوم  لمتغيري نوع 

التابع قيادج التغيير لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. تع س هذه النتائج 

دور نوع المدرسة )ميتلطة، قكور فقط، يناث فقط( ومفهوم الهوية المهنية كعوامل مؤثرج في تحديد 

عل  قيادج التغيير بفعالية. يوضي التحليل أن التباين في ماياس قيادج التغيير يم ن   قدرج المديرين

تفسيره بش ل كبير من خ ل تأثير هذين المتغيرين، مما يدعم فرضية وجود ع قة قوية بينهما وبين 

 .الايادج التغييرية

الايادج   تطوير  في  محدد  كعامل  المدرسة(  )نوع  المدرسة  بيئة  أهمية  يل   النتائج  هذه  تشير 

الدراسة أن المدارس الميتلطة توفر بيئة تعليمية أفثر تفاعلية وتنوعًا، مما  التغييرية. فقد أظهرت 

 & Núria  يعزز من تطوير المهارات الايادية واستراتيجيات التغيير. هذه النتيجة تتما   مع دراسة

Montserrat (2022)  دورًا يلعبان  المدارس  البيئي في  والتنوع  المهنية  الهوية  أن  أفدت  التي   ،

 Maximilianoحاسمًا في تحديد فعالية المديرين كقادج للتغيير. كما تدعم هذه النتائج ما أ ار يلي   

& Antonio (2019) يس المدرسية  البيئة  وتنوع  القوية  المهنية  الهوية  بأن  تحسين ،  في  همان 

 .الممارسات الايادية وفي تحقيق نتائج ييجابية عل  مستوى المؤسسات التعليمية 

عل   عيد آخر، يُظهر التحليل البايزي دقة أفبر في قياس الأثر الحايقي لهذه المتغيرات،  

مما يزيل الش وك حول احتمالية أن ترون النتائج ظاهرية أو عشوائية. تعزز هذه التقديرات البايزية 

مرتبطي متغيرين  فقط  ليسا  المهنية  الهوية  ومفهوم  المدرسة  نوع  أن  وتؤكد  النتائج  قوج  بايادج من  ن 

دراسة  مع  النتائج  هذه  تتوافق  الايادج.  هذه  لتعزيز  حيوية  أسسًا  يش  ن  ينهما  بل   التغيير، 
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(Nordholm et al, 2023)  التي أفدت أن الهوية المهنية المتطورج ترتبط ارتباطًا وثيقًا بفعالية ،

 .المديرين في قيادج التغيير، لا سيما في البيئات التعليمية التي تشهد تنوعًا في التحديات والفرص

تشير النتائج يل  أن مفهوم الهوية المهنية ليس فقط عامً  فرديًا يتعلق بتمورات المديرين حول 

أنفسهم، ولرن  يمتد ليشمل الريفية التي يُمارسون بها الايادج في سياق بيئات مدرسية متنوعة. يُظهر 

أفثر ي ونون  وقوية  واضحة  مهنية  هوية  يمتلرون  الذين  المديرين  أن  التأثير  لتبني   هذا  استعدادًا 

استراتيجيات قيادية جديدج ومبتررج لتحقيق التغيير الإيجابي في مؤسساتهم. بالإضافة يل  قلك، فإن  

نوع المدرسة يع س التفاع ت الاجتماعية والتنوع الذي يعزز من قدرج المديرين عل  التريف مع 

 .التحديات الايادية

تتما   هذه النتائج مع الفرضيات البديلة التي أ ارت يل  وجود تأثير قوي بين المتغيرات،  

لرنها تقدم أيضًا يطارًا عمليًا لتحسين فعالية الايادج التربوية. يم ن استيدام هذه المعرفة لتطوير برامج 

ثر دعمًا للتفاعل والتنوع. تدريبية تستهدف تعزيز الهوية المهنية لدى المديرين وتوفير بيئات مدرسية أف

هذه الجهود يم ن أن تسهم في تحسين قدرج المديرين عل  التغيير وإدارج المؤسسات التربوية بفعالية  

 .أفبر

من وجهة نظر الباحث، تؤكد هذه النتائج أهمية تعزيز الترامل بين الهوية المهنية ونوع المدرسة 

فعوامل مؤثرج في قيادج التغيير. يو   بضرورج تبني سياسات تعليمية تشجع عل  تطوير الهوية  

تعلم. كما المهنية للمديرين، مع التركيز عل  توفير بيئات مدرسية متنوعة تعزز من فرص التفاعل وال

يُقترح يجراء المزيد من الدراسات النوعية لاسترشاف العوامل الأخرى التي قد تسهم في تفسير التباين 

الثقا ية والتعليمية الميتلفة. بهذا  في قيادج التغيير، مع الأخذ بعين الاعتبار خمو ية السياقات 

مست تغييرات  وتحقيق  التربوية  الايادج  فعالية  تعزيز  يم ن  التعليم الفهم،  نظام  في  وإيجابية  دامة 

 .الفلسطيني
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 مناقشة نتائج الأسئلة النوعية ) المقابلات (  

: كيف تصف/ تعرف فهم الهوية المهنية لديك كمدير/ة وعلاقة هذا الفهم بقيادتك   الاولالسؤال  

 للتغيير في المدرسة؟ 

أظهرت نتائي الجانب النوعي من الدراسة أن الفهم المشترك للهوية المهنية يرتبط بتحديد المسار   -

والمهارات واليبرات في سياق المؤسسة التربوية، حيث يعتبر المدير المهني بناء عل  القدرات  

بوضع   يقوم  الذي  وهو  والمتابعة،  والتيطيط  والتربوية  الإدارية  القرارات  الاتياق  المسؤول عن 

 سياسات تهدف يل  تطوير المؤسسة وتحسين الأداء التعليمي. 

أظهرت النتائج كذلك أهمية ارتباط الهوية المهنية بالسمات الشيمية الايادية والإدارية بالإضافة    -

يل  الانسجام العميق مع الهوية المهنية الذي بدوره يعزز قدرج القائد عل  قيادج عملية التغيير  

 بفعالية، ويع س التزام  بالتحسين المستمر والتطوير الشيمي. 

عل    - والقدرج  المهنية  الهوية  بين  الوثيقة  الع قة  كذلك  النتائج  التغيير أظهرت  متطلبات  فهم 

وتلبيتها، فرلما كان الفهم أعمق للهوية المهنية، كلما زادت قدرج القائد عل  تحفيز التغيير في  

 البيئة التعليمية.

أظهرت نتائج الجانب النوعي من الدراسة أن فهم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا  

في محافظة رام الله والبيرج يتسم بالارتباط الوثيق مع تحديد المسار المهني والايادي بناءً عل  القدرات  

مدير يلعب دورًا محوريًا في  والمهارات واليبرات، في سياق المؤسسة التربوية. يشير هذا يل  أن ال

اتياق القرارات الإدارية والتربوية التي تسهم في تطوير المؤسسة وتحسين الأداء التعليمي. تع س هذه 

النتائج أن الهوية المهنية ليست مجرد تمور نظري، بل هي مجموعة من المهارات واليبرات التي  

 .أهمية الفهم العميق لهذه الهويةتتجسد في الممارسات الايادية اليومية، مما يعزز من 
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، التي أ ارت يل  أن الهوية المهنية  (Nordholm et al, 2023)تتفق هذه النتائج مع دراسة  

للمديرين ترتبط بقدرتهم عل  وضع سياسات استراتيجية تدعم تطوير المؤسسات التربوية. كما أن 

المديرين الذين يمتلرون هوية مهنية واضحة ي ونون أفثر قدرج عل  اتياق قرارات فعالة وموجهة نحو 

 Maximiliano & Antonio (2019)راسة  تحقيق الأهداف التعليمية. من جهة أخرى، تدعم د

النتائج، حيث أظهرت أن المديرين الذين يتمتعون بهويات مهنية قوية يظهرون قدرج أفبر عل  هذه  

 .التريف مع التحديات المؤسسية، مما يعزز من نجاحهم في قيادج التغيير

أظهرت النتائج النوعية أيضًا أن الهوية المهنية تتجاوز الجوانب الإدارية لتشمل السمات الشيمية  

الايادية، مما يع س انسجامًا عميقًا بين الفهم المهني والقدرات الايادية. يرتبط هذا الانسجام بتحقيق  

دراسة   مع  تتما    النتيجة  هذه  والمؤسسي.  الشيمي  الأداء  في  مستمر   & Núriaتحسين 

Montserrat (2022)  الهوية من  كجزء  الايادية  الشيمية  السمات  أهمية  عل   أفدت  التي   ،

المهنية، والتي تم ن المديرين من بناء بيئات تعليمية تدعم الابترار والتغيير. يضافةً يل  قلك، أ ارت 

ا قويًا بتحقيق أهداف الدراسة يل  أن المديرين الذين ينسجمون بعمق مع هويتهم المهنية يظهرون التزامً 

 .التحسين والتطوير، وهو ما يعزز من قدرتهم عل  تحفيز التغيير في مؤسساتهم

فما أظهرت النتائج وجود ع قة وثيقة بين الهوية المهنية وفهم متطلبات التغيير وتلبيتها. كلما كان 

الفهم أعمق للهوية المهنية، زادت قدرج المدير عل  استيعاب متطلبات التغيير وتنفيذها بفعالية. هذه 

دراسة   يلي   ما تو لت  تدعم  الغني وطهالنتيجة  المهنية  (2016)   عبد  الهوية  أن  أفدت  التي   ،

لاحتياجات   أعمق  فهم  من خ ل  التغيير،  يحداث  عل   قدرتهم  عل   مبا ر  بش ل  تؤثر  للمديرين 

، التي بينت أن الهوية المهنية تسهم في (2019)   العسيري المؤسسة وتحدياتها. كما تتفق مع نتائج  

واضي   بفهم  مدعومة  ترون  عندما  خا ة  الفعالة،  التغيير  استراتيجيات  المؤسسة  تعزيز  لأهداف 

 .ومتطلبات بيئتها 
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السياسية  التحديات  ظل  في  المهنية  الهوية  أهمية  النتائج  هذه  تع س  الفلسطيني،  السياق  في 

والاجتماعية والاقتمادية التي تواج  المديرين. الفهم العميق للهوية المهنية يم ن أن ي ون وسيلة  

ير كقائد للتريف مع هذه التحديات وتحويلها يل  فرص للتغيير الإيجابي. يع س هذا أيضًا دور المد

للتغيير الذي يعتمد عل  رؤيت  الواضحة واستراتيجيات  الموجهة لتحقيق الأهداف التعليمية. ومع قلك،  

تشير النتائج يل  ضرورج تعزيز برامج التدريب والتنمية المهنية التي تركز عل  تطوير الهوية المهنية،  

 .بما يدعم المهارات الايادية في السياقات التربوية الميتلفة

بناءً عل  هذه النتائج، يو   بتعزيز الترامل بين الهوية المهنية والايادج التربوية من خ ل تمميم 

برامج تدريبية تركز عل  تنمية الفهم العميق للهوية المهنية لدى المديرين. كما يُقترح يجراء المزيد من 

لتغيير في السياقات التعليمية الدراسات النوعية التي تسترشف الع قة بين الهوية المهنية وتحقيق ا

الميتلفة. هذه الجهود يم ن أن تسهم في تحسين الايادج التربوية وتحقيق تغييرات مستدامة في نظام  

 .التعليم الفلسطيني

السؤال الثاني: ما هو واقع ممارسة الهوية المهنية لديك كمدير/ة وعلاقة هذه الممارسة بقيادتك  

 للتغيير؟  

أظهرت نتائج الدراسة أن الهوية المهنية تعتبر جزءا أساسيا من قيادج التغيير، وهي ترتبط بعدج  -

جوانب تؤثر في تطوير المؤسسة التربوية حيث يتعامل المدير مع التحديات والتغييرات من خ ل  

المؤسسة   وربط  العمل  بيئة  تحسين  يل   دائما  ويسع   المهنية،  هويت   بالتطورات  ممارسة 

 الترنولوجية لتحسين التحميل للط ب. 

اظهرت نتائج الدراسة أن الهوية المهنية تأخذ دورا محوريا في تحفيز المعلمين والط ب لتحقيق   -

 التغيير الإيجابي، وتترجم يل  ممارسات يومية تشمل التدريب والتطوير وإدارج التغيير.
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التغيير لدى مديري   المهنية تلعب دورًا جوهريًا في ممارسة قيادج  الدراسة أن الهوية  نتائج  أظهرت 

المدارس الأساسية العليا في محافظة رام الله والبيرج. توضي النتائج أن الهوية المهنية ليست مجرد 

التغييرات في    مفهوم تجريدي، بل ينها عنمر محوري في مواجهة التحديات المؤسسية والتعامل مع

البيئة التربوية. يقوم المديرون بتوظيف هويتهم المهنية لتحسين بيئة العمل المدرسية وتعزيز التطور 

المؤسسي، بما في قلك ربط المدرسة بالتطورات الترنولوجية الحديثة لتحسين تحميل الط ب. تع س  

ر، حيث تُستيدم كأداج للتيطيط والتنفيذ هذه النتائج الدور الاستراتيجي للهوية المهنية في قيادج التغيي

 .لتحقيق أهداف تعليمية محددج

، التي أ ارت Núria & Montserrat (2022)تتفق هذه النتائج مع ما تو لت يلي  دراسة  

يل  أن الهوية المهنية للمديرين تُعد أحد العوامل الرئيسية في تطوير الايادج التربوية وتحفيز التغيير 

الإيجابي. توضي الدراسة أن المديرين الذين يمتلرون هوية مهنية متطورج يظهرون قدرج أعل  عل  

 Maximilianoتدعم نتائج دراسة    استيعاب التحديات المؤسسية والاستجابة لها بطرق فعّالة. كما 

& Antonio (2019)   أهمية الهوية المهنية كركيزج أساسية لتعزيز استراتيجيات الايادج التي ترتبط

وابت الترنولوجيا  استيدام  خ ل  من  سيما  لا  للط ب،  التعليمي  الأداء  جديدج بتحسين  حلول  رار 

 .لمش  ت التعليم

أظهرت الدراسة أيضًا أن الهوية المهنية تأخذ دورًا محوريًا في تحفيز المعلمين والط ب عل  تحقيق  

التغيير الإيجابي. يتجل  قلك من خ ل ممارسات يومية تشمل تدريب المعلمين، تطوير مهاراتهم، 

ا النتيجة فهمًا عمليًا للهوية  التربوية. تع س هذه  التغيير داخل المؤسسة  قيادية  وإدارج  لمهنية كأداج 

تعزز من التعاون بين المعلمين والط ب، مما ييلق بيئة تعليمية محفزج للتغيير. تدعم هذه النتائج 

، التي أفدت أن الهوية المهنية تُترجم يل  ممارسات قيادية  ( Nordholm et al, 2023)دراسة  

كما تُظهر توافقًا مع نتائج دراسة    ملموسة تسهم في تحفيز الفرق التعليمية ودعمهم لتحقيق التغيير.



 

183  

، التي بينت أن الهوية المهنية تلعب دورًا حاسمًا في تحسين التفاعل بين (2016) عبد الغني وطه

 .القائد وأعضاء المؤسسة، مما يعزز من تحقيق الأهداف المشتركة

الفلسطيني، تبرز أهمية هذه النتائج في ظل التحديات المتعددج التي تواج  المؤسسات  في السياق  

التربوية، مثل القيود السياسية والاقتمادية والتغيرات المستمرج في البيئة التعليمية. ين ممارسة الهوية  

التحديات، حيث  المهنية من خ ل تعزيز الابترار والتريف مع الترنولوجيا يمثل استجابة فعّالة لهذه  

يسع  المديرون يل  تحقيق التغيير الإيجابي رغم العابات. تع س النتائج قدرج المديرين عل  تحويل 

 .الهوية المهنية يل  أداج قيادية دينامي ية تسهم في تحسين الأداء المؤسسي والتعليمي

يرى الباحث أن هذه النتائج تشير يل  أهمية تعزيز الهوية المهنية كجزء من برامج التنمية المهنية 

للمديرين. يق ينبغي تمميم هذه البرامج لتزويد المديرين بالمهارات ال زمة لتحفيز التغيير من خ ل 

 ية تركز عل  الع قة  ممارسات يومية فعالة تدعم التعاون والابترار. كما يو   بإجراء دراسات يضا 

بين الهوية المهنية والابترار التربوي، مع الأخذ في الاعتبار السياق الثقافي والاجتماعي للمؤسسات  

 .التعليمية 

توضي النتائج أن الهوية المهنية تُترجم يل  ممارسات قيادية تدعم التغيير الإيجابي داخل المؤسسات  

التربوية، مما يعزز من أهمية تبني سياسات تعليمية تدعم الهوية المهنية وتطورها لدى القادج التربويين. 

الترامل بين الهوية المهنية وقيادج التغيير يُعد أساسًا لتحقيق أهداف تعليمية مستدامة، لا سيما  هذا  

 .في السياقات التربوية التي تواج  تحديات معقدج مثل السياق الفلسطيني

 السؤال الثالث : ما هي العوامل التي تؤثر في تكوين الهوية المهنية لديك؟

أظهرت نتائج الدراسة أن هناك اتفاقًا بينهم حول مجموعة من الافرار اق يتفق المبحوثون عل    -

أن الايم الشيمية والمعتقدات، يل  جانب اليبرات والتحديات الشيمية، تلعب دورًا حاسمًا في 
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المهني   والتطوير  المستمر  التعلم  أهمية  عل   الضوء  يُسلطون  كما  المهنية.  هويتهم  تش يل 

 باعتبارهما ركيزج أساسية لنموهم في المهنة.

ويتضي أيضا أن الظروف الثقا ية والاقتمادية والسياسية تؤثر في تش يل الهوية المهنية وتحديد  -

توجهات القائد. فالقدرج عل  التعامل مع التناقضات واتياق القرارات الم ئمة تع س حنرة المدير  

 ومرونت  في مواجهة التحديات المتنوعة. 

أظهرت نتائج الدراسة أن تروين الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

الله والبيرج يتأثر بمجموعة من العوامل الشيمية والمؤسسية. يتفق المشاركون عل  أن الايم الشيمية  

هنية، تُعد من الركائز والمعتقدات، بالإضافة يل  اليبرات والتحديات التي يواجهونها في حياتهم الم

الأساسية لتش يل هويتهم المهنية. يُبرز هؤلاء المديرون أهمية التعلم المستمر والتطوير المهني كعوامل 

 .حاسمة تسهم في  قل هويتهم المهنية وتعزيز قدرتهم عل  تلبية متطلبات الايادج التربوية

دراسة   مع  النتائج  هذه  الهوية  (2023) وآخرين  Nordholmتتوافق  تروين  أن  أوضحت  التي   ،

المهنية للمديرين يعتمد عل  مزيج من العوامل الشيمية مثل الايم والمعتقدات، يل  جانب التحديات  

واليبرات التي يواجهها المديرون خ ل مسارهم المهني. كما أ ارت الدراسة يل  أن التعلم المستمر 

ما يتوافق مع النتائج الحالية التي تُبرز أهمية التدريب يلعب دورًا رئيسيًا في تطوير الهوية المهنية، م

هذه النتائج،  Núria & Montserrat (2022)والتطوير المهني. ع وجً عل  قلك، تدعم دراسة  

عون بهويات مهنية أقوى حيث أ ارت يل  أن القادج الذين يركزون عل  التطوير الذاتي والمستمر يتمت

 .وأفثر قدرج عل  التريف مع متغيرات البيئة التعليمية

تش يل  تُعد عوامل مؤثرج في  والسياسية  والاقتمادية  الثقا ية  الظروف  أن  يل   أيضًا  النتائج  تشير 

الهوية المهنية وتحديد توجهات القائد. يع س قلك قدرج المديرين عل  التعامل مع التناقضات واتياق  

 & Maximilianoالقرارات الم ئمة لمواجهة التحديات المتنوعة. هذا الطرح يتسق مع دراسة  
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Antonio (2019)  الهوية الثقا ية والسياسية تؤثر بعمق عل  تش يل  السياقات  التي أفدت أن   ،

المهنية للقادج التربويين، حيث يُظهر المديرون مرونة عالية في التريف مع الظروف الميتلفة من 

يل  دور أ ارت   (2016) عبد الغني وطهخ ل تبني ممارسات قيادية مرنة ومبتررج. كما أن دراسة  

 .الظروف المحيطة في تش يل الهوية المهنية وزيادج كفاءج القائد التربوي في يدارج التحديات 

في السياق الفلسطيني، ترتسب هذه النتائج أهمية خا ة، حيث يُواج  المديرون تحديات معقدج تتراوح 

بين الظروف السياسية غير المستقرج والقيود الاقتمادية، يضافة يل  القضايا الثقا ية والاجتماعية  

ارات واليبرات التي  التي تؤثر عل  عملهم. ين الهوية المهنية في هذا السياق تُش ل مزيجًا من المه

تُبن  عل  مرونة القائد وقدرت  عل  اتياق قرارات تتسم بالح مة والفعالية. يُظهر المديرون في هذا 

السياق حنرة قيادية تُعزز من قدرتهم عل  التعامل مع التحديات المتنوعة، مما يجعل الهوية المهنية  

 .عنمرًا حيويًا في تعزيز ممارساتهم الايادية

يرى الباحث أن النتائج تسلط الضوء عل  أهمية الترامل بين العوامل الشيمية والمؤسسية في تش يل 

الهوية المهنية. يُو   بضرورج تعزيز برامج التطوير المهني التي تركز عل  الجوانب الشيمية مثل 

مؤسسية. كما ينبغي الايم والمعتقدات، يل  جانب التدريب عل  المهارات الايادية لمواجهة التحديات ال

مراعاج السياقات الثقا ية والاقتمادية والسياسية في تمميم هذه البرامج، بحيث ترون موجهة لتعزيز 

 .الهوية المهنية في بيئات متعددج التحديات 

تتطلب   التي  العوامل  من  معقدج  بمجموعة  تتأثر  التربويين  للقادج  المهنية  الهوية  أن  النتائج  توضي 

تدخ ت مستمرج لتعزيزها وتطويرها. يُو   بضرورج يجراء مزيد من الدراسات النوعية لاسترشاف 

لتريف والابترار تأثير الظروف الثقا ية والسياسية عل  الهوية المهنية، مع التركيز عل  استراتيجيات ا

الشيمية   العوامل  بين  الع قة  فهم  تعزيز  ين  التحديات.  مواجهة  في  المديرون  يستيدمها  التي 
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والمؤسسية والهوية المهنية يم ن أن يسهم في تحسين فعالية الايادج التربوية وتحقيق أهداف تعليمية  

 مستدامة

 السؤال الرابع : كيف بإمكان مدير المدرسة تطوير هويته المهنية؟  

العوامل  - أهمية  يل   أ اروا  المبحوثين  النظر  بعل  وجهات  في  وتباينًا  اتفاقًا  هناك  أن  يتضي 

 الشيمية والتطوير المستمر، بينما تركز آراء آخرين عل  العوامل التعليمية والتجربة العملية. 

أظهرت نتائج الدراسة أن تطوير الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأساسية العليا في محافظة رام 

نظر   وجهات  في  وتباين  اتفاق  وجود  مع  العوامل،  من  متنوعة  مجموعة  عل   يعتمد  والبيرج  الله 

المشاركين. أ ار بعل المبحوثين يل  أهمية العوامل الشيمية، مثل الايم والمعتقدات الفردية والتعلم 

المقابل، ركز آخرون عل  الأبعاد المهنية. في  التعليمية    المستمر، كركائز أساسية لتطوير الهوية 

 .والتجربة العملية كعوامل محورية تُسهم في بناء وتطوير هوية المدير المهنية

، التي أوضحت أن تطوير الهوية المهنية   Nordholm et al, 2023تتفق هذه النتائج مع دراسة  

مثل  البيئية،  والعوامل  الذاتي،  والتطوير  للتعلم  السعي  مثل  الشيمية،  العوامل  من  بمزيج  يرتبط 

دراسة   تدعم  كما  التعليمية.  المؤسسات  في  العمل  من خ ل  القائد  ي تسبها  التي  العملية  اليبرات 

Núria & Montserrat (2022)    هذه النتائج، حيث أ ارت يل  أن الهوية المهنية تتعزز من

يبرز أهمية خ ل التعلم المستمر والممارسات الايادية التي تُرتسب من خ ل التجربة العملية، مما  

 .التوازن بين النمو الشيمي والتجربة الميدانية في تطوير الهوية المهنية

دراسة   مع  توافقًا  العملية  والتجربة  التعليمية  العوامل  عل   التركيز  يُظهر  الآخر،  الجانب  عل  

Maximiliano & Antonio (2019) التعليمية البيئات  في  العملية  اليبرج  أن  أفدت  التي   ،

الميتلفة تُعد من العوامل الأساسية التي تُمّ ن القادج من تطوير هوياتهم المهنية. هذه التجربة تعطي  

المديرين القدرج عل  التريف مع التحديات وإيجاد حلول يبداعية تُسهم في تحسين أدائهم الايادي. كما  
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يل  أن الجمع بين التعليم الرسمي واليبرج العملية يعزز من عمق   (2019) العسيري أ ارت دراسة  

 .الهوية المهنية للمديرين، مما ينع س ييجابًا عل  قدرتهم عل  قيادج التغيير وتحقيق التحسين المؤسسي

في السياق الفلسطيني، تُبرز النتائج أهمية الجمع بين العوامل الشيمية والتعليمية والتجربة العملية  

في تطوير الهوية المهنية للمديرين. يُواج  المديرون في هذا السياق تحديات متعددج تتطلب مزيجًا  

ركيز عل  التطوير المستمر من المهارات الفردية والقدرات الم تسبة من خ ل اليبرج الميدانية. ين الت

من خ ل التعليم والتدريب، بالإضافة يل  الاستفادج من التجربة العملية، يُم ن أن يُسهم في بناء  

 .هوية مهنية أفثر قوج ودينامي ية تُساعد المديرين عل  مواجهة التحديات الميتلفة بفعالية 

يرى الباحث أن النتائج تُشير يل  أهمية تبني استراتيجيات  املة لتطوير الهوية المهنية للمديرين، 

تأخذ في الاعتبار الأبعاد الشيمية والمهنية عل  حد سواء. يُو   بتمميم برامج تدريبية تعتمد 

م والمعتقدات الايادية.  عل  التفاعل بين التعليم الرسمي والتدريب الميداني، مع التركيز عل  تعزيز الاي

فما يُو   بإجراء دراسات يضا ية لاسترشاف الع قة بين العوامل الميتلفة لتطوير الهوية المهنية،  

 .مع التركيز عل  السياقات الثقا ية والاجتماعية التي تُؤثر في تروينها

بين  التفاعل  تعتمد عل   الأبعاد  متعددج  دينامي ية  المهنية عملية  الهوية  تطوير  أن  النتائج  توضي 

في تمميم سياسات   يُسهم  أن  يُم ن  الع قة  هذه  فهم  تعزيز  ين  الشيمية.  والايم  واليبرج  التعليم 

ينع س ييجابيًا  وبرامج تُساعد المديرين عل  تحسين هوياتهم المهنية وتعزيز قدراتهم الايادية، مما  

 .عل  جودج التعليم وفعالية المؤسسات التربوية في تحقيق أهدافها

السؤال الخامس: النتائج المتعلقة ببناء أُنموذج مقترح لهوية مهنية مفضلة مستقبلًا لدى مديري  

 المدارس الفلسطينية   

مستقبً  لدى بينت نتائج الدراسة في جانبيها الرمي والنوعي أن الأنُموقج المقترح لهوية مهنية مفضلة  

مديري المدارس الفلسطينية ، يقوم عل  الع قة الوثيقة بين الهوية المهنية والقدرج عل  فهم متطلبات  
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التغيير وتلبيتها، فرلما كان الفهم أعمق للهوية المهنية زادت القدرج عل  التغيير، وأن الهوية المهنية 

هي جزء أساسي من قيادج التغيير، كما أنها تلعب دوراً محورياً في التحفيز لتحقيق التغيير. وقد تم 

ا المجال من جهة، ونتائج يجابات  بناء الأنُموقج المقترح يستناداً ال  أفضل الممارسات العالمية في هذ

 المبحوثين والتي تم تقديمها خ ل المقاب ت التي أجريت معهم في سياق الجانب النوعي من البحث. 

أظهرت نتائج الدراسة، في جانبيها الرمي والنوعي، أن بناء أُنموقج مقترح لهوية مهنية مفضلة مستقبً  

لدى مديري المدارس الفلسطينية يقوم عل  الع قة الوثيقة بين الهوية المهنية والقدرج عل  فهم متطلبات  

ية يعزز قدرج المديرين عل  قيادج التغيير وتلبيتها. يشير النموقج يل  أن الفهم العميق للهوية المهن

التغيير بفعالية، حيث تُعتبر الهوية المهنية جزءًا أساسيًا من قيادج التغيير ومحفزًا لتحقيق التطوير 

المؤسسي. استند الأنُموقج يل  أفضل الممارسات العالمية في هذا المجال، بالإضافة يل  مدخ ت  

 .ي تم يجراؤها معهمالمبحوثين من خ ل المقاب ت النوعية الت

، التي أفدت أن الهوية المهنية Nordholm et al, 2023تع س هذه النتائج توافقًا مع دراسة  

القوية للمديرين تسهم في بناء قدرج فعّالة عل  قيادج التغيير، من خ ل استيعاب متطلبات المؤسسة 

هذا التوج ، حيث     Núria & Montserrat (2022)وتوجيهها نحو التطوير. كما تدعم دراسة  

أ ارت يل  أن بناء هوية مهنية واضحة ومدعومة بممارسات استراتيجية يعد ركيزج أساسية لتحقيق  

يل  هذا الإطار من    Maximiliano & Antonio (2019)التغيير المؤسسي. تضيف دراسة  

  خ ل التأفيد عل  أهمية اتباع أفضل الممارسات العالمية في تطوير الهوية المهنية، بما يعزز فعالية 

 .الايادج التربوية ويُم ن المديرين من التعامل مع التحديات المستقبلية

يركز الأنُموقج المقترح عل  تعزيز الع قة بين الهوية المهنية وقدرج المديرين عل  التغيير، وهو ما 

يع س دور الهوية المهنية كأداج استراتيجية تُسهم في التحفيز لتحقيق الأهداف المؤسسية. تتفق هذه 

، التي أوضحت أن الهوية المهنية تلعب (2016)   عبد الغني وطهالنتيجة مع ما أ ارت يلي  دراسة  
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دورًا رئيسيًا في تم ين القادج التربويين من تنفيذ التغيير من خ ل تحفيز فرق العمل وتحقيق الأهداف 

بما   ويُريفها  العالمية  الممارسات  أفضل  من  يستفيد  النموقج  أن  كما  السياق  التعليمية.  يناسب 

عمل  في  المؤثرج  والسياسية  والاجتماعية  الثقا ية  للعوامل  عميقًا  فهمًا  يع س  ما  وهو  الفلسطيني، 

 .المديرين

في السياق الفلسطيني، يتميز الأنُموقج بأهمية خا ة، حيث يُواج  المديرون تحديات متعددج تتطلب  

ممارسات قيادية مستدامة تتسم بالمرونة والقدرج عل  التريف مع الظروف الميتلفة. يبرز النموقج 

المحلية، مما يساعد أهمية التوازن بين التعلم من الممارسات العالمية وترييفها بما يتناسب مع البيئة  

المديرين عل  تحقيق تغييرات مستدامة في مدارسهم. كما يُسلط الضوء عل  أهمية الربط بين الهوية  

 .المهنية والايادج التغييرية في تعزيز فعالية النظام التعليمي في مواجهة التحديات

يرى الباحث أن الأنُموقج المقترح يُعد خطوج هامة نحو تحسين ممارسات الايادج التربوية في فلسطين. 

المهنية  الهوية  تعزيز  يل   تهدف  تدريبية موجهة  برامج  الأنُموقج عمليًا من خ ل  بتطبيق  يُو   

يُقترح يجراء دراسات يضا ية لاختب المديرين. كما  لدى  الايادية  المهارات  الأنُموقج في  وتطوير  ار 

 .سياقات تعليمية ميتلفة، مع التركيز عل  قياس تأثيره عل  تحسين الأداء المؤسسي وتحقيق التغيير

يُبرز النموقج الع قة الحيوية بين الهوية المهنية والايادج التغييرية، مما يجعل  يطارًا استراتيجيًا يُم ن 

أن يُسهم في تعزيز فعالية الايادج التربوية في فلسطين. من خ ل دمج أفضل الممارسات العالمية 

يير المستدام، بما ينع س ييجابيًا  مع السياق المحلي، يم ن للُأنموقج أن يمبي أداج فعالة لتحقيق التغ

 .عل  جودج التعليم وأداء المؤسسات التربوية
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 توصيات الدراسة  
تحسين بيئة العمل المدرسية من  أنها تطوير الأداء وينع س قلك عل  أداء المعلمين ونتائج  -

الطلبة، وخا ة ما يتعلق بالمرافق الميتلفة، وموافبة التطور الترنولوجي الذي من  أن  تعزيز 

 أداء المعلمين وتحفيزهم للإنجاز، كما يساهم في تحقيق الرضا الوظيفي.  

تعزيز الهوية المهنية السائدج حالياً في المدارس الفلسطينية، والتي تواج  تحديات ميتلفة، نحو  -

 هوية مهنية تعزز حضور مديري المدارس كقادج للتغيير.

العمل عل  تحليل الهوية المهنية لمديري المدارس والمعلمين عل  حد سواء في المدارس الفلسطينية   -

تفضي تهم المستقبلية، ومعيقات تش ل الهوية المهنية لديهم بمورج دورية، لغرض التعرف عل   

 وتطورها وأثر قلك عل  دورهم الايادي وعملية التغيير.

العمل عل  عقد دورات تدريبية لمديري المدارس لضمان التطوير،  وتنمية المهارات الميتلفة والتي   -

تم ن مديري المدارس التعامل مع القضايا الميتلفة خمو اً وأن المدير الفلسطيني يعيل ظروف  

 استثنائية يومية بفعل الاحت ل وإجراءت  الميتلفة . 

يعتماد الأنُموقج المقترح للهوية المهنية المفضلة لمديري المدارس، والذي مَثَل أحد أهم ميرجات   -

 الدراسة الحالية، من قبل وزارج التربية والتعليم. 
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 مقترحات عامة  
يجراء المزيد من الدراسات والأبحاث المتعلقة بالهوية المهنية وع قتها وأثارها وإنع اساتها عل    -

 المتغيرات جميعها في المدراس الفلسطينية. 

في   - التغيير  قيادج  عل   وأثارها  المهنية  بالهوية  المتعلقة  والأبحاث  الدراسات  من  المزيد  يجراء 

 المدارس الفلسطينية. 

العمل عل  تشييا المش  ت القائمة التي تحول دون نمو الهوية المهنية لدى مديري المدارس   -

وأثر قلك عل  قيادتهم للتغيير.   
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التغيير وتطبيقاتها في الإدارج المدرسية. عمان: دار أسامة للنشر  (. يدارج 2011بربخ، ف. ح. )
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تيارت. كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة ابن خلدون، تيارت. ]وثيقة غير  –
 منشورج[. 

(. الهوية الوظيفية لدى عينة من معلمي وكالة الغوث الدولية في الأردن. 2014البقعيي، ن. ) 
 .363-387(، 20)20مجلة المنارج للبحوث والدراسات، 
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(. الذكاء العاطفي ل ختما يين الاجتماعيين ومستوى الأداء المهني. 2017حسين، آ. ب. م. )
 .41-9(، 34)136مجلة  ؤون اجتماعية، 
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 منشورج(. جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن. 
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(. السلوك التنظيمي وع قت  بالذكاء العاطفي لدى مديري المدارس  2017حماد، فرح محمد. )
الثانوية في محافظة الزرقاء من وجهة نظر المعلمين، رسالة ماجستير )منشور(، الجامعة  

 الها مية، الأردن. 
(. درجة ممارسة مدير المديرية بمفت  مشرفاً مايماً في التنمية المهنية للمعلمين 2014حمد، ي. ) 

في المدارس اليا ة في الضفة الغربية من وجهة نظر المعلمين فيها )رسالة ماجستير 
 .غير منشورج(. جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين

 .عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع .الايادج التربوية في القرن الجديد .(2008) .حمدات، م. ح. م
(. أثر الذكاء العاطفي عل  الر اقة التنظيمية في منظمات الأعمال:  2018الحنيطي، ر. ي. )

دراسة تطبياية عل  عينة من العاملين في مجموعة المنا ير الأردنية )رسالة ماجستير 
 .غير منشورج(. جامعة الإسراء، عمان، الأردن

 .دمشق: دار الرضا للنشر والتوزيع .يدارج التغيير .(2003) .اليضري، م. أ
(. دور مدير المدرسة الثانوية كقائد تربوي في محافظات غزج وع قت  بالثقافة  2007الداعور، س. )

التنظيمية للمدرسة من وجهة نظر المعلمين )رسالة ماجستير غير منشورج(. الجامعة  
 .الإس مية، غزج، فلسطين

(. الأنماط الميسرج للتغيير لدى مديري ومديرات المدارس 2020ربايعة، م. م.، وعطير، ن. ي. )
مجلة الجامعة   .الح ومية في محافظة جنين من وجهة نظرهم ووجهة نظر معلميهم
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 .95-73، (2)10المجلة الدولية لنظم يدارج التعليم،  .القميم 
(. تمورات معلمات المجال الثاني )علوم ورياضيات( عن الهوية المهنية  2015الرواحية، هخ. )
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(. المعوقات التي تواج  قائدات المدارس في ممارسة قيادج التغيير في  2017الزهراني، م. ) 
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،  (4)43مجلة العلوم التربوية،  .المرحلة الثانوية بدولة الرويت لمهارات قيادج التغيير
1443 -1461. 
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محافظات غزج من وجهة نظر المعلمين )رسالة ماجستير غير منشورج(. جامعة الأزهر، 
 .غزج، فلسطين

(. درجة ممارسة أبعاد الذكاء العاطفي لدى الايادات التربوية في المدارس  2016الشمري، ر. ) 
 .174-143، (2)168مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر،   .الأهلية بالرياض

(. قيادج التغيير. الإدارج العامة للتربية والتعليم بمنطقة حائل، المملرة  2014الشمري، م. ب. ع. )
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 .(1)33سوهاج، 
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(. الهوية المهنية لمديري المدارس والمديرين المساعدين في مدارس التعليم  2018المالي، أ. ) 
 .106-65، (129)33المجلة التربوية،   .العام بدولة الرويت من وجهة نظرهم 

(. درجة ممارسة مديري المدارس للمهارات الايادية داخل  2017 الي، ع. م.، وأبو مخ، م. م. )
اليط الأخضر في فلسطين من وجهة نظر المعلمين في ضوء مدخلي المنظمة المتعلمة  

 .200-136، (1)4المجلة الدولية للبحوث التربوية،  .والثقافة التنظيمية
(. الايادج الإدارية في يطار منهج وفلسفة النظم. عمان: مركز البحوث  1981عامر، ن. أ. )

 التربوية، جامعة قطر. 
والأداء المتميز: حقيبة تدريبية لتنمية الإبداع المتميز.  (. الايادج الابترارية 2004عباس، س. ) 

 عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.
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-103(، 1)6في مديرية الررخ الأول . مجلة كلية التربية الرياضية، جامعة بغداد، 
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 (. دراسات في الإدارج العامة. الإس ندرية.1967عبد الغفور، ي. )
(. الهوية المهنية للمعلم وع قتها بالرضا المهني وتقدير وتطوير 2016عبد الغني، م.، وط ، م. ) 

 . 416-344(، 2)16الذات: بحث من منظور سردي. مجلة كلية التربية، 
(. دور الايادج الإدارية في التغيير التنظيمي. مجلة أنسنة  2011عبد النور، ز.، وسليم، ق. )

 . 155-136، 2للبحوث والدراسات، 
(. دور الايادج التربوية في اتياق القرارات الإدارية. عمان: دار الشروق للنشر 2009عبودي، ز. ) 

 والتوزيع. 
(. قيادج التغيير في يدارتي التربية والتعليم للبنين والبنات بالمنطقة  2015العتيبي، ع. ب. س. ا. ) 

 . 279-253(،  2)102الشرقية: الواقع وأبرز المعوقات. مجلة كلية التربية ببنها، 
(. قيادج التغيير في الجامعات السعودية. دراسة مقدمة لندوج الايادج ومسؤولية  2009العتيبي، ي. ) 

 اليدمة، يمارج المنطقة الشرقية، المملرة العربية السعودية. 
(. دور الايادج التشاركية بمديريات التربية والتعليم في حل مش  ت 2010العرابيد، ن. أ. م. )

مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزج )رسالة ماجستير غير منشورج(. جامعة الأزهر،  
 غزج، فلسطين. 

(. عمان: دار الراية للنشر 1(. اتجاهات حديثة في يدارج التغيير )ط.  2012عرفة، س. س. )
 والتوزيع. 



 

197 
   

(. الهوية المهنية لدى معلمي اللغة العربية للغة ثانية. مجلة تعليم العربية لغة 2019العسيري، ج. )
 . 86-47(،  2)1ثانية، 

 (. الإدارج التعليمية والإ راف التربوي: أ ولها وتطبيقاتها. عمان: دار الثقافة. 2016عطوي، ج. ) 
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 (. يربد.2البحث ومناهج  والتحليل الإحمائي لبيانات  )ط. 

(. فاعلية المهارات الإدارية للايادج التربوية في ينجاح العملية التعليمية 2021الغامدي، ع. م. ب. )
بمدارس المرحلة الابتدائية بمنطقة م ة الم رمة. المجلة الدولية للدراسات التربوية  

 (.  2) 11والنفسية، 
 ( وآخرون.  المرحلة  2017الفجام، ح.  بمدارس  والرياضيات  العلوم  لمعلمي  المهني  النمو  واقع   .)

 .615-583، 176مجلة كلية التربية، جامعة الأزهر،  .الابتدائية بدولة الرويت
(. درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في دولة  2014الفضيلي، ط. ع.، والحراحشة، م. ع. م. )

الرويت لايادج التغيير وع قتها بفاعلية المدرسة )رسالة ماجستير غير منشورج(. كلية العلوم  
 .التربوية، جامعة آل البيت

 .طرابلس: الجامعة المفتوحة  .علم النفس الاجتماعي .(1991) .القذافي، ر 
(. قيادج التغيير لدى مديري المدارس اليا ة في محافظة العا مة عمان 2020القطيفان، ر. )

غير  ماجستير  )رسالة  المديرين  مساعدي  نظر  وجهة  من  الابترارية  بالايادج  وع قتها 
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 الملحقات 
 (: الاستبانة1ملحق رقم )

 بسم الله الرحمن الرحيم  
  عزيزي المدير، عزيزتي المديرج

 :تحية طيبة وبعد
يقوم الباحث بدراسخخة بعنوان همفهوم الهوية المهنية لدى مديري المدارس الأسخخاسخخية العليا في محافظة  

الدكتوراه في  رام الله والبيرج وع قتها بايادتهم للتغييره وقلك اسخخترمالًا لمتطلبات الحمخخول عل  درجة  

الإدارج التربوية في الجامعة العربية الأمري ية/ فلسخخخخخخخخخخخخخطين، يرج  من حضخخخخخخخخخخخخخرترم الإجابة عل  بنود 

الاسخخخخختبيان باعتباركم أحد/ يحدى مديري المدارس الأسخخخخخاسخخخخخية العليا في محافظة رام الله والبيرج، عل   

بما    (x) وقلك بوضخع ي خارج  أن ترون يجاباترم عل  كل فقرج من فقرات الاسختبيان وفق التدرج الآتي

 :ينسجم مع آرائرم حول العبارج

أوافق بدرجة كبيرج 

 جداً 

 أعارض بشدج   أعارض  أوافق بدرجة متوسطة أوافق بدرجة كبيرج

     

  الباحث : خميس ماخو

 القسم الأول: المتغيرات الديموغرا ية

     الجنس:      )     (   قكر              )      (  أنث  .1

   .فأفثر  سنوات 10سنوات )   (  10أقل من   )    ( سنوات 5سنوات اليبرج: )     ( أقل من  .2

  المؤهل العلمي:        )     ( ب الوريس فأقل     )      ( ماجستير فأعل  .3

  المدرسة من حيث النوع  )    ( قكور فقط   )    ( يناث فقط   )    ( ميتلطة قكور/يناث .4

   :النوع الاجتماعي للطلبة

 المدرسة من حيث التبعية: )     ( قطاع ح ومي    )      ( قطاع خاص  .5
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    التيما:             )    ( علمي        )    ( أدبي .6

                  مييم موقع المدرسة:    )     ( مدينة         )     ( قرية       )       ( .7

بوضع ي ارجيرج  تعبئة البيانات الآتية    (x)  داخل المربع الذي تنطبق علي  حالتك:  

 درجة الموافقة عل  العبارج  العبارج   الرقم

أوافق بدرجة 

ًً فبيرج جدا  

أوافق 

بدرجة  

  فبيرج

أوافق 

بدرجة  

  متوسطة

  أعارض بشدج أعارض

   :المجال الأول: يتجسد مفهومي للهوية المهنية عل  ضوء الفقرات الآتية

ساهمت الايم والمعتقدات التي أحملها   1

   في تش يل هويتي المهنية

     

ساهمت الأوضاع الاجتماعية   2

   والاقتمادية في تش يل هويتي المهنية

     

ساهم السياق الثقافي في تش يل هويتي   3

  المهنية

     

ساهمت مرحلة الدراسة الجامعية  في  4

  تش يل هويتي المهنية

     

ساهمت الأوضاع السياسية في السياق  5

   الفلسطيني  في تش يل هويتي المهنية

     

لدي تمور واضي عن مفهوم الهوية   6

  المهنية

     

ساهمت سنوات العمل كمدير  في تش يل   7

    هويتي المهنية
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وضوح الهوية المهنية لدي يعني القدرج  8

  عل  النهوض بواقع العمل

     

ساهمت الأدوار والمواقف الميتلفة التي  9

   مررت بها  في تش يل هويتي المهنية

     

ساهمت الوظيفة التي أرغب في  10

الحمول عليها في تش يل هويتي  

  المهنية

     

ساعدني نمط الحياج الذي أفضل  في   11

  تش يل هويتي المهنية

     

ساعدتني طبيعة الجماعة التي أفضل أن  12

أنتمي يليها وأتعامل معها في تش يل  

  هويتي المهنية

     

يمعب تحديد هويتي المهنية في ظل  13

  أزمة الهوية

     

ساهم الرضا الوظيفي وفهم الذات   في  14

  تش يل هويتي المهنية

     

أعتبر أن بناء الهوية عملية دينامي ية    15

  ومن المعب تحديدها

     

الثاني: قيادج التغييرالمجال    

 :عل  ضوء مفهومي كمدير/ج للهوية المهنية فإن قيادتي للتغيير تتسم بالفقرات الآتية 

أقوم بممارساتي الايادية عل  ضوء    16

  فهمي للهوية المهنية
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أقوم بطرح مبادرات للمعلمين تسهم في   17

   ياغة الرؤية المستقبلية للتغيير

     

ببناء الرؤية المستقبلية للتغيير  أقوم   18

بالشرافة مع المعلمين عل  ضوء فهمي  

  للهوية المهنية

     

أتمتع بمهارات تربوية من  أنها    19

التغيير في ممارسات المعلمين  عل  

   ضوء تموري للهوية المهنية

     

خضوعي للتدريب والايادج يعتبر  أساسياً  20

التغيير عل  ضوء في ممارستي لايادج 

 تموري للهوية المهنية

     

أرى أن قادج المؤسسات التربوية مطالبون  21

بتبني يدارج التغيير بناء عل  تموري  

  للهوية المهنية

     

أقوم كقائد تغيير بتسويق أفراري وإقناع  22

 المعلمين بها 

     

أمتلك منهجية تغيير واضحة أستطيع من  23

عنا ر التغيير بناء عل  خ لها ربط  

   تموري لمفهوم الهوية المهنية

     

أستطيع يحداث التغيير بناء عل    24

تموري للهوية المهنية يقا ما توفرت  

  متطلبات التغيير
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أترك كقائد للتغيير أثراً ييجابياً في تعزيز   25

 النمو المهني للمعلمين يحسن من أدائهم

     

ع قتي الشيمية في اتياق تتأثر   26

القرارات غير المناسبة بناء عل  تموري  

  للهوية المهنية وممارستي لايادج التغيير

     

أعتبر أن أفبر عائق لعملية التغيير هو   27

قبول المعلمين بالوضع القائم بناء عل  

  تموري للهوية المهنية

     

وضوح الهوية المهنية ساعدني في قيادج  28

   التغيير في المدرسة

     

أسهمت الدورات التدريبية في تش يل   29

  هويتي المهنية وقيادتي للتغيير

     

رؤيتي للتغيير بناء عل  تمورات الهوية  30

المهنية واجهت تحديات كبيرج أعاقت  

  تنفيذ التغيير

     

أرى أن الذكاء العاطفي يساهم في   31

تغيير تحقق أهدافهاتش يل الهوية وقيادج     

     

أرى أن الهوية المهنية انع اس واضي   32

يتميز بثبات الأهداف والاهتمامات وقيادج 

 التغيير

     

أقوم بتفسير أهمية الهوية المهنية في   33

 يحداث التغيير للمعلمين
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تساهم المشاعر الإيجابية والسلبية في   34

وقيادج التغييرتش يل الهوية المهنية     

     

أرى أن التغيرات السريعة التي تواج   35

التعليم تستوجب وضوح الهوية المهنية  

  لايادج التغيير

     

أرى أن مدير المدرسة الفعال هو الذي  36

يُرلون نمطاً قيادياً ييجابياً يقود للتغيير  

   بناء عل  تمورات  للهوية المهنية 

     

الثاني: الهوية المهنية القسم     

  الأداج الثانية: المقابلة  ب  المفتوحة

 الأسئلة اليا ة  

بالأداج الثانية للدراسة هالمقابلةه قد حددها الباحث بيمسة أسئلة أساسية، وكون المقابلة  ب  مفتوحة 

سينتج عن هذه الأسئلة العديد من الأسئلة الفرعية التي يم ن أن تش ل الإجابات عليها يضافة  

 للدراسة، وهي عل  النحو الآتي:  

فيف تمف/ تعرف فهم الهوية المهنية لديك كمدير/ج وع قة هذا الفهم بايادتك للتغيير في   -1

 المدرسة؟  

 ما هو واقع  ممارسة الهوية المهنية لديك كمدير/ج وع قة هذه الممارسة بايادتك للتغيير؟  -2

 ما هي الع قة بين فهمك للهوية المهنية كمدير/ج والقدرج عل  التغيير؟  -3

 ما هي العوامل التي تؤثر في تروين الهوية المهنية لديك؟ -4

 فيف بإم ان مدير المدرسة تطوير هويت  المهنية؟   -5
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(: أسماء الأفاديمين المتيممين الذين قاموا بتطويع أداج الدراسة )الإستبانة (  2ملحق رقم )
 لتت ئم مع خمو ية المجتمع الفلسطيني ، و دق البناء لأسئلة الدراسة . 
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Abstract 
The study aimedto identify the reality of practicing the professional identity of the 

principals of the upper primary schools in the Ramallah and Al-Bireh Governorate and 

its relationship to their leadership of change, and then build a model for a preferred 

professional identity in the future, using the descriptive, relational and qualitative 

approach in addition to the developmental approach, which is a descriptive methodology 

used to explore phenomena and issues and determine their characteristics, where the 

quantitative aspect was implemented through the questionnaire and distributed to the 

study community. 

The qualitative aspect of the study was implemented through semi-structured interviews 

(Simi-Structured), with a specialized group of (24) researchers, who were identified 

according to a set of determinants, while the developmental approach was used to help 

build the study model. 

The study concluded with a set of results, the most important of which are the following: 

School principals' understanding of leadership is linked to their understanding of the 

mission of educational leadership and management, and how they deal with the 

challenges of change in the school. Understanding professional identity is represented in 

the experiences, skills, and knowledge of the requirements of work in the school, and 

principals deal with changes by setting goals to achieve them, the professional identity of 

school principals plays a vital role in leading change processes within schools, as their 

performance is greatly affected by their diverse practices of professional identity, the 

results of the study indicated a positive relationship between the understanding of the 

professional identity of the school principal and his ability to change, the results of the 

study showed that the formation of the professional identity of educational principals 

depends on a set of intertwined factors. These factors include personal values, life 

experiences, academic education, training, and social and cultural relationships. It also 

appears that the political, economic, and social context of the community plays a major 

role in shaping professional identity, the results of the current study revealed that 

developing the professional identity of school principals is an ongoing process that 

depends on basic pillars such as continuous professional development, leadership 

personality, learning from experiences, and values and principles. 

The current study recommended working on analyzing the professional identity of school 

principals and teachers alike in Palestinian schools periodically, in order to identify their 

future preferences, obstacles to the formation and development of their professional 
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identity and the impact of this on their leadership role and the change process. Adopting 

the proposed model of the preferred professional identity of school principals by the 

Ministry of Education. Keywords: Professional identity, leadership of change, proposed 

model. 

 

Key Words: Professional Identity, Change leadership, The Suggested Model  

 

 

 
 
 


