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  ۥعَمَلَكُمْ وَرَسُولُُ  لَلُّ ٱ فسََيَََى  عْمَلوُاْ ٱوَقلُِ ﴿(  105  ةبآ)ة تعالى في محكم كتابه  في سوره التوبقال 

لمِِ  إلَِى   وَسَتَُُدُّونَ  ۖ    لمُْؤْمِنُونَ ٱوَ  دَةِ ٱوَ  لْغَيْبِ ٱ عَى   لادق الله العظيم  ﴾تَعْمَلوُنَ  كُنتُمْ  بمَِا  فَيُنَبِّئُكُم  لشَهَى
من وهبني  إلى  شراة علم،    ومرشدي: رسولي محمد لالى الله عليه وسلم، الذي بدعوته كناقدوتي  إلى  

كع ما بملك كي أحيق له آماله، إلى من كان يدفعني نحو الأمام قدما لنيع المبتغى، إلى الأنسان  
تيدبسه   الذي امتلك الإنسانية بكع قوة، إلى الذي سهر على تعليمي بتضحيات كبيرة مترجمة في 

مع رسولنا أشرف للعلم، إلى والدي الغالي على قلبي رحمك الله وجعلك رفييا في الفردوس الأعلى  
 اليلق محمد لالى الله عليه وسلم.

إلى التي وهبت فلذة كبدها كع العطاء والحنان، إلى التي لابرت على كع شيء، معلمتي الغالية  
، ومن لم تزل ترعاني بفيض حنانها وحكمتها  الأولىرفيية دربي وملهمتي طوال رحلتي لااحبتي  أمي  

الله لنا. إلى التي رعتني  أدامك  حبيبتي  أمي  منذ كنت وحتى بلغت مسيرتي، تهون مشاق الطريق،  
 والدتي الغالية جزاها الله عني خير الجّزاء في الدّارين، حق الرّعابة

أجع  رفيق الدرب الذي ساندني وما زال بساندني في مسيرتي العلمية والحياتية وتحمع الكدير من  إلى  
ان أكون في اعلى المراتب الى أجمع ما في حياتي كنت لي اخا ولاديق وحبيب وزوج لك مني كع  

 .الحب والتيدير زوجي الغالي عدمان أبو جامع
 ومن كانوا معي على الدوام وتحملوا غيابي وانشغالي عنهم إلى أبنائي 

 احبتيإخوتي لي الدرب والمسير: أضاؤا الذين إلى أقماري 
في نفسي فتيع الُحث والالارار على المحاولة، وبذل النفس للعلم:  أوقد  معلمي ومشرفي، ومن  إلى  

 د. غسان سرحان 
من كانوا داعمين لي ولو بالكلمة الطيُة والابتسامة الدافعة إلى  والزملاء والأحُة..  الألادقاء  كع  إلى  

 للعمع. 
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 تقديرالشكر و ال
 

أتيدم بجزيع الشكر والامتنان إلى الدكتور غسان سرحان المشرف على هذه الأطروحة والذي زودني 

القيمة،   وإرشاداته  هذه  بتوجيهاته  إخراج  إلى  أدى  بدوره  والذي  وجهده،  وقته  من  الكدير  وأعطاني 

 .الأطروحة إلى حيز النور

كما أتيدم بالشكر والتيدير إلى أعضاء لجنة المناقشة على الأطروحة، لما قدموه لي من إرشادات 

 .وتوجيهات لليروج بهذا العمع في أفضع وأجمع لاورة

الأخضر  اليط  داخع  والجامعات  الكليات  العرب في  المحاضرين  لكع  الشكر  بجزيع  أبضا  وأتيدم 

 لتعاونهم معي في الاستجابة والمشاركة في هذه الدراسة والذي بدونهم لما تم إنجاز هذه الأطروحة.
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 ملخص 

بالحرية الأ  للكشفهدفت الدراسة   الديافة التنظيمية وعلاقتها  كادبمية السائدة في عن واقع 
الأ اليط  داخع  الأالجامعات  في  بالتميز  وعلاقتهما  وجهة  خضر  من  العرب  المحاضرين  لدى  داء 

المنهج الولافي  الارتُاطي )الكمي والكيفي(،   اماستيد تم   .2023/2024خلال العام الدراسي    نظرهم
  ، وباستيدام الاستُانة لجمع محاضرا  103وطُيت الدراسة على عينة  طُقيه عشوائية مكونة من  

مع محاضرين بعملون  شُه منظمة  ميابلات    10  إضافة لاجراءالبيانات بعد التأكد من لادقها وثُاتها.  
تم تحليع بيانات الاستُانة باستيدام برنامج الرزم .  ةفي جامعات ميتلفة  تم اختيارهم بطرييه غرضي 

واستيدم التحليع اليدوي باستيدام التصنيف والترميز وتحليع (  SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )
 .لبيانات الميابلات  المحتوى 

الديافة   نتائج  وجاءت  مرتفعة.  بدرجة  كان  الأداء  في  التميز  أن  النتائج  التنظيمية  أظهرت 
السائدة في الجامعات / الكليات داخع اليط الأخضر مرتُة على التوالي من الأعلى للأدنى: التوقعات 
المعتيدات   ومستوى  التنظيمية،  والقيم  التنظيمي،  الاتصال  التنظيمية،  البيئة  مستوى  التنظيمية، 

عراف التنظيمية. أما الحرية الأكادبمية فكانت مستويات حرية التدريس ونيع المعرفة  التنظيمية، والأ
منيفضة، وحرية الُحث العلمي، وحرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات، وحرية الكتابة  
تعزى   التنظيمية  الديافة  مستوى  في  فروق  وجود  عدم  النتائج  وأظهرت  متوسطة.  والنشر  والتأليف 

لمتغير  لمتغي ووجودها  والجامعة(  والتيصص  واليبرة  الجنس  الأرات  وأظهرت الرتُة  كما  كادبمية. 



 

 ه  

كادبمية من جهة ومع  النتائج وجود علاقة ارتُاطية قوية بين كع من الديافة التنظيمية مع الحرية الأ
لى مدى أهمية  إمما بشير  وهذا ما أكدته نتائج الميابلات أبضا  التميز في الأداء من جهة أخرى  
للعمع. المنظمة  التنظيمية  ميترح    الديافه   تصور  بناء  تم  النتائج  هذه  ضوء  الُاحدة  وفي  تولاي 

 . كادبميةالحرية الأممترسة يهدف للتغلب على الفجوات والنيص في باعتماده، 
كادبمية، التميز في  الكلمات المفتاحية: الديافة التنظيمية، الجامعات داخع اليط الأخضر، الحرية الأ

 . الأداء، أعضاء هيئة التدريس العرب 
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 وخلفيتها الدراسة  مقدمة   : الفصل الأول 
 مقدمة  1.1

 

المتتُع لما بجري من أحداث متسارعة وتطورات كبيرة سريعة ومتلاحية في العيدين الأخيرين    نّ إ

في المجال التربوي وما واكب هذا من استجابات ميتلفة من قبع المؤسسات التربوية على ميتلف  

هناك الكدير من الأساليب الإدارية والتربوية لا تستطيع    نّ أ مستوياتها ومن ضمنها الجامعات، يرى ب

إنّ  التطور.  هذا  مجاراة  على  العمع  دون  التيليدي  اطارها  في  بييت  إذا  أهدافها  الجامعات   تحييق 

كمؤسسات تربوية أضحت في مواجهة تحدبات غير مسبوقة تتطلب تكيّفاً ومرونةً كبيرين لضمان  

المتميز الأكادبمي  الأداء  تن   .تحييق  التي  التنظيمية  الديافة  هي  هذه  التكيفات  أهم  العمع  من  ظم 

والعلاقات داخع هذه الجامعات التي تسهم في تعزيز الحرية الأكادبمية وهذان يؤثران بشكع كبير في  

فعالية الأداء الأكادبمي لأعضاء هيئة التدريس. إذ تشكع الديافة التنظيمية الإطار الذي بحدد القيم 

ال هذه  التعليمية.  المؤسسة  داخع  الأفراد  توجه سلوك  التي  تعيق  والمُادئ  أو  تدعم  أن  ديافة بمكن 

التعليم والأبحاث  يؤثر بشكع مُاشر على جودة  والتمكين الأكادبمي، مما  التعاون،  أما   .الابتكار، 

الحرية الأكادبمية، فهي تعكس قدرة أعضاء هيئة التدريس على ممارسة التعليم والُحث العلمي بحرية 

الزاوية في إنتاج المعرفة المبتكرة والتفكير  دون ضغوط أو قيود غير مبررة. تشكع هذه الحرية حجر  

 .النيدي، وهما عنصران أساسيان في تحسين الأداء الأكادبمي

ساسيا في نهضة الشعوب أويعتبر التعليم في مراحله الميتلفة ومن ضمنها الجامعات ركنا  

ورقيها لمواكُة المتغيرات الاقتصادبة والاجتماعية، ولم تعد وظيفة الجامعة مجرد نيع المعرفة، بع 

بضا أتسعى لتعزيز قيم واتجاهات نبيلة في نفوس الطلُة تهدف إلى خدمة المجتمع وتطويره، وتعمع  

على إعداد الكوادر والطاقات الُشرية المؤهلة فكريا وتربويا وعلميا التي تكون قادرة على الابداع وتحمع  

فراد المجتمع بمهارات الابداع  أالمسؤولية مستيبلا، وتوجيه الطاقات المتاحة أفضع توجيه، وتزويد  
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والابتكار واليدرات العلمية وذلك لامتلاكها الطاقات الُشرية العلمية والبنى التحتية اللازمة من مراكز  

عداد المعلمين ونشر المعارف وتنمية الُحوث إ بحث ونظم تينية تساهم في تطوير العنصر الُشري و 

(.  2003؛ الحلو،  2011؛ ابراهيم،  2007التربوية وخدمة المجتمع في مجالات متعددة )العصيمي،  

دارية خالاة بها بتبنيها ثيافة تنظيمية  إوبهذا فالدور المليى على عاتق الجامعات يلزمها بوجود فلسفة  

تساعدها في لاياغة الاستراتيجيات، وبناء الهياكع التنظيمية، وتشكيع اتجاهات العاملين ومنحهم  

خالاا بها وتسهم في خلق الالتزام    نها تعطي الجامعة تميزاألى  إضافة  إمزيدا من الحرية في العمع، 

طارا مرجعيا وسلوكيا يهتدي به  إهداف الذاتية الشيصية، كما وأنها تشكع  بأهدافها والابتعاد عن الأ

هداف المرجوة منها ساسي لنجاح العملية التربوية وتحييق الأالعاملون فيها والذين بشكلون الركن الأ

 (.  2003؛ الحلو، 2009 )العريفي،

في تيدبم  ومن ضمنها الجامعات  التنافسية والتميز والاستمرارية بين المنظمات    وفي ظع ظهور 

  يتأثر بعدة عوامع داخلية وخارجية   فرادها والذيأوهذا استدعى تميز أداء  ،  ما لديها من خدمات أفضع  

عمال هذه الجامعات ومدى تمتع أفرادها بمساحة كافية من  أ ومن ضمنها الديافة التنظيمية التي تنظم  

للديافة التنظيمية التي تتُعها الجامعة دوراً    ، ولذلك فإنّ الحريات التي تساعدهم على التميز والابتكار

سلوب أمهماً في التأثير على سلوك العاملين فيها، وذلك لما لهذه الديافة من أثر ابجابي في رسم  

داء العمع ومنهجيته ومدى توفر المساحة الكافية من الحرية للعمع ومدى تأثير ذلك على تحسين الأ

حشيش،  والتميز الزوي،  2011)أبو   , Tahiraj, I., & Krek, J. 2022  Tannady and؛؛  2006؛ 

Budi, 2023)والأ اليابانية  فالمنظمات  الديافية  .  التشكيلة  على  باعتمادها  نجاحها  ارتُط  لمانية، 

هداف المنظمة، حيث أولت هذه المنظمات أهمية  أ هداف الفرد مع  أ والاجتماعية، هذا ما سمح بتطابق  

الانضُاط،   كقيم  النجاح  على  تساعد  الي  التنظيمية  للقيم  والمنافسة،  و الصرامة،  و قصوى  الجدبة، 

لى ارتفاع  إ(  2013شار جلولي )أالتيدير للكفاءة والمبدعين بالإضافة إلى تشجيع الاقتراحات، وقد  و 
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التنظيمية لدى   الديافة  بالجزائر و مستوى  هذا كان له علاقة بارتفاع    نّ أالعاملين في جامعة بسكرة 

لى وجود تفاوتا لتوافر الديافة التنظيمية  إ(  2011شار طالب )أداري في الجامعة. و مستوى الابداع الإ

هناك علاقة ذات دلالة احصائية ما بين الديافة التنظيمية بالولاء    نّ أما بين الجامعات الفلسطينية، و 

  التنظيمي للعاملين في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة.

  الجامعات هي منظمات اجتماعية معيدة تتميز بديافات محددة. من جهة، تلعد الحرية الأكادبمية 

لتفكير النيدي والاستيلالية قيما محمية، ومن جهة أخرى، تؤثر الظروف البيئية المتغيرة بشكع كبير  ا

الجامعات   تمتلك  الأخرى،  المنظمات  من  العديد  عكس  على  للجامعات.  الأساسية  الوظائف  على 

الأكادبمية   للمؤسسات  التنظيمية  الديافة  على  تهيمن  والتي  بوضوح،  فهمها  بجب  معينة  خصائص 

(Warter, 2019)  .  داريا وماليا،  إن تكون مستيلة  أ ولكي تيوم الجامعات بممارسة ثيافتها التنظيمية لا بد

كادبمية والذي بعطي الجامعات الاستيلالية بذاتها، من خلال الغاء الحرية الأومن هنا جاء مفهوم  

بوية عن المجتمع الأكادبمي والتزام النظم السياسية باحترام استيلالية الجامعة  الولاابة السياسية والأ 

(. 2006كادبمية )الُغدادي،  بة ضغوط سياسية تمس حرية الهيئات الأأوالمجتمع العلمي والابتعاد عن  

دائها ونجاحها وتميزها بيوة وتحمع  أساسيا في نمو الجامعات وزيادة فاعلية  أوهذه الحرية تعد ركنا  

مام مجتمعها. كذلك فهي تمنح الدية الذاتية والجماعية لأعضاء هيئاتها التدريسية  أمسؤولية ميرجاتها  

شار طنبوز  أداء. فيد  م جودة الأبتكار، ومن ث فتولد فيهم الابداع، وتدفعهم للتطور، وتدير فيهم حافز الإ 

همية وجود أ لى وجود علاقة ارتُاطية موجُة بين الحرية الأكادبمية وانتاجية العمع. وكذلك  إ(  2019)

( في دراسته والذي وجد نفس النتيجة. وتيتلف الحرية  2018كادبمية. وكذلك الغامدي )هذه الحرية الأ

مريكية ستاذ في كدير من الجامعات مدع هارفارد الأالأ  نّ أخرى، حيث  ألى  إكادبمية من جامعة  الأ

لى حيه  إسلوبه والمواد التي يدرسها، بالإضافة أكسفورد البريطانية بملك الحرية في طريية تدريسه و أو 
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المتعلية بيبراته في تيصصات قسمه وكليته )عكروش،   اليرارات  اتياذ  الفاعلة في  المشاركة  في 

   (.2000الراشدان، ؛ 2009

وتعتبر الحرية الأكادبمية من القيم الأساسية في الجامعات الإسرائيلية، حيث يتمتع أعضاء  

هيئة التدريس والطلاب بحرية التعبير والُحث والتدريس داخع الحرم الجامعي. وفيا لليانون الإسرائيلي،  

أي الحر والمستيع ويحظر على الحكومة والمؤسسات التعليمية التدخع في الحرية الأكادبمية وتيييد الر 

لاعضاء هيئة التدريس الميتلفين في الجامعة. ويتمتع الأعضاء في الجامعة بحق الرفض والمعارضة 

( الأكادبمية  والحرية  التعبير  حرية  تنتهك  سياسة  أو  قرار   Israeli Council for Higher لأي 

Education. (2016).Higher Education Law, 5718-1958 (Israel).)   

الحرية الأكادبمية لأعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر  وتشمع  

حرية التعبير والتفكير والتدريس والُحث، ويجب أن تكون هذه الحرية محفوظة بحيث لا تتعرض لأي  

تدخلات خارجية تؤثر على مضمون الدراسة أو الُحث. وتشمع هذه الحرية أبضا الحق في التنظيم  

ويجب على الحكومة والمؤسسات التعليمية في اليط   .نضمام إلى النيابات الأكادبمية والطلابيةوالإ

الأخضر العمع على حمابة هذا الحق وتوفير الظروف المناسُة للتدريس والُحث والتعلم، وضمان  

والتفكير والتدريس والُحث   التعبير   American)عدم وجود أي تدخلات خارجية تؤثر على حرية 

Association of University Professors. 2015). 
داء كادبمية والتميز في الأدارية والحرية الأالديافة التنظيمية بمكوناتها الإ  نّ إوفي ضوء ذلك ف

همية  أ دراسة هذا الموضوع بشكع    خر، وعليه فإنّ في الجامعة سلسلة واحدة تؤثر كع منها على الآ

وفي   التربوية،  العملية  ميرجات  على  وتأثيره  لأهميته  وذلك  الصعيد    العربي  مجتمع الكبيرة  وعلى 

المحلي ووجود الكدير من العوامع الداخلية واليارجية التي تتأثر بها مؤسسات التعليم الجامعي بات  

من الضروري دراسة هذه الظاهرة والتعرف على واقع هذه الديافة التنظيمية في المؤسسات التعليمية  
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الجامعية والعمع على تعزيزها ودعم نياط اليوة فيها واليروج بتصور واضح عن نوع الديافة التنظيمية  

كادبمية لدى كادبمية، وما هو واقع ممارسة الحريات الأدارية والأدارة العملية الإإالتي تنتهجها في  

ذا لم يتم دراستها  إ دائهم، وعلى العكس من ذلك فأالتميز في    العاملين العرب فيها وتأثير ذلك على  

ومعرفة محدداتها فهذا يؤدي الى تجاهع الكدير من العوامع التي تساعد على الرقي بالأعمال وزيادة  

غياب هذه الديافة ينعكس سلُا على    نّ الانتماء للعمع والتميز فيه من خلال العمع على تعزيزها، لأ

 داء لدى العاملين. التفكير الابداعي والتميز في الأ

 أهمية الدراسة 1.2
 وتتجلى أهمية الدراسة فيما بأتي: 

 الأهمية النظرية  
باتُاع أساليب الُحث العلمي الممنهجة،   من حيث أن هذه الدراسة لاممت بأسلوب علمي 

غابة  وقامت بدراسة مواضيع )الديافة التنظيمية، الحرية الأكادبمية، والتميز في الأداء( والتي تعتبر  

 في الأهمية لتطور المنظمات وخصولاا الجامعات.

لى حد علم الُاحدة قد تكون هذه الدراسة هي الأولى من نوعها والتي تُحث ثلاثة متغيرات  إ

مهمة في تطور عمع الجامعات، حيث أن الكدير من الدراسات التي أجريت على مستوى محلي،  

ا الديافة التنظيمية أو الحرية الأكادبمية في المؤسسات، أو حاولت اقليمي، أو دولي قد قامت بدراسة إمّ 

ان تجمع بينهما، ولكن هذه الدراسة أرادت أن تضيف أهمية أخرى وهي أن تُحث في مدى العلاقة 

خرى  أبين الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية من جهة وبين التميز في الأداء لدى العاملين من جهة  

ونموذجا تدري به    وهذا ما لم يتم بحده من قبع. ويمكن أن تساهم هذه الدراسة وتشكع مرجعا أدبيا

 الأدب التربوي ويمكن الرجوع إليها عند إجراء الدراسات المستيبلية. 
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 الأهمية العملية 
فهم طبيعة العلاقة بين الديافة التنظيمية السائدة في الجامعات محع   فيقد تسهم هذه الدراسة   

الديافة   لأهمية  العاملين  فهم  وتعزيز  فيها  التدريسية  الهيئة  أعضاء  لدى  الأداء  في  والتميز  الدراسة 

 التنظيمية والحرية الأكادبمية وعلاقتهما في التميز في الأداء. 

إدارات  الجامعات من  اليائمين على  الدراسة أن توجه  لهذه  المتوقعة  النتائج  أنّ  الممكن  من 

الجامعات ووزارة التعليم العالي ومجالس الجامعات وأعضاء هيئات التدريس بوضع استراتيجيات من  

ملين فيها من  شأنها النهوض بواقع الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية من أجع التميز في الأداء للعا

أجع التنافسية في المجتمع. ويمكن الاستفادة من منهجية الدراسة وأدواتها في دراسة مجالات أخرى  

 أو في بيئات تربوية أخرى. 

 مشكلة الدراسة   3.1
في ظع تزايد الاهتمام المتسارع بالديافة التنظيمية لأهمية دورها المحوري في نجاح أي 

منظمة وسعيها نحو الأداء المتميز، تبرز أهمية هذا الموضوع بشكع خاص في السياق الجامعي  

وتشجيعھم على المساھمة في إنتاج المعرفة   العاملين فيهامن خلال تحديد اتجاھات اليادة و 

وإدارتھا فتعد الحرية الأكادبمية جزءاً أساسياً من الديافة التنظيمية في الجامعات؛ فهي لا تلعتبر  

الجامعة.   تنتهجها  التي  التنظيمية  الديافة  تكن جزءاً من  لم  إذا  إلى أنإقائمة  الحرية   ضافة 

الأكادبمية تلعب دوراً حاسماً في توفير البيئة العلمية المناسُة للإبداع، وتعزيز المشاركة الفعالة 

       .في خدمة المجتمع

الدراسات،   من  اليليع  أظهرت  وكما  السياق،  هذا  التدريسية    فإنّ في  الهيئات  أعضاء 

بعانون من التمييز والتعامع   "إسرائيعالجامعات داخع اليط الأخضر "الفلسطينيون العرب في  

من العدالة ، مما يزيد من أهمية دراسة الديافة التنظيمية في الجامعات الإسرائيلية  معهم باليليع  

حدى المؤسسات التعليمية في داخع إومن منطلق كوني قد تيرجت من    داخع اليط الأخضر.
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من خلال   التدريسية  الهيئات  واطلاعي على أوضاع أعضاء  خلال متابعتي  ومن  اليط الأخضر 

عملي كمعلمة في الوسط العربي، فيد ارتأيت ان أحاول الكشف عن واقع عمع هؤلاء المدرسين في 

  إلى التعرف على واقع   جاءت هذه الدراسة والتي هدفت   محاولة للتعرف على الواقع الحقييي لهم.

ا على تحسين الأداء  مفي هذه الجامعات، ومدى تأثيره  كادبميةوالحرية الأ  الديافة التنظيمية  ومستوى 

 .  لأعضاء هيئة التدريس العرب   الأكادبمي

السؤال الرئيسي الذي تسعى الدراسة للإجابة  وتتمدع مشكلة الدراسة في محاولة الإجابة عن  

عليه هو: ما مستوى الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية السائدة في الجامعات داخع اليط الأخضر، 

وما علاقتهما بالتميز في الأداء لدى المحاضرين العرب من وجهة نظرهم؟ وما هو النموذج الميترح  

 لهذه الدراسة؟

 أهداف الدراسة  1.4
 هدفت هذه الدراسة إلى تحييق الأهداف الآتية: 

التعرف إلى واقع الديافة التنظيمية السائدة في الجامعات داخع اليط الأخضر بأبعادها الأربعة   .1

الأعراف   التنظيمية،  المعتيدات  التنظيمية،  والبيئة  )القيم  التنظيمية،  والتوقعات  التنظيمية، 

 تصال التنظيمي(.  التنظيمية والإ 

التعرف إلى مستوى الحرية الأكادبمية في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر أعضاء   .2

 هيئة التدريس العرب.

أعضاء  التعرف إلى مستوى التميز في الأداء في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر   .3

 هيئة التدريس العرب.
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الفروق  .4 عن  الأ الكشف  والحرية  التنظيمية،  الديافة  لدرجة  الحسابية  المتوسطات  كادبمية، بين 

)الجنس، الرتُة  والتميز في الأداء في الجامعات داخع اليط الأخضر تعزى لمتغيرات الدراسة  

 ؟ الأكادبمية )كلية(، الرتُة الأكادبمية )جامعة(، سنوات اليبرة، التيصص، الجامعة(

الكشف عن  العلاقة الارتُاطية بين الديافة التنظيمية السائدة في الجامعات داخع اليط الأخضر   .5

والمتُعة بأبعادها الاربعة وبين الحرية الأكادبمية والتميز في ادائهم من وجهة نظر أعضاء هيئة  

 التدريس العرب. 

التولاع إلى بناء تصور ميترح لتطوير العلاقة بين الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية والتميز   .6

 في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر.

 سئلة الدراسة أ 1.5
فإنّ  سبق  ما  خلال  الأأجابت    الدراسة  من  الإجابة عن  خلال  من  الرئيس  السؤال  سئلة  عن 

 :الآتية

التنظيمية السائدة في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر أعضاء  الديافة  مستوى  ما   .1

 هيئة التدريس العرب؟

الحرية الأكادبمية السائدة في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر أعضاء  مستوى  ما   .2

 هيئة التدريس العرب؟

التميز في الأداء في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر أعضاء هيئة  مستوى  ما   .3

 التدريس العرب؟

بين المتوسطات الحسابية   (α≤0.05)هع توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .4

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الأخضر   لمستوى 
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كادبمية  )الجنس، الرتُة الأتعزى لمتغيرات الدراسة  في الجامعات داخع اليط الأخضر    العرب 

 ؟ كادبمية )جامعة(، سنوات اليبرة، التيصص، الجامعة()كلية(، الرتُة الأ

بين المتوسطات الحسابية   (α≤0.05) هع توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .5

اليط الأخضرلمستوى   داخع  الجامعات  الأكادبمية في  نظر  الحرية  وجهه  هيئة    من  أعضاء 

العرب  الأخضر    التدريس  اليط  داخع  الجامعات  الدراسة  في  لمتغيرات  الرتُة  تعزى  )الجنس، 

 ؟ كادبمية )جامعة(، سنوات اليبرة، التيصص، الجامعة(كادبمية )كلية(، الرتُة الأ الأ

بين المتوسطات الحسابية   (α≤0.05) هع توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .6

الأخضرلمستوى   اليط  داخع  الجامعات  في  الأداء  في  نظر  التميز  وجهه  هيئة    من  أعضاء 

العرب  الأخضر    التدريس  اليط  داخع  الجامعات  الدراسة  في  لمتغيرات  الرتُة  تعزى  )الجنس، 

 ؟ كادبمية )كلية(، الرتُة الأكادبمية )جامعة(، سنوات اليبرة، التيصص، الجامعة(الأ

بين الديافة التنظيمية  (  α≤0.05ارتُاطية دالة احصائيا عند مستوى الدلالة )علاقة  هع توجد   .7

والحرية الأكادبمية والتميز في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات 

   ؟ داخع اليط الأخضر

والحرية الأكادبمية والتميز في الأداء ما التصور الميترح لتطوير العلاقة بين الديافة التنظيمية   .8

 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر؟ 

 فرضيات الدراسة   1.6
  بوساطة سعت هذه الدراسة إلى فحص الفرضيات الصفرية التالية المنبدية عن أسئلة الدراسة  

 :الاختُارات الإحصائية المناسُة



 

10 

 

بين متوسطات   (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   الفرضية الأولى:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

 الديافة التنظيمية من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس العرب تعزى لمتغير الجنس.  

بين متوسطات    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية الدانية:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

الأ  الرتُة  لمتغير  تعزى  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهه  من  التنظيمية  كادبمية  الديافة 

 )كلية(.

بين متوسطات    ( α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية الدالدة:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

الأ  الرتُة  لمتغير  تعزى  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهه  من  التنظيمية  كادبمية  الديافة 

 )جامعة(.

متوسطات  بين  (  α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية الرابعة:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

 الديافة التنظيمية من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير سنوات اليبرة. 

بين متوسطات    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية اليامسة:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

 الديافة التنظيمية من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير التيصص. 

بين متوسطات    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية السادسة:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لمستويات واقع  

 الديافة التنظيمية من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير الجامعة / الكلية.
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بين متوسطات   ( α≤0.05)  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية السابعة:

تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر من وجهه نظر  

 كادبمية تعزى لمتغير الجنس. أعضاء هيئة التدريس العرب لواقع الحرية الأ

بين متوسطات   (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية الدامنة:

الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات  الكليات  في  العرب  المحاضرين  تيديرات 

 كادبمية )كلية(. كادبمية تعزى لمتغير الرتُة الأالأ

بين متوسطات   ( α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية التاسعة:

الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات  الكليات  في  العرب  المحاضرين  تيديرات 

 .  كادبمية تعزى لمتغير سنوات اليبرةالأ

بين متوسطات    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية العاشرة:

الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات  الكليات  في  العرب  المحاضرين  تيديرات 

 كادبمية تعزى لمتغير التيصص.الأ

الحادبة عشرة: الدلالة    الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  بين  (  α≤0.05)لا توجد فروق 

متوسطات تيديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لواقع  

 كادبمية تعزى لمتغير الجامعة. الحرية الأ

عشرة: الدانية  الدلالة    الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  بين  (  α≤0.05)لا 

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع 

 اليط الأخضر تعزى لمتغير الجنس.
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عشرة: الدالدة  الدلالة    الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  بين    (α≤0.05)لا 

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع 

 اليط الأخضر تعزى لمتغير التيصص.

عشرة: الرابعة  الدلالة    الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  بين    (α≤0.05)لا 

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع 

 اليط الأخضر تعزى لمتغير سنوات اليبرة. 

بين    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية اليامسة عشرة:

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع 

 كادبمية )كلية(. اليط الأخضر تعزى لمتغير الرتُة الأ

بين    (α≤0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    عشرة:  السادسةالفرضية  

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع 

 اليط الأخضر تعزى لمتغير الجامعة.

كادبمية  لا توجد علاقة ارتُاطية بين توافر الديافة التنظيمية وممارسة الحرية الأ  عشرة:  السابعةالفرضية  

والتميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر  

 أعضاء الهيئة التدريسية العرب.

 حدود الدراسة ومحدداتها 1.7
 تي: وتمدلت حدود الدراسة ومحدداتها في الآ 

الحد الموضوعي: وتتمدع في الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الأخضر وعلاقتها  

 بالحرية الأكادبمية والتميز في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب.

الُشري: اقتصرت هذه الدراسة على أعضاء الهيئة التدريسية العرب في الجامعات داخع  الحد 

 اليط الأخضر 
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 الحد المكاني: اقتصرت هذه الدراسة على الجامعات داخع اليط الأخضر.

 2023- 2022الحد الزماني: نفذت هذه الدراسة من بدابة الفصع الداني 

المحددات المنهجيه: تتمدع المحددات المنهجية من خلال المنهج الولافي الارتُاطي كمي و  

كيفي  الذي تم اتُاعه، و عينة الدراسة التي شملت أعضاء الهيئة التدريسية العرب في الجامعات  

لى  إة  الاسرائيلية داخع اليط الأخضر، و أدوات الدراسة التي تمدلت بالاستُانة و الميابله وبالإضاف

 المستيدمة.المعالجات الاحصائية 

 والإجرائية صطلاحية الإالتعريفات  8.1
التنظيمية: )  الديافة  اليريوتي  على  172ص.  ،  2009ويعرفها  والقيم أ(  "الافتراضات  نها: 

جع التكيف والتعامع مع المؤثرات اليارجية والداخلية والتي أالأساسية التي تطورها جماعة معينة من  

 .يية معينة تيدم الأهداف الرسمية"الأشياء والتفكير بها بطر يتم الاتفاق عليها من أجع إدراك 

نها: "إطار معرفي مكون من الاتجاهات والقيم ومعايير السلوك والتوقعات أوقد عرفت أبضا ب

التي يتياسمها العاملون في المنظمة، وتتألاع أي ثيافة على مجموعة من اليصائص الأساسية التي  

 (.627. ، ص 2010يدمنها العاملون في المنظمة )جرينبرج وبارون،  

نها مجموعة من المفاهيم والقيم  أالديافة التنظيمية على  عرفت الُاحدة   نّ إ وفي ضوء ما سبق ف

السلوكية والمصطلحات المرتُطة بالأفكار السائدة لدى الموظف   عراف والتوقعات والآراءوالمعايير والأ

الإداري، التي تميز أداءه في بيئة العمع وتساهم في زيادة نمو وتطور الموظفين في ميتلف المجالات  

المهنية. وهي أبضاً مجموعة القيم، والمعتيدات، والمشاعر، والافتراضات المشتركة بين العاملين في  

تعكس سلوكياتهم داخع المنظمة، حيث تشكع الإطار الذي يؤثر في سلوك وأداء  المنظمة، والتي  

العاملين، وتحدد البيئة الإنسانية التي بعملون فيها، وتجمع بين أفراد التنظيم من خلال القيم المشتركة  
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بالدرجة التي بمكن الحصول عليها على أساس المقياس  وتمدلت    .التي تؤثر على السلوك والأداء

 واقع الديافة التنظيمية. الذي لامم لقياس 

كما وردت في حلواني   الجمعية الأمريكية لأساتذة الجامعات   عرفتها    كما    كادبمية:الحرية الأ

ونشرها    ( 2013) واكتشافها  الحقيية  عن  الُحث  في  مهنياً  المؤهلين  الأشياص  أولئك  "حرية  هي 

وتعليمها كما يرونها هم، وهي لا تيضع لأي سيطرة أو سلطة غير سيطرة الطريية العيلانية في  

 (.21؛ 1994الُحث" )منتدى الفكر العربي، 

الأ الحرية  الُاحدة  بإكادبمية  وتعرف  درجة  أ جرائيا  وأساتذة نها  الأكادبميين  الأعضاء  تمتع 

كادبمية الكاملة في الُحث الجامعات العرب العاملين في الجامعات الإسرائيلية في الداخع بحريتهم الأ

والتدريس والتعبير عن آرائهم والمشاركة في لانع اليرارات الجامعية دون أي نوع من أنواع الييود 

الداخلية او اليارجية مع توفير مناخ تنظيمي ملائم لذلك، وتياس بالدرجة التي بمكن الحصول عليها  

 كادبمية. ساس المقياس الذي لامم لقياس الحرية الأأعلى 

)الاطلاحا( بيصد به تنفيذ الفرد لمهامه بالطريية الصحيحة، مع مراعاة الكفاءة والفعالية  الأداء  

والسلامة في العمع، إلى جانب الاحترام واستغلال الوقت والموارد بشكع جيد. ويعتمد هذا التصور 

الإنتاجية،   من  عالية  مستويات  لتحييق  ويسعى  وجودته،  للعمع  الإداري  المسؤول  فهم  مدى  على 

الإضافة إلى اليدرة على التيطيط وتوقيت العمع والتنظيم، وإظهار المُادرة واتياذ اليرارات والالتزام  ب

المحلي   المجتمع  مع  الفعّال  والتفاعع  التنظيمية  المواطنة  سلوك  أبضا  ذلك  بشمع  كما  بالحضور. 

 (. 2011)الحراحشة، 

الذي نستيدمه   التنبؤ به في الإطار  يتم  الذي  أو  التابع  الرئيسي  المقياس  أنه  ويعرف على 

الأفراد )سلطان،   فعالية  للحكم على  كوسيلة  بمستوى    (.368ص.  ويصلح  إجرائيا  الُاحدة  وتعرفه 
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المُحوثين على مقياس الأداء. حيث بحصع أفراد عينة الدراسة على  الاستجابات التي بجيب بها  

 ستُانة(. مستوى أداء حسب مقياس ليكرت اليماسي المستيدم في أداة الدراسة )الإ

يلنْظر إلى لافة التميز باعتُارها مهارةً جيدة أو سمةً إبجابية تتجاوز المعايير العادبة   التميز:

وظيفياً وإجرائياً، حسب تعريفات خبراء التنمية الُشرية وعلماء النفس وميتصي الدراسات الاجتماعية؛  

ماعة، إضافة  وتنطبق لافةل التميز على أداء وشيصية الفرد كما ينطبق على أداء فريق العمع أو الج

وتعرفه الُاحدة   (. 2018إلى انطُاقه على الجانب التنظيمي، متمدلًا في التميز المؤسسي )النصيرات،  

داء. حيث بحصع جرائيا بمستوى الاستجابات التي بجيب بها المُحوثين على مقياس التميز في الأإ

اليماسي  أ ليكرت  مقياس  حسب  تميز  مستوى  على  الدراسة  عينة  في  فراد  الدراسة أالمستيدم  داة 

 ستُانة(. )الإ

كادبمية التابعة لوزارة التربية والتعليم الحكومية منها  وهي المؤسسات الأ  الجامعات الاسرائيلية:

كادبمية ليريجيها )وزارة التربية والتعليم:  أجازات  إو  أواليالاة والتي تعمع في اسرائيع وتمنح شهادات  

https://www.gov.il/ar/departments/ministry_of_education/govil).  
هي الدرجة العلمية التي بحملها المحاضر الجامعي كما تم ذكرها في استُانة    كادبمية:الرتُة الأ

 ستاذ أ.4 ستاذ مشارك أ.3 ستاذ مساعد أ.2  .محاضر1الدراسة 

https://www.gov.il/ar/departments/ministry_of_education/govil
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 الإطار النظري والدراسات السابقة : الفصل الثاني
 الإطار النظري  1.2

   الثقافة التنظيمية. 1.1.2
 نشأة الثقافة التنظيمية وتطورها. 1.1.1.2

بعود مصطلح "ثيافة المنظمة" إلى اليمسينيات من اليرن الماضي، وبالضُط في كندا، حيث 

( التي اقترح فيها تعريفاً لديافة المؤسسة على أنها "نمط  1952ظهرت أعمال الُاحث )التون جاك،  

للتفكير المشترك في المنظمة بساعد على ترسيخ نظام للعادات والروابط الاجتماعية المشتركة بين 

أعضائها". ومن الحقيية أن وجود كيان اجتماعي داخع المنظمة بعود إلى سنوات قبع هذا التاريخ،  

تون مايو وبرنارد في الدلاثينيات من اليرن العشرين دليلًا أكبر على ذلك حيث بمكن اعتُار أبحاث ال

صصات المتنوعة  مفهوم الديافة نشا بشكع أساسي من دراسة الاختلافات العرقية والوطنية في التي

للعلوم الاجتماعية، والديافة التنظيمية هي أحد العوامع الرئيسة. كما وتلعَدُّ الديافة التنظيمية من السمات 

المميزة للمنظمة، حيث تشير إلى الهيكع العميق الذي بلشكع أسسه من القيم والمعتيدات والافتراضات 

تَبَرل أساسًا لتأدبة وظائف المنظمة، حيث تلحافظ على  التي يتحملها أفراد المنظمة. فالقيم المشتركة تلعَ 

تلميّ زها عن غيرها من المنظمات   ,Chuang, Church, and  Zikic)    وحدتها وتلمنحها الهوية التي 

2004, 26-34  ) . 

بعبر عن    إنّ  مصطلح  التنظيمية"  "الديافة  وقد  أمصطلح  المنظمات،  العمع في  سير  سلوب 

ساليب التي تعاطى معها الُاحدون  التي تناولت موضوع ثيافة المنظمة، وتنوعت الأتعددت المفاهيم  

المهتمون في هذا المجال، واختلفت المداخع التي تناولت مفهومها، فيد انبدق مفهوم الديافة التنظيمية  

دارة والسلوك التنظيمي، وهذا يرجع إلى ظهور المنظمات الحديدة وتزايد  ساس من أدبيات الإفي الأ

)النعيمي،   التنظيمية  )الشمرى،  1998مشكلتها  التنظيمية  الديافة  مفهوم  حول  إجماع  يوجد  لا   .)

نها "شعور تنظيمي غير مكتوب بشيع بين أعضاء المنظمة سواء أ(. ويمكن تعريفها على  2008

و مدرسة أو نادي… الخ"، وهي أو جامعة  أكانت شركة، أو مصلحة، أو هيئة حكومية، أو مستشفى  
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مجموعة من القيم والمعتيدات المنظمة يتشارك بها أعضاء التنظيم أو المنظمة، وتنتيع إليهم من  

وتشمع الديافة أبضًا رؤية المنظمة وقيمها   خلال وقائع احتفالات، أو من قصص، ورموز وشعارات 

( وعاداتها  ومعتيداتها  وافتراضاتها  ولغتها  ورموزها  وأنظمتها  بكر،  أ ومعاييرها    ، منصور  ؛ 2000بو 

2004 .) 

بضا تعريف الديافة التنظيمية على أنها المعتيدات والافتراضات والقيم الأساسية وطرق أ ويتم       

التفاعع التي تساهم في البيئة الاجتماعية والنفسية الفريدة للمؤسسة. ويبرز التحول الديافي التنظيمي  

  (.2008حمد،  الأ عندما تبدأ المنظمة عملية لتجميع قيمها الأساسية ورؤيتها لتحييق أهدافها الديافية )

ساس اللامركزية وتسمح بمشاركة الجميع في رسم  أوالديافة التنظيمية المرنة هي التي تيوم على       

ما الديافة التنظيمية الجامدة فهي تلك الديافة  أهدافها،  أ هداف المنظمة واستراتيجياتها لتحييق  أ خطط و 

  ي الواحد، وعليه فإنّ أو المشاركة للعاملين وتعتمد الر أ التي تتُع نظام المركزية ولا تسمح بالنياش  

الديافة التنظيمية اليوية هي التي تعطي المساحة الكافية للعاملين لفهم طريق القيام بالأعمال وذلك 

التغيير   في  عائيا  التنظيمية  الديافة  تكون  ان  ممكن  الوقت  نفس  في  ولكن  للمنظمة،  الدُات  يوفر 

 (.2003)العطية، 

ومهما تنوعت تعريفات الديافة التنظيمية فإن جميع التعريفات تشترك معا بأنها تركز على القيم  

إلى الاتجاهات   القيم  للديافة، وتشير هذه  الميتلفة  التعريفات  تلك  بين  المشترك  الياسم  تمدع  والتي 

مواقف وتصرفات والمعتيدات والأفكار في منظمة معينة، ولذلك تعتبر القيم المفهوم الأساس لتيييم  

 (. 312- 311، ص 2005الأفراد وسلوكهم في المنظمات )العميان، 

      ( مايو  تحدث  النظام  1933ويؤكد  مصطلح  عن  الإنسانية  العلاقات  منظور  في   )

 نّ إ ثناء العمع وبهذا فأفراد  الاجتماعي غير العيلاني كتعبير عن العلاقات والروابط التي تسود بين الأ

ميتلف   تضم  التي  الاجتماعية  الميكانزمات  من  عدد  بدافع  وتتطور  تنمو  تنظيمية  ثيافة  كع 
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وتتأسس الديافة التنظيمية من ثلاث   أاليصولايات الشيصية والاجتماعية لكع عضو وبالتالي تنش

 :مكونات 

وتوجد لها مجموعة من    لاّ إلكع وظيفة معينة لجماعة ما،    نّ أ  أولا: السيرورة السوسيوحركية:

فراد حيان الأالعمليات الاجتماعية و التفاعلية التي ترتُط مُاشرة بتلك الوظيفة ومرغخم في بعض الأ

على التيلي ولو جزئيا عن جانب من عاداتهم وذلك في إطار التزامهم بالمساهمة في مراحع تلك  

الوضعية و يتوجب عليهم إبجاد وسيلة للعيش والعمع جماعيا وباليصوص التولاع إلى حع المشاكع  

العلاقات ودرجة الانفتاح وتيبع التغيير، وشروط   شكالأدوار و المتعلية بتوزيع السلطة وعلى تُاين الأ

اعية الحركية التي  عضاء الجدد، ومن بين السيرورات الاجتم بياء ونمو الجماعة وكذلك اندماج الأ 

زمات  تشجع التجانس داخع الجماعة نذكر: النزاعات مع المحيط اليارجي والصراع الداخلي، و الأ

 .اليارجية التي تطرح مسألة بياء واستمرار الجماعة ...الخ

القيادة: أو  الزعامة  الفاعلين،    ثانيا:  من  لعدد  جماعيا  نتاجا  تعَدّ  التنظيمية  الديافة  كانت  إذا 

المؤسسين واليادة بمتلكون وسائع غنية    ويلعتبر دور بعضهم الأهمية الكامنة أكبر من غيرهم، فإنّ 

نهم الفئة المهنية المعنية باتياذ اليرارات في معظم أوامتيازات متعددة لصياغة ثيافة منظمة، حيث  

الحالات، وبالتالي بعتبرون غالُا كلمة السر في النهابة. بالإضافة إلى ذلك، فإنهم بشكلون مركز 

بستيلصها  التي  وتصرفاتهم  سلوكياتهم  إلى  استنادا  للامتدال،  إلهامهم  ومصدر  الموظفين  اهتمام 

في قواعد ونماذج يتأثر بها. وهنا تظهر أهمية سلوك اليائد أو الموظفون في رموز ومعان تلصنّف  

ه للديافة التنظيميةا  .لمدير داخع التنظيم، حيث يلعب دور الموجّ 

خلال التطور السيروري للديافة التنظيمية، لا بكتفي الموظف بفهمها فيط،   ثالدا: قدرة التعلم:

التنظيمية في إثراء   الديافة  بع بسعى باستمرار إلى استغلال مرونتها لتعديع بعض جوانبها. تلسهم 

التيصص المهني، مما يؤدي إلى نشوء ما بلعرف بديافة المهنة. ومن هذا المنظور، بمكننا اليول إن  
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التعلم المهني والتنظيمي يتضمنان بشكع مُاشر في الوظائف والأهداف الأساسية التي تسعى إليها  

 .(31- 30، 2012الديافة التنظيمية )تيطراوي،  

 همية الثقافة التنظيمية أ. 2.1.1.2
  

الشركة       تجاه  الموظف  ولاء  تحسين  في  تساهم  باعتُارها  التنظيمية  الديافة  أهمية  تبرز 

وتساعدها على توجيه وتحفيز موظفين المنظمة على توسيع آفاق جديدة، وغالُا ما تعمع الديافة كيوة 

 لى:إضافة إ(. 2011دافعة وراء إستراتيجية العمع وقد تؤدي إلى ميزتها التنافسية )طالب، 

تتضمن أبعاداً هيكلية وسلوكية، وكلما كانت القيم والمعتيدات المشتركة تحظى بيبول أوسع 

الديافة  بين العاملين، وكانت منسجمة مع قيمهم ومعتيداتهم الشيصية، كان ذلك مؤشرا على قوة 

تعد عنصرا مهما في النظام العام للمنظمات، لكونها    (.2010واتساع تأثيرها )عبد اللطيف وجودة، 

الوسط البيئي الذي تعيش فيه المنظمات، والذي يؤثر على نوع السلوك، الذي تتفاعع به مع غيرها  

 (. 2005أو مع عامليها )الشلوي، 

و إبجابا على شعور العاملين  أ دارية، حيث تؤثر ميرجاتها سلُا  تؤدي عدة وظائف للمنظمات الإ      

واليادة بالرضا، والتضامن والتعاون والانتماء، وبيالاة أن خصائصها تتسم بالاستمرارية النسبية،  

 (2005دائهم، وتماسك البناء الاجتماعي للمنظمة )الشلوي، أفراد و وتؤثر في سلوك الأ

داري، حيث تساهم في خلق نشطة داخع التنظيم الإتؤدي دورا رئيسيا في جميع المستويات والأ     

الأ  تحسين  على  بعمع  الذي  الملائم،  التنظيمي  )عكاشة،  المناخ  وفعال  ملائم  بشكع  وتطويره  داء 

2008.) 

تعتبر الديافة التنظيمية إحدى الوسائع الكامنة واليوية في تمكين المديرين في استيدامها، لتحييق      

دارة  أهدافهم، والتي بمكن أن بكون لها التأثير اليوي في الجانبين الابجابي والسلبي على اتياذ الإ

في   والتروي  بالحسُان،  وأخذها  منظماتهم  ثيافة  فهم  المديرين  على  بجب  لذا  ومُادراتها.  ليراراتها 
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المديرين الذين بفهمون ثيافة منظماتهم بمكنهم    نّ إأنشطتهم اليومية والاستراتيجية، إضافة إلى ذلك ف

 . ((Williams & Francescutti, 2007 العمع على تغييرها إذا كان ذلك ضروريا

 ن تتحدد أهمية الثقافة التنظيمية من خلال: أكما ويمكن     

التحولات  تمدع    .1 لمواجهة  المنظمات  عليه  تيوم  الذي  والدابت  اليوي  الأساس  التنظيمية  الديافة 

 .السريعة على المستوى المحلي والعالمي، وذلك في ظع التيدم التكنولوجي وتزايد اندماج المنظمات 

التنظيمية كمعادلة تجمع بين الهوية الفردبة للأفراد وأهداف المنظمة العليا، حيث  تعمع الديافة    .2

تشكع القيم المشتركة هذه المعادلة وتعزز التفاعع بينهما، مما يتيح للفرد تحييق نفسه ضمن إطار  

 .القيم الاجتماعية المتفق عليها

الديافة التنظيمية الإطار الذي بسهم في بناء وتطوير المنظمة ومواكُة التغيرات والتطورات، تمدع   .3

 . وفي الميابع، قد تؤدي ثيافة سلبية إلى انحسار وتراجع المنظمة

تعتبر الديافة التنظيمية أساسية لنجاح عمليات التحول والتطوير وتبني الجودة الشاملة التي تسعى   .4

إليها المنظمات. وقد فشلت العديد من عمليات التحول والتطوير التي قامت بها المنظمات بسبب  

فة التنظيمية  عدم إدراك وتحديد ثيافتها التنظيمية الحالية، وعدم العمع على إبجاد أو تطوير الديا

 . (38- 37،  2011في سياق عمليات التحول )سلو، 

تعمع الديافة على جعع سلوك الأفراد ضمن شروطها وخصائصها. كذلك فإن أي اعتداء على    .5

أحد بنود الديافة أو العمع بعكسها سيواجه بالرفض. وبناء على ذلك فإن للديافة دوراً كبيراً في  

 . مياومة من يهدف إلى تغيير أوضاع الأفراد في المنظمات من وضع إلى آخر

تعمع الديافة على توسيع أفق ومدارك الأفراد العاملين حول الأحداث التي تحدث في المحيط   .6

طارا مرجعياً بيوم الأفراد بتفسير الأحداث والأنشطة  إالذي بعملون به، أي أن ثيافة المنظمة تشكع  

 . في ضوئه
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 معيناً  موقفاً  يواجهه عندما أن الفرد  المعروف فمن والجماعات  الأفراد  بسلوك التنبؤ في تساعد  .7

 فلا بصعب  إليها ينتمي التي الديافة معرفة بدون  أي لديافته، يتصرف وفياً  فإنه معينة مشكلة أو

 . بسلوكه التنبؤ

واعتزاز للعاملين بها خالاة    تعتبر الديافة التنظيمية من الملامح المميزة للمنظمة ومصدر فير .8

 . إذا كانت تؤكد قيما معينة، الابتكار والتميز، الريادة والتغلب على المنافسين

تعتبر الديافة التنظيمية اليوية عنصرا فعالا ومؤيدا ومساعدا لها على تحييق أهدافها وطموحاتها    .9

بقيمها   ويرضون  العاملين،  غالبية  طرف  من  ميبولة  قوية  التنظيمية  الديافة  تكون  عندما  وهذا 

 . وأحكامها وقواعدها ويتُعون كع ذلك في سلوكياتهم وعلاقاتهم

الديافة التنظيمية اليوية تسهع مهمة الإدارة فلا تلجأ إلى الاجراءات الرسمية أو الصارمة لتأكيد  .10

تعتبر الديافة التنظيمية نافعة إذا كانت تؤكد على سلوكيات خلاقة كالتياني  و   .السلوك المطلوب 

خرين ولكنها قد تصُح ضارة إذا كانت تؤكد على سلوكيات روتينية كالطاعة  في العمع وخدمة الآ

  .التامة والالتزام الحرفي بالرسميات 

تعتبر ثيافة المنظمة عاملا هاما في استيطاب العاملين الملائمين، فالمنظمات الرائدة تجذب و 

العاملين الطموحين والمنظمات التي تبني قيم الابتكار والتفوق وتستهوي المبدعين وتكافئ التطوير،  

تعتبر الديافة التنظيمية  و   .ليها العاملون المجتهدون الذين يرتفع لديهم دافع ثُات الذات إوالتميز ينضم  

عنصرا جذريا يؤثر على قابلية المنظمة للتغير وقدرتها على مواكُة التطورات الجارية من حولها،  

فكلما كانت قيم المنظمة مرنة ومتطلعة إلى الأفضع كانت المنظمة أقدر على التغيير وأحرص على  

ا إلى  تميع  المنظمة  قيم  كانت  كلما  العكس  وعلى  منه،  قدرة  لدُاالإفادة  قلت  والتحفظ  والحرص  ت 

 (. 86، 2008المنظمة واستعدادها للتطوير )يزغش، 
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ن الديافة تيلق  أوتظهر أهمية الديافة التنظيمية كما تجمع عليه معظم الكتاب في أننا نجد  

فراد العاملين بالمنظمة للمضي قدما للتفكير والتصرف بطريية تنسجم وتتناسب مع  ضغوطا على الأ

الديافة السائدة بالمنظمة فالديافة توحد الشعور والإحساس بالهوية بالنسُة لأعضاء المنظمة وتساعد 

يرا في خلق الالتزام بين العاملين كمرشد للسلوك الملائم وتعزز استيرار المنظمة كنظام اجتماعي واخ

 (. 56 ص. ،2000تعمع كإطار مرجعي لاستيدامه لإعطاء معنى لنشاطات المنظمة )الرخيمي، 

 سلوك توجيه على تعمع أنها تتمدع في التنظيمية الديافة أهمية بأن الُاحدة ترى  أخرى  جهة من

إلى   جيع من تنتيع  مشتركة ميزات  للأفراد  تعطي  بهذا وهي  إطار تنظيمي في  المنظمة داخع الأفراد 

الجماعي ظع في هوية المؤسسة تمنح  التي  هي الميزات  هذه آخر  بسعي الذي المستير العمع 

فترات العمع، وفي سياق الجامعات، تلعب الديافة التنظيمية دورا حاسما   أثناء الأفراد  سلوك لتشكيع

الطلاب  أو  التدريس  هيئة  أعضاء  كانوا  سواء  الميتلفين،  الأعضاء  سلوك  توجيه  البيئة    في  داخع 

الأكادبمية. تشكع القيم والمعايير التنظيمية في الجامعة أساسا لهوية المؤسسة وتأثيرها على تفاعلات 

الأفراد داخع الجامعة، حيث بسعى العمع الجماعي المستير إلى تشكيع سلوك الأعضاء في البيئة  

الطلابية والإدارة    الأنشطةالجامعية، سواء كان ذلك من خلال الأبحاث والتدريس أو المشاركة في  

 و حتى مع المجتمع المحلي. أالجامعية والتفاعع مع الزملاء والطلاب 

 

(55، 2000المصدر )الرخيمي،  .: تأثير الديافة التنظيمية على المنظمة2.1شكع   
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 عناصر الثقافة التنظيمية . 3.1.1.2
الأخلاقيات، والنواحي المادبة، ينطوي تحت مفهوم ثيافة المنظمة العديد من المصطلحات مدع:  

والقيم، والنماذج الاجتماعية، والتكنولوجيا. وبالتالي تمدع ثيافة المنظمة )الديافة التنظيمية(، مجموعة  

من المزابا التي تميز المنظمة عن باقي المنظمات الأخرى، ولهذه المزابا لافة الاستمرارية النسبية.  

 وتسهم التعليم الجامعي، للأفراد العاملين في التنظيمي السلوك التنظيمية الديافة عنالار وتعكس

وتتضمن الديافة التنظيمية مجموعة من العنالار ذات الأهمية   التنظيم وتكامله توحيد  في مُاشر بشكع

(  147:  2005( و )أبو بكر وطه،  155- 154:  2005(، )الفاعوري،  2005أبرزها ما بأتي )قاسم،  

 على النحو الآتي:  

 :شارات الثقافية: وتشملأولا: الإ
التنظيمية: - 1 هو    القيم  ما  حول  الواحد  الاجتماعي  التنظيم  أعضاء  بين  مشتركة  اتفاقات  وهي 

مرغوب أو غير مرغوب. أما القيم التنظيمية فتمدع القيم في مكان أو بيئة العمع، بحيث تعمع 

هذه القيم على توجيه سلوك العاملين ضمن الظروف التنظيمية الميتلفة، ومن هذه القيم المساواة  

هتمام بالأداء واحترام الآخرين. أو هي نتيجة تفاعع  هتمام بإدارة الوقت، والإبين العاملين، والا 

حكام والآراء الدابتة نحو  مجموعة من الأفكار واليبرات والتجارب مما يؤدي إلى إبجاد نظام الأ 

المعني  راء المجتمع  أميتلف جوانب الحياة وأهمية القيم في التنظيم تكمن في دورها في تحديد  

(. ولا تأتي القيم  110،  2004وسلوكياته وتصرفاته التي تكون وفق القيم التي بحملها )عدوان،  

من فراغ فهي مستمدة من البيئة، وتعتبر التعاليم الدينية والتنشئة الاجتماعية واليبرة السابية  

  (.161- 195، ص 2000والجماعة التي ينتمي إليها الفرد من أهم مصادر القيم )اليريوتي،  

واتفق الُاحدون على أهمية توفر الشروط المناسُة في القيم لبناء الديافة التنظيمية، وقد خص  

القيم محيية للإقناع وأن تكون اختيارا  وجوب أن تكون  ( هذه الشروط في  24  .، ص 2001الفالح )

ميتلف   على  العاملين  جميع  قبع  من  بها  والالتزام  تبنيها  يتم  حتى  ممكنة،  بدائع  عدة  بين  من 
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أن  و   .أن تكون متناسية في الفكر والسلوك مع قيم ومُادئ الأفراد العاملين في المنظمةو   .المستويات 

 .تكون محددة بوضوح ووضوح الهدف، بحيث بمكن فهمها وتحديد سلوك ينُغي اتُاعه

القيم عملية وثابتة في جميع الظروف والمواقف، مما بجعع من السهع ترجمتها  ويجب أن تكون  

يجب أن تعزز الأداء و   .إلى الواقع، حيث أن القيم التي لا بمكن ترجمتها إلى الواقع تلعَدُّ قيما ضعيفة

فيها العاملين  المنظمة وأهداف  تكون موثية بوضوح بحيث تصُح  و   .الذي بحيق أهداف  يجب أن 

 .واضحة للجميع وتكون ملزمة لكافة العاملين في المنظمة

التنظيمية: - 2 بيئة    المعتيدات  في  الاجتماعية  والحياة  العمع،  طبيعة  حول  مشتركة  أفكار  وهي 

العمع، وكيفية إنجاز العمع والمهام التنظيمية. ومن هذه المعتيدات أهمية المشاركة في عملية  

التنظيمية   الأهداف  تحييق  في  ذلك  وأثر  الجماعي،  العمع  في  والمساهمة  اليرارات،  لانع 

ص 2005)العميان،   واليوائم    .(212-213،  الأساسية  المرتكزات  من  مجموعة  أبضا  وهي 

المشتركة للأفراد العاملين في المنظمة والتي بمكن من خلالها تحديد الصواب من اليطأ وكذلك  

و  الأفعال  واستيدام  تحديد  على  )االعمع  عدمها  من  والميبولة  المفضلة   ,Hofstedeلأمور 

العلوم السلوكية تهتم بمعرفة الأفكار الصحيحة والياطئة التي تسري في المجتمع    إنّ .  (2001.31

لى ثلاث إن كليهما يؤثران في السلوك الإنساني وعلى هذا الأساس تصنف الأفكار  الواحد، لأ

 (: 2020فئات هي )الصادق، والطيف، 

 الأفكار الصحيحة  -

 الأفكار الياطئة  -

 خطأها بت لاحتها أو د الأفكار التي لم ت -

وهي معايير يلتزم بها العاملون في المنظمة على اعتُار أنها معايير مفيدة   الأعراف التنظيمية: - 3

)الجبوري،  المرؤوسين  على  وواجُة  مكتوبة  غير  الأعراف  هذه  تكون  أن  ويفترض  للمنظمة، 
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نها أبضا ما تم التعرف عليه في  أمكون من مكونات الديافة التنظيمية كما    وتعتبر  (.2010

ن  إو تدوين تلك الأعراف، بحيث تسموا ويلتزم بها الجميع حتى و أالمنظمة بدون الحاجة لكتابة  

نها واجُة التطبيق والالتزام بها باعتُارها مفيدة للمنظمة وكذلك ألم تكن مكتوبة، فالجميع يؤمن 

و ألالا غير أ ن كانت هذه الأعراف لها فائدة ملحوظة فعلا  إلبيئة العمع، وذلك لصرف النظر،  

و التزام المنظمة بعدم  أن من العائلة نفسها في مكان عمع واحد،  ي مفيدة مدع عدم تعيين إثن

توظيف الأب والإبن في المنظمة نفسها، أو عدم قبول أو إعطاء الحق لمن بشغع ويمارس 

 (. 400، 1995لزواج من جنسية أجنبية )المدهون، منصب مهم في الدولة با

العاملين في المنظمة     هناك معايير موضوعية وقواعد أساسية واضحة ومحددة يلتزم بها الأفراد 

هداف المنظمة أ خر في تحييق  آو بأالتي بعملون بها باعتُارها معايير ضرورية ومفيدة تسهم بشكع  

من جملة الأعراف التنظيمية هو سعي الإدارة المستمر    نّ إ  .(163،  2016المحددة مسُيا )مهدي،  

و  رسالتها  تطوير  من  أ الى  الأأعمالها  مواكُة  و جع  الجديدة  والمتغيرات  والتطورات  تعمع  أحداث  ن 

و الدولي أالمنظمة بشكع مستمر على تطوير مركزها التنافسي سواء كان ذلك على الصعيد الإقليمي  

 (. 268،  2003)حريم، 

تتمدع التوقعات التنظيمية بالتعاقد السيكولوجي غير المكتوب، وهو مجموعة    التوقعات التنظيمية:  - 4

من التوقعات التي بحددها أو يتوقعها الفرد أو المنظمة، كع منهما من الآخر، خلال فترة عمع  

الفرد في المنظمة، والمتمدلة بالتيدير والاحترام المتُادل، وتوفير بيئة تنظيمية، ومناخ تنظيمي  

عم احتياجات الفرد والعوامع النفسية والاقتصادبة. وللديافة التنظيمية أهمية في جعع  بساعد ويد 

سلوك الأفراد ضمن شروطها وخصائصها. كذلك فإن أي اعتداء على أحد بنود الديافة أو العمع 

يهدف إلى   بعكسها سيواجه بالرفض، وبناء على ذلك؛ فإن للديافة دوراً كبيراً في مياومة من

تغيير أوضاع الأفراد في المنظمات من وضع إلى آخر. وتعمع الديافة على توسيع أفق ومدارك  
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الأفراد العاملين حول الأحداث التي تحدث في المحيط الذي بعملون به، أي أن ثيافة المنظمة  

تشكع إطاراً مرجعياً بيوم الأفراد بتفسير الأحداث والأنشطة في ضوئه، فضلًا عن ذلك تساعد  

أو   يواجهه موقفاً معيناً  الفرد عندما  المعروف أن  التنبؤ بسلوك الأفراد والجماعات. فمن  في 

مشكلة معينة فإنه يتصرف وفياً لديافته، أي بدون معرفة الديافة التي ينتمي إليها الفرد بصعب 

)العساف،   بسلوكه  الأأ(.  2003التنبؤ  بحددها  التي  التوقعات  من  مجموعة  هي  أو  و  فراد، 

 .( 52، 2011المؤسسة كع منها من الآخر خلال فترة العمع في المؤسسة )الحريري، 

للمنظمة  إالرموز: هي عُارة عن   - 5 الممدلة  الرمزية  الشعارات وهي الصورة  شارات متميزة مدع 

المُاني   )شكع  المعياري  والنمط  اللُاس  نمط  إلى  اللغة  إضافة  الوقت،  إدارة  كيفية  وتهيئتها، 

 (.Gilles, 1998, 52) المستيدمة داخع المنظمة(

انجازاته - 6 أو  المؤسسة  تأسيس  الذي بحكي عن  التاريخ  )سلاطنية قيرة،   اليرافات والأساطير: 

 (. 38، ص. 2008

تيالف   - 7 الحديث عنه لأنها  بأنها كع شيء لا بجوز  بمكن تعريفها  الطابوهات )الممنوعات(: 

بالمنظمة،   اليواعد الاجتماعية وتعرقع نشاط النظام كالإخفاقات والمشاكع المؤلمة التي تحع 

بمكن اليول أن الطابوهات هي كع حدث مأساوي لو تأثير سلبي على مستوى أداء المنظمة  

Strategor, 2005, 682) .) 
الطيوس أو الشعائر: الطيوس هي عُارة عن التطبييات المنظمة والدابتة للأساطير المتعلية   - 8

الاحتفالات   جديد،  موظف  استقُال  طريية  المستعملة،  اللغة  مدع  للمنظمة  اليومية  بالأنشطة 

السنوية، العيد السنوي لإنشاء المنظمة، وتعرف الطيوس الجماعية "التغيير المتكرر للأساطير  

 .ة أنشطة منظمة ومبرمجة بواسط
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وطرق   - 9 قيم  من  عليه  تشمع  وما  التنظيمية،  الديافة  لمكونات  رئيساً  مكوناً  تمدع  الأخلاقيات: 

التفكير، وأساليب التعامع بين أفراد المنظمة والأطراف اليارجية، وعادة ما تتكون أخلاقيات  

  أخلاقيات الأفراد التي بستمدونها من العائلة والدين والألادقاء والمدرسة والمجتمع. ن  المنظمة م

الوظيفة.و  الأفراد في  ترشد سلوكيات  التي  المهنة  من  و   أخلاقيات  الناتجة  المجتمع  أخلاقيات 

 النظام الرسمي اليانوني، وما ينتج عنه من عادات وممارسات في المجتمع. 

 ثانيا: الموروث الثقافي للمنظمة 
وهو تلك الأحداث والمواقف التي مرت بها المنظمة، منها ما هو إبجابي، والتي تحاول المنظمة  

التركيز عليه ونشره واعتُاره مرجع محفز للأفراد، ومنها ما هو سلبي تحاول المنظمة التغاضي عنه.  

 :ويشمع الموروث الديافي للمنظمة على ما يلي

الواقع  نتاج لديافة الأعضاء المؤسسين، حيث نجد في  المؤسسون: إن ثيافة المنظمة ما هي إلاّ  .1

ى تكريس هذه الديافة  لالعديد من الديافات تعكس قيم المؤسسين، ذلك أنهم بعملون ع  العملي أنّ 

 في منظماتهم حيث تُيى معتيداتهم، سلوكياتهم طرق تسييرهم قائمة حتى ولو غادروا المنظمة. 

سلوك قادة المنظمة: بعتبر سلوك اليادة من أهم العوامع المؤثرة في تشكيع ثيافة المنظمة لأن   .2

من أفضع الوسائع للارتياء الوظيفي هو محاكاة سلوك اليادة، ويجب   نّ أ العاملين سيدركون  

ثيافة    التأكيد على العاملين يتأثرون بما بفعله اليادة أكدر مما بيولونه، حيث أن هناك اتفاق بأنّ 

 .المنظمة تتشكع بدرجة كبيرة بواسطة الإدارة العليا

ما يتعلق بسلسلة الأحداث الهامة والُارزة في حياة المنظمة وكان له  تاريخ المنظمة: وهو كع   .3

تأثير على الأشياص، الهياكع )قانونية داخلية(، التواريخ الكبرى، المحيط كع هذا بشكع لدينا 

 تراكما لتجارب ميتلفة تولد معايير مرجعية تارييية للأداء.
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فراد المنظمة حيث  أالحرفة" وهي مجموعة المعارف التي بجيدها  "المهنة: ويطلق عليها كذلك   .4

مع   تنشأ عنها  والتي  ...الخ،  التنظيمية  الميدرة  بالأسواق،  التكنولوجيا، معرفة  من  كلا  تشمع 

مرور الزمن طرق لأداء الأعمال بالإضافة إلى علاقات عمع يتماشى مع طبيعة النشاط ويياس  

 (.82- 81، 2013ذلك بمدى إتيان العمع في مجال معين من النشاط )بوديب، 

غرس  الأبطال: الشيصيات المميزة التي تركت بصمات واضحة في حياة المؤسسة ونجحت في .5

 (. 254، ص. 2006 ،بعض القيم والأعراف التي ساهمت في تطورها وشهرتها )المرسي

القيم التنظيمية والمعتيدات التنظيمية والتوقعات التنظيمية هي أكدر هذه   ويذكر الُاحدون أنّ 

 الأبعاد تأثيرا على تحديد أنماط السلوك التنظيمي. 

 

 خصائص الثقافة التنظيمية . 4.1.1.2
أنّ  الأشياص  بعض  ويعتيد  ومتعددة،  بارزة  خصائص  بعدة  التنظيمية  الديافة  للديافة    تتميز 

التنظيمية قوة اجتماعية تؤثر في أنماط السلوك داخع المنظمة عن طريق تشكيع مفاهيم ومعارف  

الأعضاء حول المعاني والحيائق، وتمنحهم الطاقة الفاعلة للمشاركة الفعالة، وتساعدهم على التعرف 

الديافة التنظيمية تأخذ   على هوية الأفراد المنتمين وغير المنتمين للمنظمة. بينما يروي آخرون أنّ 

 الديافة  خصائصها من الديافة العامة ومن خصائص المنظمات الإدارية أو الهيئات الأمنية، تتصف

 Dyck, Frees, Baer ؛21- 20،  2005التالية )الشلودي،  باليصائص  التعليمية  للمؤسسة  التنظيمية

2005 and Sonnentag,  :) 

مركب: حيث تتألف من مجموعة من المكونات أو العنالار الفرعية التي تتفاعع   نظام  الديافة

مع بعضها الُعض لتشكيع ثيافة المجتمع أو المنظمة أو حتى ثيافة المديرين. وتتضمن الديافة كنظام  

القيم والأخلاق والمعتيدات والأفكار  التالية: الجانب المعنوي، الذي بشمع  مركب العنالار الدلاثة 

تكون جزءا من النسق المتكامع للديافة؛ الجانب السلوكي، الذي يتضمن العادات والتياليد والآداب التي  
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والفنون، والممارسات العملية الميتلفة؛ والجانب المادي، الذي بشمع كع ما ينتجه أفراد المجتمع من  

هي        (.407،  2005أشياء ملموسة مدع المُاني والأدوات والمعدات والأطعمة وغيرها )أبو بكر،  

بطرأ على أحد جوانُه لا يلبث  تتجه باستمرار إلى خلق الانسجام بين عنالارها الميتلفة، أي تغير

أن ينعكس أثره على باقي مكوناتها، ولكونها من لانع الإنسان وخليه، وتمارس بواسطة كع أعضاء  

كع جيع في المنظمة بعمع على تسليمها للأجيال اللاحية مع مراعاة أنها لا تنتيع من    المنظمة، فإنّ 

عبر الأجيال في المنظمة    جيع إلى جيع آخر بطريية فطرية أو غريزية، وإنما يتم تعلمها وتوريدها

  .(133-132، ص 2000عن طريق التعلم والمحاكاة )أبو بكر،  

بين   نظام الديافة الانسجام  تحييق  نحو  باستمرار  تتجه  مركب"  "كع  تلشكّع  حيث  متكامع: 

عنالارها المتنوعة. ونتيجة لذلك، ينعكس أي تغيير بطرأ على أي جانب من جوانب نمط الحياة 

 .(17p.  ,2008 tephen,S)بسرعة على باقي مكونات النمط الديافي 

جيع من أجيال المؤسسة بتوريدها للأجيال  ومستمر: حيث بيوم كع   متصع تراكمي نظام الديافة

اللاحية، ويتم ذلك من خلال عملية التعلم والمحاكاة. وتزداد الديافة بمرور الوقت من خلال ما بضيفه  

العنالار  هذه  وتفاعع  انتظام  طرق  وتتطور  وخصائصها،  عنالارها  إلى  الأجيال  من  جيع  كع 

يترتب على استمرار الديافة تراكم السمات الديافية خلال عصور    .واليصائص على مدار الأجيال

طويلة من الزمن، وتعيد وتشابك العنالار الديافية المكونة لها، وانتيال الأنماط الديافية بين الأوساط  

ثيافة معينة عن الطريية التي   الاجتماعية الميتلفة. هذا وتيتلف الطريية التي تتراكم بها خالاية 

لغة تتراكم بطريية ميتلفة عن تراكم التينية، والقيم التنظيمية تتراكم  الاية ثيافة أخرى. فالتتراكم بها خ

بطريية ميتلفة عن تراكم أدوات الإنتاج، بمعنى أن الطبيعة التراكمية للديافة تلاحظ بوضوح العنالار  

   المادبة للديافة أكدر منها في العنالار المعنوية للديافة.
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تتسم الديافة بيالاية الاستمرارية، فالسمات الديافية تحتفظ بكيانها لعدة أجيال رغم ما تتعرض 

له المجتمعات، أو المنظمات الإدارية من تغيرات مفاجئة، أو تدرجية. وعلى الرغم من فناء الأجيال 

ث الجماعة. ويساعد  المتعاقُة، إلا أن الديافة تُيى من بعدهم لتتوارثها الأجيال، وتصُح جزءا من ميرا

على استمرار الديافة ميدرتها على الإشُاع، وتزويد الأفراد بالحد الأدنى من التوازن. وهذا الإشُاع  

هو الذي يدعم استمرار العادات والتياليد، وطرق التفكير، والأنماط السلوكية، ويؤدي الإشُاع إلى  

رغم تواجدها لدى الأفراد، إلا أنها تستمر في  تدعيم القيم، واليبرات، والمهارات. والديافة التنظيمية  

تأثيرها على إدارة المنظمات الإدارية حتى بعد زوال جيع من العاملين، وذلك لانتيالها من جيع إلى  

آخر متى كانت ميتدرة على إشُاع حاجات العاملين، وتحييق أهداف المنظمة التي بعملون فيها.  

 مات الديافية، وتشابكها وتعيدها. ويترتب على استمرار الديافة تراكم الس

ومتطور: فالاستمرارية في الديافة لا تعني نيلها عبر الأجيال كما   متغير بكتسب  نظام الديافة

هي دون تغيير، ولا تنتيع بشكع غريزي. بع تتطور الديافة باستمرار، حيث تتأثر بملامح جديدة وتفيد 

الديافة ليست غريزة فطرية، ولكنها مكتسُة من المجتمع المحيط بالفرد، فلكع    .بعض الملامح اليدبمة

مجتمع إنساني ثيافة معينة محددة بُعد زماني، وآخر مكاني. والفرد بكتسب ثيافته من المجتمع الذي  

بعيش فيه، والأوساط الاجتماعية التي ينتيع بينها سواء أكان في الأسرة، أم في المدرسة، أم منظمة  

غير  ال أو  الميصود،  التعلم  طريق  عن  الديافة  اكتساب  ويتم  اليبرة، عمع.  خلال  ومن  الميصود، 

 ، وعلاقاته، وتفاعله مع الآخرين. توالاله والتجربة، ومن خلال 

التكيف: حيث تظهر مرونة وقدرة على التكيف تلبيةً لاحتياجات الإنسان   خالاية لها الديافة

البيولوجية والنفسية، وتكون متوافية مع البيئة الجغرافية وتطور الديافات المحيطة بالفرد. كما تتكيف  

الديافة التنظيمية مع خصائص بيئة المنظمة والتغيرات التي تحدث فيها، مما بسمح لها بالاستجابة  

بكر،  بشكع   )أبو  وملائم  الديافية،    (.2005فعال  السمات  تزايد  إلى  الإنسانية  اليبرات  تراكم  أدى 
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الاحتفاظ بالديافة في  والعنالار المكونة لها بصور كديرة، ومتنوعة تعجز معها الأجيال الُشرية عن  

ذاكرتها كاملة. وهذا فرض على كع جيع أن بيوم بعمليات انتيائية واسعة من العنالار الديافية التي 

تجمعت لدبه بيدر ما بحيق إشُاع حاجاته، وتكيفه مع البيئة الاجتماعية، والطبيعية المحيطة بها.  

يدها المتراكم عبر الأجيال مكونا بها رأس  والمجتمع الإنساني يتميز بيدرته على انتياء اليبرة من رلا

 المال الذي يتعامع به الإنسان في انتياله من مرحلة الطفولة، إلى مرحلة الرشد. 

الإنسانية: بعد الإنسان هو الكائن الحي الوحيد الذي بصنع الديافة، ويبدع عنالارها، ويرسم  

محتواها عبر العصور، والديافة بدورها تصنع الإنسان، وتشكع شيصيته. والديافة التنظيمية لها سمة  

بها الأفراد إلى الإنسانية، فهي تتشكع من المعارف، والحيائق، والمدارك، والمعاني، والقيم التي بأتي  

 التنظيم، أو التي تتكون لديهم خلال تفاعلهم مع التنظيم. 

نتيالية واعية داخع الديافة نفسها من  إنتشار: يتم انتيال العنالار الديافية بطريية  اليابلية للإ 

جزء إلى أجزاء أخرى، ومن ثيافة مجتمع إلى ثيافة مجتمع آخر. ويتم الانتشار مُاشرة عن طريق  

احتكاك الأفراد، والجماعات بعضها بُعض داخع المجتمع الواحد، أو عن طريق احتكاك المجتمعات  

دما تحيق العنالار الديافية فائدة للمجتمع، بعضها بُعض. وهذا الانتشار بكون سريعا، وفعالًا عن

أو إشُاع بعض   لميدرتها على حع بعض مشكلاتهم،  المجتمع  أفراد  قبولًا واسعاً من  تليى  وحينما 

 حاجاتهم. 

فراد غير  تحمع الديافة التنظيمية خالاية تكوين المسلمات أو البديهيات: وهي ما بعتيده الأ 

فراد  الأ  مواجهة قابع للنياش تنشأ عن القيم والمعتيدات المتداولة داخع المنظمة وتتكون من خلال

يدبت هذا الحع فعاليته مما يؤدي إلى و   .اعتُار أنه الأمدع  علىالعاملون مشكلة ما، ويجدون الحع  

فراد أوضاع مشابهة بصُح نوعا من المسلمات فالقيم والمعايير  التنبؤ في كع مرة يواجهه فيها الأ
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قوية في   وخلفية  تمدع مرجعية  التدقيقوالمسلمات  إلى  تحتاج  التنظيمية  و   .أوضاع  الديافة  تكتسب 

 .خالاية المرونة وقابلية التكيف واليدرة على الاستجابة لمتطلُات البيئة الداخلية واليارجية للمنظمة

التنظيمية   الديافة  جوهر  عن  تعبر  أساسية  خصائص  سُع  هناك  أن  الُحوث  بعض  وتيترح 

 :(2003)العطية، 

 الإبداع والمياطرة: درجة تشجيع العاملين على الإبداع والمياطرة.  -

 الانتُاه للتفالايع: الدرجة التي يتوقع فيها من العاملين ان بكونوا دقييين متيينين للتفالايع.  -

الانتُاه نحو النتائج: درجة تركيز الإدارة على النتائج أو الميرجات وليس التينيات والعمليات  -

 .المستيدمة لتحييق هذه النتائج

  .التوجه نحو الناس: درجة اهتمام الإدارة بتأثيرها على داخع المنظمة -

 التوجه نحو الفريق: درجة تنظيم فعاليات العمع نحو فرق الافراد. -

 العدوانية: درجة عدوانية الافراد وتنافسهم لا سهولة وودبة التعامع معهم.  -

 .الدُات: درجة تأكيد فعاليات المنظمة للمحافظة على الحالة الراهنة بدلا من النمو -

كما وتعتبر الديافة التنظيمية وسيلة مهمة لتحييق العدالة التنظيمية السائدة داخع المنظمة من   -

 :خلال

 .تحييق الاستيرار للمنظمة كنظام اجتماعي .1

 .ارتفاع ولاء العاملين لكيان من مجرد النفس أو الذات  .2

هداف المنظمة وهي في نفس  أ غراض و أ تستيدم كأساس مرجعي من جانب العاملين لفهم  و  .3

 (. 90 ص. ،2006الوقت دليع السلوك التنظيمي الميبول )زيد، 

الدلاثة،   محاوره  بين  التفاعع  بنتائج  خصائصها  تتأثر  التربوي  اليطاع  التنظيمية في  والديافة 

اليطاع الإداري، واليطاع الأكادبمي، وقطاع اليدمات، كما أّنها تتأثر بالطريية أو الكيفية التي بمارس  
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وبالسياسات،  وسلوكياتهم،  تصرفاتهم،  توجه  التي  وبالفلسفة  أعمالهم،  وقادته  النظام  إداريو  بها 

 (. 2009 والأساليب الإدارية التي بعتمدونها )الغامدي،

 

 مستويات الثقافة التنظيمية . 5.1.1.2
أن الديافة التنظيمية تشتمع على مكونات ظاهرة وأخرى   (Pervaize, 1999, p. 73) بيرفيز  ذكر

ضمنية، من خلال تيسيمها إلى مستويات وشرح التداخع بينها، ويمكن توضيح تلك المستويات كما  

  :يلي

وتمدع الحيائق التي بمكن ملاحظتها مدع    ( (Explicit Cultureالديافة الظاهرة  المستوى الأول:

وكذلك الأشياء التي قام الإنسان  .  التكنولوجيا والفنون ورموز الحياة التنظيمية وأنماط السلوك الإنساني

تش والتي  والشعائر، ت بصناعتها  الاحتفالات  اليصص،  للأفراد،  الشيصية  التصرفات  على:  مع 

 (. 168- 167،  2009الطيوس، الرموز )حمود، سلامة، الشهابي، 

الداني: الضمنية  المستوى  القيم،    (  (Implicit Cultureالديافة  على  وتشتمع 

ويمدع هذا المستوى ما بعرف بالقيم ويحدد القيم    .يوالمعايير الضابطة للسلوك الإنسان   والمعتيدات 

النمط السلوكي للعاملين كما بحدد ما هو متعارف عليه، وما هو غير ميبول من أنماط السلوك، وفي 

 هذا المستوى بمكن الإشارة إلى ثيافة اليوة وثيافة الدور وثيافة الوظيفة، وثيافة الفرد.

الدالث: وتشير    ( (Basic Assumptionsالبديهيات الأساسية  المستوى  الأساسية،  الافتراضات 

إلى الافتراضات والمعتيدات الجوهرية حول كيفية عمع المنظمة وتحديد أهدافها الرئيسية، وطريية  

تفاعلها مع البيئة اليارجية، بالإضافة إلى التفاعلات بين الموظفين داخع المنظمة والتحدبات الرئيسية  

 .التي تواجهها
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حيث Fombrun, 1983, p. 403-421) )  فومبروم  ووضع التنظيمية  للديافة  المستويات  نظرية 

ذكر أن ألاع الديافة تم تناقلها عبر الأجيال والمجتمعات، لذا بعتبر المجتمع هو المصدر الأول لها 

طبيعة   القيم،  الشعائر،  الطيوس،  اللغة،  التياليد،  المعتيدات، الأعراف،  الدين،  خلال  التفكير،  من 

الحياة ذلك من  ،  وأنماط  الجماعة، ويرتسم  الذي بسمى بمستوى  المستوى الآخر  إلى  انتيلت  ومنها 

خلال مشاركة أفراد الجماعة في مضمون مفردات هذه الديافة والتي تكون ثيافات فرعية ثم تنحصر  

ذاته الفرد  أفراد    .ضمن  داخع  إبجابية  آثار  الفرد من  الدالث من خلال ما بحمله  المستوى  ويظهر 

المنظمة، وعليه بمكن تصور هذه النظرية من خلال ثيافة المجتمع وأثرها في ثيافة لاناعة معينة  

 ما. ومن ثم تتيصص مدع هذه الديافة بطابع إداري بحت لتعرف عندئذ بديافة مؤسسة

 
 : يوضح مستويات الديافة التنظيمية 2.2شكع 

( 1999المصدر )الهواري،   
مستويات الديافة التنظيمية على شكع جبع   (Bowman, 1995, p.150-160) بومان  وأبضا حدد 

يشمع الرموز الظاهرة )المراسم،  و   مستوى اليمة  :جليدي تتغير ملامحه بين الحين والآخر من خلال

المادي( والوضع  والملُس  السلوك،  الشعارات،  المغمورو   .اليصص،  القيم، و   المستوى  يشمع 

 . الافتراضات، المعتيدات، والاتجاهات 
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 أنواع الثقافة التنظيمية . 6.1.1.2
      

اتفق الكتاب على تيسيم الديافة التنظيمية لعدة أنواع تيتلف من مكان إلى آخر ومن منظمة  

يرتُط أمر تيسيم ثيافة المنظمة إلى أنواع بطبيعة الُعد والمعيار   إلى أخرى ومن قطاع إلى آخر،

المعتمد عليه لتحديد ذلك وسنتطرق إلى نوعين رئيسين للديافة التنظيمية، وذلك بناءا على مدى تمسك  

فراد بالمكونات الديافية )عنصر الشدة( ومدى تياسمهم وتشاركهم لها )عنصر الإجماع( )حريم،  الأ

2003،268 .) 

 :ويمكن حصر أهم هذه الأنواع كما يلي

 الديافة اليوية  (أ

الديافة التنظيمية اليوية يزداد التمسك وبشدة بالقيم الجوهرية للمنظمة والتي تكون مشتركة ففي  

بشكع كبير بين الأعضاء، وكلما ازداد قبول الأعضاء للقيم الجوهرية، وازداد تمسكهم بهذه القيم،  

ليلق مناخ بكون لها تأثير أكبر على سلوك العاملين بسبب الدرجة العالية من المشاركة، مما يؤدي 

ويؤدي هذا الإجماع حول الغرض لزيادة التماسك والولاء    .داخلي من السيطرة العالية على السلوك

ومن    .(Robbins, 2003, p. 233) والالتزام التنظيمي، مما يؤدي لتيليع ميع العاملين لترك المنظمة

هنا تبرز أهمية ظهور ثيافة تنظيمية قوية تعمع على الوحدة التنظيمية، فالديافة اليوية لا تسمح بتعدد 

بُعضها   المنظمة  في  الموجودة  المتعددة  الفرعية  الديافات  تدق  لم  إذا  لأنه  متُاينة،  فرعية  ثيافات 

ثر على الفاعلية والأداء الُعض، ولم تتعاون فإن ذلك سييود إلى لاراعات تنظيمية وبالتأكيد ستؤ 

فالديافة التنظيمية لها تأثير إبجابي على المنظمة والسلوك التنظيمي والفعالية التنظيمية،   .للمنظمة

)العميان،   عمييا  إبمانا  بها  يؤمنون  بحيث  العاملين  بين  مشتركة  تكون  ص 2005عندما   ،316 -

317). 
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كما أن الديافة التنظيمية اليوية أكدر تأثيرا على سلوك العاملين وأكدر ارتُاطا بشكع مُاشر  

بدوران العمالة، حيث تؤدي لانيفاض معدل دوران العمالة. إذ أن الديافة اليوية تشير إلى اتفاق عالي  

  .بين العاملين حول ما تمدله المنظمة

 الديافة الضعيفة  (ب 

بكون هناك اتفاق قليع وتمسك أقع من أعضاء المنظمة بالقيم والمعتيدات المشتركة، وتولاف 

ثيافة المنظمة بأنها ضعيفة عند عدم اعتناقها بيوة من قبع أعضاء المنظمة وعندما لا بحظى باليبول 

ظمة وفعاليتها  الواسع وعلى الرغم من أهمية هذا النوع من الديافة إلا أن لها اثرا ضئيلا في أداء المن

(. كما أن الديافة التنظيمية الضعيفة تجعع كع متيذ قرار وكع فرد بعمع 101،  2012)بركاهم،  

هداف المنظمة  أ ويتصرف حسب قناعته اليالاة والقيم التي يؤمن بها، وقد يتعارض ذلك مع تحييق  

تهتم 328،  2003)العطية،   حيث  التوجيهات،  إلى  العاملون  بحتاج  الضعيفة  الديافة  حالة  ففي   .)

الإدارة باليوانين واللوائح والوثائق الرسمية المكتوبة، كما تتجسد في نظم الإدارة الاوتوقراطية ونمط  

ها  الإدارة العالي والسياسي وفيها تنيفض الإنتاجية وييع الرضا الوظيفي لدى العاملين، كما قد يتم في

لقيم  الشعور بالغربة عن الديافة والمجتمع والمحيط وهي ظاهرة الاغتراب  الاجتماعي حيث تبدو ا

والمعايير الاجتماعية السائدة عدبمة المعنى للفرد، ويشعر الفرد بالغربة والإحُاط، إن الديافة ليست  

عالمية تنيع في كع مكان وفي كع زمان ثيافات تتميز بدرجة أقع أو أكدر تلاؤما وتوافيا وفي هذه 

فيها المتواجدة  النسق  مع  توافيها  بمدى  ثيافة معينة  نوعية  تياس  هنا  ،  النظرية  بالنسق  نيصد  كما 

بالوضعية العامة للمؤسسة أو الهدف الذي تسعى لتحقييه في قطاع معين، أو في شكع الاستراتيجية  

 (.2009المتُعة )السكارنة،  

وتجدر الإشارة إلى أن عمليات التغيير في المنظمة قد تؤدي إلى تحويع الديافة اليوية إلى  

ثيافة ضعيفة وسلبية، وهذا عندما تكون القيم والمعتيدات التي يرغب الرؤساء في نشرها غير قادر 
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فراد و بعتنيونها بسهولة مما يؤثر على  على أن تشكع بديع للقيم السابية، وغير كافية ليتيبلها الأ

فراد المنظمة،  أالديافة اليدبمة التي تفرض نفسها أما الديافة الجديدة التي يرغب الرؤساء ببدها في  

ن  إفراد للقيم الجديدة إلى فشع النظام الجديد وتأثر النظام اليدبمة ومنه فحتى و وبهذا تؤدي مياومة الأ

دخال تينيات جديدة وتكنولوجيات اتصال  إنجح الرؤساء في تغيير الهياكع وتعديع الاستراتيجيات و 

نشاء مصانع ومكاتب جديدة فإنه من الصعب جدا فرض قيم ومعتيدات جديدة بعتبرها  إمتطورة، و 

 . فراد قي دخيلة على ثيافتهم التي تعودوا عليهاالأ

محور الدُات   :الأنماط الديافية الميتلفة تتحرك على محورين أساسيين هما  نّ إوبشكع عام  

  محور التغيير و   .ويعني التركيز على الاستيرار والسيطرة والتمسك باليواعد والتعليمات أكدر من المرونة

 الديناميكية والمرونة والإبداع أكدر من السيطرة والتمسك باليواعد والتعميمات.ويعني التغيير على 

والييود  الحقيقية،  الاحتياجات  تعكس  أن  على  السائدة  التنظيمية  الديافة  قدرة  مدى  ولتحديد 

اليالاة بالتنظيم، سعى الكتاب والُاحدين إلى تحليع الديافة التنظيمية إلى أنواع، هذه الأنواع تيتلف  

حمد، من منظمة إلى أخرى، ومن قطاع إلى آخر حسب أساس التيسيم المستيدم، ومن أبرزها )الأ 

 شكالها: أ(: ومن 199- 196:  2003( و)الصرايرة، 32- 30: 2008

الديافة التنظيمية استنادا إلى مدى قدرة الديافة    هاندي  بصنف  :( ,1978Handy(تصنيف    :أولا

 الاحتياجات الحقيقية للتنظيم إلى: السائدة في المنظمة على أن تعكس 

إذ تعني أن عملية الضُط في مركز المنظمة واتياذ :  (Power culture)  ثيافة النفوذ أو اليوة -

اليرارات بكون بيد عدد محدد من الأفراد الُارزين وتكون اليوة والنفوذ بيد من يتحكم بالمنظمة  

  .ويشُه لحد كبير نسج العنكبوت 

: وتتسم بأنها موجهة نحو العمع والإنجاز والحكم يتم  (Task culture)ثيافة المشروع )المهمة(   -

النتائج، وقوتها تعتمد على خبرة أفرادها ولا تحتاج ليواعد وإجراءات كديرة، وهناك  من خلال 
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 ,Harrison, 1978) .(،2007،27لالة وثيية بين أقسامها، لذا فهي تشُه الشُكة )منسوبي،  

p.525)  

نجاز العمع وليس إ: وينحصر اهتمام هذه الديافة في طريية  (Process culture)  ثيافة العمليات  -

النتائج التي تتحيق، فينتشر الحذر والحيطة بين الأفراد الذين بعملون على حمابة أنفسهم، والفرد  

  .الناجح هو الذي بكون أكدر دقة وتنظيمية، ويهتم بالتفالايع في عمله

: وينصب تركيزها على نوع التيصص الوظيفي وبالتالي الأدوار (Role culture)  ثيافة الدور -

الوظيفية أكدر من الفرد، وتهتم باليواعد والأنظمة، كما أنها توفر الأمن الوظيفي والاستمرارية  

  .وثُات الأداء

 القيادة الإدارية إلى:الديافة التنظيمية وفيا لنمط   ت لانف :( ,1983Wallach(تصنيف  :ثانيا

ثيافة بيروقراطية: تعتمد على التمسك بالروتين، وانعدام الدية بين اليائد ومرؤوسيه لوجود الشك   -

وعدم الاستيرار في العمع، إذ تتسم هذه الديافة بالجمود والرقابة الشديدة، أما قادتها فهم بحتاجون  

تماعية وتتسم  للسيطرة والرقابة والهيمنة بدون مبررات موضوعية، ويميلون إلى العلاقات الاج 

 (.12، 1999بروكس،   ؛198- 197، ص 2003قراراتها بأنها غير حاسمة )الصرايرة، 

ثيافة إبداعية: تتركز في المنظمات التي يُعث العمع فيها على الإنجاز والمياطرة وفي حالة  -

  .مجازفة كونها خلاقة ومتحدبةزيادة الضغوط المستمرة تؤدي إلى توتر وإرهاق العاملين وتكون  

الأسرة   - جو  فيسود  العاملين  بين  فيما  والمساعدة  بالصداقة  العمع  بيئة  تتميز  مساندة:  ثيافة 

 .المتعاونة، وتوفر المنظمة الدية والمساواة والتعاون، ويكون التركيز على الجانب الإنساني فيها

(Bouno & lewis, 1995, p.482)  

الديافة التنظيمية على أساس توجهات العاملين داخع   ت لانف  (: ,1983Jones(  تصنيف   : ثالدا

 منظماتهم إلى: 
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: بغلب على الديافة الإنتاجية تركيزها على توجهات العاملين  (Capital culture) ثيافة إنتاجية -

 نحو العمع لتحسين ضعف أدائهم، لما يوفره العمع من ضمانات كافية.  

تتسم بمهارات وتيصصات عامة، إذ تعتمد على قيادة    :(Professional culture)ثيافة مهنية   -

 متُادلة، بدلًا من السلطة الرسمية واليواعد والإجراءات. 

 حسب درجة اليوة والضعف إلى:  هايصنفو  :( ,1991Luthans( تصنيف :رابعا

: وهي الديافة التي تيلق لأعضاء المنظمة تماسكاً كبيراً فيما  (Strong culture)الديافة اليوية   -

المنظمة  إلى قوة تمسك أعضاء  يرمز  الذي  الشدة،  الديافة على عنصري  بينهم، وتعتمد هذه 

والمعتيدات، والإجماع، والمشاركة لنفس القيم والمعتيدات في المنظمة من قبع الأعضاء، بالقيم  

عوائد  من  الحوافز  وعلى  المنظمة،  في  السائدة  بالقيم  الأفراد  تعريف  على  الإجماع  ويعتمد 

 ومكافآت تمنح للأفراد الملتزمين. 

مبهمة غير واضحة المعالم، : وفيها بسير الأفراد في طرق  (Weak culture)الديافة الضعيفة   -

 ويتليون تعليمات متناقضة، وبالتالي بفشلون في اتياذ اليرارات المناسُة. 

الديافة التنظيمية بناء على التكيف مع   Daftلانف    (: ,2001Daft :127(  تصنيف:  خامسا

 البيئة اليارجية للمنظمة: 

التكيف   - تحاول  (Adaptability Culture)ثيافة  حيث  اليارجية،  البيئة  على  تركز  والتي   :

 المنظمة التغيير لميابلة احتياجات الزبائن من خلال الابتكار والتطوير. 

، وتعطي فيها المنظمة الأهمية الأساسية لوضوح الرؤية Mission Culture))ثيافة الرسالة   -

لأغراضها، ويكون التركيز على جزء محدد من الزبائن ضمن البيئة اليارجية دون الحاجة  

 إلى التغير السريع. 
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يركز هذا النوع من الديافة أساسا على مدى انهماك ومشاركة   ،(Clan Culture)ثيافة اليبيلة   -

 الأفراد في المنظمة، وعلى السرعة في إجراء التغيرات المتوقع حصولها في البيئة اليارجية. 

 (  (Bureaucratic Cultureالديافة البيروقراطية  (ج

من   مرتفع  مستوى  هناك  بكون  حيث  الداخلية،  البيئة  واستيرار  تماسك  على  التركيز  فيها  ويكون 

وفي هذا الإطار، يتضح وجود أربعة أنماط ثيافية للمنظمات    التماسك، والامتدال، والتعاون بين الأفراد.

 :هي

وتتسم   الداخلية،  اليضابا  على  التركيز  بكون  حيث  البيروقراطية:  بالاستيرار ثيافة  المنظمة 

 . والسيطرة والتمسك باليواعد والتعليمات أكدر من المرونة

اليارجية غير أن   اليضابا  أكدر من  المنظمة أبضا  داخع  التركيز على  اليبيلة: بكون  ثيافة 

 .المنظمة تتسم بالمرونة والتماسك والالتزام التنظيمي والعمع بروح الفريق

ثيافة السوق: تتسم المنظمة بالاستيرار والسيطرة والتمسك باليواعد والتعليمات أكدر من المرونة 

 غير أنها تيوم على المنافسة والاهتمام بالبيئة اليارجية. 

نها تهتم باليضابا  أثيافة الإبداع: وتتسم المنظمة بالديناميكية والمرونة والتركيز على الإبداع، كما  

 .اليارجية أكدر من الاهتمام بالاستيرار والسيطرة

هذا ويمكن الجمع بين أكدر من نمط من هذه الأنماط لاستيلاص الاغراض المفيدة، ومحاولة 

 : ول والداني وذلك للأسُاب التاليةتحقييها خالاة فيما يتعلق بالنمط الأ

 يتم المحافظة على الديناميكية التي تمكن المنظمة من التعامع مع البيئة المتغيرة.  -

المحافظة على الجوانب الداخلية وتحييق التكامع بينها بما بحيق المشاركة الفعالة للعاملين   -

 . (53- 52،  2013والعمع بروح الفريق )لاحراوي، 
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 آليات خلق الثقافة التنظيمية والمحافظة عليها. 7.1.1.2
وهي    (333، ص 2003بمكن خلق الديافة التنظيمية من خلال ثلاث خطوات أوردتها العطية )

الذين بفكرون ويشعرون بنفس طرييتهم ويعملون على الاحتفاظ    العاملينبيوم المؤسسون بتوظيف  أن  

المنظمة في  بنفس وأن    .بهم  والشعور  التفكير  على  العاملين  هؤلاء  ينشئوا  أن  المسئولون  بحاول 

السلوك الشيصي للمؤسسين نموذجا للدور والذي بشجع العاملين على التوحد  . وأن بكون  طرييتهم

المنظمة، تصُح   تنجح  المنظمة، وحينما  يدخلون معتيداتهم وقيمهم وافتراضاتهم في  معهم، وبذلك 

رؤية المؤسسين على أنها المحدد الأساسي الذي أدى لتحييق ذلك النجاح، وبذلك تتضح الشيصية  

 . الديافة التنظيمية الكلية للمؤسسين في

رغم    في ممارسات الإدارة العليا  الديافة التنظيمية ويمكن حصر الآليات الرئيسة للمحافظة على  

الممارسات تُيى الاختُار الحقييي لطبيعة الديافة التنظيمية السائدة، إذ    أهمية القيم المعلنة، إلا أنّ 

يتضح ومن خلال الممارسات أنواع السلوك الذي يتم مكافأته والسلوكيات التي يتم استنكارها ومعاقبتها،  

تعتبر خطوة رئيسة في تشكيع الديافة  حيث    ختيار العاملين او   .ويشكع ذلك مؤشرات واضحة للعاملين

التنظيمية، ذلك أنه ومن خلال عملية الاختيار يتم التعرف على الأفراد الذين ترى المنظمات أن لديهم  

ها. مجموعة من الصفات والأنماط السلوكية، واليلفيات الديافية، والاستعدادات والتوجهات المناسُة ل

عند اختيار  و فعملية التعيين تعني في نهابة الأمر اختيار الأشياص الذين يتفيون مع قيم المنظمة.  

المنظمة فإنّ  بيع على عاتق    عنالار جديدة في  المنظمة، وبالتالي  ثيافة  العنالار لا تعرف  هذه 

الإدارة أن تعرف الموظفين الجدد على الأفراد العاملين وعلى ثيافة المنظمة، وهذا أمر ضروري حتى  

،  2002العميان،  ؛  163، ص  2000)اليريوتي،    ويسمى الميالطة الاجتماعية  لا يتغير أداء المنظمة

 .(319ص 
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يؤثر في الأنماط الإدارية الأجيال والذي  تعاقب   عدة منها  تؤثر على الديافة التنظيمية عوامعو 

القيادة  ، و بها المنظمة خدماتها للمستفيدينالتي تيدم   والتي تؤثر بدورها في سلوك الأفراد، والطريية

ثيافة تنظيمية ذات طابع معين ينسجم مع معطيات هذه الإدارية   التي تلعب دورا بارزا في إبجاد 

وكذلك  القيادة السائد ،  الإداري  السهولة و   النمط  ومن  المنظمة،  لديافة  الحقيقية  الواجهة  بمدع  الذي 

المنظمة في  العاملين  باقي  على  وأخيرا  فرضه  التينية ،  الكفاءة عليها  يترتب  التي    استيدام  زيادة 

 ولكي توفر المنظمة ثيافة تنظيمية طويلة الأمد لا .  الإنتاجية، ومن ثم تيدبم خدمات ومنتجات أفضع

فهم واستيعاب العاملين في المنظمة لأهدافها  من خلال    الوضوح التنظيمي بد لها من التركيز على

 لصناعة اليرار  البناء الهيكلي ، و ة، ودرجة مساهمتهم في وضعها وتنفيذهاوخططها الآنية والمستيبلي

التنظيمبتوفير   أجزاء  بين  المعلومات  لتُادل  اللازمة  اليرار،   المرونة  اتياذ  لمراكز  بوضوح  لتصع 

اليرار و  اتياذ  عملية  و لتيسير  التنظيمي،  وحدات  في    التكامع  بين  الفاعع  والاتصال  التعاون  مدى 

مدى  . وأبضا في  التنظيم الميتلفة لتحييق أهداف المنظمة ونجاحها في التفاعع مع بيئتها اليارجية

الأسلوب  ، و إلمام العاملين بتاريخ المنظمة وأساليب العمع بها وقدرتها على تجاوز الأزمات والمشكلات 

ة، لاستدمار  التوازن والاستيرار الإداري الذي بشجع العاملين على التعبير عن آرائهم بحريحبث    الإداري 

 .(38- 37، ص 2009قدراتهم ومواهبهم ضمن إطار عام من الانضُاط الوظيفي )السهلي، 

نوعية اليواعد والأنظمة وميدار الرقابة المفروضة على سلوكيات في    البناء التنظيميكما أن  

  .والمشرفين لمرؤوسيهممدى توفر الدعم والمساندة من قبع الرؤساء  من خلال    التشجيع، و العاملين

انتماء   درجة تحمع اليلاف بارتفاع  ، وأخيرا  العامع للمنظمة وليس لجماعة أو مهنةويتوّج بدرجة 

والصراع، وقابلية العاملين لتُادل المشاعر بأمانة ولادق وقبول اختلاف الآراء فيما بينهم )المربع، 

 . (78. ، ص 2008
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مجموعة من القيم اليادرة على تشكيع توجّهات الأفراد بالإضافة إلى  التنظيمية  تملك الديافة  و 

و  التنظيمية.  العنالار  أهمّ  على  ذلك في  التأثير  الإداري  يظهر  النّمط  على  الاستراتيجيات  و التأثير 

تدعم  و   ، واستيرارها  الحفاظ على هوية المنظمة وفي    العلاقات ونظم المعلومات و   أداء التنظيمو   التنظيمية

 .  (2010)العسكري،   التوجهات الأخلاقية السائدة

 

 بعاد الثقافة التنظيمية أ. 8.1.1.2
وقد تم استيدام هذه الأبعاد الستة في وضع الهيكع المبدئي التالي لأبعاد ثيافة المنظمة، وذلك  

بعد دمج كع من التوجه بالنتائج، والتوجه بالعمليات، في بعد واحد، هو الاهتمام بالنتائج، وذلك على  

 :  التاليالنحو 

البيئة( .1 مع  )التعامع  البيئة  مع  مع    :التكيف  التكيف  على  المنظمة  قدرة  عن  الُعد  هذا  بعبر 

المتغيرات التي تحدث في البيئة، والتي تظهر فى سهولة تكيف العاملين مع ظروف المنظمة 

التحليع  خلال  من  التكنولوجي،  للتطور  المنظمة  ومسايرة  البيئة  مع  المنظمة  تكيف  وسرعة 

ة المنافسين، بالإضافة إلى وجود علاقات المستمر لعنالار البيئة، مما بجعلها تؤثر وتتأثر بحرك

مستمرة مع أجهزة الإعلام، والتأكيد على وجود علاقات واضحة مع المنظمات المرتُطة بعمع 

 (.1999)عبد الوهاب،  المنظمة

البيئة( .2 مع  )التعامع  الاجتماعية  للمسئولية    :المسئولية  المنظمة  تحمع  بمدى  الُعد  يرتُط هذا 

داخع   الجماعي  العمع  في  مساهمتها  خلال  من  فيه،  تعمع  الذي  المجتمع  نحو  الاجتماعية 

المجتمع، وتوفير فرص التدريب للعاملين، والمشاركة في حع مشكلة الُطالة، والمساهمة في  

 .(2001مة، وإقامة المؤتمرات )خطاب، التنمية الفكرية والديافية، من خلال تنظيم الندوات العا
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يرتُط هذا الُعد بمدى اهتمام المنظمة بالنتائج النهائية، وعدم    :الاهتمام بالنتائج )التوجه بالنتائج( .3

التركيز على التفالايع، الأمر الذي يتطلب الدقة في الأهداف، وتوقع الأداء العالي، والمشاركة 

في المعلومات والاهتمام بتفالايع العمع، والمكافأة عن الأداء المتميز، والإبمان بأن الأفراد هم  

واليوة الدافعة للتطوير والمرونة في المنظمة، وعدم التييد بساعات عمع محددة  اليوة الإبجابية، 

 في سبيع تحييق الهدف، والاهتمام بالجودة، والإتيان. 

يرتُط هذا الُعد بمدى اهتمام    :هتمام بالعنصر الُشري(العلاقات الإنسانية )التوجه بالعاملين/ الإ .4

المنظمة بالعنصر الُشرى بها، والأولوية التي تعطيها المنظمة لهذا العنصر ويظهر هذا، من  

خلال القيم والافتراضات ومعايير السلوك التي تدعم العلاقات الطيُة بين العاملين، والتسامح  

سميات في التعامع، وتيدير واحترام  عند الأخطاء الُسيطة، والتكامع الاجتماعي، وعدم التييد بالر 

اليدامى، والتعامع بلطف والاستماع بصدر رحب للآخرين واحترام الصغير للكبير،  العاملين 

كبيرة بالعنصر  والتعامع بروح الأسرة الواحدة. ويؤكد توافر هذه العنالار، أن المنظمة تهتم بدرجة  

 (.2001الُشرى بها )خطاب، 

يرتُط هذا الُعد بمدى اهتمام المنظمة بالعمع الجماعي،    :عمع الفريق )التوجه بالعمع الجماعي( .5

وتشجيعها له من خلال القيم، والافتراضات ومعايير السلوك، التي تدعم العمع الجماعي، من  

على   بالرقابة  تياليدها  على  الجماعة  ومحافظة  العاملين،  بين  التعاون  على  التركيز  خلال 

المنظمة لوجود جماعات  تحييق    أعضائها، ومدى تشجيع  المنظمة على  غير رسمية، وعمع 

المنظمة،  نجاح  عن  الجماعية  والمسئولية  والمرؤوسين،  الرؤساء  من  لكع  المعنوي  الأمان 

وتيفيف الصراع، وتشجيع الرحلات الجماعية لتحييق الانسجام بين العاملين، وتدعيم الحماس 

 . (Stephen, 2008) عمع تنافس لتحييق أعلى مستوى للأداءالمشترك، وتكوين جماعات  
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بعكس هذا الُعد مدى توجه المنظمة بالتجديد والابتكار، والذي بظهر في    :الابتكار والتجديد  .6

تشجيعها للأفكار، والاقتراحات الجديدة، وتشجع روح المُادرة الفردبة، والاستعداد لتيبع التغيير  

والتركيز على الإبداع كواجب على كع فرد في موقعه، وتشجيع التدريب كأولى خطوات التطوير،  

ماعية دورية لتُادل المعرفة، والأفكار، وتكريم المبدعين، والمبتكرين وعمع  من خلال عيد اجت

نظام   وجود  على  والعمع  المرونة،  وتدعيم  الجديدة،  الأفكار  لتشجيع  العاملين  بين  مسابيات 

 . (Stephen, 2008)للاتصالات الفعالة بين الوحدات الميتلفة داخع المنظمة 

عملية التكيف الديافي، هي التي يتم من خلالها نيع، وتعليم الأفراد،   أنّ  ومن ثم، يلاحظ     

ليواعد السلوك، والقيم، والأدوار، والمهارات المطلوبة، بحيث بكتسب الفرد جزءا جديدا بضاف إلى 

أبعاد الديافة التنظيمية  أن وليد رأى العديد من الكتاب  .شيصيته، ويساعد على التكيف مع المنظمة

نظم  و   الهويةو   الرقابة و   دعم الإدارةو   التكامعو   التوجيهو   التسامحو   المُادرة الفردبة  بمكن تلييصها في

 (.2003أنماط الاتصال )حريم، و  التسامح مع النزاعو  العوائد 

 

 كاديمية الحرية الأ . 2.1.2
   

بناء   في  حيوية  كمؤسسات  الجامعات  أهمية  عالمي  مستوى  وعلى  للجميع  واضحا  بات  ليد 

المجتمع وتطويره، حيث تعتبر هذه المؤسسات مراكز رئيسية لتطوير الفكر وإنتاج المعرفة ونيلها إلى 

الأجيال اليادمة. حيث تعتبر الجامعات أبضاً المصدر الأساسي للأفكار الجديدة والحلول المبتكرة  

وظائ خلال  من  الأهداف  هذه  تحييق  في  دورها  يتمدع  المعالارة.  المجتمعية  الدلاث  للتحدبات  فها 

 .الرئيسية: التعليم الجامعي، والُحث العلمي، وخدمة المجتمع

فإنّ  ذلك  تتضمن    على  التي  الأكادبمية،  الحرية  على  كديرا  تعتمد  برمتها  التعليمية  العملية 

المناخ   المعرفي وتطورها، وتوفير  النمو  توفير تكافؤ فرص  الأساتذة والبرامج والطلاب، من خلال 
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عتبر الحرية تستفادة من منجزات العلم والتراث الحضاري الإنساني في إثراء المناهج الجامعية.  للإ

بكفاءة وظائفها  ولأداء  وتيدمها،  الجامعة  لتطور  مهمة  ضرورة  الجامعة،    .الأكادبمية  تمتع  ويلساهم 

أساتذة وطلابا، بالحرية الأكادبمية في نمو الفكر، وإطلاق طاقات الإبداع، وتحييق رسالتها، وتكوين  

ونظرا لأن الغابة الأساسية للجامعة أو الكلية، بالإضافة إلى التدريس والُحث   .والمجتمع الحرالإنسان  

وخدمة المجتمع، هي تحفيز ونيد ونيع المعرفة للطلُة، لتنمية قدراتهم الإبداعية وتحفيزهم لتحييق  

تدريسية متيصصة، فمن الضروري  ل هيئة  الأهداف المنشودة. ولأن جميع هذه المهام تلنفذ من خلا 

أن تتمتع هذه الهيئة بصلاحيات محددة ومنظمة وغير مطلية، تمكنهم من ممارسة حريتهم لأداء 

 . Haider),2008 ( واجُاتهم التعليمية بفعالية

 

 كاديمية تاريخ ونشأة الحرية الأ . 1.2.1.2
  

غريقية واليونانية اليدبمة المُكرة على  كادبمية منذ الحضارات الإويمتد تاريخ الحرية الأ       

و  سيراط  و أيد  تارييها  أفلاطون  المهتمون  الُاحدون  بعض  يرجع  حين  في  نشأة  إرسطو،  تاريخ  لى 

و  بولونيا  في  الكبيرة  الجامعات  وخالاة  الوسطى  العصور  في  الاوروبية  حيث  أالجامعات  كسفورد، 

(. وقد 2007ازدهرت حرية الفكر والُحث والتدريس ووضعت لها قواعد ولوائح قانونية )الشريف،  

للمرة الأولى عام   المفهوم  المتحدة الأمريكية، و عيد أول مؤتمر    1915استيدم هذا  الولابات  في 

عام   الأكادبمية  الجامعات   1925للحرية  لأساتذة  الأمريكية  الجمعية  وألادرت  المتحدة،  بالولابات 

، وتضمن النص على حرية الُحث و النشر للعاملين  1940إعلانا عن الحرية الأكادبمية في عام  

بالتدريس في الجامعات، ورفض الييود المفروضة من المؤسسات الدينية وغيرها، والحق في حرية 

النياش ومع الطلاب فيما يتعلق بموضوعات الدراسة والُحث، وبأن أساتذة الجامعات لديهم الحرية 

ؤسسية، ولكن عليهم الانتُاه إلى مسؤوليتهم كعلماء ورؤية في الحديث كمواطنين دون رقابة أو قيود م
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هم خصائص  أ المجتمع لهم كجزء من المؤسسات التعليمية. وهي تعتبر من حيوق الانسان وهي من  

  1982كادبمية عام  ول ميداق لحيوق وواجُات الحرية الأأالجامعة ودعامتها الاساسية، وقد لادر  

كادبمية في اجتماع  علان ليما للحريات الأإ عن الرابطة الدولية لأساتذة ومحاضري الجامعات، ثم تلاه  

علان كمُالا في يوغندا  إ ، ثم مؤتمر اليونسكو في بيروت، و 1988الهيئة العامة الجامعية العالمية عام  

علان عمان بالأردن  إ كادبمية في بولندا، ومن ثم  علان الحريات الأإ علان دار السلام في تنزانيا، ثم  إ و 

كادبمية  مي، ومؤتمر الحريات الأكادبمية واستيلال مؤسسات التعليم العالي والُحث العلللحريات الأ

عضاء أ كادبمية ليست ترفا للجامعات و ن الحرية الأأكدت على  أالداني بعمان، وكع هذه الاعلانات  

نسانية ويسهم في تطوير قدرات ومهارات هيئة التدريس ولكنها حق لهم بصب في مصلحة المعرفة الإ

خدمة  أ داء  أو  على  وقدرتهم  الُحدية  ومهاراتهم  العلمية  انتاجيتهم  من  ويزيد  التدريس  هيئات  عضاء 

 (.2015المجتمعات )طنبوز، 

 

 كاديمية مفهوم الحرية الأ . 2.1.2.2
تم تطوير مفهوم الحرية الأكادبمية من خلال العديد من الإعلانات الدولية التي تعكس      

إعلان كمُالا  ، و حول الحريات الأكادبمية  1988قيمها ومُادئها الأساسية. وتشمع إعلان ليما لعام  

إعلان عمان لعام  ، و حول الحرية الفكرية والمسؤولية الاجتماعية في الجامعات الإفريقية  1990لعام  

الياص بالحرية    2005إعلان اليونسكو لعام  ، و حول الحريات الأكادبمية في الجامعات العربية  2004

 .الأكادبمية

على أنها "حرية الُحث   2005عرَّفت منظمة اليونسكو الحرية الأكادبمية في إعلانها لعام       

والتدريس والتحدث والنشر، مع الالتزام بمعايير وقواعد الُحث العلمي دون تدخع أو فرض عيوبات".  

تشمع الحرية الأكادبمية أبضا حرية التعبير والعمع ونشر المعلومات وإجراء الُحوث وتوزيع المعرفة 
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الأكادبمية ليست هدفًا بحد ذاته، بع هي وسيلة لتوفير بيئة تتسم  وبناءا على ذلك فالحرية    .دون قيود 

بالانفتاح والحوار والنياش داخع الجامعات، وتعزيز الدور المنوط بالجامعة في تطوير التعليم وتعزيز  

والدعم   الحمابة  وتوفير  والُاحدين  العلماء  حمابة  على  قدرتها  الجامعات  استيلال  وتعني  جودته. 

 .هم علمياً وشيصياً ليكونوا قادة المستيبع وفاعلين اجتماعيين مؤثرين للطلاب، وتأهيل

فإنها تتمدع في "حرية الأعضاء الأكادبميين فردبا، وجماعيا    1988علان ليما،  إ وحسب       

والمناقشة والتوثيق    ةفي متابعة المعرفة وتطورها، وتحويلها ليدمة المجتمع من خلال الُحث والدراس

ستيلال مؤسسات التعليم  إلياء المحاضرات والكتابة ويعني "الاستيلال"  إوالإنتاج والابداع والتدريس و 

دارتها إالعالي عن الدولة وغيرها من قوى المجتمع ولانع اليرارات المتعلية بسير العمع الداخلي و 

( الصلة  ذات  الأنشطة  من  وغيرها  والإرشاد  والُحث  للتعليم  سياساتها  ليما،  إ وإقرار  ،  1988علان 

 : كادبمية كالتاليذ حدد الإعلان مجموعة من النياط والتعريفات الهامة فيما يتعلق بالحرية الأ إ(.  2ص 

الحرية الأكادبمية" تعني حرية أعضاء الأكادبمي، فردبا أو جماعيا، في متابعة المعرفة وتطويرها   -

وإلياء  والتدريس  واليلق  والإنتاج  والتوثيق  والمناقشة  والدراسة  الُحث  خلال  من  وتحويلها، 

 .المحاضرات والكتابة

الحرية الأكادبمية شرط مسبق أساسي لوظائف التعليم والُحث والإدارة واليدمات التي تسند إلى   -

الجامعات وغيرها من مؤسسات التعليم العالي. ولجميع أعضاء المجتمع الحق في الاضطلاع  

بوظائفهم دون تمييز من أي نوع ودون خشية التدخع أو اليهر من جانب الدولة أو أي مصدر 

 آخر.

الدولة ملتزمة باحترام وضمان جميع الحيوق المدنية والسياسية والاقتصادبة والاجتماعية والديافية   -

للمجتمع الأكادبمي التي بعترف بها عهدا الأمم المتحدة بشأن حيوق الإنسان. وكع عضو في  
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إلى   والانضمام  والاجتماع  والتعبير  والدين  والضمير  الفكر  بحرية  خاص  بوجه  يتمتع  المجتمع 

 الجمعيات، وكذلك بالحق في الحرية والأمن الشيصي وحرية الحركة.

يتمتع جميع أعضاء المجتمع على قدم المساواة بإمكانية الولاول إلى المجتمع الأكادبمي دون    -

تمييز. ولكع شيص، على أساس الميدرة، الحق دون تمييز من أي نوع في أن بصُح جزءا من  

المجتمع الأكادبمي، كطالب أو معلم أو باحث أو عامع أو مدير. والتدابير المؤقتة التي ترمي  

عجيع بالمساواة الحقيقية لأعضاء المجتمع الأكادبمي المحرومين لا تعتبر تدابير تمييزية،  إلى الت

أنجزت.   قد  والمعاملة  الفرلاة  في  التكافؤ  ميالاد  تكون  عندما  التدابير  تلك  توقف  أن  شريطة 

وتضمن الدولة ومؤسسات التعليم العالي نظاما للاستيدام الدابت والمضمون للمعلمين والُاحدين.  

لا بفصع أي عضو من المجتمع الأكادبمي دون تحييق عادل أمام هيئة من المجتمع الأكادبمي  و 

 منتيُة دبميراطيا.

جميع أعضاء المجتمع الأكادبمي الذين بضطلعون بمهام بحدية لهم الحق في إجراء بحوثهم دون   -

أي تدخع، رهنا بالمُادئ والمناهج العالمية للُحث المحدد، كما أن لهم الحق أبضا في إبلاغ نتائج  

 بحوثهم في حرية إلى الآخرين ونشرها دون رقابة.

جميع أعضاء المجتمع الأكادبمي الذين بضطلعون بوظائف التدريس لهم الحق في التدريس دون   -

 أي تدخع رهنا بمُادئ التدريس ومعاييره ومناهجه الميبولة.

يتمتع جميع أعضاء المجتمع الأكادبمي بالحرية في إقامة اتصالات مع نظرائهم في أي جزء من    -

 العالم، وكذلك بالحرية في موالالة تنمية قدراتهم التعليمية.

يتمتع جميع أعضاء طلُة التعليم العالي بالحرية في الدراسة، بما في ذلك الحق في اختيار ميدان   -

من   بكتسبونه  بما  رسمي  إقرار  على  الحصول  في  والحق  المتوافرة،  الميررات  بين  من  الدراسة 
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معارف وتجارب. وينُغي أن بكون هدف التعليم العالي هو تلبية الاحتياجات والتطلعات للطلُة. 

 كما ينُغي للدولة توفير موارد كافية للطلُة المحتاجين كي يوالالوا دراساتهم. 

تكفع جميع مؤسسات التعليم العالي اشتراك الطلُة في هيئاتها الإدارية، كما ينُغي لجميع الدول   -

ومؤسسات التعليم العالي احترام حق الطلُة، فرادى وجماعات، في التعبير عن آرائهم بشأن أبة 

 مسألة قومية أو دولية. 

ينُغي للدول اتياذ التدابير المناسُة لتيطيط وتنظيم تنفيذ شُكة للتعليم العالي المجاني لجميع   -

خريجي التعليم الدانوي وغيرهم من الأشياص الذين يدبتون قدرتهم على الدراسة بفعالية عند ذلك 

 .المستوى 

جميع أعضاء المجتمع الأكادبمي لهم الحق في حرية الانضمام إلى جمعيات مع آخرين، بما في   -

ذلك الحق في تشكيع نيابات والانضمام إليها لحمابة مصالحهم. وينُغي لنيابات جميع قطاعات  

 المجتمعات الأكادبمية أن تشارك في لاياغة المعايير المهنية لكع منها. 

تكون ممارسة الحيوق المنصوص عليها أعلاه ميترنة بواجُات ومسؤوليات خالاة، ويجوز أن  -

تكون خاضعة لييود معينة ضرورية لحمابة حيوق الآخرين. وتجري مُاشرة التدريس والُحوث في 

 .توافق كامع مع المعايير المهنية، وفي استجابة للمشاكع التي تواجه المجتمع

التعاريف، حيث أكد على    كد أكما و  - المجتمع الأكادبمي بغطي    نّ أهذا الإعلان على عدد من 

  جميع أولئك الأشياص الذين بيومون بالتدريس والدراسة والُحث والعمع في مؤسسة للتعليم العالي. 

ستيلال مؤسسات التعليم العالي عن الدولة وغيرها من قوى المجتمع، ولانع  إبعني    ستيلالالإ  وأنّ 

والُحث   للتعليم  سياساتها  وإقرار  وإدارتها،  وبماليتها  فيها  الداخلي  العمع  بسير  المتعلية  اليرارات 

الصلة. ذات  الأنشطة  من  وغيرها  العالي  وأنّ   والإرشاد  التعليم  الجامعات   مؤسسات  من  تتكون 

 .وغيرها من مراكز التعليم ما بعد الدانوي وما يرتُط بها من مراكز الُحث والديافة
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جتماعية الصادرة في نيسان  كادبمية واستيلال الجامعة والمسؤولية الإكدت وثيية الحرية الأأوقد  

كادبمية تعني حرية أعضاء  الحرية الأ  نّ أعن مُادئ التجمع العالمي للجامعات على    1998من عام  

ضغط   دون  والُحدية  التدريسية  بواجُاتهم  القيام  في  وطلاب  وباحدين  أساتذة  من  التدريسية  الهيئة 

خارجي، وييابع ذلك واجُات بجب على الهيئة التدريسية القيام بها، ومنها ضرورة المحافظة على 

لى المسؤولية إخر بالإضافة  ي الآأبداع والتسامح وقبول الر المعايير العلمية والإخلاص للتجديد والإ

 الأخلاقية في تحديد أولويات الُحث وتُعات نتائجه. 

كادبمية تعني حرية التفكير لأساتذة الكليات والجامعات الحرية الأ  نّ إ وفي المفهوم الحديث ف

التعليمي،  آو  المجتمع  من  طويع أخرون  تاريخ  ذات  قدبمة  فكرة  فهي  العيع  حرية  عن  الحديث  ما 

(Dictionary of the history of ideas, 2009) . 
( لطفي  على  18، ص.  2008ويعرفها  والمتعلم في  أ (  المعلم  مجالات  إنها: "حق  ستيصاء 

فالحرية  الطرد،  أو  الييود  أو  اليسري  التدخع  من  وجع  أو  خوف  دون  رأبه  عن  والتعبير  المعرفة 

الأكادبمية تتساوى مع حرية الكلمة وحرية الصحافة، وحرية العُارة كصفة جوهرية يتميز بها المجتمع  

 الدبموقراطي".

نها "حرية عضو هيئة التدريس في أن يُحث عن الحقيية، وأن ينشر ما  أويمكن تعريفها على 

يتولاع إليه منها، وأن بفسرها في نطاق معرفته الأكادبمية بالشكع الذي يراه مناسُاً، وكذلك حريخة 

إعطخاء أفكاره ومعلوماته في ميدان تيصصه دون التعرض لأي ضغوطات، وحرية التعبير عن أفكاره  

ع المحلي، وحرية الإسهام في النشاطات واليدمات التطوعيخة فخي المجتمخع المحلي  وآرائه في المجتم 

ونيد البرامج التعليمية والسياسات والإجراءات، وإبداء الرأي فخي التعيينخات الإداريخة والجامعية، وإبصال  

   .(1984 اقتراحاته من خخلال الينخوات المناسخُة لخلإدارة الجامعيخة" )الكيلانخي وعدس،
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كادبمية بمعنى الاستيلال الكلي للجامعات ن مفهوم الحرية الأألى  إ(  2013شار البرجس )أوقد  

تاحة الحرية للجامعة لتصريف شؤونها وفق المستجدات العلمية، كما تعني تمتع  إداريا وماليا وبحديا و إ

كادبمية  ي والمشاركة في لانع اليرارات الأأبداء الر إعضو هيئة التدريس فيها بحرية التدريس والُحث و 

 ذات العلاقة كما تعطي الطالب الحق في حرية الاختيار والتعلم والتعليم من غير تمييز.

الُحث  وحريخة  وحرمهخا،  والجامعة  والطالب  الأستاذ  الأكادبمية، حرية  الحرية  مفهوم  ويشتمع 

العلمي، وحرية التعبير والتفكير والمناقشة، والمخشاركة فخي الخشأن العخام، والحوار الاجتماعي والسياسي  

 (. 2006في إطار العلاقة العضوية بين الجامعة والمجتمع )دباب، 

الأ الجمعية  بوتعرفها  الأ  نهاأمريكية  أولئك  عن  "حرية  الُحث  في  علميا،  المؤهلين  شياص 

و سلطة غير منهجية  أي سيطرة  الحقيية واكتشافها ونشرها وتعليمها وفق رؤيتهم التي لا تيضع لأ

 (.2013الطريية العيلانية في الُحث )حلواني، 

 

 كاديمية الحرية الأ  ومتطلبات   هميةأ. 2.1.2.3
تعود على المجتمع من خلال تطبيق   التي الفائدةكادبمية في همية الحرية الأأ  أن تظهربمكن 

المعرفة وتأثيراتها ومنافعها العائدة على المجتمع. واعتُار الجامعات مصانع لإنتاج المعرفة والعلم  

همية  أ   نّ إبداعية.  ساتذة والطلُة على إعمال عيولهم وإطلاق قدراتهم الإ بألانافه الميتلفة وتعويد الأ 

الأ في  الحرية  تكمن  والابتكار  إ كادبمية  للإبداع  والُاحدين  التدريسية  الهيئة  لأعضاء  الفرلاة  عطاء 

على   ينعكس  مما  وتطويرها  وتنميتها  الكامنة  اليدرات  و أوإطلاق  خاص  بشكع  الجامعات  داء  أداء 

فراد المجتمع وتدريُه ليكون جزءا لا  أالمجتمع المحلي بشكع عام، وتعلمه ليدافع عن حيوقه وحيوق  

اته واستيلاليته ومن هنا بكون أكبر لالة بحاجات المجتمع وقضاباه  يتجزأ من المجتمع ينادي بحري

 .(2007)الذبفاني،   التنموية والفكرية
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فادة المجتمع بشكع إكادبمية ثمارها في نشر المعرفة والحيائق العلمية و حتى تعطي الحرية الأو 

داريا يتيح  إاستيلال الجامعات ماليا و   نّ أعام، فإن هناك متطلُات وميتضيات لا بد من توافرها، حيث  

ضافة  إمورها واتياذ اليرارات المناسُة في الوقت المناسب دون أي تدخع خارجي،  ألها حرية تسيير  

لإبجاد اللوائح الناظمة لهذه الحرية لأعضاء هيئة التدريس بالتعبير عن وجهات نظرهم الشيصية  

 . كادبمية، ومواجهة التحدبات التي تواجهها الجامعةضمن الضوابط واليوانين الأ 

( لاابر  الأ أ(  2007وترى  بإمكان  بكون  حتى  )طلاب،  أعضاء  نه  الجامعي  المجتمع  فراد 

ركان وخصائص  أهناك عدة    نّ إن يتمتعوا بالحرية الكاملة في تداول المعرفة، فأ عضاء هيئة تدريس(  أ و 

ن بكون للطلاب  أ وهي: امتلاكهم كامع الحق في اختيار الميررات التي بيومون بتدريسها لطلابهم، و 

ن تراعي هذه الميررات أو الموافية على الميررات التي يدرسونها؛ و أو الاعتراض  أيهم  أبداء ر إالحق في  

احترام عيلية الطالب والفروق الفردبة بينهم وعدم الاعتماد على مجرد التليين والحفظ بغرض اجتياز 

كادبمي الحق في اختيار الوسائع المناسُة والمتاحة لنشر  ن بكون لأعضاء المجتمع الأأالامتحانات؛ و 

المعرفة مدع: المحاضرات، والكتب، والُحوث العلمي، والندوات، والمؤتمرات العلمية والنياشات العامة، 

العلمية دون أي تدخلات خارجية ودون أي  إخيرا حرية  أ ؛ و فلام العلمية والديافيةوالأ جراء الُحوث 

ولنجاح الحرية الأكادبمية في تحييق أهدافها  و دينية.أ و اجتماعية  أو سياسية  أدارية  إانحياز لجهات  

وإمكانية تطبييها العملي لا بد من حصول أعضاء هيئة التدريس على كامع الحرية في الُحث العلمي، 

والتحري الدقيق، دون أي مؤثرات خارجية؛ فالمؤسسة التي تهدف إلى زيادة المعرفة، ونشرها لا بمكن  

حرية، فأعضاء هيئة التدريس الذين بمارسون قدرا عاليا من  لها أن تضع عقُات، ومعوقات أمام ال

 (.(Standler, 2000الحرية الأكادبمية هم اليادرون على التعليم بشكعٍ لاحيح وابجابي 
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 كاديمية عناصر الحرية الأ . 2.1.2.4
وتشمع هذه العنالار حرية الُحث العلمي، وحرية الاعتياد التي تتيح لعضو هيئة التدريس 

حرية الاعتياد في إطار معتيدات المجتمع وفلسفته، بالإضافة لحرية اختيار ما يراه مناسُا لطلبته من  

بعابشهاأ التي  اليضابا  ميتلف  الرأي في  التعبير عن  وحرية  ومعارف  ،  (Boland, 2003)   ساليب 

 ( بالآتي: 2007علان لشبونة ) إ كادبمية كما جاءت في ويمكن تلييص عنالار الحرية الأ

عضاء  أ والتي تعني اليدرة على اتياذ اليرار بشأن منح الدرجات وحرية    :كادبميةالاستيلالية الأ

التيطيط وتحديد  ساليب التدريس المستيدمة، والحرية في  أهيئة التدريس في وضع الميررات الدراسية و 

مدلة على  جرائها وطريية نشرها، ومن الأإساليب  أهداف، وحرية اختيار موضوع الُحوث العلمية و الأ

تحييق الاستيلالية مدلا قدرة الجامعة على اتياذ قرار في عدد الطلُة الميبولين في الجامعة وقدرتها  

تيدبم   البرامج  إو  أ على اختيار نوعية الطلاب من خلال فرض معايير محددة، وقدرتها على  نهاء 

ليات ضمان  آكادبمية، وتحديد لغة التدريس الأساسية المعتمدة داخع الجامعة، وقدرتها على اختيار  الأ

عداد إ بضا قدرتها على  أساليب ضُطها وقياسها وقدرتها على اختيار الممولين والداعمين، و أالجودة و 

 (.2009ة،  أبو عيش ؛2000وتصميم برامجها الدراسية )سلامة، 

ويتم هذا الُعد من خلال اختيار الممولين واقتناء وتيصيص التمويع وتحديد    الاستيلال المالي:

وجه لارف وتشغيع وادخار وغيره  أالرسوم الدراسية، والتحكم في الميزانية وكع ما يتعلق بها من  

 (. 2012، اليرني، 2009بو عيشة، أ(. )2000)لاالح، 

ويتعلق باستيلال الجامعة من الناحية التنظيمية وذلك من خلال حرية    التنظيمي: الاستيلال  

على   واليدرة  الجامعية  اليوانين  ووضع  الجامعية،  الهياكع  كيانات إتأسيس  وانتياب  العيود  برام 

 وشيصيات قادرة على لانع اليرار والتغيير. 
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وذلك من خلال حرية التوظيف وتحديد الرواتب، واليدرة على منح الترقيات    حرية التوظيف:

ليات المناسُة لذلك، وحرية الُحث عن مصادر التمويع والشراكة مع جهات معينة بمصلحة  واختيار الآ

 (.2015الجامعة، دون اليضوع لييود مفروضة عليها متحكمة بها )أبو سيف والافي، 

ويعني تهيئة المناخ المناسب للعمع الأكادبمي، واستيدام الأساليب الإدارية   الاستيلال الإداري:

الجامعة   لتحييق حريات  المناسُة  التنظيم والهيكلية  الحديدة ويمكن تحقييه عن طريق اختيار نمط 

لادار مجلس الجامعة لوائح منظمة للنواحي الإدارية وحرية تعيين  إوالتي تتفق مع أهدافها، وحرية  

 (.2000أعضاء هيئة التدريس وفيا لاحتياجات الجامعة الفعلية )سلامة، 

فالاستيلال الأكادبمي والمالي والإداري للجامعات بعني عدم تدخع أي سلطة سياسية او دينية  

التدريس  أ هيئة  أعضاء  تعيين  سواء  للجامعات  الداخلية  الشؤون  اجتماعية في  الموظفين في أو  و 

لى حق الجامعة في إدارة إو فصلهم من العمع، بالإضافة  أ جازاتهم واعفائهم  إو ترقياتهم و أالجامعة  

نظمتها وتعاليمها دون أي تدخع خارجي، أي حق الجامعة في رسم أنفاقها تُعا ليوانينها و إأموالها و 

 سياستها التعليمية والمالية والإدارية.

به دون خوف أكادبمية تضم في طياتها قدرة الفرد على التعبير عن ر بعاد الحرية الأأن  أكما  

مان، وقدرته على الاختيار المستيع بين عدة بدائع بما أخرين بحرية و و تردد، ومشاركة أفكاره مع الآأ

يتفق مع ميوله وشيصيته واحتياجاته مع مراعاة الموضوعية والواقعية، وأبضا قدرته على الابتكار  

بداع وقدرته على المشاركة في المؤتمرات العلمية والندوات وورش العمع والأنشطة المجتمعية، والإ

 جرائه وإمكانية نشره وتعميم نتائجه.إوقدرته على اختيار موضوع الُحث العلمي وأساليب 

كادبمية في العديد من اليصائص العامة والتي تتليص في حق  وتتليص عنالار الحرية الأ 

كادبمية وعيد  قسام والمعاهد والمراكز العلمية، وفتح التيصصات الأنشاء الكليات والأإالجامعة في  

لغائها وعيد إالدورات التدريبية ووضع برامج الُحث والمناهج الدراسية والتدريبية وتعديلها وتطويرها و 
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،  1994الامتحانات ومنح الدرجات العلمية والشهادات ووضع أسس اليبول في الكليات )محافظة،  

 (. 27- 26ص 

و رقابة  أو منع  أكادبميات بممارسة العمع بحرية دون تدخع  حق الأساتذة في الجامعات والأو 

بداع، وحيهم في التعبير  من أي سلطة خارج الجامعة، وحيهم في التدريس والتعليم والتعلم والنيد والإ

جراء الُحوث ونشر  إكادبمية، وحريتهم في اختيار و عن أفكارهم ومناقشتها ضمن الضوابط واليوانين الأ

الاحتفاظ بموقعه الوظيفي والأكادبمي طالما هو مؤهع لذلك ولم بيع بواجُاته  نتائجها وحق الأستاذ في  

 (.277، ص 2000كادبمية )لاالح،  الأ

مدع و  المعرفة  لنشر  والمتاحة  المناسُة  الوسائع  اختيار  الأكادبمي في  المجتمع  حق أعضاء 

المحاضرات، والكتب، والُحوث العلمية، والندوات، والمؤتمرات العلمية، والنياشات العامة، والأفلام  

حق أعضاء هيئة التدريس في اختيار الميررات التي بيومون بتدريسها لطلابهم،  و   العلمية والديافية.

   و سياسية الحق في التدخع في مضامين هذه الميررات.أي سلطة إدارية ن بكون لأأدون 

تراعي    وأن  يدرسونها.  التيو الموافية على الميررات  أبداء آرائهم والاعتراض  إحق الطلاب في  و 

هذه الميررات احترام عيلية الطلاب والفروق الفردبة بينهم، وعدم الاعتماد على مجرد التليين والحفظ  

حق الطلاب في اختيار تيصصاتهم التي تتناسب مع ميولهم وقدراتهم  و  بغرض اجتياز الامتحانات.

ساتذتهم والمواد التي يدرسونها، وحيهم في التعبير عن آرائهم وافكارهم والمناقشة  أوحيهم في انتياء  

والحوار داخع غرفة الصف، وتشمع أبضا حيهم في تكوين التنظيمات الطلابية الجامعية )محافظة،  

 (.57، ص 1994

تعدد مصادر التمويع الجامعي، بما في ذلك تعدد تمويع الُحوث الأساسية  كما وتظهر في  

نه كلما تعددت مصادر التمويع كلما زادت استيلالية الجامعة وألاُحت أكدر قدرة أوالتطبيقية، حيث  

أفضع. بشكع  وظائفها  تأدبة  الاستيرار  الأو   على  بعتبر  حيث  والأكادبميين،  للُاحدين  الوظيفي  من 
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و جمعية مهنية تتولى تمديع الُاحدين أ وجود هيئة و  كادبمية.الوظيفي بمدابة العمود الفيري للحرية الأ

 (. 2001كادبمية )سكران، ساسيات الحرية الأأوالأكادبميين وتدافع عن لاالحهم، وهذا بعتبر من 

 

 كاديمية الحرية الأ وخصائص بعاد أ. 5.2.1.2
ثلاثة أبعاد رئيسة    -ولا سيما الحديدة    -تشمع الحريات الأكادبمية في ميتلف دول العالم  

الأكادبمي.   بالعمع  الفكر  و تتعلق  مدع حرية  والأكادبمي،  الُحدي  بالعمع  لالة  ذات  تشمع حريات 

النياش   وحليات  العامة  الندوات  في  والمشاركة  المحاضرات  وإلياء  والتنيع،  والاجتماع  والرأي 

  .والمشروعات الُحدية، والحصول على المعلومات واستيدامها ونشر وتوزيع الأعمال العلمية والفكرية

حرية الجامعات في إدارة شؤونها المالية والإدارية بصورة مستيلة، وتحديد مناهج ومضامين التعليم  و 

الأهد  لتحييق  اللازمة  والمهارة  بالكفاءة  يتمتعون  الذين  الأشياص  وتعيين  قامت الملائمة  التي  اف 

أجلها من  بالحياد  وأبضا في    .الجامعة  والالتزام  العلمية،  والأمانة  الأكادبمية  النزاهة  معايير  تحديد 

وحمابة الطلُة من أي عمليات قد تستهدف التليين الأيديولوجي أو المذهبي أو الطائفي أو الحزبي  

 .(2023)وطفة، 

تعتبر الحرية الأكادبمية ضرورية لتيدم المجتمعات في عملية نيع وتطبيق المعرفة، حيث و 

تعمع على حمابة الجامعات والحفاظ على حريتها من التدخلات الحكومية والضغوط اليارجية. تشمع 

الأ والمعايير  الضوابط  ضمن  التعبير  حيوق  الحرية  وإجراء هذه  المعلومات  ونشر  والعمع  كادبمية، 

 . (Adedokun & Ekundayo, 2009)  الُحوث ونيع المعرفة دون قيود من أي جهة

الحرية الأكادبمية تتميز بعدة خصائص. فهي تعتبر حياً مشروعاً خالااً    خر، فإنّ آمن جانب  و 

بأعضاء المجتمع الأكادبمي، بما في ذلك الُاحدين وأعضاء هيئة التدريس والطلاب، وهو حق بضمن  

الحرية أبضاً حق   العلم والمعرفة وتيدمها. وتتضمن هذه  العلمي لإثراء  العمع  لهم الاستمرارية في 
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الُاحدين وأعضاء هيئة التدريس في الُحث والتدريس في مجال تيصصاتهم داخع وخارج الجامعة  

التعلم  في  الطلاب  حق  أبضاً  الأكادبمية  الحرية  وتضمن  الجامعية.  اليرارات  اتياذ  في  والمشاركة 

محافظة،    ؛2000لاالح، ؛  41، ص 2007والمشاركة في اتياذ اليرارات داخع الجامعة )أبو حميد، 

1994.) 

مستوى   على  الأكادبمية  للجماعات  تتيح  أنها  أبضاً،  الأكادبمية  الحرية  خصائص  أهم  ومن 

في   حيهم  إلى  بالإضافة  والمالية،  والإدارية  الأكادبمية  اليرارات  اتياذ  الميتلفة  الجامعية  المجالس 

وتتضمن  التمتع بالحرية الأكادبمية بغض النظر عن معتيداتهم وفلسفاتهم وآرائهم التي يؤمنون بها.  

الحرية الأكادبمية أبضاً معنى الالتزام، حيث يتعين على الجماعات الأكادبمية الالتزام بأداء واجُاتها  

 (.2001سكران،   ؛19- 18ه،   1436على أكمع وجه )الحارثي،  

الأ الحرية  المنتمين  وتتضمن  والأكادبميين  الُاحدين  ضد  واضح  تمييز  وجود  عدم  كادبمية 

اليناعات الفكرية والسياسية  أو الميول  أو الجنس  أو الُحدية بسبب الألاع  أللمؤسسة الجامعية   و 

 (.62- 58، ص 2001)سكران، 

وتلعتبر الحرية الأكادبمية فلسفة تعليمية تهدف إلى توفير أفضع السبع للولاول إلى تعليم بناء  

بمكن الاستناد عليه في بناء حضارة الأمة ورقي المجتمع، وهي وسيلة مدالية لربط التعليم بحاجات  

كلات المجتمع  المجتمع. ويمكن من خلال توافر الحرية الأكادبمية تيدبم أفضع الطرق العلمية لحع مش 

 .( 805، ص 2015)الرويلي، 

 

 كاديمية مجالات الحرية الأ . 6.2.1.2
كادبمية المتمدلة في  كادبمية في التعليم العالي بدءا بالمؤسسات الأمجالات الحرية الأتتعدد  

تناولت العديد من الدراسات مجالات الحرية  أالجامعات مرورا بكافة   فراد المجتمع الأكادبمي، وقد 
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(، حيث ذكرت أربعة مجالات وهي:  2017كادبمية واتفيت في معظمها، ومنها دراسة الفايدي )الأ

الر  عن  التعبير  حرية  ومجال  التدريس،  اليرارات، أمجال  اتياذ  ومجال  العلمي،  الُحث  ومجال  ي، 

ي، والمشاركة  أ ( خمسة مجالات هي: مجال التعبير عن الر 2015وتناولت دراسة الزبون والبرجس )

عمال التطوعية  في لاناعة اليرار، والمحتوى الدراسي وأساليب التدريس، والُحث العلمي والنشر، والأ

 وخدمة المجتمع. 

( أربعة مجالات، هي: اتياذ اليرار، والتعبير عن  2009كذلك تناولت دراسة الشبول، والزيود )

(، ستة مجالات، هي: المشاركة  2009ي، والُحث العلمي، والتدريس، وتناولت دراسة البلعاسي )أالر 

ي، والُحث والنشر العلمي، والمحتوى التدريسي، وأساليب التدريس، أفي لانع اليرار، والتعبير عن الر 

ي،  أه(  أربعة مجالات، هي: التعبير عن الر   1434وخدمة المجتمع، كما وتناولت دراسة الدوسري )

ه(، فيد اكتفت بذكر    1436ما دراسة الحارثي ) أوالُحث العلمي، والتدريس، مجال اتياذ اليرار، و 

مجالات الحرية    ي، والُحث العلمي، والتدريس. ويمكن تصنيفأثلاثة مجالات، هي: التعبير عن الر 

 لى ما يلي: إكادبمية الأ

كادبمية على مستوى الجامعة المستويات  ويتضمن مجال الحرية الأ  :أولا: على مستوى الجامعة

 التالية: 

هم العوامع التي تساعد الجامعة على تحييق المزيد من الفعالية  أ الاستيلال الإداري: ويعد من 

والكفاءة للانطلاق نحو تحييق رسالتها دون معوقات حيث يتضمن حرية الجامعة في اتياذ اليرارات 

و تسلط من جانب  أمورها وتصريف شؤونها الإدارية دون تدخع أالداخلة في نطاقها وحرية البت في 

 (.38، ص 1993الأجهزة البيروقراطية اليارجية )مرسي، 

ن تضع الجامعة تشريعاتها مدع قوانينها واللوائح اليالاة بها،  أوييتضي الاستيلال الإداري  

ن بكون للجامعة  أ ن تكون هذه اليوانين متطورة فتلاحق تطور المجتمع الذي تحيا وسطه، و أعلى  
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ن تيوم بالوظائف الأساسية  أن تكون قابلة للتعديع، و أ حرية وضع هياكلها التنظيمية والإدارية على  

شراف ورقابة ذاتية، كما بكون لها الحق في تعيين كع من أعضاء هيئة  إلإدارتها من تيطيط وتنظيم و 

 (.91، ص 1998داريين )عُاس،  التدريس والإ

الاستيلال الأكادبمي: ويعني حرية الجامعة في اختيار نظامها وبرامجها ومناهجها وطرائق  

و ما ألى عدم وضع قيود على ما تدرسه الجامعة  إالتدريس واختيار هيئة التدريس بها، بالإضافة  

،  1993كادبمية داخع الجامعة )مرسي،  أراء علمية و آو ما بعبرون عنه من  أساتذتها  أبيوله وينشره  

(. فالاستيلال الأكادبمي يتضمن حرية الجامعة في وضع نظام الدراسة بها وتحديد محتوى 34ص 

عداد الطلُة التي تتناسب مع إمكانات الجامعة، واختيار طرق التدريس أ الميررات الدراسية، وتحديد  

 (. 110، ص 1994وأساليب التيويم المناسُة للمواد الدراسية )رزق، 

الأكادبمي   للاستيلال  ضروريا  شرطا  للجامعات  المالي  الاستيلال  بعتبر  المالي:  الاستيلال 

ن تستمر في أداء أقوى الضمانات لحرية واستيلال الجامعات، والجامعة لا بمكن  أوالإداري، وهو من  

لى حرية التصرف في هذا المال دون تدخع الجهة إن يتوفر لها المال اللازم بالإضافة  أرسالتها دون  

 (. 40، ص 1993الممولة )مرسي، 

 هم مظاهر الاستيلال المالي للجامعات ما يلي: أ ومن 

كادبمية، وهو مصدر هم ضمانات الحرية الأأ تعدد المصادر المالية للجامعات، حيث بعتبر من  

مهم للحد من الضغوطات والتدخلات في شؤونها، فكلما تعددت مصادر التمويع ازدادت استيلالية 

قدرة على تأدبة وظائفها وقيادة المجتمع نحو حياة أفضع. وفي الميابع كلما  الجامعة، وألاُحت أكدر  

زاد اعتماد الجامعة على مصدر وحيد للتمويع كلما زادت تُعيتها للجهة الممولة والتي تصُح عي  

 المتحكم في الأولويات الجامعية، مما بيلص من هامش الحرية الاكادبمية. 
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ن تكون مستيلة تماما عن الدولة، حتى في أفضع أحرية الجامعة لا تعني    نّ إبة حال فأوعلى  

ن تستمر في وجودها دون دعم ومساندة الدولة، ويعتبر من  أ الجامعات العالمية لا بمكن للجامعة  

ن تؤدي مهمتها، بالإضافة  أن بكون هذا التعاون حتى تستطيع الجامعة  أمصلحة الدولة والجامعة  

 (.405، ص 1998لى أهمية الجامعة في النمو الاقتصادي والديافي والاجتماعي للدولة )ثورنز،  إ

حرية الجامعة تعني التكامع بين المستويات الدلاثة، أي حريتها في لانع    نّ أ ويمكن اليول ب

 و رقابة.أكادبمية والإدارية والمالية بدون أي تدخع سياستها الأ

 حرية أعضاء هيئة التدريس 
و رقابة من  أو منع  أمارسة العمع بحرية دون تدخع  موتعني حيوق الأساتذة في الجامعات  

و أي هيئة أخرى خارج  أو اجتماعية  أ و دينية  أو سياسية  أخرين سواء كانت أي سلطة إدارية  الآ

حرية عضو هيئة التدريس مطلية، بع نابعة من المسؤولية الملياة على    نّ أ الجامعة. وهذا لا بعني ب

كادبمية المتاحة له بمسؤولية، وتتمدع حرية عضو  عاتيه والتي تتطلب منه الالتزام وممارسة الحرية الأ

الموضوعات التي يدرسها ضمن ، و هيئة التدريس في اختيار طريية التدريس التي يراها مناسُة لطلبته

الميررة اليطط  و إطار  التي  ،  العلمية  المادة  بموضوع  العلاقة  ذات  الموضوعات  في  التحدث  في 

اختيار  ، و محتوى الميررات التي تدرس في اليسم ضمن مجال تيصصه  في وضع ، والمشاركة  يدرسها

جراء الُحوث  إفي اختيار و ، و كادبميةفي وضع تفصيلات خططه الأ، و مراجع الميررات التي يدرسها 

الأمور  وفي    كادبميةبه في التعيينات الإدارية الأأبداء ر إ في  ، و و تعديعأونشر نتائجها بدون حذف  

الوظيفة  الأ فيدان  من  اليوف  دون  الجامعيةأكادبمية  الامتيازات  و و  خلال  ،  من  اقتراحاته  إبصال 

الإجراءات  و في مناقشة البرامج التعليمية في الجامعة  ، و الينوات المناسُة في الإدارة العليا بالجامعة

الانضمام  و   المشاركة في النشاطات واليدمات التطوعية ضمن المجتمع المحلي، و والسياسات الجامعية

 (.2000؛ لاالح،  1998الجمعيات والاتحادات في مجال تيصصه )محافظة، الى 
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 حرية الطالب الجامعي 
تتضمن حرية الطالب الجامعي حريته في الكلام والتعبير والتفكير والمناقشة والمجادلة، وحرية  

جراء التيارير والتدريُات الُحدية، وحرية إبداع وحرية المشاركة في اختيار و التعليم والتعلم والنيد والإ

ساتذتهم  أتُادل الأفكار، وللطلاب الجامعيين الحق في تنمية معتيداتهم واتجاهاتهم المستيلة بعيدا عن  

 (. 2000كادبمية )لاالح، ومؤسساتهم الأ

فحرية الطالب الجامعي تتضمن أبضا حق الطالب في اختيار تيصصه التي تسمح قدراته  

انتياء المواد التي يدرسونها والأساتذة الين يدرسونهم، بالإضافة   لى  إومؤهلاته العلمية بها، وحرية 

كادبمية للطلاب (، وتتيح الحرية الأ1998حيهم في تكوين التنظيمات الطلابية الجامعية )محافظة،  

الجامعيين حيهم في اتياذ اليرارات اليالاة بهم داخع الجامعة، وتنمية الإحساس بمسؤوليتهم من  

 (. 2001خلال المشاركة في اتياذ اليرارات المتعلية بالجامعة )سكران، 

 

 والعوامل المؤثرة فيها كاديميةضوابط الحرية الأ . 7.2.1.2
( والمطيري 2010كادبمية، منها ما ذكره كع من هادي )و مُادئ للحرية الأأهناك عدة ضوابط  

 بالآتي:(، ويمكن تلييصها  Downs, 2009( ودونز )2017)

عطائها حيها ومكانتها وتحديد إ كادبمية و الالتزام بأخلاقيات العمع الجماعي: وتعني تطبيق الحرية الأ

ن تيلق نعرات طائفية من  أملامحها بشكع منظم وممنهج بعيدا عن الفوضى والعبدية التي بمكن  

ساسات التي  ن تشتت وحدة الجماعة، وتنتهك الحرمات الدينية والديافية، مما يتسبب بهدم الأأنها  أش

كادبمية هو إعطاء الُاحث حيه في حرية الُحث  بيوم عليها المجتمع، فالهدف  الرئيسي من الحرية الأ 

طار  إوالتيصي في الموضوع الذي يراه مناسُا، وحريته في بناء الاستنتاجات ونشرها، وذلك ضمن  

 و مجتمعية.أثيافية  وأ و سياسية أ ي معتيدات دينية أأخلاقي وضمن قيم المجتمع ودون المساس ب
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العلمية   المعرفة  نشر  في  كامع  بشكع  بواجُه  التدريس  هيئة  عضو  قيام  في  تتمدع  والتي  الأمانة: 

ن بيوم عضو هيئة التدريس بطرح جميع الآراء  ألاالة، كما تتضمن الأمانة أبضا  أوتيدبمها بصدق و 

التعصب لر  الميتلفة وعدم  النظر  المحاضرة والسماح بطرح وجهات  داخع  به فيط، وعدم أالممكنة 

ن  أ نها مسلمات بجب الالتزام بها، فيجب عليه  أ جُار الطلاب على اعتناق معتيداته الشيصية على  إ

 بيوم بتوضيح المسائع بموضوعية ويسمح بتعميق النياش وتبني وجهات نظر متعددة.

دراك والوعي الكامل  بالنفس والإحكام نابعة من الثقة  أصدار  إالموضوعية: وتتمثل في الشجاعة في  

 بالأمور. 

ليه على أكمع  إالمسؤولية: وتعني التزام عضو هيئة التدريس بتنفيذ جميع الواجُات والمهام الموكلة  

لى تسيير النشاط العلمي إوجه، والالتزام باليضابا الأخلاقية والاجتماعية والسياسية العادلة، بالإضافة  

نسان، وتوظيف الُحث العلمي في خدمة هذه الأغراض،  والأكادبمي للدفاع عن حيوق وحريات الإ 

فالحرية والمسؤولية مفهومان متلازمان لا بمكن الفصع بينهما، فهما وجهان لحقيية واحدة، فالحرية  

فراد والمؤسسات على حد سواء احترامها في أفكارهم  مانة بجب على الأأكادبمية هي مسؤولية و الأ

 فعالهم. أقوالهم و أو 

كادبمية بعوامع عدة مدع الضغوط السياسية التي تفرضها بعض الحكومات وتتأثر الحرية الأ      

المتُعة في قيادة الجامعات، والاستغلال التجاري،   على جامعاتها، والتغيرات في الأنظمة الإدارية 

الإ وسائع  التي تضعها  والتغيرات  الاقتصادبة،  والمياييس  والأزمات  الأفكار  نشر  الجديدة في  علام 

. وفيما يلي توضيح لتأثير هذه  (Stergiou, Somarakis, 2016)الحالية لتيييم الُحوث العلمية وغيرها  

 كادبمية لعضو هيئة التدريس الجامعي:الحرية الأ علىالعوامع 

(، 2009العامع السياسي: تتعلق العوامع السياسية بموقف الدولة من حرية الرأي والتعبير )بدران،  

حيث تكرس الدولة التي تلعزز حرية الُاحدين وأعضاء هيئة التدريس في جامعاتها الحرية في اختيار  

مواضيع بحوثهم وتعبير آرائهم العلمية ونشر نتائج أبحاثهم بشفافية وحرية النيد والتعبير. وغالُاً ما 
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يؤدي ذلك إلى إنتاج بحوث علمية ذات تأثير ملموس ونشر حيائق علمية، مما بسهم بشكع كبير في  

لتأثير السلطة السياسية على ممارسة الحرية الأكادبمية تأثيراً    تيدم وازدهار المجتمع. كما يللاحظ أنّ 

، حيث 1915عام   (AAUP) كبيراً، وهو أحد أسُاب تأسيس الجمعية الأمريكية لأساتذة الجامعات 

كانت هناك حاجة ماسة لحمابة أعضاء هيئة التدريس في التعليم العالي من تدخلات الحكومة في  

العوامع السياسية لها تأثير واضح   ذلك، فإنّ وبناءً على   .(Srikanth, 2016) المؤسسات الأكادبمية

على الحرية الأكادبمية في جميع مجالاتها، ويمكن أن بكون هذا التأثير إبجابياً أو سلبياً، حيث بمكن  

أن يؤدي إلى تيدم وازدهار التعليم والُحث العلمي في المجتمعات وتنميتها، أو بمكن أن يؤدي إلى 

ر والتعبير، مما يؤدي في النهابة إلى تيلف تلك المجتمعات  تيييد حرية التدريس والُحث العلمي والنش

 .وتأخرها في جميع مجالات الحيوية

العامع الديني: العوامع الدينية هي واحدة من الجوانب التي أثرت وتؤثر بشكع كبير على الحرية  

الحرية  شهدت  الغربية،  أوروبا  دول  دين  تحكم  الكنيسة  فيها  كانت  التي  العصور  ففي  الأكادبمية. 

بمكن أن بكون    الأكادبمية تيييداً شديداً، حيث بدأت سلسلة من انتهاكات الحرية الأكادبمية. ومع ذلك،

للعوامع الدينية أبضا تأثير إبجابي، حيث يربط الدين في بعض الأحيان الحرية الأكادبمية بالمسؤولية،  

وقد اعتبرت   .مما يؤدي إلى ضُطها ومنع التجاوزات الأخلاقية والدينية، كما هو الحال في الإسلام

كادبمية تطبق على  ن الحرية الأألى  بامها الأو أمنذ    (AAUP)مريكية لأساتذة الجامعات  الجمعية الأ

ي والتدريس، وتجري بحوثا لا  أنحو ميتلف في المؤسسات التعليمية المسيحية التي لا تيبع حرية الر 

 .(AAUP, 2015)ن الُحوث العلمية غير مييدة ألى تعزيز المعرفة، حيث إتهدف 

العامع الاجتماعي: العوامع الاجتماعية تلعب دورا حاسما في تحديد حرية أعضاء هيئة التدريس في   

جتماعية اليائمة في المجتمع،  الجامعة. إذ تلعَدُّ الجامعة جزءا لا يتجزأ من المجتمع، فتأثير الظروف الإ

مدع الييود على حريات الرأي والتعبير في الأسرة والتربية والمدارس العامة والمحيط العام، ينعكس  
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بشكع مُاشر على الجامعة. وبالتالي، قد تتزايد الييود داخع الجامعة، مما يؤثر على حرية التعبير  

وطرح الأفكار والسلوك للطلاب. على سبيع المدال، بلعرف الطالب بأنه مييد من قبع الجامعة أو من  

بأنه  قبع أستاذه، الأمر الذي قد بضطره لاختيار موضوع بحث يروق لأستاذه، مما بجعله ب شعر 

محروم من حيه في الاختيار والتفكير بشكع ناشط. وبالتالي، بمكن أن تكون ميرجات هذه الجامعة 

من الطلاب قصيرة المدى دون تطوير، وهذا بعكس تأثير العوامع الاجتماعية على حرية أعضاء  

 .(2015هيئة التدريس والتعليم الأكادبمي بشكع عام )زراقة،  

ومن جانب آخر، تم وضع الحرية الأكادبمية لتحييق مهام والتزامات أكادبمية واجتماعية معينة،       

تتضمن إنتاج الُحث العلمي الألايع والمساهمة في تطوير المجتمع المحلي والإنساني ككع. فممارسة 

الأك الحرية  استغلال  بمكن  لا  وشفافية.  بحرية  تكون  أن  بجب  الجامعي  التدريس  أو  مهنة  ادبمية 

نحراف بها عن دورها الرئيسي، وهو العمع من أجع الصالح العام. لذا، تلعب الحرية الأكادبمية  الإ

دورا اجتماعيا بحتم على الجامعة العمع من أجع تيدم المجتمع، شريطة أن يتم توفير الدعم المادي  

 .(2001والمعنوي من المجتمع للجامعة لمساعدتها في حمابة حريتها وحرية أعضائها )سكران، 

جتماعية وطبيعة تركيب المجتمع ومن الجدير بالذكر أن تأثير العوامع الاجتماعية كالطُية الإ      

وعادات وتياليد المجتمع بمكن أن يؤثر على حرية أعضاء هيئة التدريس، حيث قد تلفرض بعض 

الييود على مناقشة وبحث اليضابا المهمة للمجتمع، وهذا بييد حرية أعضاء هيئة التدريس الأكادبمية  

 .( 2001لاجتماعية )سكران، في التعبير عن آرائهم والمشاركة في النياشات العلمية وا 

تأثير العوامع الاقتصادبة يلعب دورا مهما في تحديد حرية أعضاء هيئة التدريس  العامع الاقتصادي: 

في الجامعات. فيوة أو ضعف العامع الاقتصادي ينعكس بشكع واضح على ممارسة الحرية الأكادبمية  

في هذه المؤسسات التعليمية. لتطوير التعليم الجامعي والُحث العلمي، يلزم توفير موارد مادبة كبيرة 

تي قد لا تكون متاحة في البيئات الاقتصادبة الضعيفة. توفر هذه الموارد بلمكن من إقامة المؤتمرات  ال
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والندوات العلمية، وتشجيع الُحوث العلمية، وتوفير الأدوات اللازمة للُحث والتعليم، وتحسين ظروف  

حياة أعضاء هيئة التدريس. هذا الدعم المادي بساعد في تعزيز حرية الفكر والُحث والتدريس في 

 .(2014الجامعات )عُاس،  

من الأمدلة التي توضح تأثير العوامع الاقتصادبة على حرية أعضاء هيئة التدريس هي الشراكات      

بين الجامعات والشركات. على الرغم من أن هذه الشراكات قد تكون مفيدة، إلا أنها قد تؤثر سلُا  

بها أع بيوم  التي  الُحوث  أجندتها على  الشركات  الحرية الأكادبمية عندما تفرض  ضاء هيئة  على 

أن تدخع الشركات في الأنشطة الأكادبمية قد بشكع  (Mcgillivary, 2017)   التدريس. بلظهر الُحث 

 .تهديدا لاستيلالية الجامعات وحرية أعضاء هيئة التدريس 

ن ضعف الوضع الاقتصادي للجامعات يؤثر على توفير الموارد الضرورية لتطوير  أويمكن اليول       

بنية التحتية وتوفير الأدوات والمعدات اللازمة للُحث العلمي. كما بمكن أن تؤدي الظروف المالية ال

وقد   العلمي،  والُحث  التعليم  جودة  لتيليع  التدريس  هيئة  أعضاء  على  الضغط  زيادة  إلى  الصعُة 

يص  بضطرون إلى اتُاع أساليب غير أخلاقية مدع الدروس اليصولاية والسرقة العلمية لتعويض ن

العوامع الاقتصادبة تلعب دورا حاسما في تحديد حرية أعضاء هيئة    نّ أالمداخيع. لذا، بمكن اليول  

 .التدريس في الجامعات 

تؤثر بشكع   التي  الرئيسية  العوامع  تمدع أحد  والتعليمية  الديافية  العوامع  والتعليمي:  الديافي  العامع 

اهتمام   ودرجة  الديافية  المؤسسات  التعليم في  نهج  يتُع  العلمي.  والوعي  الفكر  على حركة  ملحوظ 

ساسي في تحفيز الوعي  الدولة بالمؤتمرات العلمية وتيدم الُحوث العلمية فيها، كما أن دور الجامعات أ

الحرية  تعرقع  التي  العوامع  بين  التدريس والطلاب. ومن  والتفتح الحضاري لأعضاء هيئة  الديافي 

الأكادبمية هو تيييد بعض أساتذة الجامعات لأنفسهم في إطار فكري محدد عند مناقشة قضابا بحدية  

فكري  إطار  أي  فرض  دون  بحرية  العلمي  الُحث  يتم  أن  ينُغي  هذه   ميتلفة.  أن  حيث  مسبق، 
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الاتجاهات الفكرية بمكن أن تكون عقُة في سبيع حرية الأكادبميين إذا قبلوها كإطار فكري مسبق. 

الإمكانيات   تيليع  إلى  للجامعات  الاقتصادي  التمويع  ضعف  يؤدي  أن  بمكن  ذلك،  إلى  بالإضافة 

الأكادبمية    والموارد المتاحة لتنفيذ الأنشطة الأكادبمية والُحدية، مما يؤثر سلُا على ممارسة الحرية

 (.2014والابتكار في المجالات العلمية )عُاس،  

 

 داءالأ. 3.1.2
 داءمفهوم الأ. 2.1.3.1

و مؤسسة هو جخلخب عاملين أكفخاء فخيخط، بخخع بجب أ ي منظمة  لا بكفي للُياء والاستمخرار لأ

الاهتمخام بخهخم وتحسين مستخخواهم وذلك عن طريق تيييم أدائهم وتحسينه باستمرار وتعتبر سياسة دراسخة 

"الأداء وتيييمه" مخن أهخم السياسات المستعملة من قبع المنظمات العالمية لكونها تدرس أداء العاملين  

ة بالإضافخخخخة إلى تيدبمها معلومات تفيد حتما المؤسسات في اتياذ إجراءات وحلول دراسة شاملة وكامل

الفرد، وهو بعكس   المكونة لوظيفة  المهام  تحييق وإتمام  إلى درجة  المشاكع. ويشير الأداء  لُعض 

الفرد  حييها  التي  النتائج  أساس  على  وتياس  الوظيفة  متطلُات  الفرد  بشُع  أو  بحيق  التي  الكيفية 

المنظمخة    إنّ  (.2003،  )حسن تخترك بصخماتها علخى  الماديخة والمعنويخة  التنظيميخة بمكوناتهخا  الديافة 

العمخع،   أداء  طرييخة  يوضخح  الخذي  الإطار  توفر  كما  غيرها،  عن  تميزهخا  شيصخية  سمخة  وتكسخبها 

لأداء أعمخالهم    والمعخايير الختي يختم مخن خلالهخا ربخط الأفخراد بهخذه المنظمخة وتعمخع أبضخا علخى تحفيخزهم

بإتيخان ورفخع مسختوى انتمائهم، ممخا يخؤدي إلى توحخد وتضامن أفراد المنظمة نحخو تحييخق الأهخداف، 

 (.2013وهخذا مخا بجسخد التماسخك الاجتمخاعي بمخا بحيخق الاسختيرار والنمخو للمنظمخة )خلوف، 

بعتبر الأداء من المفاهيم التي حظيت بنصيب كبير من الاهتمام والُحث في الدراسات الإدارية 

بشكع عام، والموارد الُشرية بشكع خاص، وذلك لأهمية المفهوم على مستوى الفرد والمنظمة، ولتداخع 
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(، ونظرا لارتُاطه بكفاءة وفعالية المنظمات  2013العوامع التي تؤثر على الأداء وتنوعها )عودة،  

 (  & 2014Moezza,  Tayyaba؛  ,.2012Dhammika et al؛2012في تحييق أهدافها )عطية،  

ن أداء الفخرد في العمخع هخو محصخلة ثلاثخة عوامخع هي: الرغبخة،  أ(  2002ويرى مصطفى ) 

اليخدرة وبيئة العمع. ويبرز تأثير الديافة التنظيمية على العمع من خلال ما يتمتع به من الحريخة: وهخي 

والاسختيلالية الذاتيخة بحيخث لا يبخدي الفخرد أيخة مياومة في أن بشخعر الفخرد بالحريخة في أداء عملخه،  

نضمام إلى فريق العمع مع زملائه لإنجاز عمع، يتوقف نجاح الأداء الوظيفي على وجود ثيافة  الإ

لى أقصى استفادة ممكنة  إداء العاملين في المنظمة التي تؤدي الى الولاول  أتنظيمية تدعم جهود و 

دارة الفعالة للأداء، تتسم المؤسسات الناجحخة ذات الأداء  داء بحيخث تكخون بيئة مشجعة على الإمن الأ

 (.2013المرتفخع بخأن لهخا ثيافخة تنظيميخة قوية )خلوف، 

تضح أهمية الدور الذي يلعُه عضو هيئة التدريس في الجامعة، باعتُاره أحد الأركان الرئيسة ت

في العملية التعليمية الجامعية، وحتى يتسنى لعضو هيئة التدريس تحييق أدائه المهني بكفاءة واقتدار 

ريس، وتلبية  كان لزاما على الجامعة أن تولي جع اهتمامها لتطوير الأداء المهني لعضو هيئة التد 

لا إذا توفرت أجواء من الحرية للجامعات في إدارة نشاطاتها العلمية  إحاجاته ومتطلُاته، وهذا لا يتأتى  

كادبمية لعضو هيئة التدريس كي بمارس أدائه المهني  جواء من الحرية الأأوالأكادبمية والُحدية، و 

 .(2016بفعالية واقتدار )العجلوني، 

نه القيام بأعُاء الوظيفة من مسؤوليات وواجُات وفيا للمعدل المفروض أويعرف الأداء المهني ب

(، وفي مجال التعليم العالي بعرف الأداء 699، ص 2007داؤه من العامع الكفء المدرب )مدبولي،  أ

نه "الطريية التي تحدد من خلالها كيفية قيام عضو هيئة التدريس  أ المهني لعضو هيئة التدريس ب

ثراء المعرفة من خلال الُحث، ونيلها من خلال التدريس، ومن خلال خدمة  إبمهامه الجامعية بهدف  

 (.397، ص 2004وتنمية للمجتمع" )الدهشان، والسيسي، 
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ويعتبر الأداء الوظيفي عملية إدارية هامة، ذات أبعاد متداخلة، إضافة إلى عنالارها المعيدة،  

حيث يؤثر الاستيواء على الأداء الوظيفي لدى العاملين وذلك بيفض الفاعلية والإنتاجية لديهم، وبناء  

 ر المناخ التنظيميعليه فإن الإدارة لها دور مهم في مساندة ودعم عملية تحسين الأداء من خلال تواف

نه  أكذلك بعرف الأداء الوظيفي على    .(2014الملائم، وأبضا الديافة التنظيمية المرنة )أبو بكر،  

هداف المشروع  أ لى تحييق المعايير التنظيمية المحددة مسُيا و إسلوك الموظفين الذين بسعون جاهدين  

الأداء   بين وغالُا ما يتم اليلط    (.2019et al.,  ,Wu)المحددة من قبع المنظمة مع الأهداف التنظيمية  

 .والجهد حيث بشير الجهد إلى الطاقة المبذولة أما الأداء فيياس على أساس النتائج التي حييها الفرد 

نه: مجموعة الوظائف  أجرائيا في هذه الدراسة ب إويعرف الأداء المهني لأعضاء هيئة التدريس 

بمجالات التدريس وتطوير المناهج  دوار والأنشطة التي بيوم بها عضو هيئة التدريس والمتعلية  والأ

 . الدراسية، والُحث والنشر العلمي، وخدمة المجتمع والتطوير الذاتي والتيصصي

 

 ومحدداته   عناصر الأداء الوظيفي.2.1.3.2
       

تعتبر عنالار الأداء أو المكونات الأساسية أمراً حيوياً لتيدبم أداء فعال، حيث بعتمد نجاح  

بسعى   وفعالية.  بفاعلية  والعمع  العنالار  هذه  تحييق  على  قدرتهم  على  المنظمات  في  الموظفين 

هذه  الُاحدون إلى فهم وتحليع هذه العنالار لتعزيز أداء العاملين وتحسين أداءهم الوظيفي. من بين 

(: أ( كفابات الموظفين، وهي تعبّر عن مجموعة المعرفة 2003العنالار، كما أشارت دراسة درة )

والاتجاهات والقيم التي بمتلكها الموظف والتي تشكّع الأساس لأدائه الفعّال. ب( متطلُات والمهارات  

العمع الوظيفية، التي تعتبر المسؤوليات والأدوار والمهارات واليبرات اللازمة لتنفيذ الوظيفة بنجاح.  

لتنظيم، وأهدافه، ج( بيئة التنظيم، العوامع الداخلية واليارجية التي تؤثر على الأداء، مدع هيكع ا

جتماعية والتكنولوجية والسياسية واليانونية التي تحيط بالمنظمة. وموارده، والعوامع الاقتصادبة والإ
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بعكس هذا النهج المتعدد الأبعاد لفهم الأداء العديد من العوامع المؤثرة التي بجب مراعاتها لتحييق  

 .الفاعلية الكاملة للأداء في سياق العمع المنظم

الأداء يتكون من مجموعة عنالار منها ما هو مرتُط بمعرفة الوظيفة،    نّ إلى ذلك فإإضافة  

نواعه  أ ومنها ما هو مرتُط بنوعية العمع وكميته والمدابرة والوثوق والوقت المستغرق والتكلفة، وتيتلف  

ما حسب معيار الشمولية  أحسب عدة معايير، فحسب معيار المصدر يوجد أداء داخلي وأداء خارجي،  

ن عنالار الأداء الوظيفي ألى  إ(  2015(. وذكر اللبدي )2018خر جزئي )ارفيس،  آفيوجد أداء كلي و 

، العائد يرينتشمع: ظروف العمع المحيطة، ثيافة المؤسسة، التطوير الوظيفي، الدور القيادي للمد 

ين الموظفين )اللبدي، المكافأة والتيدير المعنوي، ضغط العمع والأعُاء اليومية، العلاقات ب المادي،

2015.) 

المعرفة    :مجموعة من العنالار الأساسية للأداء الوظيفي أهمها  ( ,2015Tan)وقد ذكر تان  

بمتطلُات الوظيفة وتتمدع في المعارف العامة، والمهارات المهنية والفنية، وكذلك اليلفية العامة عن  

ما يدركه الفرد عن عمله الذي بيوم به،  نوعية العمع وتشمع مدى  و   .الوظيفة والمجالات المرتُطة بها

  .وما بمتلكه من مهارات وقدرة على التنظيم وتنفيذ العمع، ورغُة وبراعة دون الوقوع في الأخطاء

كمية العمع المنجز حيث بكون بميدار العمع الذي بستطيع الفرد إنجازه في الظروف العادبة للعمع،  و 

المدابرة والوثوق وتتمدع بالجدبة والتفاني في العمع، مع قدرة الفرد و  .وأبضا ميدار سرعة هذا الإنجاز

على تحمع مسؤولية العمع وإنجاز الأعمال في أوقاتها المحددة، وكذلك مدى حاجة هذا الفرد للإرشاد  

 والتوجيه من قبع الإدارة. 

الأداء الوظيفي النتيجة الفعلية لجهود الفرد، مبتدئاً من قدراته الشيصية وانتهاءً  كما ويعكس  

بإدراكه للمهام المطلوبة. بعني هذا أن الأداء في سياق معين يتأثر بالتفاعع المعيد بين الجهد المبذول، 

الجهد إلى الطاقة الجسمانية والعيلية التي بستدمرها الفرد في ويشير    .واليدرات المتاحة، وإدراك المهام
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أداء مهمته، وتعتمد على الحوافز التي بحصع عليها. أما اليدرات، فتشير إلى الصفات الشيصية  

التي بستيدمها الفرد في أداء عمله، وتُيى ثابتة ومستيرة على المدى اليصير. أما إدراك المهمة،  

الأنشطة    فيعبر عن الاتجاه الذي بعتيد الفرد أنه ينُغي له توجيه جهوده نحوه في العمع، وتحديد 

 .والسلوكيات التي يرى أنها مهمة لتحييق مهامه بفاعلية

 

 بعاد الأداء الوظيفي أ.2.1.3.3
أبعاد الأداء الوظيفي تشكع جزءا أساسيا من الُحث والاهتمام في الدراسات الإدارية عموما  

وفي مجال الموارد الُشرية خصولاا. يتمدع الأداء الوظيفي في تفاعع متكامع بين الإنجاز والسلوك،  

بعتمد نجاح الإدارة في أي مؤسسة   حيث   الأداء الوظيفي والفعاليةفي  ويتم توضيح أبعاده المتصلة به  

ليس فيط على تحييق الأهداف، بع بكمن أبضا في كفاءة وفعالية العمع، والتي تركز على الكفاءة  

أن يتوافق الرضا عن العمع   الذي يتطلب   الأداء الوظيفي ورضا العمع و   .الإنتاجية والفعالية المالية

  الأداء الوظيفي والدافعية و   .مع أداء الفرد، حيث بلعتبر الرضا نتيجة للأداء الوظيفي وليس سبُا له

لتحييق  حيث   الفرد  تدفع  العمع، حيث  للتأثير على سلوك الأداء في  الدافعية عاملا رئيسيا  تلعتبر 

العمع في  والمدابرة  الجهد  وتعزز  والتحفيزو   .أهدافه  الوظيفي  بالمؤثرات  إذ    الأداء  الفرد  أداء  يتأثر 

  .والعوامع اليارجية التي تدفعه لتحييق أفضع أداء، من خلال إشُاع رغُاته وحاجاته المادبة والمعنوية 

تلعتبر الضغوط الناتجة عن العمع جزءا من الإثارة لحياة  حيث    الأداء الوظيفي وضغوط العمعوأخيرا  

 .العمع، حيث بلمكن أن تزيد من إنتاجية العمال وتحفزهم على التحدي والابتكار في حع المشاكع

هناك ارتُاطا وثييا بين أبعاد الأداء الوظيفي والديافة التنظيمية  وتشير الأبحاث الحديدة إلى أن  

والحرية الأكادبمية في الجامعات، حيث تعتبر الديافة التنظيمية السائدة في الجامعة من أهم العوامع 

التعاون   على  تشجع  تنظيمية  بيئة  إقامة  خلال  فمن  وأدائهم.  المحاضرين  سلوك  على  تؤثر  التي 
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تلعب الحرية كما و   .والابتكار، بمكن أن بحيق المحاضرون أداءً متميزا وفعالا في مهامهم الأكادبمية

الأكادبمية دورا حيويا في تعزيز أداء المحاضرين، حيث تسمح لهم بالتفرغ للُحث العلمي والتطوير  

المستمر، مما بساهم في تحسين مستوى التعليم والتعلم داخع الجامعة. وبالتالي، فإن دعم الحرية  

بشكع ملموس على جودة   الأكادبمية بعزز تفعيع أبعاد الأداء الوظيفي بشكع إبجابي، مما ينعكس

 .التعليم والُحث العلمي في الجامعة

بشكع عام، فإن فهم علاقة هذه العوامع بُعضها الُعض بمكن أن بسهم في تحسين بيئة العمع 

الأكادبمية وتعزيز أداء المحاضرين، مما بعود بالفائدة على الجامعة بأكملها وعلى الطلاب والمجتمع 

لوظيفي، المحلي الذي تيدمه الجامعة. حيث يرتُط كع من هذه الأبعاد بشكع مُاشر بمستوى الأداء ا

 (. 2020مما بعكس أهمية فهم هذه العوامع في تحسين أداء الفرد في بيئة العمع )الاقرع، 

 

 وآليات تقييمه  مرتكزات الأداء الوظيفي.2.1.3.4
 :( هذه المرتكزات بما بأتي2014ليد ليص العبد اللطيف )

بالمؤسسة،   التعبير الإبجابي  بالانتماء، ويظهر ذلك في  يتمدع في الإحساس  التماثع: والذي  أولا: 

اليناعة الذاتية بقيمها وأهدافها وهذا بعكس تفاعع المحاضرين مع    .والافتيار بها، وأبضا 

كانت الديافة التنظيمية تشجع على الانتماء والافتيار بالمؤسسة الديافة التنظيمية للجامعة. إذا  

 .وقيمها، فإن المحاضرين سيكونون أكدر ارتُاطا وإبجابية في أداء مهامهم الأكادبمية

ندماج: ويكون ذلك من قبع الفرد في عمله، والذي ينُع من رضاه النفسي بأهمية الأنشطة  ثانياً: الإ 

وهذا بدوره بعكس رضا المحاضرين النفسي بأهمية أدوارهم وأنشطتهم    .والأدوار التي بيوم بها

في الجامعة، وهذا قد بكون مرتُطا بمدى الحرية الأكادبمية التي يتمتعون بها. فعندما بشعر  
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أفكارهم   عن  بالتعبير  لهم  تسمح  عمع  بيئة  في  جيد  بشكع  مدمجون  بأنهم  المحاضرون 

 .وتطويرها، بمكنهم أن بكونوا أكدر رضاً وتفانيا في أداء مهامهم الأكادبمية

الفرد  بالولاء، وهو ما بعبر عنه بوجود الرغُة الأكيدة عند  ثالداً: الإخلاص: حيث بسميه الُعض 

بالاستمرار والعمع بالمؤسسة في جميع الأحوال والظروف، فضلا عن مضاعفة الجهد من 

وهذا بعكس رغُة المحاضرين في    .قبع الفرد لتحييق أهدافه وأهداف المؤسسة التي بعمع بها 

الاستمرار والعمع بالجامعة والمساهمة في تحييق أهدافها. وهذا الإخلاص قد يتأثر بالديافة  

التنظيمية وحرية الأكادبمية، حيث بمكن لبيئة عمع تشجع على الابتكار والتطوير أن تعزز 

م وللجامعة بشكع  من مستوى الإخلاص لدى المحاضرين وبالتالي يؤدي إلى أداء أفضع له

 .عام

الأداء  وأما   تيييم  في  فتعد  عملية  الُشرية  الموارد  إدارة  بها  تيوم  التي  الحيوية  العمليات  من 

المنظمات على جميع مستوياتها، بدءا من القيادة العليا ولاولًا إلى العاملين في اليواعد الأساسية  

للرقابة الإدارية، حيث يتم خلالها ميارنة الأداء الفعلي  وخطوط الإنتاج. تلعَدُّ تلك العملية أداة فعّالة  

بالمستهدف المحدد، مما بحفز الإدارات للعمع بفعالية ونشاط بالغين نتيجة للمراقُة المستمرة لأداء 

تشجع عملية تيييم الأداء المرؤوسين على العمع بكفاءة وفعالية ليظهروا  .الموظفين من قبع مدرائهم

كموظفين منتجين أمام قادتهم، ويحييوا مستويات أعلى في التيييم مما يلؤهلهم للحصول على الحوافز 

والمكافآت المستحية لذلك. ولضمان تحييق الأهداف المرجوة من عملية التيييم، بجب معالجتها بشكع  

إن  و   .نظم، وضمن إطار بشمع جميع الأطراف المعنية التي قد تستفيد من نتائجها النهائيةدقيق وم

م الأداء الوظيفي بعتمد على تحديد الإجراءات الصادرة عن فرد داخع بيئة العمع، وبالتالي دراسة تييي

نتائجها في حالة معينة، كما ويساعد تيييم الأداء الوظيفي على قياس مدى قدرة الفرد على الإضافة 
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للمؤسسة، حيث بقيس طبيعة الأداء الوظيفي الياص بالفرد، من أجع تيدبم حكم حول قدراته ومدى 

 .(2010سعد، أاستعداده للتطوير والتغيير للأفضع )

لذلك بعد تيييم الأداء الوظيفي وسيلة تسهم في إلادار الأحكام الموضوعية على الأفراد، من 

أجع التأكد من قدرتهم على أداء المسؤوليات الوظيفية اليالاة بهم، والتحيق من طبيعة سلوكهم  

أداء مسؤولياتهم )شعُان،   أسلوبهم في  الظاهر على  التحسن  مدى  وكذلك  العمع،  وتصرفاتهم في 

2012.) 

تيييم الأداء الوظيفي هو عملية تستند إلى تحليع الإجراءات والسلوكيات التي يتُعها الفرد داخع  

بيئة العمع، وذلك لفهم أدائه وتيدير مدى مساهمته في تحييق أهداف المؤسسة. يهدف هذا التيييم  

والتغ للتطوير  استعداده  مدى  وقياس  للمؤسسة  إضافة  تيدبم  على  الفرد  قدرات  تحديد  نحو  إلى  يير 

وهي عملية ووسيلة حيوية لإلادار أحكام موضوعية حول الأفراد، إذ تسمح بتيييم قدرتهم    .الأفضع

على أداء مسؤولياتهم الوظيفية بفعالية. بسمح هذا التيييم أبضا بفحص سلوكياتهم وتصرفاتهم في  

الزمن عبر  وتطويرهم  أدائهم  تحسن  مدى  وتحديد  الميتلفة،  العمع  الأداء بواسطة  و   .مواقف  تيييم 

اتياذ  الفرد، مما بساعدها في  أداء  اليوية والضعف في  المواطن  للمؤسسة تحديد  الوظيفي، بمكن 

التيييم   نتائج  استيدام  بمكن  كما  موظفيها.  وقدرات  مهارات  لتطوير  المناسُة  الاستراتيجية  اليرارات 

 .ؤسسة بكفاءة أكبرلوضع خطط تطويرية شيصية تهدف إلى تعزيز أداء الفرد وتحييق أهداف الم

  رفع مستوى الأداء من خلال رفع كفاءة الموظفين. و   رفع الكفاءة الانتاجية الأداءأهداف تيييم  ومن  

  داء الأفراد والتعرف على جوانب الضعف في  اوجه اليصور في أداء الأوتحديد    معرفة معوقات العمع و 

 . (2010ونالار،   ؛2010فراد الصالحين لشغع الوظائف القيادبة )بلال، الكشف عن الأو 
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 الدراسات السابقة 2.2
جنبية ذات العلاقة بموضوع الدراسة الميترحة والتعييب  تناول بعض من الدراسات العربية والأ  تم

 . عليها

 الدراسات العربية حول الثقافة التنظيمية . 1.2.2
، دور الديافة التنظيمية في إحداث التغير التنظيمي دراسة حالة (2022شادي وخضور) دراسة  

الجزائر، والتي   التغيير  جامعة برج بوعريريج.  التنظيمية في إحداث  الديافة  إلى معرفة دور  هدفت 

التنظيمي التي لها دور كبير في تحديد مواقف الفرد تجاه عملية التغيير التنظيمي، ولتحييق أهداف  

( من  55)الدراسة واختُار الفرضيات تم توزيع استبيان لجمع البيانات من عينة الدراسة المكونة من  

الموظفين الإداريين في جامعة برج بوعريريج، حيث ضم هذا الاستبيان محورين رئيسيين، أحدهما  

الإحصائية   الاختُارات  وباستيدام  التنظيمي،  للتغير  والآخر  الميتلفة،  وأبعادها  التنظيمية  للديافة 

إحصائية في إحداث    المناسُة، أظهرت نتائج الدراسة أن لأبعاد الديافة التنظيمية أثر إبجابي وذو دلالة

 .في الجزائر % على مستوى جامعة برج بوعريريج5تغيير التنظيمي عند مستوى معنوية ال

هدفت إلى استكشاف الديافة التنظيمية والتطوير التنظيمي في  والتي  (.  2022أرباب )دراسة  

الجامعة  في  الإداريين  الموظفين  نظر  وجهة  من  بينهما  العلاقة  وتحديد  والتيانة،  العلوم    جامعة 

السودان لجمع  باليرطوم،  استُانة  على  واعتمدت  التحليلي،  الولافي  المنهج  الُاحدة  استيدمت   .

  استُانة(   100)  البيانات، وتم توزيعها على عينة عشوائية بسيطة من الموظفين الإداريين بالجامعة

 % مطُية    28بنسُة  بالجامعة  التنظيمية  الديافة  أن  الدراسة  أظهرت  الدراسة.  مجتمع  إجمالي  من 

(، مع متوسطات مرتفعة لأبعادها الأربعة. بينما حصع محور  5من    62.3بمتوسط كلي مرتفع )

( أبضا بتيدير لفظي مرتفع. أظهرت الدراسة وجود علاقة 65.3التطوير التنظيمي على متوسط )

(  43.0طردبة دالة إحصائيا بين الديافة التنظيمية وأبعادها والتطوير التنظيمي في الجامعة بمعامع )

التنظيمية   الديافة  بتعزيز  الُاحدة  أولات  النتائج،  إلى  استنادا  متوسطة.  طردبة  علاقة  بعكس  مما 
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بالجامعة من خلال اللوائح المنظمة للعمع، والدورات التدريبية، والأنشطة الاجتماعية، والمناسُات  

العامة وفعاليات خدمة المجتمع. كما أولات بضرورة إشراك العاملين بجميع المستويات الإدارية في  

ير لارف المكافآت  وضع اليطط واتياذ اليرارات، وجعع الالتزام بمكونات الديافة التنظيمية أحد معاي

 .والحوافز، بشرط أن تلصرف في المواعيد المحددة

درجة تأثير الديافة التنظيمية في تحييق الميزة التنافسية من وجهة  (. 2022الجغوبي. )دراسة  

نظر إدارات الجودة : دارسة مسحية ولافية على مسؤولي الجودة بجامعة المجمعة ، والتي هدفت  

إلى تحديد مدى ممارسة الديافة التنظيمية السائدة في الجامعة وكشف المصادر التي تعتمد عليها في  

كما سعت الدراسة إلى تحليع العلاقة بين أبعاد الديافة التنظيمية وعنالار الجودة   تشكيع هذه الديافة.

الشاملة، وتحديد جوانب الديافة التنظيمية التي تدعم تحييق التوجه نحو الجودة الشاملة. بالإضافة  

( أو أقع في 0.05)  إلى ذلك، بحدت الدراسة في وجود فروقات إحصائية ذات دلالة عند مستوى 

ممارسة الديافة التنظيمية بناءً على المتغيرات الدراسية مدع الجنس والرتُة واليبرة. استيدمت الدراسة 

أسلوب المسح الولافي واستُانة كأداة لجمع البيانات. تكون مجتمع الدراسة من مسؤولي الجودة في 

هخ. أظهرت النتائج أن عينة الدراسة توافق   1442هخ إلى    1441جامعة المجمعة خلال الفترة من  

المنظمة،  وتوقعات  الشاملة،  الجودة  عبر  التنافسية  الميزة  تحييق  في  التنظيمية  الديافة  تأثير  على 

(  0.05والمعايير التنظيمية. كما لم تلظهر النتائج وجود فروقات إحصائية ذات دلالة عند مستوى )

 . أو أقع في الأبعاد الدلاثة المذكورة

، الديافة التنظيمية وعلاقتها بالالتزام التنظيمي لدى عينة من أعضاء  (2021دراسة ميلوف، )

هدفت إلى معرفة العلاقة بين الديافة    هيئة التدريس بكلية الآداب بالجامعة الأسمرية الإسلامية، والتي

بالجامعة الأسمرية. كما  التدريس في كلية الآداب  التنظيمي لدى أعضاء هيئة  التنظيمية والالتزام 

سعت إلى تيييم مستوى الديافة التنظيمية والالتزام التنظيمي، وتحليع الفروق في هذه المستويات بناءً  
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  21عضوا من هيئة التدريس، منهم    34على متغيرات مدع النوع وسنوات اليبرة. شملت عينة الُحث  

( والداني  2018إناث، وطبّق عليهم مقياسان، الأول للديافة التنظيمية من إعداد مسودي )  13ذكور و

( حنونة  إعداد  من  التنظيمي  أشارت 2006للالتزام  الارتُاطي.  الولافي  المنهج  الُحث  استيدم   .)

النتائج إلى وجود علاقة إبجابية دالة إحصائيا بين الديافة التنظيمية والالتزام التنظيمي، وأفادت بأن  

أعضاء هيئة التدريس في كلية الآداب بمتلكون مستويات مرتفعة في هذين المجالين. كما تبين وجود 

توى الديافة التنظيمية تعزى إلى متغير النوع وسنوات اليبرة، حيث كانت  فروق دالة إحصائيا في مس 

سنة. في الميابع، لم تلظهر النتائج وجود فروق   15إلى    11الفروق لصالح الذكور وسنوات اليبرة من  

دالة إحصائيا في مستوى الالتزام التنظيمي تعزى إلى متغير النوع، لكن ولجدت فروق دالة إحصائيا  

الالتزام التنظيمي تعزى لمتغير سنوات اليبرة، حيث كانت الفروق لصالح سنوات اليبرة    في مستوى 

 . سنة 20إلى   16من 

، الديافة التنظيمية السائدة لدى مديري ورؤساء الأقسام في أكادبمية  (2019دراسة الحراحشة ) 

الديافة    علىلى التعرف  إوهدفت    الله للعلوم الأمنية في دولة الكويت وعلاقتها بالإبداع لديهم،  سعد العبد 

الله للعلوم الأمنية في دولة   التنظيمية السائدة لدى مديري ورؤساء الأقسام في أكادبمية سعد العبد 

من ) الدراسة  عينة  تكونت  لديهم،  بالإبداع  وعلاقتها  اختيارهم  50الكويت  تم  تدريس  هيئة  عضو   )

الديافة   ممارسة  درجة  لقياس  الأول  محورين:  من  تكونت  أداة  استيدمت  وقد  اليصدبة،  بالطريية 

التدريس، تكون من ) المحور الآخر لقياس    ( فيرة، أما48التنظيمية من وجهة نظر أعضاء هيئة 

( فيرة، وتم التأكد من لادق الأداة وثُاتها، وتولالت الدراسة  34درجة الإبداع الإداري، وتكون من )

إلى النتائج الآتية: جاءت درجة تيدير ممارسة الديافة التنظيمية السائدة مرتفعة على جميع المجالات.  

وجاءت درجة تيدير ممارسة الإبداع الإداري مرتفعة على جميع المجالات. وبينت نتائج الدراسة وجود 

دالة إحصائية بين درجة الديافة التنظيمية السائدة والإبداع الإداري لدى مديري ورؤساء   علاقة إبجابية
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الأقسام في أكادبمية سعد العبد الله للعلوم الأمنية في دولة الكويت. وفي ضوء النتائج التي تم التولاع  

إليها يولاي الُاحث بمجموعة من التولايات أهمها: التنوع في الممارسات الإدارية، وذلك بتشجيع  

 في الأكادبمية.  أسلوب الإدارة التشاركي الذي من شأنه تحفيز العمليات العيلية لدى العاملين 

درجة ممارسة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس وعلاقته (.  2019دراسة البلوي )

هدفت الى الكشف عن درجة ممارسة التشارك و بالديافة التنظيمية في جامعتي تبوك والملك سعود ،  

سعود  والملك  تبوك  جامعتي  في  التدريس  هيئة  أعضاء  بين  السعودبة   المعرفي  العربية  ،  بالمملكة 

والكشف عن العلاقة بين درجة ممارسة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس والديافة التنظيمية  

الارتُاطي،   الولافي  المنهج  الستيدم  الدراسة  أهداف  ولتحييق  سعود،  والملك  تبوك  جامعتي  في 

العينة النهائية التي طُيت عليها أداة    ت واستيدمت الدراسة الاستُانة كأداة لجمع البيانات، وقد تكون

( النتائجأو (،  300الدراسة  التدريس   :ظهرت  هيئة  أعضاء  بين  المعرفي  التشارك  ممارسة  درجة  أن 

بجامعتي تبوك والملك سعود في مجال )التدريس( كانت بدرجة مرتفعة، وأن درجة ممارسة التشارك 

والملك سعود في مجال )الُحث العلمي، وخدمة   المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بجامعتي تبوك

الديافة التنظيمية المؤثرة في التشارك المعرفي بين   المجتمع( كانت بدرجة متوسطة، كما أن أبعاد 

أعضاء هيئة التدريس بجامعتي تبوك والملك سعود في مجال )القيادة، الهيكع والنظم الداخلية، ظروف  

هناك تأثير للديافة التنظيمية على التشارك المعرفي، كذلك هناك العمع( كانت بدرجة مرتفعة، كما أن  

علاقة طردبة بين الديافة التنظيمية والتشارك المعرفي مما بعني أنه بتوافر الديافة التنظيمية الكفؤة  

والداعمة للتشارك المعرفي ترتفع درجة ممارسة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس وبانيفاض 

يافة التنظيمية تنيفض درجة ممارسة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس، وتوجد مستوى الد

والهيكع   والقيادة،  العلمي،  )الُحث  بعد  العينة في  أفراد  استجابات  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق 

والنظم الداخلية( تُعا للجامعة لصالح جامعة الملك سعود. وتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  
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استجابات أفراد العينة في بلعد )الُحث العلمي( تُعا للنوع لصالح الذكور، وتوجد فروق ذات دلالة  

إحصائية بين استجابات أفراد العينة في بعد )القيادة( تُعا للنوع لصالح الإناث، وكذلك توجد فروق  

طبيعة الكلية لصالح  ذات دلالة إحصائية بين استجابات أفراد العينة في بلعد )الُحث العلمي( تُعا ل

 )العلمية(. 

إلى تحييق عدد من الأهداف، وتحديدا: تحديد واقع هدفت  والتي    ،(2018الأحمري )دراسة  

الديافة التنظيمية المسيطرة بين معلمي المعاهد الدينية في الرياض، وتحديد مستوى الرضا الوظيفي  

الرضا الوظيفي، وتحديد الأهمية الإحصائية  لديهم، ودراسة العلاقة بين الديافة التنظيمية ومستوى  

( مستوى  )المؤهع 05.0عند  التالية:  بالمتغيرات  يتعلق  فيما  الدراسة  في  المشاركين  إجابات  في   )

( وجود الديافة التنظيمية  1الأكادبمي، التيصص وسنوات اليبرة(. وتعد النتائج الأكدر أهمية هي:  

( مستوى الرضا الوظيفي بين هؤلاء المعلمين  2بين معلمي المعاهد الدينية في الرياض مهم للغابة.  

) 3معتدل.   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  علاقة  هناك  للديافة  01.0(  الإجمالية  الدرجة  بين   )

( لا توجد فروقات إحصائية ذات دلالة 4التنظيمية المسيطرة ومستوى الرضا الوظيفي بين المعلمين.  

الديافة التنظيمية المسيطرة بين معلمي المعاهد بين الدرجات المتوسطة للإجابات   بيصوص واقع 

بالمؤهع   المتعلية  المتغيرات  على  بناءً  الوظيفي  رضاهم  مستوى  عن  فضلًا  الرياض،  في  الدينية 

 الأكادبمي، والتيصص، وسنوات اليدمة في مجال التعليم. 

الى التعرف على دور الديافة التنظيمية في المشاركة   والتي هدفت   ،(2016دراسة العيالارة ) 

باتياذ اليرار، وقد اعتمدت أداة تألفت من أربع مجالات للديافة التنظيمية وهي: التعاون، والابتكار،  

عتياد بفاعلية  والتماسك، والفاعلية. أما المشاركة في اتياذ اليرار فيد حدّدت بدلاثة مجالات هي: الإ

المشاركة، وإدراك أثر المشاركة على قوة عضو هيئة التدريس، والالتزام بالمشاركة. وقد تكونت عينة  

من   الفعلية  للعام    55الدراسة  الطائف  بجامعة  التربية  كلية  في  التدريس  هيئة  أعضاء  من  عضوا 
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ه العام التي أجريت فيه الدراسة. تولالت الدراسة إلى مجموعة من النتائج  1436  /1435الدراسي  

الأقسام  في  اليرار  اتياذ  في  المشاركة  ودرجة  التنظيمية  الديافة  مجالات  تطبيق  درجة  إن  أبرزها: 

العلمية لكلية التربية في جامعة الطائف جاءت بدرجة مرتفعة. وجود علاقة ارتُاطية إبجابية متوسطة  

ة المشاركة في اتياذ اليرار ومجالات الديافة التنظيمية في الأقسام العلمية لكلية التربية في  بين درج

 جامعة الطائف.  

داري في هدفت الى التعرف على علاقة الديافة التنظيمية بالإبداع الإو (  2015دراسة حويحي ) 

الجامعات الفلسطينية العامة واليالاة، في محافظات غزة، واعتمد الُاحث المنهج الولافي واستيدم  

داريين والأكادبميين في جامعتي ستُانة لجمع البيانات بعد اختيار عينة عشوائية من الموظفين الإالإ

لى وجود درجة مرتفعة من الموافية من قبع عينة  إسلامية. وقد تولالت الدراسة  زهر والجامعة الإالأ

%(، 82داري في الجامعات العامة واليالاة بوزن نسبي ) الدراسة على المجال المتعلق بالإبداع الإ

%( حيث  74وكذلك وجود درجة مرتفعة من الموافية على مجال الديافة التنظيمية ككع بوزن نسبي )

%(، وكذلك وجود علاقة ذات دلالة 71%( وفي الجامعات اليالاة )75بلغ في الجامعات العامة )

 داري في الجامعات العامة واليالاة.بداع الإبعاد الديافة التنظيمية والإ أ حصائية بين إ

( وهدفت إلى استكشاف العلاقة بين التصورات الديافية التنظيمية وإدارة 2015دراسة حجازي )

المعرفة في الجامعات الفلسطينية بيطاع غزة. استيدمت الدراسة المنهج الولافي التحليلي، وشملت  

.  2015- 2014عضوا هيئة تدريس في جامعات قطاع غزة في العام الأكادبمي  227عينة الدراسة  

تضمنت أدوات الدراسة استبيانين: الأول لتحديد التصورات الديافية التنظيمية، والداني لتحديد عمليات  

إدارة المعرفة. أظهرت النتائج أن التصورات الديافية التنظيمية السائدة كانت ثيافة اليواعد والأدوار،  

ية. أولات الدراسة بضرورة فهم  بجابوالعلاقة بين التصورات الديافية التنظيمية وإدارة المعرفة كانت إ
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مفهوم الديافة التنظيمية وتنظيم جلسات تدريبية وتعزيز دور المعرفة في الجامعات، بالإضافة إلى  

 .مراعاة الحيادبة في تيييم أداء أعضاء هيئة التدريس

( حشيش  أبو  جامعة  2011دراسة  في  السائدة  التنظيمية  الديافة  على  التعرف  إلى  وهدفت   )

الأقصى وعلاقتها بإدارة المعرفة وذلك من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية. وقد استيدم الُاحث  

( عضواً من الهيئة 98المنهج الولافي التحليلي، كما استيدمت استُانة طُيت على عينة بلغت )

 ( قوامها  تبلغ  التي  الجامعة  في  الديافة  306التدريسية  أن  الآتية:  النتائج  إلى  الدراسة  وتولالت   .)

التنظيمية السائدة في جامعة الأقصى كما يراها أعضاء الهيئة التدريسية ضعيفة، وذلك بوزن نسبي  

التد 76.57قدره   الهيئة  ريسية  %. وأن مستوى إدارة المعرفة في جامعة الأقصى كما يراها أعضاء 

%(، وأن ضعف مستوى إدارة المعرفة في جامعة 10.59أبضاً ضعيفة، وذلك بوزن نسبي قدره )

 الجامعة. الأقصى له علاقة بضعف الديافة التنظيمية السائدة في 

 

 جنبية حول الثقافة التنظيمية الدراسات الأ. 2.2.2
  Dereje Demissie, Felekech G. Egziabherm)دراسة ديريج دبميسي ، فيليكش إبجزيبر  

هدفت الدراسة لفحص الديافات التنظيمية لمؤسسات التعليم العالي في إثيوبيا في كع من  .  2022(

المواقف الحالية والمفضلة. باستيدام نهج الأساليب الميتلطة وتصميم الُحث التوضيحي. اشتملت 

نات  عينة المستجيبين من الكليات والمعاهد الأربع بجامعة هواسا الذين تم اختيارهم باستيدام أخذ عي

مشاركا،    396استبيانا تم إلاداره،    436هادفة أعضاء أكادبميين وموظفين إداريين وطلاب. من ألاع  

و  60و التدريس،  هيئة  أعضاء  و   120من  الإدارية،  الهيئة  أعضاء  أكملوا    216من  وقد  طالُا، 

لأخذ    الاستبيانات وأعادوا الاستبيانات بشكع لاحيح. تم اختيار المستجيبين باستيدام إجراء بسيط 

العينات العشوائية. بالإضافة إلى ذلك، تم اختيار مجلسين طلابي وثلاثة عمداء جامعيين ومديرتين  
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إداريتين للمشاركة في الميابلة. من خلال المسوحات والميابلات، تم جمع البيانات النوعية والكمية. 

  (ANOVA)تم تطبيق كع من الإحصاء الولافي )النسُة المئوية والمتوسط( والإحصاءات الاستنتاجية  

ثيافة   بفضلون  الرغم من أن موظفي وطلاب جامعة هواسا  تحليلها. على  البيانات من أجع  على 

للمؤسسة.  السائدة  التنظيمية  الديافة  هي  الهرمي  التسلسع  ثيافة  أن  الدراسة  نتائج  كشفت  العشيرة، 

ة بالإضافة إلى ذلك، تم اكتشاف أن التسلسع الهرمي في الحاضر والعشيرة في السياقات المفضل

الديافية الستة، بعتمد   أقوى قليلًا وأكدر بروزا من الأنواع الديافية الأخرى. ومع ذلك، من بين الأبعاد 

نوع ثيافة العشيرة على السمات المهيمنة، والقيادة التنظيمية، والتركيز الاستراتيجي، ومعايير النجاح،  

والإ الموظفين  إدارة  إلى  يلنظر  المفضع،  الوضع  في  وثيافة  بينما  تشُع  أنهما  على  التنظيمي  غراء 

السوق، على التوالي. بشكع عام، لا تؤثر ثيافة المؤسسة على أداء موظفيها فحسب، بع تؤثر أبضا  

على فعالية المنظمة ككع. لذلك، بجب على مسؤولي التعليم العالي السعي لتغيير الديافة التنظيمية  

ومص متطلُات  خدمة  أجع  من  لمؤسساتهم  العام  الحالية  الأداء  وتحسين  المصلحة  ألاحاب  الح 

 لمنظماتهم. 

إلى ولاف الديافة التنظيمية في جامعة حكومية. في    ( ,2020Akyol)  اكيولوهدفت دراسة  

هذا السياق، تم جمع آراء المحاضرين حول الديافة التنظيمية من خلال منهج الُحث النوعي عن  

بالموضوعات والفئات. في نهابة الدراسة، تم تحديد العنالار الديافية الأكدر  طريق الميابلات وتحليلها  

استيداما وهي القيم المشتركة، والتوالاع، والدبميراطية، والهيكع الهرمي، والمعتيدات. تم تحديد فشع  

تنظيم    إنشاء التياليد بسبب الإدارات المتغيرة باستمرار كعامع يؤثر سلُا على تطوير الديافة التنظيمية.

اتصال   وإنشاء شُكة  ورموز،  طيوس  وإنشاء  التنظيمية،  الديافة  من أجع تطوير  الموحدة  الأنشطة 

  .للتعاون العلمي، والتكيف مع المشاركين الجدد من بين اقتراحات المشاركين
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ثيافة التعاون بين الهيئة التدريسية والإدارة    ( ,2018Greenberg)وتناولت دراسة نوفا غرينبرغ  

في جامعة بن غوريون، وأثرها على الأداء الأكادبمي والإداري. وقد تم التركيز على دراسة العوامع 

تصال والتوالاع والدية والتفاهم والتعاون المشترك. وأظهرت  التي تؤثر على ثيافة التعاون، مدع الإ

الدراسة أن ثيافة التعاون تؤثر بشكع إبجابي على الأداء الأكادبمي والإداري في الجامعة، وأن العوامع  

والإدارة.   التدريسية  الهيئة  بين  التعاون  لتعزيز  وتحسينها  مراعاتها  التعاون بجب  ثيافة  على  المؤثرة 

تصال والتوالاع بين الأطراف الميتلفة في الجامعة وتحسين ثيافة  سة بضرورة تعزيز الإوتولاي الدرا

 .التعاون لتحييق أفضع النتائج الأكادبمية والإدارية

رميلة   أبو  دراسة  في  (   ,2018Abu Rmeileh)تناولت  العرب  للموظفين  التنظيمية  الديافة 

الجامعات الإسرائيلية، والعوامع التي تؤثر عليها، من خلال دراسة عينة من الموظفين العرب في  

جامعتين إسرائيليتين. وتم استيدام المنهج الولافي التحليلي لجمع البيانات وتحليلها. وأظهرت الدراسة 

ظيمية للموظفين العرب تشمع الإدارة والتوجيه والتوالاع والتفاعع  أن العوامع التي تؤثر على الديافة التن 

الاجتماعي. وتولاي الدراسة بضرورة تحسين هذه العوامع لتعزيز الديافة التنظيمية لدى الموظفين 

في والإداري  المؤسسي  الأداء  وتحسين  الإسرائيلية،  الجامعات  في  هذه    العرب  وتعتبر  الجامعات. 

الإسرائيلية   الجامعات  في  العرب  الموظفين  لدى  التنظيمية  ثيافة  فهم  في  هامة  مساهمة  الدراسة 

 .وتحسينها

لى ميارنة بين الديافة التنظيمية في جامعتي تع أبيب  إوهدفت    ( ,2017Haroun)دراسة حارون  

وحيفا، وتحليع العوامع التي تؤثر عليها. وأظهرت الدراسة وجود اختلافات في الديافة التنظيمية بين  

الجامعتين، حيث تميزت جامعة تع أبيب بديافة تنظيمية أكدر تحدبا وابتكارا، بينما تميزت جامعة  

تيليدبة ومحافظة. وتم ربط هذه الاختلافات بالعوامع المؤثرة عليها، مدع    حيفا بديافة تنظيمية أكدر

جتماعي. ومن النتائج الأخرى التي تولالت  القيادة والتوجيه والتنظيم الإداري والتوالاع والتفاعع الإ
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إليها الدراسة أن الديافة التنظيمية تؤثر على أداء الجامعات وعلى سلوك الأفراد، وأنه بجب تحسين  

 .جتماعي لتحسين الديافة التنظيمية في الجامعات القيادة والتوجيه وتعزيز التوالاع والتفاعع الإ

( الديافة التنظيمية في الجامعات الإسرائيلية وتحليع العوامع  2015وتناولت دراسة ماريانا كيش ) 

التركيز على دور القيادة والتوجيه في التي تؤثر عليها، وأسفرت الدراسة عن عدة نتائج، حيث تم  

جتماعي والتوالاع في تعزيزها. وتم التأكيد على أن  بناء الديافة التنظيمية، وأبضا دور التفاعع الإ

الديافة التنظيمية تؤثر على سلوك الأفراد وأدائهم، وتؤثر بشكع كبير على أداء الجامعات. ومن النتائج  

الأخرى التي تم التولاع إليها أن العوامع الديافية والتنظيمية تيتلف بين الجامعات الإسرائيلية وتعكس  

الديافية. وتولاي الدراسة بضرورة تحسين القيادة والتوجيه في الجامعات وتعزيز  تارييها وخلفيتها  

 .جتماعي لتعزيز الديافة التنظيمية وتحسين أداء الجامعات التوالاع والتفاعع الإ

وهدفت هذه الدراسة إلى توضيح أثر الديافة التنظيمية على     ,Nadeak)2013(نادبك   دراسة

الرضا الوظيفي وأثرها على أداء المحاضرين. مجتمع الدراسة هم محاضرون من جامعة المحمدبة  

وهم   الشرقية  جاوة  أنحاء  جميع  من    1881في  العينة  وكانت  عشوائيا. تم    200شيصا،  شيص 

)نمذجة المعادلات الهيكلية(   SEMاستيدام الاستبيانات والميابلات. تطبق تينيات تحليع البيانات  

( للديافة التنظيمية تأثير إبجابي وهام على الرضا  1. وأظهرت النتائج أن: )AMOSباستيدام برنامج  

( للديافة  3( الرضا الوظيفي له تأثير إبجابي وهام على أداء المحاضرين )2الوظيفي للمحاضرين. )

( ( للديافة التنظيمية تأثير إبجابي وهام على  4أثير إبجابي وهام على أداء المحاضرين )التنظيمية ت

 أداء المحاضرين من خلال الرضا الوظيفي. 

بعنوان: حيث كان الهدف منها هو التحييق في الديافة التنظيمية     ,Ubulom)2012(دراسة ابولوم  

التي بمكن أن تؤثر على الأداء الأكادبمي لطلاب تعليم إدارة الأعمال الجامعيين في ولابة ريفرز،  

نيجيريا مع التركيز على ثيافة الرعابة، اللامُالاة، الصارمة، التكاملية. اعتمدت هذه الدراسة تصميم  
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الُحث التعاوني، لأن الدراسة حاولت إنشاء علاقة بين الديافة التنظيمية المتصورة والأداء الأكادبمي  

ستيت  ريفرز  وجامعة  والتكنولوجيا  للعلوم  الحكومية  ريفرز  جامعة  في  الدراسة  إجراء  تم  للطلاب. 

٪ من    30( طالًُا جامعيًا في مجال إدارة الأعمال، وهو ما بمدع  862للتعليم. شارك ثمانية وستون )

المستهدفين في هذه الدراسة كمستجيبين. أربعة مياييس تصنيف بالإضافة إلى درجات النتائج التراكمية  

نحراف المعياري  درجات الإ للطلاب كانت ميصصة لجمع البيانات لهذه الدراسة. تم استيدام متوسط  

الياص بخ    ( r)ارتُاط مؤمن المنتج  ( أسئلة بحدية بينما تم استيدام معامع  4للإجابة على أربعة )

Pearson  ( كشفت نتائج الدراسة عن مستوى عالٍ من ثيافة  4لاختُار الفرضيات الأربعة .)  الرعابة

والتكامع الموجودة في الجامعتين مع مستوى عالٍ من الأداء الأكادبمي، وأن هناك علاقة مهمة بين  

ثيافة الرعابة والتكامع كجوانب من ثيافة الجامعات والأداء الأكادبمي لطلابها. كما تم الكشف عن  

نب من الجامعات والأداء عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين ثيافة اللامُالاة والصرامة كجوا

المواتية   المجتمعات  الجامعات أن  التولاية بضرورة أن تضمن سلطات  الأكادبمي للطلاب. تمت 

 وكذلك رعابة الآخرين، تتكامع وتعمع معا بهدف تحييق أهداف الجامعات.

الجامعات الإ التنظيمية في  الديافة  تيرير عن    (، c.org/21https://www.israel)سرائيلية  وفي 

ن الديافة التنظيمية تيتلف في الجامعات الإسرائيلية عن الجامعات في اليط  أ لى  إشار التيرير  أحيث  

الجامعات الأخضر، حيث أن الجامعات الإسرائيلية تعمع في بيئة سياسية واجتماعية ميتلفة. وتتميز  

بتكار، وهي تحرص على تيدبم تعليم عالي الجودة الإسرائيلية بأنها تعتمد على الأبحاث والتطوير والإ

بالديافة التنظيمية، فإن الجامعات الإسرائيلية تتميز بأنها    .يتوافق مع المعايير الدولية وفيما يتعلق 

تعتمد على العمع الجماعي والتعاون بين الأعضاء، وتشجع على الإبداع والتميز في الأداء. وتحرص  

الجامعات الإسرائيلية على توفير بيئة تعليمية محفزة للطلاب والأعضاء، وتوفير الدعم اللازم للأبحاث 

ومن الجدير بالذكر أن الجامعات الإسرائيلية تحرص على توظيف أعضاء هيئة    .لتطوير والابتكاروا

https://www.israel21c.org/)


 

86 

 

التدريس ذوي اليبرة والكفاءة العالية، وتوفير الدعم اللازم لهم لتحييق التميز في الأداء الأكادبمي. 

وتتميز الجامعات الإسرائيلية بأنها تحرص على توفير بيئة عمع مرنة ومحفزة للأعضاء، وتشجع  

وبشكع عام، فإن الديافة التنظيمية في الجامعات الإسرائيلية    .على التعلم المستمر والتطوير المهني

الجماعي   العمع  على  وتشجع  والطلاب،  للأعضاء  محفزة  بيئة  وتوفير  والإبداع  التميز  على  تحث 

 .والتعاون لتحييق الأهداف الأكادبمية والعلمية

تيتلف الديافة التنظيمية في الجامعات الإسخخرائيلية من جامعة لأخرى، ومن قسخخم لآخر، ولكن 

بشخخخخخخكع عام فإن الديافة التنظيمية في الجامعات الإسخخخخخخرائيلية تتميز بالتحديث والتطور المسخخخخخختمر فيما  

وتتسخخخخخم الجامعات الإسخخخخخرائيلية بالتميز   .يتعلق بالتكنولوجيا والأسخخخخخاليب الحديدة للتعليم والُحث العلمي

بتكار والإبداع، وكذلك التفكير النيدي والتحليلي. ويتم تحييق  في التعليم والُحث العلمي وتشخخخخخخخجيع الإ

جتمخخخاعي والديخخخافي للطلاب ذلخخخك من خلال توفير بيئخخخة تعليميخخخة تشخخخخخخخخخخخخخخجع على النمو الأكخخخادبمي والإ

غوريون في النيب من  وتعتبر جامعة تع أبيب، وجامعة حيفا، وجامعة بن   .وأعضخخخخخخخخاء هيئة التدريس

 ( c.org/21https://www.israel) .أهم الجامعات الإسرائيلية التي تتميز بديافة تنظيمية قوية ومتطورة

 

 والأداء  كاديميةالدراسات العربية حول الحرية الأ .2.2.3
وهدفت إلى تحليع آراء الطلاب وأعضاء هيئة التدريس العرب  .  ( 2021دراسة عبد الرحمن )

الجامعات   خلال  في  من  البيانات  جمع  تم  لهم.  توافرها  ومدى  الأكادبمية  الحرية  حول  الإسرائيلية 

الجامعات   في  العرب  التدريس  هيئة  وأعضاء  الطلاب  من  عشوائية  عينة  على  أجريت  استبيانات 

العاملي والتحليع  الولافي  الإحصاء  باستيدام  النتائج  تحليع  وتم  أن    .الإسرائيلية،  النتائج  أظهرت 

الحرية الأكادبمية للعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية تعتبر محدودة بشكع عام، حيث بعاني  

العديد منهم من قيود على حرية التعبير والُحث والتدريس، وتعرضوا للتمييز والتهميش بسبب خلفيتهم  

https://www.israel21c.org/
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العرقية والديافية. وبالإضافة إلى ذلك، فإن معظم الطلاب وأعضاء هيئة التدريس العرب يرون أن 

وأشارت الدراسة إلى ضرورة    .الجامعات الإسرائيلية لا تيدم الدعم الكافي لتعزيز الحرية الأكادبمية لهم

تعزيز الحرية الأكادبمية وتحسين الظروف المناخية في الجامعات الإسرائيلية، وذلك من خلال تعزيز  

عمليات  في  والمساءلة  الشفافية  وتحسين  والإدارية،  التدريسية  الهيئة  في  العربي  والتمديع  التنوع 

والبن المالية  الموارد  وتوفير  والترقيات،  الأكادبمية  التعيينات  الأهداف  لتحييق  اللازمة  التحتية  ية 

 .والُحدية

باتياذ  2021دراسة السلامي ) (. وهدفت إلى قياس الحرية الأكادبمية بمجالاتها )المشاركة 

الإ  على  وأثرها  المجتمع(  خدمة  التدريس،  العلمي،  الُحث  الهيئة  اليرار،  لأعضاء  التنظيمي  نتماء 

التدريسية في جامعة بابع/ كلية الفنون الجميلة بجمهورية العراق، كانت أداة الدراسة عُارة عن قائمة  

(، تولالت النتائج إلى أن  98( استمارة والمجمعة )100( سؤالا، تم توزيع )32استيصاء مكونة من )

مستوى كع من الحرية الأكادبمية والانتماء التنظيمي كان بدرجة )متوسط(، وأن هناك علاقة ذات 

التنظيمي عند مستوى معنوية   الحرية الأكادبمية والانتماء  (، ومن أهم  05.0)دلالة إحصائية بين 

الجامعة   قبع رئاسة  من  الأكادبمية  بالحرية  الاهتمام  ضرورة  الُاحدة؛  بها  أولات  التي  التولايات 

 .وتيدبم الدعم المالي لأعضاء الهيئة التدريسية لإجراء بحوثهم العلمية

وجبر علي،  في  و (  2020)  دراسة  العرب  للموظفين  الأكادبمية  الحرية  الدراسة  هذه  تناولت 

الجامعات الإسرائيلية، وذلك من خلال دراسة استطلاعية للآراء والمواقف لدى الموظفين العرب في 

الموظفين   من  عشوائية  عينة  على  أجريت  استبيانات  خلال  من  البيانات  جمع  تم  الجامعات.  هذه 

الإسرائيلية الجامعات  في  والتحليع العرب  الولافي  الإحصاء  باستيدام  البيانات  تحليع  وتم   ،

وجدت الدراسة أن الموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية يواجهون بعض التحدبات  .الاستنتاجي

تماعية  ج والييود فيما يتعلق بالحرية الأكادبمية، وخالاة فيما يتعلق بالتعامع مع اليضابا السياسية والإ



 

88 

 

وأشارت الدراسة إلى   .المتعلية بالشأن الفلسطيني، وكذلك فيما يتعلق بالتعيينات والترقيات والتمويع

ضرورة تعزيز الحرية الأكادبمية للموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية، وذلك من خلال تحسين 

الظروف المناخية في الجامعات وتوفير الموارد اللازمة لتحييق الأهداف الأكادبمية والُحدية، وكذلك 

 .الترقيات من خلال تحسين الشفافية والمساءلة في عمليات التعيينات و 

تناولت الحرية الأكادبمية للعاملين العرب في الجامعات و .  )2019(  دراسة الجعبري والطُاع

تحليلية للوضع الحالي والتحدبات التي يواجهها العاملون العرب  الإسرائيلية، وذلك من خلال دراسة  

في هذه الجامعات. تم جمع البيانات من خلال ميابلات مع عينة من العاملين العرب في الجامعات 

ووجدت الدراسة   .الإسرائيلية، وتم تحليع البيانات باستيدام الإحصاء الولافي والتحليع الاستنتاجي

أن العاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية يواجهون بعض التحدبات والييود فيما يتعلق بالحرية  

بالشأن   المتعلية  والاجتماعية  السياسية  اليضابا  مع  بالتعامع  يتعلق  فيما  وخالاة  الأكادبمية، 

وأولات الدراسة بضرورة تعزيز الحرية    .الفلسطيني، وكذلك فيما يتعلق بالتعيينات والترقيات والتمويع

بمية للعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية، وذلك من خلال تحسين الظروف المناخية في  الأكاد 

تحسين   خلال  من  وكذلك  والُحدية،  الأكادبمية  الأهداف  لتحييق  اللازمة  الموارد  وتوفير  الجامعات 

هيئة التدريسية  الشفافية والمساءلة في عمليات التعيينات والترقيات، وتعزيز التنوع والتمديع العربي في ال

 .والإدارية

طنبوز على2019) دراسة  التعرف  الى  هدفت  والتي  وعلاقتها    (  الأكادبمية  الحرية  درجة 

الفلسطينية في شمال الضفة الغربية،  بالإنتاجية العلمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات 

المنهج الولافي الإ باستيدام  الدراسة،  تأثير بعض متغيرات  إلى  التعرف  رتُاطي من خلال كذلك 

( فيرة موزعة على مجال  29ستُانة تتكون من ) إستُانة والميابلة وتم تطوير  أداتي دراسة وهما الإ

الحرية الأكادبمية بمحاوره )حرية التعبير عن الرأي، وحرية التدريس، الُحث العلمي، والمشاركة في 
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( من أعضاء هيئة التدريس،  240)  شملت لانع اليرار( ومجال الإنتاجية العلمية تم توزيعها على عينة  

تم اختيارهم بطريية العينة الطُقية العشوائية بالإضافة إلى إجراء ميابلة استهدفت عدد من الأعضاء  

( تم اختيارهم عشوائياً. وأشارت النتائج إلى وجود علاقة ارتُاطيه موجُة ضعيفة  6والُالغ عددهم ) 

العلمية، كذلك وجود درجة استجابة   غير دالة إحصائياً بين الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية 

ة،  كبيرة على سؤالها الذي يتعلق بممارسة الحرية الأكادبمية ومتوسطة بما يتعلق بالإنتاجية العلمي

حرية الأكادبمية تعزى لمتغيرات الرتُة  بالإضافة إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً نحو ممارسة ال

العلمية، و سنوات اليبرة، ونوع الكلية، في الجانب الآخر، لا يوجد فروق دالة إحصائياً نحو الإنتاجية  

تعزى  دالة  فروق  هناك  كان  الميابع  في  الكلية  ونوع  والجامعة،  الجنس،  لمتغيرات  تعزى  العلمية 

ال وسنوات  الأكادبمية،  الرتُة  للحرية  لمتغيرات  أهمية  وجود  إلى  الميابلة  نتائج  أشارت  كذلك  يبرة. 

الأكادبمية، وعدم وجود مساحة كافية لها ضمن أهداف الجامعة، كذلك عدم رضا من أعضاء هيئة  

التدريس من الجامعات التي طُيت عليها الدراسة لدرجة الحرية الممنوحة لهم، وبينت النتائج أبضاً  

 لأكادبمية ومن الإنتاجية العلمية في تلك الجامعات.  وجود معييات تحد من الحرية ا

هدفت إلى التعرف على تصورات أعضاء الهيئة التدريسية  و (.  2018وفي دراسة تيطراوي )

( أستاذ وأستاذة بيسم علم النفس جامعة المسيلة، وقد  48لدرجة حريتهم الأكادبمية لعينة مكونة من )

الُحث  الرأي، حرية  التعبير عن  المتمدلة في )حرية  الدلاثة  بأبعاده  الُحث  لاياغة تساؤلات  تمت 

للحرية الأكادبمية تعزى لمتغير الجنس والرتُة    فروقاالعلمي، حرية التدريس(، بالإضافة إلى تساؤلات  

تطبيق  تم  ذلك  من  وللتحيق  اليصائص    العلمية.  من  التأكد  وبعد  الأكادبمية،  الحرية  استبيان 

في ذلك   السيكومترية لأداة الُحث، تم تطبييها على كع العينة من خلال المسح الشامع، معتمدين

على المنهج الولافي، وقد تمت المعالجة الإحصائية باستيدام أساليب معالجة البيانات، وأسفرت 

( أن الدرجة الكلية لتصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية  1النتائج على ما يلي:  
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( جاءت تصورات أعضاء الهيئة  2بيسم علم النفس جامعة المسيلة جاءت بدرجة تيدير متوسطة.  

(  3التدريسية لدرجة حرية التعبير عن الرأي بيسم علم النفس جامعة المسيلة بدرجة تيدير متوسطة.  

جاءت تصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حرية الُحث العلمي بيسم علم النفس جامعة المسيلة 

( جاءت تصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حرية التدريس بيسم علم النفس 4بدرجة تيدير قليلة.  

تيدير متوسطة.   بدرجة  المسيلة  دلالة إحصائية لتصورات أعضاء  5جامعة  ( لا توجد فروق ذات 

(  6ير الجنس.  الهيئة التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية بيسم علم النفس جامعة المسيلة تعزى لمتغ

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لتصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية بيسم  

 علم النفس جامعة المسيلة تعزى لمتغير الرتُة العلمية. 

دراسة واقع الحرية الأكادبمية والأداء المهني لأعضاء    وهدفت إلى(.  2018حكمي )دراسة  

هيئة التدريس في الجامعات السعودبة، وعلاقتهما، مع تيدبم رؤية لتحسين الأداء المهني. استيدم  

واستُانة   الولافي  المنهج  علىالُحث  من    طُيت  جامعات    1172عينة  من  تدريس  هيئة  عضو 

كانت   المهني  والأداء  الأكادبمية  الحرية  واقع  على  الموافية  درجات  أن  النتائج  أظهرت  ميتلفة. 

متوسطة. كما وجد الُحث علاقة إبجابية بين ممارسة الحرية الأكادبمية ومستوى الأداء المهني، مع  

لكن لم تكن هناك فروق بين التيصصات   فروق ذات دلالة إحصائية بين الجامعات والدرجات العلمية،

م الُاحث رؤية ميترحة لتحسين الأداء المهني تتضمن ثماني مرتكزات  واليبرة. بناءً على النتائج، قد 

سوات   ونموذج  هدفا (SWOT)رئيسة  عشر  أربعة  مع  الاستراتيجي،  للتيطيط  ستينر  ونموذج   ،

 . استراتيجيا وتولايات بتبني الرؤية من قبع القيادات الجامعية

درجة ممارسة الحرية الأكادبمية بالجامعة  إلى  تعرف  ال  إلى(. وهدفت  2018وفي دراسة زروالي )

الجزائرية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس وعلى مجالاتها الفرعية، وهي حرية التدريس، حرية  

  72اتياذ اليرار، حرية الُحث العلمي، وحرية التعبير. وقد أجريت الدراسة على عينة مكونة من  
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عضو هيئة تدريس، وباستيدام المنهج الولافي المسحي، وجمعت بيانات الدراسة باستيدام استُانة  

النتائج أن أعضاء هيئة التدريس بالجامعة الجزائرية   تم إعدادها من طرف الُاحدتين، وقد أظهرت 

ليها حرية  بمارسون الحرية الأكادبمية بدرجة متوسطة، وأن حرية التدريس جاءت في المرتُة الأولى، ت

الُحث العلمي، ثم حرية التعبير، وفي المرتُة الأخيرة حرية اتياذ اليرار. وقد أولات هذه الدراسة 

بتطوير لوائح وأنظمة التعليم العالي لإلزام الجامعات بتوفير أكبر قدر ممكن من الحرية الأكادبمية  

خاص في مجال حرية اتياذ   لأعضاء هيئة التدريس بالجامعة الجزائرية في جميع مجالاتها، وبشكع

الأكادبمية،   الحرية  بأهمية  الوعي  رفع  أجع  من  والاتحادات  الجمعيات  إنشاء  على  والعمع  اليرار، 

 والعمع على حمايتها والدفاع عنها. 

حيث هدفت إلى إظهار أثر الحرية الأكادبمية في    Al Hila, et al). ,2017(وفي دراسة الهيلة  

الإ المسؤولية  الجامعة  تعزيز  في  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  من  في  جتماعية  الفلسطينية 

محافظات غزة. استيدم الُاحدون المنهج الولافي التحليلي. وتكون مجتمع الُحث من أعضاء هيئة  

الأقصى(،   جامعة  غزة،  جامعة  فلسطين،  جامعة  الأزهر،  جامعة  الإسلامية،  )الجامعة  التدريس 

(  250على )وباستيدام الاستبيان وطبق على عينة عشوائية طُقية من الموظفين. كما تم الحصول  

نتائج الدراسة وجود علاقة ذات دلالة إحصائية بين  75.84استُانة بنسُة استرداد ) ٪(. وأظهرت 

الحرية الأكادبمية بكافة أبعادها )التدريس، التعبير عن الرأي، الُحث العلمي، اتياذ اليرار، خدمة 

لمجتمعية، والأخلاقية، والعلمية(. جتماعية )الإدارية والإجرائية، واالمجتمع( وتعزيز أبعاد المسؤولية الإ

الصحة الأخلاقية والبيئية والوطنية والانتماء والمعرفية والتربوية( من منظور أعضاء هيئة التدريس  

بالجامعة. كما بينت وجود أثر ذي دلالة إحصائية بين الحريات الأكادبمية )حرية التدريس، الُحث 

الإ المسؤولية  وتعزيز  المجتمع(  خدمة  اتياذ العلمي،  وحرية  التعبير،  )حرية  تأثير  وكان  جتماعية، 
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اليرار( ضعيفاً. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لكلا المتغيرين )المؤهع 

 العلمي، وسنوات اليدمة( وأن هناك فروقاً حسب متغير الجامعة لصالح جامعة الأزهر. 

 

 والأداء  كاديميةالحرية الأ جنبية حول الدراسات الأ. 2.2.4
حيث دعا إلى الحرية الأكادبمية في ظع   ( ,2023Audretsch et al)خرون  آدراسة اودريتش و 

تزايد تأثير الصناعة على الُحث في الجامعات. بعد نصف قرن، تشهد الأدبيات على نيص الأعمال  

بتكار. لسد هذه الفجوة، نستيدم تينيات المتغيرات الأداة لتحديد  حول دور الحرية الأكادبمية في الإ

ختراع(  ختراع( وجودة )استشهادات براءات الإتأثير الحرية الأكادبمية على كمية )تطبييات براءات الإ 

بتكار. تشير الأدلة التجريبية إلى أن تحسين الحرية الأكادبمية بانحراف معياري واحد يزيد  إخراج الإ

% على التوالي. 29% و14ختراع واستشهادات البراءات المستيبلية بنسُة  من تطبييات براءات الإ

.  2015إلى عام    1900دولة على مدار الفترة من عام    157تظع النتائج سارية في عينة ممدلة من  

هذه المذكرة الُحدية هي أبضا نداء ملربك لصانعي السياسات: ليد تراجعت الحرية الأكادبمية العالمية  

إلى أن انيفاض الحرية الأكادبمية    التيديرات خلال العيد الماضي لأول مرة في اليرن الماضي. تلشير  

ختراع بنسُة لا تيع عن  أدى إلى خسارة عالمية بمكن قياسها بانيفاض ملموس في تيدبم براءات الإ

 .%9.5ختراع بنسُة لا تيع عن  % واستشهادات براءات الإ0.4

وكاودو  أ أبيجي  دراسة  إلى  أوالتي    2019Atua, Kwadwo , -(Appiagyei(ما  الحاجة  قرت 

عتراف بحق الطلاب في الحرية الأكادبمية كمكون ضروري وحيوي في مصفوفة الحرية الأكادبمية  الإ

بالإضافة إلى تلك اليالاة بالجامعة والأكادبميين من خلال الكشف عن ميتلف فئات الحيوق التي  

ين  بحق للطلاب التمتع بها داخع وخارج الحرم الجامعي. وتولالت الى أن الحرية الأكادبمية للفاعل

الدلاثة )الجامعة والأكادبميين والطلاب( غير قابلة للتجزئة ومترابطة ومتشابكة. وأن قمع حق الطلاب  
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نيراط بشكع دبميراطي في الحرم الجامعي  في الحرية الأكادبمية ينتج عنه حرمانهم من الحق في الإ 

 مما قد بمتد إلى مشاركتهم في السياسة الواقعية في العالم الحقييي. 

هدفت    )Chhatra Bahadur Karki ,2015(  شارتراودراسة   تصورات إوالتي  في  التحييق  لى 

أعضاء هيئة التدريس والطلاب وأعضاء القيادة الأكادبمية حول الحرية الأكادبمية. علاوة على ذلك، 

تم فحص دور كلية التربية فيما يتعلق بحمابة الحرية الأكادبمية لأعضاء هيئة التدريس والطلاب في  

راسة حالة نوعية لفحص وجمع معلومات  الدراسة. باستيدام الدراسة استراتيجية بحدية تركز على د 

شاملة ومفصلة عن الحرية الأكادبمية. وتم إجراء الميابلات شُه المنظمة للحصول على آراء أعضاء  

تم  ذلك،  إلى  بالإضافة  بالحرية الأكادبمية.  يتعلق  فيما  التدريس والطلاب والقيادة الأكادبمية  هيئة 

شارت النتائج إلى أن معنى الحرية الأكادبمية يلنظر  أ.  تحليع الوثائق الرسمية ذات الصلة بالدراسة

إليه على أنه شيء ضروري لكع من أعضاء هيئة التدريس والطلاب لإجراء الأنشطة الأكادبمية.  

ومع ذلك، فإن حيوق أعضاء هيئة التدريس والطلاب في إجراء الأنشطة الأكادبمية والمشاركة في  

وأنظمة الجامعة فضلًا عن نيص الموارد المالية. تكشف    إدارة الجامعة محدودة إلى حد ما بيواعد 

الجمعيات  تكوين  في  بالحق  يتمتعون  والطلاب  التدريس  هيئة  أعضاء  من  كلًا  أن  أبضا  النتائج 

الإوالإ أساسها  على  إليها  الإنضمام  عدم  للحرية  هتمامات.  الرئيسي  التهديد  هو  السياسي  ستيرار 

الطلاب في جامعة تريبهوفان بيدر ما تتدخع الأحزاب السياسية  الأكادبمية لأعضاء هيئة التدريس و 

شارت نتائج هذه الدراسة إلى وجود نيص في سياسة التعليم  أبشكع مُاشر في إدارة وتشغيع الجامعة. و 

العالي فيما يتعلق بالحرية الأكادبمية بسبب إهمال كع من الحكومة والجامعة. كما لا توجد سياسة  

داخلية خالاة لحمابة الحرية الأكادبمية في كلية التربية. علاوة على ذلك، تكشف الدراسة أن كلية  

 كبيرا لحمابة الحرية الأكادبمية لأعضائها.  التربية لم تولي اهتماما
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تايو   الأكادبمية     ,Taiwo)2012(أمّا  الحرية  وتحدبات  ومحتوى  معاني  دراسة  إلى  فهدفت 

واستيلال مؤسسات التعليم العالي، واستيدمت الدراسة أسلوب المنهج التحليلي عن طريق استيدام  

ستفادة منها عند التطبيق  الدراسات السابية التي تتعلق بموضوع الدراسة التي أجريت في نيجيريا للإ

لم   الأكادبمية  الحرية  أن  الدراسة  نتائج  وأظهرت  أفريقيا،  جنوب  في  العالي  التعليم  مؤسسات  في 

بيصص لها بند في قوانين التعليم العالي النيجيرين ولكن تم استيلالاها من اليوانين الأخرى التي  

إلى ضرورة المشاركة في المُادرات   ودعت طالبت بأن بكون سيطرة محدودة للجامعات الحكومية،  

الدوري لأداء مؤسسات التعليم العالي وبرامجها بهدف تطبيق الحرية الأكادبمية بشكع  اليالاة والتيييم  

 فعال ولضمان ملاءمتها للبيئة الأفريقية. 

هدفت إلى الكشف عن الأبعاد السلبية والابجابية لإعادة  و    ,Macfarlane)2012(دراسة ماكفرلاند  

جمع   خلال  من  التحليلي  المنهج  أسلوب  الدراسة  واستيدمت  للطالب.  الأكادبمية  الحرية  لاياغة 

أظهرت نتائج الدراسة    .الدراسات السابية عن الموضوع في برلين والأمم المتحدة وماليزيا وهونج كونج

أن إعادة لاياغة الحرية الأكادبمية للطالب توفر نهجاً بديلًا عن منهج التفسير السلبي للمسؤوليات  

وحرية   الملياة على أساتذة الجامعات، وبينت أن الحرية الأكادبمية للطالب تتمدع في حرية التعبير

الدراسة أن هناك العديد من العوامع    التعليم والتعليم العالي وحرية دراسة المادة التي بيتارها، كما بينت 

مدع شعور الطلاب بالعزلة في الحرم الجامعي وغيرها تلزم الجامعة إلى تطوير سياساتها فيما بيدم  

مصلحه الطالب الأكادبمية، وأولات الدراسة بأهمية العمع على تضمين الحرية الأكادبمية للطالب  

 ه؛ ليصُح مفكرا وناقدا مستيلا. ضمن المناهج الدراسية من خلال العمع على تطوير 

وأبراهام   أوربت  الأحداث   والتي  2012Paulley & Abrham,  m(Orubit(دراسة  عرض  إلى  هدفت 

من نيجيريا  الأكادبمية في  والحرية  الجامعات  باستيلال  يتصع  فيما  واستيدمت  .1990  ذ التارييية 

الدراسة أسلوب المنهج التحليلي من خلال جمع الدراسات السابية عن الموضوع في نيجيريا، وأظهرت 
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كانت معدومة؛ حيث كان على    1970وحتى عام    1950نتائج الدراسة أن الحرية الأكادبمية منذ عام  

من   العديد  قامت  أن  إلا  الجامعة،  تسنّها  التي  والسياسات  باليوانين  الالتزام  والمعلمين  الطلاب 

وحتى عام    1979تهم، وفي عام  المظاهرات ضد هذه اليوانين وقدم مجموعه من المعلمين استيالا

تعرّضت الجامعات للعديد من الأزمات منها الافتيار إلى البنية الأساسية وانتهاك للإجراءات   1999

كادبمية بشكع رسمي ضمن قوانين  عتراف بالحرية الأاليانونية وقمع للحرية الأكادبمية، إلى أن تم الإ 

من خلال تنمية الأفكار    الجامعات. وأولات الدراسة بأهمية تحييق الحرية الأكادبمية والحكم الذاتي

 والسعي نحو تحييق الأهداف والغابات التي من شأنها تحييق التيدم للشعب وللوطن.

 

 التعقيب على الدراسات السابقة 2.3
دبيات والدراسات السابية عن موضوع الدراسة الحالية  من خلال استعراض الإطار النظري والأ

كادبمية وعلاقتهما بالأداء والتميز لدى العاملين في الجامعات، والمتمدع بالديافة التنظيمية والحرية الأ

الديافة التنظيمية هي مُادئ المؤسسة   نّ أيتضح لنا مدى أهمية هذا الموضوع بعناوينه الدلاث، حيث  

كادبمية تتعلق بمدى تمتع عضو هيئة التدريس بحريته في التعبير  التي بيوم عملها عليها، والحرية الأ

تدريس  أعن ر  يناسُه ويناسب طلابه من أساليب وطرائق  العلمي والشيصي وكذلك اختيار ما  به 

( حول مواضيع 16( والأجنبية )19وغيرها. قامت الُاحدة باستعراض العديد من الدراسات العربية )

  ات دراس  9كادبمية:  جنبية(، )الحرية الأأدراسات    10دراسات عربية،    8الدراسة )الديافة التنظيمية:  

 جنبية(.أدراسات  6و عربية 

نها وفي  أ جريت في مواضيع عنوان هذه الدراسة،  أالدراسة الحالية تتميز عن الدراسات التي    نّ إ

الديافة التنظيمية والحرية الأإمعظمها لم تتطرق   كادبمية  لى ثلاثة مواضيع في عنوان واحد وهي: 

بالتميز في الأ الجامعات والكليات في داخع اليط  أ داء لدى  وعلاقتها  التدريسية في  الهيئة  عضاء 
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ن  أ ما موضوعا منفردا كإجريت تناولت  أن معظم الدراسات السابية التي  أسرائيع. حيث  إالأخضر في  

و الديافة التنظيمية وعلاقتها بالإبداع  أكادبمية،  و واقع الحرية الأأبكون مدلا واقع الديافة التنظيمية،  

الأالإ الحرية  بالأداء،  وعلاقتها  التنظيمية  الديافة  بعطي داري،  ما  وهذا  بالإبداع،  وعلاقتها  كادبمية 

 داة تجمع هذه المتغيرات جميعها. أالدراسة الحالية نوعا من اليوة، واستيدام 

العينة   اختيار  وطريية  المتُعة،  المنهجية  في  السابية  الدراسات  مع  الدراسة  هذه  وتتشابه 

ن جميع الدراسات السابية قد تم اتُاع  أدوات التحليع. حيث  أالمستهدفة، وطبيعة العينات المستهدفة، و 

رتُاطي لدراسة المتغيرات الميتلفة فيها، كذلك تشابهت معها في أدوات المنهج الولافي التحليلي الإ 

 (، دراسة نادبك2019ستُانة والميابلة وتحديدا طنبوز )الدراسة حيث في معظمها تم استيدام الإ 

)2013Nadeak, (دراسة ديريج دبميسي وفيليكش إبجزيبر ،)والتي تشابهت معها في استيدام     )2022

) الإ الجعبري  دراسة  مع  واختلفت  الدراسة.  بيانات  لجمع  كأدوات  والميابلة  وكذلك 2019ستُانة   )

(2015Chhatra, ) .في استيدامهما أداة الميابلة فيط لجمع بيانات الدراسة 

لى تشابه الدراسة الحالية مع الدراسات السابية في تناولها للكدير من المتغيرات مدع  إإضافة  

لى حد علم الُاحدة  إنها و أالجنس والتيصص وسنوات اليبرة. وما بميز هذه الدراسة عن سابياتها  

الأ الحرية  موضوع  تناولها  في  نوعها  من  الأولى  الجامعات ستكون  في  التنظيمية  والديافة  كادبمية 

ن الدراسة الحالية تتشابه أبضا مع الدراسات السابية في  أ لى  إالإسرائيلية من منظور عربي. إضافة  

 . الأساليب الإحصائية المتُعة في عملية تحليع البيانات والحصول على النتائج
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 منهجية الدراسة : الفصل الثالث 
تم تيدبم    . اتهاركز على منهجية الدراسة وطريية إجراءسنفي هذا الفصع من هذه الأطروحة،  

نبذة عن التصميم الُحدي المستيدم في الدراسة والطرق التي تم استيدامها لجمع البيانات، بما في  

عينة الدراسة ومعايير الاختيار، بالإضافة إلى    و مجتمع  ذلك الاستُانات أو الميابلات. تم توضيح

تطرق إلى الآليات  تتفالايع حول كيفية تحليع البيانات المجمعة والأساليب المستيدمة في ذلك. كما س

التي تم اتُاعها لضمان دقة البيانات وموثوقيتها، بالإضافة إلى الأساليب المستيدمة في تفسير النتائج  

واستنتاجات الدراسة. يهدف هذا الفصع إلى توضيح الإطار العام لعملية الُحث وتفالايع اليطوات 

تائج المستنتجة، وفيما يلي ولاف لهذه  التي تم اتياذها لتنفيذ الدراسة وضمان فعالية وموثوقية الن

 الإجراءات.

 منهج الدراسة   1.3
  من أجع تحييق أهداف الدراسة قامت الُاحدة باستيدام المنهج الولافي التحليلي الارتُاطي 

نسب لمدع هذه دراسة. ويعرف بأنه ذلك النوع  كمنهج للدراسة الميترحة وذلك لأنه الأ  الكمي و الكيفي  

و أكدر ومن  أمن أساليب الُحث الذي بمكن بواسطته معرفة إذا كانت هناك ثمة علاقة بين متغيرين  

ظاهرة أو حدثاً أو قضية  (. وهو المنهج الذي يدرس  2000ثم معرفة درجة تلك العلاقة )العساف،  

موجودة حالياً بمكن الحصول منها على معلومات تجيب عن أسئلة الُحث دون تدخع من الُاحدة  

(. والذي تحاول  2011رتُاط بين المتغيرات الميتلفة )عبد الله،  فيها بهدف اكتشاف وولاف قوة الإ

الُاحدة من خلاله ولاف الظاهرة موضوع الدراسة، وتحليع بياناتها، وبيان العلاقة بين مكونات والآراء 

التي تطرح حولها، والعمليات التي تتضمنها والآثار التي تحدثها، وهو أحد أشكال التحليع والتفسير  

وإخضاعها للدراسات الدقيية بالفحص العلمي المنظم لولاف ظاهرة أو المشكلة، وتصنيفها وتحليلها 

 والتحليع.
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    مجتمع الدراسة  2.3
في الجامعات داخع   الفلسطينين    العرب/  تألف مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس

حصائيات قامت بجمعها الُاحدة للعام  إ( محاضر، وذلك حسب  354خضر، والُالغ عددهم )اليط الأ

 ( يبين مجتمع الدراسة. 1.3. والجدول التالي )جدول 2022/2023الأكادبمي  

 )المحاضرين العرب( على الكليات والجامعات في إسرائيع* : توزيع مجتمع الدراسة 1.3جدول 

 *اعداد وتجميع الباحثة
 

 عينة الدراسة  3.3
( من أعضاء الهيئة التدريسية  103)تكونت من    عشوائيةطُقيه  في عينة      عينة الدراسةتمدلت  

حيث تم    %( من مجتمع الدراسة،29.1خضر، أي بنسُة )العاملين في الجامعات داخع اليط الأ

تصال  عداد وقوائم بأسماء وعناوين وطرق الإأ اختيارها وادراجها في الدراسة بعد حصول الُاحدة على  

لى  إرسال الاستُانة  إبالمحاضرين العرب الفلسطينيين في الجامعات داخع اليط الأخضر، وقد تم  

بمعنى   الجميع(  التوالاع مع  التوالاع معه )كان هناك لاعوبة في  تم  تم اختيارها  أمن  العينة  ن 

   (، يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة.2.3والجدول ) ة العينة المتاحة.يبطري

 

 

 عدد المحاضرين  الجامعات في إسرائيع عدد المحاضرين  الكليات في إسرائيع
 7 جامعة التينيون  27 كلية سابير الأكادبمية

السُع   بئر  للهندسة،  شمعون  سامي  كلية 
 وأشدود 

 10 الجامعه العبريه في اليدس   1

 2 جامعة بار ايلان Akhva 26كلية أحفا الأكادبمية، 

 23 جامعة حيفا  90 أكادبمية الياسمي، باقة الغربية 

 25 ريون غو   جامعة بن 119 كلية كي للتربية، بئر السُع

 10 الجامعه المفتوحة   

 14 جامعة تع ابيب   
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 عينة البحث الكمي )الاستبانة( . 1.3.3
ن التوزيع الجنسي أن نسُة  أ( توزيع أفراد عينة الدراسة، وتظهر البيانات  2.3يبين الجدول )

المشاركين من الذكور تفوق قليلًا نسُة المشاركين من الجنس النسائي، حيث بمدع الذكور حوالي  

% للإناث. ثانيًا، يتضح أن هناك تفاوتا في توزيع المشاركين بين  39.8% من العينة ميابع  60.2

التيصصات، حيث بفوق عدد المشاركين من تيصص العلوم الطبيعية تيصص العلوم الإنسانية  

% على التوالي. ثالدا، بظهر التوزيع الميتلف للرتب العلمية في الكلية 26.2% ميابع  73.8بنسُة  

والجامعة، مع تفوق المحاضرين بنسُة أكبر في الكلية والمحاضرين الداخليين في الجامعة. وأخيرا،  

%  72.8سنوات، بنسُة    10إلى    5ح بين  يوضح الجدول أن نسُة كبيرة من المشاركين لديهم خبرة تتراو 

 من العينة.

 : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة.2.3جدول 
 النسُة المئوية العدد المستوى  المتغير 

2.60 62 ذكر الجنس   
8.39 41 أندى   

2.26 27 علوم إنسانية  التيصص   
8.73 76 علوم طبيعية  

5.49 51 محاضر  الرتُة العلمية )كلية(   
1.31 32 أستاذ مساعد  
5.16 17 أستاذ مشارك  

9.2 3 أستاذ  
 سنوات اليبرة 

 
 -- -- سنوات  5قع من أ

8.72 75 سنوات 10-5من   
2.27 28 سنوات 10أكدر من   
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 فراد العينة على الكليات والجامعات في إسرائيع أيبين توزيع  3.3 والجدول

 العينة على الكليات والجامعات في إسرائيع فراد أ: توزيع 3.3 جدول
 النسُة  العدد الجامعة / الكلية 

 6.8 7 التينيون 
 10.7 11 العبرية 

 11.7 12 حيفا 
 11.7 12 بن جريون 

 7.8 8 المفتوحة 
 2.9 3 تع ابيب 
 11.7 12 الياسمي 

 12.6 13 كي
 9.7 10 سبير 
 5.8 6 احفا 
 5.8 6 باقة 
 2.9 3 اونو 

 100.0 103 المجموع
 

 عينة المقابلة )البحث الكيفي(. 2.3.3
الدراسة   من  الكيفي  اليسم  عينة  بالطريية    10اشتملت  اختيارهم  تم  ومحاضرات  محاضرين 

 ليهم، والجدول إالعشوائية من ضمن قائمة الأسماء التي حصلت عليها الُاحدة وتمكنت من الولاول 

 هذه العينة.  التالي يبين خصائص  (4.3)

 : توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة.4.3جدول 
 العدد  المتغير 

  الجنس
 7 ذكر

 3 ندى أ
  المؤهل العلمي 
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 6 أستاذ مساعد 
 2 أستاذ مشارك

 2 ستاذ أ
  سنوات الخبرة

 3 سنوات   10قع من أ
 7 سنوات  10كدر من  أ

 

  الدراسة تاو أد 4.3
 

 ستبانة( )الإ الدراسة الكميةأداة . 1.4.3
طلاع على الدراسات حول  عتماد على الدراسات السابية في مواضيع الدراسة الحالية، وبالإ بالإ 

)مسودة،   التنظيمية:  جلولي،2018الديافة  ابراهيم،  2013،  مشارقة،  2022،  حويحي،  2015،   ،

سويسي،  2015 عداوي،  2013،  الأ2019،  الحرية  حول  الدراسات  وكذلك  طنبوز،  (،  كادبمية: 

الملك،  2019 عبد  حكمي  الإ2018،  المطيري،  2017براهيم،  ،  اليرابشة،  1438،  ، 2016هخخ، 

والسعود،   عناب،  2011خطايُة  والبرجس،  2014،  الزبون  الإ2015،  وبعد  قامت  ،  عليها  طلاع 

 (.1ستُانة بصورتها الأولية )ملحق رقم  الُاحدة بتصميم الإ

 ستبانة( متغيرات الدراسة الكمية )الإ. 1.1.4.3
 :اشتملت هذه الدراسة على المتغيرات التالية     

المستيع:   لدى المتغير  الأداء  في  التميز  مع  الأكادبمية  والحرية  التنظيمية  الديافة  علاقه  دراسه 

المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر، وتم قياسها من خلال  تيديرات 

 أفراد عينة الدراسة لواقع الديافة التنظيمية في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر.

المتغير التابع الأول: تيديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى الحرية الأكادبمية التي يتمتع بها المحاضرين  

 العرب في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظرهم. 
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العرب  المحاضرين  والتميز لدى  الدراسة لمستوى الأداء  أفراد عينة  تيديرات  الداني:  التابع  المتغير 

 .العاملين في الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظرهم

 :المتغيرات الوسيطة

 ندى( أ)ذكر،  .متغير الجنس 1

 . أستاذ 4. أستاذ مشارك 3. أستاذ مساعد  2. محاضر 1متغير الرتُة الأكادبمية: ومستوياته:  2

. أكدر من  3سنوات،    10- 5. من2سنوات،    5. أقع من  1سنوات اليبرة: وله ثلاث مستويات:   3

 .) سنوات  10

 . علوم طبيعية )علمية( 2. علوم إنسانية،  1متغير التيصص: وله مستويان:   4

فيها المحاضر  5 بعمع  التي  اليط الأخضر  الكلية في داخع  او  الجامعة  الجامعة: اسم  متغير 

 العربي.

     )الاستبانة( صدق أداة الدراسة. 2.1.4.3
ستُانة( بطرييتين، الصدق الظاهري )لادق  قامت الُاحدة بالتحيق من لادق أداة الدراسة )الإ 

 . ستُانةالمحتوى والمحكمين(، وكذلك لادق الاتساق الداخلي لفيرات ومجالات ومحاور الإ 

 صدق المحتوى )المحكمين(  أولا: 
داة الدراسة من خلال عرضها على المشرف، لإبداء الرأي في أسئلة أتم التحيق من لادق  

ستُانة من حيث: مدى وضوح لغة الفيرات وسلامتها لغوياً، ومدى شمول الفيرات للجانب  وفيرات الإ

المدروس، وإضافة أي معلومات أو تعديلات أو فيرات تكون مناسُة، ثم تم عرضها على عدد من  

خذ بملاحظاتهم وآرائهم،  ( ومن لهم خبرة في هذا المجال وتم الأ2الأساتذة المحكمين )ملحق رقم  

الدكتور   مع  والأوبمتابعة  واقتراحاته  المشرف  بملاحظاته  ولالت  ألى  إخذ  النهائية  إن  لى لاورتها 

 تي: هداف الدراسة.  وتكونت من الآ أ سئلة و أ( للإجابة عن  3)ملحق رقم 
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،  ر)ذك  الجزء الأول: البيانات الدبموغرافية، وهي البيانات المتعلية بأفراد عينة الدراسة من حيث الجنس

)أقع   سنوات اليبرةأستاذ مشارك، أستاذ(،  ،  ر، أستاذ مساعد ض )محا  ، الرتُة العلميةندى(أ

ونوع الكلية    ،الجامعةاسم  ،  سنوات(  10كدر من  أسنوات،    10- 5سنوات، من    5من  

 (.)علمية، إنسانية( )الاختصاص 

فيرة موزعة على عدة    122الجزء الداني: وقد تكون من محاور الدراسة الرئيسة وقد اشتملت على  

 مجالات لكع محور، وهي كالتالي: 

 فيرة توزعت على المجالات التالية: 46المحور الأول: الديافة التنظيمية، واشتمع على  

الأعراف  ، و فيرات   تسعالمعتيدات التنظيمية واشتمع على  ، و فيرات   تسعالقيم التنظيمية واشتمع على  

البيئة  ، و فيرات   سُع التوقعات التنظيمية واشتمع على  ، و فيرات   تسعالتنظيمية واشتمع على  

 فيرات. سُعالاتصال التنظيمي واشتمع على ، و فيرات  خمسالتنظيمية واشتمع على 

 فيرة توزعت على المجالات التالية:  58كادبمية، وتكون من المحور الداني: الحرية الأ

حرية الُحث العلمي في الجامعة  ، و ( فيرة16حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة واشتمع على ) 

حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات واشتمع على ، و ( فيرة13واشتمع على )

حرية عضو هيئة  ، و ( فيرات 10حرية الكتابة والتأليف والنشر واشتمع على ) ، و ( فيرة11)

 فيرات. ثمانيالتدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي واشتمع على  

 ( فيرة.17المحور الدالث: التميز في الأداء، وتكون من ) 

سناد الدرجة  إ، حيث تم  (Fifth likert scale)الإجابات حسب مقياس ليكرت اليماسي    ت تدرج

( للموافية بدرجة متوسطة، والدرجتان 3للموافية، بدرجة كبيرة، و )(  4( للموافية بدرجة كبيرة جداً )5)

والزيادة في الدرجة تعني زيادة موافية المشاركين    .( قليلة جدا1( بدرجة قليلة، والدرجة الواحدة )2)

 على البنود المطروحة.
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 صدق الاتساق الداخلي ثانيا: 
من ناحية أخرى تم التحيق من لادق الأداة أبضاً بحساب معامع الارتُاط بيرسون لفيرات  

ستُانة ومجالاتها ومحاورها مع الدرجة الكلية للأداة، واتضح وجود دلالة إحصائية في جميع فيرات  الإ

( تبين  7.3، و 6.3،5.3ستُانة ويدل على أن هناك اتساق داخلي بين الفيرات. والجداول التالية )الإ

 ذلك: 

 ول: الثقافة التنظيمية المحور الأ 
لمصفوفة ارتُاط فيرات مستوى   (Pearson Correlation): نتائج معامع ارتُاط بيرسون 5.3جدول 

 الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الاخضر من وجهة نظر المحاضرين العرب
 

 9ف 8ف 7ف 6ف 5ف 4ف 3ف 2ف 1ف المجال الاول 
الكلي  

 للمحور 
 **R 0.888 0.868 0.852 0.736 0.837 0.731 0.483 0.630 0.835 0.809قيمة ارتباط 

الدلالة  
 الاحصائية** 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
 

  18ف 17ف 16ف 15ف 14ف 13ف 12ف 11ف 10ف المجال الثاني 
 **R 0.421 0.713 0.842 0.777 0.714 0.753 0.721 0.821 0.833 0.550قيمة ارتباط 

  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الاحصائية 
  27ف 26ف 25ف 24ف 23ف 22ف 21ف 20ف 19ف المجال الثالث 
 **R 0.777 0.758 0.725 0.704 0.665 0.723 0.741 0.706 0.756 0.412قيمة ارتباط 

  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الاحصائية 
    34ف 33ف 32ف 31ف 30ف 29ف 28ف المجال الرابع 
 **R 0.891 0.674 0.823 0.876 0.859 0.875 0.877   0.506قيمة ارتباط 

    0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الاحصائية 
      39ف 38ف 37ف 36ف 35ف المجال الخامس 

 **R 0.836 0.840 0.740 0.869 0.729     0.462قيمة ارتباط 
      0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الاحصائية 
    46ف 45ف 44ف 43ف 42ف 41ف 40ف المجال السادس 

 **R 0.777 0.818 0.705 0.803 0.727 0.771 0.568   0.777قيمة ارتباط 
    0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 الدلالة الاحصائية 

  .)ذو الاتجاهين( 0.01**الارتُاط ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدقة 
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 كاديمية المحور الثاني: الحرية الأ 
لمصفوفة ارتُاط فيرات مستوى   (Pearson Correlation): نتائج معامع ارتُاط بيرسون 6.3جدول 

 خضر من وجهة نظر المحاضرين العربالحرية الاكادبمية في الجامعات داخع اليط الأ
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 0.00 0.528 51ف 0.00 0.447 41ف 0.00 0.840 30ف 0.00 0.575 17ف 0.00 0.514 1ف
 0.00 0.630 52ف 0.00 0.746 42ف 0.00 0.805 31ف 0.00 0.628 18ف 0.00 0.744 2ف
 0.00 0.861 53ف 0.00 0.753 43ف 0.00 0.837 32ف 0.00 0.496 19ف 0.00 0.577 3ف
 0.00 0.728 54ف 0.00 0.767 44ف 0.00 0.724 33ف 0.00 0.625 20ف 0.00 0.676 4ف
 0.00 0.730 55ف 0.00 0.719 45ف 0.00 0.735 34ف 0.00 0.851 21ف 0.00 0.546 5ف
 0.00 0.637 56ف 0.00 0.725 46ف 0.00 0.742 35ف 0.00 0.631 22ف 0.00 0.605 6ف
 0.00 0.768 57ف 0.00 0.715 47ف 0.00 0.788 36ف 0.00 0.558 23ف 0.00 0.690 7ف
 0.00 0.732 58ف 0.00 0.648 48ف 0.00 0.344 37ف 0.00 0.643 24ف 0.00 0.403 8ف
    0.00 0.689 49ف 0.00 0.370 38ف 0.00 0.716 25ف 0.00 0.486 9ف
    0.00 0.660 50ف 0.00 0.515 39ف 0.00 0.559 26ف 0.00 0.628 10ف
       0.00 0.760 40ف 0.00 0.814 27ف 0.00 0.736 11ف
           0.765 28ف 0.00 0.685 12ف
           0.614 29ف 0.00 0.665 13ف
             0.00 0.718 14ف
             0.00 0.881 15ف
             0.00 0.813 16ف

 0.00 0.781  0.00 0.889  0.00 0.876  0.00 0.890  0.00 0.884 الكلي 
 .)ذو الاتجاهين( 0.01**الارتباط ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدقة 

 داء الأتميز المحور الثالث: 
لمصفوفة ارتُاط فيرات مستوى الأداء   (Pearson Correlation): نتائج معامع ارتُاط بيرسون 7.3جدول 

 خضر للمحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الأ
قرة 
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1ف  0.785 00.0 7ف   0.610 00.0 13ف   0.586 00.0  
2ف  0.650 00.0 8ف   0.746 00.0 14ف   0.652 00.0  
3ف  0.682 00.0 9ف   0.744 00.0 15ف   0.718 00.0  
4ف  0.706 00.0 10ف   0.760 00.0 16ف   0.658 00.0  
5ف  0.682 00.0 11ف   0.644 00.0 17ف   0.678 00.0  
6ف  0.684 00.0 12ف   0.751 00.0     

 .)ذو الاتجاهين( 0.01**الارتُاط ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدقة 

ن نتائج معامع ارتُاط بيرسون لمصفوفات أ يتضح    (7.3( والجدول )6.3)  ومن خلال الجدول

ارتُاط الفيرات المتعلية بمستوى الديافة التنظيمية، الحرية الأكادبمية، والأداء للمحاضرين العرب في  

الجامعات. بظهر أن هناك ارتُاطا إبجابيا معنويا بين العديد من الفيرات في كع المجالات المذكورة، 
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، مما بشير إلى وجود  0.8قيما مرتفعة تتجاوز في بعض الحالات قيمة     R حيث تظهر قيم الارتُاط

تؤكد على أن هذه    (0.05)  علاقة قوية بين هذه العوامع. الدلالة الإحصائية الُارزة عند مستوى دلالة

العلاقات ليست مجرد افتراضات، بع هي ذات دلالة إحصائية. واتضح وجود دلالة إحصائية لجميع  

قيم معاملات الارتُاط، وهذا يدل على أن هناك اتساق داخلي بين فيرات كع محور وكذلك اتساق 

 ستُانة لاادقة لما وضعت لقياسه. وبذلك تعتبر فيرات الإ .ستُانةبين المحاور الدلاث الرئيسة للإ

 )الاستبانة(  داة الدراسة أثبات . 3.1.4.3
 على مرحلتين:  ستُانة()الإ قامت الُاحدة بقياس ثُات أداة الدراسة

 ثبات أداة الدراسة )المرحلة الأولى(
عداد وتصميم والتحيق من الأداة، قامت الُاحدة بالتحيق من ثُات الأداة إ في هذه المرحلة من 

من المحاضرين في الجامعات، حيث قاموا بالإجابة على فيراتها، وقد  15وذلك باختُارها من خلال  

فيرة(، كذلك الدُات   122ستُانة ككع )لفا لفيرات الإأتم حساب ثُات الأداة من خلال اختُار كرونُاخ  

 ستُانة ومجالاتها كما هو موضح في الجدول التالي: لكع محور من محاور الإ

 الأولى : نتائج معامع الدُات )كرونُاخ ألفا( للمجالات والدرجة الكلية في المرحلة 8.3جدول 
 

  المحور / المجال عدد الفقرات  الثبات )كرونباخ الفا( 
 1 المحور الأول الديافة التنظيمية 46 98.2
  المجال الأول: القيم التنظيمية 9 93.7
  المجال الداني: المعتيدات التنظيمية 9 94.7
  المجال الدالث: الأعراف التنظيمية 9 96.2
  المجال الرابع: التوقعات التنظيمية 7 95.7
  المجال اليامس: البيئة التنظيمية  5 85.4
  المجال السادس: الاتصال التنظيمي 7 96.4
 2 المحور الداني: الحرية الاكادبمية 58 98.1
  المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة 16 94.1
  المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة 13 94.5
  المجال الدالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات 11 90.8
  الكتابة والتأليف والنشر المجال الرابع: حرية  10 92.9
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المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع   8 93.2
 المحلي 

 

 3 الأداء المحور الدالث: التميز في  17 94.1
  المجموع الكلي لفيرات الاستُانة  121 99.2

 

ستُانة( بكافة محاورها ومجالاتها كان  ن ثُات أداة الدراسة )الإ أمن خلال الجدول أعلاه يتضح  

ن محاور الدراسة  أ% وهي نسُة ثُات ممتازة جدا للأبحاث، وكذلك يتضح  99.2مرتفعا جدا بنسُة  

كادبمية بنسُة  ، والمحور الداني: الحرية الأ98.2الدلاثة: الديافة التنظيمية تتمتع بنسُة ثُات مرتفعة  

 % 94.1% وكذلك المحور الدالث: التميز في الأداء بنسُة  98.1

 ثبات أداة الدراسة )المرحلة النهائية( 
قامت الُاحدة بالتحيق من ثُات الأداة، من خلال حساب ثُات الدرجة الكلية لمجالات أداة  

الديافة التنظيمية   الكلية لواقع  الدراسة ومحاورها حسب معادلة الدُات كرونُاخ ألفا، وكانت الدرجة 

كادبمية وأثرها على التميز في الأداء لدى المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط  والحرية الأ

( نظرهم  وجهة  من  )97.4الأخضر  و  الاستُانة ككع،  لفيرات  التنظيمية،  96.6(  الديافة  لمحور   )

( لمحور التميز في الأداء وهذه النتيجة تشير إلى تمتع  93.1كادبمية، و ) ( لمحور الحرية الأ96.3و)

بدُات   الدراسة. والجدول )الأداة  للمجالات  9.3بفي بأغراض  ألفا(  الدُات )كرونُاخ  يبين معامع   )

 والدرجة الكلية. 

 : نتائج معامع الدُات )كرونُاخ ألفا( للمجالات والدرجة الكلي9.3جدول 
  المحور / المجال عدد الفقرات  الثبات )كرونباخ الفا( 

 1 التنظيميةالمحور الأول الديافة  46 96.6
  المجال الأول: القيم التنظيمية 9 91.1
  المجال الداني: المعتيدات التنظيمية 9 88.8
  المجال الدالث: الأعراف التنظيمية 9 88.9
  المجال الرابع: التوقعات التنظيمية 7 93.1
  المجال اليامس: البيئة التنظيمية  5 87.2
  الاتصال التنظيميالمجال السادس:  7 85.9
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 2 المحور الداني: الحرية الاكادبمية 58 96.3
  المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة 16 90.6
  المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة 13 88.2
  المجال الدالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات 11 85.2
  المجال الرابع: حرية الكتابة والتأليف والنشر  10 86.8
المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع   8 84.8

 المحلي 
 

 3 الأداء المحور الدالث: التميز في  17 93.1
  المجموع الكلي لفيرات الاستُانة  122 97.4

 

التجزئة  و كما   الُاحدة باستيدام طريية  أداة الاستُانة، بحساب  قامت  ثُات  النصفية لحساب 

رتُاط بين العُارات الفردبة والعُارات الزوجية لأداة الدراسة ومجالاتها، وجاءت معاملات معامع الإ

كادبمية وأثرها على التميز في الأداء لدى الدُات مرتفعة، حيث لواقع الديافة التنظيمية والحرية الأ 

ستُانة  ( لفيرات الإ97.8المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظرهم ) 

( لمحور  92.4كادبمية، و ) ( لمحور الحرية الأ97.2( لمحور الديافة التنظيمية، و)98.1ككع، و )

(  10.3التميز في الأداء وهذه النتيجة تشير إلى تمتع الأداة بدُات بفي بأغراض الدراسة. والجدول )

 نُاخ ألفا( للمجالات والدرجة الكلية بالتجزئة النصفية. يبين معامع الدُات )كرو 

 : نتائج معامع الدُات )كرونُاخ ألفا( للمجالات والدرجة الكلية بالتجزئة النصفية 10.3جدول 
 

  المحور / المجال عدد الفيرات  التجزئة النصفية 
 1 المحور الأول الديافة التنظيمية  46 98.1
  القيم التنظيميةالمجال الأول:  9 95.8
  المجال الداني: المعتيدات التنظيمية  9 91.2
  المجال الدالث: الأعراف التنظيمية  9 93.2
  المجال الرابع: التوقعات التنظيمية  7 94.2
  المجال اليامس: البيئة التنظيمية  5 85.2
  المجال السادس: الاتصال التنظيمي  7 77.8
 2 الداني: الحرية الاكادبمية المحور  58 97.2
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  المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة 16 94.7
  المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة 13 89.5
في  11 95.2 والاشتراك  الرأي  عن  التعبير  حرية  الدالث:  المجال 

 النياشات 
 

  والتأليف والنشرالمجال الرابع: حرية الكتابة  10 89.6
المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع  8 79.2

 مع المجتمع المحلي 
 

 3 الأداءالمحور الدالث: التميز في  17 92.4
  المجموع الكلي لفيرات الاستُانة  122 97.8

 

 أداة الدراسة الكيفية )المقابلة(. 2.4.3
أسئلة قامت   10حيث تكونت من    (،semi-structured interview)هي الميابلة شُه المنظمة  

ستُانة(، وفي المفهوم العام  الُاحدة بإعدادها لتكون ملائمة ومكملة لأداة الدراسة للبيانات الكمية )الإ

ن هذه الأسئلة تمحورت حول الديافة التنظيمية السائدة بمجالاتها الستة )القيم التنظيمية، المعتيدات إف

التنظيمية، الأعراف التنظيمية، التوقعات التنظيمية، البيئة التنظيمية، والاتصال التنظيمي(، وكذلك  

كادبمية بمجالاتها الميتلفة )حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة، حرية الُحث محور الحرية الأ

في النياشات، حرية الكتابة والتأليف والنشر، ي والاشتراك  أالعلمي في الجامعة، حرية التعبير عن الر 

الأداء   في  التميز  محور  وكذلك  المحلي(،  المجتمع  مع  التوالاع  في  التدريس  هيئة  عضو  وحرية 

 (. 4الوظيفي )ملحق رقم 

 صدق المقابلة  .1.2.4.3
بالتحيق من  أبعد   ن قامت الُاحدة بتصميم مجموعة أسئلة بصورتها الأولية، قامت الُاحدة 

أداة الدراسة بعرضها على الدكتور المشرف ومجموعة من المحكمين من ذوي الاختصاص  لادق  

( محكماً، وطلب منهم إبداء الرأي في الأسئلة الميترحة من حيث: مدى  5والتيصص وبلغ عددهم )

وضوح لغة الفيرات وسلامتها لغوياً، ومدى شمول الاسئلة للجانب المدروس، وإضافة أي معلومات  
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سئلة يرونها مناسُة، ووفق هذه الملاحظات تم إخراج الأسئلة بصورتها النهائية  أأو تعديلات أو  

 (.4مرفق ملحق رقم ) 

الفلسطينيين   العرب  المحاضرين  من  الدراسة  عينة  مع  ميابلات  بعمع  الُاحدة  قامت 

الأ اليط  داخع  الجامعات  ) العاملين في  عددهم  بلغ  والذين  بشكع  10خضر  اختيارهم  تم   .)

 جراء الميابلات معهم.عشوائي لإ

 لمقابلة ا ثبات . 2.2.4.3
  :تم استيدام معادلة كابا اليالاة بالدُات وهي تنص على

، وقد بلعت  100معامع الدُات = عدد مرات الاتفاق/عدد مرات الاتفاق+ عدد مرات الاختلاف( * 

 قيمة الدُات من خلال هذه المعادلة: 

 وهي تدل على وجود نسُة عالية من الدُات للميابلة.    80.0=  100( *2+ 8) /8معامع الدُات = 

 إجراءات الدراسة 5.3
الأخضر  - اليط  داخع  الجامعات  في  التنظيمية  الديافة  في  المتمدع  الدراسة،  عنوان  تحديد 

كادبمية والتميز في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب،  وعلاقتها بالحرية الأ

 .والموافية على العنوان من قبع كلية الدراسات العليا في الجامعة العربية الأمريكية

قامت الُاحدة بالاطلاع على الأدب التربوي والدراسات السابية ذات العلاقة للمساعدة في   -

 . سئلة الميابلةأو ستُانة، إعداد أداة الدراسة، الإ

المسؤولة للحصول على إحصائية  توالاع مع الجهات  المن الصدق والدُات،    ةتحيق الُاحد -

خضر، لتحديد مجتمع الدراسة بعدد المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأ

 وعينتها. 

أداة الإ  - بتطبيق  الُاحدة  الدراسة، قامت  أداة  ستُانة على مجتمع  التحيق من لادق وثُات 

لى الجميع لكن الظروف والبيانات المتوفرة لم تمكنها  إالدراسة إلكترونيا حيث حاولت الولاول  
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من المحاضرين، وكانت   200لى أكدر من  إستُانة الكترونيا  من ذلك. حيث انها قد أرسلت الإ

 ( محاضرا فيط. 103قد استيبلت ردودا من )

الإ - فيرات  جميع  على  الإجابة  من  والتأكد  عليها  نظرة  بإلياء  قامت  من  ثم  والتأكد  ستُانة، 

ومن ثم قامت بإدخالها   (excel)اجاباتهم عليها بطريية لاحيحة قامت باستردادها عبر ملف  

 Statistical Package for Social Sciences)جتماعية  الى برنامج الرزم الإحصائية للعلوم الإ

(SPSS) V.26) .ومن ثم ألاُحت جاهزة للتحليع الاحصائي ، 

وفرضياتها، ومن ثم مناقشتها،  بعد ذلك تحصلت الُاحدة على نتائج الدراسة وفق أسئلتها   -

 .وتفسيرها، وفق الألاول المنهجية المتُعة، واليروج بالتولايات 

 المعالجة الإحصائية  6.3
لى الحاسوب إداة الدراسة  أقامت الُاحدة بإدخال كافة البيانات التي سيتم جمعها من خلال  

نها كاملة، وقامت أوالتأكد من لاحتها و   (SPSS)جتماعية  حصائية للعلوم الإعبر رزمة البرامج الإ

الطبيعية   التوزيعات  وتشمع:  الاختُارات  من  عدد  باستيدام  وذلك  البيانات  تحليع  بعملية 

(Distribution)   والمتوسطات الدراسة،  عينة  خصائص  لولاف  المئوية(  والنسب  )التكرارات  وهي 

والإ(Means)الحسابية   المعيارية  ،  الديافة  إللتعرف    ( DeviationsStandard)نحرافات  مستوى  لى 

كادبمية بمجالاتها الميتلفة، وكذلك مستوى  التنظيمية بمجالاتها الميتلفة وكذلك مستوى الحرية الأ

تم استيدام   اليط الأخضر.  أبضا  الكليات والجامعات داخع  العرب في  المحاضرين  الأداء لدى 

الارتُاط   معاملات  اختُار  (  Pearson correlation)اختُار  وكذلك  الأداة،  لادق  من  التحيق  في 

ستُانة. تم اختُار  للتحيق من ثُات الإ  (Cronbach’s Alpha)لفا النصفية  ألفا وكرونُاخ  أكرونُاخ  

  ( Way Anova-One)حادبة وميارنة المتوسطات  الفرضيات من خلال استيدام اختُارات الفروق الأ
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بين متوسطات  ( Test-T)بين متوسطات متغير بدلاث مستويات أو أكدر، واختُار الفروقات المستيلة  

 لابجاد اتجاه الفروق إن وجدت.  ،فيشر الُعدياختُار استيدام  وتممتغير بمستويين، 

السلوكيات، وهو أسلوب لقياس  ( Fifth Likert Scale)وقد تم استيدم مقياس ليكرت اليماسي  

ويعتمد المقياس على ردود تدل على درجة الموافية أو الاعتراض على الفيرة، بناء على المتوسطات 

 الحسابية: 

 : مفاتيح التصحيح 11.3جدول 
 الدرجة*  المتوسط الحسابي الدرجة الوزن 

 منيفض   2.33 – 1.00 قليلة جدا  1.80قع منأ
 متوسط   3.67 – 2.34 قليع 1.81-2.61
 مرتفع   5.00 – 3.68 متوسط   2.62-3.42
   مرتفع   3.43-4.23
 * المقياس الذي تم استيدامه في التحليع للتعبير عن المتوسطات  مرتفع جدا  فاكدر 4.24
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 نتائج الدراسة: الفصل الرابع
ستُانة(، وكذلك النوعية )بيانات الميابلة(  الدراسة الكمية )الإنتائج    نستعرض هذا الفصع    في  

من خلال الجداول اللاحية   جع الإجابة عن أسئلة الدراسة وفرضياتهاأمع عينة من المحاضرين من 

  .في هذا الفصع

 ستبانة( نتائج البيانات الكمية )الإ   1.4
 الأول ال السؤ نتائج . 1.1.4
التنظيمية السائدة في الجامعات داخل الخط الأخضر من الثقافة  واقع    ما    :ونصه  الأول  السؤال

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب؟ 
الإجابة عن هذا السؤال من خلال استيراج المتوسطات الحسابية لاستجابات المُحوثين   تمت 

نحرافات المعيارية لها حول مجالات الديافة التنظيمية والتي تتمدع ب )القيم التنظيمية، المعتيدات والإ

وفيما يلي   .تصال التنظيمي(التنظيمية، الأعراف التنظيمية، التوقعات التنظيمية، البيئة التنظيمية، والإ

بعاد )فيرات( كع محور من  أستعرض الُاحدة نتائج تحليع المتوسطات لاستجابات المُحوثين حول  

 محاور الدراسة كما سيظهر في الجداول اللاحية. 

نحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى  المتوسطات الحسابية والإ: 1.4جدول 
تلفة من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات داخع يبعادها المأ واقع الديافة التنظيمية ب

 اليط الأخضر مرتُة تنازليا 
 

نحراف المعياري الإ المتوسط الحسابي   الرتُة الدرجة  
 1 مرتفع  626. 3.80 الرابع التوقعات التنظيميةالمجال 

 2 مرتفع  591. 3.75 المجال اليامس البيئة التنظيمية 
 3 متوسط  483. 3.60 المجال السادس الاتصال التنظيمي

 4 متوسط  499. 3.49 المجال الاول في القيم التنظيمية 
 5 متوسط  428. 3.45 المجال الدالث الاعراف التنظيمية

 6 متوسط  479. 3.45 المجال الداني المعتيدات التنظيمية
  متوسط  420. 3.57 المجموع الكلي لمحور الديافة التنظيمية 
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نحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة  ( المتوسطات الحسابية والإ 1.4بظهر جدول )

الدراسة حول مستوى واقع الديافة التنظيمية بأبعادها الميتلفة من وجهة نظر المحاضرين العرب 

التيييم الكلي لمحور الديافة التنظيمية    نّ أفي الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر، حيث  

أنه ضمن المستوى المتوسط، مما بشير    0.420وانحراف معياري    3.57جاء بمتوسط حسابي  

إلى أن المحاضرين يرون أن الديافة التنظيمية في مؤسساتهم التعليمية تتسم بمستوى ميبول، 

  3.80كما يتضح أن أعلى تيييم كان للمجال الرابع "التوقعات التنظيمية" بمتوسط حسابي بلغ 

ظيمية تحظى بتيدير مرتفع بين  ، مما بشير إلى أن التوقعات التن0.626وانحراف معياري قدره  

،  0.591وانحراف معياري    3.75المحاضرين. تلاه المجال اليامس "البيئة التنظيمية" بمتوسط  

 .وهو أبضاً في نطاق التيييم المرتفع

"القيم   الأول  المجال  جاء  حيث  متوسطة،  تيييمات  على  المجالات  بقية  وحصلت 

حسابي   بمتوسط  المتوسطة  التيييمات  ضمن  الأولى  المرتُة  في  وانحراف   3.49التنظيمية" 

، يليه المجال الدالث "الأعراف التنظيمية" والمجال الداني "المعتيدات التنظيمية"  0.499معياري  

 . المعياري  الإنحرافمع اختلاف طفيف في  3.45بمتوسطين متساويين قدرهما 

 القيم التنظيمية المجال الأول: 
الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى القيم التنظيمية في الجامعة / : المتوسطات 2.4جدول 

 مرتُة تنازليا  الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر
رقم   

 الفيرة  الفيرة 
المتوسط 
 الحسابي

نحراف الإ
 الرتُة الدرجة  المعياري 

العاملين الذين بسهمون في نشر ميالات  تكرم إدارة الجامعة  9
 علمية

 1 مرتفع  571. 3.71

 2 مرتفع  581. 3.68 تشجع الإدارة العاملين على تنمية / تيدبم أفكار جديدة  5
تعتمد إدارة الجامعة مبدأ المساواة بين العاملين عند تطبيق  3

 اليوانين والأنظمة
 3 متوسط  639. 3.64

 4 متوسط  633. 3.59 الجامعة جهدها من أجع تطوير قدرات العاملينتبذل إدارة  6
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 5 متوسط  762. 3.57 تتيح إدارة الجامعة الحرية للعاملين لإبداء آرائهم 1
 6 متوسط  739. 3.49 تحترم إدارة الجامعة التعددبة الفكرية بين العاملين 2
بناء/ نشر قيم  تكَرم إدارة الجامعة العاملين الذي بلسهمون في  8

 .الانتماء في الجامعة
 7 متوسط  606. 3.45

تحاول الجامعة التعرف إلى ميول العاملين /اتجاهاتهم /   7
 رغُاتهم التي تؤدي إلى تحسين مستوى الأداء 

 8 متوسط  504. 3.22

تهتم الإدارة بتوسيع دائرة مشاركة العاملين في عملية اتياذ   4
 بيئة العمع الأكادبمياليرارات الإدارية ضمن 

 9 متوسط  791. 3.11

  بتكريم   المتعلية  للفيرة  كانلفيرات مجال القيم التنظيمية    متوسط  أعلى  أن  (2.4)  الجدول  بظهر

  وانحراف   3.71  بلغ  حسابي  بمتوسط  علمية،  ميالات   نشر  في  بساهمون   الذين  للعاملين  الجامعة  إدارة

  بتشجيع   اليالاة  الفيرة  تليها.  التنظيمية  القيمة   لهذه  مرتفع   تيدير  إلى  بشير  مما  ،0.571  قدره  معياري 

 .0.581  معياري  وانحراف 3.68 بمتوسط جديدة، أفكار تيدبم أو تنمية  على  للعاملين الإدارة

 إبداء   وحرية  العاملين،  قدرات   وتطوير اليوانين،  تطبيق  في  بالمساواة   المتعلية  الفيرات   حصلت و 

 الرضا   من   متوسطا  مستوى   بعكس  مما  ،3.64و  3.11  بين  تتراوح  حسابية  متوسطات   على  الآراء

  اليرارات   اتياذ   عملية   في  العاملين  مشاركة  دائرة  بتوسيع  المتعلية  الأخيرة  الفيرة   جاءت .  القيم  هذه  تجاه

  القيمة   هذه  أن  إلى  بشير  مما  ،0.791  معياري   وانحراف  3.11  حسابي  بمتوسط   تيييم،  بأدنى  الإدارية

 .الأكادبمي العمع بيئة  في تحييا أقع

  الإنجازات   تكريم  مدع  التنظيمية  القيم  لُعض   مرتفعا  تيديرا  هناك  أن  إلى   النتائج  تشير  عام،  بشكع

  في   المشاركة  مدع  أخرى   مجالات   في  للتحسين  مجالا  هناك  أن  حين  في  بتكار،لإ ا  وتشجيع  العلمية

 .الفكرية التعددبة واحترام اليرارات  اتياذ 
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 المعتقدات التنظيمية المجال الثاني: 
 

نحرافات المعيارية لمستوى المعتيدات التنظيمية في الجامعة : المتوسطات الحسابية والإ3.4جدول 
الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة   /

 تنازليا 
رقم الفيرة    الفيرة  

المتوسط  
 الحسابي 

نحراف  الإ
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

تهتم إدارة الجامعة بأهمية تطوير علاقات العمع بين الأقسام والدوائر   13
 الميتلفة 

 1 مرتفع 571. 3.71

بمتلك العاملون المهارات اللازمة التي تؤهلهم لإنجاز مهام وظيفتهم ذاتيا   12
 الإدارة العليا بدون الحاجة إلى توضيح من 

 2 متوسط  637. 3.65

يوجد تكافؤ بين السلطة والمسؤولية المعطاة للعاملين في بيئة العمع   18
 الأكادبمي 

 3 متوسط  683. 3.54

توجد قناعات مشتركة بين العاملين بأهمية المشاركة في عملية اتياذ   10
 اليرار 

 4 متوسط  725. 3.54

 5 متوسط  592. 3.50 عدالة تيييم الأداء لتحسين شعور العاملين تهتم إدارة الجامعة بضرورة  15
 6 متوسط  655. 3.50 تطبق إدارة الجامعة معايير موضوعية قادرة على تيييم أداء العاملين  17
 7 متوسط  630. 3.32 تهتم الإدارة بتعريف العاملين بالتحدبات التي تواجهها  16
إنجاز عمع معين لالاحية اتياذ  تسمح الجامعة للموظف المسؤول عن  14

 اليرار دون الرجوع للجامعة في هذا العمع
 8 متوسط  689. 3.23

تستدمر إدارة الجامعة الطاقات الكامنة لدى العاملين بإشراكهم في عملية   11
 إتياذ اليرار 

 9 متوسط  740. 3.11

 العرب  المحاضرين  لتيييم  المعيارية  والإنحرافات   الحسابية  المتوسطات (  3.4)  جدول  يبين

  مؤسساتهم   في  التنظيمية   المعتيدات   لمستوى   الأخضر   اليط  داخع  والكليات   الجامعات   في

  بين   العمع  علاقات   بتطوير  الجامعة  إدارة  باهتمام  المتعلية  الفيرة  الجدول  يتصدر.  التعليمية

  معياري   وانحراف  3.71  بلغ  حسابي  متوسط  أعلى  على  حصلت   حيث   الميتلفة،  والدوائر  الأقسام

  .المحاضرين  قبع  من  كبير  بتيدير  تحظى  التنظيمية  القيمة  هذه  أن  إلى  بشير  مما  ،0.571  قدره

  إلى   الحاجة  بدون   مهامهم   لإنجاز  اللازمة  للمهارات   العاملين   امتلاك"  مدع  الأخرى،  الفيرات 

 حصلت   ، "للعاملين  المعطاة  والمسؤولية  السلطة  بين  تكافؤ  وجود "و "  العليا  الإدارة  من  توضيح

 لهذه  متوسط  تيييم  إلى  بشير  مما  ، 3.65و  3.54  بين  تراوحت   حسابية  متوسطات   على

 .المعتيدات 
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  الكامنة   الطاقات   واستدمار  اليرار  اتياذ   في  العاملين  بمشاركة  المتعلية  الفيرات   الميابع،  في

  وانحراف  3.11  حسابي متوسط على الأخيرة الفيرة حصلت  حيث  الأدنى، المراتب  في جاءت  لديهم،

 .التنظيمية القيم هذه حول  الرضا من أقع مستوى  بعكس  مما ،0.740 معياري 

  هناك  أن  إلا  العاملين،  ومهارات   العمع  علاقات   بتطوير  اهتماما  هناك   أن  النتائج  هذه  تلظهر

  هذه   في  أكبر  بشكع   العاملين  وإشراك  اليرارات   اتياذ   في  بالشفافية  المتعلية  الجوانب   لتحسين  حاجة

 .العمليات 

 المجال الثالث: الأعراف التنظيمية 
التنظيمية في الجامعة /  الاعرافنحرافات المعيارية لمستوى : المتوسطات الحسابية والإ4.4جدول 

 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا  
 الفيرة  رقم الفيرة 

المتوسط  
 الحسابي 

نحراف  الإ
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

 1 مرتفع 642. 3.69 بيوم العاملون الأكدر خبرة في العمع بمساعدة زملائهم الأقع خبره بالعمع  20
تسعى الأعراف السائدة بين العاملين إلى التكيف مع مستجدات بيئة   19

 العمع
 2 متوسط  592. 3.64

 3 متوسط  594. 3.63 تلتزم الإدارة بنشر قصص نجاح العاملين وإبراز إنجازاتهم  24
 4 متوسط  640. 3.51 تساعد الأعراف السائدة في الجامعة على زيادة التعاون بين العاملين  21
 5 متوسط  555. 3.45 تساعد المعايير السائدة بين العاملين على تهيئة مناخ بشجع الإبداع  27
تحرص الجامعة على تزويد العاملين بالمعلومات اللازمة لتطوير   26

 استيدامهم للأساليب الحديدة 
 6 متوسط  617. 3.33

الإبداعية لدى العاملين ونشرها  تعمع الجامعة على تشجيع الممارسات  25
 فيما بينهم 

 7 متوسط  578. 3.31

تساعد الأعراف السائدة في الجامعة عملية الإنتيال من أساليب العمع   23
 التيليدبة إلى الأساليب الأكدر تطورا 

 8 متوسط  509. 3.27

تساعد الأعراف السائدة في الجامعة على تفعيع إنجاز الأعمال بطرق   22
 وأساليب حديدة 

 9 متوسط  564. 3.27

 في   العرب   المحاضرين  لتيييم  المعيارية  والانحرافات   الحسابية   المتوسطات (  4.4)  جدول  يبين

حيث  . التعليمية  مؤسساتهم في التنظيمية الأعراف لمستوى  الأخضر اليط داخع والكليات  الجامعات 

  أعلى  على  حصلت   خبرة   الأقع  لزملائهم  خبرة  الأكدر  العاملين  بمساعدة  تتعلق  التي   الفيرة  أن  إلى  بشير
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  العادة  لهذه  كبيرا  تيديرا  بعكس  مما  ،0.642  قدره  معياري   وانحراف  3.69  بلغ  حسابي  متوسط

 .الإبجابية التنظيمية

 المرتُة  في  جاءت   العمع  بيئة  مستجدات   مع  السائدة  الأعراف  بتكيف  المتعلية  الفيرة

  لهذه  متوسط  تيييم  إلى  بشير  مما  ،0.592  معياري   وانحراف  3.64  حسابي  بمتوسط  الدانية

 حصلت  إنجازاتهم  وإبراز العاملين نجاح قصص  بنشر  تتعلق والتي تليها التي الفيرة. الممارسة

 .المتوسط التيييم نطاق  في أبضا بضعها  مما ،3.63  متوسط على

 الأساليب   واستيدام   الإبداع،  وتشجيع  العاملين،  بين  التعاون   تناولت   التي  الفيرات   أما

 تيييمات   إلى  بشير  مما  ،3.51و  3.27  بين  تتراوح  حسابية  متوسطات   على  حصلت   فيد   الحديدة،

 .التنظيمية الأعراف من الجوانب   لهذه منيفضة إلى متوسطة

 المجال الرابع: التوقعات التنظيمية 
نحرافات المعيارية لمستوى التوقعات التنظيمية في الجامعة / : المتوسطات الحسابية والإ5.4جدول 

 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا 
 الفيرة  رقم الفيرة 

المتوسط  
 الحسابي 

نحراف  الإ
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

مهامهم على أكمع وجه ميابع حصولهم  تتوقع الجامعة بأن بيوم العاملين بأداء  28
 على كافة حيوقهم المنصوص عليها في أنظمة وقوانين الجامعة 

 1 مرتفع 777. 3.94

 2 مرتفع 790. 3.94 يتوقع العاملون بأن تطبق التعليمات واليوانين بعدالة على الجميع  34
 3 مرتفع 740. 3.89 تحظى إدارة الجامعة بالإحترام والتيدير من قبع العاملين فيها  31
 4 مرتفع 771. 3.88 يتوقع العاملون بأن تفصع الجامعة بين العمع والعلاقات الشيصية  33
 5 مرتفع 782. 3.77 تعمع إدارة الجامعة على توافق قيم العاملين مع قيمها  30
 6 مرتفع 678. 3.76 يتوقع العاملون بأن تيوم الجامعة بتكريم وتحفيز المبدعين  32
تسعى إدارة الجامعة دوما إلى تحييق ما يتوقعه العاملون من علاوات وحوافز   29

 ومكافات 
 7 متوسط  667. 3.44

  العرب   المحاضرين  لتيييم  المعيارية  الإنحرافات و   الحسابية  المتوسطات (  5.4)  جدول  بيدم

  مؤسساتهم   في   التنظيمية  التوقعات   لمستوى   الأخضر   اليط  داخع  والكليات   الجامعات   في

  اليوانين   تطبيق   في  العدالة  تجاه  العاملين  من  مرتفعة  توقعات   الجدول  بعكس  ،حيث .  التعليمية

  الفيرة   أن  . ويلاحظوالمكافآت   الحوافز  توقعات   في  التفاوت   بعض   مع   واحترامها،  الإدارة  وتيدير
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  على   حصولهم   ميابع   وجه  أكمع   على  مهامهم  بأداء  بيوموا  أن  العاملين  من  الجامعة  بتوقع   المتعلية

 كلا   من  مرتفعة  توقعات   بعكس  مما  ،3.94  بلغ  حسابي  متوسط  أعلى  على  حصلت   كاملة،  حيوقهم

  واليوانين   التعليمات   بتطبيق  العاملين  توقع  إلى  تشير  التي  الفيرةوكذلك    .والعاملين  الجامعة  الطرفين،

 ، (0.790)  قريب   معياري   وانحراف(  3.94)  الحسابي  المتوسط  بنفس  الدانية  المرتُة  في  جاءت   بعدالة

 .العاملين منظور من العمع بيئة في العدالة أهمية  إلى بشير مما

 ،(3.89  متوسط)  العاملين  قبع  من  الإدارة   باحترام  المتعلية  الفيرات   تشير  ذلك،  إلى  بالإضافة

 التوقعات   من  مرتفع   مستوى   إلى  ،(3.88  متوسط )  الشيصية  والعلاقات   العمع  بين  الجامعة  وفصع

  والحوافز   العلاوات   بيص   فيما  الجامعة  من  العاملين   بتوقعات   المتعلية  الفيرة  الميابع،  في   .التنظيمية

 .الجانب  هذا  في متوسطة توقعات  إلى بشير  مما ،(3.44) أقع حسابي  متوسط على حصلت 

 المجال الخامس: البيئة التنظيمية 

المعيارية لمستوى البيئة التنظيمية في الجامعة /  والإنحرافات : المتوسطات الحسابية 6.4جدول 
 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا  

 الفيرة  رقم الفيرة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

 1 مرتفع 752. 3.94 الجامعة الإحترام المتُادل بين العاملين تليدر إدارة  35
 2 مرتفع 750. 3.92 تلتزم إدارة الجامعة بالإجراءات الرسمية في معاملاتها بين العاملين  39
 3 مرتفع 672. 3.81 تلحيق إدارة الجامعة مبدأ الاستيرار الوظيفي للعاملين لديها  36
 4 متوسط  847. 3.66 العدالة في توزيع الفرص والمكافآت لجميع العاملين تطبق إدارة الجامعة مبدأ  38
 5 متوسط  589. 3.44 تهيئ إدارة الجامعة بيئة تنظيمية تدعم احتياجات العاملين مادباً ومعنويا  37

  المحاضرين   لاستجابات   المعيارية  والإنحرافات   الحسابية  المتوسطات (  6.4)  علاهأ الجدول    بشير

 .مؤسساتهم في التنظيمية البيئة مستوى  حول الأخضر اليط داخع والكليات  الجامعات  في العرب 

  على   حصلت   العاملين  بين  المتُادل  للإحترام  الجامعة  إدارة  بتيدير  المتعلية  الفيرة  أن  بظهر

  لأهمية   العالي  التيدير  بعكس  مما  ،(752).  قدره   معياري   نحرافإ  مع(  3.94)   حسابي  متوسط  أعلى

  تعاملاتها   في  الرسمية   بالإجراءات   الإدارة  التزام  إلى   تشير  التي  الفيرة.  الموظفين  بين  الإبجابية  العلاقات 
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  بالأنظمة   الجيد   الالتزام  إلى  بشير   مما  ، (3.92)   قريب   حسابي  بمتوسط  الدانية  المرتُة  في  جاءت 

 .الرسمية والإجراءات 

 على  حصلت   للعاملين  الوظيفي  الاستيرار  مبدأ  بتحييق  المتعلية  الفيرة  أخرى،  جهة  من

  الفيرات   أما.  الوظيفي  بالأمان  الشعور  من   مرتفعة  درجة  بعكس   مما  ،(3.81)  حسابي   متوسط

  فيد   العاملين،  احتياجات   تدعم  تنظيمية   بيئة  وتهيئة  بعدالة،  والمكافآت   الفرص   بتوزيع  المتعلية

  هناك   أن  إلى  بشير  مما  ،(التوالي  على  3.44و   3.66)  أقع  حسابية  متوسطات   على  حصلت 

  التنظيمية  للبيئة إبجابية  تيييمات  الجدول بعكس عام،  بشكع .الجوانب  هذه  في للتحسين مجالاً 

 بالعدالة  المتعلية  التحدبات   بعض   وجود   مع  الوظيفي،  والإستيرار  المتُادلبالإحترام    يتعلق  ما  في

 . العاملين واحتياجات  الفرص  توزيع في

 التنظيمي  الإتصالالمجال السادس:  
 

لى إو الجامعة  أالتنظيمي في الكلية    بالإتصال ( وفيما يتعلق  7.4بشير الجدول أدناه ) 

  الأعمال   إنجاز  لتسهيع  الإلكتروني  للإتصال  الجامعة  إدارة  تفعيع  إلى  تشير  التي  الفيرة  أن

  مما  ،(705). قدره  معياري  نحرافإ مع( 4.05) حسابي متوسط أعلى  على  حصلت  الجامعية 

  التي   الفيرة  تليها.  الجامعة  داخع  الإتصال  تعزيز  في  التكنولوجيا  لاستيدام  إبجابياً   تيييماً   بعكس

  بمتوسط   بعملهم  الصلة  ذات   المعلومات   إلى  التدريس  هيئة  أعضاء  ولاول  إمكانية  إلى  تشير

  بشكع   الأكادبمية  بالمهام  للقيام  الضرورية  المعلومات   توافر  على  يدل  مما  ،(3.83)   حسابي

 .فعال
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المعيارية لمستوى الاتصال التنظيمي في الجامعة /  والإنحرافات : المتوسطات الحسابية 7.4جدول 
 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا  

 الفيرة  رقم الفيرة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

 1 مرتفع 705. 4.05 تفعّع إدارة الجامعة الإتصال الإلكتروني لتسهيع إنجاز الأعمال الجامعية  45
 2 مرتفع 601. 3.83 بمكن لأعضاء هيئة التدريس الولاول للمعلومات ذات الصلة بعملهم  40
عملية الاتصال الفعال بين  توفر إدارة الجامعة هيكلًا تنظيمياً بسهع  41

 العاملين 
 3 مرتفع 681. 3.79

 4 متوسط  638. 3.55 تشجع إدارة الجامعة أسس الحوار الفعال بين العاملين  42
تهتم إدارة الجامعة بتطوير أعضاءهيئة  التدريس أكادبمياً من خلال   44

 الدورات والمؤتمرات المتيصصة 
 5 متوسط  648. 3.41

 6 متوسط  632. 3.40 الجامعة مبدأ توظيف المعرفة في كافة المجالات تعزز إدارة   43
 7 متوسط  685. 3.22 تيوم إدارة الجامعة بإجراء دراسات مسحية لمعرفة الرضا الوظيفي للعاملين  46

 التدريس  هيئة   أعضاء   وتطوير  الفعال،  الحوار  بتشجيع  المتعلية  الفيرات   حصلت   الميابع،  في

  مما   ،(3.40)و(  3.55)  بين  تتراوح  أقع  حسابية  متوسطات   على  المعرفة  توظيف  وتعزيز  أكادبمياً،

  تتعلق   التي  الفيرة  أما.  الجامعة  إدارة  قبع  من  الاهتمام  من  مزيد   إلى  تحتاج  المجالات   هذه  أن  إلى  بشير

  حسابي   بمتوسط  الأخيرة  المرتُة  في  جاءت   فيد   للعاملين   الوظيفي  الرضا  لمعرفة  مسحية  دراسات   بإجراء 

 .الوظيفي الرضا لمستوى  الجامعة تيييم  كيفية في للتحسين مجالاً  هناك  أن إلى بشير مما ،(3.22)

 نتائج السؤال الثاني .2.1.4
السؤال الثاني: ما واقع الحرية الأكاديمية السائدة في الجامعات داخل الخط الأخضر من وجهة  

 نظر أعضاء هيئة التدريس العرب؟

الإجابة عن هذا السؤال من خلال استيراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  تمت  

وكذلك النسُة المئوية لفيرات مجالات هذا المحور والمتمدلة في: المجال الأول: حرية التدريس ونيع  

التعبير  المعرفة في الجامعة، المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة، المجال الدالث: حرية  

عن الرأي والاشتراك في النياشات، المجال الرابع: حرية الكتابة والتأليف والنشر، المجال اليامس: 

 حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي.

المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى   والإنحرافات : المتوسطات الحسابية 8.4جدول 
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بعادها المحتلفة من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات أ ب الأكادبميةواقع الحرية 
 داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا 

 
المتوسط  
 الحسابي 

 الرتُة  الدرجة  الانحراف المعياري 

حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع   : المجال الرابع 
 المحلي 

3.46 .497 
 1 متوسط 

 2 متوسط  475. 3.26 حرية الُحث العلمي في الجامعة  :المجال الداني
 3 متوسط  481. 3.01 حرية الكتابة والتأليف والنشر : المجال الرابع 

 4 متوسط  519. 2.85 حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات  : المجال الدالث 
 5 متوسط  485. 2.74 حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة  الأول: المجال  

  متوسط  426. 3.02 الأكادبمية المجموع الكلي لمحور الحرية 

( جدول  الحسابية  8.4يوضح  المتوسطات  لاستجابات   والإنحرافات (  المعيارية 

الجامعات  في  الميتلفة  بأبعادها  الأكادبمية  الحرية  واقع  مستوى  حول  العرب  المحاضرين 

الأخضر اليط  داخع  الأكادبمية    .والكليات  الحرية  لمحور  الكلي  المجموع  الجدول  ويظهر 

داخع  3.02) والكليات  الجامعات  في  الأكادبمية  الحرية  من  متوسط  مستوى  وجود  اليط ( 

أن أعلى مستوى من الحرية الأكادبمية تم تسجيله في مجال حرية عضو    ويظهر  الأخضر.

(، مما بعكس  3.46هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي، بمتوسط حسابي بلغ )

توافر حرية معتدلة في هذا الجانب. يلي ذلك حرية الُحث العلمي في الجامعة بمتوسط حسابي  

(، وهو أبضاً بشير إلى وجود حرية متوسطة ولكنها أقع بيليع من حرية التوالاع مع 3.26)

 .المجتمع المحلي

في الميابع، حصلت حرية التدريس ونيع المعرفة على أدنى مستوى من الحرية الأكادبمية  

( حسابي  بالمجالات  2.74بمتوسط  ميارنة  المجال  هذا  في  أكبر  قيود  وجود  بعكس  مما   ،)

بالحرية    .الأخرى  المتعلية  الجوانب  بعض  تعزيز  إلى  الحاجة  النتائج  هذه  تلظهر  ذلك،  ومع 

الأكادبمية، خالاة في مجال التدريس ونيع المعرفة، لضمان توفير بيئة أكادبمية أكدر حرية  

 .وشمولية
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 المجال الأول: حرية التدريس ونقل المعرفة في الجامعة 
  المحاضرين   لاستجابات   المعيارية  والإنحرافات   الحسابية  المتوسطات (  9.4)  جدول  بعرض 

  يشير و   .الأخضر  اليط  داخع  والكليات   الجامعات   في   المعرفة  ونيع  التدريس  حرية   مستوى   حول  العرب 

 حصلت   خوف  دون   كاملة  للطلُة  بالمحاضرات   المتصلة  الحيائق  بإبصال  المتعلية   الفيرة  أن  إلى  الجدول

  تيدبم   في  المحاضرين  لدى  الدية  من  متوسطاً   مستوى   بعكس  مما  ،(3.43)  حسابي  متوسط  أعلى  على

  بمتوسط   خوف  أو  تحفظ  دون   الطلُة  أسئلة  على  بالرد   المتعلية  الفيرة  ذلك  يلي .  كامع  بشكع  المعلومات 

 حصلت   التي  الفيرات   أما  .الأكادبمي  التفاعع  في  نسبية  حرية  إلى  بشير  ما  وهو  ،(3.19)   حسابي

  والشعور (  1.97)   بحرية  الدينية  أو  السياسية   اليضابا  بمناقشة   فتتعلق  منيفضة  حسابية  متوسطات   على

  حرية   على  واضحة  قيود   وجود   إلى  بشير   وهذا (.  1.96)  المحاضرات   موضوعات   بسبب   بالتهديد 

 .الحساسة الموضوعات  بعض  في التدريس

التدريس ونيع المعرفة في  : المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى حرية 9.4جدول 
الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر  

 مرتُة تنازليا 
 الفيرة  رقم الفيرة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

 1 متوسط  680. 3.43 أقوم بإبصال الحيائق المتصلة بالمحاضرات للطلُة كاملة دون أي خوف  1
 2 متوسط  742. 3.19 أرد على جميع أسئلة الطلُة حول المحاضرة دون أي تحفظ أو خوف  7
تحدد الجامعة لعضو هيئة التدريس جدول مواعيد محاضراته مع السماح له   5

 .بالاعترا
 3 متوسط  628. 3.17

 4 متوسط  672. 3.14 أختار طرق التدريس التي تتناسب مع موضوعات الدرس بحرية  14
 5 متوسط  530. 3.12 أتولى إضافة مفردات معالارة مكملة لمفردات المنهج دون اعتراض اليسم  13
 6 متوسط  569. 3.10 لديّ حرية في انتياء المراجع العلمية المكملة للكتاب الميرر 12
تسمح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس الافصاح عن الأفكار  اليناعات اليالاة  10

 بهم وفق اليانون والآداب العامة 
 7 متوسط  585. 3.03

 8 متوسط  639. 2.94 أشرح موضوعات المحاضرة بوضوح ولو احتوت قضابا تتعلق بالجنس  3
 9 متوسط  718. 2.93 أسمح للطلُة بالنياش الحر لموضوعات المحاضرة أباً كانت دون تردد  4
الطالُات والطلاب بنفس  لا أتعرض لضغوط مجتمعية تحد من تعاملي مع   6

 الأسلوب 
 10 متوسط  833. 2.85

تتيح الجامعة الحرية لأعضاء هيئة التدريس في اختيارهم طريية التيويم المناسُة  16
 لطلابهم 

 11 متوسط  850. 2.51
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 12 متوسط  848. 2.44 تتيح الجامعة الحرية لأعضاء هيئة التدريس في اختيارهم طريية وضع الامتحانات 15
 13 منيفض  664. 2.24 أشعر بوجود رقابة عليّ أثناء تنفيذ المحاضرات بسبب موضوعاتها  9
أناقش ميتلف اليضابا ذات العلاقة بالمحاضرة بحرية ولو تعليت بأمور سياسية أو   2

 دينية 
 14 منيفض  1.089 1.97

 15 منيفض  816. 1.96 أتعرض للتهديد بسبب الموضوعات التي تتناولها محاضراتي  8
بمارس عضو هيئة التدريس حيه في التعبير بحرية عن إنتمائه السياسي داخع   11

 الجامعة 
 16 منيفض  973. 1.88

 المجال الثاني: حرية البحث العلمي في الجامعة 
الجدول   خلال   نفس  من  آخرين  باحدين  مع  التوالاع  تصدريتضح    ( 10.4)من 

  من  جيد  مستوى  بعكس  مما ،(3.62)  حسابي  بمتوسط  اليائمة، أخرى  جامعات  في التيصص 

  واختيار  بالُحث   المتعلية  المعلومات   على  الحصول  ذلك  يلي.  المجال  هذا  في  الأكادبمية  الحرية

  بشير   مما  منهما،  لكع(  3.51)  حسابي   بمتوسط  التيصص   إطار  ضمن   بحرية  الُحث   مواضيع

  تسجيله   تم   الأكادبمية  الحرية  من  مستوى   أدنىوكان    .الجوانب   هذه  في  متوسطة  حرية  توافر  إلى

  خارجية   جهات   من  المالي  الدعم  على  الحصول   حرية  التدريس  هيئة  لأعضاء  الجامعة  إتاحة   في

 .الجانب   هذا  في   أكبر  قيود  وجود   إلى  بشير  مما  ،(2.54)  حسابي  بمتوسط  العلمية،  لُحوثهم

 والكليات   الجامعات   داخع  العلمي  الُحث   مجال  في  متوسطة  حرية  وجود   النتائج  هذه  تعكس

  يتعلق   فيما  خالاة  تعزيز،  إلى  تحتاج  التي  الجوانب   بعض   وجود   مع  الأخضر،  اليط  داخع

 .الجامعة خارج من المناقشة لجان اختيار في والحرية المالي بالدعم
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المعيارية لمستوى حرية الُحث العلمي في الجامعة   والإنحرافات : المتوسطات الحسابية 10.4جدول 
الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة   /

 تنازليا 
رقم 
المتوسط  الفيرة  الفيرة 

 الحسابي
الانحراف 
 الرتُة الدرجة  المعياري 

 1 متوسط 688. 3.62 جامعات أخرى أتوالاع مع باحدين آخرين ينتمون لنفس التيصص في  29
 2 متوسط 624. 3.51 أحصع على كافة المعلومات المتعلية بالُحث دون أي لاعوبات  18
 3 متوسط 726. 3.51 أختار مواضيع الُحث ضمن إطار التيصص بحرية  17
91 أختار مراجع الُحث التي تتناسب مع طبيعة الموضوع دون تردد أو خوف   

 4 متوسط 638. 3.46 خلفيات مؤلفيها السياسية او النظر إلى 

 5 متوسط 861. 3.46 أقوم بإعداد ونشر بحوث علمية بلغات أجنبية 26
 6 متوسط 737. 3.45 لا وجود لأبة قيود أو ضوابط غير مبررة تحد من حرية الُحث العلمي 24
 7 متوسط 606. 3.35 أهتم بالُحث عن الحقيية الموضوعية بغض النظر عن أي اعتُار آخر 20
 8 متوسط 622. 3.25 أنشر نتائج الُحوث العلمية التي أجريها كاملة دون حذف أو تعديع 25
بحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في الندوات والمؤتمرات العلمية   27

 9 متوسط 609. 3.22 .)داخع وخارج الجامعة(

هيئة التدريس من أجع الُحث  تيدم الجامعة الدعم المالي والمعنوي لعضو  21
 10 متوسط 724. 3.16 .العلمي )إجازة سفر، دعم مادي(

توافق الجامعة لأعضاء هيئة التدريس على حرية اختيار عضو لجنة  28
 11 متوسط 828. 2.98 المناقشة للرسائع العلمية من خارج الجامعة 

 12 متوسط 776. 2.87 حساسيتهلم بسبق لي تجنب الُحث في أي موضوع ليوفي من  23
تتيح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس حرية الحصول على الدعم المالي   22

 13 متوسط 1.046 2.54 من جهات خارجية لُحوثهم العلمية

 في النقاشات والإشتراكالمجال الثالث: حرية التعبير عن الرأي 

  التعبير   حرية   لمستوى   المعيارية  والانحرافات   الحسابية  المتوسطات أدناه  (  11.4)  جدول  يوضح

  داخع  والكليات   الجامعات   في  العرب   المحاضرين  نظر  وجهة  من  النياشات   في  والاشتراك  الرأي  عن

  من   درجة  أعلى. جميع فيرات هذا المجال كانت ضمن المستوى المتوسط. ويظهر أن  الأخضر  اليط

 ، (3.23)   حسابي  بمتوسط   التدريس،  هيئة  بأعضاء  المتعلية  الأكادبمية  اليضابا  في  سجلت   الحرية

  هذه   تعكس(.  3.17)  حسابي  بمتوسط  الصريحة  المواقف  على  تؤثر  قد   التي  الإدارية  الممارسات   تليها

  تأثيرات   هناك  بكون   قد   ولكن  الأكادبمية،  اليضابا  في  الرأي  عن  للتعبير   معتدلة  مساحة  هناك  أن  النتائج
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 في  الرأي  عن  التعبير  حرية  تعتبر  بالميابع،  .الإدارية  المهام  بسبب   التعبير  حرية  على  سلبية

(. 3.01)   حسابي  متوسط  سجلت   حيث   غيرها،  من  أقع  الأكادبمية  والمجالات   العلمية  اللياءات 

 .الييود   بعض   مع  ولكن  الأكادبمية،  السياقات   في  بحرية  للتعبير  مجالا  هناك  أن  إلى  ذلك  بشير

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى حرية التعبير عن الرأي : 11.4جدول 
والاشتراك في النياشات في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات 

 والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا 
رقم  
 الفيرة 

 الفيرة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

تيرر الجامعة في اليضابا الأكادبمية المتعلية بأعضاء هيئة التدريس وفيا للعرف   39
 الأكادبمي 

 1 متوسط  597. 3.23

 2 متوسط  912. 3.17 ممارستي لمهام إدارية قد تؤثر على مواقفي الصريحة وحريتي في التعبير  37
 3 متوسط  1.032 3.12 التعيين في منالاب إدارية جرأتي في التعبير عن الرأي قد تكون سبُاً في حرماني من  38
أستطيع أن أعبر عن رأيي في اللياءات العلمية والمجالات الأكادبمية بمنتهى الحرية   36

 والوضوح 
 4 متوسط  679. 3.01

 5 متوسط  754. 3.00 أجد حرية في التعبير عن الرأي داخع الجامعة أفضع بكدير من خارجها  30
 6 متوسط  661. 2.93 أثناء النياش المفتوح حتى إن كانت آرائي جريئة   الإستماعيتم   34
 7 متوسط  789. 2.82 أستطيع انتياد السياسات والإجراءات المتُعة في الجامعة بحرية تامة  35
 8 متوسط  884. 2.70 بشارك أعضاء هيئة التدريس في وضع اليوانين والتعليمات المصيرية المتعلية بهم 33
 9 متوسط  884. 2.64 .تعرض قرارات مجلس الجامعة على أعضاء هيئة التدريس لمناقشتها قبع اعتمادها 40
 10 متوسط  850. 2.47 أستطيع ان أشارك في مناقشة جميع اليرارات المتيذة داخع الجامعة  31
 11 متوسط  854. 2.32 بشرك اليسم أعضاء هيئة التدريس في اختيار الأعضاء الجدد  32
 

 حرية   تتضمن  المتوسطات المتدنية ضمن المستوى المتوسط،  ذات   الفيرات فإن  في حين  

  وضع   في  التدريس  هيئة  أعضاء  ومشاركة  ،(2.82)  حسابي  بمتوسط  الجامعة  لسياسات   الإنتياد 

 المتيذة   اليرارات   مناقشة  في  المشاركة  وحرية  ،(2.70)   حسابي  بمتوسط   والتعليمات   اليوانين

  على   ملحوظة  قيودا  هناك  أن  توضح  النتائج  هذه(.  2.47)  حسابي  بمتوسط  الجامعة  داخع

  الانفتاح   درجة   على   يؤثر   قد   مما  الجامعة،  داخع  اليرار  لانع  في   والمشاركة  التعبير  حرية

 . بالجامعة المتعلية المصيرية اليضابا في التدريس هيئة أعضاء وتفاعع الأكادبمي
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 الكتابة والتأليف والنشر المجال الرابع: حرية 

: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى حرية الكتابة والتأليف والنشر 12.4جدول 
في النياشات في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع  

 اليط الأخضر مرتُة تنازليا 
 الفيرة  رقم الفيرة 

المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

ي لجميع موظفيها بغض النظر عن الرتُة  أتوفر إدارة الجامعة حرية التعبير عن الر  41
 العلمية 

 1 متوسط  725. 3.53

تشرك إدارة الجامعة أعضاء هيئة التدريس في جميع الانشطة الديافية داخع وخارج   42
 الجامعة 

 2 متوسط  576. 3.22

 3 متوسط  571. 3.21 تسمح إدارة الجامعة بعيد لياءات وحوارات فكرية لأعضاء هيئة التدريس  43
 4 متوسط  611. 3.19 أختار عناوين مؤلفاتي التي تعكس مضمونها دون ضغوط  47
 5 متوسط  612. 3.17 أنشر دراساتي وأبحاثي دون أبة قيود أو تحفظات  46
 6 متوسط  652. 3.13 خارج الجامعة بحرية أقوم بنشر مؤلفاتي في دور نشر  48
 7 متوسط  837. 2.75 لا أخشى التعرض للعياب بسبب تعاملي مع ميتلف المنابر الإعلامية  45
 8 متوسط  763. 2.75 ستطيع الكتابة في الكدير من اليضابا والموضوعات المجتمعية بكع حرية أ 44
 9 متوسط  784. 2.60 محتويات الكتب والملازم العلمية التي أوزعها لطلبتي تمارس الأقسام العلمية الرقابة على  50
 10 متوسط  903. 2.57 لم تتعرض مؤلفاتي للرفض أو منعت من النشر بسبب موضوعاتها  49

  من  والكليات  الجامعات  في والنشر والتأليف الكتابة حرية مستويات  حول( 12.4) جدول يبين

والذي بشكع عام، بعكس بيئة أكادبمية تتمتع    الأخضر،  اليط  داخع  العرب   المحاضرين   نظر  وجهة

بدرجة متوسطة من الحرية في الكتابة والتأليف والنشر، مع بعض الييود التي تؤثر على حرية التعبير  

 .تيييمها  تم  التي النياط حسب  والكتابة التعبير حرية في  تفاوتا  ويظهرالأكادبمي. 

 الرأي  عن  التعبير  حرية  الجامعة  إدارة  توفر"  الحرية  من  الأعلى  المستوى   ذات   النياط  تتصدّر

  بيئة   إلى  بشير  مما  ،(3.53)  قدره  حسابي  بمتوسط "  العلمية  الرتُة  عن  النظر   بغض   موظفيها  لجميع

  جميع   في  التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة  إدارة  تشرك"  تليها.  المجال  هذا  في  نسبيا  مفتوحة  أكادبمية

 لياءات   بعيد   الجامعة  إدارة  تسمح"و  ،(3.22)  حسابي  بمتوسط"  الجامعة  وخارج  داخع  الديافية  الأنشطة

  على   تشجع  بيئة  تعكس  النياط  هذه(.  3.21)  حسابي  بمتوسط"  التدريس  هيئة  لأعضاء  فكرية  وحوارات 

  قيود   إلى  تشير  التي   اليضابا  بعض   تظهر  ذلك،  ومع  .الفكرية  الحوارات   من  وتعزز  الأفكار  تُادل
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  حسابي   بمتوسط"  ضغوط  دون   مضمونها  تعكس  التي  مؤلفاتي  عناوين   أختار"  مدع  نسبية،

  هذه (.  3.17)  حسابي  بمتوسط"  تحفظات   أو  قيود   أبة  دون   وأبحاثي  دراساتي  أنشر"و  ،(3.19)

 وجود   مع  ولكن  والنشر،  المواضيع  اختيار   في  الحرية  من   معتدلة  درجة  وجود   تعكس   النتائج 

 .الييود  بعض 

 والملازم   الكتب   محتويات   على  الرقابة  العلمية  الأقسام  تمارس"  تضمنت   الدرجات   أدنى

  منعت   أو  للرفض   مؤلفاتي  تتعرض   لم" و  ،(2.60)   حسابي  بمتوسط"  لطلبتي  أوزعها  التي  العلمية

 على   قيودا  هناك  أن  إلى  مما بشير(.  2.57)  حسابي  بمتوسط"  موضوعاتها  بسبب   النشر  من

 رفضا  المؤلفات   تواجه  وقد   المحتويات   على  رقابة  فرض   يتم  حيث   والكتابة،  النشر  في  الحرية

 موضوعاتها  على  بناءً 

 المجال الخامس: حرية عضو هيئة التدريس في التواصل مع المجتمع المحلي 
: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى حرية عضو هيئة التدريس في 13.4جدول 

التوالاع مع المجتمع المحلي من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع 
 اليط الأخضر مرتُة تنازليا 

 الفيرة  رقم الفيرة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 الرتُة  الدرجة 

 1 مرتفع 734. 3.97 أجد تشجيعاً من الجامعة على القيام بدوري تجاه فئات المجتمع المحلي  51
 2 مرتفع 639. 3.70 أقدم خدماتي للمجتمع المحلي دون الدخول في مواضيع حساسة  55
 3 متوسط  742. 3.62 أستطيع أن أكون عضواً نشطاً في العديد من مؤسسات المجتمع المحلي بحرية  57
 4 متوسط  654. 3.47 أقدم الاستشارات لجميع مؤسسات المجتمع المحلي عند طلبها دون اعتراض  53
 5 متوسط  727. 3.37 أتعامع مع اليضابا الاجتماعية دون الحاجة لموافية مسُية من الجامعة  52
أشارك في اللياءات والتجمعات التي تنظمها تلك المؤسسات بحرية داخع أو   54

 خارج الجامعة 
 6 متوسط  667. 3.25

 7 متوسط  734. 3.24 يتوالاع عضو هيئة التدريس مع المجتمع المحلي بحرية  58
 8 متوسط  805. 3.14 أقوم بزيارات منتظمة للعديد من مؤسسات المجتمع المحلي  56

 المجتمع  مع  التوالاع  في  التدريس  هيئة  أعضاء  حرية  مستوى (  13.4)  جدول  بعرض 

 يوفر.  الأخضر  اليط  داخع  والكليات   الجامعات   في  العرب   المحاضرين  نظر  وجهة   من  المحلي

  النتائج   تشير. كما و التوالاع  لهذا  الجامعات   ودعم  تشجيع  كيفية  على  متعمية  نظرة  الجدول  هذا
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  المجتمع   في  يلعُه  الذي  بالدور  يتعلق  ما  في  التدريس  هيئة  لعضو  تلمنح  الحرية  من  درجة  أعلى  أن  إلى

  قدره  حسابي بمتوسط وذلك للمجتمع، خدماته لتيدبم الجامعة من تشجيع  على  بحصع حيث  المحلي،

 المجتمع   خدمة  في   التدريس  هيئة  أعضاء  لدور  الجامعة  من  ومشجع  قوي   دعم  على  يدل  وهذا(.  3.97)

  للمجتمع   خدماتي  أقدم"  مدع  الييود،  بعض   مع   ولكن   كبيرة  حرية  تعكس  التي  النياط   تليها  .المحلي

  عضواً   أكون   أن  أستطيع"و  ،(3.70)   حسابي  بمتوسط"  حساسة  مواضيع  في  الدخول  دون   المحلي

  النتائج   هذه  تعكس(.  3.62)  حسابي  بمتوسط"  بحرية  المحلي  المجتمع  مؤسسات   من  العديد   في  نشطاً 

 .المحلية المؤسسات  في والمشاركة اليدمات  تيدبم  في الحرية من معتدلة درجة

  عند   المحلي  المجتمع  مؤسسات   لجميع  الاستشارات   أقدم"  في  أخرى   متوسطة  درجات   تظهر

 لموافية   الحاجة  دون   الاجتماعية  اليضابا  مع  أتعامع"و  ،(3.47)  حسابي  بمتوسط "  اعتراض   دون   طلبها

  تيدبم   في  نسبية  حرية  هناك  أن  إلى  القيم  هذه  تشير(.  3.37)   حسابي  بمتوسط "  الجامعة  من  مسُية

 . الاجتماعية اليضابا مع والتعامع الاستشارات 

 التي  والتجمعات   اللياءات   في  أشارك"  مدع  أكبر،  قيود   إلى  الأدنى  القيم   تشير  أخرى،  ناحية  من

  عضو   يتوالاع" و  ،(3.25)  حسابي   بمتوسط"  الجامعة  خارج   أو   داخع  بحرية  المؤسسات   تلك   تنظمها 

 الييود   بعض   القيم  هذه  تعكس(.  3.24)  حسابي  بمتوسط"  بحرية  المحلي  المجتمع  مع  التدريس  هيئة

  الحرية   من  درجة  أدنى  .المجتمع  مع  بحرية  التفاعع   على  التدريس  هيئة  أعضاء  قدرة  على  تؤثر  قد   التي

 ، (3.14)   حسابي  بمتوسط"  المحلي  المجتمع  مؤسسات   من  للعديد   منتظمة  بزيارات   أقوم"  في  تظهر

 .المحلي المجتمع في النشطة المشاركة أو الزيارات  تكرار على تيييدا هناك أن إلى بشير مما
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 . نتائج السؤال الثالث3.1.4
 

التميز في الأداء في الجامعات داخل الخط الأخضر من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  ما واقع  
 العرب؟

 المحور الثالث: التميز في الأداء
 

في الجامعة /  التميز في الاداء: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمستوى 14.4جدول 
 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر مرتُة تنازليا 

 

 الرتُة  الدرجة  الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  الفيرة  رقم الفيرة 
 1 مرتفع 814. 4.54 أحاول أن بكون عملي متميزا  1
 2 مرتفع 763. 4.45 والتعليمات المعمول بها باستمرار تطور جامعتي الأنظمة  15
 3 مرتفع 798. 4.41 أستغع كامع وقتي لأداء وظائفي  8
 4 مرتفع 785. 4.41 أشعر بأنني عنصرا مهما في جامعتي  17
 5 مرتفع 744. 4.39 أشعر بأنني أعمع بروح اليوانين والأنظمة في جامعتي  12
 6 مرتفع 765. 4.30 لإنجاز المهام في الوقت المحدد أبذل الجهد الكافي  3
 7 مرتفع 717. 4.27 ألتزم بالتعليمات والإجراءات عند القيام بوظيفتي بدقة  14
 8 مرتفع 807. 4.27 تتناسب قدراتي مع ما يتطلُه العمع من إنجاز  9
 9 مرتفع 837. 4.16 التزم بموعد بدء المحاضرة ونهايتها  6
 10 مرتفع 771. 4.12 تنفيذ العمع وفق اليطط والبرامج المحددة أحرص على  2
 11 مرتفع 723. 4.08 حجم العمع الذي أنجزه يتوافق مع المعايير الموضوعة 4
 12 مرتفع 704. 4.07 أشارك مع فريق العمع في إنجاز المهام المطلوبة  10
 13 مرتفع 739. 4.06 معدل غيابي عن العمع منيفض جدا  7
 14 مرتفع 862. 4.04 لديّ اليدرة على التكيّف مع الحالات الطارئة  11
 15 مرتفع 700. 4.02 أتييّد بالساعات المكتبية المعلنة للطلُة  13
 16 مرتفع 773. 4.01 أخطائي أثناء عملي قليلة جدا  5
 17 مرتفع 618. 3.99 أقوم بإنجاز الأعمال الإضافية التي تطلب مني  16
  مرتفع 526. 4.21  

  

ظهر مستوى عالٍ من الالتزام والتميز بين المشاركين، متوسط حسابي ب(، ل 14.4جدول )ال

(، حيث تميزوا بجهودهم المستمرة نحو تحييق الأداء العالي. على وجه اليصوص، 4.21)

أبدى المحاضرون دافعا قويا نحو التميز من خلال عُارات مدع "أحاول أن بكون عملي متميزا"  

، مما بعكس التزامهم الشيصي بتحييق  (0.814)  انحراف معياري و ،  (4.54)متوسط حسابي  ب

كعامع  والتعليمات  الأنظمة  تحسين  في  المؤسسي  الدعم  إلى  المشاركون  أشار  كما  التميز. 

 .(0.763)  انحراف معياري ( و 4.45)  رئيسي في تحييق التميز، مع متوسط حسابي قدره
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بالمواعيد وإدارة الوقت بكفاءة، حيث   الإلتزام من خلال    والإنضُاط  الإلتزامتتجلى أبضاً مظاهر  

وظيفتهم   لأداء  وقتهم  كامع  بستغلون  المحاضرين  أن  النتائج  حسابيبأظهرت  ، (4.41)  متوسط 

،  (4.41)   متوسط حسابيبويشعرون بأنهم عنالار مهمة في جامعاتهم    (،0.798)   انحراف معياري و 

باليوانين والأنظمة، مع متوسط حسابي قدره( 0.785)  انحراف معياري و  (  4.39)  . بعكس الالتزام 

،  ( 4.30)   متوسط حسابيب، والانضُاط في تنفيذ المهام في الوقت المحدد  (0.744)   انحراف معياري و 

 .، التزام المحاضرين بالمعايير الوظيفية والالتزام باليطط(0.765) انحراف معياري و 

متوسط  بإضافةً إلى ذلك، أظهرت النتائج قدرة المحاضرين على التكيّف مع الحالات الطارئة  

معياري و ،  (4.04)  حسابي  الغياب    (،0.862)  انحراف  معدلات  حسابيبوقلة  ،  (4.06)   متوسط 

معياري و  التزام ( 0.739)  انحراف  الجدول  بظهر  أخرى،  ناحية  ومن  أدائهم.  فعالية  بعزز  مما   ،

الطلب   عند  الإضافية  الأعمال  بإنجاز  حسابي ب المحاضرين  معياري و ،  (3.99)  متوسط    انحراف 

(0.618). 

 نتائج السؤال الرابع. 4.1.4
بين المتوسطات الحسابية   (≥05.0α) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  

لمستويات واقع الثقافة التنظيمية في الجامعات داخل الخط الأخضر من وجهه نظر أعضاء هيئة 
الأ  الرتبة  )الجنس،  الدراسة  لمتغيرات  تعزى  العرب  الأ التدريس  الرتبة  )كلية(،  كاديمية  كاديمية 

 )جامعة(، سنوات الخبرة، التخصص، الجامعة(؟
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 : للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية

الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الأولى:  بين    (≥05.0α)  الفرضية 

واقع  مستويات  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر ل

 .تعزى لمتغير الجنس  من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس العربالثقافة التنظيمية  

فراد أستجابات بين  للفروق في الإ  (T-test)الفرضية، تم استيدام اختُار    للتحيق من لاحة

 الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي: مجتمع 

للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الديافة التنظيمية   (t-test): نتائج اختُار  15.4جدول 
ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى  

 لمتغير الجنس 
 

المتوسط   العدد الجنس  المحور / المجالات 
 الحسابي

الانحراف  
 المعياري

درجات   قيمة ت 
 الحرية 

الدلالة  
 الاحصائية 

 0.814 101 0.236 458. 3.48 62 ذكر المجال الاول القيم التنظيمية 

    561. 3.50 41 انثى 

المجال الثاني المعتقدات  
 التنظيمية

 0.876 101 0.157 382. 3.46 62 ذكر
    601. 3.44 41 انثى 

المجال الثالث الاعراف  
 التنظيمية

 0.664 101 0.435 344. 3.47 62 ذكر

    535. 3.43 41 انثى 

المجال الرابع التوقعات  
 التنظيمية

 0.766 101 0.298 582. 3.78 62 ذكر

    694. 3.82 41 انثى 

 0.563 101 0.580 578. 3.72 62 ذكر المجال الخامس البيئة التنظيمية 

    615. 3.79 41 انثى 

المجال السادس الاتصال  
 التنظيمي

 0.635 101 0.477 452. 3.58 62 ذكر
    531. 3.63 41 انثى 

 0.863 101 0.173 362. 3.56 62 ذكر المحور الاول الثقافة التنظيمية 
    501. 3.58 41 انثى 

 

( الجدول  خلال  من  ) 15.4يتبين  الكلية  للدرجة  "ت"  قيمة  أن  الدلالة  (،  0.173(  ومستوى 

الديافة التنظيمية ومجالاتها الست من  واقع  (، أي أنه لا توجد فروق في متوسطات مستوى  0.863)

وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات / الكليات داخع اليط الاخضر بعزى لمتغير الجنس،  

 .أي انه توجد فروق  وبذلك تم قبول الفرضية الأولى
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الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثانية:  بين  (  ≥05.0α)  الفرضية 

لمستويات واقع  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .كاديمية )كلية(تعزى لمتغير الرتبة الأ  من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس الثقافة التنظيمية  

للفروق   الاحادي  التُاين  اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من   One-Way)وللتحيق 

Anova  )  في متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول محور الديافة التنظيمية بمجالاتها الميتلفة

 .(16.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .كادبمية )كلية(تعزى لمتغير الرتُة الأ

فروق دالة إحصائياً في متوسطات مستوى الديافة    وجود ( أدناه،   16.4ويلاحظ من الجدول )

تعزى   الأخضر  اليط  داخع  الجامعات/الكليات  في  العرب  المحاضرين  نظر  وجهة  من  التنظيمية 

وكذلك للمجالات ما عدا مجالات القيم  (  0.019مستوى الدلالة ) لمتغير الرتُة الأكادبمية )كلية(،  

التنظيمية، والمعتيدات التنظيمية، والأعراف التنظيمية. ولمعرفة اتجاه الفروق تم فحص نتائج اختُار  

(LSD)    وكانت النتيجة كما يلي: أن الفروق في الدرجة الكلية كانت بين )استاذ( و)محاضر( لصالح

 . (. )التحليع مرفق مع الملاحق لكبر الجدول(0.038ستاذ( )أ)

واقع متوسطات مستوى ل (One-Way Anova): نتائج اختُار التُاين الأحادي 16.4 جدول
الديافة التنظيمية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الاخضر تعزى  

 كادبمية )كلية(لمتغير الرتُة الأ
 

درجات   مجموع المربعات  مصدر التُاين  المجال 
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

 مستوى الدلالة 

 0.583 653. 165. 3 494. بين المجموعات  المجال الاول القيم التنظيمية 
   252. 99 24.95 داخع المجموعات 

    102 25.45 المجموع 
 0.171 1.707 384. 3 1.15 بين المجموعات  المجال الداني المعتيدات التنظيمية 

   225. 99 22.25 داخع المجموعات 
    102 23.40 المجموع 

 0.291 1.263 230. 3 691. بين المجموعات  المجال الدالث الاعراف التنظيمية 
   182. 99 18.04 داخع المجموعات 

    102 18.73 المجموع 
 0.000 11.435 3.432 3 10.29 بين المجموعات  المجال الرابع التوقعات التنظيمية 
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   300. 99 29.71 داخع المجموعات 
    102 40.00 المجموع 

 0.000 9.849 2.735 3 8.20 بين المجموعات  المجال اليامس البيئة التنظيمية 
   278. 99 27.49 داخع المجموعات 

    102 35.69 المجموع 
 0.163 1.743 399. 3 1.19 بين المجموعات  المجال السادس الاتصال التنظيمي 

   229. 99 22.65 داخع المجموعات 
    102 23.85 المجموع 

 0.019 3.480 574. 3 1.72 بين المجموعات  المحور الاول الديافة التنظيمية 
   165. 99 16.32 داخع المجموعات 

    102 18.045 المجموع 

 
الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثالثة:  بين   (≥05.0α)  الفرضية 

لمستويات واقع  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .تعزى لمتغير الرتبة الاكاديمية )جامعة( من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس الثقافة التنظيمية  

التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)   في متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول محور الديافة التنظيمية بمجالاتها الميتلفة

 .(17.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .كادبمية )جامعة(تعزى لمتغير الرتُة الأ

في متوسطات مستوى   (One-Way Anova)نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي :  17.4جدول 
الديافة التنظيمية بمجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الاخضر  

 كادبميةتعزى لمتغير الرتُة الأ

 

مجموع   مصدر التُاين  المجال 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 "ف"قيمة 
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 0.786 354. 090. 3 270. بين المجموعات  المجال الاول القيم التنظيمية 
   254. 99 25.18 داخع المجموعات 

    102 25.45 المجموع 
 0.890 209. 049. 3 147. بين المجموعات  المجال الداني المعتيدات التنظيمية 

   235. 99 23.25 داخع المجموعات 
    102 23.40 المجموع 

 0.790 349. 065. 3 196. بين المجموعات  المجال الدالث الاعراف التنظيمية 
   187. 99 18.54 داخع المجموعات 

    102 18.73 المجموع 



 

135 

 

 0.525 749. 296. 3 888. بين المجموعات  المجال الرابع التوقعات التنظيمية 
   395. 99 39.11 داخع المجموعات 

    102 40.00 المجموع 
 0.459 871. 306. 3 918. بين المجموعات  المجال اليامس البيئة التنظيمية 

   351. 99 34.77 داخع المجموعات 
    102 35.69 المجموع 

 0.627 584. 138. 3 415. بين المجموعات  المجال السادس الاتصال التنظيمي 
   237. 99 23.44 داخع المجموعات 

    102 23.85 المجموع 
 0.731 431. 078. 3 233. بين المجموعات  المحور الاول الديافة التنظيمية 

   180. 99 17.81 داخع المجموعات 
    102 18.04 المجموع 

 

( وهي  0.731( ومستوى الدلالة ) 0.431( الى قيمة ف للدرجة الكلية )17.4بشير الجدول )

للفروق في متوسطات استجابات أفراد مجتمع الدراسة، أي أنه    (α≤0.05) كبر من مستوى الدلالة  أ

نظر   وجهة  من  بمجالاتها  التنظيمية  الديافة  مستوى  متوسطات  في  إحصائياً  دالة  فروق  توجد  لا 

الاكادبمية   الرتُة  لمتغير  تعزى  الاخضر  اليط  داخع  الجامعات/الكليات  في  العرب  المحاضرين 

( وهي غير دالة احصائيا عند المستوى  0.890- 0.459دلالة ) )جامعة(، حيث تراوحت قيمة مستوى ال

 نه ليس هناك فروق. أ( وبالتالي تيبع الفرضية الصفرية 0.05)

الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الرابعة:  بين  (  ≥05.0α) الفرضية 
لمستويات واقع  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .تعزى لمتغير سنوات الخبرة من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس الثقافة التنظيمية  
التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)  جابات للمحاضرين العرب حول محور الديافة التنظيمية بمجالاتها الميتلفة في متوسطات الإ

 ( 18.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .تعزى لمتغير سنوات اليبرة
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في متوسطات مستوى   (One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 18.4جدول 
التنظيمية بمجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع الديافة واقع 

 اليط الاخضر تعزى لمتغير سنوات اليبرة 
 مستوى الدلالة  قيمة "ف"  متوسط المربعات  درجات الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين المجال 

المجال الاول القيم  
 التنظيمية 

 0.761 093. 023. 1 023. بين المجموعات 
   252. 101 25.42 داخع المجموعات 

    102 25.45 المجموع 
المجال الثاني المعتقدات  

 التنظيمية 
 0.839 042. 010. 1 010. بين المجموعات 

   232. 101 23.39 داخع المجموعات 
    102 23.40 المجموع 

المجال الثالث الاعراف  
 التنظيمية 

 0.304 1.067 196. 1 196. بين المجموعات 
   184. 101 18.54 داخع المجموعات 

    102 18.73 المجموع 
المجال الرابع التوقعات  

 التنظيمية 
 0.041 4.300 1.634 1 1.634 بين المجموعات 

   380. 101 38.37 داخع المجموعات 
    102 40.00 المجموع 

المجال الخامس البيئة  
 التنظيمية 

 0.192 1.724 599. 1 599. المجموعات بين 
   347. 101 35.09 داخع المجموعات 

    102 35.69 المجموع 
المجال السادس الاتصال  

 التنظيمي 
 0.443 593. 139. 1 139. بين المجموعات 

   235. 101 23.71 داخع المجموعات 
    102 23.85 المجموع 

المحور الاول الثقافة  
 التنظيمية 

 0.331 956. 169. 1 169. بين المجموعات 
   177. 101 17.87 داخع المجموعات 

    102 18.04 المجموع 
          

(  0.331( ومستوى الدلالة )0.956( أن قيمة ف للدرجة الكلية )18.4يلاحظ من الجدول )

إحصائياً في متوسطات مستوى  أي أنه لا توجد فروق دالة  (  α≤0.05) كبر من مستوى الدلالة  أوهي  

الديافة التنظيمية بمجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط  

تيبع الفرضية بعدم وجود فروق  الأ خضر تعزى لمتغير سنوات اليبرة، في جميع مجالاتها وبذلك 

( 0.041باستدناء المجال الرابع )التوقعات التنظيمية(، حيث كانت دالة احصائيا عند مستوى دلالة )

 ن هناك فروق في المتوسطات في مجال التوقعات التنظيمية تعزى لمتغير سنوات اليبرة.أ بمعنى 
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الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الخامسة:  بين  (  ≥05.0α)  الفرضية 
لمستويات واقع  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .تعزى لمتغير التخصص من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس الثقافة التنظيمية  
( للفروق في الاستجابات بين افراد  T-testللتحيق من لاحة الفرضية، تم استيدام اختُار )

 مجتمع الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي: 

للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الديافة التنظيمية   (t-test): نتائج اختُار  19.4جدول 
ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى  

 لمتغير التيصص 
 

المتوسط   العدد  التيصص  المحور / المجالات 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات   قيمة ت 
 الحرية 

الدلالة  
 الاحصائية 

 0.754 101 0.314 465. 3.50 76 علمية  المجال الاول القيم التنظيمية 
    593. 3.46 27 انسانية 

 0.323 101 0.993 486. 3.42 76 علمية  المجال الداني المعتيدات التنظيمية 
    458. 3.53 27 انسانية 

 0.108 101 1.623 479. 3.42 76 علمية  المجال الدالث الاعراف التنظيمية 
    217. 3.53 27 انسانية 

 0.001 101 3.634 658. 3.69 76 علمية  المجال الرابع التوقعات التنظيمية 
    407. 4.09 27 انسانية 

 0.066 101 1.862 625. 3.68 76 علمية  المجال اليامس البيئة التنظيمية 
    447. 3.93 27 انسانية 

 0.063 101 1.882 533. 3.56 76 علمية  المجال السادس الاتصال التنظيمي 
    281. 3.71 27 انسانية 

 0.057 101 1.935 455. 3.53 76 علمية  المحور الاول الديافة التنظيمية 
    283. 3.67 27 انسانية 

 
( الجدول  خلال  من  ) 19.4يتبين  الكلية  للدرجة  "ت"  قيمة  أن  الدلالة  1.935(  ومستوى   ،)

الديافة التنظيمية ومجالاتها الست من  واقع  (، أي أنه لا توجد فروق في متوسطات مستوى  0.057)

خضر بعزى لمتغير التيصص،  وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات / الكليات داخع اليط الأ

ن المجال الرابع )التوقعات التنظيمية( بظهر  ألا  إوبذلك تم قبول الفرضية الأولى بعدم وجود فروق.  

( وهي دالة احصائيا بشكع قوي،  0.001هناك فروقا ذات دلالة إحصائية حيث بلغت قيمة الفا )  نّ أ
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واقع الديافة التنظيمية في هذا مستوى  بمعنى هناك فروق في متوسطات استجابات المُحوثين حول  

 المجال.

الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  السادسة:  بين  (  ≥05.0α)   الفرضية 
لمستويات واقع  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .تعزى لمتغير الجامعة / الكلية من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس الثقافة التنظيمية  
التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)   في متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول محور الديافة التنظيمية بمجالاتها الميتلفة

 .(20.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .تعزى لمتغير الجامعة / الكلية

: المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لمستوى محور الديافة التنظيمية ومجالاتها  20.4جدول 
وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى لمتغير  من 

 الجامعة / الكلية
 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي  العدد  المحور الاول 
 049. 3.81 7 التينيون 

 662. 3.36 11 العبرية 
 464. 3.47 12 حيفا 

 393. 3.65 12 جريون  بن
 505. 3.52 8 المفتوحة 
 419. 3.34 3 تع ابيب 
 438. 3.55 12 الياسمي 

 254. 3.60 13 كي
 540. 3.53 10 سبير 
 021. 3.67 6 احفا
 037. 3.69 6 باقة 
 538. 3.61 2 اونو 

 420. 3.57 103 المجموع 
 

لمستوى  (  20.4)الجدول   المعياري  والانحراف  الحسابية  المتوسطات  الديافة    واقع يوضح 

التنظيمية ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر،  

كما ويظهر أن أعلى قيم للمتوسطات كانت للجامعات "التينيون"،    .وتعزى هذه النتائج لمتغير الجامعة
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(  3.67(، و "احفا" بمتوسط متوسط )3.65جريون" بمتوسط متوسط )   ( و "بن3.81بمتوسط مرتفع )

 .3.34على التوالي. بينما كانت أدنى قيمة للمتوسطات للجامعة "تع أبيب" بمتوسط  

مستوى   في  تُاينا  هناك  أن  الميتلفة  اقعيبدو  الجامعات  بين  التنظيمية  أن   .الديافة  يللاحظ 

،  0.662إلى    0.021الديافة التنظيمية بين الجامعات يتراوح بين    واقعانحراف المعيار في مستوى  

 .مما بشير إلى تُاين في مدى انتشار الآراء بين المحاضرين في الجامعات الميتلفة

في متوسطات مستوى   (One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 21.4جدول 
الديافة التنظيمية بمجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع واقع 

 اليط الاخضر تعزى لمتغير الجامعة / الكلية
 

درجات   مجموع المربعات المحور الاول الديافة التنظيمية 
 قيمة "ف"  متوسط المربعات الحرية

 المحسوبة 
مستوى 

 الدلالة 
 0.718 731. 134. 12 1.603 بين المجموعات 

   183. 90 16.443 داخع المجموعات 
    102 18.045 المجموع

 
الجدول   من  الدلالة (  21.4)يلاحظ  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم 

(05.0≤  للفروق في ) ،متوسطات استجابات أفراد مجتمع الدراسة تعزى إلى متغير الجامعة / الكلية

( ف  قيمة  بلغت  )0.731حيث  دلالة  بمستوى  المستوى  0.718(  عند  احصائيا  دالة  غير  وهي   )

 نه ليس هناك فروق. أ( وبالتالي تيبع الفرضية الصفرية 0.05)

 الخامسالسؤال نتائج . 5.1.4
( بين المتوسطات الحسابية ≥50.0αدلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )هل توجد فروق ذات  

من وجهه نظر أعضاء هيئة التدريس  لدرجة الحرية الأكاديمية في الجامعات داخل الخط الأخضر 

كاديمية )جامعة(، سنوات  كاديمية )كلية(، الرتبة الأ )الجنس، الرتبة الأ تعزى لمتغيرات الدراسة    العرب

 ؟الخبرة، التخصص، الجامعة(
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 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية: 

الدلالة  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  السابعة:  بين  (  ≥05.0α)  الفرضية 

من وجهه نظر  متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر  

 .لواقع الحرية الاكاديمية تعزى لمتغير الجنس أعضاء هيئة التدريس العرب

فراد أ( للفروق في الاستجابات بين  T-testللتحيق من لاحة الفرضية، تم استيدام اختُار )

 مجتمع الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي: 
 

كادبمية  للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الحرية الأ (t-test): نتائج اختُار  22.4جدول 
ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى  

 لمتغير الجنس 
 

المتوسط   العدد  الجنس  المحور / المجالات 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات   قيمة ت 
 الحرية 

الدلالة  
 الاحصائية 

المجال الاول حرية التدريس ونيع  
 المعرفة في الجامعة 

 0.367 101 0.909 397. 2.70 62 ذكر
    595. 2.80 41 اندى 

المجال الداني حرية الُحث العلمي  
 في الجامعة 

 0.469 101 0.729 401. 3.23 62 ذكر
    573. 3.30 41 اندى 

المجال الدالث حرية التعبير عن  
 الرأي والاشتراك في النياشات 

 0.229 101 1.211 482. 2.80 62 ذكر
    567. 2.93 41 اندى 

المجال الرابع حرية الكتابة والتأليف  
 والنشر 

 0.342 101 0.954 452. 2.97 62 ذكر
    522. 3.06 41 اندى 

المجال اليامس حرية عضو هيئة  
التدريس في التوالاع مع المجتمع  

 المحلي 

 0.423 101 0.805 414. 3.43 62 ذكر
    605. 3.51 41 اندى 

 0.311 101 1.020 354. 2.98 62 ذكر المحور الداني الحرية الاكادبمية 
    517. 3.08 41 اندى 

       
للفروق في مستوى محور الحرية الأكادبمية ومجالاتها بين المحاضرين  "ت"    تظهر نتائج اختُار

الأخضر من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  الذكور والإناث في الجامعات/الكليات في داخع اليط  

فروق دالة إحصائيًا بين الجنسين في جميع المجالات المدروسة. حيث انه وللدرجة   لا توجد أنه    العرب 

الفا  0.311كادبمية كانت قيمة الدلالة الإحصائية )الكلية لمحور الحرية الأ  ( وهي أكبر من قيمة 

( وبذلك تيبع الفرضية اليائلة بعدم وجود فروق في متوسطات استجابة المُحوثين تعزى لمتغير  0.05)
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الدلالة   قيمة  الجامعة،  في  المعرفة  ونيع  التدريس  حرية  الأول،  المجال  ففي  وللتفصيع  الجنس. 

، وفي المجال الداني، حرية الُحث العلمي في الجامعة، كانت قيمة الدلالة  0.367الإحصائية كانت  

النياشات، كانت  0.469الإحصائية   الدالث، حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في  ، وفي المجال 

الإحصائية   الدلالة  قيمة 0.229قيمة  كانت  والنشر،  والتأليف  الكتابة  حرية  الرابع،  المجال  وفي   ،

الإحصائية   مع 0.342الدلالة  التوالاع  في  التدريس  هيئة  عضو  حرية  اليامس،  المجال  وفي   ،

دالة  . تلظهر هذه النتائج عدم وجود فروق  0.423المجتمع المحلي، كانت قيمة الدلالة الإحصائية  

نظر   وجهة  من  الجامعي  السياق  في  الأكادبمية  الحرية  مستوى  في  والإناث  الذكور  بين  إحصائيًا 

خضر، حيث لم تكن هناك قيم دلالة إحصائية منيفضة بما  المحاضرين العرب في داخع اليط الأ

 .بكفي لتأكيد وجود فروق بمكن الاعتماد عليها بين الجنسين في هذه المجالات 

الدلالة مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الثامنة:  بين    (≥05.0α)  الفرضية 

متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر لواقع الحرية 

 .كاديمية )كلية(كاديمية تعزى لمتغير الرتبة الأ الأ 

التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)   الإ متوسطات  الأجابات  في  الحرية  محور  حول  العرب  بمجالاتها  للمحاضرين  كادبمية 

 . (23.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم )  .كادبمية )كلية(الميتلفة تعزى لمتغير الرتُة الأ
 

  



 

142 

 

في متوسطات مستوى   (One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 23.4جدول 
داخع اليط الاخضر تعزى   كادبمية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات الحرية الأ

 كادبمية )كلية(لمتغير الرتُة الأ
مجموع   مصدر التُاين  المجال 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

التدريس ونيع  المجال الاول حرية 
 المعرفة في الجامعة 

 0.000 8.355 1.620 3 4.860 بين المجموعات 
   194. 99 19.198 داخع المجموعات 

    102 24.059 المجموع 
المجال الداني حرية الُحث العلمي في  

 الجامعة 
 0.121 1.989 437. 3 1.312 بين المجموعات 

   220. 99 21.779 داخع المجموعات 
    102 23.092 المجموع 

المجال الدالث حرية التعبير عن الرأي  
 والاشتراك في النياشات 

 0.005 4.482 1.095 3 3.286 بين المجموعات 
   244. 99 24.193 داخع المجموعات 

    102 27.478 المجموع 
المجال الرابع حرية الكتابة والتأليف  

 والنشر 
 0.007 4.253 899. 3 2.698 بين المجموعات 

   211. 99 20.935 داخع المجموعات 
    102 23.634 المجموع 

المجال اليامس حرية عضو هيئة  
التدريس في التوالاع مع المجتمع  

 المحلي 

 0.088 2.246 537. 3 1.610 بين المجموعات 
   239. 99 23.654 داخع المجموعات 

    102 25.265 المجموع 
 0.002 5.331 862. 3 2.586 بين المجموعات  الحرية الاكادبمية المحور الداني 

   162. 99 16.010 داخع المجموعات 
    102 18.597 المجموع 

 

لاستجابة أفراد (  23.4جدول ) (One-Way Anova) تظهر نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي

الأكادبمية   الحرية  مستوى  العرب في  العينة في متوسطات  المحاضرين  وجهة نظر  من  بمجالاتها 

الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر أن هناك فروقا دالة إحصائيا في مستوى الحرية الأكادبمية  

القيمة الإحصائيةبين المجالات الميتلفة تعزى لمتغير الرتُة الأ    لقيمة ف   كادبمية )كلية(. تلظهر 

(F)    ( أن الفروق بين المجالات هي فعالة بشكع معنوي ودال احصائيا. في المجال 5.331الكلية )

، مع قيمة دلالة إحصائية  8.355الأول )حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة(، قيمة "ف" كانت  

(، مما بشير إلى وجود فروق دالة إحصائيا بين المجموعات الميتلفة )الرتب 0.000تيارب الصفر )

و أ المجال.  هذا  والاشتراك في لاكادبمية( في  الرأي  عن  التعبير  الدالث )حرية  المجال  بالمدع، في 
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النياشات(، والمجال الرابع، )حرية الكتابة والتأليف والنشر(، يوجد فروق دالة إحصائيا أبضا، حيث  

  0.007و  0.005على التوالي، مع قيم دلالة إحصائية تيارب    4.253و  4.482كانت قيم "ف" تبلغ  

على التوالي. ولكن في المجال الداني، )حرية الُحث العلمي في الجامعة(، والمجال اليامس، )حرية 

عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي(، لم تكن هناك فروق دالة إحصائيا معنوية  

على التوالي، مع قيم دلالة إحصائية    2.246و   1.989بين المجموعات الميتلفة، حيث كانت قيم "ف"  

وعليه على لاعيد المحور بشكع عام ترفض وفي المجالات الأول والدالث والرابع   .0.05تزيد عن  

 نه لا يوجد فروق، وتيبع في المجالين الداني واليامس. أ الفرضية الصفرية ب

اختُار   نستيدم  احصائيا،  الدالة  الكلي  والمحور  المجالات  في  الفروق  اتجاه  على  وللتعرف 

تبين    (Tukey SCHEFFE)شيفيه   ن فرق المتوسط بين المجموعات )محاضر( و  أ الُعدي، حيث 

( مما بعني وجود فروق  0.05)اقع من    0.018بمستوى دلالة إحصائية    0.29ستاذ مساعد( هو  أ)

 (.  3.15المتوسط الأعلى )ذات دلالة إحصائية لصالح مجموعة )المحاضر( ذات 

بين  أ المتوسط  فرق  فان  الجامعة(،  في  المعرفة  ونيع  التدريس  )حرية  الأول  المجال  في  ما 

قع أ)  0.001بمستوى دلالة إحصائية    0.40المجموعات )محاضر( و )أستاذ مساعد( كان بقيمة  

( مما بعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح مجموعة )المحاضر( ذات المتوسط 0.05من  

بمستوى    0.40( وكذلك فروق بين مجموعة )المحاضر( و )أستاذ مشارك( بقيمة  2.92الأعلى )

مما بعني وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المجموعة )محاضر(    0.018دلالة إحصائية  

 (.2.92ذات المتوسط الأعلى )

ن فرق المتوسط بين  إوفي المجال الدالث )حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات(، ف

مما بعني وجود   0.017بمستوى دلالة إحصائية    0.36ستاذ مساعد( بقيمة  أالمجموعات )محاضر و 
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فروق بين مجموعة المحاضر والأستاذ المساعد لصالح مجموعة المحاضر ذات المتوسط الأعلى  

(3.01.) 

فرق المتوسط بين المجموعات كان  ن  إ وفي المجال الرابع )حرية الكتابة والتأليف والنشر( ف

مما    0.044بمستوى دلالة إحصائية    0.30ستاذ مساعد( بقيمة  أأبضا بين مجموعات )محاضر و 

بعني وجود فروق بين مجموعة المحاضر والأستاذ المساعد لصالح مجموعة المحاضر ذات المتوسط 

ن الفروق الموجودة في هذا المحور تُعا للرتُة الاكادبمية / كلية تعود أ(. مما بعني  3.15الأعلى )

 .لصالح رتُة المحاضر. )انظر تحليع الاختُار في الملاحق(
 

الدلالة التاسعةالفرضية   عند مستوى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   :  (05.0α≤)    بين

متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر لواقع الحرية 

 كاديمية تعزى لمتغير سنوات الخبرة الأ 

ستجابات بين افراد للفروق في الإ  (T-test)ختُار  إللتحيق من لاحة الفرضية، تم استيدام  

 مجتمع الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي: 

كادبمية  للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الحرية الأ (t-test): نتائج اختُار  24.4جدول 
ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى  

 لمتغير سنوات اليبرة 
المتوسط   العدد  سنوات اليبرة  المحور / المجالات 

 الحسابي 
الانحراف  
 المعياري 

درجات   قيمة ت 
 الحرية 

الدلالة  
 الاحصائية 

المجال الاول حرية التدريس  
 ونيع المعرفة في الجامعة 

 0.881 101 0.150 507. 2.74 75 سنوات  5-10
    431. 2.73 28 سنوات  10اكدر من 

المجال الداني حرية الُحث  
 العلمي في الجامعة 

 0.283 101 1.080 484. 3.22 75 سنوات  5-10
    450. 3.34 28 سنوات  10اكدر من 

المجال الدالث حرية التعبير عن  
 الرأي والاشتراك في النياشات 

 0.181 101 1.347 523. 2.81 75 سنوات  5-10
    498. 2.96 28 سنوات  10اكدر من 

المجال الرابع حرية الكتابة  
 والتأليف والنشر 

 0.263 101 1.127 452. 2.98 75 سنوات  5-10
    549. 3.10 28 سنوات  10اكدر من 
 0.273 101 1.102 460. 3.43 75 سنوات  5-10
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المجال اليامس حرية عضو  
هيئة التدريس في التوالاع مع  

 المجتمع المحلي 

    586. 3.55 28 سنوات  10اكدر من 

 0.356 101 0.927 431. 3.00 75 سنوات  10-5 المحور الداني الحرية الاكادبمية 
    416. 3.09 28 سنوات  10اكدر من 

 
لفروق في مستوى محور الحرية الأكادبمية ومجالاتها  (  24.4جدول )   ت    تظهر نتائج اختُار

بين المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر، حسب متغير سنوات اليبرة،  

سنوات( في جميع   10سنوات وأكدر من    10- 5عدم وجود فروق دالة إحصائيًا بين فئتي اليبرة ) 

المدروسة الإحصائية    .المجالات  الدلالة  قيمة  كانت  الأكادبمية،  الحرية  لمستوى  الكلي  للمحور 

(، مما بشير إلى عدم وجود فروق في متوسطات الاستجابة  0.05، وهي أعلى من قيمة الفا )0.356

بين المحاضرين بناءً على سنوات اليبرة. وهذا بعني عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين الفئتين في  

 .مستوى الحرية الأكادبمية

الدلالةالعاشرةالفرضية   مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   :  (05.0α≤)    بين
متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر لواقع الحرية 

 .كاديمية تعزى لمتغير التخصصالأ 
تم استيدام اختُار   الفرضية،  بين  (  test-T)للتحيق من لاحة  فراد أللفروق في الاستجابات 

 مجتمع الدراسة، كما هو موضح في الجدول التالي: 

كادبمية  للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الحرية الأ (t-test): نتائج اختُار  25.4جدول 
ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى  

 لمتغير التيصص 
 

المتوسط   العدد  *التيصص 
 الحسابي 

الانحراف  
 قيمة ت  المعياري 

درجات  
 الحرية 

الدلالة  
 الاحصائية 

المجال الاول حرية التدريس ونيع المعرفة  
 في الجامعة 

 0.353 101 0.933 437. 2.77 76 علمية 
    604. 2.66 27 انسانية 

المجال الداني حرية الُحث العلمي في  
 الجامعة 

 0.270 101 1.105 453. 3.29 76 علمية 
    533. 3.17 27 انسانية 
 0.016 101 2.452 463. 2.92 76 علمية 



 

146 

 

التعبير عن الرأي  المجال الدالث حرية  
 والاشتراك في النياشات 

    614. 2.64 27 انسانية 

المجال الرابع حرية الكتابة والتأليف  
 والنشر 

 0.239 101 1.185 496. 3.04 76 علمية 
    429. 2.91 27 انسانية 

المجال اليامس حرية عضو هيئة  
 التوالاع مع المجتمع المحليالتدريس في 

 0.637 101 0.473 488. 3.48 76 علمية 
    529. 3.43 27 انسانية 

 0.155 101 1.434 397. 3.06 76 علمية  المحور الداني الحرية الاكادبمية 
    495. 2.92 27 انسانية 

 

ن قيمة  ، لأ(4.25الجدول )  (05.0لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

نه  أ وهي أكبر من الفا، وعليه تيبع الفرضية الصفرية ب  155.0الدلالة الإحصائية للمحور ككع بلغت  

الأ الحرية  واقع  حول  المُحوثين  متوسطات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  في  لا  كادبمية 

الجامعات / الكليات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر المحاضرين العرب تعزى لمتغير التيصص  

ي  أن هناك فروق ذات دلالة إحصائية في المجال الدالث: حرية التعبير عن الر ألا  إ)علمية، إنسانية(.  

( وعليه ولهذا 05.0قع من الفا )أوهي    016.0ة  لوالاشتراك في النياشات، حيث بلغت قيمة الدلا

كادبمية فيما  الأن هناك فروق في واقع الحرية  أترفض الفرضية الصفرية بعدم وجود فروق بمعنى  

 ي والاشتراك في النياشات تعزى لمتغير التيصص.أيتعلق بحرية الر 

( SCHEFEE)جراء اختُار شيفيه  إن هذا المتغير يتكون من مجموعتين لا نستطيع  أوبسبب  

 (.92.2الُعدبات، ولكن هذه الفروقات لصالح التيصصات العلمية )  ( LSDTukey)و أ
 

بين   (≥05.0α)  عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الحاديةالفرضية  
متوسطات تقديرات المحاضرين العرب في الكليات والجامعات داخل الخط الأخضر لواقع الحرية 

 .لمتغير الجامعةكاديمية تعزى الأ 
التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق  Way -One)حادي 

Anova)  الأ الحرية  محور  حول  العرب  للمحاضرين  الاجابات  متوسطات  بمجالاتها  في  كادبمية 
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الأ الرتُة  لمتغير  تعزى  في  الميتلفة  موضح  هو  كما  النتائج  وكانت  )جامعة(.  رقم كادبمية  جدول 

(4.26). 

في متوسطات مستوى  ( One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 26.4جدول 
كادبمية بمجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات داخع اليط الاخضر  الحرية الأ

 تعزى لمتغير الجامعة 
 

مجموع   مصدر التُاين  المجال 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

المجال الاول حرية التدريس ونيع  
 المعرفة في الجامعة 

 081. 1.722 377. 11 4.146 بين المجموعات 
   219. 91 19.913 داخع المجموعات 

    102 24.059 المجموع 
المجال الداني حرية الُحث العلمي في  

 الجامعة 
 203. 1.366 297. 11 3.272 المجموعات بين 

   218. 91 19.819 داخع المجموعات 
    102 23.092 المجموع 

المجال الدالث حرية التعبير عن الرأي  
 والاشتراك في النياشات 

 000. 4.372 864. 11 9.501 بين المجموعات 
   198. 91 17.977 داخع المجموعات 

    102 27.478 المجموع 
المجال الرابع حرية الكتابة والتأليف  

 والنشر 
 013. 2.361 477. 11 5.247 بين المجموعات 

   202. 91 18.386 داخع المجموعات 
    102 23.634 المجموع 

المجال اليامس حرية عضو هيئة  
التدريس في التوالاع مع المجتمع  

 المحلي 

 095. 1.663 384. 11 4.229 بين المجموعات 
   231. 91 21.036 المجموعات داخع 

    102 25.265 المجموع 
 013. 2.373 377. 11 4.145 بين المجموعات  المحور الداني الحرية الاكادبمية 

   159. 91 14.452 داخع المجموعات 
    102 18.597 المجموع 

      
فروق ذات دلالة نه توجد  إنه بالمجمع العام للمحور، فأ،  (4.26)يلاحظ من خلال الجدول  

وهي    013.0ن قيمة الدلالة الإحصائية للمحور ككع بلغت  (، لأ05.0إحصائية عند مستوى الدلالة )

ب الصفرية  الفرضية  رفض  تم  وعليه  الفا،  من  في  أألاغر  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  يوجد  لا  نه 

كادبمية في الجامعات / الكليات داخع اليط الأخضر من  متوسطات المُحوثين حول واقع الحرية الأ

ن هناك فروق ذات دلالة إحصائية  أضافة  إ وجهة نظر المحاضرين العرب تعزى لمتغير الجامعة.  
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  000.0ي والاشتراك في النياشات، حيث بلغت قيمة الدلالة  أفي المجال الدالث: حرية التعبير عن الر 

( وعليه ولهذا المجال تم رفض الفرضية الصفرية بعدم وجود فروق بمعنى  05.0قع من الفا )أوهي  

النياشات تعزى  أكادبمية فيما يتعلق بحرية الر ن هناك فروق في واقع الحرية الأأ ي والاشتراك في 

 لمتغير الجامعة. 
 

وهي دالة احصائيا عند   013.0وكذلك في المجال الرابع حيث بلغت قيمة الدلالة الإحصائية  

، وعليه تم رفض الفرضية الصفرية بعدم وجود فروق في حرية الكتابة والتأليف  05.0مستوى الدلالة  

والنشر تعزى لمتغير الجامعة من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات في الداخع.  

ولمعرفة اتجاه هذه الفروق تم اعتماد الجامعة ذات المتوسط الأعلى في المجالات الدالة احصائيا من  

ج بين    (LSD)دول  خلال  )أ والذي  المفتوحة  الجامعة  لصالح  الفروق  هذه  اتجاه  بدلالة  55.3ن   )

( بدلالة إحصائية  91.2، ثم الياسمي )001.0( بدلالة إحصائية  11.3، تليها كي )000.0إحصائية  

، وكانت جميع النتائج الدالة احصائيا بوجود الجامعة المفتوحة في طرف والجامعات الأخرى  000.0

 الُعدي.  (LSD). مرفق تحليع خر باستدناء اونوطرف الآفي ال

 السؤال السادسنتائج . 6.1.4
بين المتوسطات الحسابية  ( ≥05.0α)هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

)الجنس، الرتبة لدرجة التميز في الأداء في الجامعات داخل الخط الأخضر تعزى لمتغيرات الدراسة  

 ؟الاكاديمية )كلية(، الرتبة الأكاديمية )جامعة(، سنوات الخبرة، التخصص، الجامعة(

 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية: 

بين   (  ≥05.0α) عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الثانيةالفرضية 

الخط  داخل  الجامعات  في  العرب  العاملين  لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .الأخضر تعزى لمتغير الجنس
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بين  ( ≥05.0α) عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الثالثةالفرضية 

الخط  داخل  الجامعات  في  العرب  العاملين  لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .الأخضر تعزى لمتغير التخصص

فراد أللفروق في الاستجابات بين    (test-T)، تم استيدام اختُار  الفرضيات للتحيق من لاحة  

  ( كونهما متغيرات ذات مجموعتين 13و  12لمتغيرات الجنس والتيصص )الفرضيات    مجتمع الدراسة

 :(4.27)كما هو موضح في الجدول 

من وجهة نظر   الأداء( للفروق في الدرجة الكلية لمستوى t-test: نتائج اختُار )27.4جدول 
 المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى لمتغيرات الجنس والتيصص 

 

المتوسط   العدد  الجنس  المحور / المجالات 
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

درجات   قيمة ت 
 الحرية 

 الدلالة الاحصائية 

 0.376 101 0.890 507. 4.17 62 ذكر التميز في الاداء 
    552. 4.26 41 اندى 

 0.375 101 0.764 570. 4.18 76 علمية 
    373. 4.27 27 انسانية 

 
نه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الفا  أ  ( 4.27)يلاحظ من الجدول  

(05.0α≤  ) لمتوسطات التميز في الأداء من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات

الفا   قيمة  بلغت  حيث  والتيصص،  الجنس،  لمتغيرات  تعزى  الأخضر  اليط  داخع  ،  376.0في 

( وعليه تيبع الفرضية الصفرية اليائلة بعدم  05.0، على التوالي وهي جميعها أكبر من الفا ) 375.0

 وجود فروق. 

بين  (  ≥05.0α)  الفرضية الرابعة عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

الخط  داخل  الجامعات  في  العرب  العاملين  لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .الأخضر تعزى لمتغير سنوات الخبرة
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التُاين الأ One-)حادي للفروق  وللتحيق من لاحة هذه الفرضية تم استيدام اختُار 

ay AnovaW)    تعزى    التميز في الأداءفي متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول محور

 (. 4.28وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .لمتغير سنوات اليبرة

متوسطات الاجابات في  (One-Way Anova): نتائج اختُار التُاين الأحادي 28.4جدول 
من وجهة نظر المحاضرين العرب في للمحاضرين العرب حول محور التميز في الأداء 

 الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر تعزى لمتغير سنوات اليبرة
 

مجموع   مصدر التُاين  المجال 
 المربعات 

درجات  
 الحرية 

متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 0.787 0.073 020. 1 020. بين المجموعات  التميز في الاداء 
   279. 101 28.136 داخع المجموعات 

    102 28.156 المجموع 
 

( انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الفا  4.28يلاحظ من الجدول )

(05.0α≤  ) لمتوسطات التميز في الأداء من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات

، وهي أكبر من  787.0في داخع اليط الأخضر تعزى لمتغير سنوات اليبرة، حيث بلغت قيمة الفا   

 ( وعليه تيبع الفرضية الصفرية اليائلة بعدم وجود فروق. 05.0الفا )
 

  ( ≥05.0α) عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الخامسةالفرضية  

بين المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخل الخط  

 .كاديمية )كلية(الأخضر تعزى لمتغير الرتبة الأ 

التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)    تعزى لمتغير    التميز في الأداءفي متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول محور

 . (29.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم ) .كادبمية )كلية(الرتُة الأ
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متوسطات في  (One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 29.4جدول 
من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات داخع  الاجابات حول محور التميز في الأداء

 كادبمية )كلية( اليط الاخضر تعزى لمتغير الرتُة الأ
مجموع   مصدر التُاين  المجال 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 0.005 4.525 1.132 3 3.395 بين المجموعات  التميز في الاداء 
   250. 99 24.761 داخع المجموعات 

    102 28.156 المجموع 

لاستجابة  (  29.4)جدول     (One-Way Anova) تظهر نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي

داء من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات أفراد العينة في متوسطات التميز في الأ

كادبمية  داء تعزى لمتغير الرتُة الأفروقا دالة إحصائيا في مستوى الأداخع اليط الأخضر أن هناك  

  ( أن الفروق بين المجالات هي دالة احصائيا 4.525الكلية ) F )كلية(. تلظهر القيمة الإحصائية لخ

 . )قبولها بوجود فروق( نه لا يوجد فروق أ. وعليه تم رفض الفرضية الصفرية ب (0.005بقيمة )

كادبمية على مستوى الكلية،  أي رتُة  اتجاه الفروق في التميز في الأداء تُعا لأ وللتعرف على  

ن فرق المتوسط بين المجموعات  أ ، حيث تبين  (30.4ل  دو )ج  الُعدي  (Tukey)نستيدم اختُار شيفيه  

( مما بعني  0.05قع من  أ)  0.018بمستوى دلالة إحصائية    0.33ستاذ مساعد( هو  أ)محاضر( و )

   (. 4.36ذات دلالة إحصائية لصالح مجموعة )أستاذ مساعد( ذات المتوسط الأعلى )وجود فروق  

( و  )محاضر(  المجموعات  بين  المتوسط  الفرق  هو  أوكذلك  مشارك(  دلالة    0.41ستاذ  بمستوى 

من  أ)  0.020إحصائية   مجموعة  0.05قع  لصالح  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق  بعني  مما   )

 (.4.44)أستاذ مشارك( ذات المتوسط الأعلى ) 
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للميارنات الُعدبة بين المتوسطات الحسابية لتيديرات ( Tukey)نتائج اختُار شيفيه   30.4جدول 
 تُعا لمتغير الرتُة الاكادبمية )كلية(حول التميز في الأداء أفراد عينة الدراسة  

 

Tukey HSD 
(I) )الرتُة العلمية )كلية 

العلمية )كلية(الرتُة  (J) المتوسط الحسابي   
 فروق المتوسطات 

(I-J) 
Sig. الدلالة الإحصائية 

 

 محاضر
03.4  

 018. *33834.- استاذ مساعد 
 020. *41522.- استاذ مشارك 

 925. 18454.- استاذ 
 استاذ مساعد 

36.4  
 018. *33834. محاضر

 956. 07688.- استاذ مشارك 
 957. 15380. استاذ 

 استاذ مشارك 
44.4  

 020. *41522. محاضر
 956. 07688. استاذ مساعد 

 882. 23068. استاذ 
 استاذ 

21.4  
 925. 18454. محاضر

 957. 15380.- استاذ مساعد 
 882. 23068.- استاذ مشارك 

 ( 0.05الفرق في المتوسطات دال إحصائيا عند مستوى دلالة )*

بين    (  ≥05.0α) عشرة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  السابعةالفرضية  

الخط  داخل  الجامعات  في  العرب  العاملين  لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .الأخضر تعزى لمتغير الجامعة
       

التُاين الأ اختُار  استيدام  تم  الفرضية  هذه  لاحة  من  للفروق  وللتحيق   One-Way)حادي 

Anova)  داء تعزى لمتغير الجامعة.  في متوسطات الاجابات للمحاضرين العرب حول التميز في الأ

 .(31.4وكانت النتائج كما هو موضح في جدول رقم )
 

في متوسطات مستوى   (One-Way Anova): نتائج اختُار تحليع التُاين الأحادي 31.4جدول 
التميز في الاداء من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الاخضر  

 تعزى لمتغير الجامعة 
مجموع   مصدر التُاين  المجال 

 المربعات 
درجات  

 الحرية 
متوسط  
 المربعات 

 قيمة "ف"
 المحسوبة 

مستوى  
 الدلالة 

 0.595 0.846 237. 11 2.612 بين المجموعات  التميز في الاداء 
   281. 91 25.545 داخع المجموعات 

    102 28.156 المجموع 
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( عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات  4.31يتضح من البيانات الواردة في الجدول )

التميز في  تيديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى الأداء تُعا لمتغير الجامعة على الدرجة الكلية لمحور 

( للدرجة الكلية، وعليه تيبع  05.0( وهي أكبر من )595.0داء، حيث كانت الدلالة الإحصائية ) الأ

 الفرضية الصفرية اليائلة بعدم وجود فروق. 

 السابعالسؤال نتائج . 7.1.4
ما العلاقة بين الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية والتميز في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة  

 التدريس العرب في الجامعات داخل الخط الأخضر؟

 لى فرضية: إتم تحويع هذا السؤال 

الحرية  الثامنة  الفرضية   وممارسة  التنظيمية  الثقافة  توافر  بين  ارتباطية  توجد علاقة  لا  عشرة: 

من وجهة نظر  كاديمية والتميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخل الخط الأخضر  الأ 

 أعضاء الهيئة التدريسية العرب.

ول )الديافة  بين كع من المحور الأ(  Pearson Correlation)رتُاط بيرسون  تم استيراج معامع الإ

كادبمية( وارتُاطها بمحور التميز في الأداء لدى المحاضرين  التنظيمية(، والمحور الداني )الحرية الأ

 دناه: أالعرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر، كما هو موضح في الجدول 

: معامع ارتُاط بيرسون والدلالة الإحصائية للعلاقة بين تيديرات المحاضرين العرب 32.4جدول 
في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر لواقع الديافة التنظيمية والحرية الاكادبمية وتيديراتهم  

 لمستوى أدائهم الوظيفي 
 

 داء الأ  ومجالاتها  الاكاديمية  الحرية داء الأ  الثقافة التنظيمية ومجالاتها 
حرية التدريس ونيع المعرفة في    1م 0.441 معامع ارتُاط  القيم التنظيمية  :  1مجال 

 الجامعة 
 0.082 معامع ارتُاط 

 0.408 دلالة  ال  ** 0.000 دلالة  ال 
المعتيدات   : 2مجال

 التنظيمية 
في    2م 0.392 ارتُاط  معامع العلمي  الُحث  حرية 

 الجامعة 
 0.389 معامع ارتُاط 

 ** 0.000 دلالة  ال  ** 0.000 دلالة  ال 
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الرأي    3م 0.399 معامع ارتُاط  الاعراف التنظيمية  : 3مجال عن  التعبير  حرية 
 والاشتراك في النياشات 

 0.122 معامع ارتُاط 

 0.220 دلالة  ال  ** 0.000 دلالة  ال 
 0.077 معامع ارتُاط  حرية الكتابة والتأليف والنشر  4م 0.525 معامع ارتُاط  التوقعات التنظيمية  : 4مجال

 0.221 دلالة  ال  ** 0.000 دلالة  ال 
حرية عضو هيئة التدريس في    5م 0.560 معامع ارتُاط  البيئة التنظيمية  : 5مجال

 التوالاع مع 
 0.511 معامع ارتُاط 

 ** 0.000 دلالة  ال  ** 0.000 دلالة  ال 
 0.248 معامع ارتُاط  الكلي  0.310 معامع ارتُاط  الاتصال التنظيمي  : 6مجال

 ** 0.012 دلالة  ال  ** 0.001 دلالة  ال 
    0.528 معامع ارتُاط  الكلي  

    ** 0.000 دلالة  ال 
 ((α ≤ 0.05دالة احصائيا عند  **

ن هناك علاقة ارتُاطية ذات دلالة إحصائية بين  أ( يتبين لنا  32.4علاه )أ من خلال الجدول  

الديافة التنظيمية والحرية الأأتيديرات   كادبمية لدى المحاضرين العرب في  فراد عينة الدراسة لواقع 

الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر وتيديراتهم في التميز في الأداء من وجهة نظرهم، حيث  

بيرسون   ارتُاط  قيمة  )  (r)بلغت  التنظيمية  الديافة  لمحور  الكلية  الدلالة  0.528للدرجة  ومستوى   )

كادبمية، وهي  للدرجة الكلية لمحور الحرية الأ(  0.012( بمستوى دلالة بلغ )0.248وكذلك )  0.000

ن الزيادة في مستوى الديافة  أن هناك فروق وبالتالي يوجد علاقة. أي  أ( مما يدل على  0.05قع من )أ

الأ والحرية  اليط  التنظيمية  داخع  في  والكليات  الجامعات  في  المحاضرين  لدى  جهة  من  كادبمية 

ن للديافة التنظيمية والحرية  ألى زيادة في مستوى التميز في الأداء، وهذا يدبت  إالأخضر سيؤدي  

 كادبمية دور في تحسين والتميز في أداء المحاضرين. الأ
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 نتائج البيانات النوعية )المقابلة( 2.4
 

 السؤال الثامن نتائج  1.2.4
 وتمدع هذا اليسم في الإجابة عن السؤال التالي: 

التصور   ما  الثامن:  الفرعي  والحرية  السؤال  التنظيمية  الثقافة  بين  العلاقة  لتطوير  المقترح 

الأكاديمية والتميز في الأداء من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات داخل الخط  

 الأخضر؟ 

وللإجابة عن السؤال الفرعي الدامن، قامت الُاحدة باتُاع الأسلوب اليدوي في عملية تحليع  

 البيانات والذي بعتمد على اليطوات التالية:

المواضيع الرئيسية   التركيز على استيلاص  يتم  الميابلات،  النوعية من  البيانات  تحليع  في 

والأنماط المشتركة في البيانات. لتحليع البيانات النوعية، قد تكون الطريية الأكدر شيوعا هي تحليع 

 :المحتوى. هناك عدة خطوات بمكن اتُاعها في هذه العملية، ومنها
 

تحديد الوحدات النصية: يتم في هذه اليطوة تحديد الجمع أو الفيرات أو الوحدات النصية الصغيرة   .1

 .لتحليعا شملت فيالتي 

ترميز البيانات: يتم في هذه اليطوة تحويع البيانات النصية إلى رموز أو مفاهيم قابلة للتحليع.   .2

 .الأفكار المتكررة في النصوص بمكن أن بكون ذلك من خلال تحديد المفردات المهمة أو 

 .التحليع الفردي: يتم في هذه اليطوة دراسة كع وحدة نصية على حدة لفهم محتواها وسياقها .3

تحليع الأنماط والمواضيع: بعد دراسة الوحدات النصية، يتم تحديد الأنماط المشتركة والمواضيع   .4

ميتلفة مدع التحليع المحتوى أو التحليع  الرئيسية التي تظهر في البيانات. بمكن استيدام تينيات  

الفني لتحديد هذه الأنماط والتي تمدلت في محاور الدراسة الدلاث وهي )الديافة التنظيمية، الحرية 

 .كادبمية، والتميز في الأداء الوظيفي(الأ
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التفسير والتحليع النيدي: يتم في هذه اليطوة تفسير النتائج والتحليع النيدي للأنماط المكتشفة،   .5

 .وتيدبم الاستنتاجات والمفاهيم الرئيسية التي تم التولاع إليها

ومن جراء الميابلات قامت الُاحدة بمراجعة نصوص الميابلات المكتوبة لأكدر من مرة،  إبعد  

تم تحويع المحتوى النصي    حيث تحليع البيانات النوعية باستيدام عملية ترميز وتحليع النص.    ثم

للميابلة إلى متغيرات قابلة للتحليع، مدع القيم والمعتيدات والتوقعات التنظيمية وحرية الأكادبمية. على  

سبيع المدال، تم ترميز الإجابات التي تحدثت عن قيم الاحترام والتنوع والتميز الأكادبمي كقيم رئيسية 

الأكادبمية كمفهوم مهم بسمح بالتعبير الحر والابتكار في في ثيافة الجامعة، وكذلك ترميز الحرية  

 .الُحث والتدريس

بالنسُة للأنماط، تم تحديدها من خلال تحليع التركيب والمحتوى للميابلة، مما بسمح بتحديد 

الأنماط السائدة أو المتكررة في الإجابات. على سبيع المدال، قد بظهر أنماطًا متكررة في الإجابات 

كادبمية كأحد  تشير إلى الدعم للتفاعع الإبجابي وروح الفريق في الجامعة، وكذلك تعزيز الحرية الأ

 .القيم المؤسسية

للموضوعات  أفضع  لفهم  النوعية  البيانات  وتحليع  تلييص  بمكن  العملية،  هذه  باستيدام 

المطروحة واستيلاص النتائج والاستنتاجات المهمة والجدول التالي يبين تحليع الميابلات التي أجريت  

 . مع عينة الميابلة

بعرض النتائج تود الُاحدة إضافة ان المحاضرين اجمعوا على وجود ثيافة تنظيمية  قبع البدء  

نهم في هذه الميابلات قد قاموا بولاف ما أخالاة بجامعتهم تحكم عملهم وعلاقاتهم وممارساتهم، و 

 .ن هذه الميابلات لم تكن لاختُارهم بالمعرفة عن الديافة التنظيمية و/او الحريةأهو موجود و 
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: نتائج ميابلة المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر بهدف  33.4جدول 
 بناء نموذج او تصور ميترح 

 

المحتوى والمضمون )نص  
 السؤال(

 التحليل  الترميزات 

التنظيمية  الديافة  تصف  كيف 
في الجامعة أو اليسم الذي تعمع 

 فيه؟ 

التفاني،   التعاون،  ثيافة 
 الإبجابيالتفاعع 

بصف المحاضرون ثيافة التنظيم في الجامعة بأنها تتميز  
الجامعة   وتشجع  الجماعي  العمع  في  والتفاني  بالتعاون 

 .التفاعع الإبجابي بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب
والمعتيدات  القيم  هي  ما 
والأعراف التنظيمية التي تندرج  
التنظيمية  الديافة  مفهوم  تحت 
أو   جامعتك  بها  تتمتع  التي 

 كليتك؟ 

التميز   التنوع،  الاحترام، 
الشفافية  الأكادبمي، 
مستمر،  تعلم  والمساءلة، 
الإبداع،   وتضامن،  تعاون 

 الابتكار 

بشير المحاضرون إلى أن القيم الرئيسية في ثيافة الجامعة  
تتضمن الاحترام والتنوع والتميز الأكادبمي، كما يؤكد على  

الإبداع   تشجيع  وأعضاء  أهمية  الطلاب  وتحفيز  والابتكار 
 .هيئة التدريس

ماذا عن التوقعات التنظيمية في 
جامعتك؟ هع بمكنك أن تحدثنا  

 عنها؟

محفزة،  أكادبمية  بيئة 
الاجتماعية،  المسؤولية 

 ممارسات إدارية فعالة 

بشير المحاضرون إلى أن التوقعات التنظيمية تشمع تيدبم  
محفزة   أكادبمية  والتطوير بيئة  والُحث  للتعلم  وداعمة 

المستمر، كما تشجع الجامعة على تبني ممارسات إدارية 
 .فعّالة لضمان تحييق أهدافها الاستراتيجية

انت تحدثت عن البيئة الداخلية 
عمع  تنظم  التي  للجامعة 
أكدر  لنا  تتحدث  هع  الجامعة، 
التنظيمية   البيئة  هذه  عن 

 للجامعة؟ 

بالتحدبات  مليئة  محفزة، 
والفرص، الهيكع التنظيمي،  
تشجع   التنظيمي،  المناخ 

 على الابتكار 

محفزة  بأنها  للجامعة  الداخلية  البيئة  المحاضرون  بصف 
على   الجامعة  تشجع  حيث  والفرص،  بالتحدبات  ومليئة 
المهارات الأكادبمية  الابتكار وتوفير الدعم اللازم لتطوير 

واجمعوا على ان   .والمهنية لأعضاء هيئة التدريس والطلاب
هيكع التنظيم والإدارة و القيم والديافة التنظيمية، والتوجيهات 
والسياسات، والعلاقات الداخلية، والتحفيز والتطوير عوامع  
توفر برامج تطويرية مستمرة وتشجع على التحفيز والإبداع 
الأداء  وتعزز  التطور  على  تشجع  داخلية  بيئة  تمتلك 

 الوظيفي.
بيئة   هكذا  ظع  في  برأبك 
واقع  هو  كيف  تنظيمية، 
الاتصال والتوالاع ما بين إدارة  
هع   فيها؟  والعاملين  الجامعة 

 تتحدث لنا عن ذلك؟

فعالية العمع، روح الانتماء،  
المفتوح،  والحوار  التفاعع 

 البريد الالكتروني 

بين  والتوالاع  الاتصال  واقع  أن  إلى  المحاضرون  بشير 
إدارة الجامعة والعاملين فيها مفعم بالفعالية، حيث بعزز من 
على   ويشجع  اليرارات  لانع  في  والمشاركة  الانتماء  روح 

 التفاعع والحوار المفتوح
الطرفين( بين  والتفاهم  )الدية  الاتصال  تُادل .شفافية   ،

التفاعع( وتعزيز  )التوالاع  الفهم    .المعلومات  مستوى 
وبناء(  :والدعم إبجابي  )ثيافة    .)تفاعع  الاتصال  قيادة 

الاتصال بين الإدارة والموظفين(. التحدبات الهيكلية تعيق 
الهياكع  أو  الإدارية  البيروقراطية  مدع  الفعّال،  التوالاع 

المعيدة التنظيمية  .التنظيمية  القيم   :والديافة  تؤثر  قد 
والمعتيدات السائدة في الجامعة على كيفية تفسير واستجابة 

 .الموظفين لرسائع الاتصال من الإدارة
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للحرية   بالنسُة  الآن، 
أن   بمكن  كيف  الأكادبمية، 

 تصف الوضع في جامعتك؟

داعمة   بيئة  معتدلة،  حرية 
طلرق   والإبداع،  للُحث 
التدريس، اليوانين والأنظمة، 
داخع   والميررات،  الناهج 

 الجامعة 

تعتبر  الأكادبمية  الحرية  بأن  الوضع  بصف  المحاضرون 
التي بشجع عليها بشكع كبير، حيث   القيم الأساسية  أحد 
وشُه  أحيانا  معتدلة  بحرية  التدريس  هيئة  أعضاء  يتمتع 
معدومة في أحيان أخرى، اليوانين واللوائح والتنظيمات تحد  
من الحرية الاكادبمية في اختيار المواضيع وطرق التدريس 

 .وتوفير بيئة داعمة للُحث والإبداع
أبضا في مجال حرية الراي والتعبير تكاد تكون منيفضة  
او   المناهج  خارج  مواضيع  الى  تطرقت  ما  اذا  وخالاة 
الميررات التعليمة، في مجال الُحث العلمي هناك مساحة  
قوانين   الة  تحتكم  النهابة  في  ولكنها  الحرية  من  متوسطة 
وأنظمة الجامعة فلا بستطيع الأستاذ في الجامعة ان بيوم  

علمي دون موافية الجامعة عليه وعلى موضوعه،    بُحث
حرية النشر جيدة في نطاق الُحث العلمي الُحت، إمكانية  
التعاون مع باحدين اخرين خارج الجامعة ميدة لكنها أبضا  
والمناهج   التدريس  طرق  الى  بالإضافة  مشروطة، 
والامتحانات كلها فيها نوعا من الحرية لكن محكومة الى 

 الجامعة التي اعمع فيها.قوانين وأنظمة 
في   أداؤك  تقيم  كيف  رأبك  في 

 الجامعة؟ 
تحييق أعلى معايير الجودة  
والُحث  التدريس  في 

 واليدمة الجامعية 

أعلى  لتحييق  دائمًا  بسعى  بأنه  أدائه  المحاضرون  بقيم 
الجامعية،  واليدمة  والُحث  التدريس  في  الجودة  معايير 
الأكادبمية والإدارية  المشاركة في الأنشطة  إلى  بالإضافة 

 .التي تسهم في تطوير الجامعة بشكع عام
بين  علاقة  هناك  أن  ترى  هع 
في  المتُعة  التنظيمية  الديافة 

 جامعتك وأدائك في العمع؟

تعزيز   وثيية،  علاقة 
على  واليدرة  الاستعداد 

 تحييق الأهداف 

الديافة  بين  وثيية  علاقة  هناك  أن  المحاضرون  بعتيد 
التنظيمية وأدائه في العمع، حيث إن الديافة المحفزة تعزز 

على   وقدرته  وبالتالي  استعداده  بفعالية،  الأهداف  تحييق 
 .بمكن اعتُار هذا التأثير إبجابيًا

بين  علاقة  هناك  أن  ترى  هع 
في   المتُعة  الأكادبمية  الحرية 

 جامعتك وأدائك في العمع؟

زيادة   إبجابية،  علاقة 
 التحفيز والتفاني في العمع 

الحرية  بين  إبجابية  علاقة  هناك  أن  المحاضرون  يرى 
الأكادبمية وأدائه في العمع، حيث إن تمكينه من اختيار 
المواضيع والأساليب التدريسية يزيد من تحفيزه وتفانيه في 

 .العمع، مما بعزز أدائه بشكع إبجابي
أو   والعراقيع  العقُات  هي  ما 
الجامعة   تواجه  التي  التحدبات 
تشجع   تنظيمية  ثيافة  اتُاع  من 
 وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي؟ 

لاعوبة   الديافي،  التغيير 
 التكيف، مياومة التغيير 

بشير المحاضرون إلى أن من بين العقُات التي قد تواجه  
الديافي ولاعوبة  بالتغيير  المتعلية  التحدبات  الجامعة هي 
قد   مما  الجديد،  التغيير  ومياومة  جديدة  ثيافة  مع  التكيف 

 .يؤثر على أداء الأفراد في البدابة
أو   والعراقيع  العقُات  هي  ما 
الجامعة   تواجه  التي  التحدبات 
من اتُاع أسلوب ممارسة الحرية  
وتعزز   تشجع  التي  الأكادبمية 

 وتحسن الأداء الوظيفي؟ 

بين   التوازن  الموارد،  توفير 
 الحرية والمسؤولية

بشير المحاضرون إلى أن من بين التحدبات التي قد تواجه 
الُحث  لدعم  اللازمة  الموارد  توفير  تحدبات  هي  الجامعة 
بين   التوازن  إلى  بالإضافة  الأكادبمي،  والتطوير  والتعليم 

 .الحرية الأكادبمية والمسؤولية الاجتماعية والمهنية
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ما هي التحسينات والحلول التي 
العراقيع   على  للتغلب  تيترحها 
التي تواجه الجامعة أو الأستاذ 
في موضوعي الديافة التنظيمية 
وكيف   الأكادبمية؟  والحرية 
بمكن تعزيز وتحسين الأداء في  

 ظع هذه الظروف؟ 

تعزز   سياسات  تطبيق 
برامج  توفير  التوالاع، 
تدريبية، توفير الدعم المالي 

 والموارد الفنية

بيترح المحاضرون تطبيق سياسات تعزز التوالاع والتفاعع 
بين جميع أعضاء المؤسسة الأكادبمية، بالإضافة إلى توفير 
والتحفيز،  والقيادة  التوالاع  مهارات  لتعزيز  تدريبية  برامج 
وتوفير الدعم المالي والموارد الفنية اللازمة لتشجيع الُحث 

والم الأكادبمية  الأهداف  وتحييق  بشكع  والإبداع  ؤسسية 
 .فعّال

 
بناءً على نتائج الميابلات، بشير الجدول أعلاه الى وجود عدة عنالار مشتركة تشكع ثيافة  

التنظيم في الجامعة. وتشمع هذه العنالار الاحترام، والتعاون، والتنوع، والابتكار، والتميز الأكادبمي،  

التزام الجامعة بتوفير بيئة محفزة للتعلم    والتفاعع الإبجابي. هذه القيم والمعتيدات تعكس  ومشجعة 

التنظيم تسهم في    .والابتكار ثيافة  التأكيد على أن  للميابلات، بمكن  الشامع  التحليع  إلى  وبالنظر 

تعزيز الأداء الوظيفي لأعضاء الهيئة التدريسية والطلاب. فمن خلال التعاون والتفاعع الإبجابي،  

بالإضافة    .كادبمية بشكع أفضعبمكن تعزيز التحفيز والمشاركة، مما يؤدي إلى تحييق الأهداف الأ

إلى ذلك، بمكن ملاحظة وجود علاقة إبجابية بين الحرية الأكادبمية والأداء الوظيفي، حيث تشجع  

 .الحرية الأكادبمية على التحفيز والتفاني في العمع

كما أن التحليع اظهر بعض التحدبات التي قد تواجه الجامعة في مسعاها لتعزيز ثيافة التنظيم  

والحرية الأكادبمية، مدع التغيير الديافي ولاعوبة التكيف مع ثيافة جديدة، وتحدبات توفير ومياومة  

 .التغيير، الموارد اللازمة

للتغلب على هذه التحدبات، بيترح الميابلون تطبيق سياسات تعزز التوالاع والتفاعع، وتوفير 

الفنية  والموارد  المالي  الدعم  توفير  إلى  بالإضافة  والقيادة،  التوالاع  مهارات  لتعزيز  تدريبية  برامج 

والعاملين فيها،    اللازمة. هذه الإجراءات قد تعزز الأداء الوظيفي وتحسن العلاقات بين إدارة الجامعة

 .مما بسهم في تحييق أهداف الجامعة بشكع أفضع
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 والتوصيات والمقترحات  مناقشة نتائج الدراسة: الفصل الخامس 
لى  إفي هذا الفصع ستيوم الُاحدة بعرض نتائج تحليع أسئلة وفرضيات الدراسة، بالإضافة  

تفسيرها ومناقشتها مع الدراسات السابية وذلك في الشيين النتائج ذات البيانات الكمية والنتائج ذات 

 البيانات النوعية. 

 دراسة الكمية مناقشة نتائج ال  1.5
 والتميز في الأداء  كاديميةالثقافة التنظيمية والحرية الأ الدرجة الكلية لواقع مناقشة . 1.1.5
بدرجة أ جاءت  التنظيمية  الديافة  لواقع  الدراسة  عينة  أفراد  تيديرات  أن  الإجابة  نتائج  ظهرت 

، 0.420، مع انحراف معياري قدره  3.57متوسطة، حيث بلغ المتوسط الحسابي للديافة التنظيمية  

،  3.02%. بالميابع، كان المتوسط الحسابي للحرية الأكادبمية هو 71.4ونسُة مئوية تيدر بحوالي  

 % بدرجة متوسطة أبضا.  60.05، ونسُة مئوية تبلغ حوالي 0.426مع انحراف معياري قدره 

هذه النتائج تكشف عن اختلاف واضح في تيدير العوامع الميتلفة وأهميتها لدى المحاضرين  

الأخضر. بلظهر هذا التحليع أن هناك تفضيع واضح لعنالار الأداء والبنية التنظيمية  العرب في اليط  

وكانت تيديرات المشاركين في الدراسة للديافة التنظيمية تيريًُا أعلى    .على حساب الحرية الأكادبمية

%. بلمكن  60.05% ميارنة بتيديرات الحرية الأكادبمية التي بلغت حوالي  71.4بمعدل بصع إلى  

تفسير هذا الاختلاف بأن البيئة التنظيمية للعمع والعنالار المتعلية بالبنية والتنظيم بلعتبرون أكدر  

 .شمولية بالنسُة للمحاضرين ميارنة بالحرية الأكادبمية

من جهة أخرى، بظهر التحليع أن الأداء بحتع مكانة متيدمة بين العوامع المدروسة، حيث  

%. بلشير هذا إلى أن المحاضرين العرب في اليط الأخضر بميلون  84.2بلغ متوسط التيدير حوالي  

إلى التركيز على جوانب الأداء وتحسينه بشكع أكبر من التركيز على الديافة التنظيمية أو الحرية  

ويمكن أن بكون هذا التفضيع ناتجا عن أولويات المحاضرين العرب في اليط الأخضر    .الأكادبمية

 .واحتياجاتهم الفعلية في تحسين الأداء وتحييق الأهداف المحددة في السياق الأكادبمي 
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على مجالات المحور الأول من الدراسة والمتمدع في الأداء، فيد بلغ المتوسط الحسابي  أ ن  أكما و 

مع  4.21 بميدار  إ،  معياري  بحوالي  0.52540نحراف  تيدر  مئوية  ونسُة  من  84.2،  بظهر   .%

التحليع أن الأداء يتفوق على الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية، حيث بحتع المرتُة الأولى بين  

المحاور الميارنة، في حين بأتي المحور التنظيمي في المرتُة الدانية والمحور الأكادبمي في المرتُة  

تيد  في  الاختلاف  للبيانات  الحالي  التحليع  هذا  بعكس  لدى  الدالدة.  وأهميتها  الميتلفة  العوامع  ير 

 المحاضرين العرب في اليط الأخضر. 

ثيافة تنظيمية بكافة   النتيجة بوجود  بعادها لدى المحاضرين العرب في  أوتعزو الُاحدة هذه 

الجامعات الإسرائيلية داخع اليط الأخضر ومدى توافرها وممارستها كديافة تنظيمية هادفة ومحفزة  

و كليتهم  أ في الجامعات تعمع على تحفيز أعضاء الهيئات التدريسية وزيادة ولائهم وانتمائهم لجامعتهم  

ولعملهم من منطلق المفهوم العام للديافة التنظيمية والذي بلفهم كنمط لسير العمع داخع المنظمات 

نها "إطار معرفي مكون من الاتجاهات والقيم ومعايير السلوك والتوقعات  أ(. وعلى  1998)النعيمي،  

ليصائص الأساسية التي  التي يتياسمها العاملون في المنظمة، وتتألاع أي ثيافة على مجموعة من ا

وهي مجموعةٌ من المفاهيم    (.627.  ، ص 2010يدمنها العاملون في المنظمة )جرينبرج وبارون،  

والقيم والمعايير السلوكية، والمصطلحات المرتُطة بالأفكار السائدة في بالموظف الإداري، التي تميز  

داءه في بيئة العمع وتساهم في زيادة نمو وتطور الموظفين في ميتلف المجالات المهنيّة، والتي أ

عتراف والتوقعات والآراء والاحتمالات التي  تجسد عنالارها المتنوعة التي تتمدع بالمعتيدات والقيم والإ

 (.2012تميز الموظف في حسن الأداء )سويسي، 

التنظيمية   الديافة  من  مرتفع  إلى  متوسط  من  يتدرج  ميبول  مستوى  وجود  الُاحدة  تعزو  كما 

بمجالاتها الميتلفة إلى أهمية توجيه سلوك الأفراد داخع المنظمة وتأثيرها على استيرارها وقابليتها  

للتك عليه  الاعتماد  للمنظمات  بمكن  الذي  اليوي  الأساس  تشكع  التنظيمية  فالديافة  مع  للتغير.  يف 
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التحولات السريعة في البيئة العامة، وتعمع كمعادلة تجمع بين الهوية الفردبة وأهداف المنظمة لتعزيز  

التفاعع بينهما. كما تلعتبر الديافة التنظيمية أساسية لنجاح عمليات التحول والتطوير وتبني الجودة 

واكُة التغيرات والتطورات، الشاملة التي تسعى إليها المنظمات، إذ تسهم في بناء وتطوير المنظمة وم

المنظمة وطموحاتها )الرخيمي،   ؛  2011؛ سلو،  2008؛ يزغش،  2000وتسهم في تحييق أهداف 

(. وتأتي الديافة التنظيمية بدور حيوي في تأثير الأفراد العاملين في المنظمة، حيث  2010حريم،  

هدافها، وتوجه سلوكهم بشكع تسهم في إنشاء الهوية المستيلة لأعضاء المنظمة، وتعزز التزامهم بأ

السلوك  لتيييم  مرجعي  كإطار  التنظيمية  الديافة  وتعمع  اجتماعي.  كنظام  استيرارها  وتعزز  ملائم، 

(، فإن الكدير من المديرين  2000التنظيمي وتفسير الأنشطة الاجتماعية. بحسب دراسة للرخيمي )

يولون اهتمامًا عاليا للديافة التنظيمية في منظماتهم، إذ بعتبرونها أحد أهم مكونات المنظمة، ويؤمنون  

 .بأنها تولد ضغوطا على العاملين للتفكير والتصرف بطريية تنسجم وتتناسب مع أهداف المنظمة

المؤسسة وأنها ترتُط ارتُاطا وثييا   داخع  التنظيمية  الديافة  لمفهوم  الُاحدة جيدا  تدرك  حيث 

وعنالارها هي العاملين وخصائصهم المشتركة   ( و الكليةأ الجامعة  )بعنالار الإنتاج داخع المؤسسة  

والبيئة الداخلية والمناخ التنظيمي السائد فيها والذي بساهم في التمسك بهذه الديافة والعمع على ترقيتها  

عراف ومعتيدات مشتركة وكذلك بيئة تنظيمية فاعلة وهادفة أ لما تلبي لهم وتنمي عندهم من قيم و 

ن الجامعات والكليات المستهدفة أ بتكار وتحسين الأداء للعاملين. ترى الُاحدة  بداع والإلى الإإتهدف  

ا ييسر عملها ويسهله ويؤتي ثماره،  أبضا هي مؤسسات قائمة بحد ذاتها ولها من اليوانين والضوابط م

هذه الجامعات والكليات تضم في جنُاتها موظفين وعاملين على اختلاف عرقهم ودينهم ولغتهم،    نّ أو 

السؤال   نّ ألا  إ العامة وتحديدا للإجابة عن  بالنظرة  فيها.  السائدة  التنظيمية  الديافة  ما بحكمهم هو 

غلب مع جميع الدراسات السابية ن هذه النتيجة جاءت متفية وعلى الأ أالرئيس للدراسة تجد الُاحدة  
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ن إدب النظري لهذه الدراسة، و ليها في تكوين الأإالعربية والأجنبية التي تم الاطلاع عليها والرجوع  

  هداف كع دراسة.أ كان هناك اليليع من الاختلاف في النتائج بعود لطبيعة و 

النتيجة مع دراسة كلا من شادي وخضور ) نتائجها أن  2022اتفيت هذه  (، والتي أظهرت 

لأبعاد الديافة التنظيمية أثر إبجابي وذو دلالة إحصائية في إحداث التغيير التنظيمي عند مستوى  

(، التي أظهرت أن  2022% على مستوى جامعة برج بوعريريج، وكذلك دراسة أرباب )5معنوية  

(، مع متوسطات مرتفعة لأبعادها  5من    3.62الديافة التنظيمية بالجامعة مطُية بمتوسط كلي مرتفع )

( متوسط  على  التنظيمي  التطوير  محور  بينما حصع  مرتفع.  3.65الأربعة.  لفظي  بتيدير  أبضًا   )

  أظهرت الدراسة وجود علاقة طردبة دالة إحصائيًا بين الديافة التنظيمية وأبعادها والتطوير التنظيمي 

(، 2022( مما بعكس علاقة طردبة متوسطة، وكذلك دراسة الجغوبي ) 0.43في الجامعة بمعامع )

التي أظهرت أن موافية عينة الدراسة ولالت إلى مستوى )موافية( في درجة تأثير الديافة التنظيمية  

في تحييق الميزة التنافسية من خلال الجودة الشاملة، وتوقعات المنظمة والمعايير التنظيمية. وكذلك 

الإجابات بيصوص واقع الديافة التنظيمية المسيطرة    نّ ألى  إ(، والتي تولالت  2018دراسة الأحمري ) 

 بين معلمي المعاهد الدينية في الرياض كانت بدرجة متوسطة. 

( وأشارت نتائجها إلى وجود علاقة ارتُاطية إبجابية دالة  2021وتيتلف مع دراسة ميلوف، )

ن أعضاء هيئة التدريس بكلية  أاحصائياً بين الديافة التنظيمية والالتزام التنظيمي لدى عينة الُحث، و 

   ( 2019ودراسة الحراحشة )  الآداب بمتلكون مستوى مرتفع من الديافة التنظيمية والالتزام التنظيمي.

ن درجة تيدير ممارسة الديافة التنظيمية السائدة جاءت مرتفعة على جميع المجالات. أوتولالت إلى  

 ( حويحي  والتي  2015دراسة  الديافة  إشارت  أ(،  مجال  على  الموافية  من  مرتفعة  درجة  وجود  لى 

لى أن أبعاد الديافة  إ(، وخلصت الدراسة  2019%(. دراسة البلوي )74التنظيمية ككع بوزن نسبي ) 

التنظيمية المؤثرة في التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بجامعتي تبوك والملك سعود في 
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العيالارة   ودراسة  مرتفعة،  بدرجة  كانت  العمع(  ظروف  الداخلية،  والنظم  الهيكع  )القيادة،  مجال 

( والتي تولالت إلى إن درجة تطبيق مجالات الديافة التنظيمية ودرجة المشاركة في اتياذ 2016)

الى   بالإضافة  بدرجة مرتفعة.   الطائف جاءت  التربية في جامعة  لكلية  العلمية  اليرار في الأقسام 

لى أن الديافة التنظيمية السائدة في جامعة الأقصى كما  إشارت  أ( التي  2011دراسة أبو حشيش )

قدره   نسبي  بوزن  وذلك  ضعيفة،  التدريسية  الهيئة  أعضاء  ودراسة   57.76يراها   .% (Dereje, 

)2022Felekech ( 2018. ودراسةGreenberg, )    ولات بضرورة تعزيز الاتصال والتوالاع بين  أوالتي

والإدارية   الأكادبمية  النتائج  أفضع  لتحييق  التعاون  ثيافة  وتحسين  الجامعة  في  الميتلفة  الأطراف 

بضرورة تحسين هذه العوامع لتعزيز الديافة التنظيمية   ولاتأوالتي  ( ,2018Abu Rmeileh)ودراسة 

والتي كشفت عن    ) ,2012Ubulom(  ، دراسة ابولوملدى الموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية

 مستوى عالٍ من ثيافة الرعابة والتكامع الموجودة في الجامعتين مع مستوى عالٍ من الأداء الأكادبمي. 

ن دراستنا كشفت عن مستوى متوسط من الحرية  أ كادبمية كما أشرنا  ما في محور الحرية الأأ

الجامعات الإسرائيلية داخع اليط الأخضر، وهذه النتيجة تتفق  كادبمية لدى المحاضرين العرب في  الأ

( والتي وجدتا مستوى متوسط من الحرية  2018( ودراسة تيطراوي )2019)  دراسة طنبوز  مع دراسة

والتي أظهرت نتائجها أن الحرية الأكادبمية للعاملين العرب  (2021كادبمية، ودراسة عبد الرحمن )الأ

في الجامعات الإسرائيلية تعتبر محدودة بشكع عام، حيث بعاني العديد منهم من قيود على حرية  

التعبير والُحث والتدريس، وتعرضوا للتمييز والتهميش بسبب خلفيتهم العرقية والديافية. وبالإضافة  

ب وأعضاء هيئة التدريس العرب يرون أن الجامعات الإسرائيلية لا تيدم  إلى ذلك، فإن معظم الطلا

(. وتولالت نتائجها إلى  2021وكذلك دراسة السلامي )  .لتعزيز الحرية الأكادبمية لهم  الدعم الكافي

ودراسة )متوسط(،  بدرجة  كان  التنظيمي  والانتماء  الأكادبمية  الحرية  من  كع  مستوى  حكمي   أن 

(. التي خلصت إلى مجموعة من النتائج أهمها: واقع الحرية الأكادبمية في أبعاد )محتوى  2018)
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وأساليب التدريس، والُحث والنشر العلمي، والتعبير عن الرأي، والمشاركة في لانع واتياذ اليرار(  

كادبمية  ن مستوى الحرية الأأ(، التي وجدت  2018كانت درجة موافية متوسطة، وكذلك دراسة زروالي )

( فيما  2015في الجامعات الجزائرية كان بدرجة متوسطة أبضا، وكذلك دراسخخة الخزبون والبرجخخس )

 ردنية. ( فيما بيص الحالة الأ2011بيص الجامعات السعودبة، ودراسة خطايُة، محمد لاالح )

حيث   (2019)ودراسة الجعبري، والطُاع   (2020) واختلفت مع دراسة كلا من دراسة علي وجبر

يتعلق   التحدبات والييود فيما  وجدتا أن الموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية يواجهون بعض 

بالحرية الأكادبمية، وخالاة فيما يتعلق بالتعامع مع اليضابا السياسية والاجتماعية المتعلية بالشأن  

بالتعيينات والترقيات والتمويع يتعلق  فيما  الدراسة إلى ضرورة تعزيز    .الفلسطيني، وكذلك  وأشارت 

 ,Chhatra Bahadur Karki)  الحرية الأكادبمية للموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية. ودراسة

ن اليوانين التي تنظم عمع  أالتي وجدت    (Taiwo, 2012)كانت محدودة جدا، ودراسة تايو    (2015

وأولات الدراسة بأهمية    ) ,2012Macfarlane(كادبمية، ودراسة ماكفرلاند  الجامعات لم تذكر الحرية الأ

العمع على تضمين الحرية الأكادبمية للطالب ضمن المناهج الدراسية من خلال العمع على تطويره؛  

لى  إشارت  أالتي    ( ,2023Audretsch et al)ودراسة اودريتش واخرون    ليصُح مفكرا وناقدا مستيلا. 

 كادبمية.  انيفاض مستوى الحرية الأ

وفيما يتعلق بمحور الأداء الوظيفي والمهني للمحاضرين العرب في الجامعات الإسرائيلية داخع 

%، وهذه 84.2نها مرتفعة بنسُة مئوية  ألى  إاليط الأخضر، فيد كانت متوسطات تيديراتهم تشير  

   .خرآو ب أنها اتفيت بشكع أأبضا اتفيت مع الكدير من الدراسات السابية، حيث 
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 الدراسات حول الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالأداء. 2.1.5
(، والتي أظهرت أن لأبعاد الديافة التنظيمية أثر إبجابي وذو  2022اتفيت مع شادي وخضور )

(، وأشارت نتائجها إلى وجود 2021دراسة ميلوف، )  .دلالة إحصائية في إحداث التغيير التنظيمي

الُحث،   عينة  لدى  التنظيمي  والالتزام  التنظيمية  الديافة  بين  احصائياً  دالة  إبجابية  ارتُاطية  علاقة 

ن درجة تيدير ممارسة الإبداع الإداري مرتفعة على جميع  أ(، وكشفت  2019وكذلك دراسة الحراحشة )

هناك علاقة طردبة بين الديافة  إلى أن  (، وخلصت الدراسة  2019دراسة البلوي )المجالات. وكذلك  

لى وجود درجة مرتفعة من  إ(، وقد تولالت  2015التنظيمية والتشارك المعرفي. ودراسة حويحي ) 

الموافية من قبع عينة الدراسة على المجال المتعلق بالإبداع الاداري في الجامعات العامة واليالاة  

(، والتي أظهرت أن التصورات الديافية التنظيمية السائدة  2015%(، ودراسة حجازي )82بوزن نسبي )

كانت ثيافة اليواعد والأدوار، والعلاقة بين التصورات الديافية التنظيمية وإدارة المعرفة كانت إبجابية.  

ابولوم   ا  ،(Ubulom, 2012)وكذلك دراسة  ثيافة  نتائجها عن مستوى عالٍ من  لرعابة  والتي كشفت 

 والتكامع الموجودة في الجامعتين مع مستوى عالٍ من الأداء الأكادبمي. 

( أرباب  دراسة  مع  الديافة 2022واختلفت  بين  إحصائيًا  دالة  طردبة  علاقة  وجدت  والتي   ،)

( بمعامع  الجامعة  في  التنظيمي  والتطوير  وأبعادها  طردبة  0.43التنظيمية  علاقة  بعكس  مما   )

ن مستوى الرضا  أ (، والتي بينت  2018استنادًا إلى النتائج، وكذلك مع دراسة الأحمري )متوسطة.  

( بين  0.01الوظيفي بين هؤلاء المعلمين معتدل. وهناك علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

الدرجة الإجمالية للديافة التنظيمية المسيطرة ومستوى الرضا الوظيفي بين المعلمين.  وكذلك دراسة  

(، وتولالت الدراسة إلى أن مستوى إدارة المعرفة في جامعة الأقصى كما يراها  2011أبو حشيش )

%(، وأن ضعف مستوى إدارة  59.10أعضاء الهيئة التدريسية أبضاً ضعيفة، وذلك بوزن نسبي قدره )



 

167 

 

المعرفة في جامعة الأقصى له علاقة بضعف الديافة التنظيمية السائدة في الجامعة. دراسة حارون  

(Haroun, 2017،)  لى أن الديافة التنظيمية تؤثر على أداء الجامعات وعلى سلوك الأفراد.  إتولالت 

 ,Dereje Demissie)وهذه الدراسات كشفت علاقة الديافة التنظيمية بمستوى الأداء: دراسة  

Felekech. Egziabherm 2022)  أداء  ن ثيافة المؤسسة لا تؤثر على  أشارت بشكع عام،  أ. والتي

 موظفيها فحسب، بع تؤثر أبضا على فعالية المنظمة ككع.

( كيش  ماريانا  الُاحدة  دراسة  على  2015وتناولت  تؤثر  التنظيمية  الديافة  أن  التأكيد على   )

 سلوك الأفراد وأدائهم، وتؤثر بشكع كبير على أداء الجامعات. 

( للديافة التنظيمية تأثير إبجابي وهام  1وأظهرت نتائجها أن: )  (Nadeak, 2013)نادبك   دراسة

( الرضا الوظيفي له تأثير إبجابي وهام على أداء المحاضرين  2على الرضا الوظيفي للمحاضرين. )

( ( للديافة التنظيمية تأثير إبجابي  4( للديافة التنظيمية تأثير إبجابي وهام على أداء المحاضرين )3)

 وهام على أداء المحاضرين من خلال الرضا الوظيفي. 

 

 داءكاديمية والأالدراسات التي تناولت الحرية الأ . 3.1.5

(، وتولالت إلى أن مستوى  2021مع كع من دراسة السلامي )  نتائج الدراسة الحالية   واتفيت 

الحرية الأكادبمية والإ بدرجة )متوسط(، وأن هناك علاقة ذات دلالة كع من  التنظيمي كان  نتماء 

الحرية   بين  التنظيمي عند مستوى معنوية ) إحصائية  (، ودراسة حكمي 0.05الأكادبمية والانتماء 

وبينت  2018) أبعاد أ(،  في  السعودبة  بالجامعات  التدريس  هيئة  لأعضاء  المهني  الأداء  واقع  ن 

)التدريس وتطوير المناهج الدراسية، والُحث العلمي، وخدمة المجتمع، والتطوير الذاتي والتيصصي(  

كان بدرجة موافية متوسطة، ووجود علاقة ارتُاطية بين ممارسة الحرية الأكادبمية ومستوى الأداء 

(، وأظهرت نتائجها أن تصورات  2011أبعاده الأربعة، وفي دراسة خطايُة، محمد لاالح ) المهني ب
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أعضاء الهيئات التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية، وكذلك إنجازهم الُحدي قد جاءا بدرجة متوسطة،  

وأن ليس هناك علاقة ارتُاطية بين الحرية الأكادبمية والإنجاز الُحدي لأعضاء هيئة التدريس. إضافة  

(، التي كشفت عن وجود علاقة ارتُاطيه موجُة ضعيفة غير دالة  2019) الى ان دراسة طنبوز

 .إحصائياً بين الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية العلمية

 

 حول الثقافة التنظيمية السؤال الأول نتائج مناقشة  . 4.1.5

السؤال الفرعي الأول: ما الثقافة التنظيمية السائدة في الجامعات داخل الخط الأخضر من وجهة  

 نظر أعضاء هيئة التدريس العرب؟

جع التعرف على ماهية الديافة التنظيمية السائدة في الجامعات / الكليات داخع اليط أومن  

بتيسيمها   الُاحدة  قامت  التنظيمية؛   6لى  إالأخضر،  والمعتيدات  التنظيمية؛  القيم  وهي:  مجالات 

وجاءت  التنظيمي.  الاتصال  وكذلك  التنظيمية؛  والبيئة  التنظيمية؛  والتوقعات  التنظيمية؛  والأعراف 

 نتائجها مرتُة من الأعلى للأدنى كالتالي:  

مستوى التوقعات التنظيمية في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات  -

 ،  0.626، مع انحراف معياري قدره  3.80والكليات كان مرتفعا  بمتوسط عام قدره 

مستوى البيئة التنظيمية في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات  -

 0.591، مع انحراف معياري قدره  3.75والكليات كان مرتفعا بمتوسط عام قدره 

مستوى الاتصال التنظيمي في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات  -

 .0.483، مع انحراف معياري قدره  3.60والكليات كان متوسطًا بمتوسط عام قدره 

مستوى القيم التنظيمية في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات  -

 ، 0.499وانحراف معياري   3.49والكليات كان متوسطا، بمتوسط حسابي 
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في  - العرب  المحاضرين  نظر  وجهة  من  الكلية   / الجامعة  في  التنظيمية،  المعتيدات  مستوى 

   0.479وانحراف معياري  3.49الجامعات والكليات كان متوسطا، بمتوسط حسابي بلغ  

مستوى الاعراف التنظيمية في الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات  -

 . 0.428، مع انحراف معياري قدره  3.46والكليات كان متوسطا بمتوسط حسابي قدره  

( فيد 4.6مجال التوقعات التنظيمية: فيما بيص التوقعات التنظيمية فيد وجدت الدراسة جدول )  أولا:

فيرات في مستوى استجابة مرتفع باستدناء فيرة واحدة    7كانت جميع فيرات هذا المجال والُالغ عددها  

كانت في مستوى متوسط. حيث كانت أعلى قيمة في هذا المجال تشير إلى التيدير العالي الذي  

تحظى به الفيرة " تتوقع الجامعة بأن بيوم العاملين بأداء مهامهم على أكمع وجه ميابع حصولهم  

ظمة وقوانين الجامعة" وكذلك الفيرة " يتوقع العاملون بأن  على كافة حيوقهم المنصوص عليها في أن

مع    3.94يبلغ  تطبق التعليمات واليوانين بعدالة على الجميع " حيث بلظهر متوسط حسابي مرتفع  

على التوالي. وهذا بلعكس أن الجامعة تتوقع من العاملين    0.790. و0.777انحراف معياري قدره  

أداء مهامهم على أكمع وجه ميابع حصولهم على كافة حيوقهم المنصوص عليها في أنظمة وقوانين  

وكذلك تطبيق التطبييات واليوانين بعدل كما يرى المُحوثين. ثم تلتهما الفيرة "تحظى إدارة   .الجامعة

وانحراف   3.89الجامعة بالاحترام والتيدير من قبع العاملين فيها" بمستوى مرتفع أبضا بمتوسط حسابي  

، ثم الفيرة " يتوقع العاملون بأن تفصع الجامعة بين العمع والعلاقات الشيصية" 0.740معياري  

 . 0.771وانحراف معياري  3.88بمستوى مرتفع بمتوسط حسابي 

ن أدنى قيمة في هذا الجدول تظهر في الفيرة " تسعى إدارة الجامعة ألى إكما وأشارت النتائج 

دوما إلى تحييق ما يتوقعه العاملون من علاوات وحوافز ومكافئات" بمستوى استجابة متوسط بمتوسط  

متوسطة من  بشير أن هناك استجابات  وهذا  .  0.667مع انحراف معياري قدره    3.44حسابي قدره  

  .ق بع العاملين بشأن توقع إدارة الجامعة دوماً لتحييق ما يتوقعه العاملون من علاوات وحوافز ومكافئات 



 

170 

 

الكلية   / الجامعة  في  التنظيمية  للتوقعات  الرابع  للمجال  الكلي  المتوسط  بلظهر  عام،  بشكع 

مستوى مرتفعا، مما بشير إلى توقع المحاضرين العرب لتحييق الجامعة لتوقعات العاملين وتوفير بيئة  

ن المنظمات والمؤسسات  ألى  إوتعزو الُاحدة هذه النتيجة    .تنظيمية تتمتع بالاحترام والتيدير والعدالة

من   وذلك  الموظف  يتوقعها  التي  التنظيمية  بالتوقعات  اهتماما  تولي  الجامعات  ضمنها  جع  أومن 

المحافظة على ثيافتها، حيث تسعى المنظمات بالتعرف على توقعات الموظفين فيها وتحديد توقعاتها  

 منهم. 

هذه النتائج المتعلية بمجال التوقعات التنظيمية اتفيت مع عدد من الدراسات منها دراسة طالب 

( والتي جميعها وجدت نسب مرتفعة من  2008(، ودراسة عكاشة )2011( ودراسة العاجز )2011)

 الموافية على فيرات التوقعات التنظيمية. 

مجال البيئة التنظيمية: فيما بيص مجال البيئة التنظيمية والذي جاء في المرتُة الدانية فيد    ثانيا:

( ان استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى البيئة التنظيمية في الجامعة  7.4وجدت الدراسة جدول )

 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات كانت في مستوى مرتفع.  /

وقد كانت أعلى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة " تليدر إدارة الجامعة الاحترام المتُادل 

.  0.752مع انحراف معياري قدره    3.94بين العاملين" بمستوى استجابة مرتفع بمتوسط حسابي يبلغ  

تلتها فيرة "    .بشير هذا إلى أن إدارة الجامعة تليدر الاحترام المتُادل بين العاملين وتعمع على تحقييه

تلتزم إدارة الجامعة بالإجراءات الرسمية في معاملاتها بين العاملين" في مستوى أبضا مرتفع بمتوسط  

والتي تظهر التزام إدارة الجامعة بالإجراءات الرسمية في   0.750وانحراف معياري    3.92حسابي  

ر في فيرة " تهيئ إدارة الجامعة معاملاتها بين العاملين. بينما كانت أدنى قيمة في هذا الجدول تظه

بيئة تنظيمية تدعم احتياجات العاملين مادباً ومعنويا" وجاءت الاستجابة بمستوى متوسط وهي الفيرة 

الوحيدة في هذا المجال بهذا المستوى. ويلشير هذا إلى أن هناك تحدبات معينة في بيئة العمع تتعلق  
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تلتها فيرة " تطبق إدارة الجامعة مبدأ العدالة في توزيع الفرص    .بتلبية احتياجات العاملين مادباً ومعنوياً 

والمكافآت لجميع العاملين" في مستوى استجابة متوسط، وهذا أبضا بشير الى جانب سيء في بيئة  

العمع تتعلق بالعدالة في توزيع الفرص والمكافآت لجميع العاملين. بشكع عام، بلظهر المتوسط الكلي 

يئة التنظيمية في الجامعة / الكلية مستوىً مرتفعًا، مما بعكس التيدير الإبجابي  للمجال اليامس للب

 .للعاملين لجهود الإدارة في توفير بيئة عمع تنظيمية متوازنة ومحترمة

ن هناك اهتمام  ألى  إوتعزو الُاحدة هذه النتائج في مجال البيئة التنظيمية والاختلافات الموجودة  

العمع، إضافة   التي تحكم  التنظيمية  بالبيئة  الجامعات والكليات  إدارات  ن هذه  ألى  إكبير من قبع 

النتيجة تعكس اهتمام إدارات الجامعات بعضو هيئة التدريس من حيث التيدير والاحترام المتُادل 

بينهم، وتحقييهم الاستيرار الوظيفي وتوفير بيئة عمع تدعم احتياجاتهم المادبة والمعنوية من خلال  

كد عليه عسكر  أ هذا ما  اتُاعها مبدا تحييق العدالة في توزيع الفرص والمكافئات لجميع العاملين، و 

ُا ذو أهمية كبيرة في بيئة المنظمة.  ن الديافة التنظيمية التي تنتهجها المؤسسة تمدع جانأ( ب2012:74)

ن البيئة التنظيمية جزء من الديافة التنظيمية والتي تحتوي على عدة مكونات لها تأثير  ألى  إإضافة  

على سلوك الأفراد والجماعات، وتشكع المحصلة الكلية للكيفية التي بفكر ويدرك ويعمع بها كع فرد  

الى إمكانية شع تحييق أهدافها. إضافة  تنعكس على الإدارة وأسلوبها في  التنظيم، والتي  ور  داخع 

المُحوثين بدعم الإدارة لهم ولكنهم بشعرون بأنهم بحاجة الى دعم ومساندة أكبر وخالاة فيما يتعلق  

ن المنظمات حتى تستطيع أن تنمو وتتيدم  أ( ب2010بالمادبات والاحتياجات. وهذا ما أكد عليه حريم )

 أن تتكيف مع البيئة التي تعمع فيها. وتستمر في عملها فإن عليها 

مجال الاتصال التنظيمي: فيما بيص مجال الاتصال التنظيمي والذي جاء في المرتُة الدالدة   ثالثا:

ن استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى الاتصال التنظيمي في  أ (  8.4فيد وجدت الدراسة جدول )

 الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات كان في مستوى متوسط. 
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ن أعلى قيمة في الجدول  ألى النتائج المتعلية بهذا المجال كما وردت في الجدول  إوبالنظر  

، والتي تعبر عن تيدير المحاضرين للجامعة في تفعيع الاتصال  45وتيص الفيرة رقم    4.05هي  

التي    46وتيص الفيرة رقم    3.22الإلكتروني لتسهيع إنجاز الأعمال الجامعية. بينما تبلغ أدنى قيمة  

  .تعبر عن تيدير المحاضرين لجامعتهم في إجراء دراسات مسحية لمعرفة الرضا الوظيفي للعاملين 

كما وتشير القيم الأخرى في الجدول إلى تنوع في تيدير المحاضرين لمستوى الاتصال التنظيمي في 

 .الجامعة، حيث تتراوح بين المتوسطة والمرتفعة

تتضح من النتائج الميدمة في الجدول التحليلي المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

نظر  وجهة  من  الكلية   / الجامعة  في  التنظيمي  الاتصال  لمستوى  الدراسة  عينة  أفراد  لاستجابات 

المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر. بمكن أن تعزى هذه النتائج إلى  

عوامع، بما في ذلك السياق التنظيمي، وسياسات الإدارة، وثيافة المؤسسة، وقيادة الإدارة. تشير    عدة

القيم الأعلى إلى وجود جو بلشجع على الاتصال والتفاعع، بينما تلظهر القيم الأدنى على أهمية العمع  

فهم هذه النتائج    على تطوير استراتيجيات تعزيز الاتصال داخع المؤسسة. بشكع عام، بمكن أن بسهم

في تحديد المجالات التي تحتاج إلى تطوير وتحسين لتعزيز الاتصال التنظيمي وبالتالي تعزيز كفاءة  

واضافة لذلك فان الُاحدة ترى ان بيئة الاتصال التنظيمي هي جزء مهم من الديافة    .وأداء المؤسسة

ن الاتصال التنظيمي مرتُط بمدى توافر بيئة تنظيمية  أو الكلية حيث  أالتنظيمية السائدة في الجامعة /  

و  الاتصال  وسرعة  بسهولة  تسمح  وسلسة  العمع أمرنة  بعيق  ما  التعييدات  من  هناك  بكون  لا  ن 

والانجاز، ومن خلال ما تولالت اليه فيرات هذا المجال من ردود ترى الُاحدة ان هناك بيئة اتصال  

لكن الأخضر  اليط  داخع  الكليات   / الجامعات  في  المستوى    تنظيمي  ضمن  بيع  الاتصال  هذا 

ن الفيرات المتيصصة بهذا المجال كانت بمستوى مرتفع ولكن بالمجمع العام  أ المتوسط، مع العلم  

الاتصال   عمليات  من  الراجعة  بالتغذبة  الجامعة  اهتمام  عدم  مدى  تعكس  المحور  هذا  درجة  فان 
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حيث   الجامعة،  في  بها  والبريد أالمعمول  التكنولوجيا  استيدام  على  المُحوثين  موافية  لاحظنا  ننا 

نه تسريع العمع، لكن في الجهة الميابلة  أالالكتروني في عمليات المراسلة داخع الجامعة وهذا من ش

ن طبيعة الاتصال التنظيمي في أي مؤسسة وليست فيط الجامعة هي تنُع من البيئة  أتجد الُاحدة  

كدر جدوى وذو فائدة على العمع،  أالتنظيمية والهيكع التنظيمي المتُع فيها، والذي بناء عليه بكون  

ن التوالاع في المؤسسة يرفع من مردودبة أ ( ب2016كدت عليه )بوعكريف و بن فريح،  أوهذا ما  

مكن اليول إن  الموظفين، وشفافية الاتصال بضمن المعاملة الحسنة في المؤسسة. وبصفة عامة ب

 .الاتصال له دور في ترسيخ الديافة التنظيمية داخع المؤسسة

ن تكون  أنه بإمكان الجامعة  أ ذ ترى الُاحدة  إليه النتيجة هي متعلية بالشيص نفسه،  إوما بشير  

على اتصال دائم مع العاملين فيها من خلال اجراء المسوحات والاستطلاعات التي تبين مدى رضاهم  

 (. 2020ونعموني ) (Raghuram., 2019)عن العمع داخع الجامعة او الكلية، وهذا ما أكد عليه 

مجال القيم التنظيمية: فيما بيص مجال القيم التنظيمية والذي جاء في المرتُة الرابعة فيد    رابعا:

ن استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى القيم التنظيمية في الجامعة /  أ( 3.4وجدت الدراسة جدول )

 الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات كان في مستوى متوسط.

وتلظهر الفيرات الرئيسية في هذا المجال تُاينًا في مستويات القيم، حيث بلغت درجة "تكرم  

بمتوسط    3.71إدارة الجامعة العاملين الذين بسهمون في نشر ميالات علمية" مستوى متوسطًا قدره  

. تلاها فيرة "تشجع الإدارة العاملين  0.571و   3.71حسابي وانحراف معياري على التوالي يبلغان  

على تنمية / تيدبم أفكار جديدة" أبضا في مستوى متوسط، بمتوسط حسابي وانحراف معياري على  

. وفيرة "يوفر إدارة الجامعة حرية للعاملين في التعبير عن آرائهم"،  0.581و   3.68التوالي يبلغان  

، ونسُة  0.762، مع انحراف معياري قدره  3.57حيث بلظهر المتوسط الحسابي لهذه الفيرة قيمة  

%. وكذلك فيرة "كما تحترم الجامعة التعددبة الفكرية بين العاملين"، وهو  71.4مئوية تبلغ حوالي  
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%. وفيرة "تعتمد  69.8، ونسُة مئوية تيدر بحوالي  0.739مع انحراف معياري    3.49متوسط حسابي  

، ونسُة  0.639، مع انحراف معياري  3.64الجامعة مبدأ المساواة بين العاملين" بمتوسط حسابي قدره  

% لمجال يركز على توسيع  62.2%. بالإضافة إلى ذلك، تبلغ نسُة مئوية حوالي  72.8مئوية حوالي  

وانحراف    3.11دائرة مشاركة العاملين في عملية اتياذ اليرارات الإدارية، مع متوسط حسابي قدره  

. وحصلت فيرة "تشجع الجامعة العاملين على تيدبم أفكار جديدة" بنسُة مئوية حوالي 0.791معياري  

الفيرة بقيمة  73.6 . وفيرة  0.581مع انحراف معياري    3.68%، ويظهر المتوسط الحسابي لهذه 

  0.633وانحراف معياري   3.59"تبذل الجامعة جهودًا لتطوير قدرات العاملين"، مع متوسط حسابي 

%. ويتناول مجال آخر جهود الجامعة في تعرف "ميول العاملين  71.8ونسُة مئوية تيدر بحوالي  

%. وفيرة "تكرم  64.4ونسُة مئوية  0.504مع انحراف معياري  3.22واتجاهاتهم" بمتوسط حسابي 

الجامعة العاملين الذين بلسهمون في بناء قيم الانتماء ونشر ميالات علمية" بنسُة مئوية تصع إلى  

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  % على التوالي، ويتجلى ذلك من خلال  73.6% و 74.2

 الميدمة في الجدول. 

ن هذه النتائج تستند إلى آراء أعضاء هيئة التدريس العرب في الجامعات ألى  إوترى الُاحدة  

داخع اليط الأخضر، حيث بمكن الاستنتاج بأن الديافة التنظيمية السائدة تتميز بالعديد من الجوانب. 

بيئة تشجع على الحوار   التعبير عن الآراء والتنوع الفكري، مما بشير إلى وجود  حيث الحرية في 

علاوة على ذلك، يتضح من الجدول أبضا أن العديد من الجامعات  .لمفتوح بين الأعضاءوالتفاعع ا

داخع اليط الأخضر تولي اهتماما بتطوير مهارات وقدرات أعضاء هيئة التدريس وتشجيعهم على  

عة في الجدول  تيدبم الأفكار الجديدة والمساهمة في نشر المعرفة العلمية. وتعكس هذه القيم المرتف

 .اهتمام الجامعات ببناء بيئة تنافسية تحث على الإبداع والتطور المستمر في المؤسسة التعليمية
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من جانب آخر، بظهر الجدول أبضا بعض الجوانب التي بمكن تطويرها أكدر، مدع توسيع  

دائرة مشاركة العاملين في اتياذ اليرارات الإدارية وتحفيز التوالاع الفعال بين الأعضاء. هذه النتائج  

ز روح  تشير إلى أن هناك حاجة لتعزيز بعض جوانب الديافة التنظيمية لتحسين فعالية التوالاع وتعزي

يبين الجدول أن الجوانب الإبجابية تتمدع في    .العمع الجماعي في الجامعات داخع اليط الأخضر

توفير حرية التعبير والاحترام للتعددبة الفكرية ومبدأ المساواة بين العاملين وتشجيع على تيدبم الأفكار 

ى توسيع دائرة مشاركة  الجديدة وتطوير قدرات العاملين. ومع ذلك، بظهر أبضا انيفاضا في مستو 

العاملين في اتياذ اليرارات الإدارية وفي تعرف ميول واتجاهات العاملين، وهو ما بشير إلى وجود 

وتطوير تحسين  إلى  تحتاج  بين    .جوانب  العلاقة  ضعف  إلى  النتائج  هذه  تفسير  الُاحدة  وتعزو 

التنظيمية   الديافة  على  سلُا  ينعكس  مما  الإنتاج،  قطاعات  وبعض  الُحدية  والمؤسسات  الجامعات 

لأعضاء هيئة التدريس. ويمكن أن بكون ذلك نتيجة لاهتمام محدود بالُحث العلمي وعدم توفير الدعم  

اط الأعضاء بالمهام التعليمية بشكع أكبر على حساب الُحث والتطوير، الكافي له، بالإضافة إلى ارتُ 

وبشكع .  ته على دعم الإنتاج والتطويرمما يؤثر سلُا على ثيتهم في جدوى الُحث العلمي وفي قدر 

الُاحدة   بعود  أعام ترى  التنظيمية  القيم  المؤسسات ومن ألى  إن سبب ارتفاع متوسطات مجال  ن 

تسعى   حيث  ثيافتها  على  للمحافظة  التنظيمية  باليين  اهتماما  تولي  والكليات  الجامعات  ضمنها 

المنظمات على خلق تفاهمات مشتركة في بيئة العمع حول سلوكيات وتوجهات معينة متعارف عليها  

( وطالب  2008(،  وعكاشة ) 2011كدت عليه دراسات كلا من العاجز )ألدى العاملين وهذا ما  

 . ( مع بعض فيرات مجال القيم التنظيمية2011)

مجال المعتيدات التنظيمية: فيما بيص مجال المعتيدات التنظيمية والذي جاء في المرتُة   خامسا:

ن المتوسط الكلي لمجال المعتيدات التنظيمية، كان في مستوى متوسط،  أاليامسة فيد وجدت الدراسة  
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وهو بشير إلى وجود مستوى متوسط للتوافق   0.479وانحراف معياري    3.49بمتوسط حسابي بلغ  

 مع المعتيدات التنظيمية المحددة في الجامعة.

التي تتحدث   13( كانت للفيرة رقم  3.71أعلى قيمة للمتوسط الحسابي لردود المُحوثين هي )

عن اهتمام إدارة الجامعة بتطوير علاقات العمع بين الأقسام والدوائر الميتلفة، وهو مستوى مرتفع  

( فكانت للفيرة  3.11أما أدنى قيمة )  .بشير إلى أهمية هذا الجانب في بناء بيئة عمع إبجابية ومدمرة

التي تتحدث عن استدمار إدارة الجامعة للطاقات الكامنة لدى العاملين بإشراكهم في عملية    11رقم  

ن هذه القيمة المنيفضة تدل على تحدبات تواجه الجامعات في تحييق  أاتياذ اليرار. وترى الُاحدة  

كع كامع في تطوير المؤسسة  مشاركة فعّالة للعاملين في عمليات اتياذ اليرارات واستدمار قدراتهم بش

وتوفير الحرية للموظفين في تنفيذ مهامهم بشكع ذاتي، ولكن هناك تحدبات تتمدع في توفير الدعم  

 .والإرشاد الكافي لتحييق هذا الهدف

ن النتائج تشير إلى أن هناك اتفاقا نسبيا بين العاملين بشأن أهمية المشاركة أ أبضا ترى الُاحدة  

في عملية اتياذ اليرار، إذ توجد قناعات مشتركة بهذا الشأن. ومع ذلك، تظهر النتائج أبضا وجود 

اختلاف في الآراء بيصوص توزيع السلطة والمسؤولية في بيئة العمع، مما بشير إلى تحدبات في  

وبالتالي، تظهر النتائج تُاينا في المعتيدات التنظيمية بين    .فؤ الفرص والعدالة التنظيميةتحييق تكا

أعضاء هيئة التدريس، مما بشير إلى أهمية تحليع وفهم هذه التُاينات لتحسين البيئة التنظيمية وتعزيز  

والكليات  الجامعات  داخع  والتفاعع  ا  .التوالاع  تعزو  أخرى  هذا  ومرة  التُاين  سبب  ن  ألى  إلُاحدة 

المؤسسات ومن ضمنها الجامعات والكليات تولي اهتماما بالمعتيدات التنظيمية للمحافظة على ثيافتها  

من خلال تعزيز الأفكار المشتركة حول طبيعة العمع والحياة الاجتماعية في بيئة العمع وكيفية انجاز  

ن هذا كله له علاقة كما أسلفنا بالبيئة التنظيمية للجامعة  أالعمع والمهام التنظيمية الموكلة للعاملين، و 
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و الكلية والتي من خلال محدداتها ترسم للعاملين الطريق في بناء وتبني القيم والمعتيدات التنظيمية  أ

 الهادفة للولاول الى تحييق رؤية واهداف الجامعة. 

الأ  سادسا: الأمجال  مجال  بيص  فيما  التنظيمية:  المرتُة  عراف  في  جاء  والذي  التنظيمية  عراف 

ن المتوسط الكلي لمجال المعتيدات التنظيمية، كان في مستوى متوسط، أ السادسة فيد وجدت الدراسة  

وهو بشير إلى وجود مستوى متوسط للتوافق   0.428وانحراف معياري    3.46بمتوسط حسابي بلغ  

 عراف التنظيمية المحددة في الجامعة.مع الأ

( مستوى الاعتيادات التنظيمية في الجامعات/الكليات من وجهة 5.4جدول )تعكس النتائج في  

، مما  3.11وأدنى قيمة هي    3.99نظر المحاضرين العرب، حيث كانت أعلى قيمة ملسجلة هي  

 .بظهر تُاينًا في الاعتيادات بين العاملين

العاملين ذوي    20( تم تسجيلها في الفيرة رقم  3.99أعلى قيمة ) التي تتحدث عن مساعدة 

اليبرة في العمع على تعزيز زملائهم ذوي اليبرة الأقع، وهو مستوى مرتفع بشير إلى أهمية التعاون  

جلت في الفيرة رقم  3.11أما أدنى قيمة )  .ونيع اليبرات داخع المؤسسة التي تتحدث عن    11( فيد سل

التزام الإدارة بنشر قصص نجاح العاملين وإبراز إنجازاتهم. هذه القيمة المنيفضة تشير إلى احتمالية  

 .وجود تحدبات في تفعيع سياسات الإشادة بالأداء وتيدير جهود العاملين في المؤسسة 

بهذا، تظهر البينات تنوعا في الاعتيادات التنظيمية بين أعضاء هيئة التدريس، مما بشير إلى  

أهمية مراعاة هذا التنوع في تطوير استراتيجيات الإدارة وتعزيز ثيافة التعاون والإبداع داخع الجامعات 

ن النسُة الكبيرة  ألى  إوتعزو الُاحدة سبب هذا التنوع والانيفاض )مستوى متوسط متدني(    .والكليات 

و الكلية التي بعمع  أ من المشاركين في الدراسة لم بستطيعوا بعد التأقلم وفهم البيئة التنظيمية للجامعة  

سنوات وهي مدة غير   10-5% من المشاركين يتمتعون بسنوات خبرة تتراوح بين  72.8بها حيث ان  
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كافية لفهم والتكيف مع الواقع العملي للمنظمة، مما بعكس حاجة محتملة لتحسين سبع التوالاع  

 والاتصال داخع البيئة التنظيمية للجامعة او الكلية. 

وبشكع عام فيد اتفيت نتائج الدراسة في محور الديافة التنظيمية ومدى توافرها وممارستها في  

الجامعات والكليات الإسرائيلية من وجهة نظر العاملين العرب فيها مع كع من دراسة شادي وخضور 

( والتي وجدت مستوى مرتفع من الديافة التنظيمية بأبعادها الميتلفة وتأثير ذلك على التغيير  2022)

( والتي وجدت مستوى متوسط مع كلي مرتفع للديافة التنظيمية مع  2022التنظيمي، ودراسة ارباب )

( والتي وجدت مستوى موافق من الديافة التنظيمية، ودراسة  2022بعادها الأربعة، ودراسة الجغوب )أ

( التي  2019لحراحشة )( بوجود مستوى مرتفع من الديافة التنظيمية الهادفة، ودراسة ا2021ميلوف )

حمري  السائدة مرتفعة على جميع المجالات، ودراسة الأدرجة تيدير ممارسة الديافة التنظيمية  وجدت 

( بوجود 2015( بوجود مستوى ثيافة تنظيمية مهم وعلاقته بالرضا الوظيفي، ودراسة حويحي ) 2018)

نسبي   بوزن  مرتفعة  تنظيمية  ) 74ثيافة  حجازي  دراسة  وكذلك  تولالت  %2015.  والتي  ن ألى  إ( 

التصورات الديافية التنظيمية السائدة في الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة هي ثيافة اليواعد والأدوار  

، تليها ثيافة السلطة بوزن  71.80. ثم جاءت ثيافة الإنجاز بوزن نسبي يبلغ  72.40بوزن نسبي يبلغ  

. واتفيت أبضا 70.60. وأخيرا جاءت ثيافة التعاطف الإنساني بوزن نسبي يبلغ  70.80نسبي يبلغ  

 ,Dereje)خر من مدى توفر وممارسة الديافة التنظيمية، حيث اتفيت مع  آب  وأمع هذه الدراسات بشكع  

ودراسة    (2022 الهرمية،  التنظيمية  الديافة  نمط  وجدت  وجدت (  Akyol, 2020)والتي  التي  النوعية 

مستوى ثيافة عال بأبعادها الميتلفة )القيم المشتركة، التوالاع، الدبميراطية، الهيكع الهرمي، وكذلك  

بداع  ثنت على دور الديافة التنظيمية والتعاون في الإأالتي  (Greenberg, 2018)المعتيدات(، ودراسة 

في الجامعات الإسرائيلية في الداخع   (Haroun, 2017)الإداري وتعزيز الاتصال والتوالاع، ودراسة  

التي وجدت علاقة الديافة  ( Nadeak, 2013) والتي وجدت ثيافة تنظيمية اكدر تحدبا وابتكارا، ودراسة 
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والتي وجدت ثيافة    (Ubulom, 2012)التنظيمية المرتفعة بالأداء وارضا الوظيفي للعاملين، ودراسة  

التي وجدت مستوى   (Bartell, 2003)تنظيمية عالية من الرعابة والتكامع للعاملين، وكذلك مع دراسة  

 عال من الديافة التنظيمية اليوية في جامعتين كنديتين. 

( والتي وجدت ثيافة تنظيمية ضعيفة في جامعة  2011واختلفت نتائجها مع دراسة أبو حشيش )

مئوية   بنسُة  فلسطين  في  )57.6الأقصى  كيش  ماريان  دراسة  وكذلك  والتي  %2015،  ولات  أ( 

التنظيمية داخع   الديافة  بعني  ابضرورة تحسين  اليط الأخضر مما  الديافة  ألجامعات في داخع  ن 

 التنظيمية كانت بمستوى ضعيف. 

 

 كاديمية حول الحرية الأ السؤال الثاني نتائج مناقشة . 5.1.5
 

الخط الأخضر من وجهة  السؤال الفرعي الثاني: ما الحرية الأكاديمية السائدة في الجامعات داخل  

 نظر أعضاء هيئة التدريس العرب؟

ن درجة تمتع المحاضرين العرب في الجامعات/ والكليات الإسرائيلية  أ أظهرت نتائج التحليع  

الأ بالحرية  الأخضر  اليط  قريب  داخع  متوسط  مستوى  في  كانت  بمتوسط  إكادبمية  ضعيف،  لى 

 %. 60.05، ونسُة مئوية تبلغ حوالي  0.426، مع انحراف معياري قدره  3.02حسابي بلغ قدره  

والمتمدلة في:  المحور  هذا  مجالات  الى  التطرق  خلال  من  السؤال  هذا  نتائج  مناقشة  سيتم 

المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة، المجال الداني: حرية الُحث العلمي في 

الكتابة    الجامعة، المجال الدالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات، المجال الرابع: حرية

 والتأليف والنشر، المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي.
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 المجال الأول: حرية التدريس ونقل المعرفة في الجامعة 
بظهر أن استجابات أفراد عينة الدراسة تفتير في بعض الجوانب والذي  (،  9.4بناءً على جدول )

إلى حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعات والكليات العربية داخع اليط الأخضر. فعلى سبيع 

تنفيذ   أثناء  عليهم  رقابة  بوجود  بشعرون  الذين  للمحاضرين  المئوية  النسُة  أن  يللاحظ  المدال، 

ت  موضوعاتها  بسبب  للتهديد 44.8بلغ  المحاضرات  يتعرضون  لمن  المئوية  النسُة  بعتبر  بينما   ،%

%. علاوة على ذلك، يوجد جزء من أعضاء  32.0بسبب الموضوعات التي يتناولونها في محاضراتهم  

)ب  الميررة  للكتب  المكملة  العلمية  المراجع  انتياء  في  بحرية  يتمتعون  لا  الذين  التدريس  نسُة  هيئة 

%( ولا بشعرون بالحرية في اختيار طرق التدريس التي تتناسب مع موضوعات الدرس )بنسُة  1.9

في 3.9 المعرفة  وتيدبم  التدريس  حرية  بضمان  تتعلق  تحدبات  وجود  إلى  تشير  النتائج  هذه   .)%

الحرية   الجامعات والكليات، وبالتالي فإن هناك حاجة ملحة لاتياذ إجراءات وسياسات تعزز هذه 

   .المعرفة بفعالية وشمولية وتعمع على تطوير بيئة تعليمية ملائمة تسهم في تحييق أهداف التعليم ونيع  

هذه النتائج تؤدي دورا هاما في فهم ديناميكيات البيئة التعليمية والديافية في الجامعات والكليات. 

بمكن عزو هذه النتائج إلى عدة عوامع، منها الديافة التعليمية والسياسات التعليمية السائدة، وكذلك  

ة إلى ذلك، تسلط هذه النتائج  التحدبات الاجتماعية والديافية التي تواجه المؤسسات التعليمية. بالإضاف

الضوء على أهمية فهم الديناميات الديافية والإدارية في تشكيع تجارب التعلم والتدريس في الجامعات. 

وبناءً على هذه الفهم، بمكن للُاحدين والمسؤولين التربويين اتياذ الإجراءات اللازمة لتعزيز بيئات  

 .ذه المؤسسات التعلم وتحسين جودة التعليم والتدريس في ه

مع    3.43، حيث بعكس متوسط حسابي يبلغ  1أعلى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

. بشير هذا إلى أن أعضاء هيئة التدريس بشعرون بالدية في إبصال  0.680انحراف معياري قدره  

 .الحيائق المتصلة بالمحاضرات للطلُة دون أي خوف
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، حيث بعكس متوسط حسابي منيفض قدره 11أدنى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

. بشير هذا إلى وجود مستوى قليع جدًا من حرية التعبير  0.973مع انحراف معياري قدره    1.88

( " أتعرض للتهديد بسبب الموضوعات  8تليها فيرة رقم )  .بيصوص الانتماء السياسي داخع الجامعة

. مما بعني  0.816وانحراف معياري    1.96التي تتناولها محاضراتي" بمتوسط حسابي منيفض قدره  

ن المحاضرين العرب قلما يتعرضون للتهديد بسبب أ لا  إعلى الرغم من انيفاض حرية الراي والتعبير  

 آرائهم السياسية. 

بمكن ملاحظة فيرة "بمارس عضو هيئة التدريس حيه في التعبير بحرية عن انتمائه السياسي  

وهي أدني قيمة في فيرات هذا   1.88داخع الجامعة" وحصولها على أدني متوسط حسابي بلغ قدره  

لى حد ما في مجتمع خليط ما بين الإسرائيليين والعرب وبسبب النزاع  إالمجال، وهذه النتيجة منطقية  

نسان العربي في الداخع تحت التهديد والرقابة ن الإ أ السياسي اليائم والذي ما زال مستمرا تجد دائما  

 أينما كان، وهذا واقع سياسي لا مفر منه.

هي    3ومن الملاحظ أبضا في هذه النتائج ان الفيرات التي تجاوزت في متوسطها الحسابي ال  

الفيرات التي تتعلق بالمدرس نفسه ومواده التي يدرسها للطلاب، حيث لوحظ ان هذه الفيرات تشمع:  

أسئلة   جميع  على  أرد  خوف؛  أي  دون  كاملة  للطلُة  بالمحاضرات  المتصلة  الحيائق  بإبصال  أقوم 

ملة للكتاب  الطلُة حول المحاضرة دون أي تحفظ أو خوف؛ لديّ حرية في انتياء المراجع العلمية المك

طرق   أختار  اليسم؛  اعتراض  دون  المنهج  لمفردات  مكملة  معالارة  مفردات  إضافة  أتولى  الميرر؛ 

تتناسب مع موضوعات الدرس بحرية.  وبالنظر   ن معظمها  ألى هذه الفيرات نجد  إالتدريس التي 

ن  لى مستوى المتوسط وذلك لأ إتعلية بكفاءة المدرس ولهذا كانت هذه الدرجات مرتفعة قليلا نوعا ما  م

إدارات هذه   بتوظيفهم وعليه فلا مانع لدى  تيوم  بكفاءة من  الجامعات والكليات في إسرائيع تؤمن 

و السياسات العامة.  بشكع أن تسمح لهم بهذه الأمور ما دامت لا تعارض اليانون العام أالجامعات 
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عام، بلظهر المتوسط الكلي للمجال الأول لحرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة / الكلية مستوىً  

منيفضا، مما بشير إلى أن هناك بعض التحدبات في تمتع أعضاء هيئة التدريس بالحرية الكافية  

 .في بيئة التعليم والُحث 

 المجال الثاني: حرية البحث العلمي في الجامعة 
( جدول  في 10.4بعكس  العلمي  الُحث  حرية  لمستوى  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات   )

الجامعة/الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. بظهر المتوسط الحسابي  

المجال مستوىً متوسطًا بمتوسط عام قدره   انحراف معياري قدره 3.26لاستجاباتهم في هذا  ، مع 

0.475. 

، " أتوالاع مع باحدين آخرين ينتمون لنفس  29أعلى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

مع انحراف معياري قدره    3.62التيصص في جامعات أخرى"، حيث بعكس متوسط حسابي يبلغ  

. بشير هذا إلى أن أعضاء هيئة التدريس بستطيعون التوالاع مع أساتذة اخرين من خارج  0.688

ي الُاحدة ما دام بصب في مصلحة العملية أجامعتهم، وهذا شيء جيد لا بمانع فيه أحد حسب ر 

 والطلُة وسمعة الجامعة او الكلية. التعليمية 

، "تتيح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس حرية  22أدنى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

الحصول على الدعم المالي من جهات خارجية لُحوثهم العلمية"، حيث بعكس متوسط حسابي قدره  

. بشير هذا إلى أن هناك بعض الصعوبات في الحصول 1.046مع انحراف معياري قدره    2.54

 .على كافة ميومات الدعم المادي والمالي المتعلية بالُحث 

بشكع عام، بلظهر المتوسط الكلي للمجال الداني لحرية الُحث العلمي في الجامعة / الكلية 

مستوىً متوسطًا، مما بشير إلى وجود بعض التحدبات في تمتع أعضاء هيئة التدريس بالحرية الكافية  

 .في الُحث العلمي
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عليها   حصلت  التي  النتائج  خلال  من  الُاحدة  الجامعات أ ترى  في  العرب  المحاضرين  ن 

كادبمية في مجال حرية الإسرائيلية في داخع اليط الأخضر يتمتعون بدرجة ميبولة من الحرية الأ

لى  إن جميع الاستجابات على جميع فيرات هذا المجال جاءت بدرجة متوسطة  أالُحث العلمي، حيث  

بعود   قد  وهذا  للأبحاث  المادي  بالدعم  يتعلق  ما  باستدناء  مرتفع  الجامعة  إمتوسط  ميزانيات  لى 

 ومصادرها المالية ولا علاقة له بمدى تمتع عضو هيئة التدريس بالحرية. 

المعيارية   والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  تكشف  والتي  النتائج  هذه  في  الُاحدة  وترى 

أفراد   الكلية من وجهة نظر  لاستجابات  الجامعة /  العلمي في  الُحث  الدراسة لمستوى حرية  عينة 

المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر عن تُاين واضح في مستوى الحرية  

الُحدية. حيث بظهر أن الأكادبميين بشيرون بشكع عام إلى وجود بعض الييود على حرية الُحث  

الإسرائيلية. وقد تعزو الُاحدة هذه النتائج إلى عوامع متعددة، بما في ذلك الييود   العلمي في الجامعات 

المالية والتوجهات السياسية التي قد تؤثر سلُا على قدرة الأكادبميين على اختيار المواضيع ونشر 

الُحوث. ومن الملاحظ أبضا أن الدعم المالي والمعنوي المُاشر من الجامعات للُحث العلمي قد  

بكون محدودا، مما يدفع الأكادبميين إلى الاعتماد على جهات خارجية للحصول على التمويع. بشير  

هذا إلى ضرورة تعزيز الدعم المالي والمعنوي للُحث العلمي في الجامعات الإسرائيلية، بما بشجع  

 .على حرية الُحث ويعزز تأثير الُحوث على المجتمع والعالم الأكادبمي

  المجال الثالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النقاشات
أظهرت نتائج هذا المجال ان استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى حرية التعبير عن الرأي  

الجامعات  في  العرب  المحاضرين  نظر  وجهة  من  الكلية   / الجامعة  في  النياشات  في  والاشتراك 

والكليات. بلظهر المتوسط الحسابي لاستجاباتهم في هذا المجال مستوىً متوسطًا بمتوسط عام قدره 

 .0.519، مع انحراف معياري قدره 2.85
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، " بشرك اليسم أعضاء هيئة التدريس في  32أعلى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

.  0.854مع انحراف معياري قدره    3.32اختيار الأعضاء الجدد"، حيث بعكس متوسط حسابي يبلغ  

 .بشير هذا إلى أن أعضاء هيئة التدريس بشاركون في اختيار الأعضاء الجدد في اليسم بشكع قليع

، " أستطيع ان أشارك في مناقشة جميع  31أدنى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة رقم  

مع انحراف معياري قدره    2.47اليرارات المتيذة داخع الجامعة"، حيث بعكس متوسط حسابي قدره  

. بشير هذا إلى أن هناك بعض الصعوبات في المشاركة في مناقشة اليرارات المتيذة داخع 0.850

 .الجامعة

في  والاشتراك  الرأي  عن  التعبير  لحرية  الدالث  للمجال  الكلي  المتوسط  بلظهر  عام،  بشكع 

النياشات في الجامعة / الكلية مستوىً متوسطًا، مما بشير إلى وجود بعض التحدبات في تمتع أعضاء  

 .هيئة التدريس بالحرية الكافية في هذا الجانب 

 المجال الرابع: حرية الكتابة والتأليف والنشر 

( استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى حرية الكتابة والتأليف والنشر في 12.4بلظهر جدول )

الجامعة / الكلية من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. بلظهر المتوسط الحسابي  

المجال مستوىً متوسطًا بمتوسط عام قدره   انحراف معياري قدره 3.01لاستجاباتهم في هذا  ، مع 

الجدول تظهر في فيرة رقم    .0.481 يبلغ  41وأعلى قيمة في هذا  ، حيث بعكس متوسط حسابي 

. بشير هذا إلى أن إدارة الجامعة توفر حرية التعبير عن  0.725مع انحراف معياري قدره    3.53

وأدنى قيمة في هذا الجدول تظهر في فيرة    .الرأي لجميع موظفيها بغض النظر عن الرتُة العلمية

. بشير هذا إلى 0.784مع انحراف معياري قدره    2.60، حيث بعكس متوسط حسابي قدره  50م  رق

بشكع   .أن الأقسام العلمية تمارس الرقابة على محتويات الكتب والملازم العلمية التي أوزعت لطلبتها
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عام، بلظهر المتوسط الكلي للمجال الرابع لحرية الكتابة والتأليف والنشر في الجامعة / الكلية مستوىً  

 .متوسطا، مما بشير إلى وجود بعض الحرية في هذا الجانب مع بعض الييود أو التحدبات 

بمكن تفسير النتائج من خلال عدة عوامع. أولًا، يبدو أن هناك مستوى جيد من حرية التعبير  

والكتابة والنشر في الجامعة، حيث بعكس ذلك النسب العالية للإجابات في مستويات "كبيرة جدا"  

  و"كبيرة" في بعض البنود. ومن المهم أبضا ملاحظة أن الإدارة تلعب دورا محوريا في ضمان هذه 

الحرية، حيث بظهر أن هناك دعم من الإدارة لتوفير بيئة تشجع على التعبير الحر والانيراط في  

 .الأنشطة الديافية

من الواضح أبضا أن هناك بعض التحدبات أو المجالات التي تحتاج إلى تحسين، مدع الرقابة 

على محتوى الكتب والملازم العلمية التي قد تعوق حرية النشر والتأليف. كما يبدو أن هناك بعض  

عية  اليلق بشأن التعرض للعيوبة أو الرفض بسبب المشاركة في وسائع الإعلام أو معالجة قضابا مجتم

باختصار، تشير هذ النتائج إلى وجود حرية ميبولة في الجامعة فيما يتعلق بالكتابة والنشر    .حساسة

والتأليف، مع بعض التحدبات التي قد تحتاج إلى التركيز عليها من قبع الإدارة وأعضاء هيئة التدريس  

 .لتعزيز هذه الحرية وتحسين بيئة العمع الأكادبمية

 المجال الخامس: حرية عضو هيئة التدريس في التواصل مع المجتمع المحلي 

ن استجابات أفراد عينة الدراسة لمستوى حرية عضو هيئة التدريس أشارت نتائج هذا المجال أ

في التوالاع مع المجتمع المحلي من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. المتوسط  

، مع انحراف  3.46الحسابي لاستجاباتهم في هذا المجال بشير إلى مستوى متوسط بمتوسط عام قدره  

، حيث بعكس متوسط 51، وكانت أعلى قيمة في الجدول تظهر في فيرة رقم  .0.497معياري قدره  

. هذا بشير إلى أن إدارة الجامعة توفر حرية 0.734مع انحراف معياري قدره    3.97حسابي يبلغ  

ر التعبير عن الرأي لجميع موظفيها بغض النظر عن الرتُة العلمية، أما أدنى قيمة في الجدول، فتظه
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. هذا 0.805مع انحراف معياري قدره    3.14، حيث بعكس متوسط حسابي قدره  56في فيرة رقم  

بشير إلى أن أعضاء هيئة التدريس بيومون بزيارات منتظمة للعديد من مؤسسات المجتمع المحلي، 

 .ومع ذلك، فإن هذه الفيرة تعكس مستوى متوسطًا بالنسُة لحرية التوالاع مع المجتمع المحلي

وبشكع عام تبين نتائج هذا المجال أن هناك مستوى مرتفع من حرية أعضاء هيئة التدريس 

في التوالاع مع المجتمع المحلي في الجامعات الإسرائيلية. بظهر أن الأكادبميين بشعرون بتشجيع  

  من الجامعة على أداء دورهم تجاه فئات المجتمع المحلي، كما بشير الجدول إلى استعدادهم للتعامع 

مع اليضابا الاجتماعية وتيدبم الاستشارات واليدمات للمجتمع المحلي. يتبين أبضا أن الأعضاء  

الأكادبميين يتفاعلون بشكع فعّال مع المؤسسات والفعاليات التي تنظمها المجتمعات المحلية، مما  

ئج إبجابيا  بعكس تفاعلهم الإبجابي وحريتهم في التوالاع مع هذه المؤسسات. بمكن تعزيز هذه النتا 

في بناء جسور قوية بين الجامعات والمجتمعات المحلية، وتحييق تأثير إبجابي أكبر على المجتمع  

 .من خلال توجيه الُحث واليدمات الأكادبمية نحو اليضابا والاحتياجات المحلية

وترى الُاحدة ان هناك جملة من الأسُاب والعوامع التي قد تؤثر في تحييق مستوى مرتفع من  

حرية أعضاء هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي في الجامعات الإسرائيلية. من بين  

 :العوامع التي قد تساهم في هذه النتيجة

قد تيوم الجامعات بتوفير بيئة داعمة تشجع أعضاء هيئة التدريس   دعم المؤسسات الجامعية: .1

 .على المشاركة في الأنشطة المجتمعية وتيدبم اليدمات للمجتمع المحلي

قد بكون هناك تفاعع إبجابي بين أعضاء هيئة التدريس والمجتمع المحلي،   تفاعع إبجابي: .2

 .حيث بشعرون بأهمية مساهمتهم في تطوير المجتمع وتحسين الظروف المحيطة به 

قد تتيح الجامعات حرية أعضاء هيئة التدريس في اختيار أنشطتهم الُحدية    حرية أكادبمية: .3

 .واليدمية، مما يتيح لهم التوالاع بفعالية مع المجتمع المحلي دون قيود 
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الاجتماعية: .4 بالمسؤولية  بمسؤوليتهم    الوعي  وعي  التدريس  هيئة  أعضاء  لدى  بكون  قد 

الاجتماعية كأعضاء في المجتمع الأكادبمي، ويرون التوالاع مع المجتمع المحلي جزءًا لا  

 .يتجزأ من دورهم في خدمة المجتمع

بمكن أن يلعب الدعم الإداري من إدارة الجامعة دورا مهما في تشجيع أعضاء  الدعم الإداري: .5

 .هيئة التدريس على المشاركة في الأنشطة المجتمعية وتيدبم الدعم والمساعدة اللازمة لهم

قد تكون هناك ثيافة جامعية تشجع على التفاعع مع المجتمع المحلي وترسخ   الديافة الجامعية: .6

 .قيم المساهمة الاجتماعية كجزء أساسي من الهوية الأكادبمية

 ( تيطراوي  دراسة  مع  النتائج  هذه  إلى(  2018وتتفق  أشارت  الكلية  1:  والتي  الدرجة  أن   )

لتصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية بيسم علم النفس جامعة المسيلة جاءت 

( جاءت تصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حرية التعبير عن الرأي  2بدرجة تيدير متوسطة.  

( جاءت تصورات أعضاء الهيئة التدريسية  3بيسم علم النفس جامعة المسيلة بدرجة تيدير متوسطة. 

( جاءت تصورات  4لدرجة حرية الُحث العلمي بيسم علم النفس جامعة المسيلة بدرجة تيدير قليلة.  

 توسطة. أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حرية التدريس بيسم علم النفس جامعة المسيلة بدرجة تيدير م

أفراد عينة الُحث من أعضاء هيئة التدريس   إلى أن  ت خلصحيث  (.  2018ودراسة حكمي )

لواقع الحرية الأكادبمية في أبعاد )محتوى وأساليب التدريس، والُحث والنشر العلمي، وحرية التعبير  

اليرار(   واتياذ  لانع  في  والمشاركة  الرأي،  زروالي أعطوا  عن  دراسة  وفي  متوسطة،  موافية  درجة 

بالجامعة الجزائرية بمارسون الحرية الأكادبمية    والتي(.  2018) التدريس  أظهرت أن أعضاء هيئة 

بدرجة متوسطة، وأن حرية التدريس جاءت في المرتُة الأولى، تليها حرية الُحث العلمي، ثم حرية  

الهيلة   ودراسة  اليرار.  اتياذ  الأخيرة حرية  المرتُة  وفي  ودراسخخة  ) ,2017Al Hila, et al(التعبير،   ،

 (.2011، وفي دراسة خطايُة، محمد لاالح )(2015الخزبون والبرجخخس )
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قرت الحاجة  أوالتي    )2019Atua, Kwadwo , -Appiagyei(واختلفت مع دراسة أبيجي وكاودو  

الحرية   مصفوفة  في  وحيوي  ضروري  كمكون  الأكادبمية  الحرية  في  الطلاب  بحق  الاعتراف  إلى 

Chhatra Bahadur Karki الأكادبمية بالإضافة إلى تلك اليالاة بالجامعة والأكادبميين، ودراسة    

ن حيوق أعضاء هيئة التدريس والطلاب في إجراء الأنشطة الأكادبمية والمشاركة  أوالتي بينت    )2015(

في إدارة الجامعة محدودة إلى حد ما بيواعد وأنظمة الجامعة فضلًا عن نيص الموارد المالية. واتفيت  

ن أعضاء هيئة التدريس والطلاب يتمتعون بالحق في تكوين الجمعيات والانضمام إليها  أمعها في  

على أساسها الاهتمامات. عدم الاستيرار السياسي هو التهديد الرئيسي للحرية الأكادبمية لأعضاء  

 . ,Taiwo)2012(هيئة التدريس والطلاب في جامعة تريبهوفان، واختلفن أبضا مع دراسة تايو 

 

 نتائج المحور الثالث: التميز في الأداء 

 داء الأحول التميز في الثالث  السؤالنتائج مناقشة . 6.1.5
 

السؤال الفرعي الثالث: ما واقع التميز في الأداء في الجامعات داخل الخط الأخضر من وجهة نظر  

 أعضاء هيئة التدريس العرب؟ 

تبين النتائج أن أفراد عينة الدراسة بظهرون مستوى مرتفعا من التميز في الأداء في الجامعة 

 :ن تفسر هذه النتائج على النحو التاليأأو الكلية، ويمكن للُاحدة 

والمواعيد:الإ .1 بالمهام  والمواعيد   لتزام  بالمهام  عاليا  التزاما  العرب  التدريس  هيئة  أعضاء  بظهر 

 .المحددة، مما بعكس تفانيهم في أداء واجُاتهم الأكادبمية بشكع متميز

والمرونة: .2 التكيّف  على  الطارئة   اليدرة  الحالات  مع  التكيّف  في  عالية  مهارة  الأعضاء  بظهر 

وتحمع المسؤولية في الظروف غير المتوقعة، مما بعزز لاورتهم كعنالار مهمة وفعالة في 

 .الجامعة
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والتعليمات:الإ .3 بالأنظمة  والإجراءات   لتزام  بالأنظمة  يلتزمون  التدريس  هيئة  أعضاء  أن  يبدو 

 .نضُاط والتنظيم داخع البيئة الأكادبميةالمعمول بها في الجامعة بدقة، مما بساهم في تعزيز الإ

بشير الأعضاء إلى شعورهم بأنهم عنالار مهمة وقيمة في الجامعة،    نتماء والقيمة:الشعور بالإ  .4

 .رتُاطهم اليوي بالبيئة الأكادبمية ودورهم الفعّال فيهاإوهو ما بعكس 

تظهر نتائج الدراسة أن الجامعة تهتم بتطوير الأنظمة والتعليمات   تطوير الأنظمة والسياسات: .5

 .المعمول بها بشكع مستمر، مما بعكس التزامها بتوفير بيئة عمع محفزة ومحُطة للتميز والإبداع

بشكع عام، تعكس هذه النتائج الالتزام الشديد والتفاني لأعضاء هيئة التدريس في تحييق التميز       

المجال   متميزين في  كمحترفين  سمعتهم  بعزز  مما  الجامعة،  داخع  والإداري  الأكادبمي  أدائهم  في 

 .التعليمي والأكادبمي

النتائج تعكس التميز الواضح في أداء أعضاء هيئة التدريس في الجامعات ن هذه  أ الُاحدة    وترى 

والكليات الإسرائيلية العربية، ويمكن أن بعزى ذلك إلى عدة عوامع مهمة. أولًا وأهمها، تلظهر الديافة  

بالدعم   اليوية للتميز والإنجاز، حيث بشعر أعضاء هيئة التدريس  المؤسسية داخع الجامعة الروح 

ع على العمع بجهد والالتزام بالمعايير الأكادبمية العالية. بالإضافة إلى ذلك، يلعب الدعم والتشجي

المؤسسي الذي تيدمه الجامعة دورا حاسما في تمكين أعضاء هيئة التدريس من تحييق التميز، من  

ادبمية التي  خلال توفير الموارد اللازمة والتدريب المستمر. ولا بيع أهمية أبضا، القيم والديافة الأك

الإ من  تشجع على  جانب  التميز في كع  عن  الُحث  وتحفز على  العالية،  والمعايير  بالجودة  لتزام 

الفعالة داخع الجامعة أبضا عاملًا مهما،   التوالاع  تلعد أنظمة  جوانب العمع الأكادبمي والإداري. 

حيث تسهم في تُادل اليبرات والتعاون بين أعضاء هيئة التدريس، مما بعزز التميز والإنتاجية ويدفع  

وأبضا هناك دراسات اتفيت مع نتيجة دراستنا هذه وأخرى  ,.حو تحييق الأهداف المشتركة بفعاليةن

 .اختلفت 
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 الدراسات حول الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالأداء 

( وخضور  شادي  مع  )2022اتفيت  ميلوف،  ودراسة  الحراحشة  2021(،  دراسة  وكذلك   ،)

(، وكذلك 2015(، ودراسة حجازي ) 2015(، ودراسة حويحي )2019دراسة البلوي )(، وكذلك  2019)

(، وكذلك مع دراسة الأحمري 2022واختلفت مع دراسة أرباب )  .(Ubulom, 2012)دراسة ابولوم  

وهذه الدراسات ،  ( Haroun, S. 2017)  (، ودراسة حارون 2011(، وكذلك دراسة أبو حشيش )2018)

دراسة   الأداء:  بمستوى  التنظيمية  الديافة  علاقة   .Dereje Demissie, Felekech G)كشفت 

Egziabherm 2022) ( دراسة2015. دراسة الُاحدة ماريانا كيش ،)  نادبك(Nadeak, 2013). 

 داءكاديمية والأالدراسات التي تناولت الحرية الأ 

ودراسة (،  2018(، ودراسة حكمي )2021لى حد ما مع كع من دراسة السلامي )إواتفيت  

(، التي كشفت عن وجود علاقة  2019) ن دراسة طنبوزألى  إ(، إضافة  2011خطايُة، محمد لاالح )

 رتُاطيه بين الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية العلمية.إ

 

 الثقافة التنظيمية  السؤال الرابعنتائج مناقشة . 7.1.5
 

بين  (α≤0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )السؤال الفرعي الرابع: هل توجد فروق ذات دلالة  
المتوسطات الحسابية لدرجة الثقافة التنظيمية في الجامعات داخل الخط الأخضر تعزى لمتغيرات  

كاديمية )جامعة(، سنوات الخبرة، التخصص،  كاديمية )كلية(، الرتبة الأ )الجنس، الرتبة الأ الدراسة  
 ؟الجامعة(

 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية: 
  متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الأولى:

الأخضر لواقع الديافة التنظيمية تعزى    اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .لمتغير الجنس
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 6  نه لا توجد فروق في متوسطات مستوى الديافة التنظيمية ومجالاتها الألى  إشارت النتيجة  أ

الأ اليط  داخع  الكليات   / الجامعات  في  العرب  المحاضرين  نظر  وجهة  لمتغير من  بعزى  خضر 

 . وبذلك تم قبول الفرضية الأولىالجنس، 

للفروق في الدرجة الكلية لمستوى محور الديافة التنظيمية ومجالاتها   t-test تظهر نتائج اختُار 

من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر تعزى لمتغير الجنس  

 :الفروقات التالية بين الذكور والإناث 

 = t  قيمة) لا توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث  :المجال الأول: القيم التنظيمية .1

 (.  .(p = 0.814، 101، درجة حرية = 0.236

 قيمة) دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث لا توجد فروقات    :المجال الداني: المعتيدات التنظيمية .2

t = 0.157 = 101، درجة حرية ،p = 0.876). .) 

 t قيمة) لا توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث  :المجال الدالث: الأعراف التنظيمية .3

 (.  .(p = 0.664، 101، درجة حرية = 0.435 =

 t قيمة) توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث لا  :المجال الرابع: التوقعات التنظيمية .4

 (.  .(p = 0.766، 101، درجة حرية = 0.298 =

 t قيمة) لا توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث   :المجال اليامس: البيئة التنظيمية .5

 (.  .(p = 0.563، 101درجة حرية =  ،0.580 =

 قيمة) لا توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث   :التنظيميالمجال السادس: الاتصال  .6

t = 0.477 ،101=  درجة حرية ،p = 0.635). .) 

 = t قيمة) لا توجد فروقات دالة إحصائيًا بين الذكور والإناث   :المحور الأول: الديافة التنظيمية .7

 (.   .(p = 0.863 ، 101، درجة حرية = 0.173
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يتم العدور على فروقات إحصائية دالة بين الذكور والإناث في درجة مستوى  باختصار، لم  

 (p-values) وقيم الدلالة الإحصائية t-test محور الديافة التنظيمية ومجالاتها وذلك بناءً على قيم الخ

 .(0.05)  التي تفوق قيمة الدية المعتادة

بين الذكور والإناث في مستوى محور  نه بمكن تفسير عدم وجود فروق دالة  أ وترى الُاحدة  

الديافة التنظيمية ومجالاتها بوجود عدة عوامع محتملة. أولًا، قد بعود ذلك إلى التأثير الديافي العميق  

في المجتمعات العربية، حيث تشترك الذكور والإناث عادة في القيم والمفاهيم التنظيمية المشتركة. 

في المؤسسات التعليمية لتعزيز الوعي بالقيم التنظيمية وتطوير  ثانياً، قد تكون هناك جهود متوالالة 

المعتيدات الإبجابية حولها بين الطلاب والمحاضرين، مما ينتج عنه تيارب في النظرات والمواقف  

بين الجنسين. علاوة على ذلك، قد يؤدي التفاعع والتُادل الاجتماعي المتزايد بين الذكور والإناث  

ية إلى فهم مشترك لليضابا التنظيمية، مما بيلع من الفروق في آرائهم وتصوراتهم.  داخع البيئة الجامع

وأخيرا، بمكن أن يلعب التطور الشيصي والتكيف الفردي دورا في تيليع الفروق بين الجنسين، حيث  

بين   التشابه  بعزز  التنظيمية، مما  المجالات  لميتلف  استجاباتهم  بشكع مستمر في  الأفراد  يتطور 

 .ر والإناث في مستوى الديافة التنظيميةالذكو 

(، ودراسة 2022(، واختلفت مع ميلوف )2022واتفيت هذه النتيجة مع كلا من الجغوبي ) 

 (. 2019البلوي )

  متوسطات  بين( ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الفرضية الدانية:

  تعزى   التنظيمية  الديافة  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .لية(ك) كادبميةالأ الرتُة لمتغير

بين  أ التنظيمية  الديافة  مستوى  متوسط  في  دالة  فروقا  بوجود  الفرضية  هذه  نتائج  شارت 

المجموعات في بعض المجالات. يلاحظ أنه في المجال الرابع )التوقعات التنظيمية( والمجال اليامس 
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أقع  بقيم  )البيئة التنظيمية( والمحور الأول )الديافة التنظيمية(، تظهر قيم "ف" ذات دلالة إحصائية  

عتماد عليها بين المجموعات. هذا بعني أن هناك  ، مما بشير إلى وجود فروقات بمكن الإ0.05من 

 .اختلافات بمكن تعزيتها إلى متغير الرتُة الأكادبمية )الكلية( في هذه المجالات 

قد تكون ناتجة عن الفروقات في طبيعة وسياق العمع والتفاعلات الميتلفة   نهأترى الُاحدة  

الكليات. لذلك،   التنظيم والإدارة في هذه  الكليات، وربما تكون مرتُطة بسياسات وممارسات  داخع 

بمكن للمؤسسات التعليمية أن تستفيد من هذه النتائج لتحسين بيئة العمع وتطوير السياسات التنظيمية  

وتتفق هذه النتيجة   .ية بما يتناسب مع احتياجات أعضاء هيئة التدريس والموظفين وتفاعلاتهموالإدار 

 (.2022مع دراسة الجغوبي ) 

  متوسطات  بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة الفرضية الدالدة:

  تعزى   التنظيمية  الديافة  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .معة(جا ) كادبميةالأ الرتُة لمتغير

شارت نتيجة هذه الفرضية، أنه لا توجد فروق دالة في متوسط مستوى الديافة التنظيمية بين  أ

المجموعات الميتلفة من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر  

 .بناءً على متغير الرتُة الأكادبمية )الجامعة(

بين    هذه الإدارية  والممارسات  والسياسات  التنظيمية  البيئة  في  تشابه  إلى  ترجع  قد  النتائج 

تيدير   في  جوهرية  فروق  وجود  عدم  إلى  تؤدي  والتي  الأخضر،  اليط  داخع  الميتلفة  الجامعات 

بين   والتوجهات  الآراء  توحيد  إلى  أبضا  ذلك  يؤدي  قد  التنظيمية.  الديافة  لمستوى  المحاضرين 

عامالمحاضرين   بشكع  الأخضر  اليط  داخع  الجامعات  ميتلف  الجغوبي   .في  دراسة  مع  وتتفق 

(2022 .) 
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  متوسطات   بين (  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   الفرضية الرابعة:

  تعزى   التنظيمية  الديافة  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .يبرةال سنوات  لمتغير

توجد فروق دالة في متوسط مستوى الديافة التنظيمية بين المجموعات أظهرت النتائج أنه لا  

الميتلفة من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر بناءً على  

 .متغير سنوات اليبرة

، مما بشير إلى عدم وجود  0.05أعلى من  دلالتها     قيمة  كانت قيم "ف" لجميع المجالات  

فروقات إحصائياً دالة في متوسط مستوى الديافة التنظيمية بين المجموعات الميتلفة بناءً على عامع  

هذا بعني أن عامع اليبرة لم بكن له تأثير دال إحصائيا على تيدير المحاضرين لمستوى    .اليبرة

الديافة التنظيمية في المجالات المدروسة، مما بشير إلى أن تيديرات المحاضرين للديافة التنظيمية قد 

وتتفق مع دراسة الجغوبي    .تكون متجانسة بين الأفراد بغض النظر عن سنوات اليبرة التي بمتلكونها

ن هناك  أ( الذي وجدت  2021(، وتيتلف مع دراسة ميلوف )2018حمري )(، ودراسة الأ2022)

 فروق. 

  متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية اليامسة:

  تعزى   التنظيمية  الديافة  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .تيصص ال لمتغير

التنظيمية   الديافة  محور  مستوى  بين  إحصائية  دلالة  ذات  وجود فروق  عدم  النتائج  أظهرت 

ومجالاتها من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر تُعا لمتغير  

التيصص. بلظهر هذا أن الاختلاف في التيصصات لم يؤثر بشكع ملحوظ على تيييم المحاضرين  

ال العرب لمستوى  المحاضرين  إلى أن  النتائج بشير  تيدبم هذه  التنظيمية في مجالات معينة.  ديافة 
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يتفاعلون بشكع مماثع مع مفاهيم الديافة التنظيمية بغض النظر عن تيصصاتهم الأكادبمية، مما  

بشير إلى وجود توافق عام في تيييمهم لهذه الجوانب في البيئة الجامعية. تحليع هذه النتائج قد بفتح  

ت التعليمية داخع الُاب أمام فهم أعمق لتأثيرات الديافة التنظيمية على المحيط الأكادبمي والعمليا

 .الجامعات والكليات 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى محور الديافة التنظيمية ومجالاتها  بمكن تفسير عدم  

بالنسُة للتيصص من خلال عدة عوامع محتملة. أولًا، قد بعود ذلك إلى التماهي المؤسسي داخع 

الجامعة أو الكلية، حيث يتمتع المحاضرون بتفاعع مماثع مع الديافة التنظيمية بغض النظر عن  

عكس وجود قيم وثيافات مشتركة داخع البيئة الأكادبمية. ثانيا، قد بكون هناك  تيصصاتهم، مما ب

تشابه   على  ينعكس  مما  التنظيمية،  الديافة  مجال  في  للمحاضرين  متماثع  وتأهيع  مشترك  تدريب 

التصورات والتيييمات بينهم. علاوة على ذلك، قد يؤدي التفاعع الاجتماعي داخع البيئة الأكادبمية  

تشابه   بين  إلى  الفروق  ظهور  عدم  في  بسهم  مما  التنظيمية،  الديافة  حول  النظر  وجهات  في 

التدريس   مدع  مشتركة  أولويات  على  للمحاضرين  الرئيسي  التركيز  بكون  قد  وأخيرا،  التيصصات. 

هتمام بالفروق التي قد تكون مرتُطة بالتيصصات. لذا،  والُحث والتوالاع مع الطلاب بيلع من الإ

بجب موالالة الُحث لفهم هذه العوامع بشكع أعمق، ويمكن أن تكون دراسات مستيبلية تسلط الضوء 

  .جتماعي داخع الجامعة مفيدة لتوضيح هذه العلاقات بشكع أكبر على تأثيرات الديافة والتفاعع الإ

 (.2011وتتفق مع دراسة أبو حشيش )

  متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة   الفرضية السادسة:

  تعزى   التنظيمية  الديافة  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .كليةال/  الجامعة لمتغير
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أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط مستوى الديافة التنظيمية  

بين المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر تعزى لمتغير الجامعة أو الكلية. 

ى  وبالتالي، فإننا لا نستطيع رفض الفرضية الصفرية التي تيول عدم وجود فروق في متوسطات مستو 

الديافة التنظيمية بين المحاضرين في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر بناءً على هذه النتائج.  

وبالتالي، بمكن استنتاج أن الاختلافات في الديافة التنظيمية بين الجامعات أو الكليات قد تكون غير 

 .معتبرة بما بكفي للتأثير على مستوى المحاضرين العرب فيها

من وجهة نظر الُاحدة، بمكن أن بكون السبب وراء عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في  

متوسط مستوى الديافة التنظيمية بين المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع اليط الأخضر 

ت  ناتجًا عن عدة عوامع. على سبيع المدال، قد بكون هناك تشابه في البيئة التنظيمية بين الجامعا

والكليات داخع اليط الأخضر، مما يؤدي إلى تيارب في الديافة التنظيمية بينها. قد بكون هناك أبضا  

جهود مشتركة تلبذل لتعزيز ثيافة التنظيم في هذه المؤسسات التعليمية، مما ينعكس إبجابا على توحيد 

 .الديافة التنظيمية بينها

علاوة على ذلك، قد تكون هناك تجارب وممارسات مشتركة في إدارة الجامعات والكليات داخع 

هذه   في  المحاضرين  بين  التنظيمية  والمعتيدات  القيم  في  تيارب  إلى  يؤدي  مما  الأخضر،  اليط 

المؤسسات. بالإضافة إلى ذلك، قد تكون هناك مُادئ وسياسات تنظيمية موحدة قد تكون معمولا بها  

 .هذا اليط الأخضر، مما بعزز التوحيد في الديافة التنظيميةفي 

بالمجمع، بشير عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسط مستوى الديافة التنظيمية إلى  

وجود توحيد وتيارب في الديافة التنظيمية بين المحاضرين العرب في الجامعات والكليات داخع هذا 

ة المتُعة  اليط الأخضر، وقد بكون هذا نتيجة لعوامع مشتركة في البيئة التعليمية والسياسات التنظيمي

 .فيها
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 كاديمية الحرية الأ  السؤال الخامس حولنتائج مناقشة . 8.1.5
( بين α≤0.05السؤال الفرعي الخامس: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

المتوسطات الحسابية لدرجة الحرية الأكاديمية في الجامعات داخل الخط الأخضر تعزى لمتغيرات  
كاديمية )جامعة(، سنوات الخبرة، التخصص،  كاديمية )كلية(، الرتبة الأ )الجنس، الرتبة الأ الدراسة  
 ؟الجامعة(

 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية: 

 متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية السابعة:

  كادبمية الأ  الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .لجنسا لمتغير تعزى 

متوسط   في  الاختلافات  بعض  هناك  أن  الفرضية  هذه  نتائج  الحرية  تظهر  محور  مستوى 

 .الأكادبمية ومجالاتها بين المحاضرين الذكور والإناث في الجامعات/الكليات داخع اليط الأخضر

، في المجال الأول الياص بحرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة، يبدو أنه لا يوجد اختلاف أولاً 

 .دال احصائياً بين المحاضرين الذكور والإناث، حيث كانت المتوسطات المعروضة للجنسين قريُة

، في المجال الداني المتعلق بحرية الُحث العلمي، والمجال الدالث الذي يتعلق بحرية التعبير  ثانياً 

 .والمشاركة في النياشات، كذلك لم بظهر هناك اختلاف دال احصائياً بين المحاضرين الذكور والإناث 

دالة        فروق  وجود  عدم  النتائج  تظهر  الداني،  والمحور  واليامس  الرابع  المجال  في  وبالمدع، 

بالمجمع، بمكن اليول إن الفروقات بين    .إحصائياً بين الجنسين في متوسط مستوى الحرية الأكادبمية

المحاضرين الذكور والإناث في مستوى الحرية الأكادبمية ومجالاتها قد تكون غير دالة إحصائياً في  

 .بشير إلى عدم وجود فروقات ملحوظة بين الجنسين في هذه الجوانب السياق الذي تمت دراسته، مما  

بين   إحصائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  تفسر  قد  أسُاب  عدة  هناك  الُاحدة،  نظر  وجهة  من 

 .المحاضرين الذكور والإناث في مستوى الحرية الأكادبمية ومجالاتها في الجامعات/الكليات 
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، قد تكون هناك ثيافة مؤسسية داعمة للمساواة تعزز الحرية الأكادبمية لجميع الأعضاء دون تمييز  أولا

بين الجنسين. هذه الديافة قد تشجع على التعاون والتفاعع بين المحاضرين بميتلف الجنسين وتيليع  

 .الفجوة بينهم

بمكن أن بسهم الوعي المتزايد بيضابا المساواة بين الجنسين في تغيير السلوكيات والممارسات    ثانيا،

 .داخع الجامعات، مما يؤدي إلى إنشاء بيئة أكادبمية أكدر عدالة ومساواة بين الجنسين 

، قد بكون هناك تركيز على التدريب والتأهيع المهني المتساوي لجميع أعضاء هيئة التدريس،  ثالدا

 .مما بساهم في تعزيز الدية والاستيلالية في ممارسة حيوقهم الأكادبمية بغض النظر عن جنسهم

التمييز بين  رابعا المساواة وتيلع من  بتبني سياسات وإجراءات مؤسسية تعزز  الجامعات  تيوم  ، قد 

 .الجنسين، مما يؤدي إلى خلق بيئة مشجعة للحرية الأكادبمية

وأخيرا، التغيرات في الديافة الأكادبمية والتطورات السريعة في العالم الأكادبمي قد تلعب دوراً 

في تغيير نظرة المجتمع الأكادبمي نحو قضابا المساواة بين الجنسين وتعزيز حرية الأكادبميين بشكع  

(. والتي وجدت انه لا  2018(، ودراسة تيطراوي ) 2019وتتفق هذه النتيجة مع دراسة طنبوز )   .عام

 يوجد فروق.  

 متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية الدامنة:

  كادبمية الأ  الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .لية(ك) كادبميةالأ الرتُة لمتغير تعزى 

الجامعات/الكليات  في  العرب  المحاضرين  لاستجابة  الأحادي  التُاين  تحليع  اختُار  نتائج 

 :مجالات ميتلفة توضح بعض الاختلافات الهامةبيصوص مستوى الحرية الأكادبمية في 

يلاحظ أن هناك فروقاً دالة إحصائياً في متوسطات مجالات حرية التدريس ونيع المعرفة في   أولا،

شتراك في النياشات، وحرية الكتابة والتأليف والنشر، والحرية الجامعة، وحرية التعبير عن الرأي والإ
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الحرية   لمستوى  المحاضرين  تيدير  في  اختلافات  تعكس  قد  الفروقات  هذه  عام.  بشكع  الأكادبمية 

 .الأكادبمية في هذه المجالات 

بلشير مستوى الدلالة الإحصائية في هذه المجالات إلى أن الفروقات ليست بسبب الصدفة، بع    ثانيا،

والتفاعلات  الجامعة،  وثيافة  المؤسسية،  السياسات  مدع  مؤثرة  تكون  قد  عوامع  عن  ناتجة  هي 

 .الاجتماعية داخع البيئة الأكادبمية

بلظهر غياب الدلالة الإحصائية في متوسطات مجالات حرية الُحث العلمي وحرية عضو هيئة    ثالثاً،

التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي أنه قد لا تكون هناك فروق جوهرية في تيدير المحاضرين 

 .لمستوى الحرية الأكادبمية في هذه المجالات بناءً على الجنس أو الرتُة الأكادبمية

باختصار، يتضح من نتائج الدراسة أن هناك اختلافات في تيدير المحاضرين لمستوى الحرية  

الأكادبمية في بعض المجالات، وهذه الاختلافات قد تعكس عوامع متعددة تتعلق بالبيئة الأكادبمية  

 .والديافة المؤسسية والتفاعلات الاجتماعية

 تعزو الُاحدة هذه النتيجة الى:و 

أكبر من    أولا، الرتب الأكادبمية الأعلى مستويات  التدريس في  بكون لدى أعضاء هيئة  بمكن أن 

فالأساتذة  الجامعة.  داخع  اليرارات  واتياذ  السياسات  تأثير  على  ليدرتهم  نظرا  الأكادبمية  الحرية 

 .جامعيةوالأكادبميون في المراتب العليا غالُا ما يتمتعون بسلطة أكبر وتأثير أعظم على السياسات ال

بمكن أن تكون لديهم مزيدا من الدية في ممارسة حيوقهم الأكادبمية بسبب خبرتهم ومكانتهم    ثانيا،

 .الأكادبمية، مما بمنحهم المزيد من الحرية في التعبير واتياذ اليرارات 

قد بكون لدى الأكادبميين في الرتب الأعلى مزيدا من الوقت والموارد للتفرغ لأبحاثهم والمشاركة   ثالدا،

 .في النياشات الأكادبمية، مما بعزز مستوى الحرية الأكادبمية لديهم
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، قد بكون لديهم شُكات علاقات مؤثرة داخع الجامعة وخارجها تدعمهم في ممارسة حريتهم  رابعا

 .الأكادبمية ودعم أبحاثهم وأفكارهم

أن مستوى الحرية الأكادبمية يرتُط بشكع وثيق بمتغير الرتُة الأكادبمية، حيث    لىإوهذا بشير  

يؤثر هذا المتغير على عدة جوانب من البيئة الأكادبمية التي تؤثر في درجة الحرية التي يتمتع بها  

 .أعضاء هيئة التدريس

 متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  :التاسعةالفرضية  

  كادبمية الأ  الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 . يبرةال سنوات  لمتغير تعزى 

أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى محور الحرية الأكادبمية ومجالاتها  

وترى الُاحدة، الى    .بناءً على عامع سنوات اليبرة بين المحاضرين العرب في الجامعات والكليات 

نه بمكن أن تكون عدة عوامع مسؤولة عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى محور الحرية أ

  الأكادبمية ومجالاتها بناءً على متغير سنوات اليبرة بين المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. 

  10بعود ذلك جزئياً إلى اليبرة والتجربة المهنية الطويلة للمحاضرين الذين بمتلكون خبرة تزيد عن  

سنوات، مما بسهم في تعزيز مهاراتهم التدريسية والُحدية وفهمهم العميق لعمليات التعلم والتدريس. 

بالإضافة إلى ذلك، قد بكون لديهم استيرار مهني أكبر وفرص أوسع للتطوير المهني وتُادل اليبرات،  

وتتفق هذه    .ة الأقعمما بسهم في تجانس مستوى الحرية الأكادبمية بينهم وبين المحاضرين ذوي اليبر 

 .) ,2017Al Hila, et al( ومع دراسة الهيلة  (.2015النتيجة مع دراسخخة الخزبون والبرجخخس )

  متوسطات   بين(  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  :العاشرةالفرضية  

  كادبمية الأ  الحرية  لواقع  الأخضر  اليط  داخع  والجامعات   الكليات   في  العرب   المحاضرين  تيديرات 

 .تيصص ال لمتغير تعزى 
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أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في مستوى الحرية الأكادبمية بين التيصصات  

العلمية والإنسانية، وذلك في ميتلف مجالات الُحث مدع حرية التدريس ونيع المعرفة، وحرية الُحث  

ن العوامع العلمي، وحرية التعبير، وحرية الكتابة والنشر، وحرية التوالاع مع المجتمع المحلي. تكم

المساهمة في هذا النتيجة المتجانسة بين التيصصات العلمية والإنسانية في طبيعة العمع الأكادبمي  

 ذاته وتُادل الممارسات الأكادبمية بين الميتصين في مجالات العلوم الطبيعية والإنسانية. 

من وجهة نظري كُاحث، بمكن أن تعزى عدم وجود فروق دالة إحصائياً في مستوى الحرية 

الأكادبمية بين التيصصات العلمية والإنسانية إلى عدة عوامع. أولًا، بمكن أن بكون العمع الأكادبمي  

المستيدمة في   والتينيات  بالممارسات  يتعلق  فيما  إلى حد كبير  التيصصات متشابهاً  في كع من 

التدريس في  ا تُادل كبير للممارسات والمعرفة بين أعضاء هيئة  ثانياً، قد بحدث  لُحث والتدريس. 

التيصصات العلمية والإنسانية، مما يؤدي إلى تيارب في الأساليب والنهج الأكادبمي. ثالداً، قد بكون  

العلمي   هناك اهتمام مشترك بين التيصصات العلمية والإنسانية في بعض المجالات مدع الُحث 

معايير   هناك  تكون  قد  وأخيراً،  الممارسات الأكادبمية.  توحيد  بسهم في  مما  التطبييي،  أو  النظري 

ومياييس مشتركة للجودة الأكادبمية تطبق على جميع التيصصات، مما يؤدي إلى توحيد المستوى  

تُادل المعرفة بين  الأكادبمي بينها. في النهابة، تعكس هذه النتائج تطور العمع الأكادبمي الحديث و 

ميتلف التيصصات، مما بسهم في التيارب بين مستويات الحرية الأكادبمية وعدم وجود فروق كبيرة  

 بينها بناءً على متغير التيصص.

(  2011(. وكذلك مع خطايُة )2018(، وحكمي )2019)  وتتفق هذه النتيجة مع دراسة طنبوز

 نه التيصص. أفي متغير نوع الكلية على اعتُار 
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  بين (  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  عشرة:الحادبة  الفرضية  

الكليات والجامعات داخع اليط الأخضر لواقع الحرية   في  العرب   المحاضرين  تيديرات   متوسطات 

 .كادبمية تعزى لمتغير الجامعةالأ

ميتلف  كادبمية بين  يوجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى حرية الأ أظهرت النتائج انه

المجالات من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. يللاحظ أن هناك فروقا معنوية 

في مجالات حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات، وحرية الكتابة والتأليف والنشر، وحرية 

ختلافات في السياقات عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي. هذه النتائج قد ترتُط بالا 

الأكادبمية والديافية والمؤسساتية بين مجالات العمع الأكادبمي. توضح القيم الكبيرة للفروقات في هذه  

كادبمية التي بشعرون بها المحاضرون  المجالات الاختلافات البينية الجوهرية في مستوى الحرية الأ

تظهر فروقات دالة إحصائياً في مجالات حرية    في أنواع معينة من الأنشطة الأكادبمية. ومع ذلك، لا

التدريس ونيع المعرفة في الجامعة وحرية الُحث العلمي في الجامعة وفي محور الحرية الأكادبمية،  

 .مما بشير إلى تجانس في الآراء بين المجالات في هذه الجوانب معينة من الحرية الأكادبمية

كادبمية  نه بمكن أن تكون هناك عدة عوامع تفسر الفروق في مستوى حرية الأأوترى الُاحدة  

بين ميتلف المجالات من وجهة نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات. أولًا، قد تكون  

طبيعة كع مجال أكادبمي ميتلفة، مما يؤدي إلى اختلاف في متطلُاته وطبيعة عمله، مما ينعكس  

علمي على مدى الحرية التي بشعر بها المحاضرون. على سبيع المدال، قد يتطلب مجال الُحث ال

مرتُطا   بكون  قد  الذي  كالتدريس  أخرى  بمجالات  ميارنة  والتجريب  التفكير  في  الحرية  من  المزيد 

لها  يتعرض  التي  الميتلفة  الأكادبمية  الضغوط  تؤثر  قد  ثانيًا،  محددة.  بطرق  المعرفة  بتولايع 

رون في كع مجال على مدى شعورهم بالحرية، حيث بمكن أن بكون هناك ضغط متفاوت  المحاض

جتماعية في  يؤثر على قدرتهم على التفكير الابتكاري والتجديد. وبالتالي، فإن الديافة الأكادبمية والإ
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كع جامعة أو كلية قد تلعب دورا هاما في تحديد مدى تشجيع الحرية الأكادبمية، حيث بمكن أن  

للتنوع والإ تفتحا وتشجيعا  أكدر  الديافات  بمكن أن تؤثر  تكون بعض  بأخرى. وأخيرا،  بتكار ميارنة 

والإ السياسية  والإالعوامع  المتاحة  قتصادبة  الأكادبمية  الحرية  مدى  على  المجتمع  في  جتماعية 

بتكار ميارنة بأخرى. لذا، للمحاضرين، حيث قد تكون بعض السياقات الديافية أكدر تيبلا للتنوع والإ

بجب إجراء دراسات أكدر تفصيلا لفهم العوامع المحددة التي تؤثر على هذه الفروقات وتحديد كيفية  

 .تعليميةالتعامع معها بشكع فعّال لدعم الحرية الأكادبمية والإبداع في المؤسسات ال

(. وتيتلف  2011ودراسة خطايُة )  ، ,Al Hila, et al)2017(تتفق هذه النتيجة مع دراسة الهيلة  

 (. 2019) هذه النتيجة مع دراسة طنبوز
 

 التميز في الأداء السؤال السادس حولنتائج مناقشة . 9.1.5
بين  (α≤0.05السؤال الفرعي السادس: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء في الجامعات داخل الخط الأخضر تعزى لمتغيرات 
كاديمية )كلية(، الرتبة الأكاديمية )جامعة(، سنوات الخبرة، التخصص،  الرتبة الأ الدراسة )الجنس، 

 الجامعة(؟
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 للإجابة عن هذا السؤال تم تحويله للفرضيات التالية: 

عشرة: الدانية  الدلالة  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد    بين (  ≥05.0α) لا 

  الأخضر   اليط  داخع  الجامعات   في  العرب   العاملين   لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .  الجنس لمتغير تعزى 

عشرة: الدالدة  الدلالة  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد    بين (  ≥05.0α) لا 

  الأخضر   اليط  داخع  الجامعات   في  العرب   العاملين   لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 . التيصص  لمتغير تعزى 

الرابعة عشرة: الدلالة  الفرضية  مستوى  عند  إحصائية  دلالة  ذات  توجد فروق    بين (  ≥05.0α) لا 

  الأخضر   اليط  داخع  الجامعات   في  العرب   العاملين   لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .يبرةال سنوات  لمتغير تعزى 

أظهرت نتائج هذه الفرضيات الدلاث انه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 

الجامعات   (≥05.0α)  لفاأ في  العرب  المحاضرين  نظر  وجهة  من  الأداء  في  التميز  لمتوسطات 

والكليات في داخع اليط الأخضر تعزى لمتغيرات الجنس، والتيصص، وسنوات اليبرة، حيث بلغت  

  وعليه (  ≥05.0α)لفا  أعلى التوالي وهي جميعها أكبر من    787.0، و375.0،  376.0لفا  أقيمة  

 فروق. وجود  بعدم اليائلة الصفرية الفرضية تيبع
   

ن هناك مجموعة من العوامع التي بجب مراعاتها. بمكن أن تشمع هذه العوامع  أوترى الُاحدة  

جتماعية بين المحاضرين العرب، وتفاعلات البيئة العملية في الجامعات  تُاين اليلفيات الديافية والإ

بالنفس.   والدية  الدافعية  مدع  الشيصية  والعوامع  والتدريب،  اليبرة  دور  إلى  بالإضافة  والكليات، 

بالإضافة إلى ذلك، قد تكون طرق القياس والتيييم المستيدمة أحد العوامع التي قد تؤثر على النتائج  

بظهر بوضوح أن هذه النتائج تحمع معها أهمية الُحث الأكدر تفصيلًا وتحليلًا لفهم العوامع    المستياة.
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السياق  في  العرب  المحاضرين  لدى  الأداء  في  التميز  مستوى  تحديد  في  دورا  تلعب  التي  الدقيية 

 الجامعي.

( في عدم وجود فروق تعزى لمتغير الجنس وتيتلف معها  2021وتتفق مع دراسة ميلوف ) 

فيما بيص سنوات اليبرة حيث انها وجدت اختلاف بسبب سنوات اليبرة. وتيتلف مع دراسة ماريانا  

 (. 2015كيش )

بين    (≥05.0α)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة    الفرضية اليامسة عشرة:

المتوسطات الحسابية لدرجة التميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر  

 كادبمية )كلية(.تعزى لمتغير الرتُة الأ

تشير النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات التميز في الأداء بين ميتلف  

الكليات )متغير بين المجموعات(، حيث بشير ذلك إلى أن الفروق في مستوى التميز في الأداء بين  

عوامع الكليات قد بكون لها أثر دال في سياق الحرية الأكادبمية، ويمكن أن بعزى هذا التُاين إلى  

متعددة مدع تفاوت موارد الكليات، وفلسفة التعليم والتدريس المتُعة، وجود البرامج التعليمية اليالاة  

 .بكلية معينة، والتنظيم الإداري والديافي للكلية

من وجهة نظر الُاحدة، بمكن أن تكون الفروق في متوسطات التميز في الأداء بين ميتلف  

الكليات ناتجة عن عدة عوامع. أولًا، قد تيتلف موارد وإمكانيات الكليات بشكع كبير، مما يؤثر على  

رب تعليمية  جودة البيئة التعليمية والموارد الُشرية المتاحة، وبالتالي قدرة المحاضرين على توفير تجا

مميزة. ثانياً، بمكن أن تلعب فلسفة التعليم والتدريس المعتمدة في كع كلية دورا مهما في تحديد مستوى  

التميز، حيث قد تتبنى بعض الكليات نهجًا محددا على التطبييات العملية، بينما تركز الأخرى على  

لتعليمية والإدارية المتُعة في كع كلية النظريات والُحث العلمي. وفي النهابة، بمكن أن تسهم الديافة ا

تكون هذه  وبالتالي، بمكن أن  المبتكرة والمتميزة.  التعليمية  الممارسات  تيييد تطوير  أو  في تشجيع 
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مسؤولة عن الفروق في متوسطات    -الموارد، والفلسفة التعليمية، والديافة التعليمية    -العوامع الدلاثة  

 .التميز في الأداء بين الكليات 

  بين (  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية السادسة عشرة:

  الأخضر   اليط  داخع  الجامعات   في  العرب   العاملين   لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .امعةالج لمتغير تعزى 

لمتوسطات مستوى التميز في الأداء، من وجهة نظر المحاضرين  نتائج اختُار التحليع الأحادي  

العرب في الجامعات والكليات، والتي تعزى لمتغير الرتُة الأكادبمية )الجامعة(، أظهرت عدم وجود 

بمكن الاعتماد عليه   إلى عدم وجود فرق  بشير  المتوسطات. مما  فروق ذات دلالة إحصائية بين 

في الأداء للمحاضرين في الجامعات الميتلفة. هذه النتائج تشير إلى  إحصائيًا بين متوسطات التميز  

أن متوسطات التميز في الأداء قد تكون متشابهة بين المحاضرين في الجامعات الميتلفة، وقد بكون  

ذلك ناتجا عن تجانس في مستوى الجودة التعليمية أو مناهج التدريس بين الجامعات، أو ربما بسبب  

 .خبرة الأساتذة أو سياسات التيييم والتطوير التعليمي المتُعة في تلك الجامعات عوامع أخرى مدع  

التحليع الأحادي  اختُار  الغير معنوية في  النتائج  تكون  أن  بمكن  الُاحدة،  وجهة نظر  من 

لمتوسطات مستوى التميز في الأداء بين المحاضرين في الجامعات متسبُة بعدة عوامع. قد بكون  

هناك تشابه في المناهج الدراسية وطرق التدريس بين الجامعات الميتلفة، مما يؤدي إلى تيارب في  

ستوى التميز في الأداء. كما قد بكون هناك توجه لتطبيق معايير متماثلة لتيييم أداء المحاضرين  م

في ميتلف الجامعات، مما ينتج عنه تيارب في النتائج. بالإضافة إلى ذلك، قد تكون اليبرة والتدريب 

ميز في الأداء.  المهني للمحاضرين في مستوى متشابه بين الجامعات، مما يؤدي إلى توحيد مستوى الت

ومع ذلك، بجب إجراء المزيد من الدراسات والتحقييات لتحديد العوامع الفعلية التي تؤثر في تميز  

 .أداء المحاضرين في الجامعات 
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  بين (  ≥05.0α) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  الفرضية السابعة عشرة:

  الأخضر   اليط  داخع  الجامعات   في  العرب   العاملين   لدى  الأداء  في  التميز  لدرجة  الحسابية  المتوسطات 

 .امعةالج لمتغير تعزى 
  

أظهرت نتائج التحليع أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات مستوى التميز في  

المحاضرين في الجامعات/الكليات الميتلفة. قد تكون هذه النتيجة ناتجة عن تشابه في الأداء بين  

سياسات التعيين ومعايير التيييم بين الجامعات، بالإضافة إلى توافر فرص التدريب والتطوير المهني  

للمحاضرين على نطاق واسع في اليط الأخضر. ومن الجدير بالذكر أن هذه النتيجة تشير إلى 

ة إجراء المزيد من الدراسات لفهم عوامع التشابه أو الاختلاف في مستوى التميز بين المحاضرين  ضرور 

 .في الجامعات/الكليات الميتلفة في اليط الأخضر

وترى الُاحدة، انه بمكن تفسير عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات مستوى  

الجامعات/الكليات الميتلفة في اليط الأخضر بعدة عوامع  التميز في الأداء بين المحاضرين في  

محتملة. قد بعود ذلك جزئيا إلى تشابه البيئة الأكادبمية في هذه المؤسسات، حيث قد تشترك في  

السياسات والمعايير التي تحكم عملية التوظيف والتيييم، مما يؤدي إلى تيارب في أداء المحاضرين. 

وجهات الُحدية والاهتمامات الأكادبمية المتشابهة للمحاضرين في هذه  علاوة على ذلك، قد بكون للت

المؤسسات تأثيرا في توحيد مستوى التميز في الأداء. كما قد يلعب التطوير المهني والفرص المتاحة  

بين   التميز  مستوى  توحيد  إلى  يؤدي  مما  الأكادبمية،  واليدرات  المهارات  تعزيز  في  دورا  للتدريب 

التالي، بظهر عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في متوسطات مستوى التميز في  المحاضرين. وب

الأداء كنتيجة لتيارب العوامع البيئية والمهنية في الجامعات/الكليات الميتلفة في اليط الأخضر،  

بين   الأداء  في  التميز  مستوى  في  الجامعة  على  قائمة  فروق  توجد  لا  بأنه  الاستيراء  بعزز  مما 

 .نالمحاضري
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كاديمية  العلاقة بين الثقافة التنظيمية والحرية الأ مناقشة نتائج السؤال السابع حول .  5.1.10
  داءوالتميز في الأ

 
: ما العلاقة بين الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية والتميز في الأداء من  السابعالسؤال الفرعي 

 الجامعات داخل الخط الأخضر؟وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب في 

 :التالية فرضيةالتم تحويع هذا السؤال الى 

كادبمية  لا توجد علاقة ارتُاطية بين توافر الديافة التنظيمية وممارسة الحرية الأ  الفرضية الدامنة عشرة:

والتميز في الأداء لدى العاملين العرب في الجامعات داخع اليط الأخضر من وجهة نظر أعضاء  

 .الهيئة التدريسية العرب 

أظهرت النتائج وجود علاقة إبجابية ذات دلالة إحصائية بين تيديرات المحاضرين العرب في 

 الجامعات والكليات في اليط الأخضر لواقع الديافة التنظيمية ومستوى الأداء الوظيفي لديهم.  

تيديرات  بين  الإبجابية  العلاقة  تفسير  بمكن  التربية،  مجال  في  كُاحث  نظري  وجهة  من 

المحاضرين لواقع الديافة التنظيمية ومستوى الحرية الأكادبمية وتيديراتهم لمستوى أدائهم الوظيفي من  

ي بعزز  خلال عدة عوامع. أولًا، يبدو أن وجود ثيافة تنظيمية تعزز قيم الابتكار والتفاعع الإبجاب

إبجابية البيئة العملية ويحفز المحاضرين على المشاركة بفاعلية وتُادل الأفكار واليبرات في سبيع  

تحييق الأهداف الأكادبمية المشتركة. ثانياً، بمكن للدعم الذي بحصع عليه المحاضرون من الجامعة  

م في قدراتهم الأكادبمية،  أو الكلية، سواء كان دعما مادبا أو معنويا، أن بعزز من انيراطهم وثيته

مما ينعكس إبجابيا على أدائهم الوظيفي. وبالتالي، بمكن أن بكون للحرية الأكادبمية دور مهم في 

تعزيز الأداء الوظيفي من خلال تمكين المحاضرين من تطبيق أساليب تدريس وبحث مبتكرة ومناسُة  

تي تشير إلى وجود علاقة إبجابية بين  لظروفهم واحتياجات الطلاب. لذا، بظهر الجدول البيانات ال
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لأدائهم  المحاضرين  تيديرات  تحسين  في  بسهم  مما  الأكادبمية،  الحرية  ومستوى  التنظيمية  الديافة 

 .الوظيفي في البيئة الأكادبمية 

 الدراسات حول الثقافة التنظيمية وعلاقتها بالأداء 

( وخضور  شادي  مع  )2022اتفيت  ميلوف،  ودراسة  الحراحشة  2021(،  دراسة  وكذلك   ،)

(، وكذلك 2015(، ودراسة حجازي ) 2015(، ودراسة حويحي )2019(، وكذلك دراسة البلوي )2019)

(، وكذلك مع دراسة الأحمري  2022واختلفت مع دراسة أرباب )  ،(Ubulom, 2012)دراسة ابولوم  

وهذه الدراسات ،  (Haroun, S. 2017)(، ودراسة حارون  2011(، وكذلك دراسة أبو حشيش ) 2018)

دراسة   الأداء:  بمستوى  التنظيمية  الديافة  علاقة   .Dereje Demissie, Felekech G)كشفت 

Egziabherm 2022) . نادبك  (، دراسة2015ماريانا كيش ) و(Nadeak, 2013) . 

 داءكاديمية والأالدراسات التي تناولت الحرية الأ 
 

(، ودراسة 2018(، ودراسة حكمي )2021لى حد ما مع كع من دراسة السلامي )إواتفيت  

(، التي كشفت عن وجود علاقة  2019) ن دراسة طنبوزألى  إ(، إضافة  2011خطايُة، محمد لاالح )

 ارتُاطيه بين الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية العلمية.

 

 )المقابلة(  النوعية  الدراسةمناقشة نتائج   2.5
 

ن الجامعات الإسرائيلية في الداخع المحتع لها  ألى  إشارت النتائج  أ بناءً على نتائج الميابلات،  

ن هناك تفاوت  أثيافتها التنظيمية اليالاة بكع جامعة، ومن خلال إجابات المُحوثين وردودهم تبين 

ن الديافة التنظيمية تيوم على عدة قيم  ألى أخرى، حيث منهم من ذكر  إفي هذه الديافة من جامعة  

عراف وتوقعات وبيئة تنظيمية وبيئة اتصال وتوالاع، وتشمع هذه العنالار الاحترام،  أ ومعتيدات و 

والإ  والتنوع،  تعكس  والتعاون،  والمعتيدات  القيم  هذه  الإبجابي.  والتفاعع  الأكادبمي،  والتميز  بتكار، 
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وبالنظر إلى التحليع الشامع للميابلات،   .التزام الجامعة بتوفير بيئة محفزة ومشجعة للتعلم والابتكار

بمكن التأكيد على أن ثيافة التنظيم تسهم في تعزيز الأداء الوظيفي لأعضاء الهيئة التدريسية والطلاب. 

فمن خلال التعاون والتفاعع الإبجابي، بمكن تعزيز التحفيز والمشاركة، مما يؤدي إلى تحييق الأهداف 

   .الأكادبمية بشكع أفضع

كادبمية ولكنها  ن الجامعات المُحوثة تتميز بيدر من الحرية الأأبالإضافة إلى ذلك، وجد أبضا  

مام أعضاء  ألى ما هو مكتوب في اللوائح والتنظيمات، وهذا قد بشكع عائيا  إمضبوطة ومحكومة  

كادبمية على نطاق واسع، شملت هذه الحرية حرية  هيئة التدريس في الجامعة بممارسة الحرية الأ

إقامة التوالاع مع المجتمع المحلي خارج  ي والتعبير وحرية النياش وحرية الُحث العلمي وحرية  أالر 

الحرية   بيص  فيما  العالمية  الدساتير  كفلته  والتي  المطلوب  باليدر  ليست  جميعها  ولكن  الجامعة، 

 كادبمية. الأ

من خلال إجابات المُحوثين، بمكن ملاحظة وجود علاقة إبجابية بين الحرية الأكادبمية والأداء  

التحفيز والتشجيع والتكريم والمكافأة مما يؤدي   الحرية الأكادبمية على  لى إالوظيفي، حيث تشجع 

 .الرضا الوظيفي وبالتالي الولاء للجامعة والانتماء لها وبالتالي التفاني في العمع

ظهر بعض التحدبات التي قد تواجه الجامعة في مسعاها لتعزيز ثيافة التنظيم  أكما أن التحليع  

والحرية الأكادبمية، مدع التغيير الديافي ولاعوبة التكيف مع ثيافة جديدة، وتحدبات توفير ومياومة  

 .التغيير، الموارد اللازمة

التحدبات،   هذه  على  المحاضرون للتغلب  والتفاعع،    اقترح  التوالاع  تعزز  سياسات  تطبيق 

وتوفير برامج تدريبية لتعزيز مهارات التوالاع والقيادة، بالإضافة إلى توفير الدعم المالي والموارد  

الفنية اللازمة. هذه الإجراءات قد تعزز الأداء الوظيفي وتحسن العلاقات بين إدارة الجامعة والعاملين  

 .الجامعة بشكع أفضع  فيها، مما بسهم في تحييق أهداف
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كادبمية ومدى توفرها في الجامعات موضوع  وترى الُاحدة فيما بيص نتائج المتعلية بالحرية الأ

ن النتائج تعكس وجهة نظر معيدة حول حرية الأكادبمية في الجامعات، حيث تتأثر بالعديد إالُحث،  

من العوامع اليانونية والتنظيمية والديافية. حيث من الواضح أن وجود حرية معتدلة لأعضاء هيئة  

مية  التدريس بمكن أن بشجع على التنوع والإبداع في مجالات الُحث والتدريس، ولكن وجود قيود تنظي

وبذلك بمكن أن بكون مستوى حرية    .قد تييّد هذه الحرية وتؤثر سلُا على التنوع الفكري والابتكار

جامعة. وعلى الرغم من  الرأي والتعبير والُحث محدودا بسبب الضوابط واللوائح التي قد تفرضها ال

وجود بعض المساحة للحرية في الُحث العلمي والنشر، إلا أن اليوانين والأنظمة قد تلزم الُاحدين  

 .بالالتزام بإجراءات معينة والحصول على موافيات 

من الضروري أن تكون هذه الييود واللوائح متوازنة بشكع جيد لضمان حمابة القيم الأكادبمية  

وحيوق الطلاب والموظفين، مع تشجيع الُحث والابتكار والتنوع الفكري. قد تحتاج الجامعات إلى  

اليوانين والأنظمة لا تعيق بشكع غير مبرر حرية الأكادبمية  إعادة النظر في سياساتها والتحيق من أن  

وتتفق هذه النتائج مع ما جاء في    .وتحفز على تطوير بيئة أكادبمية مفتوحة ومشجعة للتفاعع والتعلم

(، وجدت حرية اكادبمية معدومة للعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية، 2021دراسة عبد الرحمن )

( والذين اكدا ان العاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية داخع 2020وكذلك دراسة علي، وجبر ) 

اليط الأخضر يواجهون تحدبات وقيود فيما يتعلق بالحرية الاكادبمية وخالاة فيما يتعلق بالأمور  

 : (. وكدذلك ما نشر في التيرير الإسرائيلي2019السياسية، وكذلك دراسة الجعبري، والطُاع ) 

technology-and-engineering-studying-for-universities-israeli-12-c.org/top21https://www.israel 

       

نه بمكن أن بكون موضوع الُحث داخع اليط الأخضر مرتُطا بتحليع وتيييم  أوترى الُاحدة،  

ثيافة التنظيم والحرية الأكادبمية في الجامعات الموجودة في المنطية. بمكن أن يتناول الُحث تأثير  

العوامع   التدريس والطلاب، وكيفية تعزيز هذه  أداء أعضاء هيئة  الديافية والتنظيمية على  العوامع 

https://www.israel21c.org/top-12-israeli-universities-for-studying-engineering-and-technology
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في  الموجودة  الميتلفة  الجوانب  دراسة  خلال  ومن  المؤسسية.  والتنمية  الأكادبمي  الأداء  لتحسين 

الجدول، بمكن للُاحث أن بحلع كيفية تأثير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية على العمع الأكادبمي  

قد تعزز هذه العوامع  والإداري داخع الجامعات في المنطية، ويمكنه توجيه التولايات والسياسات التي  

 .وتحسن من أداء الجامعات وأعضائها

 

 التصور المقترح   3.5
 

بيع زيادة الاهتمام  سفي  الدراسة    تولالت إليهالميترح الذي    عرضا للتصورهذا الجزء    بحتوي 

الأ والحرية  التنظيمية  في  بالديافة  العرب  المحاضرين  لدى  الأداء  في  بالتميز  وعلاقتهما  كادبمية 

الجامعات الإسرائيلية داخع اليط الأخضر، كمفهوم تنظيمي يوفر بيئة عمع مريحة ومرنة، مبرراته،  

وأهدافه، مكوناته والتيطيط والتنفيذ له وكذلك استدامته من خلال عمليات التيييم المستمرة له، إضافة  

 من التولايات في مجال الدراسة الحالية وما تميضت عنه من نتائج.  انها ستيدم عدد ألى إ
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 ولا: مكونات النموذج المقترح أ

 التالي: الجدول التالي يوضح مكونات التصور او النموذج الميترح 

 : عنالار التصور الميترح 1.5جدول 
 التفالايع العنالار

والديافة  التنظيم  مفهوم 
 التنظيمية

التنظيم ودوره في بناء بيئة عمع ملائمة. تعريف ثيافة التنظيم وتأثيرها على تحديد مفهوم  
 .سلوك الموظفين وأدائهم

الييود  الحرية الأكادبمية استعراض  والإبداع.  الُحث  تحفيز  في  وأهميتها  الأكادبمية  الحرية  مفهوم  تحديد 
 .والتحدبات التي تواجه ممارسة الحرية الأكادبمية

والحرية   التنظيم  علاقة 
 الأكادبمية بالتميز في الأداء

تحليع كيفية تأثير ثيافة التنظيم ومدى حرية الأكادبمية على أداء المحاضرين. استعراض 
 .الدراسات السابية التي تظهر العلاقة بين هذين العنصرين والتميز في الأداء

بالتنظيم   الاهتمام  مبررات 
 والحرية الأكادبمية 

الديافة التنظيمية وتطبيياتها على أداء المحاضرين. توضيح كيفية دعم  تحديد أهمية فهم  
 .الحرية الأكادبمية بسهم في تحفيز المحاضرين وتعزيز أدائهم

تحديد أهداف التصور من حيث تحسين البيئة التنظيمية ودعم ممارسة الحرية الأكادبمية.  أهداف التصور 
 .تحديد أهداف التميز في الأداء وربطها بديافة التنظيم وحرية الأكادبمية

تحديد المُادئ والقيم التي بجب تنفيذها لتحييق التصور. تحديد السياسات والإجراءات  مكونات التصور
 .المطلوبة لتعزيز ثيافة التنظيم ودعم الحرية الأكادبمية

وضع خطة عمع تفصيلية لتطبيق التصور بما في ذلك المراحع والمسؤوليات والموارد   التيطيط والتنفيذ 
 .المطلوبة

تيييم   استدامة التصور  عمليات  تطوير  المحاضرين.  أداء  على  التصور  أثر  وتيييم  متابعة  كيفية  تحديد 
 .مستمرة لضمان استدامة التصور وتحسينه بمرور الوقت

التيييم وضُط  وضع آليات لقياس أثر التصور وتيدبم التولايات لتحسينه. تكرار عمليات   التيييم المستمر 
 .العمليات بناءً على النتائج المستمرة

 :هذا النموذج بمكن أن بشمع عدة عنالار، من بينها

تطوير السياسات والإجراءات: ينُغي تطوير سياسات وإجراءات جامعية تعزز الديافة التنظيمية   -

متكاملة وشفافة، وتعكس  الإبجابية وتحافظ على حرية الأكادبميين. بجب أن تكون هذه السياسات  

توفير سياسات تعزز التوالاع وتشجيع التنوع    .التزام الجامعة بقيم الحوكمة والدبميراطية الجامعية

 .وتضمن السياسات الشفافية والمساواة في الفرص لجميع أفراد المجتمع الجامعي .والشمولية
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تعزيز التوالاع والتفاعع: ينُغي تشجيع الحوار المفتوح والتوالاع الفعّال بين الإدارة وأعضاء  -

استماع   جلسات  تنظيم  بمكن  والاقتراحات.  والمياوف  الأفكار  لتُادل  والطلاب  التدريس  هيئة 

الشفافية والمشاركة في  ثيافة  الفعّال  التوالاع  التفاعع، ويعزز  لتعزيز هذا  دورية وورش عمع 

 ع اليرار داخع الجامعة.لان

توفير التدريب وورش العمع: بجب توفير التدريب المستمر وورش العمع التي تستهدف تطوير   -

البرامج موجهة خالاة   التنظيمية. بمكن أن تكون هذه  الديافة  القيادة والتوالاع وإدارة  مهارات 

 .للقيادات الجامعية وأعضاء هيئة التدريس

تشجيع التنوع والشمولية: ينُغي تشجيع التنوع والشمولية في الجامعات، بما في ذلك توظيف   -

وتعزيز الموظفين والأكادبميين من الفئات الميتلفة. بجب توفير بيئة محفزة ومنفتحة لجميع أفراد 

حيث بعزز التنوع والشمولية الشعور بالانتماء والمشاركة ويزيد من التفاعع    .المجتمع الجامعي

 .الاجتماعي

لتيدبم الدعم المؤسسي اللازم  - تيدبم الدعم المؤسسي: بجب أن تكون الجامعات على استعداد 

المالية   الموارد  توفير  ذلك  بشمع  بحرية.  وتدريسهم  أبحاثهم  لممارسة  التدريس  هيئة  لأعضاء 

الضرورية والإدارية  السياسات    .والتينية  لتنفيذ  والتسهيلات  الموارد  المؤسسي  الدعم  يوفر 

ويسهم الدعم المؤسسي في توفير البيئة المناسُة لنمو وتطوير أعضاء   .والإجراءات بشكع فعال

 .هيئة التدريس والطلاب 

التيييم والمتابعة: بجب أن يتم تيييم تأثير هذه الإجراءات بانتظام، ومراقُة تيدم الجامعة نحو   -

إجراء  ذلك  بشمع  أن  بمكن  الأكادبميين.  وحرية  التنظيمية  الديافة  تعزيز  في  أهدافها  تحييق 

 .استطلاعات رضا الموظفين والطلاب وتحليع البيانات لقياس التيدم
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 ثانيا: المفاهيم الأساسية 

كادبمية، والتميز في تتكون المفاهيم الأساسية لهذا التصور من: الديافة التنظيمية، والحرية الأ

الآداب، والعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية داخع اليط الأخضر. هذه كلها مفاهيم تم تعريفها  

طروحة وهي نفسها ما سيتم اعتمادها  ول والداني من هذه الأ الاطلاحا ولغويا واجرائيا خلال الفصع الأ

 في هذا الميترح. 

 و النموذج المقترح أهداف التصور أو أثالثا: مبررات 

ستُانة( والنوعي )الميابلة(،  بناءً على التحليع والنتائج التي حصلنا عليها من الُحث الكمي )الإ

الجامعات   في  الأكادبمية  والحرية  التنظيمية  الديافة  فعالية  لزيادة  ميترحاً  نموذجاً  تصوّر  بمكننا 

 خضر وتحسين مستوى أداء العاملين العرب فيها.  الإسرائيلية داخع اليط الأ

 :عمع في المجال التربوي، بمكنني تيدبم عدة مبررات لهذا التصورأ كُاحدة و 

تعزيز التنوع والشمولية: بظهر الُحث العلمي أن التنوع والشمولية في البيئة الجامعية بعززان  -

جتماعي والديافي بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس، مما يؤدي إلى تحسين البيئة  التفاعع الإ 

 .التعليمية والُحدية

تعزيز الشفافية والمشاركة: الديافة التنظيمية الشفافة والتي تشجع على المشاركة في لانع اليرار   -

والإ الدية  العملية تعزز  العلاقات  تحسين  في  بسهم  مما  الجامعي،  المجتمع  أفراد  بين  لتزام 

 .والأكادبمية

المهارات الإ - المستمر في تطوير  تطوير  والتفاعع  الفعال  التوالاع  جتماعية والتوالالية: بسهم 

والإ الشيصي  التعلم  بعزز  مما  اليرارات،  واتياذ  المشكلات  وحع  التوالاع  جتماعي  مهارات 

 .للطلاب وأعضاء هيئة التدريس
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الأداء الأكادبمي والُحدي: الديافة التنظيمية الصحية والحرية الأكادبمية تشجع على التفوق  تعزيز   -

 .حترام والدعم لتطوير أفكارهم وتحييق إنجازاتهمالأكادبمي والُحدي، حيث بشعر الأفراد بالإ 

تحسين التعليم والتعلم: البيئة الجامعية التي تشجع على الحوار والتُادل الديافي تسهم في تعزيز   -

مستوى   وتعزيز  التعليم  جودة  تحسين  إلى  يؤدي  مما  للطلاب،  والمفيدة  الغنية  التعلم  تجارب 

 .الاستيعاب والفهم
       

الأكادبمية   والحرية  اليلاقة  التنظيمية  الديافة  بين  يربط  الذي  التصور  بعتبر هذا  باختصار، 

لى تحسين الأداء الجامعي والُحدي والتعليمي ويعمع على تحييق  إبعزز البيئة التعليمية مما يؤدي  

بالإضافة إلى النتائج التي حصلنا عليها من الميابلة، مع إضافة    .الأهداف الرئيسية للتعليم العالي

 :تحليلي كُاحث تربوي بمكننا وضع المبررات التالية للتصور الميترح

 لتزام بالثقافة التنظيمية زيادة الثقة والإ 

استجابات   خلال  الديافة  من  في  الدية  من  منيفض  مستوى  هناك  أن  لاحظنا  المحاضرين، 

بمكن الاستدلال على ذلك من تأكيدهم على وجود عدة   .التنظيمية الحالية في الجامعات الإسرائيلية

 .عقُات وتحدبات تواجه الحرية الأكادبمية، مما بشير إلى نيص في الدية في البيئة التنظيمية الحالية 

كُاحث تربوي، بمكنني تحليع هذا النيص في الدية على أنه عامع بعيق التفاعع الاجتماعي  

 .والتفاعع الأكادبمي الإبجابي داخع الجامعات، مما يؤثر سلُاً على الأداء العام

 تأثير قيود الحرية الأكاديمية على الأداء
تؤثر على حرية  و المحاضر  إلى وجود قيود وتحدبات  التعبير عن  ن أشاروا  الأكادبميين في 

بمكن ربط هذا النيطة مع انيفاض مستوى الأداء الذي تحدث عنه    .آرائهم وممارسة أبحاثهم بحرية

المحاضرين، حيث بمكن أن تييّد الييود على الحرية الأكادبمية قدرة الأكادبميين على تحييق الإنجازات  

 .والابتكارات 
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 الحاجة إلى تعزيز الشمولية والتواصل 

ن أشاروا إلى ضرورة تعزيز الديافة التنظيمية الشمولية وتشجيع التوالاع والتفاعع  و المحاضر 

بمكن ربط هذه الحاجة بتحسين الأداء الجامعي، حيث بمكن أن يؤدي التوالاع   .بين أعضاء الجامعة

الفعال والتفاعع المستمر إلى تحسين العلاقات العملية والأكادبمية، مما بعزز التفاعع الإبجابي ويؤدي 

 .إلى تحسين الأداء

 رابعا: مراحل التخطيط للتصور المقترح 

مرحلة التيطيط لتنفيذ التصور الميترح تكون حاسمة لضمان نجاح العملية بأكملها. تتطلب 

مرحلة التيطيط اهتماما دقييا بالتفالايع وتنسييا فعالا بين جميع الأطراف المعنية لضمان أن تكون  

 :وفيما يلي خطوات مهمة بمكن اتُاعها في هذه المرحلة  .للتنفيذ وتحيق النتائج المرجوةاليطط قابلة  

من   - جمعها  تم  التي  البيانات  بتحليع  البدء  التيطيط  يتطلب  السابية:  والنتائج  البيانات  تحليع 

الإ استعراض  ذلك  بما في  الحالية،  فهم  الدراسة  بجب  النتائج.  وتحليع  والميابلات  ستطلاعات 

أسُاب المشكلات المحددة وتحديد الفجوات التي بجب معالجتها وكذلك ما حصلت عليه الدراسات 

 .ولات بهأستنارة بما اقترحته و السابية التي أجريت مؤخرا للإ

وقابلة   - محددة  أهداف  تحديد  ينُغي  والتحليع،  النتائج  على  بناءً  والأولويات:  الأهداف  تحديد 

 .للقياس للتصور الميترح. بجب تحديد الأولويات وترتيب الأهداف وفيا لأهميتها وتأثيرها المتوقع

طلاع الجهات المسؤولة والمشرفة على التعليم مدع وزارة  إاطلاع المؤثرين: وهذه المرحلة تتضمن   -

 التعليم وكذلك الأكادبميين والتربويين وممدلي الأهالي والمجتمع المحلي. 

تطوير اليطط الاستراتيجية: بناءً على الأهداف المحددة، بجب وضع خطط استراتيجية تفصيلية   -

لكيفية تحييق تلك الأهداف. ويجب أن تشمع هذه اليطط أنشطة محددة، وجداول زمنية، وموارد  

 .مطلوبة، ومسؤوليات محددة لضمان التنفيذ الفعال
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تيصيص الموارد: يتطلب التيطيط تحديد الموارد المالية والُشرية والتينية المطلوبة لتنفيذ اليطط   -

الاستراتيجية. بجب تحديد ميزانية ملائمة وتوجيه الاستدمارات بشكع فعال لضمان تنفيذ اليطط 

 .بنجاح

اليطط  - في  نشاط  لكع  المسؤوليات  تحديد  ينُغي  النهائية:  والتواريخ  المسؤوليات  تحديد 

الاستراتيجية، بما في ذلك تحديد الأفراد المسؤولين عن تنفيذ كع نشاط وتحديد التواريخ النهائية  

 .للتسليم

وضع آليات المتابعة والتيييم: بجب وضع آليات فعالة لمتابعة تيدم تنفيذ اليطط وتيييم أدائها.  -

ينُغي تحديد مؤشرات الأداء الرئيسية وجداول زمنية للتيييم المنتظم وإجراء التعديلات اللازمة  

 .جع الاستدامةأعند الضرورة من 

 و النموذج المقترح أخامسا: مراحل تنفيذ التصور 

مراحع تنفيذ التصور الميترح لزيادة فعالية الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 

 :الإسرائيلية بمكن أن تشمع اليطوات التالية

التيييم والتحليع: يتضمن هذه المرحلة فحص الحالة الحالية للديافة التنظيمية وحرية الأكادبميين   -

في الجامعات الإسرائيلية من خلال استيدام النتائج التي حصلنا عليها من الدراسة ودراسات 

 .خرى، وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسينأسابية 

وضع الأهداف: بجب تحديد أهداف محددة وقابلة للقياس لزيادة فعالية الديافة التنظيمية والحرية  -

التدريس  هيئة  أعضاء  أداء  تحسين  على  التركيز  مع  الإسرائيلية،  الجامعات  في  الأكادبمية 

 .والموظفين والطلاب 
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وضع اليطط والاستراتيجيات: يتطلب ذلك وضع خطط واستراتيجيات محددة لتحييق الأهداف  -

وحرية   التنظيمية  الديافة  لتعزيز  عمع  وورش  تدريبية  برامج  تطوير  ذلك  في  بما  المحددة، 

 .الأكادبميين، وتطوير سياسات وإجراءات تعزز هذه القيم 

التنفيذ والتطبيق: يتضمن هذه المرحلة تنفيذ اليطط والاستراتيجيات المطروحة، بما في ذلك تيدبم   -

التدريب وورش العمع، وتنفيذ التغييرات في السياسات والإجراءات، وتعزيز التوالاع والتفاعع 

 .بين الأعضاء الميتلفين في الجامعة

المتابعة والتيييم: يتعين متابعة تنفيذ اليطط والاستراتيجيات وتيييم نتائجها بانتظام لضمان تحييق   -

 .الأهداف المحددة، والتكيف مع التغيرات والتحدبات التي قد تطرأ على الطريق

 و النموذج المقترح أسادسا: النتائج المتوقعة للتصور 

بناءً على التصور الميترح والإجراءات الميترحة، بمكن توقع العديد من النتائج المحتملة التي 

 :قد تحدث نتيجة تطبيق هذا التصور ومن بين هذه النتائج 

تحسين بيئة العمع: من خلال التركيز على ثيافة التنظيم الجيدة ودعم الحرية الأكادبمية، من   -

المتوقع رؤية تحسين في بيئة العمع داخع الجامعات الإسرائيلية في اليط الأخضر. قد يتضمن  

 .عتراف والتيدير للمحاضرين العرب وزيادة مستوى الرضا الوظيفي لديهمذلك زيادة الشعور بالإ

نيراط: من خلال تمكين المحاضرين ومنحهم حرية أكبر في ممارسة الُحث زيادة التحفيز والإ -

نيراط لديهم. قد يؤدي ذلك إلى تحسين  والتعليم، من الممكن رؤية زيادة في مستوى التحفيز والإ

 .الأداء الأكادبمي والمساهمة المدمرة في الُحث العلمي

تحسين العلاقات العملية: بمكن أن بسهم التركيز على بناء ثيافة تنظيمية لاحية وداعمة في  -

تحسين العلاقات بين المحاضرين وإدارة الجامعة. هذا قد يؤدي إلى تحسين التوالاع وفتح قنوات 

 .جديدة للحوار وتُادل الآراء بين الطرفين
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بيئة تحفيزية تسهم    وإنشاءبتكار: بتشجيع الحرية الأكادبمية ودعم الُحث  زيادة مستوى الإبداع والإ -

الجامعة.  في زيادة مستوى الإبداع والإ داخع  إبجابيا على جودة و بتكار  ينعكس  هذا بمكن أن 

 .التعليم والُحث في الجامعة

تحييق التميز الأكادبمي: من خلال توفير بيئة تنظيمية مشجعة وداعمة للحرية الأكادبمية، بمكن   -

قد يؤدي هذا إلى   مما  أن ينجح المحاضرون في تحييق مستويات عالية من التميز الأكادبمي.

 .تحسين سمعة الجامعة وجذب المزيد من الطلاب والُاحدين الموهوبين

جتماعي: بمكن للتركيز على الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية أن  تعزيز التفاعع الديافي والإ -

والإ  الديافي  والتُادل  التفاعع  تعزيز  في  الجامعة  بسهم  وبين  العرب  المحاضرين  بين  جتماعي 

 .والمجتمع المحلي والدولي

لى تحييق الهدف الأسمى له وهو تعزيز ثيافة تنظيمية للعمع تعمع على توفير بيئة  إبالإضافة   -

كادبمية وما ينتج  عمع مرنة وسلسة يتوفر فيها كع ميومات الفعالية والإنتاج وتعزيز الحرية الأ

النهابة   في  تؤدبان  علاقة  من  الشيصي إعنهما  الصعيد  على  الوظيفي  الأداء  التميز في  لى 

 .والجامعي والمجتمعي
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 سابعا: مخطط زيادة فعالية الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية في الجامعات الإسرائيلية 

ولزيادة فعالية الديافة التنظيمية التي تسمح بوجود حرية أكادبمية يتمتع بها جميع من يتواجد 

 التالي: في الجامعة، بمكن اتُاع الميطط 

 ، وتتضمن:تحليع الوضع الحالي (أ

 .انيفاض مستوى الدية في الديافة التنظيمية الحالية -

 .وجود قيود وتحدبات تؤثر على حرية الأكادبميين -

 .الحاجة إلى تعزيز الشمولية والتوالاع داخع الجامعات  -

                                  
 ، ويتضمن: التدخل المقترح (ب 

 :الثقافة التنظيمية الشموليةتعزيز 

 .تنظيم ورش العمع والندوات حول التنوع والشمولية -

 .إنشاء لجان تنظيمية لتطوير سياسات الشمولية -

 :تعزيز حرية الأكاديميين

 .إلادار سياسات واضحة تدعم حرية الُحث والتعبير -

 .توفير دورات تدريبية حول حيوق الحرية الأكادبمية -

 :والتفاعلتعزيز التواصل  

 .تنظيم فعاليات ونشاطات توالالية دورية -

 .إنشاء منصات إلكترونية للتوالاع والتُادل الأكادبمي -

 :المراقبة والتقييم

 .تيييم دوري لتأثير التدخلات الميترحة -

 .تحليع البيانات واستيلاص الدروس المستفادة -
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 .تعديع التدخلات بناءً على النتائج والتغييرات في الوضع -

 :النتائج المتوقعة

 .زيادة مستوى الدية في الديافة التنظيمية -

 .تحسين حرية الأكادبميين وزيادة التفاعع الأكادبمي -

 .تحسين الأداء الجامعي والُحدي والتعليمي -

 ثامنا: توصيات التصور او النموذج المقترح 

يؤدي   قد  وهذا  جهة  لكع  التولايات  تيدبم  الُاحدة  التفاعع  إتيترح  تعزيز  في  بساهم  أن  لى 

 .والتعاون بين جميع الأطراف وبناء بيئة جامعية تسهم في تحييق أهداف التطوير والتحسين المستمر

 :توصيات للجهات المشرفة على الجامعاتأولا: 

 .الإبجابي بين الإدارة وأعضاء هيئة التدريس والطلاب تشجيع ثيافة التوالاع والتفاعع  -

 .تيدبم الدعم المستمر والتدريب للموظفين وأعضاء هيئة التدريس لتعزيز مهارات الإدارة والتوالاع -

تطوير السياسات والإجراءات لضمان حمابة حيوق أعضاء هيئة التدريس في التعبير عن آرائهم   -

 .بحرية

 :توصيات لأعضاء هيئة التدريس والموظفينثانيا: 

 .المشاركة الفعّالة في ثيافة التوالاع والتفاعع والمساهمة في بناء بيئة عمع إبجابية -

 .الاستفادة من الدعم والتدريب الميدم من الجامعة لتطوير مهارات الإدارة والتوالاع -

 .الالتزام بالسياسات والإجراءات المعتمدة والتي تضمن الحرية الأكادبمية وحيوق العاملين -
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 :توصيات للطلابثالثا: 

 .المساهمة في تعزيز ثيافة التوالاع والتفاعع بين الطلاب وبين الإدارة وأعضاء هيئة التدريس -

 .الاستفادة من الفرص التدريبية والدعم الميدم من الجامعة لتطوير مهارات التوالاع والقيادة -

 .المتُادل في التعامع مع الزملاء وأعضاء هيئة التدريسالتزام بيواعد السلوك الأكادبمي والاحترام   -

 :توصيات للمجتمع المحليرابعا: 

دعم التنوع والشمولية: بمكن للمجتمع المحلي دعم جهود الجامعات في تعزيز التنوع والشمولية  -

التنوع وتيبع الآخر في   للمُادرات التي تعمع على تشجيع  عبر تيدبم الدعم المادي والمعنوي 

 .الحياة الجامعية

تعزيز التفاعع بين الجامعة والمجتمع: بمكن تشجيع المجتمع المحلي على المشاركة في فعاليات   -

الجامعة والاستفادة من الموارد واليدمات المتاحة، وكذلك توفير فرص للتوالاع والتعاون بين  

 .الطلاب وأفراد المجتمع

دعم الُحث والابتكار: بمكن للمجتمع المحلي دعم الأبحاث العلمية والابتكارات التي تنشأ من   -

 .الجامعات، والتعاون في تطبيق النتائج الُحدية لحع المشكلات وتطوير المجتمع

تعزيز الوعي والتدقيف: بمكن للمجتمع المحلي تعزيز الوعي بأهمية الحرية الأكادبمية وثيافة   -

التنظيم في الجامعات، ودعم برامج التدقيف والتوعية حول حيوق الطلاب وأعضاء هيئة التدريس  

 .والموظفين

توفير الدعم المالي والموارد: بمكن للمجتمع المحلي تيدبم الدعم المالي والموارد اللازمة لتعزيز   -

 .برامج ومُادرات الجامعات التي تهدف إلى تعزيز الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية 
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 توصيات الدراسة  4.5
 

 :الاطروحة وما تميض عنها من نتائج، تيدم الُاحدة هذه التولايات في ختام هذه 

 أولا: توصيات فيما يخص نتيجة مستوى الثقافة التنظيمية والحرية الاكاديمية: 

تعزيز ثيافة التنظيم في الجامعة: يبدو أن هناك فرلاة لتعزيز ثيافة التنظيم داخع الجامعة، حيث   .1

جاءت تيديرات الأفراد بدرجة متوسطة. يلنصح بتطوير برامج تدريبية وورش عمع تستهدف تعزيز 

 .قيم التعاون والتفاني وتحفيز الابتكار والإبداع داخع الجامعة

تعزيز الحرية الأكادبمية: بلظهر المتوسط الحسابي للحرية الأكادبمية درجة متوسطة أبضًا، مما   .2

بشير إلى أهمية تحسين الظروف التي تمكّن الأكادبميين من ممارسة حيوقهم الأكادبمية بشكع 

ر  أفضع. بمكن اتياذ إجراءات لتحسين الإجراءات والسياسات التي تؤثر على حرية الراي والتعبي

 .والُحث والتعليم في الجامعة 

تحليع الفروق الديافية: قد بكون من المفيد إجراء تحليع للفروق الديافية بين ميتلف مجموعات   .3

العينة لفهم العوامع التي قد تؤثر على تيديراتهم لديافة التنظيم والحرية الأكادبمية. قد بساعد ذلك 

 .في تحديد المجالات التي تحتاج إلى اهتمام إضافي وتطوير

بناءً على النتائج، بمكن أن بكون من الضروري تطوير أو تحسين   :تطوير سياسات وإجراءات  .4

السياسات والإجراءات ذات الصلة بالديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعة. ينُغي أن  

 .تكون هذه السياسات والإجراءات شفافة ومعترف بها ومعززة للحرية الأكادبمية والديافية

التوالاع والشفافية: ينُغي تعزيز التوالاع والشفافية بين الإدارة الجامعية وأعضاء هيئة التدريس   .5

والطلاب لضمان فهم جميع الأطراف للسياسات والإجراءات المتعلية بالديافة التنظيمية والحرية 

 .الأكادبمية، وكذلك تشجيع التفاعع وتُادل الآراء لتحسينها بشكع مستمر
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ثانيا: توصيات بخصوص القيم التنظيمية، المعتقدات التنظيمية، والأعراف التنظيمية من وجهة  

 نظر المحاضرين العرب في الجامعات والكليات، يُوصى: 

ضرورة إجراء تيييم شامع للسياسات والإجراءات التنظيمية المعمول بها في الجامعة/الكلية بهدف   .1

تحسين بيئة العمع وتعزيز الديافة التنظيمية. وينُغي أن تركز هذه التيييمات على تحديد المجالات 

نيها لتعزيز  التي تحتاج إلى تطوير وتعزيز، وتحديد السياسات والإجراءات الفعّالة التي بمكن تب

 القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية في الجامعة/الكلية.  

تشمع اليطوات الميترحة تحسين التوالاع وتشجيع التفاعع بين أعضاء هيئة التدريس والإدارة  .2

الجامعية، وتطوير برامج تدريبية لتعزيز الديافة التنظيمية، بالإضافة إلى توفير الدعم والموارد  

 .لتحييق هذه الأهدافاللازمة 

 كاديميه الحريه الأ ثالثا: توصية بخصوص 

 حرية التدريس  (أ

والكليات  .1 الجامعات  في  المعرفة  ونيع  التدريس  حرية  تعزيز  على  التركيز  بضرورة  يلولاى 

 العربية داخع اليط الأخضر. 

ضرورة تطوير سياسات وإجراءات تعزز حرية التدريس وتحمي الأعضاء الأكادبميين من أي  .2

 رقابة أو تهديد قد بعوق إمكانية تيدبم المحتوى التعليمي بشكع كامع ومستيع.  

يلنصح أبضًا بتوفير الدعم اللازم والموارد لتعزيز حرية اختيار المراجع العلمية وتحديد طرق   .3

الأكادبميين   الأعضاء  بحيوق  والتوعية  التدريب  أهمية  على  التأكيد  مع  المناسُة،  التدريس 

 .والإجراءات المتاحة للتعامع مع أي انتهاكات لحريتهم
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 توصية بخصوص البحث العلمي  (ب

العمع على تحليع العوامع التي تؤثر على هذه حرية الُحث العلمي وتحديدها بمكن أن يوجه  

التدابير والسياسات المستيبلية لتعزيز حرية الُحث العلمي في الجامعات والكليات، مما بسهم في 

 .تحسين جودة الُحث والتطور الأكادبمي بشكع عام

 ي والتعبير في المناقشات أتوصيات بخصوص حرية الر  (ج

ضرورة وضع استراتيجيات بمكن أن تسهم استراتيجيات لتعزيز حرية التعبير وتشجيع المشاركة 

 .الفعالة في النياشات في تعزيز بيئة أكادبمية أكدر حيوية ودبميراطية

 

 بخصوص التميز في الأداء الوظيفي   يات: توصرابعا

ينُغي للجامعة أن توفر بيئة داعمة ومحفزة للعاملين بها، تشجع على التعلم المستمر وتطوير   .1

 المهارات، وتعزز الُحث العلمي والابتكار. 

كما يلنصح بتكديف الجهود لتعزيز حرية التعبير والُحث العلمي، وضمان الشفافية والعدالة في   .2

 العملية الأكادبمية.  

يلنصح بتكريس جهود لتعزيز ثيافة التميز والتحفيز بين أفراد المؤسسة الأكادبمية، من خلال تيدبم   .3

 .الدعم اللازم وتشجيع التفاعع الإبجابي والتُادل المعرفي

 جتماعي : توصية بخصوص النوع الإخامسا

يلولاى بإجراء دراسات إضافية لفهم طبيعة الفروقات في النتائج تعزى للجنس بشكع أعمق والتي   .1

 قد تؤثر في تشكيع وجهات نظر الذكور والإناث بشأن الديافة التنظيمية.  

ينُغي للجامعات والكليات أن تأخذ في اعتُارها هذه الفروقات في تصميم سياساتها وبرامجها   .2

 .التعليمية والتدريبية، وتعزيز المساواة بين الجنسين في الفرص الأكادبمية والمهنية
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 المراجع 
 المراجع العربية

 اليرآن الكريم 
 

 ( ليث.  المجتمع  2011ابراهيم،  وخدمة  والُحدية  التربوية  لأدواره  الجامعي  الاستاذ  ممارسة  مدى   .)
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اتفاقية  2006أبو بكر، مصطفى محمود. ) ثيافة المنظمة والاتجاهات الإدارية وميومات تفعيع   .)
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(. الديافة التنظيمية لدي مديري المدارس الدانوية وتأثيرها  2018آل حارث، فاطمة علي عبد الله. )
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لتحويع الورق والبلاستيك، )رسالة   Satpap Alifوالمتوسطة الجزائرية: دراسة حالة مؤسسة  
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الجامعة   منشورة(،  دكتوراة غير  السعودبة. )رسالة  العربية  بالمملكة  الرسمية  الجامعات  في 

 الأردنية، عمان، الأردن 
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(. درجة ممارسة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس  2019البلوي، سلمى محمود محمد. )
التربية   كلية  مجلة  سعود.  والملك  تبوك  جامعتي  في  التنظيمية  بالديافة  جامعة    -وعلاقته 

مج.   ع.  38الأزهر.  ج.  183،  من    620  -561:  2،  استرجاعه  تم 
search.shamaa.org  

التنظيمية داخع 2016بوعكريف، فاطمة، وبن فريح، وافية. ) الديافة  (. دور الاتصال في ترسيخ 
كلية   منشورة(،  غير  ماجستير  جيجع، )رسالة  تاسوست،  ميدانية بجامعة  دراسة  المؤسسة: 

 العلوم الإنسانية والاجتماعية، جامعة محمد الصديق بن بحيى، جيجع. 
(. تصورات أعضاء الهيئة التدريسية لدرجة حريتهم الأكادبمية بيسم علم  2018تيطراوي، لاليحة. )

النفس جامعة المسيلة )رسالة ماجستير غير منشورة(. جامعة محمد بوضياف، المسيلة. كلية 
  search.shamaa.orgتم استرجاعه من   العلوم الإنسانية والاجتماعية، الجزائر.

(. مفهوم المواطنة لدى طلُة الجامعة دراسة ميدانية لطلُة جامعة بابع،  2010الجبوري، ظاهر. )
 . 5(: ص 1) 18العلوم الإنسانية،  -مجلة جامعة بابع 

(. الحرية الأكادبمية للعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية:  2019، والطُاع، ج. ).الجعبري، م
 .20- 1(: 1) 2دراسة تحليلية. مجلة العلوم الاجتماعية والإنسانية، 

(. الحرية الأكادبمية: بين المفهوم والتزامات الأستاذ الجامعي:  2018جعفور، ربيعة، وخويلد، أسماء. )
ميدانية من وجهة نظر الأساتذة الجامعيين. مؤتمر التعليم العالي في الوطن العربي دراسة  

 في ضوء التحدبات والتحولات العالمية. جامعة الزرقاء، الاردن
(. درجة تأثير الديافة التنظيمية في تحييق الميزة التنافسية من وجهة  2022الجغوبي، سلمى محمد. )

نظر إدارات الجودة : دارسة مسحية ولافية على مسؤولي الجودة بجامعة المجمعة. مجلة 
تم استرجاعه    149-125. ص ص.  2022، مارس  1، ج.  26العلوم الإنسانية والإدارية. ع.  

  search.shamaa.orgمن  
التنظيمية على الإ2013جلولي، أسماء. ) الديافة  أثر  العاملين في مؤسسات بداع الإ(.  داري لدى 

بسكرة. )رسالة ماجستير غير    –التعليم العالي الجزائرية دراسة حالة: جامعة محمد خيضر  
 كلية العلوم الاقتصادبة والتجارية وعلوم التسيير   –بسكرة    –منشورة(. جامعة محخخمد خيضخخر  

هخ(. الحرية الاكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية العلمية لدى عضوات  1436الحارثي، مشاعع عبد الله. ) 
ام   جامعة  التربية،  كلية  منشورة(،  غير  ماجستير  )رسالة  اليرى.  ام  بجامعة  التدريس  هيئة 

 اليرى، مكة المكرمة، المملكة العربية السعودبة 
(. أنماط الديافة التنظيمية السائدة في الجامعات الفلسطينية بمحافظات  2015حجازي، رولا محمود. )

غزة وعلاقتها بإدارة المعرفة، )رسالة ماجستير غير منشورة(. الجامعة الإسلامية )فلسطين:  
 . search.shamaa.orgغزة( كلية التربية، فلسطين. تم استرجاعه من  
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(. الديافة التنظيمية السائدة لدى مديري ورؤساء الأقسام في أكادبمية  2019الحراحشة، محمد عبود. )
العبد  العلوم   سعد  دراسات:  لديهم.  بالإبداع  وعلاقتها  الكويت  دولة  في  الأمنية  للعلوم  الله 

 .search.shamaa.orgتم استرجاعه من  613-596،   2، ع. 46التربوية. مج.  
 .(. مُادئ الإدارة الحديدة. عمان: دار أسامة للنشر والتوزيع2010حريم، ح. )

 إدارة الموارد الُشرية: رؤية مستيبلية، الإسكندرية: الدار الجامعية. (. 2003حسن، روابة. )
(. الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالأداء المهني لأعضاء  2018حكمي، عبد الملك بن علي عدمان. )

هيئة التدريس بالجامعات السعودبة )رسالة دكتوراه غير منشورة(. جامعة الملك خالد كلية 
   search.shamaa.orgتم استرجاعه من    التربية، المملكة العربية السعودبة.

عضاء هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية  أ كادبمية لدى  (. المشكلات الأ2003الحلو، غسان. )
 ( 2) 17في نابلس. مجلة جامعة النجاح، 

فاق،  آكادبمية والتعليم العالي في سوريا: ميومات، واقع،  (. الحرية الأ2013حلواني، فادبة مليح ) 
 45- 11(، 4-3) 29مجلة جامعة دمشق، 

(. العلاقة بين الحرية الأكادبمية و الولاء التنظيمي لدى أعضاء الهيئة  2008حمدان، دانا لطفي. ) 
الإدارة  في  الماجستير  درجة  لنيع  ميدمة  )أطروحة  الفلسطينية،  الجامعات  في  التدريسية 

 . 18التربوية(، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين، ص 
العولمة ومشكلات إدارة الموارد الُشرية: إدارة الجانب الديافي بشركات   (.  2001خطاب، عايدة سيد. )

 .26المياطر، مكتُة عين شمس، الياهرة، مصر، ص: 
(. تصورات أعضاء الهيئات التدريسية في الجامعات الأردنية لدرجة 2011خطايُة، محمد لاالح. )

حريتهم الأكادبمية وعلاقتها بإنجازهم الُحدي. مجلة جامعة دمشق للعلوم التربوية والنفسية. 
 search.shamaa.orgتم استرجاعه من    565-600(:  12) 27

قسام الأكادبميين  رؤساء الأ(. علاقة القيادة التحويلية بالإبداع الاداري لدى  2010خلف، محمد كريم. )
سلامية بغزة. )رسالة ماجستير غير منشورة(، كلية التجارة، الجامعة الاسلامية، في الجامعة الإ
 غزة. فلسطين 

قتصاد  (. الديافة التنظيمية كأحد العوامع المؤثرة على الأداء الوظيفي. مجلة الإ2013خلوف، زهرة. )
 9الجديد، العدد 

(.  تكنولوجيا الأداء الُشري في المنظمات )الأسس النظرية ودلالتها في  2003درة، عبد الُاري. )
 96البيئة العربية المعالارة(، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، عمان، الأردن، ص.

م اليرى  أكادبمية لأعضاء هيئة التدريس بجامعة  هخ(. الحرية الأ  1434شواق محمد. )أالدوسري،  
وعلاقتها بالإبداع. )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة ام اليرى، مكة المكرمة، المملكة 

 العربية السعودبة 
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(. الديافة التنظيمية في المنظمات الأمنية ودورها في تطبيق إدارة 2007الدوسري، جاسم بن فيحان. )
الإ بين  ميارنة  تحليلية  دراسة  الشاملة:  للجنسية  الجودة  العامة  والإدارة  للمرور  العامة  دارة 

جامعة   منشورة(،  غير  دكتوراه  )رسالة  الُحرين،  بمملكة  الداخلية  بوزارة  والإقامة  والجوازات 
 .نابف العربية للعلوم الأمنية، السعودبة

الجامعات العربية    -( . حول العلاقة بين الُحث العلمي والحرية الأكادبمية2006دباب، عز الدين. )
 .47ص 18- 17العددان  -جامعة دمشق  -مجلة دراسات استراتيجية  -اختياراً 

ردن، التعليم العالي في  حُاط والهدر التربوي في التعليم العالي في الأ(. الإ2000الراشدان، محمود. )
الأالأ الزرقاء  جامعة  مؤتمر  بحوث  والطموح.  الدرجة  بين  للنشر ردن  الفرقان  دار  هلية، 

 والتوزيع، عمان. 
الديافة التنظيمية في تطبيق إدارة الجودة الشاملة على قطاع (. دور  2000الرخيمي، ممدوح جلال. )

الملك  الكيمياوية بمحافظة جدة، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جدة: جامعة  الصناعات 
 عبد العزيز، السعودبة.

(. علاقة القيادة التحويلية بتمكين العاملين في الجامعات الفلسطينية بيطاع  2010حمد. )أالرقب،  
زهر، غزة. دارية، جامعة الأقتصاد والعلوم الإغزة. )رسالة ماجستير غير منشورة(، كلية الإ

 فلسطين 
(. واقع الحرية الأكادبمية في  2015الزبون، محمد سليم والبرجس، عبد الرحمن بن مفضي مسعر. )

التعليم   جودة  لضمان  العربية  المجلة  السعودبة.  العربية  المملكة  في  الجامعي  المستوى 
 . 99-73(. 21)8الجامعي.

جتماعي في العالم العربي: رؤية كادبمية وأزمة الُحث الإ(. الحرية الأ2015زراقة، فيروز مامي. )
الإ الُحث  لمستيبع  الإاستشرافية  والُحوث  الدراسات  مجلة  )جتماعي.  ع  (،  13جتماعية، 

244-255 
بالجامعة الجزائرية من وجهة نظر أعضاء  (. درجة ممارسة الحرية الأكادبمية  2018زروالي، وسيلة. )

الجامعي. التعليم  جودة  لضمان  العربية  المجلة  التدريس.  تم    195- 175(:  36) 11هيئة 
  search.shamaa.orgاسترجاعه من   
(. التطوير التنظيمي والإداري، الطُعة الأولى، عمان: دار المسيرة 2009السكارنة، بلال خلف. )

 للنشر والتوزيع، الأردن. 
 كادبمية في الجامعات المصرية، الياهرة: دار الديافة للنشر والتوزيع (. الحرية الأ2001سكران، محمد )

نتماء التنظيمي دراسة  (. الحرية الأكادبمية وأثرها على الإ2021السلامي، بمامة مظهر عزاوي. )
مجلة العلوم   .جامعة بابع  –تطبيقية على أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الفنون الجميلة  
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واليانونية،   والإدارية   .143-125(،  3)5الاقتصادبة 
250720/AJSRP.M26389.10https://doi.org/ 

(. إدارة الموارد الُشرية، الإسكندرية، دار الجامعية الجديدة للنشر، 2003سلطان، محمد سعيد أنور. ) 
 368ص 

(. الديافة التنظيمية الرياضية وعلاقتها بالكفاءة التنظيمية في المنظمات  2011سلو، شاكر احمد. )
، دمشق، 1كردستان، دار العراب ودار نور للدراسات والنشر والترجمة، طالرياضية في إقليم  

 سوريا. 
(. دور الديافة التنظيمية في إحداث التغير التنظيمي دراسة  2022شادي، أمال، وخضور نجمة. )

حالة جامعة برج بوعريريج. )رسالة ماجستير غير منشورة(، علوم التيسير، جامعة محمد 
 الُشير الابراهيمي، جامعة بوعريرج، الجزائر 

( أحمد.  فتحي  محمد  المصرية  2015شاكر،  الجمعية  التربوية،  الإدارة  مجلة  التنظيمي،  التميز   .)
 للتربية الميارنة والإدارة التعليمية، السنة الدانية، العدد اليامس.

كادبمية لدى أعضاء هيئة التدريس  (. الحرية الأ2009الشبول، محمد علي، والزبود، محمد لاايع. )
 342- 272(، 23)  92في الجامعات الأردنية الرسمية واليالاة. المجلة التربوية، 

الديافة التنظيمية وعلاقتها بالإ 2005الشلوي، حمد بن فرحان. ) نتماء التنظيمي: دراسة ميدانية  (. 
على منتسبي كلية الملك خالد العسكرية المدنيين والعسكريين، )رسالة ماجستير غير منشورة( 

 منية، السعودبة جامعة نابف العربية للعلوم الأ
( خليفة.  بن  الأدهم  للمشرفين  2008الشمرى،  المهني  الأداء  تطوير  في  التنظيمية  الديافة  دور   .)

التربويين في منطية حائع التعليمية من وجهة نظر مديري المدارس. )رسالة ماجستير غير 
 منشورة(، كلية التربية، جامعة اليرموك. الأردن

 نسان، مصر.(. استيلال الجامعة، مركز الياهرة لدراسات حيوق الإ2007لاابر، خلود. )
(. أثر عنالار الديافة التنظيمية على أداء العاملين:  2020الصادق، عبد الحكيم، والطيف، عُاس. ) 

قتصادبة، جامعة دراسة ميدانية بإدارة اليدمات الصحية بمدينة مصراتة، مجلة الدراسات الإ
 1(، عدد 3سرت، مجلد )

كادبمية في الجامعات المصرية. ورقة عمع ميدمة (. محددات الحرية الأ2000حمد محمد. )ألاالح،  
 لى ندوة الحرية الفكرية والأكادبمية في مصر، دار الأمين للنشر والتوزيع: الياهرة إ

 256(. التطوير التنظيمي، الإسكندرية: دار الفكر الجامعي، مصر، ص.2007الصيرفي، محمد. )
(. علاقة الديافة التنظيمية بالولاء التنظيمي للعاملين في الجامعات الفلسطينية:  2011طالب، منير. )

زهر،  دارية، جامعة الأقتصاد والعلوم الإقطاع غزة. )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية الإ
 غزة، فلسطين 

https://doi.org/10.26389/AJSRP.M250720
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ردنية: كادبمية في الجامعات الأ(. دراسة الحريات الأ2011الطراونة، م، وعساف، ن، ويعيوب، م. )
 56-4نسان، ص دراسة ميدانية. عمان: مركز عمان لدراسات حيوق الإ 

كادبمية وعلاقتها بالإنتاجية العلمية لدى اعضاء  (. الحرية الأ2019طنبوز، بشار ابراهيم محمد. )
هيئة التدريس في الجامعات الفلسطينية في شمال الضفة الغربية من وجهات نظرهم. )رسالة 

 ماجستير غير منشورة(. جامعة النجاح الوطنية، كلية الدراسات العليا، نابلس، فلسطين.
. عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع  1بداعي. ط(. تنمية قدرات التفكير الإ 2001الطيطي، محمد. )

 ردن. والطُاعة. الأ
لكترونية، دراسة تطبيقية على  (. دور الديافة التنظيمية في تفعيع الإدارة الإ2011العاجز، إيهاب. )

وزارة التربية والتعليم العالي محافظات غزة، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كلية التجارة،  
 الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين. 

(. الحرية الأكادبمية لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة الُاحة من وجهة  2015العامري، فاطمة. )
 نظرهم. )رسالة ماجستير غير منشورة( جامعة الُاحة، المملكة العربية السعودبة. 

كادبمية والدبميراطية التربوية في تطوير مناهج التعليم  (. دور الحرية الأ2015عُاس، علاء عدنان. )
جامعات خالاة( في الجمهورية العربية السورية من وجهة    -لكتروني )جامعات حكوميةالإ

نظر الطلُة وأعضاء الهيئة التدريسية. )رسالة ماجستير غير منشورة(، كلية التربية، جامعة  
 دمشق

(. الحرية الأكادبمية للعاملين العرب في الجامعات الإسرائيلية: دراسة تحليلية 2021عبد الرحمن، ع. )
 .103- 83: 147لآراء الطلاب وأعضاء هيئة التدريس. مجلة الدراسات الفلسطينية، 

(. دور الديافة التنظيمية في التنبؤ بيوة المنظمة:  2010اللطيف، عبد اللطيف، جودة، محفوظ. )عبد  
ردنية اليالاة. مجلة دمشق للعلوم عضاء هيئة التدريس في الجامعات الأأ دراسة ميدانية على  

 156- 120( ص: 2) 26قتصادبة واليانونية،  الإ
( محمد.  على  الوهاب،  مصر,  1999عبد  الياهرة,  شمس،  عين  جامعة  الُشرية،  الموارد  إدارة   .)

 .184م, ص: 1999
(. الحرية الأكادبمية لدى أعضاء هيئة التدريس في الكليات الجامعية  2016العجلوني، محمود حسن. )

العلوم  في  الأردنية  المجلة  الأردن.  شمال  محافظات  في  التطبيقية  البلياء  لجامعة  التابعة 
 494- 479.   12(  4التربوية. )
( أحمد.  والإ   2017العجمي،  الأكادبمي  التطور  العولمة (.  تحدبات  بين  الاكادبمية  للمهنة  عداد 

 ومتطلُات التدويع، المنصورة: المكتُة العصرية للنشر والتوزيع، مصر 
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(. الديافة التنظيمية ومدى تأثيرها في الرضى الوظيفي للعاملين: دراسة  2009العرييي، منصور. )
عمال،  دارة الأإردنية في  المجلة الأ  .ميدانية لعينة من شركات التأمين في الجمهورية اليمنية

 (.2(. العدد )5ردنية، المجلد )الجامعة الأ
(. القيادة التشاركية وعلاقتها بالديافة التنظيمية لدى مديري المدارس الحكومية 2012عسكر، ع. )

 منشورة(، غزة: فلسطين بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمين. )رسالة ماجستير غير 
( المنجي.  الدين  بهاء  الماليزية  2010العسكري،  التجربة  الأعمال:  منظمات  في  التغيير  إدارة   .)

نموذجا، )رسالة ماجستير غير منشورة(، في العلوم الإدارية، الأكادبمية العربية، كوبنهاغن: 
 . 75، ص: 2010الدنمارك، 

ستراتيجي في الجامعات (. التعليم التنظيمي ودوره في عملية التغيير الإ2007العصيمي، عواطف. )
م اليرى بمكة. )رسالة ماجستير غير منشورة(، مكة أ السعودبة: دراسة تطبيقية على جامعة  

 المكرمة، السعودبة. 
(. أثر استيدام تكنولوجيا المعلومات على الأداء الوظيفي للعاملين في الأجهزة  2012عطية، العربي. ) 

( العدد  الُاحق،  مجلة  المحلية،  الإ10الحكومية  العلوم  كلية  وعلوم  (.  والتجارية  قتصادبة 
 332-321التسيير، جامعة قالادي مرياح، الجزائر، ص ص 

. عمان: دار الشروق للنشر 1(. سلوك المنظمة: سلوك الفرد والجماعة، ط 2003العطية، ماجدة. ) 
 ردن والتوزيع، الأ

دراسة تطبيقية   :الديافة التنظيمية على مستوى الأداء الوظيفي(. أثر  2008عكاشة، أسعد أحمد. )
منشورة( غير  فلسطين. )رسالة ماجستير  الاتصالات في  الإسلامية    :على شركة  الجامعة 

 .بغزة
كادبمية في الجامعات العربية. مركز عمان لدراسات حيوق  (. الحريات الأ2009عكروش، لبنى. )

 ردنية، عمان. نسان، مكتُة الجامعة الأالإ
(. الحرية الأكادبمية للموظفين العرب في الجامعات الإسرائيلية: دراسة  2020، وجبر، س. ) .علي، ع

 .38- 20(،  1)3جتماعية والإنسانية،  استطلاعية. مجلة العلوم الإ 
، عمان: دار وائع 2(. السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال، ط  2004د سلمان. )و العميان، محم

 314  -313للنشر والتوزيع، ص 
(. السلوك التنظيمي في منظمات الأعمال، الطُعة الرابعة، عمان: 2008العميان، محمود سليمان. )

 دار وائع للنشر، الأردن. 
(. أثر الحوافز في تحسين الأداء الوظيفي لدى العاملين في مؤسسات 2013عودة، غازي حسن. ) 

اليطاع العام في الأردن، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة الشرق الأوسط، المملكة 
 الأردنية الهاشمية 
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(. الديافة التنظيمية ودورها في تعزيز المشاركة باتياذ اليرار 2016العيالارة، معن محمود أحمد. )
في الأقسام الأكادبمية في كلية التربية بجامعة الطائف: من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. 
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(. الحرية الأكادبمية وعلاقتها بالإنتاجية الُحدية لعضو هيئة  2018الغامدي، عمير بن سفر عمير. )
. مسترجع من  122  -  85،  55التدريس: دراسة ميدانية بجامعة أم اليرى. المجلة التربوية، ج

924070 http://search.mandumah.com/Record/ 
لتزام التنظيمي لدى العاملين في  (. الديافة التنظيمية وعلاقتها بالإ2009الغامدي، مليحة مسعود. )

الإ لتفعيع  ميترح  تصور  السعودبة"  العربية  المملكة  في  الدانوية  التنظيمي.  المدارس  لتزام 
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( الحكيم  عبد  رفعت  الإدارية، 2005الفاعوري،  للتنمية  العربية  المنظمة  التنظيمي،  الإبداع  إدارة   .)
 الطُعة الأولى، الياهرة، مصر.

( أحمد.  والعمري،  رفعت  البنوك  2002الفاعوري،  في  اليرارات  اتياذ  في  اليطأ  أسُاب  تحليع   .)
التجارية الأردنية: دراسة استكشافية باستيدام تحليع المسار"، مجلة دراسات للعلوم الإدارية، 

29 (2 :)445-  471 
كادبمية لأعضاء هيئة التدريس بجامعة بنغازي في  (. الحرية الأ2017الفايدي، ابمان السيد جاد. ) 

 21- 1(، 15ضوء بعض المتغيرات. المجلة الليبية العالمية، ع ) 
الاعتماد الأكادبمي ودوره في تجويد الأداء الجامعي، الندوة العلنية، (.  2005قاسم محمد نابف. )

للتوجيهات المستيبلية للتعليم العالي، اللجنة الشعبية العامة للتعليم العالي في ليبيا، طرابلس،  
 ليبيا 

 (. نظرية المنظمة والتنظيم. عمان: دار وائع للطُاعة والنشر.2008اليريوتي، محمد قاسم. )
 ، 5(. السلوك التنظيمي، عمان: دار وائع للنشر والتوزيع، ط2009اليريوتي، محمد قاسم. )

لتزام التنظيمي  (. الديافة التنظيمية وعلاقتها بالإ 2021ميلوف، هدى فتحي، وبص، نعيمة عمر. ) 
لدى عينة من أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب بالجامعة الأسمرية الإسلامية. مجلة علوم  

 8خرى. العدد التربية الرياضية والعلوم الأ
( لافاء عادل.  الإ 2007مدبولي،  المهني للأخصائيين  الأداء  تيويم  حمابة  (.  بجمعيات  جتماعيين 

 754- 685(، 21) 2المرأة. مجلة كلية الآداب بجامعة حلوتن، 
 (. إدارة الديافة التنظيمية والتغيير. الإسكندرية: الدار الجامعية للنشر.2006المرسي، جمال الدين. )
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 ردن. عمان: دار وائع للنشر والتوزيع. الأ1معالارة. ط 
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في الإدارة المحلية بالمملكة العربية السعودبة، )رسالة ماجستير غير منشورة(، أكادبمية نابف  
 العربية للعلوم الأمنية، السعودبة

(. الأنماط القيادبة وعلاقتها بالأداء الوظيفي في المنظمات الاهلية  2010نالار، حسن محمود. )
الفلسطينية من وجهة نظر العاملين، )رسالة ماجستير غير منشورة(، كلية التجارة، الجامعة  

 الإسلامية، غزة، فلسطين 
داريين في الجامعات الفلسطينية  داري وعلاقته بإبداع العاملين الإ(. التمكين الإ2011نسمان، ماهر. )

زهر،  دارية، جامعة الأقتصاد والعلوم الإبيطاع غزة. )رسالة ماجستير غير منشورة(. كلية الإ
 غزة، فلسطين. 

 /https://edara.com/Article/details/5235 .( مفهوم التميز2018النصيرات، أحمد عبد الله. )
(. تأثير الديافة التنظيمية على نجاح التحول الرقمي في المؤسسة. مجلة معهد  2020نعموني، مريم. ) 
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 الملحقات 
 : استبانة الدراسة بصورتها الأولية 1ملحق رقم 

 

 

 استُانة للتحكيم 

 الأستاذ/ة.......الدكتور/ة...............المحترم/ة                                
 تحية طيُة وبعد،،،،

 تيوم الُاحدة بإجراء دراسة بعنوان "  
الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الأخضر وعلاقتها بالحرية الاكادبمية والتميز في الأداء   "

 "أعضاء هيئة التدريس العرب  من وجهة نظر
وذلك استكمالًا لمتطلُات الحصول على درجة الدكتوراة في الإدارة التربوية من كلية الدراسات العليا  

الدراسة،، حيث  أدوات  أداة من  الُاحدة بإعداد استُانة  لذلك قامت  العربية الأمريكية،  الجامعة  في 
مس رتب وهي) تكونت من عدة مجالات. ويندرج تحت كع مجال عدد من الفيرات، وكع فيرة لها خ

ومن أجع اعتماد الأداة، تأمع الُاحدة  ). غير موافق بشدة، غير موافق، محايد، موافق،موافق بشدة
من ملاحظات   لدبكم  ما  بكع  وتزويدنا  من حضرتكم الاطلاع  نامع  وارشاداتكم،  بآرائكم  الإسترشاد 

 حث واجراءاته.واقتراحات، لغوية، نحوية، إضافات، حذف، واي شيء ترونه مناسُا لسلامة الُ
 شاكرا لكم حسن تعاونكم 

 أرجو من المحكم الفاضع تعبئة البيانات التالية: 
 الجامعة التخصص  الرتبة الأكاديمية  الإسم 

    

 

 الباحثة:  احلام أبو جامع 

 استُانة بحث بصورتها الاولية
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 أختي المحاضرة / أخي المحاضر المحترمين.
أحلام أبو جامع بعمع دراسة ضمن متطلُات الحصول على درجة الدكتوراه في الادارة  تيوم الطالُة  

 التربوية بعنوان: 
الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الأخضر وعلاقتها بالحرية الاكادبمية والتميز في الأداء   "

 "أعضاء هيئة التدريس العرب  من وجهة نظر
Organizational culture in the universities inside the green line and its relationship to 

academic freedom and excellence in performance from the point of view of Arab faculty 

members". 

الُحث   لإنجاح  وموضوعية  بصدق  الاستُانة  هذه  بتعبئة  والمساعدة  التعاون  حضرتكم  من  نأمع 
والتولاع إلى تولايات هادفة، علما بأن الاجابات ستعامع بسرية تامة وكمجاميع احصائية وفيط  
لأغراض الُحث العلمي، وسوف يتم تزويدكم بالنتائج التي تتولاع لها هذه الدراسة ان رغبتم بذلك. 

 محاور. 3ملاحظة ان الاستُانة تتكون من   مع
 مع خالص الشكر والتيدير 

 م 2023
 الُاحدة: أحلام محمد عبد ربو أبو جامع 

 المشرف: د. غسان سرحان 
  



 

242 

 

 القسم الاول: البيانات التعريفية لعضو هيئة التدريس

   .اندى2 .ذكر1 الجنس 1
  استاذ.4 .استاذ مشارك3 .استاذ مساعد 2 .محاضر 1 الرتُة العلمية  .2
من  3 سنوات  10-5.من 2 سنوات 5.اقع من 1 سنوات اليبرة .3   10.اكدر 

 سنوات
 

  الجامعة اسم  .4
   .انسانية2 .علمية 1 نوع الكلية .5

 
 اليسم الداني: محاور الدراسة: واقع الديافة التنظيمية وممارسة الحرية الاكادبمية وعلاقتها بتحسن الاداء

 المحور الاول: الديافة التنظيمية
 درجة الموافية   

جدا  الفيرة  الرقم  كبيرة 
(5 ) 

كبيرة  
(4 ) 

متوسطة 
(3 ) 

قليلة  
(2 ) 

جدا   قليلة 
(1 ) 

 المجال الأول: القيّم التنظيمية 
P1_1 تتيح إدارة الجامعة الحرية للعاملين لإبداء آرائهم.      
P1_2   بين الفكرية  التعددبة  الجامعة  إدارة  تحترم 

 العاملين
     

P1_3  تعتمد إدارة الجامعة مبدأ المساواة بين العاملين
 والأنظمةعند تطبيق اليوانين 

     

P1_4   العاملين في دائرة مشاركة  تهتم الإدارة بتوسيع 
عملية اتياذ اليرارات الإدارية ضمن بيئة العمع 

 الأكادبمي 

     

P1_5  تشجع الإدارة العاملين على تنمية / تيدبم أفكار
 جديدة 

     

P1_6  تطوير أجع  من  جهدها  الجامعة  إدارة  تبذل 
 قدرات العاملين

     

P1_7  العاملين ميول  إلى  التعرف  الجامعة  تحاول 
تحسين / إلى  تؤدي  التي  رغُاتهم   / اتجاهاتهم 

 مستوى الأداء
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P1_8  تكَرم إدارة الجامعة العاملين الذي بلسهمون في
 بناء/ نشر قيم الانتماء في الجامعة.

     

 المجال الداني: المعتيدات التنظيمية 
P1_9   قناعات بأهمية توجد  العاملين  بين  مشتركة 

 المشاركة في عملية اتياذ اليرار
     

P1_10   لدى الكامنة  الطاقات  الجامعة  إدارة  تستدمر 
 العاملين بإشراكهم في عملية إتياذ اليرار 

     

P1_11   تؤهلهم التي  اللازمة  المهارات  العاملون  بمتلك 
إلى   الحاجة  بدون  ذاتيا  وظيفتهم  مهام  لإنجاز 

 توضيح من الإدارة العليا

     

P1_12   تهتم إدارة الجامعة بأهمية تطوير علاقات العمع
 بين الأقسام والدوائر الميتلفة 

     

P1_13   إنجاز عن  المسؤول  للموظف  الجامعة  تسمح 
اليرار دون الرجوع   اتياذ  عمع معين لالاحية 

 للجامعة في هذا العمع

     

P1_14  الأداء تيييم  عدالة  الجامعة بضرورة  إدارة  تهتم 
 لتحسين شعور العاملين 

     

P1_15  التي بالتحدبات  العاملين  بتعريف  الإدارة  تهتم 
 تواجهها

     

P1_16   قادرة موضوعية  معايير  الجامعة  إدارة  تطبق 
 على تيييم أداء العاملين

     

P1_17   السلطة بين  تكافؤ  المعطاة يوجد  والمسؤولية 
 للعاملين في بيئة العمع الأكادبمي

     

 المجال الدالث: الأعراف التنظيمية 
P1_18   تسعى الأعراف السائدة بين العاملين إلى التكيف

 مع مستجدات بيئة العمع
     

P1_19  بيوم العاملون الأكدر خبرة في العمع بمساعدة
 زملائهم الأقع خبره بالعمع

     

P1_20   تساعد الأعراف السائدة في الجامعة على زيادة
 التعاون بين العاملين
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P1_21  تساعد الأعراف السائدة في الجامعة على تفعيع
 إنجاز الأعمال بطرق وأساليب حديدة

     

P1_22   عملية الجامعة  في  السائدة  الأعراف  تساعد 
إلى   التيليدبة  العمع  أساليب  من  الإنتيال 

 الأساليب الأكدر تطورا 

     

P1_23   تلتزم الإدارة بنشر قصص نجاح العاملين وإبراز
 إنجازاتهم 

     

P1_24  تعمع الجامعة على تشجيع الممارسات الإبداعية
 لدى العاملين ونشرها فيما بينهم 

     

P1_25  العاملين تزويد  على  الجامعة  تحرص 
لتطوير   اللازمة  استيدامهم بالمعلومات 

 للأساليب الحديدة 

     

P1_26  تساعد المعايير السائدة بين العاملين على تهيئة
 مناخ بشجع الإبداع 

     

 المجال الرابع: التوقعات التنظيمية 
P1_27  تتوقع الجامعة بأن بيوم العاملين بأداء مهامهم

كافة   على  حصولهم  ميابع  وجه  أكمع  على 
في   عليها  المنصوص  وقوانين  حيوقهم  أنظمة 

 الجامعة

     

P1_28  تسعى إدارة الجامعة دوما إلى تحييق ما يتوقعه
 العاملون من علاوات وحوافز ومكافات

     

P1_29   تعمع إدارة الجامعة على توافق قيم العاملين مع
 قيمها 

     

P1_30  تحظى إدارة الجامعة بالإحترام والتيدير من قبع
 العاملين فيها

     

P1_31   يتوقع العاملون بأن تيوم الجامعة بتكريم وتحفيز
 المبدعين

     

P1_32   يتوقع العاملون بأن تفصع الجامعة بين العمع
 والعلاقات الشيصية 
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P1_33   واليوانين التعليمات  تطبق  بأن  العاملون  يتوقع 
 بعدالة على الجميع

     

      المجال الرابع: البيئة التنظيمية  
P1_34  بين المتُادل  الإحترام  الجامعة  إدارة  تليدر 

 العاملين
     

P1_35  الوظيفي الاستيرار  مبدأ  الجامعة  إدارة  تلحيق 
 للعاملين لديها

     

P1_36  تهيئ إدارة الجامعة بيئة تنظيمية تدعم احتياجات
 العاملين مادباً ومعنويا 

     

P1_37   مبدأ الجامعة  إدارة  توزيع تطبق  في  العدالة 
 الفرص والمكافآت لجميع العاملين

     

P1_38   في الرسمية  بالإجراءات  الجامعة  إدارة  تلتزم 
 معاملاتها بين العاملين

     

      المجال اليامس: الاتصال التنظيمي 
P1_39   الولاول التدريس  هيئة  لأعضاء  بمكن 

 للمعلومات ذات الصلة بعملهم
     

P1_40   إدارة الجامعة هيكلًا تنظيمياً بسهع عملية توفر
 الاتصال الفعال بين العاملين

     

P1_41  بين الفعال  الحوار  أسس  الجامعة  إدارة  تشجع 
 العاملين

     

P1_42   في المعرفة  توظيف  مبدأ  الجامعة  إدارة  تعزز 
 كافة المجالات

     

P1_43  تهتم إدارة الجامعة بتطوير أعضاءهيئة  التدريس
والمؤتمرات   الدورات  خلال  من  أكادبمياً 

 المتيصصة  

     

P1_44  تفعّع إدارة الجامعة الإتصال الإلكتروني لتسهيع
 إنجاز الأعمال الجامعية

     

P1_45  مسحية دراسات  بإجراء  الجامعة  إدارة  تيوم 
 للعاملين لمعرفة الرضا الوظيفي 
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 المحور الداني: الحرية الاكادبمية
 درجة الموافية   

جدا  الفيرة  الرقم  كبيرة 
(5 ) 

كبيرة  
(4 ) 

متوسطة 
(3 ) 

قليلة  
(2 ) 

جدا   قليلة 
(1 ) 

 المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة 
P2_1  بالمحاضرات المتصلة  الحيائق  بإبصال  أقوم 

 للطلُة كاملة دون أي خوف  
     

P2_2   أناقش ميتلف اليضابا ذات العلاقة بالمحاضرة
 بحرية ولو تعليت بأمور سياسية أو دينية

     

P2_3  أشرح موضوعات المحاضرة بوضوح ولو احتوت
 قضابا تتعلق بالجنس 

     

P2_4   للطلُة لموضوعات  أسمح  الحر  بالنياش 
 المحاضرة أباً كانت دون تردد

     

P2_5   تحدد الجامعة لعضو هيئة التدريس جدول مواعيد
 محاضراته مع السماح له بالاعترا.

     

P2_6   تعاملي من  تحد  مجتمعية  لضغوط  أتعرض  لا 
 مع الطالُات والطلاب بنفس الأسلوب

     

P2_7   أرد على جميع أسئلة الطلُة حول المحاضرة دون
 أي تحفظ أو خوف 

     

P2_8  أتعرض للتهديد بسبب الموضوعات التي تتناولها
 محاضراتي

     

P2_9   أشعر بوجود رقابة عليّ أثناء تنفيذ المحاضرات
 بسبب موضوعاتها

     

P2_10  تسمح الجامعة لأعضاء هيئة التدريس الافصاح
الأفكار  اليناعات اليالاة بهم وفق اليانون عن  

 والآداب العامة 

     

P2_11  التعبير في  حيه  التدريس  هيئة  عضو  بمارس 
 بحرية عن إنتمائه السياسي داخع الجامعة 

     

P2_12  المكملة العلمية  المراجع  انتياء  في  حرية  لديّ 
 للكتاب الميرر 
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P2_13  لمفردات إضافة مفردات معالارة مكملة  أتولى 
 المنهج دون اعتراض اليسم

     

P2_14   مع تتناسب  التي  التدريس  طرق  أختار 
 موضوعات الدرس بحرية

     

P2_15   التدريس في  تتيح الجامعة الحرية لأعضاء هيئة
 اختيارهم طريية وضع الامتحانات 

     

P2_16   تتيح الجامعة الحرية لأعضاء هيئة التدريس في
 اختيارهم طريية التيويم المناسُة لطلابهم 

     

 المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة 
P2_17   التيصص الُحث ضمن إطار  أختار مواضيع 

 بحرية 
     

P2_18  بالُحث المتعلية  المعلومات  كافة  على  أحصع 
 دون أي لاعوبات

     

P2_19   طبيعة مع  تتناسب  التي  الُحث  مراجع  أختار 
إلى   النظر  او  خوف  أو  تردد  دون  الموضوع 

 خلفيات مؤلفيها السياسية

     

P2_20   عن بالُحث  بغض  أهتم  الموضوعية  الحقيية 
 النظر عن أي اعتُار آخر 

     

P2_21  لعضو والمعنوي  المالي  الدعم  الجامعة  تيدبم 
)إجازة  العلمي  الُحث  أجع  من  التدريس  هيئة 

 سفر، دعم مادي(. 

     

P2_22  حرية التدريس  هيئة  لأعضاء  الجامعة  تتيح 
الحصول على الدعم المالي من جهات خارجية 

 لُحوثهم العلمية

     

P2_23   موضوع أي  في  الُحث  تجنب  لي  بسبق  لم 
 ليوفي من حساسيته  

     

P2_24   لا وجود لأبة قيود أو ضوابط غير مبررة تحد
 من حرية الُحث العلمي 

     

P2_25   العلمية التي أجريها كاملة الُحوث  أنشر نتائج 
 دون حذف أو تعديع

     



 

248 

 

P2_26  ونشر بحوث علمية بلغات أجنبية أقوم بإعداد      
P2_27   بحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في الندوات

 والمؤتمرات العلمية  )داخع وخارج الجامعة(. 
     

P2_28   توافق الجامعة لأعضاء هيئة التدريس على حرية
اختيار عضو لجنة المناقشة للرسائع العلمية من 

 خارج الجامعة

     

P2_29  لنفس ينتمون  آخرين  باحدين  مع  أتوالاع 
 التيصص في جامعات أخرى 

     

 المجال الدالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات 
P2_30   أجد حرية في التعبير عن الرأي داخع الجامعة

 أفضع بكدير من خارجها  
     

P2_31   اليرارات جميع  مناقشة  في  أشارك  ان  أستطيع 
 المتيذة داخع الجامعة  

     

P2_32  اختيار في  التدريس  هيئة  أعضاء  اليسم  بشرك 
 الأعضاء الجدد 

     

P2_33   بشارك أعضاء هيئة التدريس في وضع اليوانين
 والتعليمات المصيرية المتعلية بهم

     

P2_34  إن حتى  المفتوح  النياش  أثناء  الاستماع   يتم 
 كانت آرائي جريئة 

     

P2_35  أستطيع انتياد السياسات والإجراءات المتُعة في
 الجامعة بحرية تامة

     

P2_36   أستطيع أن أعبر عن رأيي في اللياءات العلمية
 والمجالات الأكادبمية بمنتهى الحرية والوضوح 

     

P2_37   مواقفي على  تؤثر  قد  إدارية  لمهام  ممارستي 
 الصريحة وحريتي في التعبير

     

P2_38   جرأتي في التعبير عن الرأي قد تكون سبُاً في
 إدارية حرماني من التعيين في منالاب 

     

P2_39  المتعلية الأكادبمية  اليضابا  في  الجامعة  تيرر 
 بأعضاء هيئة التدريس وفيا للعرف الأكادبمي
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P2_40  تعرض قرارات مجلس الجامعة على أعضاء هيئة
 التدريس لمناقشتها قبع اعتمادها.

     

 المجال الرابع: حرية الكتابة والتأليف والنشر  
P2_41   الراي  توفر عن  التعبير  حرية  الجامعة  إدارة 

 لجميع موظفيها بغض النظر عن الرتُة العلمية 
     

P2_42   التدريس في الجامعة أعضاء هيئة  إدارة  تشرك 
 جميع الانشطة الديافية داخع وخارج الجامعة

     

P2_43   تسمح إدارة الجامعة بعيد لياءات وحوارات فكرية
 لأعضاء هيئة التدريس

     

P2_44   اليضابا من  الكدير  في  الكتابة  استطيع 
 والموضوعات المجتمعية بكع حرية

     

P2_45   مع تعاملي  بسبب  للعياب  التعرض  أخشى  لا 
 ميتلف المنابر الإعلامية 

     

P2_46  أنشر دراساتي وأبحاثي دون أبة قيود أو تحفظات      
P2_47   تعكس التي  مؤلفاتي  عناوين  مضمونها  أختار 

 دون ضغوط
     

P2_48  أقوم بنشر مؤلفاتي في دور نشر خارج الجامعة
 بحرية 

     

P2_49  لم تتعرض مؤلفاتي للرفض أو منعت من النشر
 بسبب موضوعاتها

     

P2_50   أبيع كتبي ومؤلفاتي داخع الجامعة دون أبة قيود
 أو رقابة  

     

P2_51   محتويات على  الرقابة  العلمية  الأقسام  تمارس 
 الكتب والملازم العلمية التي أوزعها لطلبتي

     

 المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي
P2_53   الجامعة على القيام بدوري تجاه  أجد تشجيعاً من

 فئات المجتمع المحلي
     

P2_54   الحاجة دون  الاجتماعية  اليضابا  مع  أتعامع 
 لموافية مسُية من الجامعة 
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P2_55   المجتمع مؤسسات  لجميع  الاستشارات  أقدم 
 المحلي عند طلبها دون اعتراض 

     

P2_56   تنظمها تلك  أشارك في اللياءات والتجمعات التي
 المؤسسات بحرية داخع أو خارج الجامعة 

     

P2_57   أقدم خدماتي للمجتمع المحلي دون الدخول في
 مواضيع حساسة 

     

P2_58  مؤسسات من  للعديد  منتظمة  بزيارات  أقوم 
 المجتمع المحلي  

     

P2_59   من العديد  في  نشطاً  عضواً  أكون  أن  أستطيع 
 المحلي بحرية مؤسسات المجتمع 

     

P2_60   المجتمع مع  التدريس  هيئة  عضو  يتوالاع 
 المحلي بحرية 

     

 
 الأداء المحور الدالث: التميز في 

 درجة الموافية   
جدا  الفيرة  الرقم  كبيرة 

(5 ) 
كبيرة  

(4 ) 
متوسطة 

(3 ) 
قليلة  

(2 ) 
جدا   قليلة 

(1 ) 
P3_1  أحاول أن بكون عملي متميزا      
P3_2   تنفيذ العمع وفق اليطط والبرامج  أحرص على

 المحددة
     

P3_3   الوقت في  المهام  لإنجاز  الكافي  الجهد  أبذل 
 المحدد 

     

P3_4   المعايير مع  يتوافق  أنجزه  الذي  العمع  حجم 
 الموضوعة 

     

P3_5  أخطائي أثناء عملي قليلة جدا      
P3_6 التزم بموعد بدء المحاضرة ونهايتها      
P3_7  معدل غيابي عن العمع منيفض جدا      
P3_8  أستغع كامع وقتي لأداء وظائفي      
P3_9  تتناسب قدراتي مع ما يتطلُه العمع من إنجاز      

P3_10  أشارك مع فريق العمع في إنجاز المهام المطلوبة      
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P3_11 لديّ اليدرة على التكيّف مع الحالات الطارئة      
P3_12   في  أشعر والأنظمة  اليوانين  بروح  أعمع  بأنني 

 جامعتي 
     

P3_13 أتييّد بالساعات المكتبية المعلنة للطلُة      
P3_14   ألتزم بالتعليمات والإجراءات عند القيام بوظيفتي

 بدقة   
     

P3_15  تطور جامعتي الأنظمة والتعليمات المعمول بها
 باستمرار

     

P3_16  الأعمال الإضافية التي تطلب مني أقوم بإنجاز      
P3_17  أشعر بأنني عنصرا مهما في جامعتي      

 
 وشكرا لحسن تعاونكم 
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 بصورتها النهائية  الدراسة: استبانة 2ملحق رقم 

 

 استُانة الدراسة بصورتها النهائية 
 أختي المحاضرة / أخي المحاضر المحترمين.

بعمع دراسة ضمن متطلُات الحصول على درجة الدكتوراه في الادارة  تيوم الطالُة أحلام أبو جامع  
 التربوية بعنوان: 

" الديافة التنظيمية في الجامعات داخع اليط الأخضر وعلاقتها بالحرية الاكادبمية والتميز في الأداء 
 من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العرب" 

Organizational culture in the universities inside the green line and its relationship to 

academic freedom and excellence in performance from the point of view of Arab faculty 

members." 

الُحث   لإنجاح  وموضوعية  بصدق  الاستُانة  هذه  بتعبئة  والمساعدة  التعاون  حضرتكم  من  نأمع 
والتولاع إلى تولايات هادفة، علما بأن الاجابات ستعامع بسرية تامة وكمجاميع احصائية وفيط  
لأغراض الُحث العلمي، وسوف يتم تزويدكم بالنتائج التي تتولاع لها هذه الدراسة ان رغبتم بذلك. 

 محاور. 3ملاحظة ان الاستُانة تتكون من   مع
 مع خالص الشكر والتيدير 

 م 2023
 الُاحدة: أحلام محمد عبد ربو أبو جامع 

 المشرف: د. غسان سرحان 
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 القسم الاول: البيانات التعريفية لعضو هيئة التدريس

   .اندى2 .ذكر1 الجنس 1
 .استاذ 4 .استاذ مشارك3 .استاذ مساعد 2 .محاضر 1  الرتُة العلمية . 2
من  3 سنوات  10-5.من 2 سنوات 5.اقع من 1 سنوات اليبرة . 3   10.اكدر 

 سنوات
 

    الجامعةاسم  . 4
   .انسانية2 .علمية 1 الكليةنوع  . 5

 
 اليسم الداني: محاور الدراسة: واقع الديافة التنظيمية وممارسة الحرية الاكادبمية وعلاقتها بتحسن الاداء

 المحور الاول: الديافة التنظيمية
 درجة الموافية   

كبيرة   الفيرة  الرقم 
جدا  

(5 ) 

كبيرة  
(4 ) 

متوسطة 
(3 ) 

قليلة  
(2 ) 

قليلة  
جدا  

(1 ) 
 المجال الأول: القيّم التنظيمية 

P1_1 لإبداء آرائهم تتيح إدارة الجامعة الحرية للعاملين.      
P1_2 العاملين بين الفكرية التعددبة الجامعة إدارة تحترم      
P1_3 الجامعة مبدأ المساواة بين العاملين عند تطبيق تعتمد إدارة 

 والأنظمة اليوانين
     

P1_4 اتياذ   عملية في العاملين مشاركة  دائرة بتوسيع الإدارة تهتم
 الأكادبمي العمع ضمن بيئة الإدارية اليرارات

     

P1_5 جديدة تيدبم أفكار / تنمية على العاملين الإدارة تشجع       
P1_6 تبذل إدارة الجامعة جهدها من أجع تطوير قدرات العاملين      
P1_7   الجامعة /  تحاول  /اتجاهاتهم  العاملين  ميول  إلى  التعرف 

 رغُاتهم التي تؤدي إلى تحسين مستوى الأداء 
     

P1_8 بناء/ نشر في بلسهمون  الذي العاملين الجامعة إدارة تكَرم 
 .الجامعة في الانتماء قيم

     

P1_9  تكرم إدارة الجامعة العاملين الذين بسهمون في نشر ميالات
 علمية

     

 المجال الداني: المعتيدات التنظيمية 
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P1_10 في المشاركة  بأهمية العاملين بين مشتركة قناعات توجد 
 اليرار اتياذ عملية

     

P1_11  تستدمر إدارة الجامعة الطاقات الكامنة لدى العاملين بإشراكهم
 في عملية اتياذ اليرار 

     

P1_12  مهام لإنجاز تؤهلهم  التي  اللازمة  المهارات بمتلك العاملون 
 العليا  الإدارة توضيح من إلى  الحاجة بدون  وظيفتهم ذاتيا

     

P1_13   تهتم إدارة الجامعة بأهمية تطوير علاقات العمع بين الأقسام
 والدوائر الميتلفة

     

P1_14  معين عمع  إنجاز  عن  المسؤول  للموظف  الجامعة  تسمح 
 الرجوع للجامعة في هذا العمعلالاحية اتياذ اليرار دون  

     

P1_15  تهتم إدارة الجامعة بضرورة عدالة تيييم الأداء لتحسين شعور
 العاملين 

     

P1_16 تواجهها التي بالتحدبات العاملين بتعريف الإدارة تهتم      
P1_17 أداء تيييم على  قادرة موضوعية معايير الجامعة إدارة تطبق 

 العاملين
     

P1_18 بيئة في للعاملين المعطاة والمسؤولية السلطة بين تكافؤ يوجد 
 الأكادبمي العمع

     

 المجال الدالث: الأعراف التنظيمية 
P1_19 مع التكيف إلى العاملين بين السائدة الأعراف تسعى 

 العمع بيئة مستجدات
     

P1_20 الأقع زملائهم بمساعدة العمع في  خبرة الأكدر العاملون  بيوم 
 بالعمع خبره

     

P1_21 بين التعاون  زيادة على الجامعة في السائدة الأعراف تساعد 
 العاملين

     

P1_22   إنجاز تفعيع  على  الجامعة  في  السائدة  الأعراف  تساعد 
 الأعمال بطرق وأساليب حديدة

     

P1_23   عملية الجامعة  في  السائدة  الأعراف  من تساعد  الانتيال 
 أساليب العمع التيليدبة إلى الأساليب الأكدر تطورا 

     

P1_24 وإبراز إنجازاتهم العاملين نجاح قصص بنشر الإدارة تلتزم      
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P1_25   لدى الإبداعية  الممارسات  تشجيع  على  الجامعة  تعمع 
 العاملين ونشرها فيما بينهم 

     

P1_26   تزويد على  الجامعة  اللازمة  تحرص  بالمعلومات  العاملين 
 لتطوير استيدامهم للأساليب الحديدة

     

P1_27 بشجع مناخ تهيئة على  العاملين بين السائدة المعايير تساعد 
 الإبداع 

     

 المجال الرابع: التوقعات التنظيمية 
P1_28  أكمع على  بأداء مهامهم  العاملين  بيوم  بأن  الجامعة  تتوقع 

حصولهم على كافة حيوقهم المنصوص عليها في وجه ميابع  
 أنظمة وقوانين الجامعة 

     

P1_29   تسعى إدارة الجامعة دوما إلى تحييق ما يتوقعه العاملون من
 علاوات وحوافز ومكافئات

     

P1_30  تعمع إدارة الجامعة على توافق قيم العاملين مع قيمها      
P1_31   بالاحترام والتيدير من قبع العاملين فيهاتحظى إدارة الجامعة      
P1_32  يتوقع العاملون بأن تيوم الجامعة بتكريم وتحفيز المبدعين      
P1_33   والعلاقات العمع  بين  الجامعة  تفصع  بأن  العاملون  يتوقع 

 الشيصية 
     

P1_34   على بعدالة  واليوانين  التعليمات  تطبق  بأن  العاملون  يتوقع 
 الجميع

     

      المجال الرابع: البيئة التنظيمية  
P1_35 العاملين  بين المتُادل الاحترام الجامعة إدارة تليدر      
P1_36 لديها  للعاملين الوظيفي الاستيرار مبدأ الجامعة إدارة تلحيق      
P1_37 العاملين احتياجات تدعم تنظيمية  بيئة الجامعة إدارة تهيئ 

 ومعنويا  مادباً 
     

P1_38 والمكافآت الفرص توزيع في العدالة مبدأ الجامعة إدارة تطبق 
 العاملين لجميع

     

P1_39 بين معاملاتها في الرسمية بالإجراءات الجامعة إدارة تلتزم 
 العاملين

     

      المجال اليامس: الاتصال التنظيمي 
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P1_40 ذات للمعلومات الولاول التدريس هيئة لأعضاء بمكن 
 بعملهم الصلة

     

P1_41 الاتصال عملية بسهع تنظيمياً  هيكلاً  الجامعة إدارة توفر 
 العاملين  بين الفعال

     

P1_42 العاملين  بين الفعال الحوار  أسس الجامعة إدارة تشجع      
P1_43 المجالات كافة في المعرفة توظيف مبدأ الجامعة إدارة تعزز      
P1_44 أكادبمياً  التدريس أعضاء هيئة   بتطوير الجامعة إدارة تهتم 

  والمؤتمرات المتيصصة الدورات خلال من
     

P1_45 إنجاز لتسهيع الإلكتروني الاتصال الجامعة إدارة تفعّع 
 الجامعية  الأعمال

     

P1_46 دراسات الجامعة إدارة تيوم  الرضا لمعرفة مسحية بإجراء 
 للعاملين الوظيفي

     

 المحور الداني: الحرية الاكادبمية
 درجة الموافية   

كبيرة   الفيرة  الرقم 
 ( 5جدا )

كبيرة  
(4 ) 

متوسطة 
(3 ) 

قليلة  
(2 ) 

قليلة جدا  
(1 ) 

 المجال الأول: حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة 
P2_1  بالمحاضرات المتصلة  الحيائق  بإبصال  أقوم 

 للطلُة كاملة دون أي خوف  
     

P2_2   بالمحاضرة العلاقة  اليضابا ذات  أناقش ميتلف 
 بحرية ولو تعليت بأمور سياسية أو دينية

     

P2_3  أشرح موضوعات المحاضرة بوضوح ولو احتوت
 قضابا تتعلق بالجنس 

     

P2_4   للطلُة لموضوعات  أسمح  الحر  بالنياش 
 المحاضرة أباً كانت دون تردد

     

P2_5 مواعيد  جدول التدريس هيئة لعضو الجامعة تحدد
 .بالاعتذار له السماح مع محاضراته

     

P2_6   لا أتعرض لضغوط مجتمعية تحد من تعاملي مع
 الطالُات والطلاب بنفس الأسلوب
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P2_7   أرد على جميع أسئلة الطلُة حول المحاضرة دون
 أي تحفظ أو خوف 

     

P2_8  أتعرض للتهديد بسبب الموضوعات التي تتناولها
 محاضراتي

     

P2_9  أشعر بوجود رقابة عليّ أثناء تنفيذ المحاضرات
 بسبب موضوعاتها

     

P2_10 الافصاح التدريس هيئة لأعضاء الجامعة تسمح 
 اليانون  وفق بهم اليالاة  اليناعات الأفكارعن  

 والآداب العامة 

     

P2_11 التعبير في حيه التدريس هيئة عضو بمارس 
 الجامعة  داخع  السياسي عن انتمائه بحرية

     

P2_12   المكملة العلمية  المراجع  انتياء  في  حرية  لديّ 
 للكتاب الميرر 

     

P2_13  لمفردات مكملة  معالارة  مفردات  إضافة  أتولى 
 المنهج دون اعتراض اليسم

     

P2_14   أختار طرق التدريس التي تتناسب مع موضوعات
 الدرس بحرية 

     

P2_15 في التدريس هيئة لأعضاء الحرية الجامعة تتيح 
 الامتحانات  وضع اختيارهم طريية

     

P2_16 في التدريس هيئة لأعضاء الحرية الجامعة تتيح 
 لطلابهم  المناسُة التيويم اختيارهم طريية

     

 المجال الداني: حرية الُحث العلمي في الجامعة 
P2_17   التيصص إطار  ضمن  الُحث  مواضيع  أختار 

 بحرية 
     

P2_18  بالُحث المتعلية  المعلومات  كافة  على  أحصع 
 دون أي لاعوبات

     

P2_19  طبيعة مع  تتناسب  التي  الُحث  مراجع  أختار 
إلى   النظر  او  خوف  أو  تردد  دون  الموضوع 

 خلفيات مؤلفيها السياسية
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P2_20   عن بالُحث  بغض  أهتم  الموضوعية  الحقيية 
 النظر عن أي اعتُار آخر 

     

P2_21   تيدبم الجامعة الدعم المالي والمعنوي لعضو هيئة
سفر،   )إجازة  العلمي  الُحث  أجع  من  التدريس 

 دعم مادي(. 

     

P2_22 حرية التدريس هيئة لأعضاء الجامعة تتيح 
 خارجية جهات من  المالي الدعم الحصول على 

 العلمية لُحوثهم

     

P2_23   لم بسبق لي تجنب الُحث في أي موضوع ليوفي
 من حساسيته 

     

P2_24  لا وجود لأبة قيود أو ضوابط غير مبررة تحد من
 حرية الُحث العلمي 

     

P2_25   كاملة أجريها  التي  العلمية  الُحوث  نتائج  أنشر 
 دون حذف أو تعديع

     

P2_26  ونشر بحوث علمية بلغات أجنبية أقوم بإعداد      
P2_27   بحق لعضو هيئة التدريس المشاركة في الندوات

 والمؤتمرات العلمية )داخع وخارج الجامعة(. 
     

P2_28 حرية   على التدريس هيئة لأعضاء الجامعة توافق
 من العلمية للرسائع المناقشة لجنة عضو اختيار

 خارج الجامعة

     

P2_29  لنفس ينتمون  آخرين  باحدين  مع  أتوالاع 
 التيصص في جامعات أخرى 

     

 المجال الدالث: حرية التعبير عن الرأي والاشتراك في النياشات 
P2_30   التعبير عن الرأي داخع الجامعة أجد حرية في 

 أفضع بكدير من خارجها  
     

P2_31   اليرارات جميع  مناقشة  في  أشارك  ان  أستطيع 
 المتيذة داخع الجامعة  

     

P2_32 اختيار في التدريس هيئة أعضاء اليسم بشرك 
 الأعضاء الجدد 
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P2_33 اليوانين وضع في التدريس هيئة أعضاء بشارك 
 بهم المتعلية والتعليمات المصيرية

     

P2_34  يتم الاستماع أثناء النياش المفتوح حتى إن كانت
 آرائي جريئة 

     

P2_35  أستطيع انتياد السياسات والإجراءات المتُعة في
 الجامعة بحرية تامة

     

P2_36  أستطيع أن أعبر عن رأيي في اللياءات العلمية
 والمجالات الأكادبمية بمنتهى الحرية والوضوح 

     

P2_37   مواقفي على  تؤثر  قد  إدارية  لمهام  ممارستي 
 الصريحة وحريتي في التعبير

     

P2_38   التعبير عن الرأي قد تكون سبُاً في جرأتي في 
 إدارية حرماني من التعيين في منالاب 

     

P2_39 المتعلية الأكادبمية اليضابا في الجامعة تيرر 
 الأكادبمي للعرف وفيا هيئة التدريس بأعضاء

     

P2_40   تعرض قرارات مجلس الجامعة على أعضاء هيئة
 التدريس لمناقشتها قبع اعتمادها.

     

 المجال الرابع: حرية الكتابة والتأليف والنشر  
P2_41   إدارة الجامعة حرية التعبير عن الراي لجميع توفر

 موظفيها بغض النظر عن الرتُة العلمية
     

P2_42   في التدريس  هيئة  أعضاء  الجامعة  إدارة  تشرك 
 جميع الانشطة الديافية داخع وخارج الجامعة

     

P2_43   تسمح إدارة الجامعة بعيد لياءات وحوارات فكرية
 لأعضاء هيئة التدريس

     

P2_44   اليضابا من  الكدير  في  الكتابة  أستطيع 
 والموضوعات المجتمعية بكع حرية

     

P2_45   مع تعاملي  بسبب  للعياب  التعرض  أخشى  لا 
 ميتلف المنابر الإعلامية 

     

P2_46  أنشر دراساتي وأبحاثي دون أبة قيود أو تحفظات      
P2_47   تعكس التي  مؤلفاتي  عناوين  مضمونها  أختار 

 دون ضغوط
     



 

260 

 

P2_48   أقوم بنشر مؤلفاتي في دور نشر خارج الجامعة
 بحرية 

     

P2_49  لم تتعرض مؤلفاتي للرفض أو منعت من النشر
 بسبب موضوعاتها

     

P2_50   محتويات على  الرقابة  العلمية  الأقسام  تمارس 
 الكتب والملازم العلمية التي أوزعها لطلبتي

     

 المجال اليامس: حرية عضو هيئة التدريس في التوالاع مع المجتمع المحلي
P2_51   أجد تشجيعاً من الجامعة على القيام بدوري تجاه

 فئات المجتمع المحلي
     

P2_52   الحاجة دون  الاجتماعية  اليضابا  مع  أتعامع 
 لموافية مسُية من الجامعة 

     

P2_53   لجميع الاستشارات  المجتمع  أقدم  مؤسسات 
 المحلي عند طلبها دون اعتراض 

     

P2_54   أشارك في اللياءات والتجمعات التي تنظمها تلك
 المؤسسات بحرية داخع أو خارج الجامعة 

     

P2_55   الدخول في المحلي دون  للمجتمع  أقدم خدماتي 
 مواضيع حساسة 

     

P2_56  مؤسسات من  للعديد  منتظمة  بزيارات  أقوم 
 المجتمع المحلي  

     

P2_57   من العديد  في  نشطاً  عضواً  أكون  أن  أستطيع 
 مؤسسات المجتمع المحلي بحرية 

     

P2_58   يتوالاع عضو هيئة التدريس مع المجتمع المحلي
 بحرية

     

 الأداء المحور الدالث: التميز في 
 درجة الموافية   

كبيرة   الفيرة  الرقم 
جدا  

(5 ) 

كبيرة  
(4 ) 

متوسطة 
(3 ) 

قليلة  
(2 ) 

قليلة  
جدا  

(1 ) 
P3_1  أحاول أن بكون عملي متميزا      
P3_2  أحرص على تنفيذ العمع وفق اليطط والبرامج المحددة      
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P3_3  أبذل الجهد الكافي لإنجاز المهام في الوقت المحدد      
P3_4   أنجزه يتوافق مع المعايير الموضوعة حجم العمع الذي      
P3_5  أخطائي أثناء عملي قليلة جدا      
P3_6 التزم بموعد بدء المحاضرة ونهايتها      
P3_7  معدل غيابي عن العمع منيفض جدا      
P3_8  أستغع كامع وقتي لأداء وظائفي      
P3_9  تتناسب قدراتي مع ما يتطلُه العمع من إنجاز      
P3_10  أشارك مع فريق العمع في إنجاز المهام المطلوبة      
P3_11 لديّ اليدرة على التكيّف مع الحالات الطارئة      
P3_12 أشعر بأنني أعمع بروح اليوانين والأنظمة في جامعتي      
P3_13 أتييّد بالساعات المكتبية المعلنة للطلُة      
P3_14   ألتزم بالتعليمات والإجراءات عند القيام بوظيفتي بدقة      
P3_15  بها المعمول  والتعليمات  الأنظمة  جامعتي  تطور 

 باستمرار
     

P3_16  أقوم بإنجاز الأعمال الإضافية التي تطلب مني      
P3_17  أشعر بأنني عنصرا مهما في جامعتي      

 
  وشكرا لحسن تعاونكم 
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 : قائمة أسماء المحكمين 3ملحق رقم 
 

 

  

 الجامعة الهاتف البريد الالكتروني الاسم الرقم 
أبو  1 خالد  البرفسور 

 عصُة 

khaled.asbe.massar@gmail.com 0502822434   العربية الجامعة 
 الامريكية

 كلية كي للمعلمين Hatemm10@gmail.com 0502132028 الدكتور حاتم الزبارقة  2

 جامعة بنجريون  haled70@gmail.com 0509933488 الدكتور خالد السيد  3

أبو   4 هنادي  الدكتورة 
 نمر 

drhanadihijazi@gmail.com 0525595098 كلية كي 

تطوير  dr.hanadihijazi@gmail.com 0507257464 الدكتور يونس الهواشله  5 مركز  مدير 
 طواقم التدريس 
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 المقابلة مع المحاضرين : نموذج 4ملحق رقم 
 نموذج ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 

محاضر )...........                       (، الرتُة: ............، اليبرة:  .................،  
 الجنس،:...................... 

 ( كيف تصف الديافة التنظيمية في الجامعة أو اليسم الذي تعمع فيه؟ 1س
( ما هي القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الديافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك او كليتك؟
 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هع بمكنك ان تحدثنا عنها؟ 3س
( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمع الجامعة، هع تتحدث لنا اكدر عن  4س

 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟
( برأبك في ظع هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتوالاع ما بين إدارة الجامعة 5س

 والعاملين فيها؟ هع تتحدث لنا عن ذلك؟ 
( الان: سأنتيع معك الى قسم اخر من الميابلة، الا وهو الحرية الاكادبمية في الجامعة، بدابة  6س

هع تشعر ان الجامعة تفسح قدرا كبيرا من الحرية الاكادبمية بكع مكوناتها لأعضاء الهيئة التدريسية  
  والعاملين فيها؟

 فيما بيص حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة
 ( في رأبك كيف تقيم اداؤك في الجامعة؟ 7س
الديافة التنظيمية المتُعة في جامعتك واداؤك في العمع؟ هع هذا ( هع ترى ان هناك علاقة بين  8س

  التأثير سلبي ام إبجابي؟
( هع ترى ان هناك علاقة بين الحرية الاكادبمية المتُعة في جامعتك واداؤك في العمع؟ هع 9س

 هذا التأثير سلبي ام إبجابي؟ 
( برأبك، ما هي العقُات والعراقيع او التحدبات التي تواجه الجامعة من اتُاع ثيافة تنظيمية  10س

 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
( برأبك، ما هي العقُات والعراقيع او التحدبات التي تواجه الجامعة من اتُاع أسلوب ممارسة 11س

 الحرية الاكادبمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
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( برأبك ما هي التحسينات والحلول التي تيترحها للتغلب على العراقيع التي تواجه الجامعة او  12س
الأستاذ العربي في الجامعات الإسرائيلية في موضوعي الديافة التنظيمية والحرية الاكادبمية بالإضافة  

 الى كيفية تعزيز وتحسين اداؤك في ظع هذه الظروف؟
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
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 تفريغ المقابلات: 5ملحق رقم 
 تقرير مقابلة حول تطوير الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية في الجامعات 

 1مقابلة رقم 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر 15(، أستاذ مساعد، 1محاضر )

 ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ 1س
الديافة التنظيمية في الجامعة أو اليسم الذي أعمع فيه. بمكن ولاف الديافة بالطُع، سأبدأ بتصفية  

التنظيمية كمجموعة من القيم والمعتيدات والسلوكيات المشتركة التي تميز البيئة العملية في الجامعة  
  أو اليسم. في جامعتي، نجد أن الديافة التنظيمية مبنية على الاحترام المتُادل والتعاون، حيث بشجع 

 .الطلاب وأعضاء الهيئة التدريسية على التعاون وتُادل الأفكار بحرية
تتميز الديافة التنظيمية أبضًا بالتحفيز والتشجيع على الإبداع والابتكار، حيث يتم تشجيع الطلاب 
وأعضاء هيئة التدريس على تطوير أفكارهم ومشاركتها مع الآخرين. كما أن الجامعة تولي اهتمامًا 

 .كبيرًا بالتنوع والشمولية، مما بعزز الشعور بالانتماء والتيبع
بشكع عام، بمكن اليول إن الديافة التنظيمية في الجامعة تعزز الشعور بالانتماء والتعاون، مع التركيز 

 .على التحفيز والتطوير الشيصي والمهني لكع فرد في المجتمع الجامعي
( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك او كليتك؟
والأعراف  والمعتيدات  القيم  من  العديد  تحديد  بمكن  جامعتي،  في  التنظيمية  الديافة  مفهوم  تحت 

 :التنظيمية التي تتمتع بها الجامعة. من بين هذه القيم والمعتيدات 
الاحترام والتيدير: تشجيع الجامعة على التعامع مع بعضها الُعض بالاحترام والتيدير، سواء كان ذلك  

 .بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس أو بين أعضاء الهيئة التدريس
اليبرات   بين الأفراد، وتُادل  والتعاطف  التعاون  التنظيمية على  الديافة  والتعاطف: تشجيع  التعاون 

 .والمعرفة فيما بينهم لتعزيز التعلم والتطور المهني
الشفافية والمساءلة: تعزيز ثيافة الشفافية داخع الجامعة، وتشجيع الجميع على المساهمة في لانع  

 .اليرارات بشكع مشترك، مع التركيز على المساءلة وتيدبم الحسابات عن الأفعال واليرارات المتيذة
التنوع والشمولية: تعزيز ثيافة التنوع والشمولية، مع التركيز على قبول واحترام الاختلافات الديافية  

 .والفكرية والاجتماعية بين الأفراد 
والإدارية،   الأكادبمية  المجالات  جميع  في  المستمر  والتطوير  الابتكار  تشجيع  والتطوير:  الابتكار 

 .وتوفير الدعم والموارد اللازمة لتحييق النجاح والتميز
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هذه بعض القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية التي تتمتع بها جامعتي، والتي تساهم في بناء بيئة 
 .عمع إبجابية ومحفزة للجميع 

 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك ان تحدثنا عنها؟ 3س
بالطُع، بمكنني التحدث عن التوقعات التنظيمية في جامعتي. هذه التوقعات تعكس القيم والمعايير  

الجامعي وتوجههم في سلوكهم وأدائهم. من بين التوقعات التنظيمية في  التي يتوقعها أفراد المجتمع  
 :جامعتي

التفاني في العمع الأكادبمي: يتوقع من أعضاء هيئة التدريس والطلاب أن بظهروا التفاني والالتزام  
في أداء مهامهم الأكادبمية بكع دقة وجدبة، بما في ذلك الحضور إلى الدروس والمحاضرات والمشاركة 

 .الفعّالة في النياشات والأنشطة الأكادبمية
ذلك  بما في  الجامعي،  المجتمع  أفراد  جميع  بين  المتُادل  الاحترام  على  بلشجع  والتعاون:  الاحترام 
الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والموظفين الإداريين، ويلتوقع التعاون المدمر فيما بينهم لتحييق أهداف  

 .الجامعة
الالتزام باليواعد والأخلاقيات: يتوقع من جميع أفراد المجتمع الجامعي الالتزام باليواعد والأخلاقيات 

 .الأكادبمية، وتجنب أي أفعال تيرق هذه اليواعد أو تؤثر سلًُا على سمعة الجامعة
التحفيز للتميز: يتوقع من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس والموظفين تحفيز بعضهم الُعض للسعي 
الشيصية  الأهداف  لتحييق  والتشجيع  الدعم  وتيدبم  والمهني،  الأكادبمي  الأداء  في  التميز  نحو 

 .والمؤسسية
تعزيز الشمولية والتنوع: يتوقع من المجتمع الجامعي دعم وتعزيز التنوع والشمولية، وخلق بيئة شاملة  

 .ومتنوعة تتيح لجميع الأفراد الفرص المتساوية للنجاح والتميز
هذه بعض التوقعات التنظيمية الرئيسية في جامعتي، والتي تساهم في تحييق رؤية الجامعة وأهدافها  

 .التعليمية والُحدية والاجتماعية
( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا اكثر عن 4س

 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 
بالتأكيد، سأوضح أكدر حول البيئة التنظيمية للجامعة وكيف تؤثر على سير عملها. البيئة التنظيمية  
تشير إلى السمات والعوامع الداخلية التي تؤثر على سلوك الأفراد والمجموعات داخع الجامعة وتشكع 

 :يمية للجامعةثيافتها وهويتها التنظيمية. من بين العوامع الرئيسية التي تحدد البيئة التنظ 
القيادة والإدارة: يلعب اليادة والإداريون دورًا حاسمًا في تشكيع البيئة التنظيمية للجامعة من خلال  

 .رؤيتهم وقيمهم وأساليبهم الإدارية
هيكع التنظيم: يتأثر سير العمع في الجامعة بشكع كبير بتصميم وهيكع التنظيم الذي بحدد السلطات  

 .والمسؤوليات والعلاقات الهرمية بين الإدارات والأقسام والوحدات الإدارية
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داخع  والمجموعات  الأفراد  بين  والتفاعلات  بالعلاقات  التنظيمية  البيئة  تتأثر  الداخلية:  العلاقات 
 .الجامعة، وتُادل المعرفة واليبرات والتوالاع بين الإدارات الميتلفة

للجامعة، وتؤثر  الديافة التنظيمية: تشكع القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية جوهر الديافة التنظيمية  
 .على سلوك الأفراد واتجاهاتهم في العمع

سياسات وإجراءات الجامعة: توجد سياسات وإجراءات تنظيمية محددة تحكم عمع الجامعة وتوجه  
 .سلوك أفرادها، مدع سياسات التوظيف والترقيات والانضُاط

البنية التحتية والموارد: تؤثر البنية التحتية وتوفر الموارد المادبة والُشرية على قدرة الجامعة على  
 .تحييق أهدافها وتلبية احتياجات أفرادها

تتفاعع هذه العوامع معًا لتشكيع بيئة تنظيمية فريدة لكع جامعة، وتحدد طبيعة العمع والتفاعلات  
 .داخلها وتوجه الأفراد نحو تحييق أهدافها المؤسسية

( برأيك في ظل هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتواصل ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هل تتحدث لنا عن ذلك؟ 

في بيئة تنظيمية مدع الجامعة، بعتبر الاتصال والتوالاع بين إدارة الجامعة والعاملين فيها أمرًا ذا 
المؤسسية. أهمية بالغة. إذ يؤثر نوعية التوالاع على فعالية العمع ورضا العاملين وتحييق الأهداف 

 :سأتحدث بشكع أكدر تفصيلًا حول هذا الموضوع
المعلومات  الإلكتروني،  :تُادل  والبريد  الدورية،  الاجتماعات  مدع  ميتلفة،  بوسائع  التوالاع  بلعتبر 

والتوالاع الشيصي، وسيلة مهمة لتُادل المعلومات بين الإدارة والموظفين. هذا التوالاع بساعد على  
 .توجيه العاملين نحو أهداف الجامعة وفهم توجهات الإدارة 

بعتبر التوالاع الشفاف بشأن اليرارات المؤسسية والسياسات والتطورات المهمة  :الشفافية والمساءلة
 .أساسيًا لبناء ثية العاملين في الإدارة. كما بساهم في تعزيز المساءلة والشعور بالمسؤولية

بجب أن بكون هناك فضاء للتوالاع الدنائي بين الإدارة والموظفين، حيث بمكن   :التوالاع الدنائي
 .للموظفين التعبير عن أفكارهم واقتراحاتهم والاستفسار عن أي مسائع تهمهم

الفعّال ومياوف  :الاستماع  احتياجات  إلى  للاستماع  استعداد  على  تكون  أن  الإدارة  على  بجب 
 .الموظفين، والتفاعع معها بشكع مناسب، وتيدبم الدعم والتوجيه عند الضرورة

بجب على الإدارة والموظفين التعامع مع بعضهم الُعض بطريية احترافية ومهنية،   :التوالاع الاحترافي
 .مع الحفاظ على احترام الآراء والتفاعع بإبجابية حتى في حالة وجود خلافات أو تحدبات 

باختصار، بعتبر التوالاع الفعّال بين إدارة الجامعة والعاملين فيها أساسيًا لبناء بيئة عمع إبجابية  
 .ومحفزة، وتحييق أهداف الجامعة بنجاح
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( الان: سأنتقل معك الى قسم اخر من المقابلة، الا وهو الحرية الاكاديمية في الجامعة، بداية  6س
هل تشعر ان الجامعة تفسح قدرا كبيرا من الحرية الاكاديمية بكل مكوناتها لأعضاء الهيئة التدريسية  

 والعاملين فيها؟ 
 فيما بيص حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة

بالطُع، أعتيد أن جامعتي تسعى جاهدة لتوفير بيئة تشجع على حرية التدريس ونيع المعرفة. في 
العادة، توفر الجامعات التي تعتبر من الجامعات الرائدة في مجال التعليم العالي بيئة تعليمية وبحدية  

 .تسمح لأعضاء هيئة التدريس بالتعبير عن أفكارهم وآرائهم بحرية ودون تدخع خارجي
في جامعتي، يتم تشجيع أعضاء هيئة التدريس على اختيار مواضيع الُحث والتدريس وتيدبمها بحرية  
واختلاف الرأي والنياش الأكادبمي بعتبر مرحًُا به ومشجعًا. بالإضافة إلى ذلك، تسعى الجامعة إلى 

ح على  تضييق  أو  تهديدات  أي  مواجهة  في  التدريس  هيئة  لأعضاء  والحمابة  الدعم  ريتهم  توفير 
 .الأكادبمية

ومن خلال تجربتي، أشعر أن الجامعة تولي اهتمامًا كبيرًا بالحفاظ على حرية التدريس ونيع المعرفة 
كأساس للتعليم العالي، وتعمع على توفير البيئة الملائمة لذلك من خلال سياسات وإجراءات مناسُة  

 .والتفاعع مع مجتمع الجامعة بشكع فعّال لتحييق هذا الهدف
 ( في رأيك كيف تقيم اداؤك في الجامعة؟ 7س

 :بمكنني تيدبم بعض النصائح العامة بشأن كيفية تيييم الأداء في الجامعة
قيم ما إذا كنت قد حييت الأهداف التي وضعتها لنفسك في   :تحييق الأهداف الشيصية والمهنية

 .كانت ذلك تطوير مهارات جديدة، أو نشر أبحاث، أو تحييق نجاح أكادبمي معينالجامعة، سواء 
انظر إلى ردود فعع الطلاب والزملاء على عملك، سواء كانت إبجابية   :تيييم تفاعع الطلاب والزملاء 

 .أم سلبية، واستفد منها لتحسين أدائك
التيييمات الرسمية تيييمات   :مراجعة  تتلياها من جامعتك، مدع  التيييمات الرسمية التي  اطلع على 

 .الأداء السنوية، واستيدمها كفرلاة لتحديد نياط اليوة والضعف ووضع خطط للتطوير
قيم مدى مشاركتك وتأثيرك في الأنشطة الأكادبمية   :المشاركة في الأنشطة الأكادبمية والمجتمعية

 .والمجتمعية في الجامعة، وكيف بمكن أن بساهم ذلك في تعزيز سمعتك وأدائك
قم بتيييم نفسك بشكع دوري ولاادق، وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين والعمع  :التيييم الذاتي
 .على تطويرها

التغذبة   إلى عدة عوامع ميتلفة والاستفادة من  النظر  يتطلب  تيييم الأداء في الجامعة  باختصار، 
 .الراجعة المتاحة لتحسين أدائك وتحييق النجاح في البيئة الأكادبمية

أنني استاذ جامعي وأقوم بأعمالي الموكلة عليَّ على أكمع وجه، وأنني ألتزم بمواعيد المحاضرات  
 .والساعات المكتبية مع الطلاب، فسأحاول أن أقيّ م أدائي بشكع لاادق
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بناءً على هذا الافتراض، فإنني أعتيد أنه من الصعب تيدبم تيييم دقيق لأدائي بدون معرفة التفالايع  
والمعايير التي يتم استيدامها لتيييم الأداء في الجامعة. ومع ذلك، إذا كنت ألتزم بالمهام الموكلة لي  

المحا المكتب، وأقدمها بجودة عالية، وأكون متواجدًا ومتفاعلًا مع الطلاب خلال  ضرات وساعات 
 .وأتفاعع بنشاط في الأنشطة الأكادبمية الأخرى، فيد بكون أدائي ممتازًا

دائمًا مجال   دائمًا قابلًا للكمال، وقد بكون هناك  التيييم ليس  ومع ذلك، بجب أبضًا أن أتذكر أن 
للتحسين. لذا، سأستمر في العمع على تطوير مهاراتي وتعزيز أدائي لتحييق النجاح المستمر في 

 .البيئة الجامعية
( هل ترى ان هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  8س

 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟
البيئة  بلعتبر  إذ  العمع.  في  وأدائي  الجامعة  في  التنظيمية  الديافة  بين  علاقة  هناك  بالتأكيد،  نعم، 
التنظيمية للجامعة من العوامع الرئيسية التي تؤثر على سلوكيات وأداء الأفراد داخلها. ومن الممكن  

 :، بما في ذلكأن بكون هذا التأثير إبجابيًا أو سلبيًا، اعتمادًا على مجموعة من العوامع
إذا كانت الديافة التنظيمية تشجع على الدعم المتُادل والتعاون بين أعضاء الهيئة   :الدعم والتشجيع

التدريسية والموظفين الإداريين، فيد يؤدي ذلك إلى تحسين الأداء من خلال تعزيز الروح الفريقية  
 .وتحفيز الإنجازات المشتركة

إذا كانت الجامعة تعتمد على ثيافة شفافية ومساءلة، فيد بسهم ذلك في تعزيز   :الشفافية والمساءلة
 .الأداء عبر توفير معلومات دقيية وموثوقة وتحفيز الأفراد على تحمع المسؤولية عن أعمالهم

التيدير والتيييم الإبجابي للأداء، فيد بشجع ذلك إذا كانت هناك ثيافة من   :التيدير والتيييم الإبجابي
 .على بذل جهد إضافي وتحييق نتائج ممتازة في العمع

على الجانب الآخر، إذا كانت الديافة التنظيمية تتسم بالتعييد والتُاين وقلة التفاعع، فيد بكون لهذا 
تأثير سلبي على أدائي في العمع، حيث بمكن أن يؤدي إلى نيص في التحفيز والانيراط وتيليع  

 .الإنتاجية
بالتالي، فإن فهم الديافة التنظيمية وتأثيرها على أدائي في العمع بمكن أن بساعد في تحديد النياط  

 .اليوية والضعف واتياذ الإجراءات المناسُة لتحسين الأداء وتحييق النجاح في البيئة الجامعية
( هل ترى ان هناك علاقة بين الحرية الاكاديمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  9س

 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟
بالتأكيد، هناك علاقة وثيية بين الحرية الأكادبمية وأدائي في العمع كاستاذ جامعي. الحرية   نعم، 
الأكادبمية تعطيني المرونة لاختيار مواضيع الُحث والتدريس والتعبير عن آرائي بحرية، وهذا يؤثر  

 .بشكع كبير على طريية عملي وأدائي في الجامعة
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إذا كنت أشعر بأنني متمتع بحرية أكادبمية كاملة، فإن ذلك بعطيني اليدرة على تنمية أفكاري بحرية  
وتطبييها في بحوثي وتدريسي. وبالتالي، بمكن أن بكون لهذه الحرية تأثير إبجابي على أدائي في  

 .العمع، حيث بمكنني تحييق نتائج مبتكرة وتطوير أساليب تدريس مبتكرة
على الجانب الآخر، إذا كان هناك قيود أو تدخلات في الحرية الأكادبمية، فيد بكون لذلك تأثير  
سلبي على أدائي في العمع. فيد يؤدي الشعور بالييود إلى تيييد إبداعيتي وقدرتي على تطوير أفكار  

 .جديدة، مما قد يؤثر سلًُا على جودة الُحوث والتدريس
بشكع عام، فإن وجود الحرية الأكادبمية بمكن أن بكون له تأثير إبجابي على أدائي في العمع كاستاذ 
الجامعة  أهداف  تحييق  والمساهمة في  مجالي  والابتكار في  الإبداع  تحييق  بمكنني  حيث  جامعي، 

 .بشكع فعّال
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  10س

 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
هناك عدة عقُات وتحدبات قد تواجه الجامعة في تطبيق وتعزيز ثيافة تنظيمية تسهم في تحسين  

 :الأداء الوظيفي. من بين هذه التحدبات 
إذا كانت الجامعة تعاني من ثيافة تنظيمية قدبمة أو تياليد تنظيمية لاارمة،   :الديافة التنظيمية اليدبمة

 .قد بكون من الصعب تغيير السلوكيات وتبني ثيافة جديدة تعزز الأداء الوظيفي
قد بكون هناك مياومة للتغيير من قبع بعض الأفراد داخع الجامعة، سواء بسبب   :المياومة للتغيير

 .عدم فهم أهمية التغيير أو خوفهم من الانحراف عن الروتين
قد تكون قلة الموارد المادبة أو الُشرية عاملًا مييدًا في تطبيق تغييرات جديدة في الديافة   :قلة الموارد 

 .التنظيمية، مدع توفير التدريب والتطوير المستمر للموظفين
الفعالة القيادة  التنظيمية   :نيص  الديافة  تدعم وتعزز  التي  الفعّالة  القيادة  بكون هناك نيص في  قد 

 .التغييرات اللازمة في السلوكيات والعادات المؤسسيةالجديدة، وتسهع 
قد يواجه بعض الأفراد والمجموعات داخع الجامعة لاعوبة في   :عدم التوافق مع القيم الديافية السائدة

التوافق مع القيم والمُادئ الجديدة التي تحث على الأداء الوظيفي، مما يؤثر سلًُا على قدرة الجامعة  
 .على تحييق أهدافها

والتيدير التحفيز  ثيافة  وجود  على   :عدم  الوظيفي  للأداء  وتيدير  تحفيز  ثيافة  وجود  عدم  يؤثر  قد 
 .استجابة الموظفين واستعدادهم للتبني والتطبيق الفعال للتغييرات في الديافة التنظيمية 

مواجهة هذه التحدبات يتطلب التزام قوي من قبع الإدارة العليا واليادة في الجامعة، بالإضافة إلى  
 .توفير الدعم اللازم للموظفين وتشجيع التفاعع الإبجابي مع التغييرات الميترحة في الديافة التنظيمية
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( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س
 الحرية الاكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 

هناك عدة عقُات وتحدبات قد تواجه الجامعة في ممارسة الحرية الأكادبمية بطريية تشجع وتعزز 
 :وتحسن الأداء الوظيفي. من بين هذه التحدبات 

قد تفرض السياسات الحكومية قيودًا أو تيييدات على حرية الأكادبميين   :ضغوط السياسات الحكومية
في التعبير عن آرائهم أو اختيار مواضيع الُحث والتدريس، مما بييّد ممارسة الحرية الأكادبمية بشكع  

 .كبير
قد تواجه الجامعة تحدبات مؤسسية في تبني ثيافة تعزز الحرية الأكادبمية، مدع   :التحدبات المؤسسية

 .البيروقراطية الإدارية أو التياليد الجامعية اليدبمة التي تعترض على التغيير
قد تكون الييود المالية والموارد المحدودة عاملًا قياسيًا بحد من قدرة الجامعة على توفير   :الييود المالية

 .بيئة تشجع على الحرية الأكادبمية وتعزز الأداء الوظيفي 
قد تواجه الجامعة ضغوطًا ثيافية أو اجتماعية تعترض على تبني   :الضغوط الديافية والاجتماعية

 .الحرية الأكادبمية، مدع التياليد الديافية التي تحتكر السلطة أو تييّد حرية التعبير
الاجتماعية والمسؤولية  الأكادبمية  الحرية  بين  بين   :التوتر  التوازن  في  تحدبات  الجامعة  تواجه  قد 

الحرية الأكادبمية والمسؤولية الاجتماعية، حيث بجب على الأكادبميين أن بأخذوا في الاعتُار الآثار  
 .وتدريسهم على المجتمع والعالم بشكع عامالمحتملة لأبحاثهم 

بمكن أن تواجه الجامعة تحدبات في توظيف التكنولوجيا بطريية تعزز الحرية   :التحدبات التكنولوجية
 .الأكادبمية وتحسن الأداء الوظيفي، مدع الاحتفاظ بيصولاية البيانات والحفاظ على الأمان السيبراني

التزامًا قويًا من الجامعة بقيم الحرية الأكادبمية والمسؤولية الاجتماعية،  تجاوز هذه التحدبات يتطلب  
العامة  والمصلحة  الأكادبمية  الحرية  بين  التوازن  لتحييق  اللازمة  الإجراءات  اتياذ  إلى  بالإضافة 

 .ومصالح الجامعة نفسها
( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  12س

التنظيمية والحرية الاكاديمية   الثقافة  الجامعات الإسرائيلية في موضوعي  العربي في  او الأستاذ 
 بالإضافة الى كيفية تعزيز وتحسين اداؤك في ظل هذه الظروف؟ 

للتغلب على العراقيع التي تواجه الجامعة أو الأستاذ العربي في الجامعات الإسرائيلية في موضوعي  
 :الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية، بمكن اتياذ عدة تحسينات وحلول

والتدريب  الوعي  التنظيمية   :تعزيز  الديافة  بأهمية  والإداري  الأكادبمي  الكادر  وعي  تعزيز  بمكن 
 .الصحيحة والحرية الأكادبمية، وتيدبم التدريُات وورش العمع الميصصة لتحييق هذه الأهداف

ينُغي تشجيع الحوار والتوالاع المفتوح بين الإدارة وأعضاء هيئة التدريس   :تعزيز التوالاع والتفاعع
 .والطلاب لتُادل الأفكار والمياوف والاقتراحات والُحث عن حلول مشتركة للتحدبات الموجودة
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والإجراءات  السياسات  الإبجابية   :تطوير  التنظيمية  الديافة  تعزز  وإجراءات  سياسات  تطوير  بجب 
أبحاثهم   لممارسة  للأكادبميين  اللازم  الدعم  توفير  ذلك  في  بما  الأكادبمية،  الحرية  على  وتحافظ 

 .وتدريسهم بحرية
والشمولية التنوع  وتعزيز   :تعزيز  تعيين  ذلك  في  بما  الجامعة،  في  والشمولية  التنوع  تشجيع  بجب 

 .الموظفين والأكادبميين من الجاليات العربية، وتوفير بيئة داعمة ومنفتحة لهم
بجب توفير الموارد والدعم اللازمين للُحث العلمي والتعليم، وتشجيع   :تعزيز الُحث العلمي والتعليم 

 .الأكادبميين على التفوق في مجالاتهم وتيدبم الإسهامات القيمة في المجتمع والعلم
بمكن تعزيز التعاون والشراكات مع الجامعات والمؤسسات الأكادبمية   :تشجيع الشراكات الأكادبمية

 .الأخرى، سواء داخع إسرائيع أو على مستوى دولي، لتُادل اليبرات وتعزيز الُحث والتعليم
 :لتحسين أدائي في ظع هذه الظروف، بمكن اتياذ اليطوات التالية

ينُغي تحسين مهارات التوالاع مع الزملاء والطلاب والإدارة، والاستماع   :تطوير مهارات التوالاع
 .لميتلف الآراء والملاحظات بشكع فعّال

المهني والتطوير  الذاتي  الذاتي   :التحفيز  والتحفيز  المستمر  المهني  بالتطوير  الالتزام  تشجيع  بجب 
 .لتحييق النجاح في العمع الأكادبمي
والتطوير التعلم  فرص  عن  والدورات  :الُحث  العمع  وورش  التعليمية  الفرص  من  الاستفادة  بمكن 

 .وتعزيز الأداء الوظيفيالتدريبية لتطوير مهارات جديدة 
بجب العمع ضمن فريق متكامع وتُادل اليبرات والمعرفة مع الزملاء لتحييق  :العمع ضمن فريق

 .الأهداف المشتركة بشكع فعّال
بجب الحفاظ على التوازن بين الحياة الشيصية   :المحافظة على التوازن بين الحياة الشيصية والعمع

 .والعمع لتحييق الرضا الوظيفي والشيصي
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 

 لا لا يوجد 
 شكرا لك
 ( 2مقابلة )

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر 15(، أستاذ مساعد، 1محاضر )

 الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في 1س
في الجامعة التي أعمع فيها الآن، تصف الديافة التنظيمية بأنها تتميز بالتحدي والتغيير المستمر.  
الجامعة تعاني من تحدبات تنظيمية عديدة تتمدع في نيص الموارد وضغوط الزمن، مما يؤثر على  
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التفاعع بين أعضاء الهيئة التدريسية والموظفين الإداريين. يوجد جو من الاضطراب والتحفيز في 
 .نفس الوقت، حيث بعمع الجميع بجد لتحييق الأهداف المؤسسية رغم التحدبات الكبيرة

( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س
 تتمتع بها جامعتك او كليتك؟

تحت مفهوم الديافة التنظيمية في الجامعة التي أعمع فيها، يتمتع الموظفون وأعضاء هيئة التدريس  
 :بعدة قيم ومعتيدات وأعراف، منها

بلشجع على التعاون والتضامن بين أعضاء الهيئة التدريسية والموظفين الإداريين   :التعاون والتضامن
 .لتحييق الأهداف المؤسسية بشكع أفضع

بلعتبر الاحترام والتيدير لجميع أفراد المجتمع الجامعي من القيم الأساسية، حيث  :الاحترام والتيدير
 .يتم تيدير تنوع اليبرات والمساهمات 

لتحسين الأداء وتلبية متطلُات   :الابتكار والتغيير المستمر  الجامعة على الابتكار والتغيير  تشجع 
 .العصر واحتياجات الطلاب والمجتمع

تعتمد الجامعة على الشفافية في عمليات اتياذ اليرارات والمساءلة عن الأداء  :الشفافية والمساءلة
 .لضمان النزاهة والمصداقية

المستمر التدريس   :التعلم  هيئة  أعضاء  وتحفيز  التعلم  عملية  في  الاستمرار  على  الجامعة  تشجع 
 .والموظفين على تطوير مهاراتهم ومعرفتهم بشكع دائم

هذه القيم والمعتيدات والأعراف الديافية تسهم في خلق بيئة عمع إبجابية ومحفزة تعزز التعاون والإبداع  
 .والنجاح في الجامعة

 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك ان تحدثنا عنها؟ 3س
 :التوقعات التنظيمية في جامعتي تتنوع وتشمع عدة جوانب، منها

تتوقع الجامعة من أعضاء هيئة التدريس والُاحدين تحييق التميز الأكادبمي في   :التفوق الأكادبمي
 .مجالاتهم، سواء من خلال الأبحاث العلمية أو التدريس الجيد 

الجيدة اليدمات  بتيدبم خدمات متميزة للطلاب والموظفين الإداريين وأعضاء   :تيدبم  الجامعة  تهتم 
 .هيئة التدريس، مما بشمع الدعم الأكادبمي والاجتماعي والمهني

تسعى الجامعة للمساهمة في تطوير المجتمع المحلي والعالمي من   :الالتزام بالمسؤولية الاجتماعية
 .خلال الُحث العلمي واليدمة الاجتماعية والتعليم

تسعى الجامعة إلى تطوير وتحديث البنية التحتية اللازمة لتحييق أهدافها، مدع   :تطوير البنية التحتية
 .تحسين الميتبرات والمكتُات والبنية التينية

تعمع الجامعة على تعزيز التنوع والشمولية في بيئة العمع والتعلم، وتوفير   :تحييق التنوع والشمولية
 .فرص متساوية لجميع أفراد المجتمع الجامعي
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هذه التوقعات التنظيمية تعكس رؤية الجامعة وأهدافها في بناء بيئة تعليمية وبحدية متميزة ومساهمة  
 .فعّالة في تطوير المجتمع وخدمته

( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا اكثر عن 4س
 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 

بالطبيعة، البيئة الداخلية للجامعة تلعب دوراً حاسماً في تنظيم عملها وتأثيرها على أدائها. هذه البيئة  
 :التنظيمية تشمع عدة جوانب منها

يتأثر أداء الجامعة بشكع كبير بترتيب وهيكلية تنظيمها ونظام إدارتها، بما   :هيكع التنظيم والإدارة
 .في ذلك توزيع السلطة والمسؤوليات والتوالاع الداخلي

القيم والديافة التنظيمية تحدد نهج الجامعة وتؤثر على سلوك أفرادها، مما  :القيم والديافة التنظيمية
 .يؤثر بدوره على كيفية تحييق الأهداف والتوجهات المؤسسية

تحديد التوجيهات الاستراتيجية ووضع السياسات والإجراءات الداخلية يلعب   :التوجيهات والسياسات 
 .دوراً حاسماً في توجيه عمع الجامعة وتحديد أولوياتها

العلاقات بين أعضاء هيئة التدريس والموظفين الإداريين والطلاب تؤثر على جو   :العلاقات الداخلية
 .المشاركة والتعاون داخع الجامعة

الجامعات التي توفر برامج تطويرية مستمرة وتشجع على التحفيز والإبداع تمتلك  :التحفيز والتطوير
 .بيئة داخلية تشجع على التطور وتعزز الأداء الوظيفي

كفاءتها   على  مُاشر  بشكع  وتؤثر  للجامعة،  الداخلية  التنظيمية  البيئة  تشكع  وغيرها  العوامع  هذه 
 .وفعاليتها في تحييق أهدافها التعليمية والُحدية والاجتماعية

( برأيك في ظل هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتواصل ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هل تتحدث لنا عن ذلك؟ 

في ظع بيئة تنظيمية معيدة مدع الجامعة التي تواجه تحدبات متعددة، بمكن أن بكون واقع الاتصال  
والتوالاع بين إدارة الجامعة والعاملين فيها متنوعاً ومتُايناً. إليك بعض الجوانب التي قد تؤثر على  

 :هذا الواقع
إذا كانت إدارة الجامعة تتبنى سياسة شفافة في التوالاع مع الموظفين وأعضاء   :شفافية الاتصال

 .هيئة التدريس، فيد بكون هناك مستوى عالٍ من الدية والتفاهم بين الطرفين
المعلومات  مدع   :تُادل  والعاملين،  الإدارة  بين  المعلومات  لتُادل  فعالة  قنوات  هناك  كانت  إذا 

 .الاجتماعات الدورية والبريد الإلكتروني والنشرات الداخلية، فسيسهع ذلك التوالاع ويعزز التفاعع
إذا كانت إدارة الجامعة تظهر فهماً لتحدبات واحتياجات الموظفين وتيدم الدعم   :مستوى الفهم والدعم

 .اللازم لهم، فمن المرجح أن بكون هناك تفاعع إبجابي وبناء
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إذا كانت القيادة العليا في الجامعة تشجع على الاتصال المفتوح وتيدم نموذجاً جيداً  :قيادة الاتصال
 .في التوالاع، فيد يؤثر ذلك إبجاباً على ثيافة الاتصال بين الإدارة والموظفين

قد تواجه الجامعة تحدبات هيكلية تعيق التوالاع الفعّال، مدع البيروقراطية الإدارية   :التحدبات الهيكلية
 .أو الهياكع التنظيمية المعيدة 

قد تؤثر القيم والمعتيدات السائدة في الجامعة على كيفية تفسير واستجابة الموظفين   :الديافة التنظيمية
 .لرسائع الاتصال من الإدارة

بالتالي، بعتمد واقع الاتصال والتوالاع بين إدارة الجامعة والعاملين فيها على مجموعة من العوامع 
 .التي بجب مراعاتها وتحسينها لضمان تفاعع فعّال وبناء بين جميع أعضاء المؤسسة الجامعية

( الان: سأنتقل معك الى قسم اخر من المقابلة، الا وهو الحرية الاكاديمية في الجامعة، بداية  6س
هل تشعر ان الجامعة تفسح قدرا كبيرا من الحرية الاكاديمية بكل مكوناتها لأعضاء الهيئة التدريسية  

  والعاملين فيها؟
 فيما بيص حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة

التدريس   الحرية الأكادبمية لأعضاء هيئة  تفسح قدراً كبيراً من  الجامعات  بصورة عامة، أشعر أن 
والعاملين فيها، خالاة فيما يتعلق بحرية التدريس ونيع المعرفة. ومع ذلك، قد تيتلف درجة الحرية  

لديافي والسياسي  الأكادبمية من جامعة لأخرى ومن برنامج دراسي إلى آخر، وذلك استناداً إلى السياق ا
 .والتشريعات المحلية والدولية

في بعض الجامعات، يتمتع أعضاء هيئة التدريس بحرية كبيرة في تحديد مناهج التدريس والُحث 
والنشر، وذلك دون تدخع أو توجيه من الإدارة الجامعية. وهذا بسمح لهم بتوجيه بحوثهم ومشاريعهم  

 .بحرية تامة وفياً لاهتماماتهم الأكادبمية والمهنية
مع ذلك، قد تواجه بعض الجامعات تحدبات في ضمان الحرية الأكادبمية بشكع كامع، سواء بسبب 
بسبب  أو  المجالات،  بعض  في  التعليم  أو  الُحث  على  المفروضة  الييود  أو  السياسية  التدخلات 

 .الضغوط المالية التي قد تؤثر على اليرارات الأكادبمية
بشكع عام، تعتبر حرية التدريس ونيع المعرفة أساسية لتحييق مهمة الجامعة في تطوير المعرفة 
وتعليم الطلاب، ويجب أن تكون هذه الحرية محمية ومدعومة بشكع جيد لضمان تطور المجتمع  

 .الأكادبمي والاجتماعي بشكع فعّال
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 ( في رأيك كيف تقيم اداؤك في الجامعة؟ 7س
 .لكن بمكنني تيدبم تيييم عام لكيفية أداء الأستاذ الجامعي 

 :الجامعة، يتم قياس أداء الأستاذ الجامعي على أساس عدة عوامع، بما في ذلكفي 
تيدبم المحتوى الأكادبمي بطريية فعّالة ومديرة للاهتمام، وتشجيع المشاركة وتفاعع   :جودة التدريس

 .الطلاب 
النشاط الُحدي والمساهمات في مجال الُحث، بما في ذلك النشر في المجلات العلمية  :الُحث العلمي

 .المحكمة والمشاركة في المؤتمرات الأكادبمية
مساعدة الطلاب في تحييق أهدافهم الأكادبمية والمهنية من خلال الإرشاد والتوجيه   :التوجيه الأكادبمي

 .الشيصي
 .المشاركة في الأنشطة الطلابية والمشاريع الُحدية واللجان الأكادبمية :المساهمة في الحياة الجامعية

مساهمة الأستاذ في تحييق أهداف الجامعة ورؤيتها من خلال الإدارة  :تحييق الأهداف المؤسسية
 .والمشاركة في مشاريع تطوير البرامج الأكادبمية وغيرها من الأنشطة

تيييم أداء الأستاذ الجامعي بعتمد أبضًا على آراء الطلاب والزملاء والإدارة الجامعية، وعلى النتائج  
 .والأكادبمية التي بحييهاالعلمية 

( هل ترى ان هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  8س
 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟

نعم، بمكن أن تؤثر الديافة التنظيمية في الجامعة على أدائي في العمع. إذا كانت الديافة التنظيمية  
تأثير إبجابي على أدائي. على سبيع   التعاون والابتكار وتيدير الأفراد، فيد بكون لها  تشجع على 

يس والُحث، وتيدير  المدال، إذا كنت أستاذاً جامعياً وتعمع في بيئة تنظيمية تشجع على حرية التدر 
 .الجهود الإبداعية، فيد تشعر بالحماس والإلهام لتحييق أفضع أداء ممكن

على الجانب الآخر، إذا كانت الديافة التنظيمية سلبية، مدع البيروقراطية الزائدة أو نيص التوالاع، 
فيد بكون لها تأثير سلبي على أدائي. قد بكون ذلك بسبب الصعوبة في اتياذ اليرارات أو التأخير  

 .في تنفيذ اليطط، مما يؤثر على الفعالية والإنتاجية
على مستوى الرضا والإنجاز في العمع.  بشكع عام، بمكن أن تؤثر الديافة التنظيمية بشكع مُاشر  

ومن المهم أن بكون هناك توافق بين قيم وأساليب العمع الفردبة والديافة التنظيمية للجامعة لتحييق  
 .أفضع النتائج الممكنة
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( هل ترى ان هناك علاقة بين الحرية الاكاديمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  9س
 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟

نعم، بالتأكيد، هناك علاقة وثيية بين الحرية الأكادبمية وأدائي في العمع كأستاذ جامعي. إذا كانت 
الجامعة تفسح قدرًا كبيرًا من الحرية الأكادبمية لأعضاء هيئة التدريس، فإن ذلك قد يؤثر إبجابًا على  

 .أدائي
عندما يتمكن الأستاذ الجامعي من ممارسة حريته الأكادبمية بشكع كامع، بمكنه تطوير وتنفيذ مناهج  
تدريس مبتكرة ومديرة للاهتمام، والمساهمة في الُحث العلمي بطرق مبتكرة وفعالة، وتوجيه الطلاب 

لى تحفيزي وإلهامي  بحرية واستنادًا إلى خبرته وتيديره لمتطلُات التعلم. هذا بدوره بمكن أن يؤدي إ
 .لتيدبم أداء متميز في العمع الأكادبمي

على الجانب الآخر، إذا كان هناك قيود على الحرية الأكادبمية، مدع الييود على موضوعات الُحث 
الأكادبمية   الأهداف  تحييق  عليّ  يتعذر  أدائي. قد  سلًُا على  ذلك  يؤثر  فيد  التعليمية،  المناهج  أو 

الإبداع والابتكار في العمع المحددة بسبب الييود المفروضة على الحرية الأكادبمية، مما يؤثر على  
 .الأكادبمي

بشكع عام، بمكن أن تكون الحرية الأكادبمية عاملًا هامًا في تعزيز الأداء الوظيفي إذا كانت موجودة  
بشكع كامع ومدعومة من قبع الجامعة، وعلى العكس، قد تكون قيود الحرية الأكادبمية سلبية على  

 .الأداء الوظيفي إذا كانت موجودة بشكع كبير
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  10س

 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
هناك عدة عقُات وتحدبات بمكن أن تواجه الجامعة من اتُاع ثيافة تنظيمية تشجع وتعزز وتحسن  

 :الأداء الوظيفي، ومن هذه التحدبات 
قد بكون من الصعب تغيير الديافة التنظيمية في الجامعة، خالاة إذا كانت العادات  :التغيير الديافي

اليدبمة والتياليد تسود المؤسسة لفترة طويلة. يتطلب تغيير الديافة الجامعية جهوداً مستمرة ومتوالالة  
 .لتحييق التحول المطلوب 

قد بيابع التغيير في الديافة التنظيمية مياومة من بعض أفراد المؤسسة الذين بفضلون   :مياومة التغيير
 .الُياء على الحالة الراهنة. هذه المياومة بمكن أن تكون عائياً أمام جهود تحسين الأداء الوظيفي

إذا لم بكن هناك دعم قيادي قوي للتغيير في الديافة التنظيمية، فيد بكون من   :نيص الدعم القيادي
الصعب تحييق التحول الفعّال. بجب أن بكون اليادة في الجامعة على قدر عالٍ من الالتزام والدعم  

 .للتغييرات التي تعزز الأداء الوظيفي
قد بكون من الصعب تحييق تغييرات في الديافة التنظيمية في ظع قيود الموارد   :التحدبات المالية

 .المالية. قد تحتاج الجامعة إلى استدمارات مالية لتنفيذ تغييرات بناءة وتعزيز الأداء الوظيفي
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بعض الجامعات قد تواجه تحدبات هيكلية تعيق جهود تعزيز الأداء الوظيفي،   :التحدبات الهيكلية
 .مدع البيروقراطية الزائدة أو الهياكع التنظيمية غير الفعّالة

قد تعيق ضعف التوالاع والتعاون بين الأقسام والأفراد في الجامعة جهود   :نيص التوالاع والتعاون 
تعزيز الأداء الوظيفي، حيث بمكن أن يؤدي هذا النيص إلى تشتت الجهود وتعطيع التنسيق بين  

 .ميتلف الأقسام والوحدات 
تيطيط وتنفيذ استراتيجيات للتغلب على هذه التحدبات والتعامع معها بشكع فعّال بمكن أن بساهم  

 .في تعزيز الأداء الوظيفي في الجامعة وتحييق أهدافها المؤسسية
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س

 الحرية الاكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
تطبيق أسلوب ممارسة الحرية الأكادبمية في الجامعة قد يواجه عدة عقُات وتحدبات، ومن بين هذه 

 :العوائق
قد تكون هناك قيود قانونية أو سياسية تحد من حرية التعبير والُحث، وهذا   :اليانونية والسياسيةالييود  

 .بمكن أن يؤثر على اليدرة على ممارسة الحرية الأكادبمية بشكع كامع
قد تواجه الجامعة ضغوطاً من الإدارة أو الجهات اليارجية لتوجيه الُحث أو   :الضغوط المؤسسية

 .التدريس بطريية معينة تتناسب مع أهداف معينة، وهذا قد بيلع من حرية التدريس والُحث 
المالية التمويع قد يؤدي إلى قيود على الحرية الأكادبمية، حيث قد تكون هناك   :التحدبات  نيص 

ضغوط لتوجيه الجهود الُحدية والتعليمية نحو المجالات التي تحيق عائداً مالياً أكبر بدلًا من الاهتمام  
 .بالمواضيع الأكادبمية الأساسية
قد تتعرض الجامعة لضغوط اجتماعية وثيافية من المجتمع المحيط   :الضغوط الاجتماعية والديافية

 .تؤثر على حرية التعبير والُحث، وتحد من تنوع الآراء والمناهج الأكادبمية
في بعض الأحيان قد بفتير الأعضاء الأكادبميون إلى الدعم الإداري اللازم  :نيص الدعم الإداري 

والتميز في  الابتكار  ورغبتهم في  أدائهم  على  يؤثر  الأكادبمية بشكع كامع، مما  لممارسة حريتهم 
 .مجالاتهم

تجاوز هذه التحدبات يتطلب جهودا متوالالة من الجامعة وأعضاء هيئة التدريس للتأكيد على أهمية  
 .الحرية الأكادبمية والدفاع عنها، وتوفير الدعم اللازم لممارستها بشكع فعّال

  



 

279 

 

( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  12س
التنظيمية والحرية الاكاديمية   الثقافة  الجامعات الإسرائيلية في موضوعي  العربي في  او الأستاذ 

 الظروف؟ بالإضافة الى كيفية تعزيز وتحسين اداؤك في ظل هذه 
للتغلب على العراقيع التي قد تواجه الجامعة أو الأستاذ العربي في الجامعات الإسرائيلية في موضوعي  

 :الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية، بمكن اتياذ عدة تحسينات وحلول
الديافة التنظيمية  من خلال توعية أعضاء الهيئة التدريسية والإدارة بأهمية   :تعزيز الوعي والتدقيف

 .البنّاءة والحرية الأكادبمية، وتوضيح كيفية دعمهم لهذه القيم في سياق العمع الأكادبمي
الداخلي التوالاع  التدريس   :تعزيز  هيئة  وأعضاء  الإدارة  بين  فعّالة  توالاع  قنوات  فتح  تشجيع 

 .والموظفين، وتوفير فرص لتُادل الآراء والملاحظات حول الديافة التنظيمية وتحسينها 
إعادة النظر في السياسات والإجراءات اليائمة لضمان مواءمتها مع   :تطوير السياسات والإجراءات 

 .قيم الديافة التنظيمية البنّاءة وحرية التعبير الأكادبمية
الإداري  الدعم  حريتهم   :توفير  لممارسة  التدريسية  الهيئة  لأعضاء  اللازمة  والموارد  الدعم  توفير 

 .الأكادبمية بشكع كامع، بما في ذلك الدعم المالي والموارد الُشرية والتدريب 
التشجيع على تعزيز التنوع والشمولية في بيئة الجامعة، وضمان تمديع متنوع   :تعزيز التنوع والشمولية

 .لجميع الألاوات والديافات واليلفيات في أعضاء هيئة التدريس والطلاب 
دعم الأبحاث والمشاريع الأكادبمية المبتكرة التي تسهم في تطوير   :تشجيع الابتكار والُحث العلمي

 .المعرفة وتعزيز التيدم الأكادبمي والمجتمعي
توفير برامج الدعم النفسي والمهني لأعضاء الهيئة التدريسية لمساعدتهم   :تيدبم الدعم النفسي والمهني

 .في التعامع مع التحدبات والضغوطات المتعلية بممارسة الحرية الأكادبمية
بالنسُة لتحسين الأداء في ظع هذه الظروف، بمكن للأستاذ العربي في الجامعة الإسرائيلية تعزيز  
أدائه من خلال الالتزام بالمعايير الأكادبمية العالية، والتطوير المهني المستمر، وبناء علاقات تعاونية  

 .ي الجامعةقوية مع الزملاء والطلاب، والمساهمة في تعزيز ثيافة التعلم والابتكار ف
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 

 لا لا يوجد 
 شكرا لك
 ( 3مقابلة )

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، اندى  12(، أستاذ مساعد، 3محاضر )

  



 

280 

 

 ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ 1س
في الجامعة التي أعمع فيها، تصف الديافة التنظيمية بأنها متميزة بالتعاون وروح الفريق، حيث تشجع  
على التفاعع الإبجابي بين أعضاء الهيئة التدريسية والموظفين. تتسم بالانفتاح والتنوع الديافي، مما  

 .بسهم في تعزيز الإبداع والابتكار في بيئة العمع
( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك او كليتك؟
القيم   تتنوع  جامعتي،  في  التنظيمية  الديافة  مفهوم  العمع  تحت  تعزز  التي  والأعراف  والمعتيدات 

الجماعي والاحترام المتُادل بين أفراد المجتمع الأكادبمي. تشمع هذه القيم الالتزام بالجودة والتميز 
قيم   أبضًا  تلعزَز  المستمر.  والتطوير  الابتكار  وتحفيز  الإبجابي،  الاجتماعي  والتفاعع  الأداء،  في 

 .التعاون والتنوع والنزاهة في العمع
 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك ان تحدثنا عنها؟ 3س

توقعات التنظيم في جامعتي ترتكز على توفير بيئة عمع إبجابية وداعمة للابتكار والتطوير. بلشجع  
على تبني ممارسات إدارية متطورة تعكس متطلُات العصر وتلبي احتياجات الطلاب وأعضاء الهيئة  

الطلاب لتحييق  التدريسية. كما تركز على تعزيز الشفافية والمساءلة وتيدبم الدعم الفعّال للموظفين و 
 .أهدافهم الأكادبمية والمهنية

( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا اكثر عن 4س
 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 

بالتأكيد، البيئة الداخلية للجامعة هي متنوعة وديناميكية، حيث تجتمع فيها مجموعة متنوعة من الأفراد  
من خلفيات ميتلفة ومجالات تيصص متنوعة. تتسم هذه البيئة بالاحترام المتُادل والتفاعع الإبجابي،  

لاب والموظفين. كما تتميز  حيث يتم تشجيع التعاون وتُادل الأفكار بين أعضاء الهيئة التدريسية والط
 .البيئة بالشفافية والتوالاع المفتوح، مما بسهم في بناء علاقات عملية قائمة على الدية والاحترام

( برأيك في ظل هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتواصل ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هل تتحدث لنا عن ذلك؟ 

الإبجابية، بكون واقع الاتصال والتوالاع بين إدارة الجامعة والعاملين  في ظع هذه البيئة التنظيمية  
فيها عادة ممتازًا. تلشجع الجامعة على التوالاع المفتوح والشفاف بين جميع الأطراف، وتوفر وسائع 
متعددة للتوالاع مدع الاجتماعات الدورية، والبريد الإلكتروني، والمنتدبات الافتراضية. كما تيدم الإدارة  

 .الدعم اللازم لتحييق التوالاع الفعال وحع المشكلات بشكع سريع وفعّال
( الان: سأنتقل معك الى قسم اخر من المقابلة، الا وهو الحرية الاكاديمية في الجامعة، بداية  6س

هل تشعر ان الجامعة تفسح قدرا كبيرا من الحرية الاكاديمية بكل مكوناتها لأعضاء الهيئة التدريسية  
 والعاملين فيها؟ 
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 فيما بيص حرية التدريس ونيع المعرفة في الجامعة
مرتُط   شيء  كع  النهابة  في  ولكن  الجامعة  في  الاكادبمية  الحرية  من  نوع  هناك  ما  حد  الى  نعم 
بالتعليمات واليوانين والأنظمة، هناك حرية راي وتعبير، للأستاذ الحرية في تدريس طلابه كيفما أراد  

رابه  من  طرق التدريس، بستطيع مناقشة أمور داخع المحاضرة مع طلابه، بستطيع ان بعبر عن  
في النياشات الجماعية في الجامعة له الحرية في إقامة علاقات مع أساتذة اخرين من خارج الجامعة، 

 بالمجمع الحرية الاكادبمية في جامعتنا بمكن اليول انها جيدة
 ( في رأيك كيف تقيم اداؤك في الجامعة؟ 7س

أعتيد أن أدائي في الجامعة بعتمد على تحييق الأهداف الأكادبمية والمهنية المحددة لي، بالإضافة  
إلى مشاركتي الفعّالة في أنشطة الُحث والتدريس واليدمة الجامعية. أسعى دائمًا لتحسين أدائي من  

 .زملاء وإدارة الجامعةخلال التفاني في عملي وتطوير مهاراتي المهنية والتوالاع الفعّال مع الطلاب وال
( هل ترى ان هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  8س

 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟
نعم، أرى أن هناك علاقة وثيية بين الديافة التنظيمية وأدائي في العمع في الجامعة. إذا كانت الديافة 

والابتكار والشفافية، فمن المرجح أن بكون لها تأثير إبجابي على أدائي  التنظيمية تشجع على التعاون  
إلى   التنظيمية تميع  الديافة  إذا كانت  العكس،  ومشاركتي في الأنشطة الأكادبمية والإدارية. وعلى 

 .الحواجز والتوتر وقلة التوالاع، فيد بكون لها تأثير سلبي على أدائي ومستوى الرضا في العمع
( هل ترى ان هناك علاقة بين الحرية الاكاديمية المتبعة في جامعتك واداؤك في العمل؟ هل  9س

 هذا التأثير سلبي ام إيجابي؟
نعم، أرى أن هناك علاقة بين درجة الحرية الأكادبمية وأدائي في العمع في الجامعة. إذا كانت الحرية 
الأكادبمية متُعة وتلشجع على التفكير النيدي والابتكار وتُادل الأفكار بحرية، فمن المرجح أن تؤثر  

وعلى العكس، إذا كان  بشكع إبجابي على أدائي وقدرتي على تحييق الأهداف الأكادبمية والمهنية.  
هناك قيود على الحرية الأكادبمية أو تدخلات خارجية تييّد حرية التفكير والُحث، فيد بكون لها تأثير  

 .سلبي على أدائي وإمكانية تحييق الأهداف الأكادبمية
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( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  10س
 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 

تنظيمية تحسن الأداء  ثيافة  تحدبات في تطبيق وتعزيز  الجامعة عدة  تواجه  من وجهة نظري، قد 
 :الوظيفي، ومن هذه التحدبات 

المياومة للتغيير: قد يواجه العاملون في الجامعة لاعوبة في قبول التغييرات المطلوبة لتحسين الأداء 
 .الوظيفي نتيجة للرغُة في الحفاظ على الوضع اليائم أو المياومة للتحولات الجديدة

سياسات  لتنفيذ  الكافي  الإداري  الدعم  توفير  في  تحدبات  الجامعة  تواجه  قد  الإداري:  الدعم  نيص 
 .وبرامج تعزيز الأداء الوظيفي بشكع فعال

عدم وجود ثيافة التيدير والتشجيع: قد تعترض الجامعة تحدبات في تعزيز ثيافة تيدير العمع وتشجيع  
 .الإبداع والابتكار، مما يؤثر سلُاً على الرغُة في تحسين الأداء الوظيفي

عدم التوافق بين الأهداف الفردبة والهيئة الإدارية: قد يتسبب عدم التوافق في الأهداف بين العاملين  
 .وإدارة الجامعة في إشكاليات تنفيذ استراتيجيات تحسين الأداء الوظيفي

نيص الموارد: قد بكون هناك تحدي في تيصيص الموارد الكافية لتطبيق برامج تعزيز الأداء الوظيفي،  
 .مدع التدريب وتطوير المهارات وتوفير التكنولوجيا الحديدة

 .هي بعض التحدبات التي قد تواجه الجامعة في تطبيق ثيافة تنظيمية تعزز الأداء الوظيفيتلك 
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل او التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س

 الحرية الاكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
من وجهة نظري، قد تواجه الجامعة عدة تحدبات في تطبيق أسلوب ممارسة الحرية الأكادبمية الذي  

 :بعزز ويحسن الأداء الوظيفي، ومن هذه التحدبات 
التدخلات السياسية: قد تتعرض الحرية الأكادبمية للتهديد من التدخلات السياسية التي تييّد حرية 

 .الُحث والتدريس وتؤثر سلُاً على جودة التعليم والُحث العلمي
الضغوط المالية: قد تواجه الجامعة ضغوطًا مالية تؤثر على اليدرة على تحييق الحرية الأكادبمية،  

 .مدع الاعتماد على تمويع خارجي بفرض قيودًا على حرية الُحث والتدريس
التحيز الديافي والديني: قد تعاني الجامعة من التحيز الديافي والديني الذي يؤثر على حرية التعبير  

 .والتفكير ويييّد نطاق الأبحاث والدراسات الميبولة
قيود التشريعات والسياسات: قد تفرض التشريعات الحكومية أو سياسات الجامعة قيودًا على حرية 

 .الُحث والتدريس، مما يؤثر سلًُا على اليدرة على تحييق الأهداف الأكادبمية والمهنية
التهديدات الأمنية والسلامة على حرية الأكادبميين في ممارسة  التهديدات الأمنية والسلامة: قد تؤثر 

 .أنشطتهم الُحدية والتدريسية بشكع آمن ومستيع
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تلك هي بعض التحدبات التي قد تواجه الجامعة في تطبيق أسلوب ممارسة الحرية الأكادبمية التي  
 .تعزز وتحسن الأداء الوظيفي

( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  12س
التنظيمية والحرية الاكاديمية   الثقافة  الجامعات الإسرائيلية في موضوعي  العربي في  او الأستاذ 

 بالإضافة الى كيفية تعزيز وتحسين اداؤك في ظل هذه الظروف؟ 
تحسين الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات الإسرائيلية للأساتذة العرب يتطلب مجموعة  

 :من الحلول والتحسينات 
تعزيز التوالاع والتفاعع: بجب تعزيز التوالاع والتفاعع بين إدارة الجامعة وأعضاء هيئة التدريس  

 .العرب، مما بشمع فتح قنوات اتصال فعّالة وتُادل المعلومات بشكع شفاف وموثوق 
توفير الدعم والتطوير المهني: ينُغي توفير الدعم اللازم لأعضاء هيئة التدريس العرب من خلال 

 .برامج تطوير مهني وتدريب مستمر لتعزيز مهاراتهم التدريسية والُحدية
تعزيز التنوع والشمولية: ينُغي أن تتبنى الجامعة سياسات وبرامج تعزز التنوع والشمولية في جميع  

 .جوانب الحياة الجامعية، بما في ذلك التوظيف والترقيات والتمديع في الهياكع الإدارية 
تشجيع الحوار الديافي: بجب تشجيع الحوار الديافي بين جميع أعضاء الجامعة، بما في ذلك الطلاب  

 .والهيئة التدريسية والموظفين، لتعزيز التفاهم والتعابش السلمي بين الديافات الميتلفة
تعزيز الحرية الأكادبمية: بجب أن تتيذ الجامعة إجراءات لحمابة حرية الُحث والتدريس والتعبير  

 .لجميع أعضاء هيئة التدريس، مع مراعاة السياق الديافي والسياسي الياص بالجامعة
تشجيع التفاعع الاجتماعي والديافي: ينُغي تشجيع الجامعة على تنظيم فعاليات وأنشطة اجتماعية  

 .وثيافية تعزز التفاعع والتُادل بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس من ميتلف اليلفيات الديافية
الديافة   تعزز  التي  والبرامج  السياسات  لتنفيذ  اللازمة  الموارد  توفير  ينُغي  اللازمة:  الموارد  توفير 
البنية   وتوفير  كافية  ميزانية  تيصيص  ذلك  في  بما  الوظيفي،  الأداء  وتحسين  الإبجابية  التنظيمية 

 .التحتية اللازمة
بمكنني تحسين أدائي في ظع هذه الظروف من خلال التفاني في العمع والتطوير من جانبي كأستاذ،  

بروح  والزملاء  الطلاب  مع  والتفاعع  الأكادبمية  الأنشطة  في  الفعّالة  والمشاركة  لمهاراتي  المستمر 
 .تعاونية واحترام

 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
 لا لا يوجد 

 شكرا لك
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 (4ميابلة ) 
 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 

 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر  17(، أستاذ ، 4محاضر )
 ( كيف تصف الديافة التنظيمية في الجامعة أو اليسم الذي تعمع فيه؟ 1س

متميزة بالتعددبة والاحترام المتُادل، من وجهة نظري، بمكن ولاف الديافة التنظيمية في الجامعة بأنها  
حيث بسود جو من الشفافية والتفاعع الإبجابي بين جميع أعضاء المجتمع الجامعي. تتسم الديافة  
التنظيمية بالتركيز على الابتكار والتطوير المستمر، مع تشجيع الحوار المفتوح والتفاعع بين الطلاب 

 .وأعضاء هيئة التدريس والإدارة
( ما هي القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الديافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك أو كليتك؟
 :تحت مفهوم الديافة التنظيمية في جامعتي، تتنوع القيم والمعتيدات والأعراف التي تشمع

الاحترام والتيدير: بلشجع على تيدير واحترام جميع أفراد المجتمع الجامعي بغض النظر عن خلفياتهم  
 .أو آرائهم

الشفافية والمساءلة: بلعزز التوالاع المفتوح والشفاف بين جميع أطراف الجامعة، مع الالتزام بالمساءلة  
 .في كافة اليرارات والأفعال

والإدارية،  الابتكار والتطوير: بلشجع على التفكير الإبداعي والابتكار في جميع المجالات الأكادبمية  
 .مع التركيز على التطوير المستمر

التعلم المستمر: بلعتبر التعلم المستمر وتطوير المهارات الشيصية والمهنية أساسيًا لتحييق النجاح  
 .الجامعي والمهني

 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هع بمكنك أن تحدثنا عنها؟ 3س
التميز والابتكار،   بيئة عمع محفزة تشجع على  توفير  التنظيمية في  التوقعات  تتمدع  في جامعتنا، 

 :بالإضافة إلى
 .توفير دعم فعّال لأعضاء هيئة التدريس والطلاب في ميتلف جوانب الحياة الأكادبمية والُحدية

 .تعزيز التعلم المستمر وتطوير المهارات من خلال برامج تدريبية وورش عمع متنوعة 
 .تشجيع الحوار والتفاعع بين جميع أعضاء المجتمع الجامعي من خلال فعاليات وأنشطة متنوعة

 .تحييق التوازن بين الحياة الأكادبمية والشيصية لضمان الرضا والسعادة العامة
( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمع الجامعة، هع تتحدث لنا أكدر عن  4س

 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟
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بالطُع، بيئة العمع في الجامعة متنوعة وديناميكية، حيث تتميز بالتعددبة والشمولية. بعمع الأعضاء 
في الجامعة كفريق واحد بسعى جاهدًا لتحييق أهدافها الأكادبمية والُحدية. تتمدع بعض ملامح هذه  

 :البيئة في
التنوع الديافي: يتواجد طلاب وأعضاء هيئة تدريس من ميتلف الديافات واليلفيات، مما بعزز التفاعع  

 .والتُادل الديافي
الدبميراطية والمشاركة: بلشجع على المشاركة الفعّالة في لانع اليرارات وتطوير السياسات الجامعية  

 .من خلال آليات دبميراطية
ميتلف   في  الحديدة  الممارسات  وتبني  الإبداعي  التفكير  على  الجامعة  تشجع  والتطوير:  الابتكار 

 .مجالات العمع الأكادبمي والإداري 
الهيئة   أعضاء  قبع  من  الإبجابية  والإسهامات  الجديدة  المُادرات  وتلشجع  تليدّر  والتشجيع:  الدعم 

 .التدريسية والموظفين، مما بعزز الروح التعاونية والمساهمة الفعّالة في النجاح الجامعي
والتوالاع ما بين إدارة الجامعة ( برأبك في ظع هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال  5س

 والعاملين فيها؟ هع تتحدث لنا عن ذلك؟ 
في بيئة الجامعة التنظيمية، يتمتع الاتصال والتوالاع بأهمية كبيرة. تلشجع الجامعة على إقامة قنوات 
اتصال فعّالة تسمح بالتفاعع المستمر بين إدارتها والعاملين فيها. تتضمن هذه الينوات الاجتماعات  

الت منصات  إلى  بالإضافة  الشيصية،  واللياءات  الإلكتروني،  والبريد  الاجتماعي  الدورية،  والاع 
الداخلية. يتميز الاتصال بالشفافية والموضوعية، مما بعزز الدية والتفاهم بين الإدارة والعاملين في  

 .الجامعة
التدريس بحرية  6س بالنسُة للحرية الأكادبمية في الجامعة التي أعمع فيها، يتمتع أعضاء هيئة   )

كبيرة في اختيار مواضيع التدريس والُحث وفي التعبير عن آرائهم الأكادبمية داخع الفصول الدراسية  
 .وخارجها

( أقيم أداؤي في الجامعة بأنني أحاول دائمًا تيدبم الأفضع في العمع الأكادبمي والإداري، وأسعى  7س
 .لتحفيز الطلاب والمساهمة في تطوير البرامج الأكادبمية والُحدية

( نعم، أرى أن هناك علاقة إبجابية بين الديافة التنظيمية وأداؤي في العمع. عندما تتوافق قيم 8س
الجامعة مع قيمي الشيصية والمهنية، فإنني أكون أكدر ميلًا للتفاعع بإبجابية والمساهمة بشكع فعّال  

 .في أهداف الجامعة
( بالتأكيد، تلعب الحرية الأكادبمية دورًا كبيرًا في تحفيزي وإلهامي لتيدبم الأداء المتميز في العمع.  9س

عندما بكون لدي الحرية في اختيار مواضيع الُحث والتدريس وفي التعبير عن آرائي الأكادبمية،  
 .فإنني أجد نفسي أكدر إبداعًا وملتزمًا
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( من العقُات التي قد تواجه الجامعة في تطبيق ثيافة تنظيمية فعّالة تشمع عدم وجود التوازن 10س
هيئة  وأعضاء  الإدارة  بين  الفعال  التوالاع  ونيص  الإدارية،  والمتطلُات  الأكادبمية  التطلعات  بين 

 .التدريس والطلاب، بالإضافة إلى التحدبات المالية والموارد المحدودة 
( تحدبات ممارسة الحرية الأكادبمية تشمع التواجه مع التحيزات أو الييود الديافية أو السياسية،  11س

 .بالإضافة إلى ضغوط النشر الأكادبمي وتوقعات الإنتاج العلمي السريعة
التدريسية  12س الهيئة  وأعضاء  الإدارة  بين  التوالاع  تعزيز  بمكن  العقُات،  هذه  على  للتغلب   )

والطلاب، وتشجيع المشاركة في لانع اليرارات وتطوير السياسات. بجب أبضًا تيدبم الدعم المالي 
في ظع والتيني لأبحاث الهيئة التدريسية، وتعزيز ثيافة الاحترام والتنوع في الجامعة. لتحسين أدائي  

هذه الظروف، أعتيد أن الالتزام بالتطوير المستمر وتعزيز المهارات الأكادبمية والاحترافية يلعب دورًا 
 حاسمًا 

 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
 لا لا يوجد    شكرا لك

 (5ميابلة ) 
 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 

 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر 13(، أستاذ مشارك ، 5محاضر )
 ( كيف تصف الديافة التنظيمية في الجامعة أو اليسم الذي تعمع فيه؟ 1س

قيم الشفافية والاحترام والتعاون. يتميز اليسم الذي أعمع فيه تعتمد ثيافة التنظيم في الجامعة على  
 .بجوٍّ أكادبمي مفتوح ومشجع على التفاعع وتُادل الأفكار بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب 

( ما هي القيم والمعتيدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الديافة التنظيمية التي  2س
 تتمتع بها جامعتك أو كليتك؟

تشمع قيم الديافة التنظيمية في الجامعة قيم الاحترام والتنوع والتعاون. نؤمن بأهمية تشجيع الابتكار  
 .والتفاعع البناء بين جميع أعضاء المجتمع الأكادبمي

 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هع بمكنك أن تحدثنا عنها؟ 3س
تتضمن التوقعات التنظيمية في جامعتنا التفاني في تحييق الريادة الأكادبمية وتعزيز التعليم والُحث 

 .واليدمة للمجتمع. تشجع الجامعة على التفاعع الإبجابي والمساهمة في بناء بيئة تعليمية محفزة
( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمع الجامعة، هع تتحدث لنا أكدر عن  4س

 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟
كبير   اهتمام  هناك  الأكادبمية.  والحرية  والدبميراطية  بالتنوع  تتميز  للجامعة  الداخلية  البيئة  بالطُع، 

 .بتوفير مساحات للتفاعع والحوار المفتوح بين جميع أفراد المجتمع الأكادبمي
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( برأبك في ظع هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتوالاع ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هع تتحدث لنا عن ذلك؟ 

تلعَزز الجامعة ثيافة الاتصال المفتوح والتوالاع الفعّال بين إدارتها وأعضاء هيئة التدريس والموظفين.  
 .بلعَد التفاعع المستمر والاستماع لآراء العاملين جزءًا أساسيًا من سياسة الجامعة

( الآن، بالنسُة للحرية الأكادبمية، بلعَتَبَر تمكين أعضاء هيئة التدريس بالحرية في اختيار مواضيع  6س
الُحث وتدريس الميررات أمرًا مهمًا. بشجع ذلك على التنوع الفكري وتطوير الأفكار الجديدة، وبالتالي  

 .بلعزّز التفاعع البناء داخع الجامعة
( بالنسُة لتيييم أدائي في الجامعة، أعتيد أنني قادر على تحييق الأهداف الأكادبمية والمساهمة  7س

 .في تحييق رؤية الجامعة من خلال مشاركتي في الأنشطة الُحدية والتدريسية والإدارية
( نعم، أرى أن هناك علاقة إبجابية بين الديافة التنظيمية وأدائي في العمع. عندما تتماشى قيم  8س

 .الجامعة مع قيمي الشيصية، يتسنى لي العمع بكفاءة وفاعلية أكبر، مما ينعكس إبجابيًا على أدائي
( بالتأكيد، تلعب الحرية الأكادبمية دورًا كبيرًا في تحفيزي وتوجيهي نحو تحييق أهدافي الأكادبمية  9س

 .والمهنية. تمنحني الحرية في التعبير والابتكار الفرلاة لاستكشاف مجالات جديدة وتحسين أدائي
تطبيق ثيافة تنظيمية فعّالة تشمع نيص التمويع  ( بعض العقُات التي قد تواجه الجامعة من  10س

 .والموارد، وعدم التوافق بين أهداف الجامعة وتوقعات أعضاء هيئة التدريس والموظفين
والييود  11س التحيزات  تشمع  الأكادبمية  الحرية  ممارسة  من  الجامعة  تواجه  قد  التي  التحدبات   )

 .السياسية والديافية، وضغوط النشر الأكادبمي، مما قد يؤثر سلًُا على حرية التعبير والابتكار
( للتغلب على هذه العقُات، بمكن تعزيز ثيافة الشفافية والتوالاع المفتوح، وتيدبم الدعم المالي  12س

 .والتيني للأبحاث الأكادبمية، بالإضافة إلى تعزيز الحوار والتفاعع بين جميع أعضاء الجامعة
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 

 لا لا يوجد 
 شكرا لك
 ( 6مقابلة )

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر 8(، أستاذ مساعد ، 6محاضر )
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 ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ 1س
التنظيم في اليسم التي أعمع فيه تتميز بالتعاون والتفاني في العمع الجماعي. تشجع الجامعة  ثيافة  

 .التفاعع الإبجابي وتعزيز روح الفريق بين أعضاء هيئة التدريس والطلاب 
( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك أو كليتك؟
ثيافة الجامعة قيم الاحترام والتنوع والتميز الأكادبمي. نحن نؤمن بأهمية   تشمع القيم الرئيسية في 

 .تشجيع الإبداع والابتكار وتحفيز الطلاب وأعضاء هيئة التدريس على تحييق أقصى إمكانياتهم
 تحدثنا عنها؟ ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك أن 3س

التوقعات التنظيمية تشمع التزام الجامعة بتيدبم بيئة أكادبمية محفزة وداعمة للتعلم والُحث والتطوير 
 .المستمر. كما تشجع الجامعة على تبني ممارسات إدارية فعّالة لضمان تحييق أهدافها الاستراتيجية

( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا أكثر عن 4س
 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 

البيئة الداخلية للجامعة تلعَتَبر محفزة ومليئة بالتحدبات والفرص. تشجع الجامعة على الابتكار وتوفير  
 .الدعم اللازم لتطوير المهارات الأكادبمية والمهنية لأعضاء هيئة التدريس والطلاب 

( برأيك في ظل هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتواصل ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هل تتحدث لنا عن ذلك؟ 

بلعَزز واقع الاتصال والتوالاع المفتوح بين إدارة الجامعة والعاملين فيها من فعالية العمع وتعزيز روح 
الانتماء والمشاركة في لانع اليرارات. بشجع الحوار المفتوح على تُادل الأفكار والملاحظات لتحسين  

 .الأداء التنظيمي
يتمتع  6س الوضع في جامعتك؟ هل  يمكن أن تصف  الأكاديمية، كيف  للحرية  بالنسبة  ( الآن، 

 أعضاء هيئة التدريس بحرية كافية في اختيار المواضيع وطرق التدريس؟ 
بالنسُة للحرية الأكادبمية في جامعتنا، فهي تعتبر أحد القيم الأساسية التي نشجع عليها بشكع كبير.  
بحدها وتدريسها،  التي يرغبون في  المواضيع  التدريس بحرية كبيرة في اختيار  يتمتع أعضاء هيئة 

بي الجامعة  توفر  التي يرونها مناسُة.  التدريسية  إلى استيدام الأساليب  للُحث  بالإضافة  داعمة  ئة 
 .الأكادبمي والإبداع، مما بساعد في تعزيز حرية التعبير وتطوير الفكر العلمي

 ( في رأيك كيف تقيم أداؤك في الجامعة؟ 7س
أقيم أدائي في الجامعة بأنني أسعى دائمًا لتحييق أعلى معايير الجودة في التدريس والُحث واليدمة 
الجامعية. أسعى للتفاعع بنشاط مع الطلاب وتحفيزهم على التفوق الأكادبمي، بالإضافة إلى المشاركة  

 .في الأنشطة الأكادبمية والإدارية التي تسهم في تطوير الجامعة بشكع عام
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( هل ترى أن هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  8س
 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟

أعتيد أن هناك علاقة وثيية بين الديافة التنظيمية وأدائي في العمع. عندما تكون الديافة التنظيمية  
محفزة وتشجع على التعاون والابتكار، فإن ذلك بعزز استعدادي وقدرتي على تحييق الأهداف بفعالية.  

 .وبالتالي، بمكن اعتُار هذا التأثير إبجابيًا على أدائي في العمع
( هل ترى أن هناك علاقة بين الحرية الأكاديمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  9س

 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟
نعم، أرى أن هناك علاقة إبجابية بين الحرية الأكادبمية وأدائي في العمع. عندما يتم تمكيني من  
اختيار المواضيع التي أرغب في بحدها وتدريسها، فإن ذلك يزيد من تحفيزي وتفانيي في العمع. 

أدائي في  الحرية الأكادبمية تسمح لي بتحييق الإبداع والتميز في مجالي، مما بعزز بشكع إبجابي  
 .العمع

( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  10س
 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي؟ 

السياسات  من بين العقُات التي قد تواجه الجامعة هي التحدبات المتعلية بالتغيير الديافي وتطبيق  
ثيافة جديدة، مما قد يؤثر على أدائهم في   الجديدة. كما قد يواجه الأفراد لاعوبة في التكيف مع 

 .البدابة
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س

 الحرية الأكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي؟ 
من بين التحدبات التي قد تواجه الجامعة هي تحدبات توفير الموارد اللازمة لدعم الُحث والتعليم  
والتطوير الأكادبمي. قد تكون هناك أبضًا تحدبات تتعلق بالتوازن بين الحرية الأكادبمية والمسؤولية  

 .الاجتماعية والمهنية
للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  ( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها  12س

أو الأستاذ في موضوعي الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية؟ وكيف يمكن تعزيز وتحسين الأداء  
 في ظل هذه الظروف؟ 

أعضاء  جميع  بين  والتفاعع  التوالاع  تعزز  سياسات  تطبيق  بمكن  الميترحة  التحسينات  بين  من 
المؤسسة الأكادبمية. كما بمكن توفير برامج تدريبية لتعزيز مهارات التوالاع والقيادة والتحفيز. من 

والإبد  الُحث  لتشجيع  اللازمة  الفنية  والموارد  المالي  الدعم  توفير  أبضًا  بالذكر  وتحييق  الجدير  اع 
 .الأهداف الأكادبمية والمؤسسية بشكع فعّال

 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
 لا لا يوجد 
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 شكرا لك
 7مقابلة  

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر 8(، أستاذ مساعد ، 7محاضر )

 ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ 1س
بالتنوع والتفاعع الاجتماعي. تشجع الجامعة على التعاون والابتكار  الديافة التنظيمية في الجامعة تتسم  

 .وتيدير الفرد وتطوير مهاراته. كما تتبنى سياسات تعزز الشفافية والعدالة والمسؤولية المشتركة
( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س

 تتمتع بها جامعتك أو كليتك؟
في   والتميز  المتُادل  والاحترام  الأكادبمي  العمع  في  التفاني  في  الجامعة  في  الرئيسية  القيم  تتمدع 

 .الأداء. كما تشجع الجامعة على الابتكار والتعلم المستمر والتعاون بين الأقسام والأعضاء
 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك أن تحدثنا عنها؟ 3س

تتوقع الجامعة من أعضاء هيئة التدريس والموظفين تحييق المعايير الأكادبمية العالية والالتزام بالقيم  
 .المؤسسية. كما تشجع على المشاركة الفعالة في الحياة الجامعية وتطوير الذات المستمر

( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا أكثر عن 4س
 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 

البيئة الداخلية للجامعة تتسم بالتنوع والديناميكية، حيث يتفاعع فيها الطلاب وأعضاء الهيئة التدريسية  
والموظفون مع بعضهم الُعض بطريية تشجع على تحييق الأهداف الأكادبمية والاجتماعية. تتوفر  

مشاركة جميع    في هذه البيئة فرص التعلم والتطوير المستمر والتفاعع الاجتماعي الذي بعزز من
 .أفراد المؤسسة في تحييق رسالتها وأهدافها

( برأيك في ظل هكذا بيئة تنظيمية، كيف هو واقع الاتصال والتواصل ما بين إدارة الجامعة 5س
 والعاملين فيها؟ هل تتحدث لنا عن ذلك؟ 

والديناميكية، بكون الاتصال والتوالاع بين إدارة الجامعة والعاملين  في ظع البيئة التنظيمية المتنوعة  
فيها عملية مستمرة وفعالة. يتمتع العاملون في الجامعة بفرص للتفاعع مع الإدارة وتيدبم الاقتراحات  
وحع   الأفكار  لتُادل  فرلًاا  الدورية  والاجتماعات  للتوالاع  المفتوحة  الينوات  تلعتبر  والملاحظات. 

 .شكع فعّالالمشاكع ب
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 ( في رأيك كيف تقيم أداؤك في الجامعة؟ 6س
أعتيد أن أدائي في الجامعة بعتمد على عدة عوامع، بما في ذلك قدرتي على نيع المعرفة بشكع فعّال  
للطلاب وتحفيزهم للتعلم، وأبضًا قدرتي على المساهمة في الُحث العلمي وتطوير المناهج التعليمية. 

 .كما أن التفاعع مع طلابي وزملائي في العمع يلعب دورًا هامًا في تيييم أدائي
( هل ترى أن هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  7س

 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟
بالتأكيد، هناك علاقة وثيية بين الديافة التنظيمية وأدائي في العمع. إذا كانت الديافة التنظيمية تعزز  
التعاون والابتكار وتيدير الفرد، فمن المحتمع أن بكون لها تأثير إبجابي على أدائي. على الجانب  

فيد بكون لها تأثير سلبي على  الآخر، إذا كانت الديافة التنظيمية تشجع على الروتين وتيليع المرونة،  
 .أدائي

الأكاديمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  ( هل ترى أن هناك علاقة بين الحرية  8س
 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟

الحرية الأكادبمية تلعب دورًا حاسمًا في تحفيزي وإلهامي لتحييق أداء أفضع في العمع. عندما أشعر  
بالحرية في اختيار مسار الُحث والتدريس وتبني الأساليب الإبداعية، فإن ذلك يؤثر إبجابيًا على  

 .أدائي ويحفزني لتحييق النجاحات 
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  9س

 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 
من بين التحدبات التي قد تواجه الجامعة في هذا الصدد هي ضرورة تعزيز ثيافة الابتكار والتجديد  
المؤسسة   التوالاع والتفاعع بين جميع أعضاء  العالي، وكذلك تعزيز  التعليم  المستمرة في مؤسسة 

 .التعليمية
( برأيك، ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  10س

في موضوعي الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية بالإضافة إلى كيفية تعزيز وتحسين أدائك في  
 ظل هذه الظروف؟ 

أعضاء   جميع  بين  والتفاعع  التوالاع  بتعزيز  يلنصح  الأكادبمية،  والحرية  التنظيمية  الديافة  لتعزيز 
المؤسسة التعليمية، وتشجيع المُادرة والابتكار في ميتلف جوانب العمع الأكادبمي. بالإضافة إلى  

 .الأكادبميةذلك، بمكن تطوير برامج تدريبية لتعزيز الوعي بأهمية الديافة التنظيمية والحرية 
التدريسية   الهيئة  لأعضاء  والمساندة  الدعم  تعزيز  خلال  من  الوظيفي  الأداء  تحسين  بمكن  كما 
والموظفين، وتوفير الفرص للتطوير المهني والتدريب المستمر. ويلنصح أبضًا بتطبيق نظم تيييم أداء 

 .لتحفيز التحسين المستمر في الأداءفعالة تعتمد على معايير محددة وشفافة 
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( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س
 الحرية الأكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي؟ 

العقُات والتحدبات التي قد تواجه الجامعة من اتُاع أسلوب ممارسة الحرية الأكادبمية التي تشجع  
 :وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي قد تشمع

التمويع: قد تكون الجامعة مييدة ماليًا، مما بعرقع قدرتها على توفير الموارد اللازمة لتعزيز  قيود 
 .الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي

ثيافة التكريس: قد تواجه الجامعة ثيافة تيليدبة تعتبر الحرية الأكادبمية تهديدًا للنظام اليائم، مما يؤدي 
 .إلى مياومة تطبيق أساليب جديدة تعزز الحرية الأكادبمية وتحسن الأداء

تحدبات التوازن بين الحرية والمسؤولية: بمكن أن يواجه أعضاء الهيئة التدريسية والموظفون لاعوبة  
 .في إبجاد التوازن بين ممارسة حيوقهم في الحرية الأكادبمية والالتزام بالمسؤوليات والواجُات المهنية

قيود اليوانين والتشريعات: قد تفرض اليوانين المحلية أو الوطنية قيودًا على الحرية الأكادبمية، مما 
 .بييد نطاق التحسينات التي بمكن تنفيذها لتحسين الأداء الوظيفي

نيص التوالاع والتعاون: قد تواجه الجامعة تحدبات في تعزيز التوالاع والتعاون بين أعضاء هيئة  
 .التدريس والإدارة والطلاب، مما يؤثر سلًُا على اليدرة على تحسين الأداء الوظيفي

مواجهة هذه التحدبات يتطلب التزاما قويًا من جميع أعضاء المؤسسة التعليمية وتبني استراتيجيات  
متعددة الأوجه لتعزيز الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي بما يتماشى مع أهداف الجامعة 

 .ومهمتها التعليمية
( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  12س

أو الأستاذ في موضوعي الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية؟ وكيف يمكن تعزيز وتحسين الأداء  
 في ظل هذه الظروف؟ 

والحرية   التنظيمية  الديافة  موضوعي  في  الأستاذ  أو  الجامعة  تواجه  التي  العراقيع  على  للتغلب 
 :الأكادبمية، بمكن اتُاع الحلول التالية

تعزيز ثيافة الاحترام والتعاون: بجب تعزيز ثيافة التعاون والاحترام بين جميع أعضاء الجامعة، مما  
 .بسهم في خلق بيئة تنظيمية تشجع على التوالاع الفعال وتُادل الآراء بحرية

توفير التدريب وورش العمع: ينُغي توفير برامج تدريبية متنوعة تستهدف تطوير مهارات الأعضاء  
العاملين في الجامعة، سواء كانوا أعضاء هيئة التدريس أو الموظفين الإداريين، لتعزيز فهمهم للديافة  

 .التنظيمية وتعزيز الحرية الأكادبمية
جميع   في  والتجديد  الابتكار  وتشجيع  دعم  على  الجامعة  تشجيع  ينُغي  والتجديد:  الابتكار  تشجيع 

 .جوانب العمع الأكادبمي والإداري، مما بساهم في تعزيز الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي
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الحرية   تدعم  وعادلة  شفافة  وإجراءات  سياسات  وضع  ينُغي  شفافة:  وإجراءات  سياسات  تطوير 
 .الأكادبمية وتعزز الديافة التنظيمية الإبجابية، مع توفير آليات لمعالجة الشكاوى والاعتراضات 

تعزيز التوالاع والتفاعع: بجب تعزيز التوالاع والتفاعع بين جميع أعضاء الجامعة من خلال تنظيم  
 .فعاليات وندوات وورش عمع تهدف إلى تُادل اليبرات والأفكار والتعلم المستمر

توفير دعم الإدارة: بجب على الإدارة توفير الدعم والمساندة اللازمة لأعضاء الجامعة في تحييق  
بالديافة   تتعلق  تحدبات  أي  وجود  حال  في  والتوجيه  الإرشاد  وتيدبم  والمهنية،  الأكادبمية  أهدافهم 

 .التنظيمية أو الحرية الأكادبمية
الجامعة، مما بسهم  من خلال تبني هذه الحلول، بمكن تحسين الأداء وتعزيز الحرية الأكادبمية في  

 .في تحييق الأهداف الأكادبمية والمؤسسية بنجاح
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 

 لا لا يوجد 
 شكرا لك
 8مقابلة  

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، ذكر  15(، أستاذ ، 8محاضر )

 ( كيف تصف الثقافة التنظيمية في الجامعة أو القسم الذي تعمل فيه؟ 1س
في الواقع، الديافة التنظيمية في الجامعة أو اليسم الذي أعمع فيه تتسم بالتنوع والتعددبة. تجد فيها  
مزيجًا من القيم والمعتيدات والممارسات التي تعكس تفرد الهوية الجامعية وتوجهاتها التعليمية والُحدية. 

والتعاون بين أعضاء هيئة ثيافة الاحترام  تعزيز  إلى  الجامعة  التدريس والطلاب والموظفين    تسعى 
 .الإداريين، مما بيلق بيئة مشجعة للتعلم والابتكار

( ما هي القيم والمعتقدات والأعراف التنظيمية التي تندرج تحت مفهوم الثقافة التنظيمية التي  2س
 تتمتع بها جامعتك أو كليتك؟

تحت مفهوم الديافة التنظيمية في جامعتي، تندرج العديد من القيم والمعتيدات والأعراف التي تميزها،  
 :منها

الاحترام والتعاون: تشجع الجامعة على الاحترام المتُادل والتعاون بين جميع أفراد المجتمع الجامعي،  
 .التدريس أو الطلاب أو الموظفين الإداريينسواء كانوا أعضاء هيئة 

التميز الأكادبمي: تركز الجامعة على تحييق المعايير الأكادبمية العالية وتشجيع الابتكار والُحث  
 .العلمي

المسؤولية الاجتماعية: تؤمن الجامعة بأهمية دورها في خدمة المجتمع وتعزيز الوعي الاجتماعي  
 .والمساهمة في التنمية المستدامة
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الشفافية والعدالة: تعتمد الجامعة على سياسات وإجراءات شفافة وعادلة في إدارة شؤونها، مما بضمن  
 .المساواة والعدالة بين جميع أفراد المجتمع الجامعي

مما   والموظفين،  الطلاب  حياة  جوانب  كافة  في  والشمولية  التنوع  الجامعة  تعزز  والشمولية:  التنوع 
 .بعكس التنوع الديافي والاجتماعي في المجتمع

النموذج اليائم على الطالب: تولي الجامعة اهتمامًا خالًاا بتطوير الطلاب وتوفير البيئة المناسُة  
 .لنموهم الأكادبمي والشيصي 

 ( ماذا عن التوقعات التنظيمية في جامعتك؟ هل يمكنك أن تحدثنا عنها؟ 3س
بالطُع، التوقعات التنظيمية في جامعتي تشمع عدة جوانب تهدف إلى تحييق الأهداف المؤسسية 

 :وتطوير المجتمع الجامعي بشكع عام. من بين التوقعات التنظيمية
التميز الأكادبمي: توفير بيئة تحفز على التفوق الأكادبمي وتشجيع الُحث العلمي والإبداع في ميتلف  

 .المجالات الدراسية
الريادة والابتكار: تعزيز ثيافة الابتكار وتشجيع روح الريادة بين أعضاء الهيئة التدريسية والطلاب 

 .لتطوير مشاريع وأبحاث تسهم في تطوير المجتمع
لتُادل  والصناعية  الُحدية  والمؤسسات  الأخرى  الجامعات  مع  التعاون  تعزيز  والتعاون:  الشراكات 

 .المعرفة واليبرات وتطوير برامج التعليم والُحث 
التميز في اليدمة الطلابية: تيدبم خدمات مميزة للطلاب من خلال توفير بيئة تعليمية وداعمة تسهم  

 .في تحييق نجاحهم الأكادبمي والشيصي
الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية: التزام الجامعة بتطبيق ممارسات مستدامة في جميع جوانب عملها 

 .والمساهمة في حع المشكلات الاجتماعية والبيئية في المجتمع
تعزيز التفاعع والتوالاع: تشجيع التفاعع الإبجابي بين أعضاء المجتمع الجامعي من خلال منصات  

 توالاع وفعاليات وأنشطة متنوعة تعزز التوالاع وبناء العلاقات اليوية
( انت تحدثت عن البيئة الداخلية للجامعة التي تنظم عمل الجامعة، هل تتحدث لنا أكثر عن 4س

 هذه البيئة التنظيمية للجامعة؟ 
وتحييق   التنظيمية  الديافة  لتطوير  أساسياً  عنصراً  تشكع  الجامعة  في  الداخلية  العمع  بيئة  بالطُع، 

 :الأهداف المؤسسية. هذه بعض الجوانب المهمة في بيئة العمع داخع الجامعة
هيكلية التنظيم: تتميز الجامعة بتوجهها الهيكلي الذي بحدد السلطات والمسؤوليات والعلاقات الوظيفية  

 .بين الأقسام والوحدات الإدارية، مما بساهم في تحييق التنسيق والتكامع بين أقسام الجامعة
الديافة المؤسسية: تعكس الديافة المؤسسية قيم ومعتيدات الجامعة وتوجهاتها المؤسسية، وتؤثر بشكع  

 .كبير على سلوكيات الأفراد وعمليات لانع اليرار داخع الجامعة
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تسعى الجامعة إلى توفير بيئة عمع محفزة وداعمة تشجع على التعاون والإبداع  بيئة العمع الفعالة:  
 .وتحييق الأداء المتميز

الاتصال والتوالاع: يلعب الاتصال والتوالاع الفعال دورًا هامًا في بيئة العمع، حيث بسهم في نيع  
 .المعلومات وبناء العلاقات بين أعضاء الجامعة وتعزيز التفاهم والتعاون 

الديافي   بيئة العمع، مما بعكس التنوع  التنوع والشمولية: تشجع الجامعة على التنوع والشمولية في 
 .والاجتماعي للمجتمع ويسهم في تعزيز التفاعع الإبجابي بين الأفراد 

الإدارة والقيادة: تعتمد بيئة العمع الجامعية على إدارة وقيادة فعالة تسهم في توجيه الجهود وتحفيز  
 .الأفراد لتحييق الأهداف المؤسسية بكفاءة وفعالية

( بشكل عام، تعتبر حرية التدريس ونقل المعرفة أساسية لتحقيق مهمة الجامعة في تطوير  6س
المعرفة وتعليم الطلاب، ويجب أن تكون هذه الحرية محمية ومدعومة بشكل جيد لضمان تطور 

 .المجتمع الأكاديمي والاجتماعي بشكل فعّال
 في رأبك كيف تقيم أداؤك في الجامعة؟ 

 :أقيم أدائي في الجامعة بناءً على عدة معايير، منها
التفاعع مع الطلاب: أحاول دائمًا تيدبم الدعم والإرشاد للطلاب، والاستماع إلى احتياجاتهم ومتطلُاتهم  

 .الأكادبمية والشيصية
جودة التدريس: أسعى لتيدبم محتوى تعليمي متميز ومحفز بساهم في تعزيز فهم الطلاب وتطوير 

 .مهاراتهم وقدراتهم
تسهم في تطوير   عالية  جودة  ذات  علمية  أبحاث  إنتاج  أعمع على  العلمي:  الُحث  المساهمة في 

 .المعرفة في مجالي الأكادبمي
التفاعع مع زملائي: أسعى للتعاون مع زملائي في العمع الأكادبمي والإداري لتحييق أهداف الجامعة 

 .بشكع مشترك
والاجتماعات   للمحاضرات  المحددة  بالمواعيد  الالتزام  على  أحرص  والمسؤوليات:  بالمواعيد  الالتزام 

 .وأدير مسؤولياتي الأكادبمية والإدارية بكفاءة وفعالية
( هل ترى أن هناك علاقة بين الثقافة التنظيمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  7س

 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟
نعم، أرى أن هناك علاقة وثيية بين الديافة التنظيمية في الجامعة وأدائي في العمع. إذا كانت الديافة 
التنظيمية تشجع على التعاون، التفاعع الإبجابي، وتيدير الإبداع والابتكار، فمن المرجح أن بكون  

مية تشوبها مشاكع مدع لها تأثير إبجابي على أدائي. على الجانب الآخر، إذا كانت الديافة التنظي
نيص التوالاع، أو عدم الشفافية، أو غياب الدعم الإداري، فيد بكون لها تأثير سلبي على أدائي  
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وعلى أداء الفريق بشكع عام. إذا كنت محاطًا ببيئة تنظيمية تعزز التعاون والابتكار، فمن المحتمع  
 .أن تكون قادرًا على تحييق أداء عالٍ وتحييق نتائج إبجابية

( هل ترى أن هناك علاقة بين الحرية الأكاديمية المتبعة في جامعتك وأدائك في العمل؟ هل  8س
 هذا التأثير سلبي أم إيجابي؟

نعم، أرى أن هناك علاقة بين الحرية الأكادبمية المتُعة في جامعتي وأدائي في العمع. إذا كنت  
متمتعًا بحرية أكادبمية كافية، مما يتيح لي المرونة في تصميم المناهج الدراسية وأساليب التدريس، 

جابي على أدائي.  وفي اختيار مواضيع الُحث والتوجيه الأكادبمي، فمن المرجح أن بكون لها تأثير إب
 .هذا لأن الحرية الأكادبمية تسمح لي بالتعبير عن إبداعي وابتكاري في عملي الأكادبمي

على الجانب الآخر، إذا كان هناك قيود على الحرية الأكادبمية، مدع الييود على حرية الُحث أو  
التدريس، فيد بكون لها تأثير سلبي على أدائي ومدى قدرتي على تحييق الإنجازات الأكادبمية بالطرق  

وحيتي في العمع  التي أراها مناسُة. في هذه الحالة، قد بكون التأثير سلبيًا على مدى استمراري ور 
 .الأكادبمي

( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع ثقافة تنظيمية  9س
 تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي لك؟ 

من وجهة نظري، قد تواجه الجامعة بعض العقُات والتحدبات على الرغم من اتُاع ثيافة تنظيمية  
 :تشجع وتعزز الأداء الوظيفي. ومن بين هذه العقُات 

قد تكون هناك لاعوبة في إقامة توالاع فعال بين ميتلف أقسام الجامعة   :نيص التوالاع والتفاعع
 .أو بين الإدارة والهيئة التدريسية، مما قد يؤثر على فعالية التنسيق والتعاون ويعيق الأداء الوظيفي

تعييدات الإجراءات الإدارية والبيروقراطية قد تكون عائيًا أمام العمع الفعّال وتأثيرها   :البيروقراطية
 .على الأداء الوظيفي

قد تكون الموارد المالية المحدودة عاملًا مييدًا بحد من قدرة الجامعة على توفير البنية   :نيص التمويع
 .التحتية المطلوبة والمُادرات التي تعزز الأداء الوظيفي

قد بكون هناك نيص في التدريب والتطوير للموظفين، مما يؤثر على قدرتهم على   :الميومات الُشرية
 .تيدبم الأداء بشكع أفضع والتكيف مع المتغيرات 

التكنولوجيا الجديدة قد تتطلب تحديدات واستدمارات مستمرة، وهو أمر بمكن أن   :تحدبات التكنولوجيا
 .بكون تحدبًا في ظع الييود المالية والتيلُات التكنولوجية

تيتلف هذه التحدبات من جامعة إلى أخرى وقد تكون تفاعلية بينها، ومعالجتها بشكع فعّال يتطلب  
 .تبني استراتيجيات وحلول تتناسب مع الظروف والاحتياجات المحددة لكع جامعة
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( برأيك، ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  10س
بالإضافة إلى كيفية تعزيز وتحسين أدائك في  في موضوعي الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية  

 ظل هذه الظروف؟ 
لتحسين الديافة التنظيمية وتعزيز الحرية الأكادبمية في الجامعة، بمكن اتياذ عدة تحسينات وحلول، 

 :بما في ذلك
تشجيع ثيافة التوالاع المفتوح والتفاعع بين جميع أعضاء الجامعة، بما في   :تعزيز التوالاع والتفاعع

 .ذلك الإدارة وأعضاء هيئة التدريس والموظفين الإداريين، لضمان تُادل المعرفة والأفكار بشكع فعّال
تعزيز مبدأ الشفافية في عمليات اتياذ اليرارات وإدارة الموارد، مما بسهم في بناء ثية   :تبني الشفافية

 .أفضع بين جميع الأطراف ويعزز الالتزام بالأهداف المؤسسية
توفير فرص التعلم المستمر وتطوير مهارات العاملين في مجالات   :تطوير برامج التدريب والتطوير

 .القيادة والتنظيم والتكنولوجيا وغيرها، لتعزيز كفاءتهم وأدائهم
تعزيز ثيافة التنوع والشمولية في الجامعة، مما بعزز التعاون والتفاعع بين   :دعم التنوع والشمولية

 .ميتلف الديافات واليلفيات ويدري بيئة التعلم والتدريس
التكنولوجيا في  الرقمية،   :استدمار  والمنصات  الأنظمة  وتطوير  التكنولوجية  التحتية  البنية  تحسين 

 .لتسهيع عمليات الإدارة والتوالاع وتعزيز الحرية الأكادبمية
دعم الأبحاث العلمية والابتكارات والمشاريع الُحدية المبتكرة، وتوفير   :تشجيع الابتكار والُحث العلمي

 .البيئة المناسُة لتحفيز الهيئة التدريسية والطلاب على تطوير أفكارهم وتحييق إسهامات مميزة
تحسين أنظمة التيييم والمراقُة لقياس الأداء وتيدبم التغذبة الراجعة، مما  :تطوير نظم التيييم والمتابعة

 .بسهم في تحديد نياط اليوة والضعف وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين
تشجيع مشاركة الأعضاء في عمليات اتياذ اليرارات وتطوير السياسات  :تشجيع الدبميراطية التشاركية 

 .الجامعية، لضمان تمديع الجميع وتحييق التوافق والشراكة في العمع الجامعي
التنظيمية وتعزيز الحرية  الديافة  هذه التحسينات والحلول بمكن أن تساهم بشكع فعّال في تحسين 

 .الأكادبمية في الجامعة، مما بسهم في تحسين أدائها وتحييق أهدافها المؤسسية بشكع أفضع
( برأيك، ما هي العقبات والعراقيل أو التحديات التي تواجه الجامعة من اتباع أسلوب ممارسة  11س

 الحرية الأكاديمية التي تشجع وتعزز وتحسن الأداء الوظيفي؟ 
الأداء  وتحسين  الأكادبمية  الحرية  ممارسة  في  الجامعة  تواجه  قد  التي  والتحدبات  العقُات  بعض 

 :الوظيفي تشمع
قد تواجه الجامعة قيودًا مؤسسية تحد من حرية الأكادبميين في اتياذ اليرارات أو  :الييود المؤسسية

 .تطوير البرامج الأكادبمية، مما قد يؤثر سلًُا على إمكانية تحييق الأداء الوظيفي المدالي
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قد تتعرض الجامعة لضغوط سياسية أو مالية تؤثر على حريتها الأكادبمية   :الضغوط السياسية والمالية
وقدرتها على تحسين الأداء الوظيفي، مدع تيصيص الموارد المحدودة أو تدخع السلطات السياسية  

 .في عمليات الجامعة
اليانوني والتنظيمي النظام  قيودًا على  بمكن أن تفرض   :قيود  الوطنية  أو  المحلية  واللوائح  اليوانين 

 .ممارسة الحرية الأكادبمية، مما بعرض الجامعة للتحدبات في توفير بيئة تعليمية وبحدية ملائمة
قد بكون نيص الموارد المالية والبنية التحتية الضعيفة عائيًا أمام   :قلة الموارد والبنية التحتية الضعيفة

 .الجامعة لتوفير بيئة مناسُة لممارسة الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي
بمكن أن تواجه الجامعة تحدبات في مجال التكنولوجيا وتكاملها في العملية التعليمية،   :التحدبات التينية

 .مما قد يؤثر على اليدرة على تحييق أهداف الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي
التوجيه والدعم الإداري  أمام الأكادبميين في   :نيص  التوجيه والدعم الإداري عائيًا  بكون نيص  قد 

 .تحييق أهدافهم وممارسة الحرية الأكادبمية بشكع كامع وفعّال
قد تواجه الجامعة تحدبات في تغيير الديافة التنظيمية اليدبمة التي قد تكون   :الديافة التنظيمية اليدبمة

 .عائيًا أمام تطبيق مُادئ الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء الوظيفي
بمكن أن تظهر تحدبات في التوازن بين حرية الأكادبميين   :تحدبات التوازن بين الحرية والمسؤولية

والمسؤولية تجاه المؤسسة والمجتمع، مما قد يتطلب إبجاد حلول تلبي احتياجات الجميع وتعزز الأداء 
 .الوظيفي بشكع عام

( برأيك ما هي التحسينات والحلول التي تقترحها للتغلب على العراقيل التي تواجه الجامعة  12س
أو الأستاذ في موضوعي الثقافة التنظيمية والحرية الأكاديمية؟ وكيف يمكن تعزيز وتحسين الأداء  

 في ظل هذه الظروف؟ 
لتحسين الديافة التنظيمية وتعزيز الحرية الأكادبمية وتحسين الأداء في الجامعة، بمكن اعتماد الحلول 

 :التالية
ينُغي تعزيز الشفافية في لانع اليرارات وتشجيع المشاركة الفعّالة لجميع   :تعزيز الشفافية والمشاركة

أعضاء المؤسسة في عمليات اتياذ اليرارات، مما بعزز الشعور بالانتماء والمسؤولية ويدعم الحرية  
 .الأكادبمية

بجب تيصيص الموارد المالية والُشرية الكافية لدعم برامج التعليم والُحث  :توفير الموارد اللازمة
التعليم والُحث ويزيد من قدرة الجامعة على  البنية التحتية، مما بساعد في تحسين جودة  وتطوير 

 .تحييق أهدافها
ينُغي تيدبم التوجيه والدعم الإداري المستمر للأكادبميين وتوفير   :تعزيز التوجيه الإداري والتدريب 

فرص التدريب والتطوير المهني، مما بمكنهم من تطوير مهاراتهم وتعزيز قدراتهم في مجالات الُحث  
 .والتدريس والإدارة
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والتيويم التيييم  ثيافة  والضعف  :تعزيز  اليوة  نياط  لتحديد  الفعّالة  والتيويم  التيييم  ثيافة  تعزيز  بجب 
وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تطوير، مما بسهم في تحسين جودة البرامج الأكادبمية وتحسين  

 .الأداء الوظيفي
ينُغي تعزيز الحوكمة الجامعية من خلال تطوير الهياكع الإدارية والإشرافية   :تعزيز الحوكمة الجامعية

 .وتعزيز دور اللجان الاستشارية، مما بساهم في تعزيز الشفافية والمساءلة وتحسين إدارة الجامعة
بمكن تشجيع الابتكار والتغيير من خلال تيدبم المكافآت والتشجيع على   :والتغييرتشجيع الابتكار  

الُحث والتطوير، مما بحفز الأكادبميين على تطوير ممارساتهم واستيدام أحدث الأساليب والتينيات  
 .في العمع الأكادبمي

بجب تعزيز التوالاع والتعاون بين أعضاء هيئة التدريس والإدارة والطلاب  :تعزيز التوالاع والتعاون 
 .والمجتمع المحلي، مما بعزز الشعور بالانتماء ويسهم في بناء بيئة جامعية متفتحة ومتنوعة

ينُغي مراجعة السياسات واللوائح الجامعية بانتظام لضمان توافيها مع   :مراجعة السياسات واللوائح
 .مُادئ الحرية الأكادبمية وضمان حمابة حيوق جميع أعضاء المؤسسة الأكادبمية

في  الأداء  وتحسين  التنظيمية  الديافة  لتعزيز  اعتمادها  بمكن  التي  والحلول  التحسينات  بعض  هذه 
 .الجامعة

 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
 لا لا يوجد 

 شكرا لك
 9مقابلة  

 تيرير ميابلة حول تطوير الديافة التنظيمية والحرية الأكادبمية في الجامعات 
 سنوات خبرة، محاضر في جامعة، اندى  8(، أستاذ مساعد ، 9محاضر )

بتعدد الأبعاد والتنوع، حيث تجمع بين القيم الأكادبمية  ( الثقافة التنظيمية في الجامعة تتسم  1س
والمؤسسية والاجتماعية. تسعى الجامعة لبناء ثيافة تشجع على الابتكار والتفاعع والتعلم المستمر، 

 .تحييق أهدافها التعليمية والُحديةمما بعزز من  
تشمع الالتزام بالجودة والتميز والنزاهة والاحترام المتُادل، وتعتمد على المعرفة  ( قيم الجامعة  2س

 .والابتكار كمحركات للتطور والنمو المستدام
تتعلق بضرورة تحييق الجودة والتميز في الأداء الأكادبمي ( التوقعات التنظيمية في الجامعة  3س

 .والإداري، وتعزيز ثيافة الابتكار والُحث العلمي
حيث تتميز بالتوالاع المفتوح والتعاون  ( بيئة الجامعة تُعتبر محفزة للتفاعل الإيجابي والابتكار،  4س

 .البناء بين الأعضاء، وتوفير الدعم والموارد الضرورية لتحييق الأهداف
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والتواصل  5س الاتصال  حيث  (  والكفاءة،  الفعالية  لتحييق  أساسيين  بلعتبران عنصرين  الجامعة  في 
 .يتمتع العاملون بحرية التعبير والتفاعع المستمر مع الإدارة وبينهم

في الجامعة بناءً على معايير الجودة والتميز المحددة مسُيًا، ويشمع ذلك  ( يتم تقييم الأداء  6س
 .تيييم الأداء الأكادبمي والإداري والمساهمات في الُحث العلمي واليدمة المجتمعية

عاملًا مؤثرًا بشكع كبير على أداء العاملين، حيث تسهم البيئة التنظيمية  ( تعتبر الثقافة التنظيمية  7س
 .الإبجابية في تحفيز الأفراد وتعزيز انيراطهم وتحفيزهم

لتحييق الإبداع والتفوق في الجامعة، حيث تسمح بتطوير  ( الحرية الأكاديمية تُعتبر أساسية  8س
 .الأفراد والمؤسسة وتحييق الأهداف الُحدية والتعليمية بشكع أكدر فعالية

تشمع الضغوط المالية، والتحدبات التشريعية، وتوافر الموارد،  ( التحديات التي تواجه الجامعة  9س
 .والتحولات التكنولوجية، وضرورة تحييق التوازن بين متطلُات الجودة والتميز والاحتياجات المالية

تتضمن تعزيز ثيافة التعلم المستمر والابتكار، وتوفير الموارد المالية التحسينات المقترحة   (10س
 .والتينية اللازمة، وتطوير البرامج التدريبية ودعم الُحث العلمي

تشمل  11س التحديات  الأخلاقية  (  القيم  احترام  وضمان  الأكادبمي  التعبير  حرية  نطاق  تحديد 
 .واليانونية، إضافةً إلى التوازن بين الحرية الأكادبمية ومتطلُات الإدارة والتشريعات 

العقبات،  12س للتغلب على  الُحث والتدريس، (  السياسات والإجراءات لدعم حرية  بمكن تحسين 
وتعزيز الشفافية والمشاركة في عمليات اتياذ اليرار، وتيدبم الدعم اللازم لتطوير مهارات الأعضاء 

 .وتعزيز الابتكار والتفاعع البناء
 شكرا لك انتهت الميابلة، هع لدبك ما تحب ان تضيفه 

 لا لا يوجد 
 شكرا لك

 10مقابلة رقم 
تعكس بيئة معرفية متطورة تشجع على التفاعع والابتكار. تلظهر    ( ثقافة التنظيم في الجامعة1س

والتفاعع   الجماعي  العمع  الجودة من خلال  التعليم عالي  بتطوير الطلاب وتيدبم  اهتماماً  الجامعة 
 .الحيوي بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس

والتفاعع الحواري بين جميع أفراد في قبول الاختلاف وتعزيز التنوع  ( تتمثل القيم والمعتقدات  2س
المؤسسة الأكادبمية. بشجع النظام التنظيمي على التفاعع الإبجابي وبناء العلاقات المهنية والأكادبمية  

 .اليائمة على الدية والاحترام المتُادل
والطلاب3س التدريس  هيئة  أعضاء  من  المتوقع  من  والاهتمام    (  الأكادبمية  الاستيلالية  تحييق 

بالتطوير المستمر والتفاعع الفعّال مع برامج الُحث والتعليم الميدمة من الجامعة. تتضمن التوقعات  
 .أبضًا المساهمة في بناء الجو المؤسسي الإبجابي وتعزيز الهوية الأكادبمية للجامعة 
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، حيث تلشجع على التفاعع والتعاون بين جميع  ( بيئة العمل الجامعية تتميز بالتنوع والديناميكية4س
أفراد المؤسسة الأكادبمية. يتمدع جزءًا أساسيًا من بيئة العمع في الجامعة في التفاعع الاجتماعي  

 .والديافي والأكادبمي، مما بسهم في تحييق أهداف الجامعة بشكع فعّال
عنصرين أساسيين في بيئة العمع الجامعية، حيث بساهمان   ( الاتصال والتواصل الفعّال يعتبران5س

في تعزيز الدية وتعزيز التفاعع بين الإدارة وأعضاء هيئة التدريس والطلاب. بجب أن تكون هناك  
 .آليات فعّالة لتُادل المعرفة واليبرات والتفاعع الاجتماعي داخع الجامعة

استنادًا إلى الأهداف الأكادبمية والُحدية التي حددتها لنفسي، بالإضافة    ( أقيم أداؤي في الجامعة6س
 .إلى مساهماتي في تطوير البرامج التعليمية والمشاركة في الأنشطة الأكادبمية والمجتمعية

تؤثر7س للجامعة  التنظيمية  الثقافة  التفاعع    (  بلعتبر  حيث  العمع،  في  أدائي  على  كبير  بشكع 
 .الإبجابي والتعاون الفعّال من بين العوامع التي تعزز الأداء وتحيق النجاح

. فالحرية الأكادبمية تمنحني  ( نعم، هناك علاقة وثيقة بين الحرية الأكاديمية وأدائي في العمل8س
الفرلاة لتطوير أفكاري والتعبير عن آرائي بحرية، مما بساهم في تحييق أدائي الأمدع وتحييق النجاح  

 .في المهام الموكلة إلي
من اتُاع ثيافة تنظيمية تشجع على تحسين الأداء تتمدع في  ( العقبات التي تواجه الجامعة  9س

السياسات  تطوير  تعيق  قد  التي  البيروقراطية،  والتحدبات  المالية،  والتحدبات  التشريعات،  قيود 
 .والإجراءات التي تعزز الأداء الوظيفي

العقبات،  10س هذه  على  للتغلب  التفاعع  (  على  تشجع  جديدة  وإجراءات  سياسات  تطوير  بمكن 
 .والتعاون وتوفير الموارد المالية اللازمة لتحييق الأهداف الأكادبمية والُحدية

من اتُاع أسلوب ممارسة الحرية الأكادبمية تتمدع في التدخلات   العقبات التي تواجه الجامعة(  11س
 .السياسية والييود المفروضة على حرية التعبير، مما بعيق الُحث الأكادبمي والتعليم بحرية كاملة

الوعي بأهمية الحرية الأكادبمية وتطوير سياسات ، بمكن تعزيز  ( للتغلب على هذه العقبات12س
تعزز الحرية الأكادبمية وتحميها، بالإضافة إلى تشجيع الحوار والتفاعع الاجتماعي داخع الجامعة 

 .لتعزيز الأداء وتحييق الأهداف بفاعلية أكبر
 شكرا لك هع لدبك ما تحب ان تضيفه 
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Abstract 
This study aimed to reveal the reality of organizational culture and academic 

freedom prevailing in universities within the Green Line and their relationship to 

excellence in performance among Arab lecturers from their point of view. The researcher 

used the descriptive approach (quantitative and qualitative), and applied the study in the 

academic year 2023/2024 to a random sample of 103 lecturers. The data were collected 

using the questionnaire after ensuring its validity and reliability. 10 interviews were 

conducted with lecturers working at different universities using the semi-structured 

interview format. Use manual analysis using categorization, coding and content analysis. 

The results showed that excellence in performance trumps organizational culture 

and academic freedom. The results of the organizational culture prevailing in 

universities/colleges within the Green Line ranked respectively from highest to lowest: 

organizational expectations, level of regulatory environment, organizational 

communication, organizational values, level of organizational beliefs, and organizational 

norms. As for academic freedom, the levels of freedom of teaching and knowledge 

transfer were low, of scientific research, of expression and participation in debates, and 

for writing, authorship and publication were medium. The results showed that there were 

no differences in the level of organizational culture due to gender, experience, 

specialization and the university, but seen for the academic rank variable. 

The results also showed a strong correlation between organizational culture and academic 

freedom on the one hand and excellence in performance on the other, which indicates the 

importance of the organizational environment organized for work.  
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The results of the qualitative data also showed a strong approach to what resulted from 

the quantitative data regarding the level of organizational culture and the reality of 

academic freedom, as well as excellence in performance among Arab lecturers in 

universities on the Green Line. In light of these results, a proposed vision was built aimed 

at overcoming the gaps and severe lack of academic freedom, which were found to be 

moderate and sometimes conditional, which greatly affects work productivity and 

excellence in performance, to overcome the lack of a safe and secure learning 

environment. 

Keywords: organizational culture, universities within the Green Line, academic freedom, 

excellence in performance, Arab faculty members 


