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 ‌أ

 الإقرار

علمية  درجةأقر بأن هذه الأطروحة هي نسخة أصيلة لإنتاجي البحثي ولم يُقدم من قبلي لنيل أي 

لدى أي مؤسسة تعليمية أخرى، وقد تمت الإشارة إلى جميع المصادر والمراجع ذات العلاقة التي تم 

 استخدامها.

 هدوبهجيهان علي سلامة أبو  : اسم الطالبة

 202012907 الرقم الجامعي:

 التوقيع: 

 م01/07/2025تاريخ تسليم النسخة النهائية من الأطروحة: 

 

  



 

 ‌ب

 الإهداء

 
إلى روح والدي الطاهرة .... الذي كان وسيبقى قدوتي دائماً وسبب وجودي بعد الله عز وجل في 

 له الرحمة والمغفرة. -عز وجل-الحياة، ونجاحي في مسيرتي، أسأل الله 

بدفئها، ولم  التي تلقيإلى نبع الصبر وبحر العطاء صاحبة الأيادي البيضاء، إلى شمسي المشرقة 

 تغب عني بنورها. إلى نبض قلبي الذي به أحيا أمي الغالية أطال الله في عمرها

 المخلص. إلى زوجيإلى من وقف بجانبي وشاركني هموم الحياة، فكان مثال الزوج الصالح 

 بنائي أسأل الله أن يجعلهم قرة عين لي وللمسلمين.إلى فلذات كبدي أ

 إلى الأهل والأصدقاء... الذين هم مصدر فخري 

 إليكم جميعاً أهدي ثمرة جهدي المتواضع

                                                                  

 جيهان علي سلامة أبو هدوبة 
 

‌  



 

 ‌ت

 الشكر والتقدير

الحمددد ح حمددداً كثيراً طيبدداً مبدداركدداً، الددذي هددداني لطري، العلم والعمددل، الحمددد ح الددذي تولى أمري، 
وشدددددددددرح لي صددددددددددري، ووفقني لإنجاز هذه الأطروحة، ونسدددددددددلم على المبعو  رحمة للعالمين وهادياً 

 –الله عليه وسلم  لىص -للناس أجمعين، بشيراً ونذيراً، وداعياً الله بإذنه وسراجاً منيراً، سيدنا محمد 
 وعلى آله وأصحابه أجمعين، ومن تبعهم وسار على دربهم إلى يوم الدين وبعد، 

بإتمام هذه الدراسدددددة لا يسدددددعني إلا أن أتقدم بالشدددددكر الوفير  منّ علي  أن  -عز وجل -بعد شدددددكر الله
لبددة من الدداخدل جنين؛ لإتداحتهددا الفرصدددددددددددددددة لأبنددائهددا الط -والامتنددان إلى الجددامعددة العربيددة الأمريكيددة

في رئيسددددددها، وأسدددددداتذتها وجميع العاملين، وأخص  العليا، متمثلةً المحتل فرصددددددة مواصددددددلة دراسدددددداتهم 
بالذكر عمادة الدراسدددددددددددات العليا، وكلية التربية، وأبرر ًيضددددددددددداً غامراً من الثناء والتقدير إلى كل من 

 تضافرت جهودهم معي قلباً وقالباً لإتمام هذا الجهد المتواضع. 
ا أتقدم بموفور الشدددددددكر والامتنان لأسدددددددتاذي الأسدددددددتاذ الدكتور محمد الطيطي لإشدددددددرافه على هذه كم 

بذل الجهد والوقت، وقدم التوجيه السددددددددليم والرأي  الفاضددددددددل فقدالدراسددددددددة، حيخ كان الأذ والأسددددددددتاذ 
 الحكيم، فله مني جزيل الشكر والعرفان، والله أسأل أن يجزيه عني خير الجزاء. 

بالجامعة العربية  قسدددددددددم العلوم التربويةأن أتقدم بشدددددددددكري وعرفاني لأسددددددددداتذتي الكرام في ولا يفوتني  
 الدراسة على ما قدموه من نصائح وإرشادات. محكمي أداتيالأمريكية. وشكري وتقديري للأساتذة 

شكري وعرفاني للأهل الكرام على تشجيعهم وصادر دعائهم، وأخص بالذكر والدتي الفاضلة أسأل  
أخيراً أتقدم بشكري الوفير لكل من ساهم في إخراج هذه الدراسة  لها حُسن الختام. -عز وجل -الله 

                                       إلى حيز الوجود فجزاهم الله عني خير الجزاء.
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 ملخص
هدفت هذه الدراسدددددة إلى تحليل واقع ممارسدددددة مديري المدارس الابتدائية في منطقة النقب لنم       

تأثير البيئة التنظيمية على تلك الممارسددددات، وذلك من وجهة  علاقةالقيادة التحويلية، والكشددددف عن 
تربويين تكون مجتمع الدراسددددة من جميع المعلمين والمشددددرفين ال، نظر المعلمين والمشددددرفين التربويين

مشددددداركًا تم اختيارهم باسدددددتخدام  321العاملين في المدارس الابتدائية بالنقب، وبلغت عينة الدراسدددددة 
العشدددددددددوائية بما يضدددددددددمن تمثيلًا دقيقًا للمجتمع. ولتحقي، أهداف الدراسدددددددددة، الطبقية  أسدددددددددلو  العينة 

خلال أداتين: ، حيددخ جمعددت البيددانددات من المختل ) الكمي والكيفي(اسددددددددددددددتخدددمددت البدداحثددة المنه  
الاستبانة والمقابلات. وقد صُممت الاستبانة لقياس درجتي ممارسة القيادة التحويلية ومستوى البيئة 
التنظيمية، بينما اسددددددددتُخدمت المقابلات كأداة نوعية لفهم أعم، لتجار  المشددددددددرفين التربويين وتحليل 

 .رؤاهم المتعلقة بسلوكيات المديرين وآثارها التنظيمية
رت نتائ  الاسددددتبانة أن مسددددتوى ممارسددددة القيادة التحويلية كان متوسددددطًا، حيخ تصدددددر بعد أظه    

"الجداذبيدة )التدأثير المثدالي("، في حين جداء بعدد "الددافهيدة الإلهداميدة" في المرتبدة الأخيرة. أمدا البيئة 
ا بمسددددددتوى متوسدددددد ، وكان مجال "توفير الموارد" هو الأعلى  من حيخ التنظيمية فقد تبين أنها أيضددددددً

التوافر، بينما كان "الإشراف والتوجيه" هو الأدنى. كما كشفت الفرضيات الإحصائية عن عدم وجود 



 

 ‌ج

المؤهل العلمي، و فرور ذات دلالة إحصددددددائية في ممارسددددددة القيادة التحويلية تعزى لمتغيرات الجنس، 
 .التخصص، وسنوات الخدمة، باستثناء بعض الفرور لصالح المعلمين حديثي الخبرةو 

يما يتعل، بنتائ  المقابلات، فقد أظهرت أن المديرين القادرين على اتخاذ قرارات حاسددددددددددددددمة      وً
بثقة، والذين يمتلكون رؤية اسدددددددددددتراتيجية واضدددددددددددحة، يكون لهم تأثير إيجابي كبير في تحسدددددددددددين أداء 

ير فرص مدارسددددددددددددهم. كما أبرزت المقابلات دور القيادة التحويلية في تعزيز بيئة عمل إبداعية، وتوف
تدريبية مهنية، واسدددددتخدام التكنولوجيا بشدددددكل فعال لدعم العملية التعليمية. وقد تم التأميد على أهمية 

 .التحفيز والتمكين ودعم المعلمين كمحاور أساسية في بناء بيئة مدرسية صحية
التنظيمية في المدارس اسددتنادًا إلى نتائ  الدراسددة، قدمت الباحثة نموذجًا مقترحًا لتحسددين البيئة      

الابتدائية، يستند إلى دعم أبعاد القيادة التحويلية الأربعة، مع التركيز على تطوير الإشراف التربوي، 
وتوفير الموارد، وتعزيز اسدددددددددتخدام التكنولوجيا، وتفعيل الشدددددددددرامة بين الإدارة والمعلمين. وقد أظهرت 

الإلهامية، والاعتبارات الفردية، والاسددددددددددددددتثارة الفكرية  نتائ  تحليل الانحدار المتعدد أن أبعاد الدافهية
 .تُعد من أبرز العوامل المساهمة في التنبؤ بمستوى البيئة التنظيمية

وفي ضددددددوء ذلك، أوصددددددت الدراسددددددة بضددددددرورة تطوير برام  تدريبية تهدف إلى تأهيل المديرين على 
عم في المدارس، وتوفير بنية تحتية ممارسددددة القيادة التحويلية بكفاءة، وتحسددددين آليات الإشددددراف والد

 .تكنولوجية ملائمة، إضافة إلى دعم الابتكار، وتشجيع المعلمين على المشاركة في اتخاذ القرار
المشددددددددددددددرفين  ،البيئة التنظيمية ،لقيادة التحويليةا ،المدارس الابتدائيةالأنموذج ،   الكلمات المفتاحية:

 .التربويين
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 الإطار العام للدراسة: الفصل الأول

 المقدمة 1.1

المتقدمة أو النامية، إذ تلعب التربية دورًا محوريًا في نهضة الشعو  وتطورها، سواء في الدول      

أصددبحت تمثل اسددتراتيجية قومية تسددتهدف تحقي، التنمية الاقتصددادية والاجتماعية، وتعزز التماسددك 

المجتمعي، وتدعم الوحدة القومية. ومع التغيرات المتسددددارعة في العالم الحديخ، لم يعد التعليم مجرد 

حراك الاجتماعي، وتمكين الأفراد، وبناء وسددددددديلة لنقل المعرفة، بل تحول إلى أداة رئيسدددددددة لإحدا  ال

الدولة العصرية. من هذا المنطل،، أصبحت جودة التعليم ترتب  بشكل وثي، بمدى فاعلية المنظومة 

التربوية وإدارتها، حيخ أن الإدارة التربوية لم تعد تقتصر على تنفيذ السياسات التعليمية فحسب، بل 

 .تطوير المؤسسات التعليمية وتحسين مخرجاتهاأصبحت عملية قيادية متكاملة تهدف إلى 

بتعدد مكوناتها وتكاملها، إذ تضددددم مؤسددددسددددات وهيامل متعددة  النقبتتميز المنظومة التربوية في    

مسدددؤولة عن تقديم التعليم وتنظيم العملية التربوية. تلعب وزارة التربية والتعليم دورًا مركزيًا في وضدددع 

، وذلك بالتعاون مع السددددلطات المحلية والمؤسددددسددددات التربوية الأخرى، السددددياسددددات التعليمية وتنفيذها

حيخ تشدددددددددددمل هذه المنظومة مدارس من مختلف الأنواع، إلى جانب عناصدددددددددددر فاعلة مثل المعلمين 

والمشددددددددددرفين التربويين الذين يضددددددددددطلعون بدور أسدددددددددداسددددددددددي في تحقي، الأهداف التربوية )آل ناجي، 

2013 .) 

كعامل  القيادة المدرسةةةةةةةيةتواجه العملية التعليمية في النقب، يبرز دور  ومع تزايد التحديات التي 

الأهداف الاسدددددددتراتيجية للتعليم، وتعزيز جودة المخرجات  وتحقيقحاسدددددددم في تحسدددددددين البيئة التعليمية، 

 .التربوية
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سدداسددية تُعد القيادة التربوية عنصددرًا جوهريًا في إدارة المؤسددسددات التعليمية، حيخ تتمثل وظيفتها الأ 

في توجيددده العددداملين وتحفيزهم نحو تحقي، الأهدددداف التربويدددة بدددأعلى درجدددات الفددداعليدددة. وفي هدددذا 

الإطار، تُعد القيادة التحويلية من أمثر أنماط القيادة تأثيرًا، إذ تعتمد على تحفيز المعلمين، وتعزيز 

 شترك. الابتكار، وخل، بيئة عمل إيجابية تقوم على التفاعل البناء والتعاون الم

إن القيادة التحويلية لا تقتصدددددددددددر على الإدارة التقليدية التي تهدف إلى تحقي، الأهداف التنظيمية،  

بددل تسددددددددددددددعى إلى إحدددا  تحول جددذري في بيئددة العمددل، من خلال بندداء علاقددات قويددة بين القددائددد 

وعليه يجب أن تكون  ،والمرؤوسددددددددددددددين، وتعزيز الدافهية الداخلية، وإلهام الأفراد للعمل بروح الفري،

القيادة قادرة على التعلم والتطوير وإعادة الصددددددددددددددياغة لتلائم متطلبات العصددددددددددددددر والتقنيات الحديثة، 

فالقيادة تعتبر جوهر عملية الإدارة التعليمية، حيخ تؤثر بشددددددددددددددكل مباشددددددددددددددر على العملية التعليمية 

 (. 2012وجودتها )النوح، 

دارية، فإن دورها الأسددددددددددددداسدددددددددددددي يتمثل في جعل الإدارة أمثر وبما أن القيادة تُعد جوهر العملية الإ 

أن القيادة  ( إلى2016)لطفي حيخ يشدددددددددددير، .فاعلية وديناميكية، وتحقي، أهدافها بشدددددددددددكل أفضدددددددددددل

التربوية التي تتبنى التغيير والتطوير كأسددددددددددددلو  حياة سددددددددددددتؤدي إلى تطوير نوعية التعليم والتخطي  

ات إلى مجتمعات منتجة ومبدعة. لذلك، يُعتبر تطوير الاسدددددددددددتراتيجي، وتسدددددددددددهم في تحويل المجتمع

 .القيادة التربوية وتشجيع التغيير والتطوير المستمر جوهرياً لتحسين جودة التعليم والتربية

(. إلى تنوع الأسددداليب القيادية الممارسدددة من قبل المديرين، حيخ 2017 )ونجاح منصدددوريشدددير و  

يمكن تمثيلها بالنم  الديمقراطي الذي يشددددددددددجع على مشدددددددددداركة العاملين في اتخاذ القرارات والاهتمام 

بالعلاقات الإنسدددددددددددددددانية، والنم  الأوتوقراطي الذي يركز على إنجاز المهام مهما كانت التكلفة في 

انية، بالإضدددددددددافة إلى النم  الترسدددددددددلي الذي يمنح المعلمين حرية كبيرة ويفوض لهم العلاقات الإنسددددددددد
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( أن القيادة التحويلية كنم  فريد من أنماط 2016 )المسدددددددددددؤوليات، من جهة أخرى، يرى الصددددددددددديفي

ا على يددد البدداحددخ الأمريكي  ، تهدددف هددذه القيددادة إلى Burns)بيرنز )القيددادة، والتي ظهرت حددديثددً

وتتميز  وقعات وتحفيز العاملين لتحسين أدائهم وتحويل الرؤى إلى واقع ملموس،تحقي، تفور الت

بالتركيز على بناء علاقات إيجابية ومثمرة مع المرؤوسددددددددددددددين لتعزيز دافعيتهم وزيادة إنتاجيتهم نحو 

  .تحقي، الأهداف

، الذي يتمتع ( على أهمية القيادة التحويلية والقائد التحويلي2013) مما ويؤكد السددددددددددويدان ومحمد 

برؤية واضددددددحة ورسددددددالة ملهمة، ويعمل على دفع الناس من حوله لتحقي، تقدم وتطور. يتميز القائد 

التحويلي بأهداف مرتفعة ومعايير صددارمة، وشددخصددية جاذبة تكسددب احترام الخرين وتلهمهم للعمل 

الفعالة، حيخ يمكنه  بجدية واجتهاد، باختصددار، يُظهر البحخ القائد التحويلي كنموذج متميز للقيادة

 .دفع العاملين نحو تحقي، أعلى مستويات الأداء والتطور الشخصي والمؤسسي

تعتبر البيئة التنظيمية عنصددرًا أسدداسدديًا في نجاح المؤسددسددات التربوية، حيخ تؤثر بشددكل مباشددر  و 

ا في على مسددددددتوى دافهية العاملين وانتمائهم للمؤسددددددسددددددة التعليمية. تلعب البيئة التنظيمية دو  رًا رئيسددددددً

توفير مناذ عمل إيجابي يعزز من تفاعل المعلمين، ويرفع مسدددددددددتوى الرضدددددددددا الوظيفي، مما ينعكس 

إيجابيًا على الأداء التعليمي والإداري داخل المدرسددددددددددة. فوجود بيئة تنظيمية داعمة يسددددددددددهم في خل، 

من مسدددددددتوى التعاون  بيئة تعليمية مسدددددددتقرة ومحفزة، تعزز من اسدددددددتمرارية المعلمين في العمل، وتزيد

 (.2013)هدية،  بينهم، مما يسهم في تحقي، النجاح المؤسسي بشكل عام

وتعد المدرسددة مؤسددسددة تربوية رئيسددية تسددعى لتحقي، التنمية الشدداملة للطلا  من خلال تزويدهم   

بالمعرفة والقيم والمهارات اللازمة لتحقي، التفور والإبداع. يلعب المدير المدرسددددي دورًا حاسددددمًا كقائد 

 (. 2020تعليمي يسعى لتحقي، الأهداف التعليمية بكفاءة وفاعلية )الزهراني، 
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ا يتوجب على المدير المدرسددددددي اسددددددتخدام الأسدددددداليب الإدارية المناسددددددبة والاسددددددتفادة من الموارد مم 

المتاحة بشددددكل فعال لتحقي، التغيير وتحسددددين الأداء التعليمي والعلاقات الإنسددددانية داخل المدرسددددة. 

لى يجب على المدير اختيار أسددلو  قيادي ديمقراطي يشددجع على المشدداركة ويحترم التنوع ويعمل ع

 .حل المشكلات بفعالية وتخطي  لتجنب الصعوبات وتقليل تأثيرها على أعضاء الفري، التعليمي

ونظراً لأهمية مدير المدرسة، ودوره القيادي في تطوير العملية التربوية، وتحقيددددددددددد، أهدافها لذا فقد  

ف مقيم في تعددت مهامه، ومسددددددددددددددئولياته الإدارية الفنية والاجتماعية، فهو إداري، وفني، ومشددددددددددددددر 

ومع تزايد الدور التربوي في المدرسة فلابد أن يجعددددددددددددددل العمددددددددددددددل  .(2017وملدر، مدرسته )بومانس

المدرسي يسير بنظام وف، خطة معدة مسبقاً، ومحددة الأهداف جيداً، ومستندة إلى الأسددددددس العلمية 

 (.2013الجهني،  )التخطي 

ب الهائل الذي يميز العصدددددددر الراهن، وذلك بحسدددددددوبالنظر للتغيرات العالمية والتفجر المعرفي       

فقد تم التأميد على أهمية الإصددددددددددددلاح والتغيير في (  (Eduardo& Lacap,2018 ادوارد ولاما 

جميع مناحي الحياة، ومن أهمها التربية والتعليم. ومع تضددددددخم حجم المسددددددؤوليات الموكلة إلى مدير 

ا المديرون من التخطي  والتنفيذ، ومع تزايد مهامهم المدرسة، وتعدد المجالات الإدارية التي يعمل به

 وأعبائهم الإدارية واستجابة للضغوط، التي تتعرض لها مؤسسات التعليم المدرسي 

بل أن الظروف تحتم وجود مدراء  كاًياً،مما أن توفير مديرين ذوي شددددددددددددددخصدددددددددددددديات عادية لم يعد 

يتمتعون بشدددخصددديات قيادية قادرة، على تحمل تلك الظروف الضددداغطة حاضدددراً ومسدددتقبلًا؛ لذا كان 
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لابد من دراسددة أنماط القيادة الحديثة التي تسدداعدهم على تسدديير أمورهم، ومن أبرزها وأمثرها فاعلية 

 (. 2014القيادة التحويلية )منعان،

مهام ومسددؤوليات مدير المدرسددة متعددة ومتنوعة، حيخ يشددمل  تعد 2016)  )وبحسددب عبد الهادي

دوره الإداري والفني والمشدددرفين على أداء المدرسدددة بشدددكل عام. يتمثل دور المدير في توجيه العملية 

التعليمية بشدددكل منظم وفعال، وضدددمان تحقي، الأهداف التربوية المحددة والمسدددتهدفة. مع التطورات 

ية الكبيرة في العصددر الحالي، أصددبح الإصددلاح والتغيير ضددرورة ملحة في العالمية وا لتحولات المعرً

 مجال التعليم، 

أن أهمية دور مدير المدرسددددة كقائد تعليمي تزداد يوما بعد يوم، حيخ يجب على مدير المدرسددددة أن 

واجه المؤسسات يكون قادرًا على التحمل والتكيف مع الظروف المتغيرة والضغوطات المتزايدة التي ت

التعليمية. ومن هنا، فإن القيادة التحويلية تبرز كأسدددددددددددلو  قيادي حديخ يسددددددددددداهم في تحقي، التغيير 

والتطوير في المدارس. إذ يسدددعى المدير القائد التحويلي إلى تحفيز العاملين وتوجيههم نحو تحسدددين 

 .الأداء وتطوير العملية التعليمية

لتربوي واطلاع الباحثة على الدراسدددددددددددات السدددددددددددابقة ذات العلاقة، خلال مراجعة الباحثة للأد  اومن 

التي هدفت إلى التعرف على درجة ممارسدددددددددددة مديري المدارس الثانوية  2020) ) مدراسدددددددددددة العزايزة

 2019) )للقيادة التحويلية وعلاقتها بالسدددلوك الإبداعي للمعلمين ودراسدددة حامد، وبرباوي، وسدددليماني

 2016) )التي هدفت إلى تحديد علاقة القيادة التحويلية بإدارة الصدددددددراع التنظيمي، ودراسدددددددة النعمان

التي هدفت الدراسدددددددة إلى التعرف على درجة ممارسدددددددة مديري المدارس الثانوية للقيادة التحويلية من 

النم   مية وفعاليةوجهة نظر المعلمين والمعلمات، ونظراً لما أمدته الدراسات والجهود السابقة من أه

القيادي في العملية التعليمية ودوره الأسدداسددي في تطوير المؤسددسددة التربوية. ونظراً لما يعانيه شددعبنا 
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الفلددددددددسطيني في النقب من تغييرات سريعة وعدم استقرار وثبات في الأوضاع السياسية التي تنعكس 

حيخ أشار إلى أن الهشاشة  (،2021وهذا ما أمده أبو سعد )بدددددددددددددددددورها علددددددددددددددددى الوضع التعليمي. 

الاقتصدددددادية وتدني المسدددددتوى التعليمي يشدددددكلان بيئة مهيقة للتطور التربوي، مما ينعكس سدددددلبًا على 

جودة النظام التعليمي، ويُسددددددددفر عن ارتفاع معدلات التسددددددددر  من المدارس، وضددددددددعف واضددددددددح في 

ى تحسين أداء المعلمين التحصيل الدراسي، الأمر الذي يضع تحديات كبيرة أمام أي جهود تهدف إل

 أو تطوير مهاراتهم المستقبلية.

بندداءً على ذلددك، يتعين على البدداحثين والمهتمين بددالتعليم الاهتمددام بدددراسددددددددددددددددة وتحليددل أنمدداط القيددادة 

المختلفة وتأثيرها على المؤسددددددددسددددددددات التعليمية، وخاصددددددددة في البيئة التعليمية التي يهيشددددددددها شددددددددعبنا 

القيادات التربوية يعد أمرًا ضددددروريًا لتحسددددين جودة التعليم وتحقي،  الفلسددددطيني في النقب. إن تطوير

 .التطلعات الوطنية والتنموية في المنطقة

تهدف هذه الدراسددة إلى اسددتكشدداف درجة ممارسددة مديري المدارس الابتدائية في منطقة النقب  هوعلي

للقيددادة التحويليددة، وفهم كيفيددة تددأثيرهددا على البيئددة التنظيميددة من وجهددة نظر المشددددددددددددددرفين التربويين 

لى والمعلمين. من خلال تقديم نموذج مقترح لتحسددددددددددددين البيئة التنظيمية، كما تهدف هذه الدراسددددددددددددة إ

توجيدددده الجهود نحو تعزيز القيددددادة التحويليددددة وتحقي، تحول إيجددددابي في المدددددارس الابتدددددائيددددة في 

 .المنطقة

 مشكلة الدراسة 2.1

يتمتع المعلمون في المدارس البدوية في النقب بمكانة بارزة، حيخ تمثل المدارس هذه المؤسدددددددسدددددددات 

التي تسددددعى إلى زرع القيم الغربية في مجتمع تقليدي ومحافك بشددددكل أسدددداسددددي. ومن الجدير بالذكر 

تقليدي. أن التركيز على المنافسددددة في التحصدددديل الدراسددددي يمثل تغييرًا جوهريًا في نم  حياة البدو ال
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تعتبر جميع هذه الظروف والقيود والعوائ، التي يفرضددددها الوضددددع السددددياسددددي والاقتصددددادي أمرًا مهمًا 

 (.2014، ا )المعايطةمراعاتهيجب 

تتم بواسددطة وزارة التربية والتعليم دون اسددتشددارة نظام  المديرين ومن الملفت للنظر أن عملية توظيف

التعليم العربي المحلي، وغالبًا ما يتم اختيار المدراء دون مراعاة للكفاءة والشددددددددددددهادات، بل بناءً على 

اعتبارات من جهاز الأمن العام. لهذا السبب، قامت الباحثة بإجراء الدراسة للاستفادة من هذا النم  

سددددددددددددددها ورفعها إلى مسددددددددددددددتوى أفضددددددددددددددل. إذ يركز هذا النم  على موامبة التطورات القيادي في مدار 

 (.2015والتجديدات لتحسين المدرسة بشكل عام )النجابي، 

طلاقًا من خبرة الباحثة كمديرة لمدرسددددددددة ابتدائية في منطقة النقب، وتفاعلها اليومي مع زملائها وإن  

لحوظ في اسددددددددددددددتجددابتهم لمتطلبددات التغيير التربوي من المددديرين والمددديرات، تبيّن لهددا وجود تبدداين م

الصدددددددددددادرة عن المديرية أو وزارة التربية والتعليم، سدددددددددددواء من حيخ تقبّل هذه التغييرات أو أسددددددددددداليب 

تنفيذها داخل البيئة المدرسددددددية، وانعكاسددددددها على الأداء التنظيمي العام. هذا التباين دفع الباحثة إلى 

ا نم  القيادة التحويلية، ودورها التأمل في طبيعة القيادة التي  يمارسددددددها مديرو المدارس، خصددددددوصددددددً

 المحتمل في تشكيل بيئة تنظيمية محفزة وداعمة للتغيير. 

 أسئلة الدراسة 3.1

ما واقع ممارسةةةةةة مديري المدارس ومن هنا، انبثقت مشددددددددكلة الدراسددددددددة في السددددددددؤال الرئيس التي: 

ية وعلا ية في النقب للقيادة التحويل تدائ ئة التنظيمية من وجهة نظر المشةةةةةةةةةرفين الاب بالبي ها  قت

ويتفرع من هذا السددددددددؤال الأسددددددددئلة  أنموذج مقترح لتحسةةةةةين البيئة التنظيمية -التربويين والمعلمين

 :التيةالفرعية 
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من وجهة نظر للقيادة التحويلية ما واقع ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب : السؤال الأول

 المعلمين؟

: ما مسددددددددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر الثاني السةةةةةةةةةؤال

  المعلمين؟

 بين المتوسدددطات  (α ≤ 0.05)هل توجد فرور ذات دلالة احصدددائية عند مسدددتوى  السةةؤال الثال :

للقيادة التحويلية ممارسددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب  واقععينة الدراسددددددة لالحسددددددابية لأفراد 

 سنوات الخدمة(؟ التخصص،الجنس، المؤهل العلمي، للمتغيرات )من وجهة نظر المعلمين تعزى 

ببين المتوسدددطات  (α ≤ 0.05) هل توجد فرور ذات دلالة احصدددائية عند مسدددتوى  السةةؤال الرابع:

عينة الدراسدددددة لمسدددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة  فرادالحسدددددابية لأ

 نظر المعلمين تعزى للمتغيرات )الجنس، المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخدمة(؟

لافراد  المتوسدددطات الحسدددابية  : هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصدددائية بينالسةةؤال الخام 

ممارسدددددددددددددة المديرين للقيادة التحويلية ومسدددددددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس  لواقع عينة الدراسدددددددددددددة

 ؟المعلمين الابتدائية بالنقب من وجهة نظر

بعاد واقع ممارسددددددددة المديرين للقيادة التحويلية في التنبؤ هل توجد قدرة تنبؤية لأ السةةةةةؤال السةةةةةادس:

 بمستوى البيئة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين؟

ما الانموذج المقترح لتفعيل دور القيادة التحويلية في تحسدددددين البيئة التنظيمية في  السةةةابع:السةةةؤال 

 المدارس الابتدائية بالنقب؟
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 اسئلة المقابلة

 اشتملت الدراسة على أسئلة مقابلات شخصية للمشرفين من أجل توضيح المشكلة وتحقي، أهدافها،

 وبلغ عددها سبع أسئلة، وهي:

فريقه بثقة  الصدددددددددددهبة لتوجيهبرأيك.. كيف يُظهر المدير قدرته على اتخاذ القرارات  السةةةةةةةؤال الأول:

 تردد؟؟ودون 

وضدددح لنا كيف يُسدددهم المدير باعتباره صددداحب رؤية اسدددتراتيجية واضدددحة في توجيه  السةةؤال الثاني:

 مدرسته نحو تحقي، الأهداف المستقبلية؟؟

بوي ملهم بتوضدددددديح مبررات التغيير المطلو  في يقوم المدير كقائد تر  برأيك. كيف :السةةةةؤال الثال 

 مدرسته لتحفيز فري، العمل على التفاعل الإيجابي معه؟ 

 الوظيفي فيمن وجهة نظرك.. كيف يُسدددهم المدير في تعزيز الإبداع وتطوير الأداء السةةؤال الرابع: 

 مدرسته؟

ة تُعزز من قدرات المعلمين ما هي استراتيجيات مدير المدرسة لتوفير برام  تدريبي السؤال الخام :

ية( في المدرسة؟   )المهنية، المعرً

كقائد تربوي لتوفير بنية تحتية  يتخذها المديربرأيك.. ما هي الإجراءات التي السةةةةةةةؤال السةةةةةةةادس: 

 تكنولوجية متطورة تُسهم في تعزيز الأداء )التعليمي، الاداري( في مدرسته؟

الابتكار في  التحفيز(  )التعزيز، من وجهة نظرك.. كيف يُسددددهم مدير المدرسددددة  السةةؤال السةةابع:

 بين المعلمين؟ التطوير()البحخ، 
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 فرضيات الدراسة 4.1

 :استناداً إلى أسئلة الدّراسة، فإنّ هذه الدّراسة تسعى إلى فحص الفرضيّات الصّفريّة التية

 الفرضيات الصفرية المنبثقة عن السؤال الثال : 

بين المتوسدددطات  (α ≤ 0.05) توجد فرور ذات دلالة احصدددائية عند مسدددتوى  : لاالأولىالفرضةةية 

للقيادة التحويلية عينة الدراسددددددة لواقع ممارسددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب  الحسددددددابية لأفراد

 من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير الجنس )ذكر، أنثى(.

بين     (α ≤ 0.05)لا توجد فرور ذات دلالة احصددددددددددددددائية عند مسددددددددددددددتوى  الفرضةةةةةةةةةية الثانية: 

للقيادة عينة الدراسددة لواقع ممارسددة مديري المدارس الابتدائية في النقب  المتوسددطات الحسددابية لأفراد

من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصددددددددددددددص العلمي )علوم إنسدددددددددددددددانية، علوم التحويلية 

 طبيهية(.

بين المتوسدددطات  (α ≤ 0.05) توجد فرور ذات دلالة احصدددائية عند مسدددتوى  : لاثةالثالالفرضةةية 

للقيادة التحويلية عينة الدراسددددددة لواقع ممارسددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب  الحسددددددابية لأفراد

 من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى المتغير المؤهل العلمي )دبلوم، بكالوريوس، ماجستير(.

بين المتوسدددطات  (α ≤ 0.05) لا توجد فرور ذات دلالة احصدددائية عند مسدددتوى  الرابعة:الفرضةةية 

عينة الدراسددددددة لواقع ممارسددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية  الحسددددددابية لأفراد

سنوات إلى أقل  5سنوات، من  5من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخبرة )أقل من 

 سنة(. 15سنة، أمثر من  15
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 الفرضيات الصفرية المنبثقة عن السؤال الرابع

بين المتوسطات  (α ≤ 0.05) لا توجد فرور ذات دلالة احصائية عند مستوى  الفرضية الخامسة:

عينة الدراسدددددة لمسدددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة  الحسدددددابية لأفراد

 تعزى إلى متغير الجنس )ذكر، أنثى(.نظر المعلمين 

بين  (α ≤ 0.05)توجد فرور ذات دلالة احصدددددددددائية عند مسدددددددددتوى  لا السةةةةةةادسةةةةةةة:الفرضةةةةةةية  

عينة الدراسددة لمسددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب  المتوسددطات الحسددابية لأفراد

 من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصص العلمي )علوم إنسانية، علوم طبيهية(.

بين المتوسطات  (α ≤ 0.05) : لا توجد فرور ذات دلالة احصائية عند مستوى الفرضية السابعة

اسدددددة لمسدددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة عينة الدر  الحسدددددابية لأفراد

 نظر المعلمين تعزى إلى المتغير المؤهل العلمي )دبلوم، بكالوريوس، ماجستير(.

بين المتوسددطات  (α ≤ 0.05) توجد فرور ذات دلالة احصددائية عند مسددتوى  لا الثامنة:الفرضةةية 

عينة الدراسدددددة لمسدددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة  الحسدددددابية لأفراد

 15سدددددددددنوات إلى أقل  5سدددددددددنوات، من  5نظر المعلمين تعزى إلى متغير سدددددددددنوات الخبرة )أقل من 

 سنة(. 15سنة، أمثر من 

 الفرضيات الصفرية المنبثقة عن السؤال الخام :

 (α ≤ 0.05)باطية ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة : لا توجد علاقة ارتالفرضية التاسعة

واقع ممارسدددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب ل بين المتوسدددددطات الحسدددددابية لأفراد عين الدراسدددددة

 ومستوى البيئة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين.
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 الفرضيات الصفرية المنبثقة عن السؤال السادس

بعاد واقع ممارسدددددددددة المديرين للقيادة التحويلية في التنبؤ توجد قدرة تنبؤية لألا  :الفرضةةةةةةية العاشةةةةةةرة

 بمستوى البيئة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين؟

 أهداف الدراسة 5.1

 سعت هذه الدّراسة إلى تحقي، الأهداف التية:

التعرف إلى واقع ممارسددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر  أولًا:

 .من خلال المتوسطات الحسابية والانحرافات المهياريةوذلك المعلمين، 

التعرف الى مسدددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب للقيادة من وجهة نظر  ثانياً:

 . المعلمين

تقصددددي الفرور بين متوسددددطات اسددددتجابات أفراد عينة الدراسددددة لواقع ممارسددددة مديري المدارس  ثالثاً:

الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين، تعزى إلى المتغيرات التالية )الجنس، 

 . المؤهل العلمي، التخصص، سنوات الخدمة(

جابات أفراد عينة الدراسددددددة لمسددددددتوى البيئة التنظيمية في : تقصددددددي الفرور بين متوسددددددطات اسددددددترابعاً 

تعزى إلى المتغيرات التالية  المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين

 . )الجنس، سنوات الخدمة، المؤهل العلمي، التخصص، المديرية(

س الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية خامسدداً: الكشددف عن العلاقة بين واقع ممارسددة مديري المدار 

 .ومستوى البيئة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين 

واقع ممارسددددددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التعرف إلى القدرة التنبؤية  سةةةةةةةةادسةةةةةةةةاً:

 . بمستوى البيئة التنظيميةمن وجهة نظر المعلمين في التنبؤ التحويلية 
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واقع ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة الكشدددددددددف عن آراء المشدددددددددرفين ل سةةةةةةابعاً:

من خلال استجابات أفراد العينة في المدارس الابتدائية في النقب  مستوى البيئة التنظيميةو  التحويلية

 على أسئلة المقابلة.

البيئة التنظيمية في المدارس  بناء أنموذج مقترح لتفعيل دور القيادة التحويلية في تحسددددددددددددددينثامنا: 

 .الابتدائية بالنقب

 أهمية الدراسة 5.1

 الأهمية النظرية 1.5.1

تنبع الأهمية النظرية للدراسة الحالية من عدة جوانب؛ أبرزها ندرة الدراسات التي تناولت العلاقة بين 

التحويلية ومسددددددددددددتوى البيئة التنظيمية من واقع ممارسددددددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة 

من أوائل الدراسددددددددددددات التي  –في حدود علم الباحثة-وجهة نظر المعلمين، حيخ تُعد هذه الدراسددددددددددددة 

تسددددددل  الضددددددوء على هذا الموضددددددوع في السدددددديار المحلي. كما تكتسددددددب الدراسددددددة أهميتها من تناولها 

لقيادة التربوية، واسددتقصدداء مدى حضددورها في لمفهوم القيادة التحويلية كأحد الاتجاهات الحديثة في ا

الممارسدددددددات الإدارية لمديري المدارس. وقد تسددددددداهم نتائ  الدراسدددددددة في إثراء حقل العلوم التربوية، لا 

سيما في ما يتعل، بفهم الأنماط القيادية والسلوكية المؤثرة في جودة البيئة التنظيمية، الأمر الذي قد 

ن التربويين في تحسددين الأداء المدرسددي. إضددافة إلى ذلك، من المتوقع يُفيد صددانعي القرار والمشددرفي

أن تفتح الدراسة آفاقًا بحثية مستقبلية أمام المهتمين بتطوير أداء القادة التربويين في النقب في ضوء 

 مفاهيم القيادة الحديثة.
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 الأهمية العملية )التطبيقية( 2.5.1

إمكانية إفادتها لمديري ومعلمي المدارس الابتدائية في  تجلى الأهمية التطبيقية للدراسددددددة الحالية فيت

النقب من خلال تعزيز فهمهم لممارسددددددات القيادة التحويلية وأثرها في تحسددددددين البيئة التنظيمية. كما 

يمكن أن تُسددددددددددددددهم نتائ  الدراسدددددددددددددددة في دعم جهود وزارة المعارف عبر توجيه خططها لتطوير أداء 

ت القيادة الفاعلة. وإلى جانب ذلك، قد تفتح نتائ  هذه الدراسددددة المديرين بشددددكل يتماشددددى مع متطلبا

آفاقًا جديدة أمام الباحثين لدراسدددددة أبعاد أخرى من القيادة التحويلية لم تشدددددملها الدراسدددددة الحالية، مما 

ا مرجعًا مفيدًا لطلبة الدراسدددددات العليا  يسدددددهم في توسددددديع قاعدة المعرفة التربوية. وتُعد الدراسدددددة أيضدددددً

مين بمجدال القيدادة التعليميدة، لمدا توفره من مدادة علميدة وتطبيقيدة يمكن الاسددددددددددددددتفدادة منهدا في المهت

 أبحا  مستقبلية.

 الدراسة مصطلحات 6.1

يمكن تعريف درجة الممارسة على أنها قياس كمية أو مدى تطبي، الأفراد للمعرفة  درجة الممارسة:

أو المهارات المكتسددبة في سدديار معين. يمكن اسددتخدام هذا المفهوم في مجالات متنوعة مثل التربية 

والتعليم والإدارة وغيرها. ويتم ذلك عادةً من خلال اسددددددددددددددتخدام أدوات تقييمية مثل الاسددددددددددددددتبيانات أو 

قابلات لقياس مدى تطبي، الأفراد للمعرفة أو المهارات بناءً على مجموعة محددة من المعايير الم

 (. 12، 2013أو المؤشرات )شقواره، 

مدى تطبي، مديري المدارس الابتدائية في النقب لأبعاد القيادة التحويلية :   الباحثة إجرائياً تُعرّفها 

مما يُدركها المعلمون والمشددددرفون التربويون. ويتم قياسددددها من خلال متوسدددد  اسددددتجابات أفراد العينة 

على أداة الدراسدددددة )الاسدددددتبانة( المصدددددممة وف، مقياس ليكرت الخماسدددددي، وذلك بهدف التعرف على 
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ت القيادية المرتبطة بالقيادة التحويلية، وانعكاسددددددددددددددها على البيئة التنظيمية داخل تكرار السددددددددددددددلوكيا

 المدرسة.

"هي نم  قيادي لديه رؤية واضحة عن المستقبل وأهداف محددة وواضحة يشجع  :التحويلية القيادة

المرؤوسددددين على المشدددداركة في بلورة رؤية طويلة الأجل وتحديد أهداف واضددددحة واقهية للمؤسددددسددددة، 

يسدددعى إلى إحدا  التغيير والتطوير والتنمية الإدارية باسدددتمرار ويتبنى أنظمة وأسددداليب قيادية مرنة و 

تمكن من التكيف والتددأقلم مع التطورات والتغييرات العددالميددة المعدداصددددددددددددددرة، ويهتم بددالعمددل الجمدداعي 

حوار البنّاء، المنظم وبناء فرر العمل، ويعمل على إيجاد بيئة إدارية صددددددددددددددحية تقوم على التفاهم وال

 (.18: 2017العواودة، ) والمشاركة بين المستويات الإدارية جميعها"

: أسدددددلو  قيادي يمارسددددده مدير المدرسدددددة من أجب تحسدددددين مسدددددتوى الأداء، وتُعرّفها الباحثة اجرائياً 

سددواء على مسددتوى المعلم أم مسددتوى الطلبة، ودفعهم لونجاز والتقديم، وتقديم المصددلحة العامة على 

الحهم الشخصية؛ من أجل تحقي، رؤية ورسالة واضحة للجميع، تعتمد على المشاركة والتحفيز مص

عينة الدراسددددددددة على  ة، ويقاس بمدى اسددددددددتجابوالإلهام، والاهتمام بجميع عناصددددددددر الموقف التعليمي

 مقياس القيادة التحويلية التي أعدته الباحثة.

 البيئة التنظيمية:

"تعرف البيئددة التنظيميددة بددأنهددا مجموعددة القوى والعندداصددددددددددددددر التي تحي  بددالمنظمددة )داخددل وخددارج  

المنظمة( ولها تأثير مباشر أو غير مباشر على الطريقة التي تعمل بها، وتؤثر في طريقة خصولها 

والخدمات، على الموارد اللازمة لاستمرار عملها، مثل الموارد الخام، العمال، المؤهلون لإنتاج السلع 

والمعلومات التي تحتاجها لتحسددددين التكنولوجيا المسددددتخدمة أو تقرير اسددددتراتيجيتها التنافسددددية، وطرر 

 (.8: 2015،" )صدي،دعم أصحا  المصالح الخارجيين في المنظمة
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وتُعرّفها الباحثة اجرائياً: بأنها مجموعة العناصددددددر المتواجدة داخل المنظمة المدرسددددددية، والتي إما أن 

إداريددداً كدددالقوانين واللوائح والتخصددددددددددددددص في الوظيفدددة وكدددذا الرقدددابدددة ونظدددام الحوافز، فيزيقيدددة  تظهر

 المكتبية.   والتجهيزاتمالإضاءة 

 المرحلة الابتدائية:   

بأنها مرحلة دراسدددددية تقع بين رياض الأطفال والمرحلة الإعدادية مدتها سدددددت  تُعرّفها الباحثة إجرائياً:

 سنوات.

 منطقة النقب: 

هي منطقة جغراًية تقع في جنو  فلسددطين، وتُعد من المناط، ذات الطابع : تُعرفها الباحثة اجرائياً 

الصحراوي. تضم النقب مجموعة من البلدات والقرى، منها ما هو معترف به رسميًا ومنها ما يُعرف 

 .بالقرى غير المعترف بها، وغالبية سكانها من العر  البدو

 الدراسة حدود 7.1

تركز الدراسدددددة على مفاهيم القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية ضدددددمن السددددديار  :الحدود الموضةةةو ية •

المدرسددددددددي، بهدف تحليل مدى تبني المديرين لممارسددددددددات القيادة التحويلية وتأثيرها على بيئة العمل 

 .داخل المدرسة

منطقة النقب، مما يعني أن  تقتصددددددر الدراسددددددة على المدارس الابتدائية العربية في: الحدود المكانية •

نتائجها تعكس واقع هذه المدارس، ولا يمكن تعميمها بالضددددرورة على مدارس في مناط، أخرى دون 

 .إجراء دراسات مماثلة
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تشددددمل الدراسددددة المشددددرفين التربويين والمعلمين العاملين في المدارس الابتدائية في  :الحدود البشةةرية •

هم وتقييماتهم لتحديد مدى ممارسدددددددددددددددة المديرين للقيادة التحويلية النقب، حيخ يتم الاعتماد على آرائ

 .وتأثيرها على البيئة التنظيمية في مدارسهم

، مما يعني أن نتائجها (2025-2024: طبقت في الفصدددددل الثاني للعام الدراسدددددي )ةالحدود الزماني •

المحددة، وقد تتغير هذه النتائ  تعكس واقع القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية في هذه الفترة الزمنية 

 .مع مرور الوقت أو نتيجة لعوامل خارجية

الدراسددة على المنه  المختل  )الكمي والكيفي(، حيخ اسددتخدم الأسددلو   اعتمدت :الحدود المنهجية •

الكمي من خلال اسدددددددتبانة موجهة إلى المشدددددددرفين التربويين والمعلمين لقياس درجة ممارسدددددددة القيادة 

التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيمية، بالإضدددددددافة إلى الأسدددددددلو  النوعي )الكيفي( من خلال مقابلات 

 .لجمع بيانات أمثر عمقًا حول تجار  المشاركين ورؤاهم تجاه الظاهرة المدروسة أو تحليل محتوى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

18 

 والدراسات السابقة ي الإطار النظر : الفصل الثاني

 التحويلية القيادة 1.2

يتناول هذا الفصددددددددددددددل عرضدددددددددددددداً للأد  النظري الذي يرتب  بمتغيري الدراسددددددددددددددة المتمثلين في القيادة 

 التنظيمية، وما يرتب  بهما من موضوعات فرعية:التحويلية والبيئة 

 تمهيد 1.1.2

تُعد القيادة من المواضدددددددددديع ذات الأهمية في المنظمات المعاصددددددددددرة؛ نظراً للدور الملقى على عاتقها 

لإيجاد التفاعل بين مكونات التنظيم القيادية والفنية، لتحقي، فاعلية المنظمة، فالقيادة ليس بالمهمة 

 جة مستمرة إلى التدريب والتنمية، لأن القائد يتعامل مع فئات متعددة ومتنوعة.السهلة، فهي بحا

القيادة التحويلية هي القيادة التي شكمت أغلب أحدا  التاريخ وخلقت واقعاً لدددددددددم يكن موجوداً وبدلت 

حقائ، بحقائ، جديدة، ولهذا سددددددددميت بالتحويلية؛ لأنها حولت كل شدددددددديء تعاملت معو سددددددددواء كاف 

أو أهدافاً أو أحداثاً وهي أشددددددددددبه بعملية قلب للتربة بحيخ لا تبقي جذوراً لكل شدددددددددديء سددددددددددبقها أتباعاً 

وتزرع جددذورهددا الجددديدددة، والقددادة فيهددا يكونون هم المحرك والبدداعددخ لكددل منظومتيهم القيدداديددة، وليددذا 

 يتمتعون بقدرة كبيرة على تحمل مسؤولية قيادتهم بشكل مطل،، فهم يتمتعون برؤية واضحة 

 ا يردون أو ينجزوه، ويتعلقون برؤيتيهم بعاطفة قوية جياشة لا تستطيع أي ظروف مهما كانت لم

قاسدددددددددددددية أو عنيفة أو غير متوقعة أن تثنيهم، أو تحرفهم عن هذه الرؤية، ينظرون إلى قيادتهم على 

 أنهددا واجددب مقدددس مكلفون بدده تجدداه أتبدداعهم، أهدددافهم ممزوجددة بددأتبدداعهم فهم يحققون الأهددداف من

 .خلال التأثير القوي والفعال في الأتباع، يلمونهم ويستفزون الحماس في داخلهم ويمدونهم بالطاقة
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 تعريف القيادة التحويلية 2.1.2

 مفهوم التحويل في اللغة

ورد مفهوم التحويل في لسدان العر  على النحو التالي: "حول، بتشدديد الددددددددددددددددواو، أي بصدير بتحويل 

زال عنه إلى غيره وتحول من موضددع إلى موضددع وحال الشدديء نفسدده  الأمور، وتحول عن الشدديء:

 (.1900يحول حولًا بمعنيين: يكون تغييراً، ويكون تحولًا " )ابن منظور:

 أما في الاصطلاح

فلم يتف، الباحثون والتربويون على تعريف محدد للقيادة التحويلية ويعود السبب فدددددددددددي ذلك لاختلاف 

القيددادة التحويليددة حيددخ تعتبر من المفدداهيم الحددديثددة في الإدارة الفلسددددددددددددددفددات ووجهددات النظر حول 

 التربوية، الأمر الذي نت  عنه تعدد التعريفات من أهمها:

( 61: 2020تعددت تعريفات القيادة التحويلية في الأدبيات التربوية الحديثة، حيخ عرّفها علي )

 –من بينهم المعلمين  –العاملين بالمدرسدددددددة بأنها: "النم  القيادي الذي يتبناه مدير المدرسدددددددة لإثارة 

لتحقي، مسددتويات عالية من الأداء وف، رؤية مسددتقبلية، وذلك من خلال إشددرامهم في اتخاذ القرارات 

وتحمل المسددددددددددددددؤولية، حيخ تُقاس ممارسددددددددددددددات القائد التحويلي من خلال مجموعة من الأبعاد هي: 

ية الفردية، والدافهية الإلهامية، بالإضددددددافة إلى التمكين التأثير المثالي، والاسددددددتثارة الفكرية، والاعتبار 

 ."الإداري 

( إلى أن القيادة التحويلية تمثل: "نمطًا قياديًا يسعى 55 :2016وفي تعريف مشابه، يُشير اشتوي )

للتأثير الفعّال في اتجاهات وقناعات المرؤوسدددددددددددددين وجعلهم جزءًا من منظومة العمل بما يمكنهم من 

 ."ساليب العمل والمشاركة في تحقي، أهداف المنظمةتبني أنظمة وأ
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القيادة التحويلية في المؤسددددسددددات التعليمية " :إلى أن (Wang et al., 2019:2) ر وين مما أشددددا

ية إيجابية، وتعزيز الالتزام  تتجلى من خلال قدرة القادة على تحفيز العاملين، وخل، ثقافة مدرسدددددددددددددد

سدددية: التأثير المثالي، التحفيز الإلهامي، الاسدددتثارة الفكرية، التنظيمي، وذلك عبر أربع ممارسدددات رئي

 ."والاعتبار الفردي

القيادة التحويلية تُمثل أسدددلوبًا إداريًا " :أن  (Heenan et al. ,2023:3) ف حينان واخرون وأضدددا

داعمة يُحد  فرقًا في ثقافة المدرسدددددددة من خلال تشدددددددجيع التفاعل التعاوني، وبناء الثقة، وتوفير بيئة 

 ."تُمكّن المعلمين من تبني مبادرات تطوير ذاتية وجماعية على حد سواء

القيادة التحويلية تسددددددهم في خل، " :فذهبوا إلى أن (Thika et al. ,2024:419) ا ثيكا وزملاؤهأم

مناذ تنظيمي إيجابي من خلال تعزيز التمكين الذاتي للمعلمين، وتحفيزهم نحو الأداء الأفضدددل، بما 

 ."على جودة العملية التعليمية ومستوى الأداء المؤسسي ككلينعكس 

القادة التحويليين " :أن  (Hidayat and Patras ,2024:212) رى حيادات وباترسمذلك، ي

يمتلكون القدددرة على دعم الابتكددار لدددى المعلمين، وتشددددددددددددددكيددل بيئددة تعليميددة محفزة من خلال بندداء 

 ."والمهني للكوادر التربويةعلاقات إيجابية وتوفير التقدير الشخصي 

ومن خلال هددذا العرض لاراء المتبدداينددة للقيددادة التحويليددة، فقددد لخصدددددددددددددددت البدداحثددة أهم النقدداط التي 

 تعرضت لها التعريفات السابقة المرتبطة بالقيادة التحويلية على النحو التالي: 

ويروج فدي الوقدت نفسه عملية القائد التحويلي يرفع مستوى التابعين في الانجاز والتطوير الذاتي،  .1

 تنمية المجموعات والمنظمات وتطويرها.

القائد التحويلي قادر على صدددددنع رؤية مسدددددتقبلية أو هدف مثالي لمنظماتهم التعليمية فهم قادرون  .2

 على تطوير صورة مستقبل منظماتهم وقادرون على توصيل هذه الصورة للتابعين.
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تي للتابعين فهم الذين يشدددددددخصدددددددون حاجات كل عضدددددددو من القادة التحويليين يشدددددددجعوا النمو الذا .3

التابعين ويتعرفون على قدرته، ثم ينصدددحون ويشدددجعون النمو والتقدم للتابعين وعادة مددددددددددددددددددا يكون 

 على مستوى الأفراد.

يشرك القائد التحويلي التابعين في اتخاذ القرارات وتحمل المسؤولية مع إعطاء الاسددددددددددددددددتقلالية في  .4

 تنفيذها.

قائد التحويلي استراتيجية خلاقة ومبدعة مع مرؤوسيه لتحقي، الأهداف المددددراد تحقيقها، يستخدم ال .5

فهم يشجعهم على إعادة دراسة أهدافهم وذلك بتقديم أهدددداف جديددددة ووسدددائل جديدة ووجهات نظر 

 وبدائل جديدة ورؤية جديدة.

أجب تحسين مستوى الأداء، سواء وتُعرّفها الباحثة اجرائياً: أسلو  قيادي يمارسه مدير المدرسة من 

على مسددددددددددتوى المعلم أم مسددددددددددتوى الطلبة، ودفعهم لونجاز والتقديم، وتقديم المصددددددددددلحة العامة على 

مصالحهم الشخصية؛ من أجل تحقي، رؤية ورسالة واضحة للجميع، تعتمد على المشاركة والتحفيز 

 والإلهام، والاهتمام بجميع عناصر الموقف التعليمي.

 ة القيادة التحويليةنشأ 3.1.2

تُعدد القيدادة التحويليدة أحد المفداهيم الحدديثدة في مجدال القيدادة والإدارة، وقد ظهرت لأول مرة في    

 James MacGregor) جيمس مامغريغور بيرنزأدبيات العلوم السياسية على يد العالم الأمريكي 

Burns)   القيددادة التبددادليددة، التي تقوم على ، حيددخ ميّز بين نمطين من القيددادة: 1978في عددام

تبادل المنافع بين القائد والمرؤوسددددددددددددين، والقيادة التحويلية، التي تقوم على إحدا  تغيير جوهري في 

 قِيَم واتجاهات العاملين، وتحفيزهم لتجاوز مصدددددددددالحهم الفردية من أجل تحقي، أهداف المؤسدددددددددسدددددددددة

(Wang et al., 2019)  رنارد باس، قدّم الباحخ ب1985وفي عام (Bernard Bass)  تطويرًا
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مهمًا لمفهوم القيادة التحويلية، من خلال وضع نموذج نظري أمثر تحديدًا، يشتمل على أربعة أبعاد 

 Inspirational) ، والدافهية الإلهامية(Idealized Influence)  أسددددددداسدددددددية هي: التأثير المثالي

Motivation)والاسدددددددددددددددتثدددددددارة الفكريدددددددة ،  (Intellectual Stimulation)والاعتبدددددددار الفردي ،  

(Individualized Consideration)   وقددد أسددددددددددددددهم هددذا النموذج في تحويددل النظريددة من إطددار

ة والمؤسسات التربوية بشكل وصفي إلى إطار قابل للقياس والتطبي، العملي في المؤسسات المختلف

 (Heenan et al., 2023).  خاص

حتى العقدين الأخيرين، شددهدت القيادة التحويلية توسددعًا في مجال ومنذ تسددعينيات القرن العشددرين، و 

الأبحا  والتطبي،، لا سديما في المؤسدسدات التعليمية، حيخ أشدارت العديد من الدراسدات إلى قدرتها 

متعددة  على تحسددددددددددددددين البيئة التنظيمية، وتعزيز الرضددددددددددددددا الوظيفي، وبناء ثقافة مدرسددددددددددددددية إيجابية

 .al., 2024; Hidayat & Patras, 2024) (Thika et المجالات 

اليوم من أبرز المداخل القيادية التي تُستخدم لتطوير المدارس  تعد القيادة التحويلية وترى الباحثة أن

والمؤسدددسدددات التعليمية، كونها تركز على رؤية مسدددتقبلية، وتُعزز من المشددداركة، والتمكين، والابتكار 

 .بين العاملين

 التحويلية المدرسيةأهداف القيادة  4.1.2

تُظهر الدراسددددددددات الحديثة أن القيادة التحويلية في السددددددددياقات المدرسددددددددية تهدف إلى إحدا  تغييرات 

 :جوهرية في بيئة المدرسة وثقافتها التنظيمية، من خلال التركيز على ثلا  غايات رئيسية
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 :بناء ثقافة مدرسية مهنية داعمة .1

ثقافة التعاون والانتماء داخل المدرسدددددة، عبر إشدددددراك المعلمين في يعمل القائد التحويلي على تعزيز 

وضع رؤية جماعية وممارسات قيمية تسهم في خفض العزلة المهنية، وتفعيل التشارك القيادي من 

 (.(Thika et al., 2024 خلال تفويض الصلاحيات وبناء فرر عمل ملتزمة بالتطوير المستمر

 :تربوية بفعاليةتمكين المعلمين لحل المشكلات ال .2

يسددددعى القائد التحويلي إلى خل، مناذ منفتح يتيح للمعلمين المشدددداركة في تحليل المشددددكلات واقتراح 

الحلول بشدددددددددددددكل جماعي، مع احترام التعدد في وجهات النظر، وتسدددددددددددددهيل عمليات اتخاذ القرار من 

 .((Hidayat & Patras, 2024خلال اجتماعات تفاعلية، مبنية على الحوار الفعّال 

 تعزيز النمو المهني والدافعية الذاتية للمعلمين .3

تركز القيادة التحويلية على تمكين المعلمين من تبني أهداف تطوير ذاتي ومهني، من خلال الرب  

بين تطلعاتهم الفردية وأهداف المدرسة الاستراتيجية، وتوفير بيئة محفّزة تحترم خصوصياتهم وتُشجع 

 .Garcia-Guiu et al., 2020) )تعلم مدى الحياةعلى الابتكار المستدام وال

 سمات القيادة التحويلية 5.1.2 

ا يتسددددددددددددددم بدالقددرة على التغيير والتدأثير في الأفراد والبيئة  ا دينداميكيدً ا قيداديدً تُعدد القيدادة التحويليدة نمطدً

 ه هاجزالتنظيمية من خلال الرؤية والإلهام، وليس فق  عبر الأوامر والسدددددددددياسدددددددددات. ووفقًا لما طرح

(Hughes ,2020) ، فإن القائد التحويلي "لا يكتفي بإدارة الأنظمة القائمة، بل يسددددددعى إلى تغييرها

عبر بناء رؤية واضددددددحة وتحفيز الخرين على الالتزام بها، ويُظهر شددددددجاعة في اتخاذ القرار والقدرة 

 ."على تحدي النماذج التقليدية دون أن يفقد الاتصال بالقيم المؤسسية
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من السمات الأساسية التي تميز القادة  مجموعة  (Heenan ,2023) د حينانضوء ذلك، حدّ وفي 

 :التحويليين في السياقات التعليمية، أبرزها

يتحلى القائد التحويلي بالقدرة على تحويل المؤسددددددددددسددددددددددات نحو رؤى أمثر  :العمل كوكلاء تغيير .1

على إشددددددددددددددراك الخرين وتمكينهم من تطورًا من خلال قيادة التغيير بطريقة اسددددددددددددددتراتيجية قائمة 

 .أدوات التطوير

يتميز القائد التحويلي بالشددجاعة الفكرية والمهنية، حيخ لا يتردد في اتخاذ  :الشةجاعة والمبادرة .2

 .قرارات صهبة، ويملك الجرأة لطرح البدائل وقيادة التحول حتى في وجه المقاومة

إن من أبرز سددددمات القيادة التحويلية ف ،((Garcia-Guiu ,2020 وفقًا لددددددددددددددددددد :الثقة بالآخرين .3

قدرتها على خل، مناذ من الثقة بين القائد والمرؤوسدددين، إذ يُظهر القادة اهتمامًا إنسدددانيًا حقيقيًا 

 .بالاحتياجات الفردية للعاملين، ويبتعدون عن السلطوية

بناءً على  إلى أن القائد التحويلي لا يقود فق   (Thika ,2024) ر ثيكايُشدددددددددددي :القيادة بالقيم .4

أهداف إدارية، بل يسدددتند إلى منظومة من القيم الجوهرية التي يترجمها إلى ممارسدددات ملموسدددة 

 .تُلهم الخرين وتُوجّه سلوكهم

أن القادة التحويليين هم "متعلمين مدى   (Hidayat ,2024) حياداتى ير  :التعلم المسةةةةةةتمر .5

ا للتطوير، ممددا يعزز من الحيدداة"، يراجعون أداءهم، ويعترفون بددالأخطدداء،  ويعتبرونهددا فرصددددددددددددددددً

 .مصداقيتهم في نظر فرر العمل

أن القادة  (Wang et al. ,2019) ح وين  واخرون أوضددددددددددددد :المرونة في مواجهة الغموض .6

التحويليين يمتلكون القدرة على التعامل مع مواقف عدم اليقين والتعقيد المؤسدددددسدددددي، عبر تحليل 

 .يجيالسياقات بمرونة واستبصار استرات
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يتمتع القائد التحويلي بقدرة فريدة على تخيّل المستقبل، وترجمة ذلك التخيّل  :الرؤية المستقبلية .7

 (.(Heenan ,2023ة إلى أهداف قابلة للتحقي،، تقود المؤسسة نحو التميز والاستدام

إلى بعض السددددمات السددددلوكية المرتبطة بالقيادة التحويلية  (Hughes ,2020)  تطرقت هاجزمما 

 :في المؤسسات التعليمية، مثل

 .تحفيز العاملين لتقديم أفكار جديدة •

 .رفع وعي المعلمين والموظفين برؤية ورسالة المدرسة •

 .تنمية القدرات الكامنة لدى الزملاء •

 توجيه الاهتمام نحو الصالح العام بدلًا من المصالح الفردية الضي، •

( 1.1سددتفيد المجموعة بشددكل عام، والشددكل رقم )أي بالنظر إلى تلك المصددالح أو الاهتمامات التي 

 يوضح الإطار المفاهيمي المقترح للدراسة.

 
 ( الإطار المفاهيمي المقترح للدراسة1.2شكل رقم )

 أنماط القيادة التحويلية 6.1.2

 هناك عدة أنماط للقيادة التحويلية منها:

وتقوم على المركز الوظيفي ويسددددددددددددتمد الفرد دوره القيادي على أسدددددددددددداس المركز  القيادة العقلانية -1

الرسمي في مجال عمله، ويعتمد على اللوائح والقوانين والتنظيمات الفرعية، ويستعمل سلطته في 
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توقيع العقوبة على المخالفين وتقوم على سدددددددددددددديادة القوانين واللوائح، ويتميز هذا النم  بأنه غير 

ًيه لا للاعتبارات الشدددددددخصدددددددية، وإنما لمجموعة الأصدددددددول والمباد  والقواعد  شدددددددخصدددددددي، والولاء

 (.2015المرعية الثابتة )الأغا وعساف، 

تعد قيادة الحركات الإصدددلاحية أمثر أنماط القيادة تطلباً لمهارات أسددداسدددية : القيادة الإصةةلاحية -2

مغزى في الوضع القائم، استثنائية بسبب الحاجة إلى تأييد قوي من الأتباع؛ لإحدا  تغيير ذي 

الشددخص قائداً حقيقياً، فإنه لا يحتاج فق  إلى السددير بالتدري ؛ ولكن إلى أن تكون  ولكي يكون 

لديه أيضداً الرببة في إصدلاح المجتمع أو على الأقل جانب منه، ويمكن إجمال العناصدر التي 

 تسهم في فشل القيادة الإصلاحية بما يأتي: 

 سوء فهم وتفسير حاجات الأتباع.  −

 قد لا يشجع البناء الاجتماعي والسياسي على مواجهة القضايا والعمل على حلها.  −

 بيا  الإحساس بالهدف العام.  −

وعلى الرغم من أن القيادة الإصدددلاحية تشدددكل جزءاً من شدددخصدددية القيادة التحويلية، فقد لا يسدددتطيع 

مدداعي ملحوظ، وغددالبدداً، مددا يحددد  ذلددك بسددددددددددددددبددب تقبلدده للبندداء القددائددد الصددددددددددددددددالحي تحقي، تغيير اجت

فضدددددددلًا على أن الإصدددددددلاح عملية تقع بين التحويلية والإجرائية،  ،الاجتماعي الذي يعمل من خلاله

فهي تحويلية في روحها وإجرائية في إجراءاتها ونتائجها، كما أنها لا تسدددددددددددعى من حيخ الجوهر إلى 

 .(2013)عامر، هراً تغيير النظم الموجودة تغيراً جو 
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د القيادة الثورية نمطًا قياديًا يهدف إلى إحدا  تغيير جذري وشددددددددامل في بنية تع :القيادة الثورية -3

النظام القائم، سددواء على المسددتوى المؤسددسددي أو المجتمعي. فهي تختلف عن القيادة الإصددلاحية 

القيادة الثورية قلب النظام  التي تسدددددعى إلى تعديل أو تحسدددددين داخل النظام ذاته، بينما تسدددددتهدف

 وتأسدددددددددددددديس بنية جديدة قائمة على رؤى وأسددددددددددددددس مختلفة تمامًا. ووفقًا لما أشددددددددددددددار إليه أبو زيد

، فإن "القيادة الثورية تتسدددددددددددم بالسدددددددددددعي لإحدا  تحول عمي، في القيم والهيامل، وتُبنى (2019)

تلددددك رؤيددددة ثدددداقبددددة على وعي جمعي، وتعبئددددة جمدددداهيريددددة تُترجم إلى فعددددل منظم يقوده قددددائددددد يم

 ."للمستقبل

أن القيادة الثورية، لكي  (2021)  المراياتي (؛2022السدددددددددويلمي)كل من  بيّنوفي  السددددددددديار ذاته 

 :تكون فعّالة وتحويلية، لا بد أن تتوافر لها جملة من الخصائص والمرتكزات، من أبرزها

الثوري جهوده ووقته وطاقته من حيخ يُكرّس القائد  :الإيمان العمي، بالهدف والالتزام بتحقيقه .1

 .أجل الوصول إلى التحول المنشود، دون تراجع أمام العقبات، وبروح من التحدي والإصرار

إذ ترتكز القيدادة الثوريدة على مخداطبدة تطلعدات  :القددرة على تحفيز الجمداهير وربطهم بدالرؤيدة .2

كها من خلال الخطا  الملهم الجماهير، سواء المعلنة أو الكامنة، والعمل على استثارتها وتحري

 .والرمزية والدعاية الموجهة

تسدددعى القيادة الثورية إلى خل، وعي سدددياسدددي واجتماعي جديد  :رفع مسدددتوى الوعي الجماهيري  .3

لدى القواعد الشدددددددددددعبية، بحيخ لا يكون التغيير مجرد نقل للسدددددددددددلطة، بل بناء لقيم وسدددددددددددلوكيات 

 .مجتمع والسلطةومفاهيم جديدة تعيد تشكيل علاقة الأفراد بال
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إلى أن القائد الثوري لا يكتفي  (2020) يشدددددير الياسدددددين :الجرأة في اتخاذ القرار وتحمل تبعاته .4

بالرؤية، بل يتمتع بقدرة على اتخاذ قرارات مصددددددديرية في أوقات مفصدددددددلية، حتى وإن كانت هذه 

 .القرارات محفوفة بالمخاطر، ما يمنحه صفة القيادة الكاريزمية المؤثرة

جانب آخر، يُفرّر الباحثون بين القيادة الثورية والقيادة التحويلية؛ فبينما تسددددددددددددددعى القيادة ومن 

التحويلية إلى التغيير البنائي داخل المنظمات من خلال الإلهام والتطوير، فإن القيادة الثورية 

وهو ما  تسددتهدف غالبًا تفكيك البنية القائمة وإعادة إنتاجها من جديد ضددمن سدديار مغاير تمامًا.

في دراسددددته حول الأنماط القيادية في السددددياقات المتغيرة، حيخ يشددددير  (2023) يؤكده العبيدي

إلى أن القيادة الثورية "تُعد أمثر راديكالية وشدددددددمولية، وغالبًا ما ترتب  بالتحولات السدددددددياسدددددددية أو 

 ."الاجتماعية العميقة

ن القيادة الكاريزمية هي الشدددددددخصدددددددية ( أ2015 )يذكر السدددددددلطي :القيادة البطولية أو الكاريزمية -4

 -السددددرة للأتباع لفرط تأثرهم بها، وأفضددددل مثال ذكره بيرنز لهذه الشددددخصددددية هو نبي الله موسددددى

الذي ولد بمصددر في فترة اسددتهباد الفراعنة لبني إسددرائيل في مصددر، ووجه القيادة  -عليه السددلام 

 ظلم الاستهباد.الكاريزمية في قيادته أنه قاد بني إسرائيل لينقذهم من 

( أن القادة الكاريزماتيين لديهم القدرة على إلهام وتحفيز الموظفين للعمل 2012 )ويُضددددددددددديف عبودي 

أمثر من المعتاد رغم العقبات والتضددحيات الشددخصددية، ولهم أثر هائل على التابعين؛ لأنهم يناشدددون 

عقول الناس وقلوبهم، فقد يتحدثون بطريقة عاطفية عن تعرضددددددددددددددهم للخطر من أجل المهمة الموكلة 

 لإضافة إلى أنهم يستطيعون إلهام الخرين لفعل المثل.لهم، با
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 مجالات عمل القيادة التحويلية7.1.2

أثبتت الدراسددددات التربوية الحديثة أن القيادة التحويلية لا تقتصددددر على الإلهام والتأثير فق ، بل تمتد 

ة التعليمية. إذ يُنظر إلى ميادين تطبيقية تشمل الجوانب التنظيمية والثقاًية والوظيفية داخل المؤسس

إليها كنم  قيادي شدددددددددامل يسدددددددددعى إلى إحدا  تغييرات بنيوية وقيمية تدعم فاعلية المدرسدددددددددة وجودة 

 . (Heenan et al., 2023) مخرجاتها

 المجال التنظيمي .1

يتجلى هذا المجال في حرص القائد التحويلي على إعادة هيكلة التنظيم المدرسددددددددي بما يتناسددددددددب مع 

الرؤية المسددددتقبلية للمؤسددددسددددة التعليمية. وتشددددمل هذه العملية مراجعة السددددياسددددات المدرسددددية، وتعديل 

بما يعزز الجداول الزمنية، وإعادة توزيع الأدوار والمسدددددددددؤوليات، إضدددددددددافة إلى تحديخ النظم الإدارية 

أن القادة التحويليين يسدددعون إلى بناء هيكل تنظيمي مرن قادر على التكيف حيخ الكفاءة والفاعلية. 

مع متغيرات العصدددددر، وتحقي، نتائ  تعليمية ملموسدددددة، من خلال إشدددددراك المعلمين في صدددددنع القرار 

 .(Thika,2024) وإعادة تشكيل الثقافة المهنية داخل المدرسة

 الثقافي والانفعاليالمجال . 2

تركّز القيادة التحويلية على تطوير القيم والممارسدددددددددددات الجماعية للمدرسدددددددددددة، من خلال التأثير في  

ية يبدأ  أن، حيخ الثقافة التنظيمية، وتحفيز الانتماء والروح الجماعية التغيير في الثقافة المدرسدددددددددددددد

ما يسدددددددهم في بناء بيئة آمنة ومحفّزة  بإعادة تعريف المباد  والقيم التي تحكم سدددددددلوك العاملين، وهو

 (.Garcia-Guiu et al, 2020)تعزز الأداء التربوي الجماعي
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 المجال القيمي والفلسفي.3

إلى أن القيادة التحويلية تمتد لتشددمل صددياغة الفلسددفة العامة للمدرسددة، من  (2019) أبو زيديشددير 

خ  الهوية التربوية للمدرسددة وتوجّه سددلوك أعضددائها خلال بناء منظومة من القيم المؤسددسددية التي تُرسددّ

 .نحو تحقي، رسالة واضحة وملتزمة بالتحول الإيجابي

 مجال الغايات والأهداف .4

تركز القيادة التحويلية على رب  الغايات البعيدة بالرؤية المؤسدددددسدددددية للمدرسدددددة، وتحويلها إلى أهداف 

صدددددددددددياغة أهداف جماعية تعكس احتياجات  مرحلية قابلة للتطبي،، من خلال إشدددددددددددراك المعلمين في

الطلبددة والمجتمع المحلي. ويسددددددددددددددهم هددذا النه  في تعزيز الدددافهيددة والانتمدداء المهني للمعلمين، من 

 . (Hidayat & Patras,2025)خلال ربطهم بأهداف تحمل طابعًا شخصيًا ومهنيًا ذا معنى 

 مجال السياسات والإجراءات.5

مراجعة وتطوير سدددددددياسدددددددات المدرسدددددددة الداخلية بما يحق، الاتسدددددددار مع تُسدددددددهم القيادة التحويلية في 

أن كما  الأهداف العامة، مع التركيز على إرسدداء بيئة تنظيمية تتسددم بالعدالة، والشددفاًية، والمسدداءلة.

القادة التحويليين يعيدون بناء النظم والسددددددددددددياسددددددددددددات لتصددددددددددددبح أمثر مرونة وفاعلية في دعم التغيير 

 (.(Hughes ,2020ة المدرس

 المجال الوظيفي والهيكلي والعلاقاتي.6

تشمل القيادة التحويلية أيضًا إعادة النظر في الأدوار الوظيفية والهيامل التنظيمية، وتفعيل العلاقات 

إعادة  وكذلك الداخلية بين العاملين، والعلاقات الخارجية مع المجتمع المحلي والمؤسددددددسددددددات الداعمة

توزيع المهام وتنمية العلاقات التشدددداركية داخل المدرسددددة تُعد من أبرز مجالات عمل القائد التحويلي 

 (.(Al-Mahdy et al, 2018الناجح
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 حاجة الإدارة المدرسية للقيادة التحويلية 8.1.2

لطداقم الإدارة إن القيدادة التحويليدة في الإدارة المددرسدددددددددددددديدة قيدادة لابد منهدا، فكم ونوع العمدل الهدائل 

المدرسية في مديرية ما، يضعه أمام تحديات كثيرة ومعوقات متعددة، وبذلك فالمدير وحده يعجز أو 

يكاد يعجز عن تقديم الخدمات الإشدددراًية المتميزة التي تسدددد الحاجة، وتلبي الطلبات، وهو ما يوجب 

وي الأداء المتميز، على مدير المدرسددددددددددة أن يعمل على تقصددددددددددي الأسددددددددددماء اللامعة من المعلمين ذ

ًيسددددددددددتقطبهم بتأثيره القيادي، ويرسددددددددددم لهم الخط ، ويقدم لهم التدريب المناسددددددددددب، ليجعل منهم قادة 

ميدانيين، يفوضدددددهم بعض صدددددلاحياته، ًيكونوا وسدددددطاء إشدددددرافيين يمارسدددددون الإشدددددراف المحلي في 

 (.2016)عبد العال، من المعلمين  مدارسهم، ويكسرون الحاجز بين مدير المدرسة، وبين زملائهم

على صعيد إدارة المدرسة فقد اقترح مجموعة من الأساليب التي يستخدمها  (2012 )وأشار السعود

 القادة التحويليون في مدراسهم، وهي على النحو التالي:

 زيارة كل صف يومياً وتشجيع ثقافة تبادل الزيارات الصفية بين المعلمين. .1

 مشاركة كل أعضاء فري، العمل بالمدرسة في تداول الأهداف والأفكار والمعتقدات  .2

 والتصورات في بداية كل عام دراسي. 

مسدداعدة المعلمين على العمل بشددكل ذكي بالبحخ عن تفسدديرات مختلفة، وفحص الافتراضددات،  .3

ل المقدمة ووضدددددع المشدددددكلات الفردية في منظور أوسدددددع للمدرسدددددة ككل، وتجنب الالتزام بالحلو 

 مسبقاً أو الحفاظ على عمل الجماعة، وعدم فرض المدير لتصوره الخاص.

اسددددتخدام فرر بحثية إجرائية، وفرص لتحسددددين المدرسددددة وتطويرها، كطريقة لمشدددداركة السددددلطة،  .4

 وإعطاء كل فرد مسؤوليات، وشمول فري، العمل في وظائف أمثر مسؤولية. 
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تحسين  ء فري، العمل، وأداء الطالب الذين يسهمون فيتحديد الأشياء الجيدة، والتعرف إلى أدا .5

 المدرسة. 

القيام بمسدددددددح لرببات أعضددددددداء فري، العمل واحتياجاتهم، وتقبل اتجاهات المعلمين، واسدددددددتخدام  .6

 الاتصال النش  والإيجابي والعناية بالخرين. 

 أسئلة للتفكير فيها.السماح للمعلمين بتجريب الأفكار الجديدة، ومناقشة الأبحا  معهم، وطرح  .7

 

 تطبيق القيادة التحويلية في المدارس 9.1.2

في ظل التنافس الذي يشدددهده العالم اليوم، يعد التغيير والتحويل الشددديء الثابت الوحيد، ونتيجة لذلك 

فإن التفكير هو المفتاح لمواجهة متطلبات الحياة بنجاح، وأصبح الموضوع الأمثر أهمية في البيئات 

وترى الباحثة أن القيادة التحويلية هي قيادة تتضدددمن أسددداليب إدارية على درجة عالية من  التعليمية.

الأهمية، وهي تحظى باهتمام خاص من ضددددددددددددددمن متطلبات العصددددددددددددددر الحالي، فهي النم  القيادي 

الضدددددروري لتحقي، التقدم المنشدددددود والفعّال في المؤسدددددسدددددات التعليمية. كما أن القيادة التحويلية تقوم 

سدددددداس بناء رؤية واضددددددحة، وصددددددياغة الأهداف والسددددددعي في تحقيقها، وبناء ثقافة مؤسددددددسددددددية على أ

 مشتركة تعني بالتركيز على توقعات عالية من الأداء من جميع أطراف العملية التربوية.

( أن تحقي، التأثير المطلو  للقادة التربويين التحويليين في مرؤوسددديهم، 2012 )السدددعود وكما يذكر

 هم لبعض المهارات القيادية الضرورية ومنها:يتطلب امتلام

 القدرة على بناء مجموعة من الأهداف الواقهية، مثيرة للتحدي، وقابلة للتنفيذ.  .1

 النظرة الإيجابية لقد ارت المرؤوسين، وافت ارض أنهم أشخاص ناجحون. .2

 التمسك بالتميز والإبداع لما يقوم به المرؤوسون. .3
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القدرة على تطوير القدرات الكامنة لدى المرؤوسددددددددين، ومن ثم تقدير القدر المناسددددددددب من التوجيه  .4

 والدعم لهم؛ كي يستخدموا قدراتهم ويحققوا النجاح المتوقع منهم. 

التركيز على الجوانب الإنسددددددددانية، فضددددددددالً عن الجوانب الإجرائية والمفاهمة والتكنولوجية للعمل،  .5

 ذي يؤدي إلى التطوير.انطلاقاً نساني هو ال

مراحل أسةةاسةةية ينبغي على القائد التحويلي إتباعها لتحويل وضةةع المدرسةةة إلى وضةةع  10.1.2

 أفضل في المستقبل

تشددددددددير الأدبيات التربوية الحديثة إلى أن نجاح القائد التحويلي في تطوير المدرسددددددددة وتحقي، التغيير 

والتي تُشددددددددددكّل في مجموعها خارطة طري، المطلو  يتطلب اتباع سددددددددددلسددددددددددلة من المراحل المنظمة، 

 :للتحول المؤسسي الفعّال. وفي هذا السيار، يمكن تلخيص أهم هذه المراحل كما يلي

تبدأ القيادة التحويلية بإيجاد حالة من الوعي المشددددددترك لدى جميع  :إيجاد شةةةةعور بضةةةةرورة التغيير .1

التحددديددات والفرص المحتملددة، وتحفيز العدداملين في المدددرسددددددددددددددددة بددأهميددة التغيير، من خلال تحليددل 

 (Heenan et al., 2023). العاملين على تبني مسار التغيير انطلاقًا من إحساس داخلي بجدواه 

يُعد العمل الجماعي حجر الزاوية في نجاح عملية التحول. فالقائد  :تعزيز التعاون والمشةةةةةةةةةةاركة .2

ي اتخاذ القرارات، والاسددددتفادة من خبراتهم، التحويلي يسددددعى إلى إشددددراك المعلمين والكوادر التربوية ف

 (Hidayat & Patras, 2024)مما يعزز من شعورهم بالانتماء والمسؤولية 

أن القائد التحويلي الناجح يعمل على تطوير رؤية مسددتقبلية واضددحة،  :بناء رؤية واضةةحة مشةةتركة .3

في المدرسدددة لتعزيز تُعرض بشدددكل شدددفاف أمام جميع أعضددداء المؤسدددسدددة، ويتم ربطها بدور كل فرد 

 .Garcia-Guiu et al. ,2020)  )التزامه بتحقيقها
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من المهام الأساسية للقائد التحويلي أن يواجه التحديات المؤسسية  :تخطي العقبات وتحفيز الإبداع .4

من خلال تبني اسدددددددددددددتراتيجيات مرنة، وتشدددددددددددددجيع المبادرات والأفكار الجديدة، وتحفيز العاملين على 

 (Thika, 2024) .تعليمية مبتكرة، بما يحق، بيئة محفزة على التغييرتطوير ممارسات 

م القائد التحويلي الأهداف الكبرى إلى أهداف  :التخطيط المرحلي والاسةةةةةتراتيجي .5 من المهم أن يُقسددددددددّ

قصدددددددددددديرة المدى قابلة للتحقي،، تُسددددددددددددهم في بناء الثقة بعملية التغيير، وتكون منطلقًا لتحقي، التحول 

 (Al-Mahdy et al., 2018). لمدى الطويلالشامل على ا

يتطلب التحول المسدددددددتدام أن يتم رب  الممارسدددددددات والسدددددددلوكيات  :ربط النتائج بالسةةةةلوكيات الجديدة .6

الجديدة بالنجاحات المتحققة فعليًا، من خلال اسدددددتخدام أدوات التقييم والتغذية الراجعة، وتطوير نظم 

 (Hughes, 2020). التعليمية لضمان ديمومة التغييرلمتابعة الأداء وتدريب القيادات 

وترى الباحثة، في ضددددددوء ما سددددددب،، أن أهم مرحلة ينبغي أن يبدأ منها القائد التحويلي في المدرسددددددة 

هي صددياغة اسددتراتيجية شدداملة ومُعلنة توضددح أهمية التحول، وأسددبابه، وأبعاده، مع ضددمان مشدداركة 

هذه المشددددددددداركة تخل، التزامًا جماعيًا وتقلل من مقاومة التغيير، ف .جميع العاملين في بنائها وتنفيذها

 .مما يعزز فرص نجاحه وتحقي، أهدافه

 استراتيجيات القيادة التحويلية المدرسية 11.1.2

يعتمد المديرون التحويليون في المدارس على مجموعة من الاسددددددددددددددتراتيجيات التربوية والإدارية التي 

المنشددددددددددددددود داخل البيئة التعليمية، وتفعيل طاقات المعلمين والطلبة نحو تهدف إلى إحدا  التغيير 

رؤية مسدددددتقبلية مشدددددتركة. وقد أشدددددارت الدراسدددددات التربوية الحديثة إلى عدد من الممارسدددددات القيادية 

 .العملية التي تشكل في مجملها استراتيجيات فعالة للقيادة التحويلية في الميدان المدرسي
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، ومن بشدددكل عام د التحويلي على التواصدددل المباشدددر واليومي مع المجتمع المدرسدددييُركّز القائ :أولًا 

أبرز الممارسددددددات في هذا المجال قيامه بزيارة الفصددددددول الدراسددددددية بانتظام، ليس لأغراض التقييم أو 

الرقابة، بل لدعم المعلمين، ومتابعة السددددددددددديار التعليمي الحقيقي، وتشدددددددددددجيع المدرسدددددددددددين على تبادل 

 بر زيددارات صددددددددددددددفيددة متبددادلددة، مددا يعزز من ثقددافددة الملاحظددة المهنيددة والتغددذيددة الراجعددة الخبرات ع

 .(Heenan et al., 2023) البنّاءةوالعكسية 

يحرص القائد التحويلي على إشددددددراك جميع أفراد فري، العمل المدرسددددددي في صددددددياغة الأهداف  :ثانيًا

النقاش المفتوح حول الأفكار والتصورات  حيخ يتم تشجيع .والرؤية التربوية في بداية كل عام دراسي

ا أحاديًا، ما يعزز  والمعتقدات المهنية، وتُبنى الرؤية المدرسددددية من خلال تواف، جماعي وليس فرضددددً

 (Hughes, 2020). الانتماء والالتزام

ثًا يُسددددددددددددددداعد القائد التحويلي المعلمين على تبنّي التفكير النقدي والبحخ عن تفسدددددددددددددديرات بديلة  :ثال

فهو يشجعهم على تفكيك الافتراضات المسبقة، وتوسيع نطار التفكير، ووضع  .للمشكلات التربوية

التحديات الفردية في إطار رؤية المدرسدددددددددددددددة ككل، دون فرض حلول جاهزة أو توجيههم نحو نتائ  

 (Hidayat & Patras, 2024). مسبقة

من أبرز الاسددددتراتيجيات اسددددتخدام فرر بحثية إجرائية تهدف إلى تحسددددين المدرسددددة وتطويرها،  :رابعًا

من خلال تفويض السدددلطة وتوزيع الأدوار القيادية على أعضددداء فري، العمل. حيخ يُكلف القائد كل 

ويرية ذات مهام واضحة، ما يُعزز من فرد بمسؤوليات حقيقية، ويُشرك غير المشاركين في لجان تط

 (Thika, 2024). مبدأ التمكين وتحمل المسؤولية المهنية
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يهتم القائد التحويلي بعملية التقييم المستمر والتعرف على عناصر التحسين داخل المدرسة.  :خامسًا

فردية ويشدددددددددددددمل ذلك متابعة أداء المعلمين والطلبة، وتحليل مؤشدددددددددددددرات التحسدددددددددددددن، وتقدير الجهود ال

 (Garcia-Guiu et al., 2020). والجماعية التي تساهم في تطوير البيئة التعليمية

يُظهر القائد التحويلي وعيًا عاطفيًا وإنسانيًا عاليًا، من خلال الإنصات الإيجابي الفعّال إلى  :سادسًا

أفكدددارهم التربويدددة ممدددا يُشددددددددددددددجّعهم على التعبير عن  .آراء المعلمين وفهم احتيددداجددداتهم واتجددداهددداتهم

 .(Al-Mahdy et al., 2018) بأشكاله وفلسفاتهم التدريسية، مما يُعزز من بيئة الثقة والدعم

يتيح القائد التحويلي مسدددددداحات للتجريب التربوي والتفكير الإبداعي، حيخ يُشددددددجع المعلمين  :سددددددابعًا

لة التأملية التي تفتح آفار على اختبار أفكار جديدة، ومناقشددددددة نتائ  البحو  الحديثة، وطرح الأسددددددئ

 (Wang et al., 2019). التفكير لديهم، مما يُسهم في بناء مدرسة متعلمة دائمة التطور

يؤمن القائد التحويلي بأن كل معلم مسدددددددؤول عن نجاح كل تلميذ داخل المدرسدددددددة، وليس فق   ثامناً:

ع المعلمين على العمل ضمن عن تلاميذ صفه. ومن هنا، يُعزّز روح الجماعة في المسؤولية، ويشجّ 

رؤية شددددددددددددداملة تراعي العدالة والإنصددددددددددددداف في تقديم الدعم التربوي لجميع الطلبة، بما يعكس مفهوم 

 (Heenan et al., 2023).  "المدرسة الشامل

 خصائص القائد التحويلي 12.1.2

يقوموا بأدوار لدددددددم ويعرف القائد التحويلي بأنه "الشخص الذي يتمتع بقدرة عمى تحفيز العاملين لكي 

يكونوا يتوقعوا أن بمقدورهم القيام بها، ويعمل جاهداً على تعزيز إحسددددددددددددددداس العاملين بأهمية المهام 

 (. 2014،التي يزاولونها، كما يهيئ المناذ الملائددددددددددددم لرفع درجة التغيير إلى أعمى مستوياته )مروان

عة، ويتصددددددددف القائد التحويلي القائد التحويلي بخصددددددددائص وقدرات تميزه عن باقي المجمو يتصددددددددف 

  :Ogbonna,2013) & (James واجبونا جيمسبمجموعة من الخصائص كما حددها 
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 القدرة على إعادة تشكيل الثقافات التنظيمية مع موائمة هذه الثقافات مع الأنظمة الإدارية. -

بتكرة لحل تحفيز اتباعه على وضدددددع مصدددددالح الفري، أولًا ويشدددددجعهم على التفكير بطريقة إبداعية وم -

 المشامل.

المهارة في مواجهة الظروف الغامضدددددة والمعقدة والمسدددددتقبلية، وتحق، أهداف المنظمة بأقل التكاليف  -

 والاستخدامد الأمثل لموارد.

وكيددل تغيير، يتميز القددائددد التحويلي بددالسددددددددددددددعي لخل، منظمددات مبتكرة ومتجددددة، وتتميز بددالمرونددة  -

 والقابلية للتكيف مع البيئة المحيطة.

تُظهر الدراسات التربوية الحديثة أن القائد التحويلي في البيئة المدرسية يتمتع بجملة من الخصائص 

الشخصية والسلوكية التي تميّزه عن غيره من أنماط القادة التقليديين. وتُعد هذه الخصائص الأساس 

يما يلي أبرز تلك في تحقي، التأثير الإيجابي المسدتدام على بيئة العمل والعاملين داخل المدرسدة . وً

 (.Thika, 2024) ثيكاكما لخصها  الخصائص

الحضدددددددددددددور الفعّال والتفاعل المباشدددددددددددددر: يتميز القائد التحويلي بوجوده الميداني المسدددددددددددددتمر في  :أولًا 

تفاصددددديل العمل المدرسدددددي، حيخ يُشدددددارك المعلمين في تحدياتهم اليومية، ويسدددددتمع لهم، ويقدّم حلولًا 

حوار والتفاهم. وقد أشدددار إلى أن القادة التحويليين يحرصدددون على التواجد الدائم واقهية مبنية على ال

في المشهد المدرسي، ويمارسون دورهم القيادي من موقع المشاركة لا التوجيه فق ، مما يُعزز الثقة 

 والانتماء المهني.

ر داخل المدرسدددة، يسدددعى إلى الالتزام بالتحول والتغيير: يؤمن القائد التحويلي بأنه وكيل للتغيي :ثانيًا

تحويل واقعها نحو الأفضدددددددددل، مسدددددددددتندًا إلى رؤية اسدددددددددتراتيجية، ومهارات تحليلية، وقدرة على التنبؤ 
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بالتحديات القادمة إنه لا يرضدى بالبقاء في منطقة الراحة، بل يعمل بجد لتحقي، التحول النوعي في 

 الأداء الفردي والجماعي.

قعات: يسددددددعى القائد التحويلي إلى إطلار الطاقات الكامنة لدى العاملين تحقي، أداء يفور التو  :ثالثًا

في المدددرسدددددددددددددددة، وتحفيزهم نحو التفور، ليس فق  بتحقي، الأهددداف، بددل بتجدداوزهددا من خلال تنميددة 

 .الشعور بالإنجاز والتمكين الشخصي 

لقائد التحويلي لا ينفر القدرة على التعامل مع الغموض والتعقيد: تؤكد الأدبيات الحديثة أن ا ا:رابعً 

ا للنمو والتطوير، ويُظهر مرونة ذهنية وقدرة على اتخاذ  من المواقف الغامضدددددة، بل يرى فيها فرصدددددً

 .القرار في ظل ظروف غير مستقرة أو ضبابية

الثقة بالنفس والوعي الذاتي: يتمتع القادة التحويليون بدرجة عالية من الثقة بالنفس، والاتزان  :خامسًا

الانفعالي، والقدرة على تجاوز الصدددددراعات الداخلية، مما يُمكنهم من التركيز على أهداف المؤسدددددسددددة 

 .والعمل الجماعي بروح من الاتسار الداخلي 

أهم الخصائص التي ينبغي توفرها في القائد التحويلي هي وترى الباحثة، في ضوء ما سب،، أن من 

الاسدددددددتعداد المسدددددددتمر للتعلم والتطوير المهني، والاطلاع على كل جديد في مجالات القيادة التربوية 

والتكنولوجيا والتعليم، لأن ذلك يُسدددددددهم في تطوير أنماط سدددددددلوكه واتجاهاته، ويُمكنه من تكييف أدائه 

 التحديات. مع اختلاف الظروف وتنوع

 وظائف القائد التحويلي 13.1.2

 ( من وظائف القائد التحويلي ما يلي:2016حافك وعباس ) ذكر

يُدير التنافس: أي إدارة العمليات المتعلقة بأنشدددددطة المؤسدددددسدددددة وتجميع المعلومات وتنمية القدرة  -

 على استخدام تلك المعلومات؛ لزيادة الميزة التنافسية.
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التعقيد: وتعني قيام القائد بالتعامل مع متغيرات عدة دفعة واحدة بغض النظر يُشرف على إدارة  -

 عن درجة التغيير والغموض واختلاف الأهداف.

يُكيف المؤسدددددسدددددة مع التوجه العالمي: ولتحقي، ذلك على القائد أن يقوم بما يلي: "وضدددددع رؤية  -

بحيخ تعكس التوجه مسددددددتقبلية ذات توجه عالمي بكل مسددددددتوياته، وتحديد رسددددددالة المؤسددددددسددددددة، 

 العالمي، وتغيير نس، القيم والقناعات والسلوكيات لتتلاءم مع التوجه العالمي". 

يُدير الفرر العالمية: يجب على القائد أن يشددددددددددددددكل فرقاً قادرة على تحقي، التواصدددددددددددددددل العالمي  -

المطلو ، بحيخ تمثل كافة التخصددددصددددات والمسددددتويات الإدارية، بالإضددددافة إلى ضددددرورة توفر 

 مهارات اللغوية اللازمة لإنجاح تعامل المؤسسة مع المؤسسات العالمية. ال

يُشددددددددددددددر على إدارة المفدداجددتت: على القيددادة التحويليددة أن تنمي قدددراتهددا ومهدداراتهددا للتعددامددل مع  -

 المفاجتت المتكررة؛ لاتخاذ القرارات خاصة في الأوضاع غير المستقرة. 

ك‌لكثرة‌المفاجآت‌والتغيرات‌التي‌تواجه‌المؤستتستتات ‌يدُير‌التعليم‌والتدريب‌الي‌المستتتمرو‌وذل -

 والتي‌تتطلب‌قدرة‌ومهارة‌عالية‌للتعامل‌معها
 مجموعة من الوظائف: (Thika, 2024)  وفي السيار ذاته يذكر ثيكا

تحديد الرؤية للأتباع، حيخ يجب على القائد أن يوضح للأتباع الهدف النهائي الذي يدددددددددددددسعون إلى  -

المهم أن يحدد القائد  تحقيقه، ويبخ فيهم روح التفاؤل، ويجعلهم يصدددددددمدون أمام المصددددددداعب. ومن 

 التحويلي الرؤية بمشاركة التابعين معه، حتى يتم تحقيقها بحماس.

نت رائعة ومرغوبة إذا لم تصل للأتباع، بشكل مفهوم وواضح كددددددددددددددددي يؤمنوا ما قيمة الرؤية مهما كا -

بها؟ فعلى القائد التحويلي إيصال الرؤية للأتباع بطريقة عاطفية مقنعدددددة وواضدددددحة، تجعلهم يؤمنون 

 بها ويتحمسون لها ويندفعون للعمل على تحقيقها، والتضحية من أجلها. 
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سدددددددية للقائد التحويلي هي إحدا  التطوير داخل المدرسدددددددة لذا وتؤكد الباحثة أن الوظيفة الأسدددددددا     

على القائد التحويلي أن يدرك أولًا مدى الحاجة إلى التطوير في هيكلية المدرسدددة وسدددلوكها ومختلف 

أنشدددطتها التعليمية والإدارية المختلفة التي تقوم بها المدرسدددة وبالتالي عليه إيجاد رؤية جديدة تتواف، 

ويكون قادراً على إحدا  التطوير المطلو  داخل المدرسدددددددة، بالإضدددددددافة إلى مقدرة مع هذه الوظيفة 

 القائد على إيصال أفكره للمعلمين والعاملين وتشجعهم على تبنيها والايمان بها.  

 كيف يفكر القائد التحويلي 14.1.2

مسددتقبلية واسددعة. لا يكتفي يفكر القائد التحويلي بعقلية اسددتشددراًية تتجاوز اللحظة النية إلى آفار   

بإدارة الموارد والعمليات ضدددددمن ما هو معتاد، بل ينطل، من رؤية شدددددمولية يسدددددعى إلى تحقيقها من 

خلال إلهام مرؤوسددددديه، وتوسددددديع مداركهم، وتحفيزهم نحو التغيير المسدددددتدام. يتميز هذا القائد بقدرته 

نى من خلال مواقف ومبادرات تبدو على رب  التفاصدددددديل اليومية بالأهداف الكبرى، وبصددددددناعة المع

 .(2020اليوسف،  )بسيطة لكنها تُحد  أثرًا عميقًا

يرى القائد التحويلي أن مهمته لا تتوقف عند ضددددب  العمل المدرسددددي، بل تشددددمل بناء وعي جماعي 

جديد، يستند إلى القيم ويعتمد على الحوار والإقناع. لذلك فهو يتحد  بلغة ذات بعد رمزي عاطفي، 

خدم الشددعارات والمفاهيم والمصددطلحات التربوية لإعادة تشددكيل ثقافة المؤسددسددة، وتوجيه الأفراد ويسددت

 (.2022السويلمي،  )نحو الالتزام الداخلي لا الخارجي

ا، قدرته على احتواء الغموض وإدارة التغيير بمرونة دون أن    ومن أبرز ملامح نم  تفكيره أيضددددددددددددددً

لإعادة النظر في رسدددددددددددددددائلهم المهنية، وتبني أهداف أوسددددددددددددددع من يفقد اتزانه، وعلى تحفيز الخرين 

المصدددددالح الشدددددخصدددددية. فهو لا يُعال  المشدددددكلات بطريقة آلية أو فردية، بل يضدددددعها ضدددددمن منظور 

وقد أظهرت دراسدددددددددددددددات عربية حديثة أن القادة التحويليين  .أوسددددددددددددددع يعكس رؤية جماعية للتطوير
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الابتكار، والتوجيه القيمي، والوعي بالمواقف، يمتلكون خصددددددددددددددائص فكرية قائمة على الرسددددددددددددددالية، و 

من  والقدددرة على التعبير الانفعددالي والرمزي، ممددا يجعلهم قددادرين على قيددادة التغيير التربوي بفعدداليددة

 . (2022 )السويلمي (؛2021 )؛ المراياتي(2019)أبو زيد هذه الدراسات دراسة كل من

 أبعاد القيادة التحويلية 15.1.2

، الإلهاميةالمثالي(، والدافهية  التأثير) الجاذبية هيعلى أربع أبعاد أسدداسددية  التحويلة القيادةتحتوي  

 والاستثارة الفكرية، والاعتبار الذاتي:

 الجاذبية )التأثير المثالي( -1

تُعد الجاذبية سددددددددددددددمة محورية في شددددددددددددددخصددددددددددددددية القائد التحويلي، حيخ تتجلى في قدرته على إلهام 

الحضددددددددددور المؤثر والكاريزما، مما يجعله نموذجًا يُحتذى. فالقائد الجذّا  لا المرؤوسددددددددددين من خلال 

يكتفي بإدارة المهام، بل يرب  العمل برؤية ذات معنى، ويعبر عن قيمه ومعتقداته بوضددددددددددددوح، ويُقدّم 

المصددلحة العامة على الشددخصددية. كما يتميز بمهارات تواصددل فعالة وقدرة على التعبير عن أهداف 

 (.2019حفز الفري، وتعزز الشعور بالانتماء والمسؤولية الجماعية )العوفي، مستقبلية ت

 الدافعية الإلهامية-2

يتسدددددم القادة التحويليون بسدددددلوكيات تُحفّز التابعين وتلهمهم، من خلال بخ الحماس والتفاؤل، وتعزيز 

للمرؤوسددددددددددين فرص روح الجماعة، وتشددددددددددجيع التفكير الإبداعي واسددددددددددتكشدددددددددداف البدائل. كما يتيحون 

المشاركة الفعلية في تحقي، الأهداف، ويستخدمون الرموز والشعارات لتوضيح الرسالة والرؤية بطرر 

أن هذا النوع من الدافع الإلهامي يرتب  بالثقافة التنظيمية، حيخ تُعد القيادة التحويلية ، حيخ مبسطة

عند الحاجة لمواءمتها مع المتغيرات عنصدددددددددددددرًا محوريًا في تشدددددددددددددكيلها وإدارتها، بل وفي إعادة بنائها 

 (.2013)داوني،  الحديثة
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 الاستثارة الفكرية-3

ويقصدددد بها حفز جهود المرؤوسدددين للابتكار والإبداع، والتفكير في المشدددكلات القديمة بطرر جديدة، 

والسدددددماح لهم بمناقشدددددة قائدهم، دون انتقاد لهم من قبله، ويتضدددددمن هذا البعد السدددددلوك القيادي الذي 

يحفز العاملين في المؤسددسددة )المدرسددة( للتفكير الجاد العملي في كيفية أدائه بشددكل أفضددل، وتنمية 

روح التنافس الإيجابي ًيما بينهم، والاختلاف البنّاء؛ مما يسددددددددددهم في ابتكار بدائل وأسدددددددددداليب جديدة 

دم القددائددد التحويلي للعددا ملين توجيهددا ومتطورة لأداء العمددل، ويشددددددددددددددير هددذا البعددد إلى أيددة درجددة يقددّ

واسددددددددددددددتراتيجيات جديدة للتعلم والتعليم، وحفزهم لدعمً  يؤكد على تنمية أسدددددددددددددداليب آرائهم ومقترحاتهم 

بمبررات منطقية، والعمل على تطوير قدراتهم وكفاياتهم الخاصددددددددة والسددددددددعي لتوفير الدعم لمبادراتهم 

 (.2016الإبداعية والتجديدية الهادفة )ناجي، 

 الاعتبار الذاتي-4

قادة اعتباريون موجهون نحو بناء الثقة المتبادلة والدعم لأعضددددددددداء المجموعة.  "دة التحويليون همالقا

أمدا القدادة غير الاعتبداريين، بدالمقدابدل، ًيظهرون عددم الددعم من خلال النقدد الموجده للتدابعين، كمدا 

 (.2013)داوني، "يظهرون عدم ثقتهم وعدم تقديرهم لمشاعر العاملين لديهم

إن الاعتبدددار لدددذاتيدددة التدددابعين تعني قيدددام القدددائدددد بدددالاهتمدددام "(: 23:2016ي عبدددد العدددال )بينمدددا ير  

بددداحتيددداجدددات كدددل فرد من الأتبددداع، بحيدددخ يكون كمددددر  ومحفز لهم في آن واحدددد، والأخدددذ بعين 

الاعتبار الفرور الفردية بينهم ومعرفة إمكانات النمو والتطور لديهم، وتوفير المناذ المسددددددددددددددداعد لهم 

 ."ك، من أجل الوصول إلى أداءات تتجاوز التوقعات النيةعلى ذل
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 (:1.2أبعاد القيادة التحويلية كما هو موضح في الشكل رقم )

 
 ( أسماء المصاحبة لكل بُعد من أبعاد القيادة التحويلية2.2شكل رقم )

 

 مجالات عمل القيادة التحويلية 16.1.2

المدرسددددددددددددية، إذ لم تعد تقتصددددددددددددر على الجانب الإداري أو تتعدد مجالات القيادة التحويلية في البيئة 

التنظيمي فق ، بل أصددبحت تشددمل أبعادًا ثقاًية وقيمية ووظيفية تعكس التوجه الشددمولي لهذا النم  

أن القيادة التحويلية تُمارَس على  ، حيخالقيادي في إدارة التغيير داخل المؤسددددددددددددددسدددددددددددددددات التعليمية

 .(2019المؤسسية، وانتهاءً بثقافة العمل الجماعي )أبو زيد، مستويات متعددة، بدءًا من البنية 

هو إعادة الهيكلة التنظيمية داخل المدرسددددة،  في المجال التربوي  أبرز مجالات القيادة التحويلية من 

والتي تشمل تحديخ الجداول المدرسية، وإعادة توزيع الأدوار والصلاحيات، وتبني هيامل مرنة تُتيح 

والمبادرة. ويهدف هذا الجانب إلى تحسددددددددددددين كفاءة الأداء العام، وإنشدددددددددددداء منظومة المجال للتجريب 
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يابية وتقلل من البيروقراطية، ما ينعكس إيجابيًا على جودة التعليم والنتائ   عمل تتسددددددددددددددم بالانسدددددددددددددد

 .(Al-Mahdy et al., 2018)  المدرسية

وهو من الجوانب الحيوية التي يتم مما تتوسددددددع القيادة التحويلية لتشددددددمل الجانب الثقافي والانفعالي، 

من خلالها إعادة بناء القيم، والمعتقدات، والدوافع التي تحكم العمل المدرسددددددددددددددي. فالقائد التحويلي لا 

يكتفي بإدارة المهام، بل يُسدددهم في غرس ثقافة جديدة تقوم على التعاون، والانفتاح، والمشددداركة، مما 

 (Garcia-Guiu et al., 2020). بداع والتميّزيخل، بيئة مدرسية محفّزة ومشجعة على الإ

ومن المجالات المكملة التي تشددغل اهتمام القادة التحويليين، ما يرتب  بدددددددددددددددددالفلسددفة العامة للمدرسددة، 

حيخ يُعاد النظر في القيم المؤسدددسدددية العليا، وتتم مراجعة المباد  التي تحكم العلاقات والسدددلوكيات 

صدددياغة الغايات بعيدة المدى وربطها برؤية المدرسدددة المسدددتقبلية،  في المدرسدددة. كما يتم العمل على

 .(2020ثم ترجمتها إلى أهداف مرحلية قابلة للقياس )اليوسف، 

أما على المسدددددتوى البنيوي، فإن العناصدددددر الهيكلية والوظيفية تُعد من المجالات الأسددددداسدددددية التي    

الكادر البشددددددددددددددري، وطبيعة الأدوار، والعلاقات  تسددددددددددددددتهدفها القيادة التحويلية، إذ يتم إعادة النظر في

المهنية داخل المدرسدددددددة، بالإضدددددددافة إلى مراجعة الوظائف، وأنماط التنسدددددددي،، ومسدددددددتويات السدددددددلطة 

ويمتد ذلك إلى العلاقات التفاعلية داخل المدرسددددددة وخارجها، والتي تُعد من العوامل  كما والمسددددددؤولية

 (Hughes, 2020). سسة في المجتمع المحليالحاسمة في دعم التغيير وتعزيز صورة المؤ 

إن هذه المجالات مجتمعة تعبّر عن فلسدددددددددددفة القيادة التحويلية باعتبارها مشدددددددددددروعًا متكاملًا لإحدا  

التغيير الشددددامل في المدرسددددة، من خلال اسددددتهداف البنية والهيامل والثقافة والقيم، بما يضددددمن تحولًا 

 .يةحقيقيًا ومستدامًا في العملية التعليم
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 معوقات تطبيق القيادة التحويلية 17.1.2

أنه لابد من توفير بيئة صدددددددددددددددالحة لتطبي، القيادة التحويلية، وأن تطبي، ( 2019زيد )أبو ذكر 

 القيادة التحويلية يمر بمعوقات وهي:

 البناء التنظيمي الهرمي، وشدة المركزية في اتخاذ القرارات. -

 سلطتها، خشية الإدارة الوسطى من فقد السلطة.خشية الإدارة العليا من فقد  -

 عدم الرببة في التغيير، وخوف العاملين من تحمل المسؤولية. -

 ضعف التشجيع على المبادأة والابتكار. -

 ضعف نظام التحفيز. -

 ضعف التدريب. -

 التعارض بين أهداف السلطة وأهداف العاملين. -

 

 التنظيمية البيئةةةةة 2.2

 تمهيد

اتسددددددع مفهوم الإدارة العصددددددرية في الوقت الحاضددددددر بحيخ تعددت مهامها وتنوعت أهدافها حتى لقد 

أصدددبحت تركز على البيئة المحيطة بالمؤسدددسدددة سدددواء كانت خدمية أو إنتاجية ومن هنا توجه النظر 

نحو بيئة المؤسددددددسددددددة العصددددددرية سددددددواء كانت بيئة داخلية أو بيئة خارجية مع الأخذ في الاعتبار أن 

ة الداخلية تشددددمل البيئة التنظيمية وما تحتويه من مسددددئوليات وصددددلاحيات للعاملين بالمؤسددددسددددة البيئ

 بالإضافة إلى مناذ العمل ونم  الإدارة السائد فيها.
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أصبحت المنظمات تسعى إلى تحقي، أهدافها من خلال توفير بيئة تنظيمية تتسم بالمقومات المالية 

في مناذ تنظيمي ملاءم، ونم  قيادي يقوم على تفعيل مباد  الشددددددددددددددفاًية والمسدددددددددددددداواة بين العاملين 

على أنظمة واشرامهم في اتخاذ القرار، وبعزز روح العمل بروح الفري، بين العاملين، كذلك الاعتماد 

اتصدددددال حديثة تسدددددهل عملية اتخاذ القرار وتقضدددددي على الروتين اليومي، وهذا ما ينعكس على أداء 

العاملين وسددددددددددددددلوكهم، وجعلهم يوظفون من خلال ما يملكون من مؤهلات علمية ومهارات وخبرات 

ون على مكتسبة، في سبيل تحقي، أهداف المنظمة التي ينتمون إليها، ومقابل بذلهم لجهودهم يحصل

مقومات عديدة كالحوافز التي تلبي بعض حاجاتهم وتطلعاتهم إلى المسددددتقبل، وإيجاد سددددلوك إيجابي 

 (. 2019نحو المنظمة )اليبرودى، 

 البيئة التنظيمية 1.2.2

تُعد البيئة التنظيمية أحد المرتكزات الأسددددددددداسدددددددددية في فهم كيفية عمل المؤسدددددددددسدددددددددات، بما في ذلك " 

خ تشددددددددددكل الإطار الذي تنمو وتتفاعل ًيه مختلف المكونات البشددددددددددرية المؤسددددددددددسددددددددددات التعليمية، حي

والإدارية والمادية. وتُشددددير البيئة التنظيمية إلى مجموعة من القوى والعوامل الداخلية والخارجية التي 

تُؤثر في طريقة أداء المدرسددددددددددة، وتوجه عمليات اتخاذ القرار، والتفاعل بين العاملين، ومدى التكيف 

 .ات المحيطةمع التغير 

وفي السددديار التربوي، لا تُفهم البيئة التنظيمية على أنها مجرد أنظمة ولوائح، بل يُنظر إليها كنسدددي  

متعدد الأبعاد يشددددددددددددددمل الثقافة المدرسددددددددددددددية، والمناذ التربوي، والهيكل الإداري، والعلاقات المهنية، 

أن البيئة التنظيمية الفعالة تُعد ، كما  ومسدددتوى الرضدددا الوظيفي، وأسددداليب الاتصدددال، وطبيعة القيادة

شددرطًا ضددروريًا لتحقي، جودة الأداء المدرسددي، حيخ تسددهم في خل، مناذ داعم ينعكس على تحفيز 

 .(Al-Shammari, 2019) المعلمين واستقرار الطلبة وفاعلية الإدارة
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ما من شدددددأنه أن البيئة التنظيمية تشدددددمل كل (   (Aydin & Gumus ,2020 عايد وجومزترىمما 

أن يوفّر إطارًا ماديًا ومعنويًا يسدددمح بنمو المؤسدددسدددة، ويشدددمل ذلك الموارد، والهيكل التنظيمي، ونظم 

الاتصددددال، والقيم المؤسددددسددددية. وتشددددير إلى أن المدارس ذات البيئة التنظيمية الإيجابية تُظهر مرونة 

تُعد البيئة التنظيمية من المفاهيم اذاً .أعلى في مواجهة الأزمات، وقدرة أمبر على الابتكار والتجديد

المحورية في الدراسات التربوية والإدارية، لما لها من أثر مباشر على أداء العاملين ورضاهم ومناذ 

 المؤسسة بشكل عام. 

فقد عرّفها  .وقد تعددت تعريفات الباحثين لهذا المفهوم وفقاً لاختلاف الزاوية التي ينظرون منها إليه

بأنها "مجموعة من العوامل والمتغيرات الداخلية والخارجية التي تؤثر في  (36 :2021القحطاني )

أداء العاملين وسددلوكياتهم، وتسددهم بشددكل مباشددر في تكوين مناذ العمل، وبالتالي في تحقي، الرضددا 

 ."الوظيفي لدى المعلمين والإداريين في المدارس الحكومية

التنظيمية تمثل "الإطار العام الذي تنشأ ًيه العلاقات فقد رأت أن البيئة  (47 :2020الشمري )أما 

داخل المؤسددددددددددددددسددددددددددددددة التعليمية، ويتأثر بالعوامل التنظيمية، والإدارية، والاجتماعية، والثقاًية، والتي 

 ."بدورها تؤثر في جودة العملية التربوية ومدى التزام العاملين وانتمائهم

ة التنظيمية المدرسددددددية "تشددددددمل الخصددددددائص إلى أن البيئ (112 :2017منصددددددور ومحرز )وتشددددددير 

النفسددية والاجتماعية والإدارية السددائدة داخل المدرسددة، والتي تؤثر في اتجاهات المعلمين وسددلوكهم، 

 ."وتشكل الأساس لثقافة المدرسة ومناخها العام الداعم أو المعور للعمل التربوي 

أن   Alqahtani)و (Alenezi ,2019:100  القحطاني والنيزي   ومن منظور مقارن، أوضدددددددددددددح

مثل القيادة، الهيكل التنظيمي، —البيئة التنظيمية هي "مجموعة المتغيرات البيئية الداخلية والخارجية
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التي تشدددددددكل سدددددددير العمليات داخل المدرسدددددددة وتؤثر في أداء الموظفين، —الاتصدددددددال، والسدددددددياسدددددددات

 ."ورضاهم، ودافعيتهم

البيئة التنظيمية هي "مزي   أن (Thika, et al, 2024:430)  ثيكا واخرون  وفي السيار نفسه، يرى 

ديناميكي من العوامل المادية والنفسدددددددددددددية والعلاقية التي تؤثر في أداء المعلمين، وتقوده بدرجة كبيرة 

 ."سلوكيات القيادة والمناذ والدعم المؤسسي

 

مجموعة العناصددددددددددددر المتواجدة  :وتعرّف الباحثة البيئة التنظيمية إجرائيًا في هذا السدددددددددددديار على أنها

داخل المنظمة المدرسددددددددددددددية، والتي إما أن تظهر إدارياً كالقوانين واللوائح والتخصددددددددددددددص في الوظيفة 

وتهدف  .ونظام الرقابة والحوافز، أو فيزيقيًا كالإضاءة، والتجهيزات المكتبية، ووسائل الراحة المكانية

تحقي، الأهداف التعليمية بكفاءة، ويعزز  هذه العناصدددر مجتمعة إلى خل، مناذ داخلي يسددداعد على

 .من الشعور بالرضا والانتماء لدى العاملين

 أهمية البيئة التنظيمية 2.2.2

تُعددد البيئددة التنظيميددة من المفدداهيم المحوريددة في مجددال الإدارة التربويددة الحددديثددة، لمددا لهددا من تددأثير 

يفي، وجودة الأداء المؤسدددددسدددددي. مباشدددددر وغير مباشدددددر على سدددددلوك العاملين، ومسدددددتوى الرضدددددا الوظ

فالمؤسددددددددسددددددددة التربوية لا تعمل بمعزل عن بيئتها الداخلية، بل تتأثر بها من حيخ العلاقات المهنية، 

 .ونُظم الحوافز، والاتصال، والهيكل التنظيمي، وأجواء الثقة والانتماء

راد داخل المدرسددددة، تكتسددددب البيئة التنظيمية أهميتها من كونها الإطار الذي يتشددددكّل ًيه سددددلوك الأف

فكلمدا كداندت البيئدة أمثر إيجدابيدة، كلمدا زادت مسددددددددددددددتويدات التعداون، والحمداس، والولاء المهني، مما 

ينعكس على تحقي، الأهداف التعليمية والتربوية. ويقضدددددددددي المعلم، والإداري، والموظف، جزءًا كبيرًا 
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في طبيعة مواقفه وانفعالاته وحتى  من يومه داخل بيئة العمل، مما يجعل تأثير هذه البيئة متغلغلًا 

 Al-Qahtani, 2021) .الإنتاجية )استجاباته 

ولا تقف أهمية البيئة التنظيمية عند حدود التأثير المباشددددددددددددددر على الأفراد، بل تمتد إلى التأثير على 

قدرة المدرسددددددددة في تحقي، رؤيتها وأهدافها الاسددددددددتراتيجية، حيخ إن المناذ السددددددددائد داخل بيئة العمل 

 .يحدد مدى تقبّل التغيير، وسرعة تنفيذ المبادرات، ومدى فاعلية العمل الجماعي

مما أن وجود بيئة تنظيمية صحية وداعمة يُعد من أهم مكونات النجاح الإداري، إذ تسهم في تعزيز 

 الرضددددددا، وتقليل الاحتكامات السددددددلبية، وتحفيز الأفراد على الابتكار، والمبادرة، والعمل بروح الفري،.

 .(2020الزهراني، تربوي )وهذا ما يجعل من تطوير البيئة التنظيمية أولوية في كل مشروع تطوير 

وقد أمدت عدة دراسددددددددددددددات حديثة أهمية البيئة التنظيمية في تحسددددددددددددددين الأداء، ورفع الكفاءة، وتعزيز 

ؤسددسددات الالتزام المؤسددسددي، وربطت بينها وبين مؤشددرات الرضددا الوظيفي والاسددتقرار المهني في الم

 .((Yıldız & Yıldırım, 2019  التربوية

 العوامل التي تؤثر في البيئة التنظيمية 3.2.2

تتأثر البيئة التنظيمية بمجموعة من العوامل المتداخلة التي تعمل على تشدددكيل خصدددائص المؤسدددسددة 

اذ السدددددددائد وطبيعة علاقاتها الداخلية والخارجية. وتعد هذه العوامل من الركائز التي تحدد جودة المن

داخل المنظمة، بما يشدددددددددمل طريقة العمل، ومسدددددددددتوى الرضدددددددددا الوظيفي، وفاعلية الأداء، واسدددددددددتجابة 

حد أبرز هذه العوامل يتمثل في النم  القيادي والإشددددددددددددددرافي ، أالعاملين لمتطلبات التطوير والتغيير

السدددائد، إذ يؤثر الأسدددلو  الذي يتبعه القادة والمديرون في التعامل مع الموظفين بشدددكل مباشدددر في 

طبيعة العلاقات التنظيمية، ومسدددددتوى التحفيز، والانضدددددباط، والانتماء. كما أن السدددددياسدددددات الإدارية 

يف، والترقيات، والحوافز، تترك بصدددددددمتها العميقة على مشددددددداعر الأمان المعتمدة، مثل أنظمة التوظ
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كذلك تلعب الهيامل التنظيمية دورًا حاسددددددمًا، . (2020والاسددددددتقرار المهني لدى العاملين )الشددددددمري، 

سدددددددواء من حيخ درجة المركزية واللامركزية، أو وضدددددددوح الصدددددددلاحيات والمسدددددددؤوليات، إذ تؤثر هذه 

القرار وسددددددددددددددرعة إنجاز العمل. كما أن الموارد المالية والتقنية والبشددددددددددددددرية الهيامل في مرونة اتخاذ 

المتوفرة داخل المنظمة تُعد من المؤثرات الأسدددداسددددية، كونها تُمكّن أو تُقيد قدرة المؤسددددسددددة على تنفيذ 

 .((Yildirim & Saglam, 2018 خططها وتحقي، أهدافها بكفاءة

العوامل الاقتصددادية، والاجتماعية، والقانونية، والسددياسددية، ولا يمكن إغفال أثر البيئة الخارجية، مثل 

ا توسدددهية، مما ينعكس على قراراتها الداخلية  والتي قد تفرض على المؤسدددسدددة قيودًا أو تمنحها فرصدددً

واسددددتراتيجياتها التشددددغيلية. وفي المقابل، تؤثر البيئة الداخلية من خلال آليات الاتصددددال، وتكنولوجيا 

ؤسدددددددسدددددددية، وخصدددددددائص الموظفين مثل مسدددددددتويات التعليم، والمهارات، والاتجاهات العمل، والقيم الم

 .(2021المهنية )عبد الله، 

وقد أمدت الأدبيات الحديثة أن هذه العوامل تشددددددكّل في مجموعها بنية البيئة التنظيمية، وتُحدد مدى 

مل دوريًا لضددمان قوتها أو هشدداشددتها، الأمر الذي يسددتوجب من المؤسددسددات التربوية تحليل هذه العوا

 .تواف، بيئتها مع تطلعاتها وأهدافها الاستراتيجية

 متغيرات البيئة التنظيمية 4.2.2

تُشددددددكّل البيئة التنظيمية الإطار العام الذي تعمل في ظله مكونات المدرسددددددة كافة، وتتأثر هذه البيئة 

، ومرونة اسددددددددددددددتجابتها بعدد من المتغيرات التي تُحدد نم  العلاقات داخل المدرسددددددددددددددة، وجودة أدائها

للتغيير. وقد صددنفت الدراسددات الحديثة هذه المتغيرات إلى سددتة أنواع رئيسددة، لكل منها تأثير مباشددر 

 .أو غير مباشر على بيئة العمل المدرسي



 

51 

التي تشدددمل القوانين، والتشدددريعات، واللوائح الرسدددمية، والتي تنظم العلاقة  المتغيرات الأسةةاسةةية :أولًا 

بين وحدات المدرسددددددة المختلفة وتحدد الصددددددلاحيات والمسددددددؤوليات. كما أن الجهات المجتمهية مثل 

أو الارشددداد  النقابات، والجمهيات، قد تؤثر في بعض قرارات المدرسدددة من خلال الضدددغ  أو التوجيه

 .(2020المالكي، ) او حتى التدخل

، وهي مرتبطة بطبيعة الهيكل التنظيمي للمدرسددددددددددددددة، ونم  القيادة المعتمد، المتغيرات الإدارية :ثانيًا

ومسددددددددددددتوى المركزية في اتخاذ القرار، وكذلك درجة تدخل الجهات العليا مثل الوزارة أو إدارة التعليم، 

 .(2021وهو ما يؤثر في استقلالية المدرسة وفاعليتها )الشامسي، 

فتشمل علاقات السلطة داخل المدرسة، وطبيعة الثقافة المؤسسية، والقيم  المتغيرات التنظيمية :ثالثًا

والمعتقدددات السدددددددددددددددائدددة، ومدددى توافقهددا مع أنمدداط السددددددددددددددلوك المهني لدددى المعلمين والإداريين. هددذه 

 (Alqahtani& Alenezi, 2019)المتغيرات تُعد جوهرية في تشكيل المناذ المدرسي 

، والتي تتمثل في توفر التجهيزات، والأدوات، والتقنيات الحديثة، المتغيرات التكنولوجيةهناك  :رابعًا

المسدددددددتخدمة في الإدارة والتعليم، حيخ تؤثر التكنولوجيا على سدددددددرعة الإنجاز، وجودة الأداء، وتقليل 

 (Alghamdi, 2020). الهدر في الوقت والموارد

ذات أثر مهم، حيخ يتأثر العمل المدرسي بتركيبة المجتمع المحلي  السكانيةالمتغيرات تُعد  :خامسًا

من حيخ العمر، ومسددددددددددددددتوى التعليم، والوعي، والحالة الاجتماعية والصددددددددددددددحية، مما ينعكس على 

 .(2021احتياجات الطلبة، وأسلو  إدارة الصفوف، وتخطي  البرام  المدرسية )عبد الله، 

لتشدددير إلى الموقع الجغرافي للمدرسدددة، وطبيعة المنطقة المحيطة بها،  المتغيرات الجغرافيةسةةادسةةاً: 

وعلاقاتها بالمؤسددسددات المجتمهية الأخرى، ومدى توفر البنية التحتية، وهذه العوامل تؤثر في تفاعل 

 (Yildirim & Saglam, 2018) المدرسة مع محيطها، وفرصها في التوسع والشرامة المجتمهية
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 لتنظيميةأنواع البيئة ا 5.2.2

م العلماء القوى أو  لإدارة المنظمة بشددددكل فعال، يحتاج المديرون إلى فهم البيئة بشددددكل صددددحيح. قسددددّ

 بيئة الداخلية والبيئة الخارجية.المؤسسات التي تؤثر على المنظمة إلى قسمين: ال

 أولًا: البيئة الداخلية

داخل حدود المؤسدددددددسدددددددة، والتي تمارس تشدددددددير البيئة الداخلية إلى مجموعة العوامل والموارد المتوفرة 

تأثيرًا مباشددددددددددرًا على أنشددددددددددطتها اليومية وأدائها العام. وتتميز هذه البيئة بأنها خاضددددددددددعة بدرجة كبيرة 

لسددديطرة الإدارة، مما يمنحها القدرة على توظيفها وتحسدددينها بشدددكل يخدم الأهداف المؤسدددسدددية. وتعد 

ناصدددددددر البشدددددددرية، والمادية، والتنظيمية، والثقاًية، لتشدددددددكل البيئة الداخلية إطارًا حيويًا تتفاعل ًيه الع

مجتمعة بيئة عمل تؤثر في قدرة المدرسددددة على تحقي، رسددددالتها. وتنقسددددم هذه البيئة إلى ثلاثة أبعاد 

رئيسددددددددة: أولها الموارد، وتشددددددددمل الموارد البشددددددددرية من معلمين وإداريين، والمادية كالمباني والمراف،، 

ب  بتدف، البيانات ودقة اتخاذ القرار، إضدددددددددددددددافة إلى الموارد المعنوية المرتبطة والمعلوماتية التي ترت

بالقيم والثقافة والسمعة المؤسسية. أما البُعد الثاني فهو البنية التنظيمية، التي تشمل الهيكل الإداري 

ية، وتوزيع الصددددددلاحيات وتنظيم العلاقات داخل المدرسددددددة. ويكمن البُعد الثالخ في الثقافة المؤسددددددسدددددد

التي تعبّر عن منظومة القيم والمعتقدات والسددددددددددددددلوكيات التي تؤطر العلاقات الداخلية وتوجه العمل 

 (.Alqahtani & Alshammari, 2020التربوي )

يُعرف بمجموعة "السور" داخل البيئة المدرسية، وتشمل الظروف  ًيمافتتمثل  المجموعة الثانيةأما 

الاقتصددددددادية والاجتماعية والسددددددياسددددددية التي تؤثر في عمليات المدرسددددددة وتفاعلها مع المجتمع. ومن 

ضمن هذه المجموعة تدخل العلاقة مع أولياء الأمور، والمستفيدين من الخدمات التربوية، والمجتمع 

 .(2020ر على أولويات المدرسة واتجاهاتها )المالكي، المحلي المحي  الذي يؤث
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المحور الثالخ، وتشدددددددمل التقنية المسدددددددتخدمة في إدارة المدرسدددددددة وعملياتها  مجموعة الإدارةوتُشدددددددكل 

التعليميدددة، ومددددى جودة هدددذه التقنيدددة وتكددداملهدددا مع الأنظمدددة التربويدددة، إلى جددداندددب الثقدددافدددة الإداريدددة 

 (Yousef & Al-Khalifa, 2019) العمل والعلاقات داخل المدرسة والقوانين الداخلية التي تُنظم

وترى الباحثة أن هذه المجموعات لا تؤثر جميعها على المدرسدددددددددددددددة بنفس الدرجة، بل تختلف قوة 

بدرجة كبيرة في المدارس التي  جودة التقنيةتأثيرها بحسددددب طبيعة المؤسددددسددددة وسددددياقها، فمثلًا تؤثر 

أمثر تأثيرًا في المدارس المجتمهية التقليدية. ومن هنا،  القيم الثقافيةتُعد  تتبنى التعلم الرقمي، بينما

يصدددبح من الضدددروري أن تقوم المدرسدددة بمسدددح بيئي دوري لتحليل هذه المكونات وفهم انعكاسددداتها، 

بهدف الاسدددتفادة من نقاط القوة وتجاوز مواطن الضدددعف، بما يضدددمن اسدددتقرار البيئة الداخلية ويدعم 

 .مؤسسيالتميز ال

 ثانياً: البيئة الخارجية

تُعد البيئة الخارجية أحد المكونات الحاسمة في تشكيل طبيعة البيئة التنظيمية للمؤسسات التربوية، 

م البيئة  حيخ تؤثر في المدرسة من خارج حدودها التنظيمية، سواء بشكل مباشر أو غير مباشر. وتُقس 

تشمل البيئة الخارجية  .تبعًا لمستوى التأثير ومدى التفاعلالخارجية عادة إلى بيئة عامة وبيئة خاصة، 

العامة العوامل السياسية، والاقتصادية، والاجتماعية، والثقاًية، إلى جانب النظام القانوني والسياسات 

التعليمية. وتتميّز هذه البيئة بأنها تؤثر على جميع المؤسسات التربوية في الإقليم أو الدولة، لكن 

متفاوتة حسب طبيعة كل مدرسة. كما أن قدرة المدرسة على التأثير في هذه البيئة تكون بدرجات 

 (Al-Qahtani, 2019). محدودة نسبيًا، بحكم بعدها عن نطار التحكم المباشر

أما البيئة الخارجية الخاصة، وتُعرف أيضًا ببيئة "المهمّة"، فهي تضم الأفراد والمؤسسات التي تتعامل 

مباشرة، مثل أولياء الأمور، والمجتمع المحلي، ومزودي الخدمات، والمؤسسات الشريكة.  معها المدرسة
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وهذه البيئة أمثر قربًا وتفاعلًا وتأثيرًا، ويمكن للمدرسة أن تستجيب لها بسرعة، بل وتؤثر فيها أيضًا 

 .(2021من خلال بناء شرامات ومبادرات مجتمهية )الراشدي، 

-Al( والحرّبي )Yildirim & Demir, 2020لدريم ودمير )من جهة أخرى، أشار كل من ي

Harbi, 2022 إلى إمكانية تصنيف البيئات التي تواجهها المدرسة استنادًا إلى مدى تعقيدها )

واستقرارها. حيخ تُقسّم البيئات الخارجية إلى أربعة أنواع رئيسة، يتميز كل نوع منها بخصائص محددة، 

للتعامل معه. ويعتمد هذا التصنيف على مدى التغيرات التي تطرأ على ويتطلب استراتيجيات مختلفة 

البيئة الخارجية وسرعتها، بالإضافة إلى عدد العوامل المؤثرة فيها وتشابكها، مما يفرض على المؤسسات 

، البيئة العشوائية الهادئة التعليمية اتباع نماذج إدارية مرنة ومتكيفة وف، طبيعة البيئة التي تعمل ضمنه

وهي بيئة ذات أحدا  متفرقة، يضطر فيها القادة إلى اتخاذ قرارات تجريبية تعتمد على أسلو  المحاولة 

 .والخطأ والتكيف السريع مع المتغيرات المحدودة

البيئة المتجمعة الهادئة، وتتميز بتجمّع الفرص والتهديدات في وقت واحد، مما يستدعي وجود  ✓

 .لاستفادة من الإيجابيات وتجنب السلبياتاستراتيجية واضحة تتيح للقائد ا

البيئة الانعكاسية المضطربة، وهي بيئة ذات تفاعل سريع وتغيرات معقدة، يتطلب فيها القادة  ✓

 .التربويون استخدام استراتيجيات تنافسية تعتمد على المرونة وتحليل المخاطر

العلاقات بين عناصر البيئة المضطربة تمامًا، حيخ يسود الغموض وعدم اليقين، وتُصبح  ✓

البيئة مترابطة ومعقدة، مما يدفع المدرسة إلى البحخ عن شرامات وتعاون مع مؤسسات أخرى 

 .لتقليل التهديدات والاستفادة من الدعم المشترك

هذه التصنيفات تُساعد القيادات التربوية على فهم السيار الذي تعمل ًيه المدرسة، وتصميم استجابات 

 .تُراعي درجة الاستقرار أو الاضطرا  في البيئة المحيطة بهامرنة وواعية 
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 الخارجية للمؤسسة التعليميةأهمية دراسة البيئة  6.2.2

يمثّل فهم البيئة الخارجية عنصددددددرًا جوهريًا في نجاح أي مؤسددددددسددددددة تعليمية، إذ تُعد هذه البيئة بمثابة 

تأثر به. وتُسهم دراسة العوامل الخارجية الإطار العام الذي تتحرك في سياقه المدرسة، وتؤثر ًيه وت

في تمكين الإدارة المدرسدددية من اتخاذ قرارات اسدددتراتيجية مدروسدددة، تتلاءم مع التحولات الاجتماعية 

 .والاقتصادية والسياسية المحيطة

، سددددواء على المدى تحديد الأهداف المناسةةةبة للمؤسةةةسةةةةتسدددداعد دراسددددة البيئة الخارجية على  :أولًا 

المحلي جي أو التشغيلي. إذ تُمكّن قادة المدرسة من مواءمة أهدافهم مع احتياجات المجتمع الاستراتي

، كما تتيح فهم المتطلبات والقيود التي يجب مراعاتها في التخطي  المستقبلية وتوجهاته بكافة أطيافه

 .(2019التربوي )النهاري، 

التي يمكن أن تعتمد عليها المدرسدددددددددددة، مثل  تحليل الموارد المتاحةتُسدددددددددددهم هذه الدراسدددددددددددة في  :ثانيًا

التمويل، والدعم البشددري، والبنية التحتية، وتوقيت اسددتخدام هذه الموارد بالشددكل الأمثل. إذ أن البيئة 

الخدارجيدة قد تفرض بعض الفرص أو التحدديات التي تسددددددددددددددتددعي تعدديلات في كيفيدة توظيف تلك 

 (Al-Zahrani, 2021). الموارد

، من تحديد نطاق الأنشةةةةطة الممكنة وحدود التدخلراسددددددة البيئة الخارجية الإدارة على تُعين د :ثالثًا

خلال فهم القيود القانونية، والسددددياسددددات العامة، ومجالات التعاون مع مؤسددددسددددات المجتمع المحلي. 

 مما تتيح هذه الدراسددة تقدير مدى التأثير المتبادل بين المدرسددة والمجتمع، بما في ذلك قنوات الدعم

 .(2020أو مقاومة التغيير )الغامدي، 

، فهم أنماط القيم والعادات الاجتما ية والثقافية السةةائدةتُسددداعد دراسدددة البيئة المحيطة على  :رابعًا

ما يتيح لودارة المدرسية تصميم برام  وخط  تربوية منسجمة مع طبيعة الجمهور المستهدف. كما 
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في تعزيز علاقة المدرسددة بالبيئة المحلية، والحد من فجوة أن فهم سددلوكيات الأفراد والمجتمع يسدداهم 

 (Al-Ghamdi & Al-Harbi, 2018) .التباين الثقافي أو التربوي بينها وبين جمهورها

ية لتأثيرات البيئة الخارجية يمكنها من التنبؤ بالتحديات،  في المجمل، فإن إدراك الإدارة المدرسدددددددددددددد

ليمية بمرونة ووعي، في ضوء ما تفرضه السياقات الخارجية واستثمار الفرص، وقيادة المؤسسة التع

 .من تغيرات متسارعة

 تعليميةتحليل البيئة العامة للمؤسسة ال 7.2.2

تتكون البيئة العامة للمؤسددسددة التعليمية من مجموعة من العوامل الخارجية واسددعة النطار التي تؤثر 

وسدددياسددداتها، وقراراتها. وتُعد هذه العوامل بمثابة الإطار تأثيرًا غير مباشدددر على أنشدددطتها التنظيمية، 

الأمبر الذي تتحرك ضددمنه المدرسددة، وتؤثر ًيه بشددكل تدريجي، وقد تكون هذه التأثيرات إيجابية أو 

 .سلبية بحسب طبيعة السيار المجتمعي المحي 

لية عمل ، والذي يحدد آالنظام الاقتصةةةةةةةةادي السةةةةةةةةائد في المجتمعأحد العوامل الأسدددددددددددداسددددددددددددية هو 

المؤسسات التعليمية، سواء كان هذا النظام قائماً على اقتصاد السور، أو الاقتصاد الموجّه من قبل 

الدولة، أو نظامًا مختلطًا. إذ يؤثر ذلك على حجم التمويل، وأولويات الإنفار، والسدددياسدددات التعليمية 

 (Al-Mutairi, 2019) .المرتبطة بالموارد

ا، حيددخ تؤثر حددالددة الانتعدداش أو الركود  اديةةة العةةامةةةالحةةالةةة الاقتصةةةةةةةةةةمددذلددك، تلعددب  دورًا محوريددً

الاقتصددددادي على قدرة المدرسددددة في الحصددددول على الدعم والتمويل، وتنعكس على مدى التوسددددع أو 

ومن  .(2020التراجع في المشددددددداريع التربوية، كما تؤثر في اسدددددددتقرار الكوادر الوظيفية )الشدددددددريف، 

ا  ، أو صدددراعات للمجتمع، بما يتضدددمنه من اسدددتقرار أو تقلب م السةةياسةةيالنظاالعوامل البارزة أيضدددً

ومدى مرونة السدددياسدددات الحكومية تجاه المؤسدددسدددات التعليمية. فالنظام السدددياسدددي يؤثر في القرارات 
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المرتبطة بالموارد، والحرية الإدارية، والتوسددددددع أو التضدددددديي، في منح المدارس صددددددلاحيات التسدددددديير 

 .(Yousef & Alghamdi, 2021)الذاتي

من العوامل المؤثرة في تحديد احتياجات المدرسدددددددة وخططها، حيخ يتطلب  التركيبة السةةةةكانيةوتُعد 

التفاوت في الفئات العمرية، أو الكثافة السددددددكانية، أو نسددددددبة الشددددددبا ، أو توزيع القوى العاملة، تبني 

 .(2021سياسات تعليمية تتلاءم مع هذه المعطيات )الزعبي، 

، مثل اللغة، والدين، والقيم المجتمهية، والثقافة السددددائدة، تترك أثرًا عميقًا امل الحضةةةاريةالعو مما أن 

في نم  التعليم، والمناه ، وطرر التواصدددددل داخل المؤسدددددسدددددة التعليمية. وتبرز هذه العوامل بشدددددكل 

ة عالية خاص في المجتمعات التي تمتاز بالتنوع الثقافي أو التعدد اللغوي، مما يتطلب مرونة ثقاًي

 (Al-Harbi, 2018). لدى إدارة المدرسة

مل هذه العوامل لا تؤثر فق  على كيفية تشددددددددددكيل المدرسددددددددددة لهويتها التنظيمية، بل تمتد لتطال كل 

قرار داخلهددا، من أسددددددددددددددلو  توزيع الأدوار إلى طبيعددة المحدداسددددددددددددددبددة والتقييم، وحتى نوع التكنولوجيددا 

 .المستخدمة في إدارة العملية التعليمية

 ر البيئة العامة لمؤسسات التعليمعناص 8.2.2

تتألف البيئة العامة للمؤسددسددات التعليمية من مجموعة من العناصددر الخارجية التي تؤثر بشددكل غير 

مباشددر على أداء المدرسددة وتوجهاتها الاسددتراتيجية. وتتميز هذه العناصددر بتفاعلها المسددتمر، بحيخ 

بل تتداخل وتتأثر ببعضددددددددها البعض، مما يجعل فهم لا يعمل أي عنصددددددددر منها بمعزل عن الخر، 

 .هذه البيئة أمرًا ضروريًا للتخطي  المؤسسي السليم
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الذي تُوجد ًيه المدرسدددة، حيخ يُشدددكل السددديار الاجتماعي  المجتمع المحليمن أبرز هذه العناصدددر 

ليمية. فكلما كان والسددكاني والثقافي بيئة حاضددنة للمدرسددة، تؤثر في أهدافها ومناهجها وأسدداليبها التع

 .(2020المجتمع متعلمًا ومتفاعلًا مع المدرسة، زادت فرص نجاحها وتطورها )اليوسف، 

أحد المكونات الحيوية في هذه البيئة، وتشددددمل الموارد التي تعتمد عليها  المدخلات الأسةةةاسةةةيةوتُعد 

در التعليمية. كما أن المدرسددددددددددددة في تنفيذ عملياتها التربوية، مثل الطلبة الجدد، والمناه ، والمصددددددددددددا

من معلمين، وإداريين، وفنيين، تشددكل عنصددراً أسدداسددياً في مدى قدرة المدرسددة على  الموارد البشةةرية

 (Alghamdi & Alzahrani, 2019). تحقي، أهدافها التعليمية

من المؤثرات الرئيسددددددة، حيخ أن مدى توفر التمويل يؤثر في قدرة المدرسددددددة  الوضةةةةع الماليويُعتبر 

لتوسددددددع أو تطوير خدماتها. وقد تتفاوت المدارس في هذا الجانب بحسددددددب الدعم الحكومي أو على ا

 .(2021المجتمعي، أو بحسب البنية الاقتصادية للمنطقة التي تقع فيها )الخليفي، 

، فهي تمثل رافعة أسددددددداسدددددددية في البيئة العامة، إذ تؤثر جودة الأدوات التقنية التعليمية والإداريةأما 

المستخدمة في التعليم أو الإدارة في فاعلية الأداء داخل المدرسة. وتعتمد المدارس الحديثة  والوسائل

المجتمع بشددددددددددددددكل فعال وبكافة على التكنولوجيا في تنظيم العمل، وتقديم المحتوى، والتواصددددددددددددددل مع 

 (Aldulaimi & Almutairi, 2018) .انماطه

دورًا مهمًا في رسدددم الإطار العام الذي تعمل ضدددمنه  القرارات الحكومية والسةةياسةةات التربويةوتلعب 

المدرسددددة، سددددواء من خلال التوجيهات الإدارية، أو خط  التطوير، أو معايير الجودة التي تفرضددددها 

 (Al-Khateeb, 2020). الجهات الرسمية
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هية، في مثل اللغة، والدين، والقيم المجتم العوامل الحضةةةةارية والثقافية والاجتما يةوأخيرًا، تُسدددددددهم 

تحديد طبيعة العلاقة بين المدرسددددددددددة والمجتمع، ودرجة الانسددددددددددجام أو التوتر بين توقعات المدرسددددددددددة 

 (Alenezi & Alhajri, 2021) .وممارسات البيئة المحيطة بها

وترى الباحثة أن هذه العناصددددر، رغم اختلافها، تعمل كمنظومة متكاملة تتفاعل في ما بينها، بحيخ 

ير في أحدها إلى تغيرات متسددددددلسددددددلة في العناصددددددر الأخرى، مما يسددددددتدعي من يُمكن أن يؤدي التغ

 .القيادات المدرسية التعامل معها برؤية تحليلية شاملة

 

 السابقة الدراسات 3.2

 تمهيد:

قامت الباحثة بالاطلاع على العديد من الدراسدددددددددددات المحلية والعربية والأجنبية ذات العلاقة 

معرفتها بموضوع الدراسة المتعل، بدرجة ممارسة مديري المدارس الابتدائية بالدراسة، بهدف توسيع 

 -في النقب للقيادة التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

أنموذج مقترح لتحسددددين البيئة التنظيمية وسددددوف تعرض الباحثة للدراسددددات السددددابقة من الأحد  إلى 

 م وذلك كما يلي:الأقد

 الدراسات السابقة العربية المتعلقة بالقيادة التحويلية: 1.3.2

درجة ممارسددددددددة مديري المدارس الثانوية للقيادة  إلىالتعرف  إلى (2020دراسةةةةةة العزايزة )هدفت   

التحويلية وعلاقتها بالسدددددددددددددلوك الإبداعي للمعلمين، حسدددددددددددددب متغيرات )الجنس، والمؤهل، وسدددددددددددددنوات 

الخدمة(، لتحقي، اهداف الدراسدددة اسدددتخدمت الدراسدددة المنه  الوصدددفي والتحليلي، والاسدددتبانة، حيخ 

ثانوية في المحافظة والوسدددددددطى في غزة، وطبقت تكون مجتمع الدراسدددددددة من جميع معلمي المرحلة ال
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( معلماً من معلمي المدارس الثانوية في المحافظة 258على عينة طبقية عشددددددددددددددوائية تكونت من )

الوسدددددطى في غزة، و توصدددددلت الدراسدددددة إلى أن الدرجة الكلية لتقدير عينة الدراسدددددة لدرجة ممارسدددددة 

درجة مرتفعة، وتوصدددددددلت الدراسدددددددة إلى عدم وجود مديري المدارس الثانوية للقيادة التحويلية جاءت ب

فرور ذات دلالة إحصدددددددائية بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد العينة لمسدددددددتوى السدددددددلوك الإبداعي، لدى 

معلمي المدارس الثانوية تعزى لمتغيرات: الجنس، و المؤهل العلمي، سنوات الخدمة و توصلت إلى 

ية، بين متوسدددددددددددددطات تقديرات أفراد العينة لدرجة وجود علاقة ارتباطية طردية دالة إحصدددددددددددددائيا إيجاب

ممارسدددددددددددددددة مديري المدارس الثانوية لمجالات القيادة التحويلية ودرجتها الكلية ومتوسدددددددددددددد  تقديراتهم 

 لمستوى السلوك الإبداعي بمجالاته ودرجته الكلية لدى معلميها.

بالانتماء  وعلاقتهاارس لقائدات المد التحويليةالقيادة  إلى التعرف( 2019 )العوفي عت دراسدددددددةسدددددددو 

المني للمعلمات من وجھة نظر المعلمات، اتبعت الدراسدددددددددددددة المنھ  الوصدددددددددددددفي الارتباطي، وطبقت 

 الثانويةمعلمة من المدارس (  247 )الاسدددددددددددددتبانة كأداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسدددددددددددددة من

لقائدات المدارس جاءت  التحويلية القيادةالحكومية في مدينة جدة. أظهرت الدراسددددددددددددددة أن سددددددددددددددمات 

، الاعتبددارات الإلهدداميالمثددالي، الحفز  التددأثير) التحويلددة القيددادة(، كمددا أن مجددالات عدداليددةبدددرجددة )

(، كما أظهرت النتائ  أن الانتماء عالية( لقائدة المدرسددددددددة جاءت بدرجة )الفكرية، الاسددددددددتثارة الفردية

ماء المھني )الولاء المھني، الاسدددتمرار بالعمل( (، وأن أبعاد الانتعاليةالمھني للمعلمات جاء بدرجة )

المھني(  الالتزام(، بنما جاء محور )عاليةجدة جاءت بدرجة ) بمدينة الثانويةلدى معلمات المدارس 

بين درجة  إحصدددددائيةذات دلالة  وقويةجداً وكشدددددفت النتائ  وجود علاقة ارتباط موجبة  عاليةبدرجة 

، الفردية، الاعتبارات الإلهاميالمثالي، الحفز  التأثيرالمدارس ) لقائدات التحويلية القيادةممارسددددددددددددددة 
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، الدرجة الكلية( والانتماء المھني لدى المعلمات )الولاء المھني، الاسددتمرار بالعمل، الفكريةالاسددتثارة 

 الالتزام المھني، الدرجة الكلية(.

القيادة التحويلية لدى  هدفت معرفة مستوى ممارسة دراسة( 2018 )ناصر والشرمانوأجرى كل من 

المديرين في المدارس الحكومية داخل الخ  الأخضدددددددددر في فلسدددددددددطين من وجهة نظر المعلمين تبعاً 

( معلماً ومعلمة اختيروا بالطريقة العشدددددددددددددوائية 502لبعض المتغيرات. وتكونت عينة الدراسدددددددددددددة من )

ياس القيادة التحويلية بعد البسدديطة. واتبع في إجراء الدراسددة المنه  الوصددفي المسددحي، واسددتخدم مق

التحق، من دلالات صددددددددددقه وثباته. وأظهرت درجة ممارسدددددددددة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس 

( وبدرجة تقدير كبيرة، وأظهرت النتائ  أن وجود فرور دالة 3.86جاءت بمتوسددددددددددد  حسدددددددددددابي بلغ )

لي الاسددددددددددددتثارة الفكرية، إحصددددددددددددائياً في درجة ممارسددددددددددددة القيادة التحويلي تعزى لأثر الجنس في مجا

والاعتبار الفردي والدرجة الكلية لصددددددددددالح الذكور، ولأثر المؤهل العلمي في مجالي الحفز الإلهامي، 

والاعتبار الفردي والدرجة الكلية لصالح حملة البكالوريوس والماجستير، ولأثر سنوات الخبرة لصالح 

رجة الكلية ومسددتوى المدرسددة لصددالح كل ( سددنوات في جميع المجالات والد10فئة الخبرة أمثر من )

من الابتدائية، والاعدادية في كل من مجالي التأثير المثالي، والحفز الإلهامي، وفي الأداء ككل، 

 وفي مجالي الاستثارة الفكرية والاعتبار الفردي وجاءت الفرور لصالح الإعدادية.

( إلى الكشددددددف عن درجة ممارسددددددة القيادة التحويلية بأبعادها 2017 )التويجري كما سددددددعت دراسددددددة  

الخمسدددددددددددددددة )التأثير المثالي، الحفز الإلهامي، والاعتبارات الفردية، والاسددددددددددددددتثارة الفكرية، والتمكين( 

وعلاقتها بفعالية اتخاذ القرار في منطقة القصددددددديم. اسدددددددتخدمت الدراسدددددددة المنه  الوصدددددددفي التحليلي، 

، واسددددددتخدمت الباحثة الاسددددددتبانة لجمع البيانات.100من ) تكونت عينة الدراسددددددة أظهرت  ( مشددددددرفت

لا توجد فرور ًيما يتعل، بأبعاد القيادة التحويلية وفاعلية اتخاذ القرار وفقاً لمتغيرات الجنس، النتائ  
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لية والمؤهل العلمي، والخبرة. وجود علاقة ارتباطية دالة إحصددددددددددددددائياً بين أبعاد القيادة التحويلية وفاع

 اتخاذ القرار.

إلى الكشدددددددددف عن درجة ممارسدددددددددة القيادة التحويلية في الإدارة ( 2017العواودة) ًيما هدفت دراسدددددددددة

الصددددددددفية في مدارس مدينة دورا الثانوية، من وجهة نظر طلبة الصددددددددفين العاشددددددددر والحادي عشددددددددر، 

الدراسدددددددة من  ولتحقي، أهداف الدراسدددددددة اسدددددددتخدمت الباحثة المنه  الوصدددددددفي التحليلي، تكونت عينة

(، ولجمع البيانات قامت الباحثة 2016-2015( طالباً في الفصدددددددددل الدراسدددددددددي الثاني للعام )294)

( فقرة. توصدددددددلت الدراسدددددددة إلى نتائ  أبرزها: أن درجة ممارسدددددددة القيادة 32ببناء اسدددددددتبانة شدددددددملت )

عاشددر والحادي التحويلية في الإدارة الصددفية في مدارس مدينة دورا، من وجهة نظر طلبة الصددفين ال

عشددر بدرجة متوسددطة. توجد فرور دالة إحصددائياً بين المتوسددطات الحسددابية لدرجة ممارسددة القيادة 

التحويلية في الإدارة الصددفية في مدارس مدينة دورا، من وجهة نظر طلبة الصددفين العاشددر والحادي 

لدرجة ممارسددددة  عشدددددر لصدددددالح الطالبات. لا توجد فرور دالة إحصدددددائياً بين المتوسدددددطات الحسدددددابية

القيادة التحويلية في مدارس مدينة دورا، من وجهة نظر طلبة الصددفين العاشددر والحادي عشددر تعزى 

للصف. لا توجد فرور دالة إحصائياً بين المتوسطات الحسابية لدرجة ممارسة القيادة التحويلية في 

ر والحادي عشدددر تعزى الإدارة الصدددفية في مدارس مدينة دورا، من وجهة نظر طلبة الصدددفين العاشددد

للفرع. توجد فرور دالة إحصدددددددائياً بين المتوسدددددددطات الحسدددددددابية لدرجة ممارسدددددددة القيادة التحويلية في 

الإدارة الصفية في مدينة دورا، من وجهة نظر طلبة الصفين العاشر والحادي عشر لصالح مدرسة 

لم الثانوية، مقارنة بمدرسدددددددة بنات دورا الثانوية، مقارنة بالمدارس الأخرى، ولصدددددددالح بنات دار السدددددددا

 ذكور صالح الدين الثانوية.
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 التنظيميةبالثقافة  وعلاقتها التحويلية القيادةالتعرف إلى درجة ( 2016ًيما سدددددددددددعت دراسدددددددددددة محمد)

الحكومية في محافظات شددددددددمال الضددددددددفة الغربية في  الثانويةالتربويين في المدارس  المشددددددددرفينلدى 

ددددددددنه  الوصددددددددفي الارتباطي وتم اختيار عينددددددددة عشوائية طبقية ممثلة فلسطين، وقد اتبعددددت الباحثة الم

( مشددددرف ومشددددرفة، اعتمدت 185لعدد الموظفين العاملين في مديرات لتربية والتعليم البالغ عددهم )

أن  الباحثة على الاسددددددددتبانة في جمع البيانات، توصددددددددلت الدراسددددددددة إلى مجموعة من النتائ  أبرزها:

الحكومية في محافظات شدمال  الثانويةفي المدارس التربويين  المشرفينلددى  التحويلية القيادةدرجدة 

الددددضفة الغربية فددددي فلسطين فددددي مجددددال القيادة التحويلية قد كانت على درجة عالية لدى المشرفيين 

  التربويين في المدارس الحكومية في محافظات الضددفة الغربية شددمال فلسددطين،  كما أشددارت النتائ

إلى أن درجة الثقافة التنظيمية لدى المشددددرفين التربويين في المدارس الثانوية الحكمية في محافظات 

شدددددمال الضدددددفة الغربية في فلسدددددطين كانت مرتفعة. كما أثبت الدراسدددددة وجود علاقة ارتباطية إيجابية 

ة لدى المشرفين التربويين دالة إحصائياً بين الدرجة الكلية لممارسة القيادة التحويلية والثقافة التنظيمي

 في المدارس الثانوية الحكمية في محافظات شمال الضفة الغربية في فلسطين.

( إلى الكشدددددددددف عن درجة ممارسدددددددددة مديري المدارس الثانوية 2015 )السدددددددددلطي مما هدفت دراسدددددددددة

تخدم بمحافظات غزة للقيادة التحويلية وعلاقتها بإدارة التميز لديهم. ولتحقي، أهداف الدراسدددددددددددددة اسددددددددددددد

( معلماً ومعلمة، ولجمع البيانات 330الباحخ المنه  الوصددددددددددددددفي التحليلي، بلغت عينة الدراسددددددددددددددة )

( فقرة. توصدددلت الدراسدددة إلى نتائ  أبرزها: توجد فرور 77اسدددتخدم الباحخ الاسدددتبانة التي شدددملت )

ارس ذات دلالة إحصدددددددددائية، بين متوسدددددددددطات درجات تقدير أفراد العينة لدرجة ممارسدددددددددة مديري المد

الثانوية بمحافظات غزة للقيادة التحويلية تعزى لمتغير الجنس، لصددددددددددددالح الإنا ، ولمتغير سددددددددددددنوات 

( سدددددددنوات. لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائية، بين متوسدددددددطات 10من ) رالأمثالخدمة لصدددددددالح 
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درجددات تقددديرات أفراد العينددة لدددرجددة ممددارسددددددددددددددددة مددديري المدددارس الثددانويددة بمحددافظددات غزة للقيددادة 

تحويلية، تعزى لمتغير المؤهل العلمي. توجد علاقة ارتباطية طردية موجبة دالة إحصدددددددددددددددائيا بين ال

متوسددطات درجات تقدير أفراد عينة الدراسددة لدرجة ممارسددة مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة 

 للقيادة التحويلية، وبين متوسطات درجات تقديرهم لمستوى إدارة التميز لدى مديريهم.

إلى الكشددف عن درجة ممارسددة مديري المدارس الثانوية الخاصددة  ( 2014ت دراسددة سددميرات)وسددع 

للقيادة التحويلية وعلاقتها بدافهية المعلمين نحو عملهم، ولتحقي، أهداف الدراسدددة اسدددتخدمت الباحثة 

احثة ( معلماً ومعلمة، ولجمع البيانات قامت الب324المنه  الوصفي التحليلي، بلغت عينة الدراسة )

بتطوير استبانة. توصلت إلى مجموعة من النتائ  أبرزها: إن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية 

الخاصة للقيادة التحويلية من وجهة نظر معلميهم كانت متوسطة. وأن مستوى دافهية المعلمين نحو 

  عملهم في المدارس الخاصة في محافظة العاصمة عمان من وجهة نظرهم كان متوسطا. 

إلى الكشف عن دور القيادة التحويلية في تطوير أداء مديري  ( 2008كما هدفت دراسة عيسى ) -

المدارس الثانوية في محافظات غزة، ولتحقي، أهداف الدراسددددددة اسددددددتخدمت الباحثة المنه  الوصددددددفي 

ة بتصددميم ( مديراً ومديرة، ولجمع البيانات قامة الباحث110التحليلي، أما عينة الدراسددة فتكونت من )

( فقرة، ولقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائ  أبرزها: توجد ممارسة 71استبانة مكونة من )

للقيددادة التحويليددة في تطوير أداء مددديري المدددارس الثددانويددة في محددافظددات غزة بنسددددددددددددددبددة أقددل من 

واقع ممارسددددة (%، كما أثبت الدراسددددة لا توجد فرور ذات دلالة إحصددددائية في تقديرات المدراء ل60)

 القيادة التحويلية تعزى لمتغير الجنس وسنوات الخدمة والمؤهل العلمي والتخصص.
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 الدراسات المتعلقة بالبيئة التنظيمية 2.3.2

عن درجة توافر البراعة التنظيمية لدى مدراء المدارس  إلى الكشددددف( 2022)راسددددة مشدددداهرةهدفت د 

التابعة لبلدية القدس، واستخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وتم اختيار عينة البحخ بطريقة 

عشددددوائية طبقية نسددددبية وتكون مجتمع الدراسددددة من كافة معلمي المدارس التابعة لبلدية القدس وعدده 

( معلماً 323( معلماً ومعلمة، حيخ تكونت عينة الدراسددددددددددددددة من )6470من وجهة نظر المعلمين، )

ومعلمة، وقد تم تطوير اسدددددتبانة كأداة رئيسدددددية للدراسدددددة، توصدددددلت الدراسدددددة إلى مجموعة من النتائ  

أبرزها: أن درجة توافر البراعة التنظيمية لدى مدراء المدارس التابعة لبلدية القدس من وجهة نظر 

مرتفعة، حيخ جاءت درجة توافر الاسددددددددددددددتغلال لدى المدراء أعلى من درجة  المعلمين جاءت بدرجة

توافر براعة الاسددتكشدداف، وأثبت الدراسددة لا يوجد فرور ذات دلالة إحصددائية بين متوسددطات إجابات 

أفراد عينة الدراسدددددددددددة لمسدددددددددددتوى توافر البراعة التنظيمية لدى مدراء المدارس التابعة لبلدية القدس من 

لمين تعزى لمتغيرات الدراسددددددددددة )المؤهل العلمي، وسددددددددددنوات الخبر(، وأشددددددددددارت نتائ  وجهة نظر المع

لمسدددددتوى الدراسدددددة الدراسدددددة أنه توجد فرور ذات دلالة إحصدددددائية بين متوسدددددطات اجابات أفراد عينة 

تعزى  المدددارس التددابعددة لبلددديددة القدددس من وجهددة نظر المعلمينلدددى مدددراء التنظيميددة البراعددة توافر 

 )الجنس، والمرحلة التعليمية(.  الدراسةتغيرات لم

( إلى الكشف عن تأثير البيئة الثقاًية في تطبي، ثقافة الجودة 2018)عبد الرحمن كما سعت دراسة 

في المؤسدددسدددات التعليمية، وذلك من خلال معرفة درجة ملاءمة ثقافة المحي  والثقافة التنظيمية لهذا 

رجة توفر قيم ثقافة الجودة ومتطلبات تطبيقها في المؤسدددددددددددسدددددددددددات التطبي،، بالإضدددددددددددافة إلى معرفة د

( موظفا في قطاع التربية العاملون بالمؤسدددددسددددات 285التعليمية، شدددددملت الدراسدددددة عينة متكونة من )

التعليمية بولاية أدرار )ابتدائي، متوسددددددددد  وثانوي(، واعتمدت على المنه  الوصدددددددددفي، وتم اسدددددددددتخدام 



 

66 

ات الأولية حول موضددددوع الدراسددددة، والاسددددتبانة لجمع معطيات الدراسددددة أداتي: المقابلة لجمع المعلوم

الأسدداسددية بعد دراسددة توصددلت الدراسددة إلى أن البيئة الثقاًية )ثقافة المحي  والثقافة التنظيمية( تلائم 

تطبي، ثقافة الجودة في المؤسسات التعليمية بدرجة متوسطة، بحيخ جاءت مؤسسات التعليم الثانوي 

لاءمة لتطبي، ثقافة الجودة، تليها مؤسددددسددددات التعليم الابتدائي ثم المتوسدددد ، بالإضددددافة هي الأمثر م

إلى وجود تددأثير معنوي لأبعدداد ثقددافددة المحي  )قيم العددامددل، قيم التلاميددذ، قيم الأوليدداء وقيم المجتمع 

د عينة المحلي( في ثقافة الجودة، كما أثبتت الدراسددددة عدم وجود فرور ذات دلالة إحصددددائية بين أفرا

الدراسددددددددددددددة في تصددددددددددددددورهم لدرجة ملاءمة البيئة الثقاًية لتطبي، ثقافة الجودة وتوفر قيمها ومتطلبات 

تطبيقها في المؤسسات التعليمية يعزى لمتغير الجنس، وأن لمتغيري السن والخبرة المهنية تأثير على 

ة تددأثير في ذلددك، كمددا أن ثقددافددة المحي  والثقددافددة التنظيميددة وليس لمتغيري الوظيفددة والمرحلددة لتعليميدد

لمتغيري السددددددددددددددن والمرحلددة التعليميددة تددأثير في درجددة توفر قيم ثقددافددة الجودة ومتطلبددات تطبيقهددا في 

 المؤسسات التعليمية، وليس لمتغيري الوظيفة والخبرة المهنية تأثير في ذلك.

ددلى الإبداع الإداري مدددن  فهدفت ( 2018 )سلامةأما دراسة   ددة التنظيميدددة عد ددد أثدددر الثقافد إلى تحديد

وجهددددددة نظددددددر عضددددددوات هيئددددددة التدريددددددس بكليددددددة ألهددددددداف البحددددددخ طبقددددددت العلددددددوم والدا  للبنددددددات 

داع الإداري بالكليددددددة. وتحقي، بطريددددددف، وذلددددددك مددددددن خددددلال تحديد مسددددددتوى الثقافددددددة التنظيميددددددة والإب

( عضددددددوة مددددددن 69الباحثددددددة المنه  الوصفددددددي المسحي وقامددددددت ببندددددداء اسددددددتبانة تددددددم توزيعهددددددا عددددددلى )

عضددددددوات هيئددددددة التدريددددددس بكليددددددة العلددددددوم والدا  للبنددددددات بطريدددددددددف، وكان عددددددددددد الاستبانات المسردة 

( اسدددتبانة. وقدددد توصلدددت الباحثدددة لعددددد مدددن النتائددد  منهدددا؛ أن 63) والصالحة للتحليدددل الإحصائي

دداء بدرجدددة )عاليدددة(  ددة العلدددوم والدا  للبندددات بطريدددف جد ددائدة بكليد ددة السد ددة التنظيميد ددتوى الثقافد مسد

توى الإبداع الإداري بكليدددددددددة العلدددددددددوم والدا  مدددددددددن وجهدددددددددة نظدددددددددر عضدددددددددوات هيئدددددددددة التدريدددددددددس، و مسددددددددد
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للبندددات بطريدددف مدددن وجهدددة نظدددر عضدددوات هيئددة التدريددس جدداء بدرجددة )عاليددة(، كدمدا تبديِّدن وجددود 

دددة عالقددددددة ارتباطيددددددة طرديددددددة )موجبددددددة( متوسددددددطة القيمددددددة وذات دلالة إحصائيددددددة مدددن ممارسددددددة الثقافددد

 التنظيميددة مددن وجهددة نظددر عضددوات هيئددة التدريددس بكليددة العلددوم والدا  للبنددات بطريددف.

( إلددددددى معرفددددددة دور مددددددديري المدددددددارس الحكوميددددددة داخددددددل 2016 )دراسة أبو طعمة وعاشوروسعت  

الخ  الأخضددددددددددددددر في تمكين المعلمين، وعلاقتدددده ببعض المتغيرات الددددديمغراًيددددة من وجهددددة نظر 

دل 498المعلمين. تكونت عينة الدراسة من ) دة داخد د دارس الحكوميد دي المد دن معلمد ( معلماً ومعلمة مد

لطريقددددددة العشوائية البسيطة. استخدمت الدراسة مقياس شورت ورينهرت الخدددددد  الأخضددددددر، اختيددددددروا با

( بعدد التحقد، مدن دلالات صددقه وثباته، 2007(. المطدور للبيئدة العربيدة مدن قبدل المهددي )1992)

اسدددددتخدم الباحخ المنه  الوصدددددفي التحليلي، كما اسدددددتخدم الاسدددددتبانة كأداة لجمع البيانات. توصدددددلت 

مجموعة من النتائ  أبرزها: أن  دور مدير المدرسدة الحكوميدة فدي تمكدين المعلمدين جداء الدراسة إلى 

بدرجة تقدير مرتفعة، ووجود فرور ذات دلالة إحصائية تُعزى لأثددددددددددددر متغيددددددددددددر الجددددددددددددنس في تمكين 

المعلمين ككل. وفي مجالات المشاركة في صنع القرار، والتأثير، وفعالية الدددددددددذات فددددددددددددددددددي العمددددددددددددددددددل 

التعليمددددددي لصددددددالح الدددذكور. ومتغيددددددر المؤهددددددل العلمددددددي فددددددي مجددددددالات المشدددددداركة فددددددي صددددددنع القددددددرار، 

والمكانددة، والتددأثير لصددالح الدراسددات العليددا. أما متغيددر مسدتوى المدرسددة فددي مجددالي المشدداركة فدي 

ى المدرسة الابتدائية. وبينت النتائ  كدددذلك عددددم وجددود صددددددنع القددددددرار، والنمددددددو المهنددددددي لصددددددالح مستو 

 فدرور تُعدزى لمتغيدر سدنوات الخبدرة. 

إلى الكشف عن الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية في دولة ( 2013)الهاجري ًيما هدفت دراسة 

منه  الكويت وعلاقتها بمركز الضددددددددددددب  لدى المعلمين من وجهة نظرهم، حيخ اسددددددددددددتخدم الباحخ ال

( معلم ومعلمة، تم اختيارهم بالطريقة 400والوصددددددددددددددفي التحليلي، وقد بلغت عينة الدراسدددددددددددددددة من )
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العشدددددددوائية. وقد توصدددددددلت الدراسدددددددة إلى أهمِّ النتائ  التي كان أبرزها: مسدددددددتوى الثقافة التنظيمية في 

جد فرور ذات المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين كان مرتفعا. كما بينت الدراسددددددددددة بأنه لا تو 

دلالة إحصائية في درجة الثقافة التنظيمية في المدارس الثانوية في دولة الكويت ونوع مركز الضب  

الخارجي لدى المعلمين. كما أثبت الدراسدددددددددددددددة وجود فرور ذات دلالة إحصدددددددددددددددائية في درجة الثقافة 

 الإنا .التنظيمية في المدارس الثانوية في دولة الكويت تبعا لمتغير الجنس، لصالح 

( التعرف إلى درجة توفر مديري المدارس الحكومية في محافظتي 2012عليان )وهدفت دراسددددددددددددددة  

القدس ورام الله والبيرة للثقافة التنظيمية، والممارسدددددددددددددددات الإدارية، والعلاقة بينهما من وجهات نظر 

رام الله المعلمين، وتكون مجتمع الدددراسددددددددددددددددة من جميع المدددارس الحكوميددة في محددافظتي القدددس و"

( وقامت الباحثة بإعداد 457والبيرة"، وقد اختارت الباحثة عينة طبقية عشددددددددددددددوائية منهم وقد بلغت )

اسدددددتبانة كأداة للدراسدددددة، وقد اسدددددتخدمت الباحثة المنه  الوصدددددفي التحليلي لتحقي، أهداف دراسدددددتها. 

الإدارية لدى المديرين  وتوصلت الدراسة إلى: هناك درجة عالية لتوفر الثقافة التنظيمية والممارسات

من وجهات نظر المعلمين، بالإضددددددافة لا توجد فرور ذات دالة إحصددددددائية بين متوسددددددطات وجهات 

نظر المعلمين في مجالات الثقافة التنظيمية والممارسددات الإدارية في المدارس الحكومية، تعزى إلى 

 متغيرات الجنس والمؤهل العلمي والخبرة العملية.

هدفت هذه الدراسددددة إلى التعرف على دور الثقافة التنظيمية في تفعيل ف( 2011دراسددددة العاجز )أما  

غزة، حيخ تكون مجتمع الدراسددددددددددددددة من  –تطبي، الإدارة الإلكترونية في وزراه التربية والتعليم العالي 

تطبيقها على عينة  جميع أفراد وزارة التربية والتعليم العالي بغزة، واستخدمت الاستبانة كأداة بحثية ثم

( فرداً تم اختيارها بطريقة الحصددر الشددامل، حيخ اتبعت المنه  الوصددفي التحليلي 294مكونة من )

لتحقي، أهداف الدراسة، أهم النتائ  التي توصلت لها الدراسة: يوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين 
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ة، الأعراف التنظيميدة، التوقعدات عنداصددددددددددددددر الثقدافة التنظيميدة )القيم التنظيميدة، المعتقددات التنظيميد

 –محدددافظدددات غزة  –التنظيميدددة( وبين تفعيدددل الإدارة الإلكترونيدددة، في وزارة التربيدددة والتعليم العدددالي 

وكانت هذه العالقة طردية، لا يتاح للموظف اتخاذ القرارات المتعلقة بعملة دون الرجوع إلى رئيسدددددددددددده 

فيز الموظفين المتميزين في بناء ونشدددددددددددددر العمل المباشدددددددددددددر ضدددددددددددددمن بيئة العمل، لا يتم تكريم أو تح

 الإلكتروني بالوزارة.

( إلى الكشددف عن درجات ممارسددة مديري المدارس لتمكين المعلمين 2011 )دراسددة العمري وسددعت 

وعلاقتها بولاء المعلمين التنظيمي من وجهة نظر علمي مدارس محافظة العاصمة، استخدم الباحخ 

المنه  الوصددفي التحليلي والاسددتبانة كأداة لجمع البيانات، وتم اسددتخدام أداتين أولهما اسددتبانة تمكين 

مقياس أعده شددددددددددددددورت هارت لقياس سددددددددددددددلطة المعلم، أما الثانية فهي مقياس الولاء  المعلمين وهو

( معلما 1450التنظيمي وهو مقياس تم تطويره من قبل مودي وسددددتيرز، تكونت عينة الدراسددددة من )

ومعلمة تم اختيارهم بطريقة طبقة عشددددددوائية. توصددددددلت الدراسددددددة إلى مجموعة من النتائ  أبرزها: أن 

( 3.92لدرجة ممارسددة مديري المدارس لتمكين المعلمين على جميع الأبعاد بلغ ) المتوسدد  الحسددابي

أن  بعد الذات كان مرتفعا وجاء بالمرتبة الأولي حيخ بلغ المتوسددد  الحسدددابي له  وهي نسدددبة مرتفعة.

أنّ مسددددددددددددددتوى الولاء التنظيمي للمعلمين من وجهة نظرهم كان مرتفعا إذ بلغ المتوسدددددددددددددد   (.4.22)

(. وجود 0.66ود علاقة إيجدابيدة طردية بين تمكين المعلمين والولاء التنظيمي بلغدت )(. وج3.69)

-0.66ارتباط إيجابي بين الولاء التنظيمي للمعلمين وجميع أبعاد تمكين المعلمين تراوحت ما بين )

41 .) 
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 الدراسات السابقة الأجنبية المتعلقة بالقيادة التحويلية 3.3.2

العلاقة بين القيادة التحويلية وفاعلية اتخاذ  إلى( التعرف (Boumans, 2017دراسة بومانز هدفت 

القرارات التشددددداركية من وجهة نظر المعلمين في الولايات المتحدة الأمريكية، لتحقي، اهداف الدراسدددددة 

اسددتخدمت الدراسددة المنه  الوصددفي والارتباطي، ومقياس القيادة التحويلية، واسددتبانة خاصددة بفاعلية 

( معلماً ومعلمة من 992ات التشاركية، وطبقت عينة الدراسة العشوائية على مكونة من )اتخاذ القرار 

معلمي المرحلة الثانوية. توصدددددددددددلت الدراسدددددددددددة إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين القيادة التحويلية 

مدرسددة التشدداركية، كما كشددفت النتائ  وجود علاقة ارتباطية موجبة بين القيادة التحويلية لدى مدير ال

 وفاعلية اتخاذ القرار التشاركية من وجهة نظر المعلمين والمعلمات.

إلى فحص العلاقة الارتباطية بين القائد  ,Shi,2015&  (Janssenدراسة جانسن وشاي )وهدفت 

وتوقعات الابداع في المؤسددددددددسددددددددات دور القيادة التحويلية في التحفيز على الإبداع في العمل، وقد تم 

اسددددددتخدام المنه  الوصددددددفي التحليلي لملاءمته لأغراض الدراسددددددة واسددددددتخدمت الاسددددددتبانة كأداة لجمع 

( من العاملين في المنظمات في الصدددددددددددين 420)المعلومات، وأجريت هذه الدراسدددددددددددة على عينة من 

حيخ خلصدددت نتائ  الدراسدددة بأن هناك علاقة دالة إحصدددائياً بين القيادة التحويلية وتحفيز الموظفين 

 وزيادة دافعيتهم عبر زيادة التوقعات الإبداعية لديهم. 

اتباع  هدفت إلى الكشدددددددف عن العلاقة بينف :(Mc and et.all, 2016) دراسدددددددة ماك وآخرون أما 

القيادة التحويلية ومدى توافر مناذ مدرسددددي إيجابي، واسددددتخدمت الدراسددددة المنه  الوصددددفي، وطبقت 

( من المعلمين، يمثلون خمس مدارس ثانوية في مدارس حي 399الاسدددددددتبانة على عينة هادفة من )

م الحضدددددددددددديرة جنو  شددددددددددددرر ولاية تكسدددددددددددداس، أظهرت النتائ  وجود علاقة بين القيادة التحويلية ودع

 عناصر المناذ المدرسي.
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( إلى بحخ مواقف عينة من Male,2014 & Alsaeediدراسددددددددددددة السددددددددددددعيدي وميل )هدفت كما   

مديري المدارس في إحدى المناط، بالكويت اتجاه الحاجة للقيادة التحويلية، واسدددددددددتخدام سدددددددددلوكياتها 

اك عوائ، تمنعهم من هن متنوعة وهلوما إذا كان قادة المدارس هؤلاء على استعداد للتصرف بطرر 

التصدددرف بهذه الطريقة. ظهر نتائ  هذه الدراسدددة أن المشددداركين اتفقوا على الحاجة للقيادة التحويلية 

ولديهم مواقف ايجابية تجاه سددددددددددددلوكياتها. وعلى الرغم من أن المشدددددددددددداركين حددوا بعض العوائ، في 

شاركين كانوا جاهزين عموما لتعزيز تطبي، هذا الأسلو  من القيادة، إلا أن النتائ  تشير إلى أن الم

سدددلوكيات القيادة التحويلية وقد اسدددتخدمت طريقة المقابلات في هذه الدراسدددة كوسددديلة لجمع البيانات 

 مونها طريقة مناسبة في البحخ عن مواقف الأشخاص اتجاه غرض أو قضية معينة.

الكشف عن العلاقة بين مستوى ممارسة المحاضرين  (Harrison, 2013)دراسة هاريسون وسعت 

الجامعيين للقيادة التحويلية وبين الإبداعية والاسددددددتقلالية لدى الطلبة الجامعيين. اُسددددددتخدمت منهجية 

الدراسددددددة الوصددددددفية الناقدة القائمة على مراجعة الدراسددددددات السددددددابقة ذات الصددددددلة بالرجوع إلى قواعد 

كانت أبرز النتائ  وجود علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصددددددددائية البيانات النفسددددددددية والتربوية. و 

بين ممارسة المحاضرين الجامعيين للقيادة التحويلية وبين مستوى الإبداعية والاستقلالية لدى الطلبة 

 الجامعيين.

درجة ممارسدددددة القيادة التحويلية  إلىالتعرف  (Loughlin et al :2012)دراسدددددة لولين مما هدفت 

( فرداً جمعت 120القادة الحكوميين في كندا من كلا الجنسددددددددددددين، وشددددددددددددملت عينة الدراسددددددددددددة )لدى 

البيانات باعتماد وسائل الإحصاء الوصفي والاستدلالي، وكانت أهم النتائ  أن الذكور أمثر ممارسة 

 للقيادة التحويلية من الإنا .
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وهي بعنوان: القيدادة التحويليدة وتحفيز المعلم خلال ( Lucks, 2002) لوكس دراسدددددددددددددددةوسددددددددددددددعدت 

المدارس الثانوية في نيويورك، هدفت الدراسدددددددددة إلى معرفة العلاقة بين القيادة التحويلية في المدارس 

الثانوية في مدينددددددددة نيويورك وبين دافهية المعلمين الأصليين في تلك المدارس ولتحديد إلى أي مدى 

كلما اتجه القائدد  إنهة أن تؤثر في الدافهية، وبشكل أدر اختبر الفرضية القائلة يمكدن للقيدادة التحويلي

نحدددددددو القيادة التحويلية كلما زادت دافهية المعلمين.وتكونت عينة الدراسة من المعلمين الأصليين في 

اة ( مدرسة من مددددددددددددددارس مديندددددددددددددة نيويورك وتم استخدام أداة القيادة والإدارة في المدارس وأد1080)

مسددح الرضددا الوظيفي. وتوصددلت الدراسددة إلى النتائ  التية: لا يوجد دليل على أن القيادة التحويلية 

ذات أثر على دافهية المعلمين في مدددددارس المدينددددة وبذلك تم رفض الفرضية الصفرية للبحخ القائلة 

 لعمل.بأنه كلما اتجه القائد نحو القيادة التحويلية كلما زادت دافهية المعلمين ل

 الدراسات السابقة الأجنبية المتعلقة بالبيئة التنظيمية 4.3.2

هدفت الدراسدددددددددة إلى التعرف إلى دور منسددددددددد، مناذ  بتطبي، دراسدددددددددة ( Davis, 2016قام ديفيز )

المدرسة المن في وضع سياسات داخل المنطقة التعليمية لزيادة السلامة، وتقليل سلوك التنمر في 

( مسدددددددؤولين عن توفير 9نظام المدارس الخاصدددددددة في ولاية كونيتيكت، وتكونت عينة الدراسدددددددة من )

تيكت، وتم إجراء مقابلات شبه منظمة معهم. أظهرت البيئة المنة في مدارس خاصة في ولاية كوني

النتائ  التأثير الذي يمكن أن تحدثه أن  السدددددددياسدددددددات القوية والإشدددددددراف الدقي، في منطقة المدرسدددددددة 

لتوفير بيئة آمنة للطلبة شكلت شعور بالأمان والسلامة لدى الطلبة، والحفاظ على بيئة مدرسية آمنة 

 .مدرسية في ولاية كونيتيكت خالية من التنمر داخل كل منطقة

( هدفت الدراسدددددة إلى الكشدددددف عن تأثير Cornell & Huang, 2016دراسدددددة كرونيل وهان  )أما 

المناذ المدرسددددددي الرسددددددمي الموثور الذي يتسددددددم بالانضددددددباط الصددددددارم والعادل والعلاقات الجيدة بين 
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وتكونت عينة الدراسددددددددة المعلم والطالب في تخفيض السددددددددلوك الخطر لدى طلا  المدارس الثانوية. 

( مدرسددددددة ثانوية في ولاية فرجينيا. أظهرت النتائ  أن 319( طالباً وطالبة يدرسددددددون في )478من )

المدارس ذات المناذ المدرسدددي الرسدددمي لديها مسدددتويات أقل من السدددلوكيات الخطرة التي أبلغ عنها 

بات، والأفكار والسددددلوكيات الطلبة مثل التنمر والقتال وحمل السددددلاح في المدرسددددة، وتشددددكيل العصددددا

هذه الدراسةةةةةةةة أدلة جديدة على أن المناس المدرسةةةةةةةي الرسةةةةةةةمي يرتبط بنتائج  الانتحارية، وقدمت

 إيجابية لسلوك الطلبة.

إلى ( Kutsyuruba, Klinger & Hussain, 2015دراسدددة كتسدددروبا وكلنجر وحسدددين )وسدددعت  

والإنجاز الأماديمي للطلا  ورفاهية تحديد العلاقة بين المناذ المدرسددددددددددددددي والسددددددددددددددلامة المدرسددددددددددددددية 

الطلا . باسددتخدام نه  المراجعة المنهجية، وألقت الدراسددة نظرة عامة على نتائ  الأبحا  المسددتندة 

إلى التجار  والتقارير الفنية التي تتناول الجوانب التالية: المناذ المدرسددددددددددددددي كمنشدددددددددددددددأة اجتماعية 

ساهم في بيئة يشعر فيها الطلا  بالأمان، وخصائص وعلاقتها بالسلامة المدرسية، والشروط التي ت

مجموعات معينة من الطلا  الذين يشددددددددعرون بعدم الأمان، وتأثير البيئة المدرسددددددددية السددددددددلبية كبيئة 

مدرسدددددددية ينتشدددددددر فيها الإيذاء والعنف على تحصددددددديل الطلا ، وفي نهاية المطاف إممال المدرسدددددددة 

ذه المراجعة إلى أن المناذ المدرسددددددددددي الإيجابي والبيئة الثانوية ورفاه الطلا . وتشددددددددددير النتائ  في ه

المدرسددددددددددددددية المنة ورفاه الطلا  لها أهمية كبيرة وترتب  بقوة بتلبية احتياجات الطلا  الأماديمية 

 والعاطفية والاجتماعية.

وهي بعنوان أمدداط القيددادة ومندداذ المنظمددة في المدددارس ( Hawkins,L.,2002)دراسدددددددددددددددة هدداوكنز  -

المدرسدددة كمدددا يدركددده المعلمدددون  لمدير القياديفت الدراسة إلى اختبار العلاقة بين النم  الدولية، هد

، واعتمددددد الباحددددخ علددددى المنه  نيوجرسيوببن المندددداذ المدرسددددي فددددي المدددددارس الثانوية الدولة فددددي 
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( معلمددددداً، وتدددددم ١٣٣البدددددالغ عدددددددهم ) ومعلميهم( مددددددارس ٩الوصفي، حيخ شملت عيندددددة الدراسدددددة )

اسدتخدام أداة وصدف المنداذ المدرسدي الدذي طدوره هدوي وميدسكل وكذلك تم استخدام مرشد البحو  

المدرسدة ذو أثدر هدام علدى  لمدير القيادينتائ  الدراسة: إن الدسلوك  المدرسية التحويلية القيادةلأثر 

يميل أمثر إلددى الددنم  الددداعم وأقددل إلددى الددنم   القياديددا كان السلوك المندداذ العددام للمدرسددة، إذ كلم

في المناذ المدرسي  فاعليةيكون أمثر  التحويلية القيادةإن نم   انفتاحاالموجدددددده كددددددان المندددددداذ أمثر 

 المفتوح.

 التعقيب على الدراسات السابقة 5.3.2

بالقيادة التحويلية والبيئة  يتضددددددددددددح من خلال اسددددددددددددتعراض الدراسددددددددددددات السددددددددددددابقة التي تتعل،

التنظيمية، أن هناك تنوعاً في مواضدديعها وأهدافها وأدواتها بتنوع الجوانب التي عالجتها، وبالرغم من 

منها هذه الدراسدددددات في موضدددددوع  ذلك فإن هناك اهتماماً واسدددددعاً ومتزايداً لأغلب البلدان التي أخذت

نحو اسددددددددددددتثمارهم الاسددددددددددددتثمار الأمثل، لتحقي، النتائ   القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية والسددددددددددددعي،

 والأهداف المرجوة في العملية التعليمية. 

ولقد توصدددددددلت الدراسدددددددات السدددددددابقة إلى مجموعة من النتائ  سدددددددوف تعين الباحثة في لإثراء الإطار 

سدددددددة التي النظري للدراسدددددددة الحالية، والاهتداء إلى منه  الدراسدددددددة الحالية، كذلك في تطوير أداة الدرا

سددوف تسددتخدم في جمع البيانات، وتم رصددد العديد من أوجه الاتفار والاختلاف بينها وبين الدراسددة 

 الحالية، وتوضيح أوجه الاستفادة من عرض ما تتميز به الدراسة الحالية. 

 من خلال اطلاع الباحثة على الدراسات السابقة في موضوع الدارسة تبين التالي:



 

75 

السدددددددددددددابقة على ممارسدددددددددددددة القيادة التحويلية كانت مرتفعة مثل الغرايرة أمدت معظم الدراسدددددددددددددات  -1

(، ودراسددددددة سددددددميرات 2016(، ودراسددددددة محمد )2018(، ودراسددددددة ناصددددددر والشددددددرمان )2020)

(2014). 

درجددة تطبي، القيدداديددة التحويليددة في المدددارس من وجهددة نظر المعلمين كددانددت مرتفعددة، الغرايرة  -2

(، ودراسددددددة سددددددميرات 2016(، ودراسددددددة محمد )2018(، ودراسددددددة ناصددددددر والشددددددرمان )2020)

(2014). 

أن المدراء الذين يمتلكون القيادية التفاعلية تكون إداراتهم التعليمية أمثر فعالية، بل يزداد انتاج  -3

(، ودراسدددددددة عبد الرحمن 2014(، ودراسدددددددة سدددددددميرات )2018المعلمين. مثل دراسدددددددة السدددددددلطي )

(2018.) 

في الدراسدددددددددات الفلسدددددددددطينية، نحو القيادية التحويلية وعلاقتها لاحظت الباحثة أن هناك قصدددددددددوراً  -4

 بتحسين البيئة التنظيمية.

 أولًا: أوجه الاتفاق والاختلاف من حي :

 المنهج:  -1

(، 2017(، ودراسة العواودة )2018(، و دراسة ناصر والشرمان)2019استخدمت دراسة العوفي )

(، ودراسددة سددميرات 2015راسددة السددلطي )(، ود2016(، ودراسددة محمد )2017ودراسددة التويجري )

(، 2018(، ودراسددددة عبد الرحمن )2018(، و دراسددددة سددددلامة )2022، ودراسددددة مشدددداهرة)(2014)

دراسددددة لولين ، (Male,2014 & Alsaeediالسددددعيدي وميل ) (، ودراسددددة2018ودراسددددة شددددهوان )

(Loughlin et al :2012):،  دراسدددددددددددددددة هاريسددددددددددددددون(Harrison, 2013): ، دراسدددددددددددددددة بومانز
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Boumans, 2017):) ،( دراسددددددددددددددةLucks, 2002)  دراسددددددددددددددة هاوكنز(Hawkins,L.,2002) 

 .استخدمت المنه  الوصفي.

 أداة الدراسة: -2

(، ودراسدددددددة العواودة 2018(، و دراسدددددددة ناصدددددددر والشدددددددرمان)2019اسدددددددتخدمت دراسدددددددة العوفي )

(، ودراسة 2015السلطي )(، ودراسة 2016(، ودراسة محمد )2017(، ودراسة التويجري )2017)

(، ودراسدددددة عبد الرحمن 2018(، و دراسدددددة سدددددلامة )2022(، ودراسدددددة مشددددداهرة)2014سدددددميرات )

، (Male,2014 & Alsaeediالسدددددعيدي ومي   ) (، ودراسدددددة2018(، ودراسدددددة شدددددهوان )2018)

دراسة بومانز ، :(Harrison, 2013)دراسة هاريسون  ،:(Loughlin et al :2012)دراسة لولين 

Boumans, 2017) :) ،( دراسددددددةLucks, 2002)  ودراسددددددة ماك وآخرون (Mc and et.all, 

ا الدراسدددددددددة الحالية مأ الاسدددددددددتبانة.اسدددددددددتخدمت  (Hawkins,L.,2002)دراسدددددددددة هاوكنز  : (2016

 فاستخدمت اداتي الاستبانة والمقابلة.

 عينة الدراسة: -3

الباحثة على عينة من معلمين طبقت معظم الدراسدددددددددددددددات السدددددددددددددددابقة التي تم تدوينها من قبل 

(، ودراسدددددة العواودة 2018(، و دراسدددددة ناصدددددر والشدددددرمان)2019ومعلمات، مثل  ودراسدددددة العوفي )

(، و 2022) (، ودراسددددة مشدددداهرة2014(، ودراسددددة سددددميرات )2015(، ودراسددددة السددددلطي )2017)

السعيدي  ة(، ودراس2018(، ودراسة شهوان )2018(، ودراسة عبد الرحمن )2018دراسة سلامة )

دراسدددددددددددددة  ،: (Loughlin et al :2012)دراسدددددددددددددة لولين ، (Male,2014 & Alsaeediوميل  )

 ,Lucksدراسدددددددددة )، (:(Boumans, 2017دراسدددددددددة بومانز ، :(Harrison, 2013)هاريسدددددددددون 
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  (Hawkins,L.,2002)دراسة هاوكنز  :(Mc and et.all, 2016) ودراسة ماك وآخرون  (2002

 .( على عينة من مشرفين المدراس2016( ودراسة محمد )2017بينما انفردت دراسة التوريجي )

 أوجه الاتفاق والاختلاف بين نتائج الدراسة الحالية ونتائج الدراسات السابقة‌.4

عند مقارنة نتائ  هذه الدراسدددددة بنتائ  الدراسدددددات السدددددابقة، يظهر قدر من الاتسدددددار والتباين في 

 .الأدبيات التربوية التي تناولت موضوع القيادة التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيميةضوء 

فعلى صددعيد أوجه الاتفار، تتف، نتائ  الدراسددة الحالية مع ما توصددلت إليه عدة دراسددات سددابقة 

، والتي أشدددددارت جميعها إلى أن مديري (2018) وناصدددددر والشدددددرمانK(2020) مثل دراسدددددة الغرايرة

يمارسدددددددددددددون القيادة التحويلية بدرجة مرتفعة. وهذا ما أمدته الدراسدددددددددددددة الحالية في سدددددددددددددياقها المدارس 

حيخ تبين أن مديري المدارس يظهرون سدددلوكيات  –تحديدًا في مدارس منطقة النقب  –الفلسدددطيني 

رضدددا قيادية تحفيزية، وتفاعلية، وتعكس تأثيرًا مثاليًا، مما يُعزز الأداء التنظيمي ويزيد من مسدددتوى ال

 (2019) والمري  (2018) لدى المعلمين. كما يتواف، ذلك مع ما ذهبت إليه دراسددددددددة عبد الرحمن

اللتين شدددددددددتا على أن القيادة المدرسدددددددية التحويلية تُسدددددددهم بفعالية في تحسدددددددين البيئة التنظيمية، من 

 .ازخلال تعزيز العلاقات الإنسانية، ووضوح الرؤية، وتهيئة مناذ تعاوني مشجع على الإنج

التي لم تجد فروقًا دالة  (2017) مذلك، تتف، الدراسددددددددددددددة الحالية مع دراسددددددددددددددات مثل التويجري 

إحصددددددددائيًا في تقدير القيادة أو البيئة التنظيمية تعزى إلى بعض المتغيرات الديموغراًية مثل المؤهل 

قيادة بين العلمي أو الجنس في بعض الأبعاد، مما يعكس نوعًا من الاسددددددددددددددتقرار الإدرامي لتجربة ال

 .فئات المعلمين

أما على صعيد أوجه الاختلاف، فقد كشفت نتائ  هذه الدراسة عن فرور دالة إحصائيًا لصالح 

المعلمات في إدراك بُعد "الدافهية الإلهامية"، وهو ما يتناقض مع ما توصددددددددلت إليه دراسددددددددة ناصددددددددر 
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ا البعد، بينما أشدددارت دراسدددة التي أظهرت أن الذكور كانوا الأعلى في إدراك هذ (2018) والشدددرمان

إلى عدددم وجود فرور تددُذكر بين الجنسددددددددددددددين. ويُحتمددل أن يُعزى هددذا التبدداين إلى  (2019) العوفي

ا أمبر للتفاعل  طبيعة العينة وسدددديار البيئة التعليمية في منطقة النقب، التي قد تمنح المعلمات فرصددددً

 .مع القيادة أو المشاركة في العمل المدرسي التحويلي

من حيخ تأثير  (2018) ا اختلفت نتائ  هذه الدراسددددددددة مع ما ورد في دراسددددددددة عبد الرحمنمم

سددددنوات الخبرة، حيخ لم تجد الدراسددددة السددددابقة فروقًا واضددددحة بين المعلمين بحسددددب سددددنوات العمل، 

بينما أظهرت هذه الدراسدددددة أن المعلمين ذوي الخبرة القليلة أبدوا مسدددددتوى أعلى من التفاعل الإيجابي 

 .البيئة التنظيمية، وهو ما قد يشير إلى توقهم نحو التطوير واندماجهم المبكر في مناذ العمل مع

وبناءً على ما سدددددددب،، يمكن القول إن الدراسدددددددة الحالية تتف، إلى حد كبير مع الاتجاه العام في 

تميزت في الأدبيات التربوية حول أهمية القيادة التحويلية في تحسددددددددددددددين البيئة التنظيمية، غير أنها 

مشدددددددددددفها عن تباينات تتعل، بالمتغيرات الفردية، وهو ما يؤكد أهمية مراعاة الخصدددددددددددوصدددددددددددية الثقاًية 

والجغراًية عند تفسدددددددير النتائ ، ويعزز الدعوة لمزيد من الدراسدددددددات الميدانية التي تتعم، في طبيعة 

 .هذه العلاقات في السياقات التعليمية المختلفة

 الدراسات السابقة ه الاستفادة منثانياً: أوج
 استفادت الباحثة من معظم الدراسات السابقة في:

 تحديد مشكلة الدراسة وأهميتها. -

 التعرف على المنه  والأسلو  المناسب. -

 تحديد أداة الدراسة.  -

 تحديد متغيرات الدراسة.  -
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 تكوين فكرة أعم، وأوسع عن موضوع الدراسة.  -

 اخيار مباحخ الإطار النظري. -

 الإحصائية المناسبة. تحديد الأساليب -

 وجه التميز في الدراسة الحاليةثالثاً: أ

درجة ممارسدددة مديري المدارس الابتدائية في  تتميز الدراسدددة الحالية أنها تناولت موضدددوعاً مهماً وهو

 -النقب للقيادة التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشددددددددددددددرفين التربويين والمعلمين

 ح لتحسين البيئة التنظيمية.أنموذج مقتر 

تناولت هذا الموضوع مما يشكل سبقاً في الدعوة  -على حد علم الباحخ-أنها أول دراسة في النقب 

درجة ممارسددددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيمية إلى 

لتوامب الواقع المعاصدددر، وترتب  به ارتباطاً وظيفياً. من وجهة نظر المشدددرفين التربويين والمعلمين، 

 داتا لجمع البيانات )الاستبانة والمقابلة(.مما أنها استخدمت المنه  المختل )الكي والكيفي( وأ

 

 

‌  



 

80 

 الطريقة والإجراءات: الفصل الثال 

يتناول هذا الفصددددددددل الطرر والإجراءات، والتي تضددددددددمنت تحديد منهجية الدراسددددددددة المتبعة، ومجتمع 

الدددراسددددددددددددددددة والعينددة، وعرض الخطوات والإجراءات العمليددة التي اتبعددت في بندداء أدوات الدددراسددددددددددددددددة 

وخصددائصددها، ثم شددرح مخط  تصددميم الدراسددة ومتغيراتها، والاختبارات الإحصددائية المسددتخدمة في 

 يانات الدراسة. تحليل ب

 منهجية الدراسة 1.3

( الذي يتكون من منهجين هما: Mixed Methodاعتمدت هذه الدراسدددددددددددددددة على المنه  المختل  )

المنه  النوعي على فهم ووصددددددف الظاهرة  المنه  الوصددددددفي الارتباطي والمنه  النوعي، إذ يسدددددداعد

ى فهم ووصدددف الظاهرة وصدددفاً كمياً وصدددفاً نوعياً دقيقاً، كما ويسددداعد المنه  الوصدددفي الارتباطي عل

دقيقاً، وإن هذا المنه  لا يعتمد فق  على جمع المعلومات إنما يقوم بالرب  وتحليل العلاقة ما بين 

متغيرات الدراسددددددددة للوصددددددددول إلى الاسددددددددتنتاجات المرجو الوصددددددددول إليها من خلال الدراسددددددددة )عوده 

 .(1992وملكاوي، 

 مجتمع الدراسة وعينتها 2.3

 مجتمع الدراسة -أولاً 

(، منهم 4970تكون مجتمع الددددراسدددددددددددددددددة من جميع المعلمين في المددددارس الابتددددائيدددة في النقدددب )

  ((2024/2025( معلمة حسب إحصائية وزارة المعارف للعام الدراسي 2970( معلماً و )2000)
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 عينة الدراسة -ثانياً 

 أما عينة الدراسة، فقد اختيرت كالتي:

( من  (30(: اختيرت عينة اسددددددددددددددتطلاعية مكونة من Pilot Studyالاسددددددددددددددتطلاعية )العينة  -أولاً 

في المدارس الابتدائية في النقب، وذلك بغرض التأمد من صددددددددددددددلاحية أدوات الدراسدددددددددددددددة  المعلمين

 واستخدامها لحسا  الصدر والثبات.

، وقد العشددددوائيةالطبقية اختيرت عينة الدراسددددة بالطريقة  (:(Sample Studyعينة الدراسددددة  -ثانياً 

( يبين توزيع 1.3( من المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب. والجدول )321بلغ حجم العينة )

 حسب متغيراتها الديمغراًية )التصنيفية(: عينة الدراسة

 توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها الديمغراًية )التصنيفية( ((1.3جدول 
 النسبة % العدد الفئات المتغير

 الجنس

 21.5 69 ذكر

 78.5 252 أنثى

 100.0 321 المجموع

 المؤهل العلمي

 32.4 104 بكالوريوس

 67.6 217 ماجستير فأعلى

 100.0 321 المجموع

 سنوات الخدمة

 16.2 52 سنوات 5أقل من 

 42.1 135 سنة 15إلى أقل  5

 41.7 134 سنة 15أمثر من 

 100.0 321 المجموع



 

82 

 العلميالتخصص 

 38.3 123 علوم طبيهية  

 61.7 198 علوم إنسانية

 100.0 321 المجموع

 

  الدراسة ااتأد 3.3

الباحثة على أداتين هما: أداة المقابلة، والاستبانة المكونة من لتحقي، أهداف الدراسة، اعتمدت 

 محورين هما: محور القيادة التحويلية، ومحور البيئة التنظيمية كما يلي: 

 أولًا: محور القيادة التحويلية 

وبعددد اطلاع البدداحثددة على الأد  من أجددل تحقي، الغددايددة المرجوة من الدددراسددددددددددددددددة الحدداليددة، 

التربوي والدراسددددات السددددابقة وعلى مقاييس القيادة التحويلية المسددددتخدمة في بعض الدراسددددات ومنها: 

بتطوير محور القيادة التحويلية قامت الباحثة  (2021) ودراسدددددة الزهور (2022) دراسدددددة أبو غيخ

 استناداً إلى تلك الدراسات.

 

 القيادة التحويلية الخصائص السيكومترية لمحور  1.3.3

 الصدر 

 استخدم نوعان من الصدر كما يلي:

 ( (Face validityأ( الصدر الظاهري 

، عرضدددددددددت القيادة التحويليةللتحق، من الصددددددددددر الظاهري أو ما يعرف بصددددددددددر المحكمين لمحور 

الاسددددددددددددددتبانة بصددددددددددددددورتها الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصدددددددددددددداص ممن يحملون درجة 
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محكمين، كمددا هو موضددددددددددددددح في ملح، ) (، إذ أعتمددد مهيددار   (10)الدددكتوراه، وقددد بلغ عددددهم 

( كحددد أدنى لقبول الفقرة، وبندداءً على ملاحظددات وآراء المحكمين أجريددت التعددديلات %80الاتفددار )

 المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الفقرات.

 (Construct Validity ( صدر البناء )

للتحق، من الصدر للمحور استخدمت الباحثة أيضاً صدر البناء، على عينة استطلاعية مكونة من 

( من المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب، ومن خارج عينة الدراسة المستهدفة، واستخّدم 30)

لاستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجال  (Pearson Correlation)ارتباط بيرسون معامل 

الددذي تنتمي إليدده، وقيم معدداملات ارتبدداط الفقرات مع الدددرجددة الكليددة للمحور، كددذلددك قيم معدداملات 

 يوضح ذلك:  ((2.3ارتباط كل مجال مع الدرجة الكلية للمحور، والجدول 

قيم معاملات ارتباط فقرات محور القيادة التحويلية بالمجال الذي تنتمي إليه، وقيم  ((2.3 جدول
معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمحور، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال مع 

 (30الدرجة الكلية للمحور)ن=
الارتدددددبددددددداط  الفقرة

مددددددددددددددددددددددددددددددددع 

 المجال

الارتباط مع 

الددددددددددددرجدددددددددددة 

 الكلية

الارتدددبددددددداط  الفقرة

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

 المجال

الارتدددبددددددداط 

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

الدددددددددرجددددددددة 

 الكلية

الارتدددبددددددداط  الفقرة

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

 المجال

الارتدددبددددددداط 

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

الدددددددددرجددددددددة 

 الكلية

الارتدددبددددددداط  الفقرة

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

 المجال

الارتدددبددددددداط 

مدددددددددددددددددددددددددددددددع 

الدددددددددرجددددددددة 

 الكلية

 الاعتبارت الذاتية الاستثارة الفكرية الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي( الجاذبية )التأثير المثالي(

1 .85** .70** 15 .92** .88** 27 .85** .84** 40 .86** .93** 

2 .82** .73** 16 .77** .76** 28 .87** .85** 41 .89** .76** 

3 .91** .79** 17 .90** .90** 29 .94** .93** 42 .89** .82** 

4 .90** .79** 18 .80** .80** 30 .72** .71** 43 .66** .49** 

5 .70** .58** 19 .77** .78** 31 .81** .81** 44 .93** .88** 

6 .82** .73** 20 .72** .75** 32 .89** .87** 45 .91** .77** 
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 ( (p < .01 **(     **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة p < .05 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

-.49ارتبدداط الفقرات تراوحددت مددا بين )( أن معددامددل 2.3يلاحك من البيددانددات الواردة في الجدددول )

أن قيمة  ((Garcia, 2011(، وكانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصدددددددائياً؛ إذ ذكر جارسددددددديا .94

أقل أو  -.30( تعتبر ضدددددهيفة، والقيم التي تقع ضدددددمن المدى ).30معامل الارتباط التي تقل عن )

بر قوية، لذلك لم تحذف أي فقرة ( تعت.70( تعتبر متوسدددددددددطة، والقيمة التي تزيد عن ).70يسددددددددداوي 

 من فقرات المحور.

 ثبات محور القيادة التحويلية 

وزعت الاسدددددددتبانة على عينة اسدددددددتطلاعية مكونة  ،للتأمد من ثبات محور القيادة التحويلية ومجالاته

 ( من المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب، ومن خارج عينة الدراسددددددددددة المسددددددددددتهدفة،30من )

وبهدف التحق، من ثبات الاتسددددددار الداخلي للمحور، ومجالاته، فقد اسددددددتخدمت معادلة كرونباذ ألفا 

Cronbach's Alpha)) ( فقرة50على بيانات العينة الاسدددددددددددتطلاعية بعد اسدددددددددددتخراج الصددددددددددددر )، 

 يوضح ذلك: (3.3)والجدول 

‌  

7 .69** .74** 21 .86** .84** 33 .82** .82** 46 .94** .87** 

8 .75** .82** 22 .82** .77** 34 .90** .87** 47 .85** .78** 

9 .81** .66** 23 .88** .84** 35 .87** .84** 48 .86** .79** 

10 .81** .83** 24 .75** .68** 36 .86** .82** 49 .88** .87** 

11 .94** .88** 25 .91** .92** 37 .90** .88** 50 .83** .79** 

12 .89** .89** 26 .84** .85** 38 .91** .88** - - - 

13 .79** .80** - - - 39 .82** .82** - - - 

14 .78** .67** - - - - - - - - - 

 **92.  درجة كلية للبُعد **98.  درجة كلية للبُعد **98.درجة كلية للبُعد **93.درجة كلية للبُعد 
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 ألفاقيم معامل ثبات محور القيادة التحويلية بطريقة كرونباذ  ((3.3 جدول
 مرونباذ ألفا عدد الفقرات المجال

 .960 14 الجاذبية )التأثير المثالي( 

 .958 12 الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي( 

 .970 13 الاستثارة الفكرية

 .965 11 الاعتبارت الذاتية

 .988 50 الدرجة الكلية
 

لمجالات محور القيادة التحويلية  ( أن قيم معامل ثبات كرونباذ ألفا3.3يتضدددددح من نتائ  الجدول )

(، كمددا يلاحك أن معددامددل ثبددات كرونبدداذ ألفددا للدددرجددة الكليددة بلغ .970-.958تراوحددت مددا بين )

 (. وتعد هذه القيم مرتفعة، وتجعل من الأداة قابلة للتطبي، على العينة الأصلية..988)

 البيئة التنظيمية   ثانياً: محور

وبعددد اطلاع البدداحثددة على الأد  التربوي ن الدددراسددددددددددددددددة الحدداليددة، من أجددل تحقي، الغددايددة المرجوة م

دراسدددددة والدراسدددددات السدددددابقة وعلى مقاييس البيئة التنظيمية المسدددددتخدمة في بعض الدراسدددددات ومنها: 

قامت الباحثة بتطوير محور البيئة  ، ((2016أبو طهيمة وعاشددددددددددور (، ودراسددددددددددة2022)مشدددددددددداهرة 

 الدراسات.التنظيمية استناداً إلى تلك 

 البيئة التنظيمية  الخصائص السيكومترية لمحور  2.3.3

 استخدم نوعان من الصدر، وكما يلي: الصدر

 ( (Face validityأ( الصدر الظاهري 

، عرض البيئة التنظيميةللتحق، من الصددددددددددددددددر الظاهري أو ما يعرف بصددددددددددددددددر المحكمين لمحور 

المحور بصددددورته الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاختصدددداص ممن يحملون درجة الدكتوراه، 
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( %80( محكمين، كما هو موضددددددح في ملح، ) (، إذ أعتمد مهيار الاتفار )10وقد بلغ عددهم )

د محدددد أدنى لقبول الفقرة، وبنددداءً على ملاحظدددات وآراء المحكمين أجريدددت التعدددديلات المقترحدددة، فقددد

 عُدلت صياغة بعض الفقرات.

 (Construct Validity ( صدر البناء  )

( 30من أجل التحق، من الصدر للمحور، استخدم صدر البناء على عينة استطلاعية مكونة من )

من المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب، ومن خارج عينة الدراسدددددددددددة المسدددددددددددتهدفة، واسدددددددددددتخّدم 

لاستخراج قيم معاملات ارتباط الفقرات بالمجال  (Pearson Correlation)معامل ارتباط بيرسون 

الذي تنتمي إليه، وقيم معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية لمحور )البيئة التنظيمية(، كذلك 

 : ((4.3قيم معاملات ارتباط كل مجال مع الدرجة الكلية للمحور، كما هو مبين في الجدول 

معاملات ارتباط فقرات محور البيئة التنظيمية بالمجال الذي تنتمي إليه، وقيم قيم  ((4.3جدول 
معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلية للمحور، كذلك قيم معاملات ارتباط كل مجال مع 

 ((30الدرجة الكلية للمحورن=

 ( ..  (p < .01 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة    (* (p < .05** دال إحصائياً عند مستوى الدلالة*  

الارتباط مع  الفقرة

 المجال

الارتبدداط مع 

الددددددددددددددرجدددددددددددددة 

 الكلية

الارتددددددددبدددددددداط  الفقرة

 المجالمع 

الارتددددددددبدددددددداط 

مع الدددرجددة 

 الكلية

الارتددددددددبدددددددداط  الفقرة

 مع المجال

الارتددددبدددددددداط 

مع الدرجة 

 الكلية

الارتددددددددبدددددددداط  الفقرة

 مع المجال

الارتبددددددداط مع 

 الدرجة الكلية

 الإشراف والتوجيه دعم المعلمين وتطويرهم توفير الموارد التنظيم والتخطي 

1 .81** .79** 6 .94** .89** 11 .85** .87** 16 .91** .84** 

2 .93** .91** 7 .96** .91** 12 .94** .91** 17 .96** .90** 

3 .89** .70** 8 .98** .91** 13 .93** .89** 18 .96** .90** 

4 .93** .75** 9 .92** .93** 14 .91** .87** 19 .96** .89** 

5 .88** .86** 10 .94** .94** 15 .88** .88** 20 .90** .92** 

- - - - - - - - - 21 .90** .91** 

 **96.  درجة كلية للبُعد **98.  درجة كلية للبُعد **97.درجة كلية للبُعد **90.درجة كلية للبُعد 
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-.70( أن قيم معامل ارتباط الفقرات تراوحت ما بين )4.3) يلاحك من البيانات الواردة في الجدول

أن قيمة  ((Garcia, 2011(، وكانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصدددددددائياً؛ إذ ذكر جارسددددددديا .98

أقل أو  -.30( تعتبر ضدددددهيفة، والقيم التي تقع ضدددددمن المدى ).30معامل الارتباط التي تقل عن )

( تعتبر قوية، لذلك لم تحذف أي فقرة .70التي تزيد عن )( تعتبر متوسدددددددددطة، والقيمة .70يسددددددددداوي 

 من فقرات المحور.  

 ثبات محور البيئة التنظيمية

وزعت أداة الدراسدددة على عينة اسدددتطلاعية مكونة  للتأمد من ثبات محور البيئة التنظيمية ومجالاته،

 الدراسددددددددددة المسددددددددددتهدفة.( من المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب، ومن خارج عينة 30من )

وبهدف التحق، من ثبات الاتسددددددددددددددار الداخلي للمحور ومجالاته، فقد اسددددددددددددددتخدم معامل كرونباذ ألفا 

Cronbach's Alpha))  فقرة،  (21)على بيانات العينة الاسددددددددتطلاعية، بعد اسددددددددتخراج الصدددددددددر

 يوضح ذلك: (5.3)والجدول 

 بطريقة‌كرونباخ‌ألفاقيم‌معامل‌ثبات‌محور‌البيئة‌التنظيمية‌ ((5.3جدول 
 مرونباذ ألفا عدد الفقرات المجال

 .933 5 التنظيم والتخطي 

 .970 5 توفير الموارد

 .937 5 دعم المعلمين وتطويرهم

 .969 5 الإشراف والتوجيه

 .984 21 الدرجة الكلية
 



 

88 

التنظيميددة  ( أن قيم معددامددل ثبددات كرونبدداذ ألفددا لمجددالات محور البيئددة 5.3يتضددددددددددددددح من الجدددول )

(، كمددا يلاحك أن معددامددل ثبددات كرونبدداذ ألفددا للدددرجددة الكليددة بلغ .970-.933تراوحددت مددا بين )

 (، وتعتبر هذه القيم مرتفعة وتجعل من الأداة قابلة للتطبي، على العينة الأصلية..984)

 تصحيح محوري الدراسة:

: تكون محور القيادة التحويلية في صددددددددددددددورته النهائية بعد اسددددددددددددددتخراج محور القيادة التحويلية :أولاً 

(، فقرة موزعة على أربعة مجالات كما هو موضدددددددددددح في ملح، ) (، وقد مثلت 50الصددددددددددددر من )

 .جميع الفقرات الاتجاه الإيجابي للقيادة التحويلية

هائية بعد استخراج الصدر تكون محور البيئة التنظيمية في صورته الن ثانياً: محور البيئة التنظيمية:

(، فقرة، موزعة على أربعة مجالات كما هو موضددددددددددددددح في ملح، ) (، وقد مثلت جميع 21من )

 الفقرات الاتجاه الإيجابي للبيئة التنظيمية.

وأعطيت الأوزان ( خماسي، Likertوقد طُلب من المستجيب تقدير إجاباته عن طري، تدرج ليكرت )

( درجات، متدنية 3( درجات، متوسددددددددددددددطة )4( درجات، مرتفعة )5جداً )مرتفعة  :للفقرات كما يلي

 (، درجة واحدة. 1درجتان، متدنية جداً ) ((2

كل من القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية ولغايات تفسدددددير المتوسدددددطات الحسدددددابية، ولتحديد مسدددددتوى 

رجات وتصنيف المستوى ( د5-1لدى عينة الدراسة، حولت العلامة وف، المستوى الذي يتراوح من )

 إلى ثلاثة مستويات: منخفض، ومتوس  ومرتفع، وذلك وفقاً للمعادلة التية:

طول الفئدددددددة         

 = 

 الحد الأعلى _ الحد الأدنى )لتدرج(

 عدد المستويات المفترضة                 
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 وبناءً على ذلك، فإنّ مستويات الإجابة على المحور تكون على النحو التي: 

 درجات احتسا  مستوى كل من القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية ((6.3جدول 
 فأقل 2.33 مستوى منخفض 

 3.67 - 2.34 مستوى متوس  

 5 -3.68 مستوى مرتفع 

 ثالثاً: أداة المقابلة

اسددددتخدمت الباحثة المقابلة الفردية من خلال طرح الأسددددئلة بشددددكل منفرد على أفراد عينة الدراسددددة؛  

ولتحقي، أهداف الدراسددددة، اعتمدت الباحثة نظام الأسددددئلة المفتوحة التي حددت مسددددبقا، والتي تسددددمح 

من  للمسددددددتجيب التعبير بلغته الخاصددددددة، بناء على تجربته الشددددددخصددددددية؛ إذ يتم عن طري، هذا النوع

 المقابلات توجيه الأسئلة للمستجيبين بالصياغة والترتيب نفسهما. 

 صدق أداة المقابلة

من أجل التحق، من صدددددر أداة المقابلة اسددددتخدمت الباحثة الصدددددر الظاهري أو ما يعرف بصدددددر 

المحكمين، عرضدددددت الأداة بصدددددورتها الأولية على مجموعة من ذوي الاختصددددداص والخبرة، وقد بلغ 

( سدددؤال؛ إذ أعتمد 12( محكمين، وقد تشدددكلت أسدددئلة المقابلة في صدددورتها الأولية من )10عددهم )

( كحد أدنى لقبول السددددددددددددددؤال، وبناءً على ملاحظات وآراء المحكمين أجريت %80مهيار الاتفار )

 التعديلات المقترحة، فقد عُدلت صياغة بعض الأسئلة.

 متغيرات الدراسة  4.3

 ت المستقلة)التصنيفية( والتابعة التية:اشتملت الدراسة على المتغيرا

 المتغيرات الديمغراًية )التصنيفية(: -1

 أنثى(. -2ذكر،  -1: وله مستويان هما: )الجنس .1



 

90 

 ماجستير فأعلى(. -2بكالوريوس،   -1: وله مستويان هما: )المؤهل العلمي .2

 سنة، 15إلى أقل  5 -2 سنوات، 5أقل من  -1ولها ثلاثة مستويات هي: ) :سنوات الخدمة .3

 سنة(. 15أمثر من  -3

 علوم إنسانية(. -2علوم طبيهية،   -1: ولها مستويان هما: )التخصص العلمي .4

 المتغير التابع:- 

 الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس القيادة التحويلية من وجهة نظر عينة الدراسة. (1

 التنظيمية من وجهة نظر عينة الدراسة.الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي تقيس البيئة  (2

 إجراءات تنفيذ الدراسة   5.3

 الدراسة وف، الخطوات التية: نفُذت

جمع المعلومات من العديد من المصدددددددددددددددادر كالكتب، المقالات، التقارير، الرسدددددددددددددددائل الجامهية،  .1

 وغيرها، وذلك من أجل وضع الإطار النظري للدراسة.

 مين في المدارس الابتدائية في النقب.الحصول على إحصائية بعدد  المعل .2

 تحديد مجتمع الدراسة، ومن ثم تحديد عينة الدراسة. .3

 تطوير أدوات الدراسة من خلال مراجعة الأد  التربوي في هذا المجال. .4

 تحكيم أدوات الدراسة.  .5

( 30تطبي، أدوات الدراسة على عينة استطلاعية ومن خارج عينة الدراسة الأساسية، إذ شملت ) .6

المعلمين في المدارس الابتدائية في النقب، وذلك بهدف التأمد من دلالات صددددددددددددددددر وثبات  من

 أدوات الدراسة.
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تطبي، أدوات الدراسددددددددددددة على العينة الأصددددددددددددلية، والطلب منهم الإجابة على فقراتها بكل صدددددددددددددر  .7

 وموضوعية، وذلك بعد إعلامهم بأن إجابتهم لن تستخدم إلا لأغراض البحخ العلمي.

( SPSS, 28بيانات إلى ذامرة الحاسددددددو ، حيخ اسددددددتخدم برنام  الرزمة الإحصددددددائي )إدخال ال .8

 لتحليل البيانات، وإجراء التحليل الإحصائي المناسب.

مناقشددددة النتائ  التي أسددددفر عنها التحليل في ضددددوء الأد  النظري والدراسددددات السددددابقة، والخروج  .9

 بمجموعة من التوصيات والمقترحات البحثية.

 الجات الإحصائية المع  6.3 

من أجل معالجة البيانات وبعد جمعها قامت الباحثة باسددددددددددددددتخدام برنام  الرزم الإحصددددددددددددددائية للعلوم 

 ( وذلك باستخدام المعالجات الإحصائية التية: SPSS, 28الاجتماعية )

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية. .1

 لفحص الثبات. ((Cronbach's Alphaمعامل كرونباذ ألفا  .2

 لفحص الفرضدددددديات ،(Independent Samples t-test) اختبار )ت( لمجموعتين مسددددددتقلتين .3

 المتعلقة بالجنس، والمؤهل العلمي، والتخصص العلمي.

، بسددنوات ، لفحص الفرضدديات المتعلقة ((One-Way ANOVAالتباين الأحادي اختبار تحليل  .4

 الخدمة.

 البعدية. ( للمقارناتScheffeاختبار ) .5

لمعرفدددة العلاقدددة بين القيدددادة التحويليدددة  والبيئدددة  ((Pearson Correlationاختبدددار بيرسددددددددددددددون  .6

 التنظيمية، كذلك لفحص صدر أداتي الدارسة.
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( باسددددددددددددددتخدام Stepwise Multiple Regressionمعامل الانحدار المتعدد التدريجي )اختبار  .7

هددام أبعدداد((Stepwiseأسددددددددددددددلو  الإدخددال  القيددادة التحويليددة  في التنبؤ بددالبيئددة  . لمعرفددة إسددددددددددددددا

 التنظيمية.

 

 

 

 

‌  
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 عرض نتائج الدراسة: الفصل الرابع

يتناول هذا الفصددل عرضدداً للنتائ  التي توصددلت إليها الدراسددة في ضددوء أسددئلتها وفرضدديتها 

 التي طرحت، وقد نظمت وفقاً لمنهجية محددة في العرض، وكما يلي: 

 الدراسة النتائج المتعلقة بأسئلة -1.4

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:  1.1.4

 ما واقع ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين؟

لوجابة عن السدددددؤال الأول حُسدددددبت المتوسدددددطات الحسدددددابية والانحرافات المهيارية والنسدددددب 

الابتدددائيددة في النقددب للقيددادة التحويليددة من وجهددة نظر المئويددة لمحور ممددارسددددددددددددددددة مددديري المدددارس 

 ( يوضح ذلك: 1.4المعلمين، والجدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لكل مجال من مجالات  ((1.4 جدول
 محور القيادة التحويلية وعلى المحور ككل مرتبة تنازلياً 

 الرتبة
رقددددددددددددددددم 

 المجال
 المجال

المتوسدددددددددد  

 الحسابي

الانحراف 

 المهياري 

النسدددددددبة 

 المئوية
 الواقع

 متوس  65.6 493. 3.28 التأثير المثالي( الجاذبية )  1 1

 متوس  65.0 481. 3.25 الاعتبارت الذاتية 4 2

 متوس  63.0 485. 3.15 الاستثارة الفكرية 3 3

 متوس  62.6 484. 3.13 (الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي 2 4

 متوس  64.0 448. 3.20 الدرجة الكلية للقيادة التحويلية 

 

القيادة التحويلية  ( أن المتوس  الحسابي لتقديرات عينة الدراسة على محور1.4يتضح من الجدول )

( وبتقدير متوسددددد ، أما المتوسدددددطات الحسدددددابية لإجابات %64.0( وبنسدددددبة مئوية )3.20مكل بلغ )
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(، وجاء 3.13-3.28مجالات محور القيادة التحويلية  تراوحت ما بين )أفراد عينة الدراسددددددددددددددة عن 

( وبنسدددددددبة مئوية 3.28الجاذبية )التأثير المثالي(" بالمرتبة الأولى بمتوسددددددد  حسدددددددابي قدره ) مجال "

( وبتقدير متوسدددددددددددددد ، بينما جاء مجال "الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(" في المرتبة 65.6%)

 ( وبتقدير متوس .%62.6( وبنسبة مئوية )3.13سابي بلغ )الأخيرة، بمتوس  ح

وقد حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 

 على فقرات كل مجال من مجالات محور القيادة التحويلية كل مجال على حدة، وعلى النحو التي: 

 لي( الجاذبية )التأثير المثا (1

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات الجاذبية )التأثير  ((2.4جدول 
 المثالي( مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسددددددد  

 الحسابي

الانددحددراف 

 المهياري 

النسدددددددددددددبددة 

 المئوية
 الواقع

 متوس  68.0 654. 3.40 وقوة الشخصية.يتسم  باللباقة المهنية  14 1

 متوس  68.0 668. 3.40 يُظهر الشعور بالقوة والثقة أمام  المعلمين. 9 2

 متوس  67.4 598. 3.37 يثمن جهود الخرين ويعترف بها.   7 3

يكتسددب مدير المدرسددة احترامه من عناصددر الموقف التعليمي من  1 4

 خلال تعامله بمنظومة القيم .

 متوس  67.4 619. 3.37

 متوس  66.6 625. 3.33 يغرس القيم الأصيلة لدى المعلمين. 12 5

 متوس  66.4 623. 3.32 يتمتع بمهارات قيادية تعزز الثقة به. 4 6

 متوس  66.2 587. 3.31 يلتزم بالقيم المثلى في سلوكه. 6 7

 متوس  66.2 640. 3.31 يشجع مدير المدرسة المعلمين على الابداع والابتكار. 8 8

 متوس  65.6 674. 3.28 يدرك مدى الحاجة للتغيير نحو الأفضل. 3 9

 متوس  65.2 634. 3.26 يشترك المعلمين بتحمل المسؤولية. 13 10
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 متوس  65.2 640. 3.26 يشجع المعلمين على استخدام استراتيجيات تدريس جديدة. 11 11

 متوس  64.6 623. 3.23 الأزمة .يتخذ القرارات المهمة بنفسه وقت  5 12

 متوس  62.4 638. 3.12 يقدم المصلحة العامة على مصالحه الخاصة. 10 13

 متوس  58.8 718. 2.94 يقدم رؤية واضحة لمستقبل المدرسة. 2 14
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال الجاذبية 2.4يتضح من الجدول )

(، وجاءت فقرة " يتسددددددددددددددم  باللباقة المهنية وقوة 2.94 - 3.40المثالي( تراوحت ما بين ))التأثير 

( وبتقدير %68.0( وبنسدددددددبة مئوية )3.40الشدددددددخصدددددددية " بالمرتبة الأولى بمتوسددددددد  حسدددددددابي قدره )

يقدم رؤية واضدددددحة لمسدددددتقبل المدرسدددددة " في المرتبة الأخيرة، بمتوسددددد   متوسددددد ، بينما جاءت فقرة "

 ( وبتقدير متوس . %58.8( وبنسبة مئوية )2.94حسابي بلغ )

 الاعتبارت الذاتية (2

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات الاعتبارت الذاتية  (3.4)جدول 
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقدددددددددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسدددد  

 الحسابي

الانحراف 

 المهياري 

النسددددددددبة 

 المئوية
 الواقع

 متوس  68.2 617. 3.41 يوفر الموارد )المصادر( الضرورية للمساعدة في التعليم. 49 1

 متوس  67.8 623. 3.39 يقدر جهود المعلمين. 48 2

يوطأ العلاقة بين المدرسدددددددددددددة والمجتمع المحلي من خلال الزيارات  50 3

 المتبادلة.

 متوس  67.4 635. 3.37

 متوس  66.2 595. 3.31 المعلمين في مناسباتهم الأسرية. يشارك 43 4

 متوس  65.2 616. 3.26 يصغي جيداً لمن يتحد  إليه. 47 5

 متوس  65.0 601. 3.25 يشجع المعلمين على التطور الذاتي المستمر. 44 6

 متوس  64.8 588. 3.24 يكن مدير المدرسة الاحترام للمعلمين بصفاتهم الشخصية. 40 7
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 متوس  64.4 621. 3.22 يتبنى استراتيجية التقدير بما فيها التعزيز الإيجابي. 46 8

 متوس  63.8 616. 3.19 يعتمد على الاتصال الفعال والمباشر مع المعلمين. 45 9

 متوس  62.6 588. 3.13 يهتم بحاجات المعلمين الشخصية بما فيها مشاعرهم. 41 10

 متوس  60.4 578. 3.02 بين المعلمين.يراعي الفرور الفردية  42 11
 

( أن المتوسدددددددددطات الحسدددددددددابية لإجابات أفراد عينة الدراسدددددددددة عن مجال 3.4يتضدددددددددح من الجدول ) 

يوفر الموارد )المصددددددددددددددددادر(  (، وجدداءت فقرة "3.41-3.02الددذاتيددة تراوحددت مددا بين ) تالاعتبددارا

( وبنسدددددددبة مئوية 3.41قدره ) الضدددددددرورية للمسددددددداعدة في التعليم" بالمرتبة الأولى بمتوسددددددد  حسدددددددابي

( وبتقدير متوسدددددددددددددد ، بينما جاءت فقرة " يراعي ظروف المعلمين حسددددددددددددددب حاجاتهم " في 68.2%)

 ( وبتقدير متوس . %60.4( وبنسبة مئوية )3.02المرتبة الأخيرة، بمتوس  حسابي بلغ )

 الاستثارة الفكرية  (3

والنسب المئوية لفقرات الاستثارة الفكرية المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية  ((4.4جدول
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقدددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسدددددددد  

 الحسابي

الاندددحدددراف 

 المهياري 

النسدددددددددددددبدددة 

 المئوية
 الواقع

 متوس  66.6 659. 3.33 يفوض جزء من سلطته لمن يراه كفؤ من المعلمين. 30 1

 متوس  66.2 649. 3.31 إنجازات زملائهم المتميزين للاستفادة منها.يُطلع المعلمين على  33 2

 متوس  65.0 623. 3.25 يعزز العمل التعاوني بين  المعلمين. 39 3

 متوس  65.0 629. 3.25 يتجنب استخدام السلطة الرسمية إلا عند الضرورة. 37 4

 متوس  63.6 574. 3.18 يحرص على بناء الثقة مع المعلمين. 36 5

 متوس  63.0 561. 3.15 يث، في قدرات المعلمين بشكل كبير. 38 6

 متوس  62.8 595. 3.14 يقترح طرقاً جديدة للنظر في كيفية تحقي، مهام العمل. 35 7

 متوس  62.8 604. 3.14 يقترح طرر جديدة للعمل تتناسب مع المتغيرات العصرية. 34 8
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 متوس  61.8 670. 3.09 من المعلمين.يوضح الاهداف المراد تحقيقها  31 9

يُشددددددددجع المعلمين على تناول قضددددددددايا مهمة ذات علاقة بالمقرر  29 10

 الدراسي.

 متوس  61.4 633. 3.07

يصدددددددددددددغي مدددير المدددرسددددددددددددددة لوجهددات النظر المختلفددة عنددد حدل  27 11

 المشكلات.

 متوس  61.0 638. 3.05

 متوس  60.4 632. 3.02 زوايا متعددة.يوجه المعلمين إلى النظر للمشكلات من  28 12

 متوس  58.8 684. 2.94 يحفز المعلمين لممارسة أنماط القيادة. 32 13

 

( أن المتوسددددددددددطات الحسددددددددددابية لإجابات أفراد عينة الدراسددددددددددة على مجال 4.4يتضددددددددددح من الجدول )

لمن يراه  (، وجاءت فقرة " يفوض جزء من سدددددلطته2.94-3.33الاسدددددتثارة الفكرية تراوحت ما بين )

( وبتقدير %66.6( وبنسبة مئوية )3.33مفؤ من المعلمين " بالمرتبة الأولى بمتوس  حسابي قدره )

يحفز المعلمين لممارسدددددة أنماط القيادة " في المرتبة الأخيرة، بمتوسددددد   متوسددددد ، بينما جاءت فقرة "

 ( وبتقدير متوس . %58.8( وبنسبة مئوية )2.94حسابي بلغ )

 الإلهامية )الحفز الإلهامي(الدافهية  (4

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات الدافهية الإلهامية  ((5.4 جدول
 )الحفز الإلهامي( مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 الرتبة
رقددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسددددددد  

 الحسابي

الانددحددراف 

 المهياري 

النسدددددددددددددبددة 

 المئوية
 الواقع

 متوس  67.8 647. 3.39 يثني على جهود المعلمين المجتهدين. 24 1

 متوس  67.0 654. 3.35 يقدر جهود المعلمين في الأنشطة المختلفة. 22 2

 متوس  65.0 648. 3.25 يشجع المعلمين على المشاركة في المؤتمرات التربوية. 21 3

 متوس  64.8 639. 3.24 القيام بأعمالهم. يُقدم مدير المدرسة أمثلة لمساعدة المعلمين في 15 4

 متوس  64.4 647. 3.22 يسعى إلى تعزيز روح الفري، الواحد. 23 5
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يحرص  على اطلاع المعلمين على مسدددددددددددددتوى أداءهم ودرجددددة  20 6

 تقدمهم المهني.

 متوس  61.4 646. 3.07

 متوس  61.4 656. 3.07 يتابع المستجدات التربوية التي تحسن من أداء المعلمين. 19 7

 متوس  61.2 702. 3.06 يُقدم أفكاراً لتشكيل رؤية مستقلة لتطوير العملية التعليمية. 16 8

 متوس  60.8 677. 3.04 يسهم مدير المدرسة في تطوير مهارات المعلمين. 26 9

 متوس  59.4 639. 2.97 يمنح المعلمين الاستقلالية والحرية في أداء أعمالهم.    18 10

 متوس  59.2 660. 2.96 يستخدم أسايب إدارية حديثة في التعامل مع الأزمات. 25 11

 متوس  57.8 701. 2.89 يُشارك المعلمين في وضع رؤية لمستقبل المدرسة. 17 12
 

( أن المتوسطات الحسابية لإجابات أفراد عينة الدراسة عن مجال  5.4يتضح من الجدول )

(، وجاءت فقرة " يثني على 2.89 - 3.39الإلهامي( تراوحت ما بين )الدافهية الإلهامية )الحفز 

( وبنسددددددددددددددبة مئوية 3.39جهود المعلمين المجتهدين " بالمرتبة الأولى بمتوسدددددددددددددد  حسدددددددددددددددابي قدره )

يُشارك المعلمين في وضع رؤية لمستقبل المدرسة "  ( وبتقدير متوس ، بينما جاءت فقرة "67.8%)

 ( وبتقدير متوس . %57.8( وبنسبة مئوية )2.89سابي بلغ )في المرتبة الأخيرة، بمتوس  ح

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني 2.1.4

 ما مستوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين؟ 

المئوية لوجابة عن السددددددؤال الثاني حُسددددددبت المتوسددددددطات الحسددددددابية والانحرافات المهيارية والنسددددددب 

( 6.4لمحور البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين، والجدول )

 يوضح ذلك: 

‌  
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لكل مجال من مجالات  ((6.4جدول 
 البيئة التنظيمية  وعلى المحور ككل مرتبة تنازلياً  محور

 ةالرتب
رقددددددددددددددددم 

 المجال
 المجال

الدددمدددتدددوسدددددددددددددددد  

 الحسابي

الاندددددددددددددحدددددددددددددراف 

 المهياري 

الدددددنسدددددددددددددددددبدددددددة 

 المئوية
 المستوى 

 متوس  65.4 465. 3.27 توفير الموارد 2 1

 متوس  62.6 421. 3.13 التنظيم والتخطي  1 2

 متوس  62.2 447. 3.11 دعم المعلمين وتطويرهم 3 3

 متوس  60.8 509. 3.04 الإشراف والتوجيه 4 4

 متوس  62.6 403. 3.13 الدرجة الكلية للبيئة التنظيمية
 

( أن المتوس  الحسابي لتقديرات عينة الدراسة على محور البيئة التنظيمية 6.4يتضح من الجدول )

متوسددددد ، أما المتوسدددددطات الحسدددددابية لإجابات ( وبتقدير %62.6( وبنسدددددبة مئوية )3.13مكل بلغ )

(، وجاء 3.04-3.27أفراد عينة الدراسدددددددددددددددة عن مجالات محور البيئة التنظيمية تراوحت ما بين )

( %65.4( وبنسددددددبة مئوية )3.27توفير الموارد " بالمرتبة الأولى بمتوسدددددد  حسددددددابي قدره ) مجال "

في المرتبة الأخيرة، بمتوسددددد  حسدددددابي بلغ الإشدددددراف والتوجيه"  وبتقدير متوسددددد ، بينما جاء مجال "

 ( وبتقدير متوس .%60.8( وبنسبة مئوية )3.04)

وقد حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لتقديرات أفراد عينة الدراسة 

 ي:على فقرات كل مجال من مجالات محور البيئة التنظيمية كل مجال على حدة، وعلى النحو الت
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 توفير الموارد (1

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات مجال توفير  ((7.4جدول 
 الموارد مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابي

 الرتبة
رقدددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسدددددددد  

 الحسابي

الاندددحدددراف 

 المهياري 

النسدددددددددددددبدددة 

 المئوية
 المستوى 

مراف، المدرسدددددددة مما يؤدي الى تحسدددددددين  يسدددددددتثمرون في تطوير 9 1

بيئتها التعليمية لتعزيز جاذبية المدرسددددددددددددددة مما يشدددددددددددددعر الطلبة 

 بالراحة.

 متوس  68.0 611. 3.40

يعملون على توفير البنيدددة التحتيدددة بمدددا فيهدددا المعددددات التعليميدددة  7 2

 المناسبة لتسهيل عملية التعليم والتعلم.

 متوس  66.6 568. 3.33

لتوفير الدعم )الفني والتقني( لمنتسبي المدرسة )المعلمين يسعون  8 3

 والطلا ( لضمان استخدام التكنولوجيا في العملية التعليمية.

 متوس  65.2 548. 3.26

يسدددددددددددددعى مددددراء المددددارس في النقدددب إلى توفير الموارد المددداليدددة  6 4

 والبشرية اللازمة لتحقي، أهداف المدرسة.

 متوس  64.0 550. 3.20

يوفر الدددددعم الإداري للعدددداملين )معلمين وموظفين( لتعزيز روح  10 5

 الفري، مما يحق، كفاءة التنظيم.

 متوس  63.4 492. 3.17

 

( أن المتوسددددطات الحسددددابية لإجابات أفراد عينة الدراسددددة عن مجال 7.4يتضددددح من نتائ  الجدول )

يسددتثمرون في تطوير مراف، المدرسددة (، وجاءت فقرة " 3.17-3.40توفير الموارد تراوحت ما بين )

مما يؤدي الى تحسددددددين بيئتها التعليمية لتعزيز جاذبية المدرسددددددة مما يشددددددعر الطلبة بالراحة" بالمرتبة 

( وبتقدير متوسدد ، بينما جاءت فقرة %68.0( وبنسددبة مئوية )3.40الأولى بمتوسدد  حسددابي قدره )

تعزيز روح الفري، مما يحق، كفاءة التنظيم" في يوفر الدعم الإداري للعاملين )معلمين وموظفين( ل "

 ( وبتقدير متوس . %63.4( وبنسبة مئوية )3.17المرتبة الأخيرة، بمتوس  حسابي بلغ )
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 التنظيم والتخطي  (2

المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات مجال التنظيم  ((8.4جدول 
 المتوسطات الحسابيةوالتخطي  مرتبة تنازلياً حسب 

 

أفراد عينة الدراسددة عن مجال التنظيم ( أن المتوسددطات الحسددابية لإجابات 8.4يتضددح من الجدول )

(، وجاءت فقرة " يقوم مديرو المدارس في النقب بوضع  2.99- 3.22والتخطي  تراوحت ما بين )

خط  تنفيذية محددة لأنشددددطة المدرسددددة وفقاً لأهدافها )التعليمية والتربوية(" بالمرتبة الأولى بمتوسدددد  

يعملون على  دير متوسدددد ، بينما جاءت فقرة "( وبتق%64.4( وبنسددددبة مئوية )3.22حسددددابي قدره )

تطوير خط  طويلة الأمد لتحسددددددددددددين أداء المدرسددددددددددددة مما يحق، التطلعات المسددددددددددددتقبلية" في المرتبة 

 ( وبتقدير متوس . %59.8( وبنسبة مئوية )2.99الأخيرة، بمتوس  حسابي بلغ )

 

 

 الرتبة
رقددددددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسددددددددددددد  

 الحسابي

الاندددددحدددددراف 

 المهياري 

النسددددددددددددددبدددددددة 

 المئوية
 المستوى 

يقوم مديرو المدارس في النقب بوضدددددددع خط  تنفيذية محددة لأنشدددددددطة  1 1

 المدرسة وفقاً لأهدافها )التعليمية والتربوية(.

 متوس  64.4 518. 3.22

دقيقة للفعاليات المدرسددددددددددددددية بما فيها الأنشددددددددددددددطة يوفرون جداول زمنية  3 2

 اللاصفية لضمان سير العملية التعليمية بسلاسة.

 متوس  64.0 570. 3.20

يعملون على تحديد الأولويات لتخصددديص الموارد بشدددكل فعال لضدددمان  2 3

 تحقي، الأهداف )التعليم والتربية(.

 متوس  62.8 472. 3.14

تنظيمية مبتكرة لتعزيز التعاون  بين أعضدددداء هيئة يتبنون اسددددتراتيجيات  5 4

 التدريس والإدارة الإدارية.

 متوس  62.0 511. 3.10

يعملون على تطوير خط  طويلة الأمد لتحسدددددددددددين أداء المدرسدددددددددددة مما  4 5

 يحق، التطلعات المستقبلية.

 متوس  59.8 581. 2.99
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 دعم المعلمين وتطويرهم  (3

والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات مجال دعم المتوسطات الحسابية  ((9.4جدول 
 المعلمين وتطويرهم مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 

( أن المتوسددددطات الحسددددابية لإجابات أفراد عينة الدراسددددة عن مجال 9.4يتضددددح من نتائ  الجدول )

يعملون على بندداء بيئددة  (، وجدداءت فقرة "3.17-2.98دعم المعلمين وتطويرهم تراوحددت مددا بين )

داعمة ) مريحة ومحفزة( تشدددددددددجع على التعلم المسدددددددددتمر مما يحق، النمو المهني للمعلمين " بالمرتبة 

( وبتقدير متوس ، بينما جاءت فقرة " %63.4( وبنسبة مئوية )3.17الأولى بمتوس  حسابي قدره )

تحديد نقاط القوة والضددددعف لديهم مما يتيح تطوير يوجهون المعلمين بشددددكل فردي لمسدددداعدتهم على 

( وبنسددددددددددبة مئوية 2.98اسددددددددددتراتيجيات الأداء لديهم " في المرتبة الأخيرة، بمتوسدددددددددد  حسددددددددددابي بلغ )

 ( وبتقدير متوس . 59.6%)

 

 الرتبة
رقددددددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسددددددددددددد  

 الحسابي

الاندددددحدددددراف 

 المهياري 

النسددددددددددددددبدددددددة 

 المئوية
 المستوى 

 يعملون على بندداء بيئددة داعمددة ) مريحددة ومحفزة( تشددددددددددددددجع على التعلم 15 1

 المستمر مما يحق، النمو المهني للمعلمين.

 متوس  63.4 548. 3.17

ا للتدريب بما فيها ورش العمل المسدددددتمرة لتطوير مهارات  11 2 يقدمون فرصدددددً

 المعلمين في التدريس من خلال استخدام أحد  الأساليب التعليمية.

 متوس  62.8 490. 3.14

والابداع( من خلال تشددددددددجيع المعلمين يعززون ثقافة التجديد ) الابتكار  14 3

 على تبادل الأفكار لاستخدام التقنيات الحديثة في التعليم.

 متوس  62.8 546. 3.14

يشدددددجعون على المشددددداركة في برام  التعليم المسدددددتمر بما فيها التدريب  12 4

 المهني لتعزيز معرفتهم وصولا لتحسين أدائهم.

 متوس  62.4 497. 3.12

المعلمين بشددددددددددددددكل فردي لمسدددددددددددددداعدتهم على تحديد نقاط القوة يوجهون  13 5

 والضعف لديهم مما يتيح تطوير استراتيجيات الأداء لديهم.

 متوس  59.6 597. 2.98
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 الإشراف والتوجيه (4

الإشراف المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية والنسب المئوية لفقرات مجال  ((10.4جدول 
 والتوجيه مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابية

 

( أن المتوسددطات الحسددابية لإجابات أفراد عينة الدراسددة عن مجال 10.4يتضددح من نتائ  الجدول )

الموارد اللازمددة (، وجدداءت فقرة " يوفرون - 2.98 3.11الإشددددددددددددددراف والتوجيدده تراوحددت مددا بين )

للمعلمين لمواجهة التحديات التعليمية مما يمكنهم من حل المشددددددددددددددكلات الطارئة " بالمرتبة الأولى 

 ( وبتقدير متوسددددددد ، بينما جاءت فقرة "%62.2( وبنسدددددددبة مئوية )3.11بمتوسددددددد  حسدددددددابي قدره )

ن الأداء " في يقيمون أداء المعلمين دوريًا مما يتيح تقديم ملاحظات توجيهية حول كيفية تحسددددددددددددددي

 ( وبتقدير متوس . %59.6( وبنسبة مئوية )2.98المرتبة الأخيرة، بمتوس  حسابي بلغ )

 

 الرتبة
رقددددددددددددددم 

 الفقرة
 الفقرات

المتوسددددددددددددد  

 الحسابي

الاندددددحدددددراف 

 المهياري 

النسددددددددددددددبدددددددة 

 المئوية
 المستوى 

يوفرون الموارد اللازمددددة للمعلمين لمواجهددددة التحددددديددددات التعليميددددة ممددددا  18 1

 يمكنهم من حل المشكلات الطارئة.

 متوس  62.2 551. 3.11

يوفرون الدعم اللازم للمعلمين لتمكينهم من مواجهة التحديات التعليمية  19 2

 بما فيها حل المشكلات الطارئة.

 متوس  61.4 569. 3.07

يقدمون التوجيه بشدددددأن اسدددددتخدام أفضدددددل الممارسدددددات التعليمية بما فيها  21 3

 تبني أساليب تدريس فعالة.

 متوس  61.2 556. 3.06

مدراء المدارس الإرشدددداد والتوجيه الفردي للمعلمين لمسدددداعدتهم في يقدم  16 4

 تطوير أدائهم بما فيها مهاراتهم التعليمية.

 متوس  60.4 602. 3.02

يشددددددددددددددجعون على تطوير خط  العمدددل الفرديددة لكدددل معلم لدددعمهم في  20 5

 تحقي، أهدافهم )التعليمية والمهنية(.

 متوس  60.2 586. 3.01

ا ممددا يتيح تقددديم ملاحظددات توجيهيددة حول يقيمون  17 6 أداء المعلمين دوريددً

 ميفية تحسين الأداء.

 متوس  59.6 609. 2.98
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 النتائج المتعلقة بالفرضيات -2.4

  الفرضية الأولى:النتائج المتعلقة ب  1.2.4

( بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد )α>05.لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة 

الدراسدددددددددة لواقع ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر  عينة

 المعلمين تعزى إلى متغير الجنس.

فحص الفرضدددددددددددية الأولى وتحديد الفرور تبعاً إلى متغير الجنس، اسدددددددددددتخدم اختبار )ت(  ومن أجل

  ( تبين ذلك:11.4الجدول )ونتائ   ،(Independent Samples t-test)لمجموعتين مستقلتين 

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (11.4)الجدول 
ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى 

 متغير الجنس
 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد الجنس المجالات

 الجاذبية )التأثير المثالي( 
 573. 564.- 400. 3.25 69 ذكر

   516. 3.29 252 أنثى

الدددددددافهيددددددة الإلهدددددداميددددددة )الحفز 

 الإلهامي( 

 *025. 2.259- 331. 3.01 69 ذكر

   514. 3.16 252 أنثى

 الاستثارة الفكرية
 *007. 2.692- 382. 3.01 69 ذكر

   504. 3.19 252 أنثى

 الاعتبارت الذاتية
 270. 1.105- 386. 3.20 69 ذكر

   504. 3.27 252 أنثى

 الدرجة الكلية
 077. 1.773- 325. 3.12 69 ذكر

   474. 3.23 252 أنثى

 ( (p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *  
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محور القيادة التحويلية ومجالاته ( أن قيمة مستوى الدلالة المحسو  على 11.4يتبين من الجدول )

باسدددددددددددتثناء مجالي: )الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(، الاسدددددددددددتثارة الفكرية( كانت؛ أمبر من قيمة 

، وبالتالي عدم وجود فرور في القيادة التحويلية ومجالاتها )α>05. )مستوى الدلالة المحدد للدراسة

)الحفز الإلهامي(، الاستثارة الفكرية( في المدارس الابتدائية في باستثناء مجالي: )الدافهية الإلهامية 

النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير الجنس، وقد جاءت الفرور على مجالي: )الدافهية 

 الإلهامية )الحفز الإلهامي(، الاستثارة الفكرية( لصالح الإنا .

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثانية 2.2.4

( بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد α>05.فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة ) لا توجد

عينة الدراسدددددددددة لواقع ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر 

 المعلمين تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.

فحص الفرضددددددددية الثانية وتحديد الفرور تبعاً إلى متغير المؤهل العلمي، اسددددددددتخدم اختبار  ومن أجل

( تبين 12.4ونتائ  الجدول ) ،(Independent Samples t-test))ت( لمجموعتين مسددددددتقلتين 

  ذلك:

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لواقع  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (12.4)الجدول 
ارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى مم

 متغير المؤهل العلمي
 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد المؤهل العلمي المجالات

 الجاذبية )التأثير المثالي( 
 *033. 2.138 598. 3.36 104 بكالوريوس

   430. 3.24 217 ماجستير فأعلى

الدددددافهيددددة الإلهدددداميددددة )الحفز 

 الإلهامي( 

 334. 968. 601. 3.16 104 بكالوريوس

   417. 3.11 217 ماجستير فأعلى
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 الاستثارة الفكرية
 756. 311. 607. 3.16 104 بكالوريوس

   415. 3.14 217 ماجستير فأعلى

 الاعتبارت الذاتية
 589. 541. 579. 3.28 104 بكالوريوس

   428. 3.24 217 ماجستير فأعلى

 الدرجة الكلية
 263. 1.122 558. 3.24 104 بكالوريوس

   385. 3.18 217 ماجستير فأعلى

 (    (p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *

 ( أن قيمة مستوى الدلالة المحسو  على محور القيادة التحويلية ومجالاته12.4يتبين من الجدول )

باسدددددتثناء مجال: )الجاذبية )التأثير المثالي(( كانت؛ أمبر من قيمة مسدددددتوى الدلالة المحدد للدراسدددددة 

(.05<α (، وبالتالي عدم وجود فرور في القيادة التحويلية ومجالاتها باسددددددددددددددتثناء مجال: )الجاذبية

إلى متغير  )التدددأثير المثدددالي(( في المددددارس الابتددددائيدددة في النقدددب من وجهدددة نظر المعلمين تعزى 

 المؤهل العلمي. وقد جاءت الفرور على مجال: )الجاذبية )التأثير المثالي(( لصالح بكالوريوس.

  الفرضية الثالثة:النتائج المتعلقة ب  3.2.4

بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد  (α≤05.)لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة 

عينة الدراسدددددددددة لواقع ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر 

 المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة.

ومن أجل فحص الفرضدددية الثالثة، اسدددتخرجت المتوسدددطات الحسدددابية والانحرافات المهيارية 

 (One-Way ANOVA)لخدمة، ومن ثم اسددتخدم تحليل التباين الأحادي تبعاً إلى متغير سددنوات ا

يبينان  (14.4)و (13.4). والجدولان سددددددددددددددنوات الخدمة للتعرف على دلالة الفرور تبعاً إلى متغير

 ذلك:
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية لمحور تقديرات أفراد عينة الدراسة  (13.4)جدول 
المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين تعزى لواقع ممارسة مديري 

 إلى متغير سنوات الخدمة

 العدد المستوى  المجالات
الانددددددددددددحددددددددددددراف  المتوس  الحسابي 

 المهياري 

لتدددددددأثير  الجددددددداذبيدددددددة )ا

  (المثالي

 584. 3.44 52 سنوات 5أقل من 

 542. 3.30 135 سنة 15إلى أقل  5

 373. 3.19 134 سنة 15أمثر من 

الدددددددافهيددددددة الإلهدددددداميددددددة 

 )الحفز الإلهامي( 

 589. 3.26 52 سنوات 5أقل من 

 517. 3.11 135 سنة 15إلى أقل  5

 390. 3.08 134 سنة 15أمثر من 

 الاستثارة الفكرية

 607. 3.24 52 سنوات 5أقل من 

 510. 3.14 135 سنة 15إلى أقل  5

 397. 3.12 134 سنة 15أمثر من 

 الاعتبارت الذاتية

 583. 3.36 52 سنوات 5أقل من 

 513. 3.26 135 سنة 15إلى أقل  5

 393. 3.20 134 سنة 15أمثر من 

 الدرجة الكلية

 551. 3.33 52 سنوات 5أقل من 

 486. 3.21 135 سنة 15إلى أقل  5

 346. 3.15 134 سنة 15أمثر من 
 

وجود فرور ظاهرية بين المتوسطات الحسابية، ومن أجل معرفة  (13.4)يتضح من خلال الجدول 

إن كانت هذه الفرور قد وصددلت لمسددتوى الدلالة الإحصددائية اسددتخدم اختبار تحليل التباين الأحادي 

(One-Way ANOVA) يوضح ذلك: (14.4)، والجدول 



 

108 

نتائ  تحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمحور القيادة  (14.4)جدول 
التحويلية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سنوات 

 الخدمة

 التباين مصدر المتغيرات
 مدددددددددجدددددددددمدددددددددوع

 المربعات

 درجدددددددددددددددددات

 الحرية
 المربعات متوس 

 "ف"

 المحسوبة
 الدلالة مستوى 

الجددددددداذبيدددددددة )التدددددددأثير 

  (المثالي

 *006. 5.234 1.239 2 2.477 بين المجموعات

   237. 318 75.249 داخل المجموعات

    320 77.727 المجموع

الددددددافهيدددددة الإلهددددداميدددددة 

 )الحفز الإلهامي( 

 068. 2.712 630. 2 1.259 بين المجموعات

   232. 318 73.812 داخل المجموعات

    320 75.071 المجموع

 الاستثارة الفكرية

 283. 1.266 297. 2 594. بين المجموعات

   235. 318 74.641 داخل المجموعات

    320 75.235 المجموع

 الاعتبارت الذاتية

 129. 2.059 474. 2 948. بين المجموعات

   230. 318 73.167 داخل المجموعات

    320 74.114 المجموع

 الكليةالدرجة 

 *046. 3.100 615. 2 1.230 بين المجموعات

   198. 318 63.076 داخل المجموعات

    320 64.306 المجموع

 (    (p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *

( أن قيمة مسددتوى الدلالة المحسددو  على محور القيادة التحويلية ومجال: 14.4يتبين من الجدول )

(، وبالتالي α>05.)التأثير المثالي(( كانت؛ أقل من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة ))الجاذبية 
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وجود فرور في القيددادة التحويليددة ومجددال: )الجدداذبيددة )التددأثير المثددالي(( في المدددارس الابتدددائيددة في 

 النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة.

ن المتوسددددددددددددطات الحسددددددددددددابية في القيادة التحويلية ومجال: )الجاذبية وللكشددددددددددددف عن موقع الفرور بي

)التدددأثير المثدددالي(( في المددددارس الابتددددائيدددة في النقدددب من وجهدددة نظر المعلمين تعزى إلى متغير 

 :( يوضح ذلك15.4والجدول ) (Scheffe) سنوات الخدمة، أجري اختبار

( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية في القيادة Scheffeنتائ  اختبار) ((15.4جدول 
التحويلية ومجال: )الجاذبية )التأثير المثالي(( في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر 

 المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة

 سنوات 5أقل من  المتوس  المستوى  المتغير
إلى أقل من  5من 

 سنوات 10

سدددددددددددددنوات  10

 فأمثر

الجددداذبيدددة )التدددأثير 

 المثالي(

 *0.250 0.139 — 3.44 سنوات 5أقل من 

 0.111 —  3.30 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.19 سنة 15أمثر من 

 الدرجة الكلية

 *0.181 0.122 — 3.33 سنوات 5أقل من 

 0.0586 —  3.21 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.15 سنة 15أمثر من 

 ( (p < .05 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة 

 ( التي:15.4يتبين من الجدول )

، بين متوسددطات القيادة التحويلية ومجال: (α≤05.)وجود فرور دالة إحصددائياً عند مسددتوى الدلالة  -

)الجدداذبيددة )التددأثير المثددالي(( في المدددارس الابتدددائيددة في النقددب من وجهددة نظر المعلمين تعزى إلى 

(، جاءت الفرور لصدددالح )أقل سدددنة 15أمثر من سدددنوات( و) 5متغير سدددنوات الخدمة بين )أقل من 

 سنوات(. 5من 
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 الرابعة الفرضيةالنتائج المتعلقة ب  4.2.4

( بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد α>05.لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة )

عينة الدراسدددددددددة لواقع ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر 

 المعلمين تعزى إلى متغير التخصص العلمي.

د الفرور تبعاً إلى متغير التخصددددددددددص العلمي، اسددددددددددتخدم فحص الفرضددددددددددية الرابعة وتحدي ومن أجل

( 16.4ونتائ  الجدول ) ،(Independent Samples t-test)اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين 

  تبين ذلك:

متوسطات القيادة التحويلية  في المدارس  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (16.4)الجدول 
 نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصص العلميالابتدائية في النقب من وجهة 

 المجالات
الددددددتددددددخصددددددددددددددددددددص 

 العلمي
 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد

 الجاذبية )التأثير المثالي( 
 370. 898.- 466. 3.25 123 علوم طبيهية  

   509. 3.30 198 علوم إنسانية

الدددددددافهيددددددة الإلهدددددداميددددددة )الحفز 

 الإلهامي( 

 761. 305.- 471. 3.12 123 علوم طبيهية  

   494. 3.13 198 علوم إنسانية

 الاستثارة الفكرية
 619. 497.- 455. 3.13 123 علوم طبيهية  

   503. 3.16 198 علوم إنسانية

 الاعتبارت الذاتية
 385. 869.- 456. 3.22 123 علوم طبيهية  

   496. 3.27 198 علوم إنسانية

 الكليةالدرجة 
 484. 700.- 425. 3.18 123 علوم طبيهية  

   463. 3.22 198 علوم إنسانية

( أن قيمة مستوى الدلالة المحسو  على محور القيادة التحويلية ومجالاته 16.4يتبين من الجدول )

(، وبالتالي عدم وجود فرور في α>05.مانت؛ أمبر من قيمة مسدددددددددددددتوى الدلالة المحدد للدراسدددددددددددددة )
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القيددادة التحويليددة ومجددالاتهددا في المدددارس الابتدددائيددة في النقددب من وجهددة نظر المعلمين تعزى إلى 

 متغير التخصص العلمي.

 الفرضية الخامسةالنتائج المتعلقة ب  5.2.4

( بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد α>05.لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة )

البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين عينة الدراسدددددددددة لمسدددددددددتوى 

 تعزى إلى متغير الجنس.

فحص الفرضدددددية الخامسدددددة وتحديد الفرور تبعاً إلى متغير الجنس، اسدددددتخدم اختبار )ت(  ومن أجل

  ( تبين ذلك:17.4ونتائ  الجدول ) ،(Independent Samples t-test)لمجموعتين مستقلتين 

متوسطات البيئة التنظيمية في المدارس  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (17.4)لجدول ا
 الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير الجنس

 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد الجنس المجالات

 التنظيم والتخطي 
 099. 1.656- 358. 3.06 69 ذكر

   435. 3.15 252 أنثى

 توفير الموارد
 311. 1.015- 411. 3.22 69 ذكر

   479. 3.29 252 أنثى

 دعم المعلمين وتطويرهم  
 065. 1.848- 386. 3.02 69 ذكر

   460. 3.13 252 أنثى

 الإشراف والتوجيه
 *022. 2.309- 449. 2.92 69 ذكر

   520. 3.07 252 أنثى

 الدرجة الكلية
 *045. 2.012- 325. 3.05 69 ذكر

   419. 3.16 252 أنثى

 ( (p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *
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( أن قيمة مستوى الدلالة المحسو  على محور البيئة التنظيمية  ومجال: 17.4يتبين من الجدول )

وبالتالي وجود  (،α>05.)الإشدددراف والتوجيه( كانت؛ أقل من قيمة مسدددتوى الدلالة المحدد للدراسدددة )

فرور في البيئة التنظيمية ومجال: )الإشددددددددراف والتوجيه( في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة 

 نظر المعلمين تعزى إلى متغير الجنس، جاءت الفرور لصالح الإنا .

 النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة 6.2.4

( بين متوسدددددددطات تقديرات أفراد α>05.) لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة

عينة الدراسدددددددددة لمسدددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين 

 تعزى إلى متغير المؤهل العلمي.

فحص الفرضددية السددادسددة وتحديد الفرور تبعاً إلى متغير المؤهل العلمي، اسددتخدم اختبار  ومن أجل

( تبين 18.4ونتائ  الجدول ) ،(Independent Samples t-test))ت( لمجموعتين مسددددددتقلتين 

  ذلك:

متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (18.4)الجدول 
لمستوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير 

 المؤهل العلمي
 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد المؤهل العلمي المجالات

 التنظيم والتخطي 
 168. 1.380 539. 3.18 104 بكالوريوس

   350. 3.11 217 ماجستير فأعلى

 توفير الموارد
 059. 1.893 534. 3.34 104 بكالوريوس

   425. 3.24 217 ماجستير فأعلى

دعددددددم الددددددمددددددعددددددلددددددمدددددديددددددن 

 وتطويرهم  

 859. 178. 574. 3.12 104 بكالوريوس

   372. 3.11 217 ماجستير فأعلى
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 الإشراف والتوجيه
 967. 041. 646. 3.04 104 بكالوريوس

   430. 3.04 217 ماجستير فأعلى

 الدرجة الكلية
 357. 922. 513. 3.16 104 بكالوريوس

   339. 3.12 217 ماجستير فأعلى
 

( أن قيمددة مسددددددددددددددتوى الدددلالددة المحسددددددددددددددو  على محور البيئددة التنظيميددة  18.4يتبين من الجدددول )

(، وبالتالي عدم وجود فرور α>05.للدراسة )ومجالاته كانت؛ أمبر من قيمة مستوى الدلالة المحدد 

في البيئة التنظيمية ومجالاتها في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى 

 متغير المؤهل العلمي.

 النتائج المتعلقة بالفرضية السابعة 7.2.4

متوسدددددددطات تقديرات أفراد ( بين α>05.لا توجد فرور ذات دلالة إحصدددددددائيّة عند مسدددددددتوى الدّلالة )

عينة الدراسدددددددددة لمسدددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين 

 تعزى إلى متغير سنوات الخدمة.

ومن أجل فحص الفرضية السابعة، استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية تبعاً إلى 

للتعرف  (One-Way ANOVA)متغير سددددنوات الخدمة، ومن ثم اسددددتخدم تحليل التباين الأحادي 

 يبينان ذلك: (20.4)و (19.4). والجدولان سنوات الخدمة على دلالة الفرور تبعاً إلى متغير

‌  
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المتوسطات الحسابية والانحرافات المهيارية لمحور تقديرات أفراد عينة الدراسة  (19.4)ل جدو 
لمستوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير 

 سنوات الخدمة
 الانحراف المهياري  المتوس  الحسابي  العدد المستوى  المجالات

 والتخطي التنظيم 

 633. 3.24 52 سنوات 5أقل من 

 395. 3.11 135 سنة 15إلى أقل  5

 331. 3.11 134 سنة 15أمثر من 

 توفير الموارد

 602. 3.47 52 سنوات 5أقل من 

 439. 3.27 135 سنة 15إلى أقل  5

 410. 3.20 134 سنة 15أمثر من 

دعددددم الددددمددددعددددلددددمدددديدددددن 

 وتطويرهم  

 664. 3.26 52 سنوات 5أقل من 

 415. 3.07 135 سنة 15إلى أقل  5

 356. 3.09 134 سنة 15أمثر من 

 الإشراف والتوجيه

 709. 3.19 52 سنوات 5أقل من 

 514. 2.96 135 سنة 15إلى أقل  5

 385. 3.07 134 سنة 15أمثر من 

 الدرجة الكلية

 606. 3.28 52 سنوات 5أقل من 

 364. 3.10 135 سنة 15إلى أقل  5

 326. 3.12 134 سنة 15أمثر من 
 

وجود فرور ظاهرية بين المتوسطات الحسابية، ومن أجل معرفة  (19.4)يتضح من خلال الجدول 

إن كانت هذه الفرور قد وصددلت لمسددتوى الدلالة الإحصددائية اسددتخدم اختبار تحليل التباين الأحادي 

(One-Way ANOVA) يوضح ذلك: (20.4)، والجدول 
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نتائ  تحليل التباين الأحادي على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمحور تقديرات  (20.4)جدول 
أفراد عينة الدراسة لمستوى البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر 

 المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة

 التباين مصدر المتغيرات
 مدددددددددددجدددددددددددمدددددددددددوع

 المربعات

 درجدددددددددددددددددددددددات

 الحرية
 المربعات متوس 

 "ف"

 المحسوبة
 الدلالة مستوى 

 التنظيم والتخطي 

 118. 2.153 378. 2 757. بين المجموعات

   176. 318 55.883 داخل المجموعات

    320 56.640 المجموع

 توفير الموارد

 *002. 6.163 1.291 2 2.583 بين المجموعات

   210. 318 66.642 داخل المجموعات

    320 69.225 المجموع

 دعم المعلمين وتطويرهم  

 *032. 3.472 682. 2 1.364 بين المجموعات

   196. 318 62.448 داخل المجموعات

    320 63.812 المجموع

 الإشراف والتوجيه

 *015. 4.289 1.089 2 2.178 بين المجموعات

   254. 318 80.726 داخل المجموعات

    320 82.904 المجموع

 الدرجة الكلية

 *013. 4.384 698. 2 1.395 بين المجموعات

   159. 318 50.602 داخل المجموعات

    320 51.997 المجموع

 ((p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *

( أن قيمددة مسددددددددددددددتوى الدددلالددة المحسددددددددددددددو  على محور البيئددة التنظيميددة  20.4يتبين من الجدددول )

الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، الإشددددددددددددددراف والتوجيدده( كددانددت؛ أقددل من قيمددة ومجددالات: )توفير 

(، وبالتالي عدم وجود فرور في البيئة التنظيمية ومجالات: α>05.مسددتوى الدلالة المحدد للدراسددة )
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)توفير الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، الإشددددددددددراف والتوجيه( في المدارس الابتدائية في النقب من 

 ر المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة.وجهة نظ

وللكشدددددددف عن موقع الفرور بين المتوسدددددددطات الحسدددددددابية لمحور البيئة التنظيمية ومجالات: )توفير 

الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، الإشددددددددددراف والتوجيه(، في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة 

( 21.4( والجدددول )Scheffeأجري اختبددار )نظر المعلمين تعزى إلى متغير سددددددددددددددنوات الخدددمددة، 

 :يوضح ذلك

( للمقارنات البعدية بين المتوسددددددطات الحسددددددابية على محور Scheffeنتائ  اختبار) ((21.4جدول 
في  البيئدددة التنظيميدددة ومجدددالات: )توفير الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، الإشددددددددددددددراف والتوجيددده(

 المعلمين تعزى إلى متغير سنوات الخدمة المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر
 سنة 15أمثر من  سنة 15إلى أقل  5 سنوات 5أقل من  المتوس  المستوى  المتغير

 توفير الموارد

 *0.262 *0.196 — 3.47 سنوات 5أقل من 

 0.067 —  3.27 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.20 سنة 15أمثر من 

دعدددددم الدددددمدددددعدددددلدددددمددددديدددددن 

 وتطويرهم  

 0.165 *0.185 — 3.26 سنوات 5أقل من 

 0.012- —  3.07 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.09 سنة 15أمثر من 

 الإشراف والتوجيه

 0.117 *0.230 — 3.19 سنوات 5أقل من 

 0.113- —  2.96 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.07 سنة 15أمثر من 

 الدرجة الكلية

 *0.167 *0.187 — 3.28 سنوات 5أقل من 

 0.020- —  3.10 سنة 15إلى أقل  5

 —   3.12 سنة 15أمثر من 

 (    (p < .05 *دال إحصائياً عند مستوى الدلالة *
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  ( التي:21.4يتبين من الجدول )

(، في البيئة التنظيمية ومجال: )توفير α>05.وجود فرور دالة إحصددددددددددددددائياً عند مسددددددددددددددتوى الدلالة ) -

النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سدددددنوات الخدمة الموارد( في المدارس الابتدائية في 

سددددنة(، من  15سددددنة(، و )أمثر من  15إلى أقل  5سددددنوات(، من جهة وكل من: ) 5بين )أقل من 

 سنوات(،. 5جهة أخرى، وجاءت الفرور لصالح )أقل من 

ن وتطويرهم، (، في مجالي: )دعم المعلميα>05.وجود فرور دالة إحصدددددددائياً عند مسدددددددتوى الدلالة ) -

الإشددددددددددددددراف والتوجيده( في المددارس الابتددائيدة في النقدب من وجهدة نظر المعلمين تعزى إلى متغير 

سدددددنة(، وجاءت الفرور لصدددددالح )أقل  15إلى أقل  5سدددددنوات(، و ) 5سدددددنوات الخدمة بين )أقل من 

 سنوات(. 5من 

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثامنة 8.2.4

بين متوسدددطات البيئة التنظيمية    (α≤05.)صدددائيّة عند مسدددتوى الدّلالة لا توجد فرور ذات دلالة إح

 في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصص العلمي.

فحص الفرضددددددددددية الثامنة وتحديد الفرور تبعاً إلى متغير التخصددددددددددص العلمي، اسددددددددددتخدم  ومن أجل

( 22.4ونتائ  الجدول ) ،(Independent Samples t-test)اختبار )ت( لمجموعتين مستقلتين 

  تبين ذلك:

‌  
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متوسطات البيئة التنظيمية في المدارس  نتائ  اختبار )ت( لدلالة الفرور بين (22.4)جدول 
 الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصص العلمي

 المجالات
الدددددتدددددخصدددددددددددددددددددص 

 العلمي
 مستوى الدلالة قيمة )ت( الانحراف المتوس  العدد

 التنظيم والتخطي 
 270. 1.105- 415. 3.10 123 علوم طبيهية  

   424. 3.15 198 علوم إنسانية

 توفير الموارد
 381. 878. 485. 3.30 123 علوم طبيهية  

   452. 3.26 198 علوم إنسانية

 دعم المعلمين وتطويرهم  
 766. 298. 456. 3.12 123 علوم طبيهية  

   442. 3.11 198 علوم إنسانية

 الإشراف والتوجيه
 666. 432.- 523. 3.02 123 علوم طبيهية  

   501. 3.05 198 علوم إنسانية

 الدرجة الكلية
 912. 110.- 412. 3.13 123 علوم طبيهية  

   399. 3.14 198 علوم إنسانية
 

( أن قيمددة مسددددددددددددددتوى الدددلالددة المحسددددددددددددددو  على محور البيئددة التنظيميددة  22.4يتبين من الجدددول )

(، وبالتالي عدم وجود فرور α>05.ومجالاته كانت؛ أمبر من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة )

التنظيمية ومجالاتها في المدارس الابتدائية في النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى في البيئة 

 متغير التخصص العلمي.

 الفرضية التاسعةالنتائج المتعلقة ب  9.2.4

بين ممارسدددددددددة مديري ( α>05.(لا توجد علاقة ارتباط ذات دلالة إحصدددددددددائية عند مسدددددددددتوى الدّلالة 

 للقيادة التحويلية والبيئة التنظيمية لديهم من وجهة نظر المعلمين.المدارس الابتدائية في النقب 
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بين   ((Person Correlation بيرسددددون التاسددددعة، اسددددتخرج معامل ارتباط  الفرضدددديةلوجابة عن 

ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية والبيئة التنظيمية لديهم من وجهة نظر 

 بيرسون:معامل ارتباط ( يوضح نتائ  اختبار 23.4والجدول )، المعلمين

معاملات ارتباط بيرسون بين ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة  (23.4)جدول 
 (  (321التحويلية والبيئة التنظيمية لديهم من وجهة نظر المعلمين ن=

 البيئة التنظيمية   

الدددددددتدددددددندددددددظدددددددديددددددددم  

 والتخطي 
 المواردتوفير 

دعم المعلمين 

 وتطويرهم

الإشدددددددددددددددددددددددددددددددراف 

 والتوجيه

البيئددددددة التنظيميدددددددة 

 مكل

 معامل ارتباط بيرسون  القيادة التحويلية 

 **653. **448. **562. **677. **633. الجاذبية )التأثير المثالي(

 **695. **611. **637. **585. **586. الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(

 **690. **568. **622. **626. **599. الفكريةالاستثارة 

 **649. **448. **549. **726. **575. الاعتبارت الذاتية

 **728. **562. **643. **708. **651. القيادة التحويلية ككل

  (p < .01 **)دال إحصائياً عند مستوى الدلالة ** .

 > pالدلالة )وجود علاقة ارتباط ذات دلالة إحصددددددائية عند مسددددددتوى  (23.4)يتضددددددح من الجدول 

ممارسددددددددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية والبيئة التنظيمية لديهم بين  ،(01.

(، ويلاحك أن العلاقة r = .728إذ بلغت قيمة معامل ارتباط بيرسدددددددون )من وجهة نظر المعلمين، 

لمدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية والبيئة التنظيمية لديهم من وجهة بين ممارسدددددة مديري ا

 ازداد مسدددددددددددددتوى القيادة التحويلية نظر المعلمين جاءت طردية موجبة؛ بمعنى أنه كلما ازدادت درجة 

 .البيئة التنظيمية
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 الفرضية العاشرةالنتائج المتعلقة ب 10.2.4

لأبعاد ممارسدددددددة مديري المدارس  (α>05.(لا توجد قدرة تنبؤية دالة إحصدددددددائياً عند مسدددددددتوى دلالة 

 الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية في التنبؤ بالبيئة التنظيمية لديهم من وجهة نظر المعلمين.

هام )أبعاد  لديهم من وجهة  القيادة التحويلية( في التنبؤ بالبيئة التنظيميةمن أجل قياس مدى إسددددددددددددددا

( Stepwise Multiple Regression، استخدم معامل الانحدار المتعدد التدريجي )نظر المعلمين

 ( يوضح ذلك: 24.4( والجدول )Stepwiseباستخدام أسلو  الإدخال )

هام أبعاد القيادة التحويلية  ((24.4جدول  نتائ  تحليل الانحدار المتعدد التدريجي لمعرفة مدى إسا
 تنبؤ بالبيئة التنظيمية لديهم من وجهة نظر المعلمينفي ال

 

 النموذج

المعدددداملات  المعاملات غير المهيارية

المهيدددددداريددددددة 

 βبيتا 

 قيمة ت
مسدددددددددددددددددددتدددددوى 

 الدلالة

مددددددددعددددددددامدددددددل 

 الارتباط

(R) 

الدددددتدددددبددددددددايدددددن 

 المفسر

R2 

مددددددعدددددددامدددددددل 

 الارتباط

 المعدل

مددددددددعددددددددامددددددددل 

 الانحدار

الددددددددخددددددددطددددددددأ 

 المهياري 

    000. 12.520  106. 1.327 الثابت 1

 a.695 .483 .481 000. 17.251 695. 034. 578. الدافهية الإلهامية 

    000. 9.729  112. 1.089 الثابت 2

    000. 8.240 475. 048. 395. الدافهية الإلهامية  

 b.723 .523 .520 000. 5.163 297. 048. 249. الاعتبارت الذاتية 

    000. 9.615  111. 1.071 الثابت 3

    000. 4.328 343. 066. 285. الدافهية الإلهامية  

    000. 3.541 227. 054. 190. الاعتبارت الذاتية 

 c.729 .531 .527 017. 2.400 211. 073. 175. الاستثارة الفكرية 

 .000دالة عند مستوى دلالة    297.582قيمة "ف" المحسوبة لالدافهية الإلهامية =  

 .000دالة عند مستوى دلالة  174.085الاعتبارت الذاتية =  المحسوبة لالدافهية الإلهامية و قيمة "ف"

 .000دالة عند مستوى دلالة  119.712الاعتبارت الذاتية والاستثارة الفكرية  =  قيمة "ف" المحسوبة لالدافهية الإلهامية و

 ( (p < .05 **دال إحصائياً عند مستوى الدلالة 
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لأبعاد القيادة  (α≤ .05)( وجود أثر دال إحصدددائياً عند مسدددتوى الدلالة 24.4الجدول )يتضدددح من 

أن مجالات: )الدافهية الإلهامية، الاعتبارت  التحويلية في التنبؤ بمسددددددددتوى البيئة التنظيمية، ويلاحك

ية، (، من نسددددبة التباين في مسددددتوى البيئة التنظيم%53.1الذاتية، الاسددددتثارة الفكرية( قد وضددددحت )

أما ًيما يتعل، ببُعد )الجاذبية )التأثير المثالي((، فإنه لم يسدددددددددددهم بشدددددددددددكل دال إحصدددددددددددائياً في التنبؤ 

( للنماذج التنبؤية VIFبمسددددتوى البيئة التنظيمية. وتجدر الإشددددارة إلى أن قيم عامل تضددددخم التباين )

ددة الأربعددددة قددددد كددددانددددت متدددددنيددددة؛ ممددددا يشددددددددددددددير إلى عدددددم وجود إشددددددددددددددكدددداليددددة التسدددددددددددددددددداهميددددة المتعدددد

(Multicollinearity.التي تشير إلى وجود ارتباطات قوية بين المتنبئات ) 

 وعليه يمكن كتابة معادلة الانحدار كما يلي: 

(𝑥3  .175+ 𝑥2 .190 + 𝑥1 .285+ 𝑦̂ = 1.071)،  

الاسددددددتثارة  :𝑥3 ،الاعتبارت الذاتية :𝑥2 ،الدافهية الإلهامية :𝑥1البيئة التنظيمية،  : 𝑦̂حيخ تمثل 

 .الفكرية

د درجدة واحددة يحددد  تغير طردي موجدب في البيئددة التنظيميدة الددافهيددة الإلهدداميددة  أي كلمددا تغير بعددُ

د 285.بمقدددار ) درجددة واحدددة يحددد  تغير طردي موجددب في  الددذاتيددة تالاعتبددارا(، وكلمددا تغير بعددُ

درجة واحدة يحد  تغير طردي الاسددددددددددتثارة الفكرية (. وكلما تغير بعُد 190.)البيئة التنظيمية بمقدار

  .((175موجب في البيئة التنظيمية بمقدار 
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 أسئلة المقابلةنتائج  3.4

رجة ممارسة مديري المدارس الابتدائية في : إجابات المشرفين التربويين حول د(25.4)جدول 
 -والمعلمينالنقب للقيادة التحويلية وعلاقتها بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين 

 أنموذج مقترح لتحسين البيئية التنظيمية
النسبة  التكرار الاجابات الثيمات  السؤال

 المئوية
تعتبر السؤال الأول: 

الثقة بالنفس واحدة من 
أهم الصفات التي 
يتميز بها القائد 
الملهم، حيخ إنها 
تعكس قدرته على 
مواجهة التحديات 
واتخاذ القرارات بثبات 

كيف ووع، برأيك 
يظهر المدير قدرته 
على اتخاذ القرارات 
الصهبة بثقة ودون 

 تردد؟

المعرفة والخبرة الكاًية. 
 المرونة والحزم.

أجمعت أغلبية الإجابات على أن المدير يظهر قدرته على 
اتخاذ القرارات الصهبة من خلال امتلامه للمعرفة والخبرة 

اتخاذ القرار الكاًية واللتان تمكناه من تحليل الوضع بدقة 
 الصائب.

8 89% 

القدوة الحسنة، تحمل 
 المسؤولية، رؤية واضحة

أمدت بعض الإجابات أن المدير يظهر قدرته على اتخاذ 
القرارات الصهبة من خلال قدوته الحسنة للمعلمين، وتحمله 
للمسؤولية في اتخاذ القرارات ويكون ذلك من خلال امتلامه 

 لرؤية واضحة.

7 78% 

الفعال إشراك  التواصل
 العاملين في اتخاذ القرار

أشارت بعض الإجابات على أن المدير يظهر قدرته على 
اتخاذ القرارات الصهبة من خلال تواصله الفعال مع العاملين 

 واشرامهم في اتخاذ القرار.

6 67% 

الرؤية السؤال الثاني: 
المستقبلية هي أساس 
التوجه الاستراتيجي 
الناجح، حيخ يعد 
المدير المحرك 
الأساسي لتحقي، 
أهداف المؤسسة 
المستقبلية من خلال 
تصميم وتنفيذ 

الاستراتيجيات 
بفاعلية، وضح لنا 
ميف يسهم المدير 
باعتباره صاحب رؤية 
استراتيجية واضحة في 
توجيه مدرسته نحو 

 اشراك الفري، بالعمل
وضع أهداف قابلة 
 للقياس، رؤية واضحة

 تقييم ومتابعة

جل الإجابات أنه يسهم المدير باعتباره صاحب رؤية  أمدت
استراتيجية واضحة في توجيه مدرسته نحو تحقي، الأهداف 
المستقبلية من خلال اشراك العاملين بالعمل وصياغتهم 

، كما يعمل على متبعة تنفيذ للأهداف ذات قابلية للقياس
 الخطة وتقييمها باستمرار.

8 89% 

 التواصل الفعال
 توفير الدعم للعاملين

 تحفيز العاملين
 

أن التواصل الفعال توفير الدعم  الإجاباتأمدت معظم  
للعاملين وتحفيز العاملين في المدرسة يساعد المدير في 

التحفيز على توجيه مدرسته نحو تحقي، الأهداف، حيخ يكون 
 بناء ثقافة إيجابية تشجع على التعاون والتحسين المستمر.

7 78% 
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تحقي، الأهداف 
 ستقبلية؟الم

تعد السؤال الثال : 
إدارة التغيير من 
المهارات القيادية 
الأساسية، خاصة في 
البيئات التي تتسم 
بالتطور السريع. 
والمدير الناجح هو من 
يستطيع توضيح 
التغيير المطلو ، 
وتحريز الإفراد وتعزيز 
التكيف مع المتغيرات 
لتحقي، الأهداف. 
برأيك كيف يقوم 
المدير كقائد تربوي 
ملهم بتوضيح مبررات 
التغيير المطلو  في 
مدرسته لتحفيز فري، 
العمل على التفاعل 

 معه؟

 التواصل الفعال
اشراك العاملين في 

 التغيير

على أن المدير يقوم بتوضيح مبررات الإجابات جميع أمدت 
ز التفاعل الإيجابي من خلال اشراك العاملين التغيير لتحفي

 في التغيير ويكون ذلك من خلال التواصل الفعال معهم.

9 100% 

 نشر ثقافة التغيير
 فوائد التغيير 

 توفير الدعم

أن شرح فوائد التغيير التي اغلبية الإجابات على  أجمعت
ستعود على المدرسة والتركيز على تطوير العمل وتوفير 
الدعم اللازم للتغيير من مبررات التغيير المطلو  في 

 المدرسة. 
 

8 89% 

القدوة الحسنة، والثقة  
 بالفري،

 الاحتفال بالتغيير

أشارت بعض الردود بأن إظهار المدير الثقة بفيقه وقدرتهم 
 لالتكيف مع التغيير وأن التغيير مطلو ، وكذلك الاحتفاعلى 

بالإنجازات مهما كان حجمها التي تتحق، نتيجة التغيير، من 
 مبررات التغيير المطلو  في المدرسة. 

 

6 67% 

يعد السؤال الرابع: 
تعزيز العاملين عنصراً 
أساسياً لتحقي، النجاح 
في أي مؤسسة، حيخ 
يركز على تعزيز 
قدراتهم المهنية 
وتشجعيهم على 
الابداع وإشرامهم في 
عملية اتخاذ القرارات 
وفي المدارس يتعكس 

بيئة محفزة، التشجيع  
على الابتكار، توفير 

 الدعم
 الاعتراف بالإنجازات

 التكريم

على أن المدير يسهم في تعزيز الابداع الإجابات  أمدت بعض
وتطوير الأداء الوظيفي من خلال إيجاد بيئة محفزة ومشجعة 

الابتكار من خلال توفير الدعم والموارد اللازمة للمعلمين  على
لتجربة تقنيات جديدة متبنياً ثقافة التقدير وتكريم المبادرات 

 الابداعية.

8 89% 

تبادل الخبرات، فرص 
 للتدريب

 فري، متعاون 

أشارت بعض الراء على أن تبني المدير فكرة تبادل الخبرات 
تدريبية وورش عمل وخل، فري، بين المعلمين، وتوفير برام  

 متعاون يعزز من التطوير الوظيفي في المدرسة.

7 78% 

أجمعت بعض الراء على أن تبني المدير أسلو  القيادة  أسلو  القيادة التحويلية
التحويلية، الذي يلهم الموظفين ويحفزهم على تحقي، أهداف 

5 56% 
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التمكين على أداء 
المعلمين وشعورهم 
بالانتماء للمؤسسة، 
مما يؤدي إلى تحسين 
 جودة التعليم. من
وجهة نظرك، كيف 
يسهم المدير في تعزيز 
وتطوير الأداء 
 الوظيفي في مدرسته؟

اشراك المعلمين في 
 اتخاذ القرارات، تقديرهم

وتجاوز التحديات، إعطاء المعلمين فرصة في اتخاذ المدرسة 
القرار المتعل، بالمدرسة وتكريمهم مما يزيد من شعورهم 

 بالمسؤولية، وتنفيذهم لأفكار إبداعية.

السؤال الخام : 
التعليم والتدريب هما 
ركيزتان أساسيتان 
لتطوير الأداء المهني 
للمعلمين في أي 
مدرسة، وبرام  

المستمرة التدريب 
تعزز من قدراتهم على 
استخدام التكنولوجيا، 
وتطوير المناه ، 
وتطبي، أساليب تعليم 
مبتكرة، والمدير الناجح 
يحرص على تقييم 
احتياجات العاملين 
وتوفير الموارد 
المناسبة لدعم التطوير 
المهني المستمر. في 
 يهذا السيار.... ماه

استراتيجيات مدير 
المدرسة لتوفير برام  
تدريبية تعزز من 
قدرات المعلمين 

ية( في ) المنية، المعرً
 المدرسة؟

 تحليل الاحتياجات
 تنوع أساليب التدريب

 التعلم التعاوني

الإجابات على أن استراتيجيات مدير المدرسة لتوفير  أجمعت
برام  تدريبية فعالة تكون من خلال تحليل الاحتياجات 

ين، وكذلك توفير التدريبية مع اجراء تقييم مستمر للمعلم
مجموعة متنوعة من أساليب التدريب، والحخ على تعزيز 

 روح العمل التعاوني مع المؤسسات الشريكة.

9 100% 

 دم  التكنولوجيا
 توفير الدعم المالي

أن تطوير مهارات استخدام أشارت بعض الردود على 
التكنولوجيا في التعليم بين المعلمين، وتوفير الدعم اللازم لذلك 

مدير المدرسة لتوفير برام  تدريبية تعزز يعد من استراتيجيات 
ية( في المدرسة)من قدرات المعلمين   المنية، المعرً

8 89% 

 الاستفادة من الخبرات
 التقييم المستمر

أمدت بعض الراء على أن الاستفادة من المعلمين ذوي الخبرة 
ومتابعة أثر التدريب على أداء المعلمين وتقييم فعالية البرام  

 التدريبية للتأمد من تحقي، الأهداف المرجوة.

6 67% 

السؤال السادس: 
تعتبر البنية التحتية 

 خطة تكنولوجية شاملة
توفيرالأجهزة والمعدات 

 شبكة الانترنت

على أن الإجراءات التي يقوم بها المدير  الإجاباتأمدت جل 
لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة تشمل وضع خطة 
استراتيجية لتطوير البنية التحتية التكنولوجية في المدرسة 

8 89% 
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التكنولوجية من 
العوامل الحاسمة في 
تعزيز الأداء 
)التعليمي، الإداري(. 
ووجود نظمة 
معلوماتية متطورة 
ووسائل تكنولوجية 
داعمة يسهم في 
تسهيل العمل 
الجماعي، وتحسين 
التواصل، وتمكين 
اتخاذ قرارات مبنية 
على بيانات دقيقة، 
برأيك...ما هي 
الإجراءات التي 
يتخذها المدير كقائد 
تربوي لتوفير بنية 
تحتية تكنولوجية 
في متطورة تسهم 

تعزيز الأداء 
)التعليمي، الإداري( 

 في مدرسته؟

تتضمن تحديد الاحتياجات الأهداف، كما توفير أجهزة 
حاسو  حديثة وشبكة انترنت سريعة تسهم في توفير بنية 

 متطورة.تحتية تكنولوجية 
 بيئة أمنه

 تحسين البرام  التقنية
 الدعم الفني، 

على حرص المدير على توفير بيئة الإجابات  أشارت بعض
امنة لاستخدام التكنولوجيا وتوفير برام  حماية وتوفير الدعم 
الفني لعمل صيانة دورية تعتبر من الإجراءات أن الإجراءات 

 تحتية تكنولوجية متطورة. التي يقوم بها المدير لتوفير بنية

7 78% 

 ورش عمل
 تدريب المعلمين

 تقييم الاداء

أجمعت معظم الراء على أن توفير ورش عمل تدريبية 
للمعلمين على كيفية استخدام الأجهزة الحدثة من خلال 
مؤسسات شريكة وقسم التقنيات في مديرية التربية التعليم 

الإجراءات أن الإجراءات وكذلك التقييم المستمر تعتبر من 
 التي يقوم بها المدير لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة.

6 67% 

 

السؤال السابع: 
الابتكار والبحخ 
والتطوير هما 
المحركات الأساسية 
لتطوير أي مؤسسة 
تعليمية. ومن خلال 
تشجيع الإبداع وتوفير 
بيئة محفزة يتمكن 
المعلمون من تقديم 
أفكار جديدة تسهم في 
تحسين الأداء 

التعليمي، الإداري(. )
والقائد التربوي الناجح 
يحرص على دعم 

 تتبادل الأفكار والخبرا
 التحفيز والتشجيع

بعض الإجابات على أن المدير يسهم في تعزيز أمدت 
الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين من خلال تشجيعه 

الابتكار والابداع حيخ يقدر المبادرات الإبداعية على ثقافة 
 من خلا تخصيص جزء من وقته للمشاركة في البحخ.

8 89% 

 بيئة داعمة 
 ورش عمل ومؤتمرات

أشارت بعض الردود على أن مدير المدرسة يسهم في تعزيز 
وتحفيز الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين من خلال 

ومحفزة، كما يشجع المدير المعلمين على تهيئة بيئة داعمة 
 حضور ورش العمل والمؤتمرات المتخصصة.

7 78% 

 البحخ العملي
 فرر بحثية

 نشر الأبحا 

بعض الإجابات على أن المدير يسهم في تعزيز أمدت 
الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين من خلال تشجيع 

مجال المعلمين على اجراء البحو  والدراسات في 
تخصصهم، وتشكيل فرر بحثية متخصصة وتقديم الدعم 
اللازم لذلك وكذلك حثهم على نشر الأبحا  في المجلات 

 المحكمة.

6 67% 
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( من المشرفين التربويين والتي تركزت على مجالات 9أظهرت نتائ  المقابلة التي أجراها الباحخ مع )

الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية وعلاقتها  رجة ممارسة مديري المدارسدب " الدراسة والمتعلقة 

أنموذج مقترح لتحسين البيئية  -بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

المدارس الابتدائية في النقب وبعد تبويب وتصنيف مشرفي  وقد توزعت عينة الدراسة تحديد "التنظيمية

 راسة جاءت النتائ  كالتي:إجابات المقابلات مع عينة الد

تعتبر الثقة بالنف  واحدة من أهم الصفات التي يتميز بها القائد الملهم، حي  إنها  السؤال الأول:

تعك  قدرته على مواجهة التحديات واتخاذ القرارات بثبات ووع، برأيك كيف يظهر المدير قدرته 

 على اتخاذ القرارات الصعبة بثقة ودون تردد؟

يظهر قدرته على اتخاذ القرارات الصهبة من ( من المشرفين التربويين أن مدير المدرسة %89أمد )

 خلال امتلامه للمعرفة والخبرة الكاًية واللتان تمكناه من تحليل الوضع بدقة اتخاذ القرار الصائب.

خلال  المدير يظهر قدرته على اتخاذ القرارات الصهبة من%( من المشرفين التربويين، 78مما أمد )

قدوته الحسنة للمعلمين، وتحمله للمسؤولية في اتخاذ القرارات ويكون ذلك من خلال امتلامه لرؤية 

المدير يظهر قدرته على اتخاذ %( من المشرفين التربويين، أن مدير المدرسة 67وأجا  ) واضحة.

و من الاقتباسات  واشرامهم في اتخاذ القرار المعلمينالقرارات الصهبة من خلال تواصله الفعال مع 

 ( الساب، الاتي: 25.4التي تؤكد ما جاء في الجدول ) 

البحخ والتطوير من 
ديدة، خلل وسائل ع

من وجهة نظرك، 
ميف يسهم مدر 
المدرسة   )التعزيز، 
التحفيز( الابتكار في 
)البحخ، التطوير( بين 

 المعلمين
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يُظهر المدير قدرته على اتخاذ القرارات الصهبة لتوجيه فريقه بثقة ودون تردد من خلال امتلامه ‌:"1م

للمعرفة والخبرة التي تمكنه من تحليل الوضع بدقة واتخاذ القرارات الصائبة بناءً على الحقائ، 

نات، وليس العواطف. يتواصل بوضوح وشفاًية مع فريقه، ويتحمل مسؤولية قراراته، ويحافك والبيا

على هدوئه وثباته في المواقف الصهبة. يمتلك رؤية واضحة لأهداف فريقه، ويكون قدوة حسنة لهم. 

ية، باختصار، المدير الواث، هو الذي يمتلك المعرفة والخبرة، ويحلل المواقف بدقة، ويتواصل بفعال

 ".ويتحمل المسؤولية، ويحافك على هدوئه، ويمتلك رؤية واضحة، ويكون قدوة حسنة لفريقه

 العمي،:ظهر المدير قدرته على اتخاذ القرارات الصهبة من خلال عدة خطوات، منها: التحليل ي‌:"2م

الواضح:  لوالتواص المتاحة.جمع المعلومات الكاًية وتحليلها بشكل موضوعي لتقييم جميع الخيارات 

تحمل و  شرح أسبا  القرار للفري، بشفاًية ووضوح، مع التأميد على الرؤية والأهداف المشتركة.

الاستماع ، و قبول تبعات القرار وتحمل المسؤولية عن نتائجه، سواء كانت إيجابية أو سلبية المسؤولية:

، وكذلك عند اتخاذ القرارإعطاء الفري، فرصة للتعبير عن آرائهم ومخاوفهم، مع الأخذ بها  للفري،:

المرونة والتكيف: القدرة على تغيير أو تعديل القرار إذا لزم الأمر، بناءً على المستجدات والظروف 

 ."المتغيرة

الرؤية المستقبلية هي أساس التوجه الاستراتيجي الناجح، حي  يعد المدير لسؤال الثاني: ا   

بلية من خلال تصميم وتنفيذ الاستراتيجيات المحرك الأساسي لتحقيق أهداف المؤسسة المستق

بفاعلية، وضح لنا كيف يسهم المدير باعتباره صاحب رؤية استراتيجية واضحة في توجيه مدرسته 

 نحو تحقيق الأهداف المستقبلية؟

المدير باعتباره صاحب رؤية استراتيجية واضحة في  ( من المشرفين التربويين أنه يسهم%89أمد )

توجيه مدرسته نحو تحقي، الأهداف المستقبلية من خلال اشراك العاملين بالعمل وصياغتهم للأهداف 
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%( من 78، وأجمع )ذات قابلية للقياس، كما يعمل على متبعة تنفيذ الخطة وتقييمها باستمرار

ل توفير الدعم للعاملين وتحفيز العاملين في المدرسة يساعد أن التواصل الفعا المشرفين التربويين،

المدير في توجيه مدرسته نحو تحقي، الأهداف، حيخ يكون التحفيز على بناء ثقافة إيجابية تشجع 

 على التعاون والتحسين المستمر.

 ( السابق الاتي:4.25ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

باعتباره صاحب رؤية استراتيجية واضحة في توجيه مدرسته نحو تحقي، الأهداف يُسهم المدير  :"1م

المستقبلية من خلال تحديد رؤية واضحة للمدرسة، تحدد الاتجاه المستقبلي الذي تسعى المدرسة 

كما يقوم المدير بتطوير خطة استراتيجية  ،لتحقيقه، وتترجم إلى أهداف استراتيجية محددة وقابلة للقياس

ة تحدد الخطوات العملية اللازمة لتحقي، الأهداف المستقبلية، ويتواصل بوضوح وشفاًية مع شامل

فريقه، ويحفزهم للمساهمة في تحقيقها. يقود فري، العمل ويوجهه نحو تحقي، الأهداف، ويتخذ القرارات 

تراتيجية الصهبة، ويوفر الدعم اللازم للفري،، ويعمل على حل المشكلات. يتابع تنفيذ الخطة الاس

ويقيم النتائ  بشكل دوري، ويستخدم البيانات والمعلومات لتحديد نقاط القوة والضعف، وإجراء 

اللازمة. يعمل على بناء ثقافة مدرسية إيجابية تشجع على الابتكار والتعاون والتحسين  التعديلات

 المستمر.

لتحقي، الأهداف المستقبلية  المدير صاحب الرؤية الاستراتيجية الواضحة هو المحرك الأساسي‌:"2م

المدير يبدأ بوضع رؤية طموحة ومحددة  وملهمة:للمؤسسة، وذلك من خلال: تحديد رؤية واضحة 

 للمستقبل، بحيخ تكون واقهية وقابلة للتحقي،، وتشجع الفري، على العمل بإيجابية نحو الأهداف.

تقبلية، بل يضع خطوات واضحة لا يكتفي المدير برسم رؤية مس مدروسة:تطوير خطة استراتيجية و 

تحفيز ، و للوصول إليها، تشمل تحديد الأولويات، تخصيص الموارد، ووضع مؤشرات قياس الأداء
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المدير الناجح يجعل الموظفين يشعرون بأنهم جزء أساسي من تحقي،  الرؤية:الفري، وإشرامه في 

 المتغيرات:التكيف مع ، و ادرةالأهداف، ًيشركهم في عملية التخطي ، ويحفزهم على الإبداع والمب

الرؤية الاستراتيجية ليست جامدة، بل تتطلب مرونة في التعامل مع المستجدات. المدير الفعّال يكون 

المدير  بيانات:قرارات مبنية على  اتخاذ، الجديدةقادرًا على التكيف وتعديل الخط  وف، التحديات 

بناءً على معلومات دقيقة  ي، للبيانات، ويتخذ قراراتهذو الرؤية الاستراتيجية يعتمد على التحليل العم

توفير برام  تدريبية، وتعزيز بيئة الابتكار، يضمن المدير أن فريقه قادر ، و لضمان نجاح استراتيجيته

المدير الذكي لا يكتفي بوضع الخط ، بل يراقب تقدمها باستمرار، ، كما أن على تنفيذ الرؤية بكفاءة

 ."حاجة لضمان تحقي، الأهدافويعدل المسار عند ال

تعد إدارة التغيير من المهارات القيادية الأساسية، خاصة في البيئات التي تتسم السؤال الثال : 

بالتطور السريع. والمدير الناجح هو من يستطيع توضيح التغيير المطلوب، وتحريز الإفراد وتعزيز 

المدير كقائد تربوي ملهم بتوضيح مبررات  التكيف مع المتغيرات لتحقيق الأهداف. برأيك كيف يقوم

 التغيير المطلوب في مدرسته لتحفيز فريق العمل على التفاعل معه؟

أن المدير يقوم بتوضيح مبررات التغيير لتحفيز التفاعل %( من المشرفين التربويين، 100أجمع )

وأمد  الفعال معهم.الإيجابي من خلال اشراك العاملين في التغيير ويكون ذلك من خلال التواصل 

أن شرح فوائد التغيير التي ستعود على المدرسة والتركيز على تطوير ( من المشرفين التربويين 89%)

%( من 67وأجا  ) العمل وتوفير الدعم اللازم للتغيير من مبررات التغيير المطلو  في المدرسة. 

إظهار المدير الثقة بفيقه وقدرتهم على التكيف مع التغيير وأن التغيير مطلو ، المشرفين التربويين 

وكذلك الاحتفال بالإنجازات مهما كان حجمها التي تتحق، نتيجة التغيير، من مبررات التغيير المطلو  

 في المدرسة. 
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 ( السابق الاتي:25.4ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

قوم المدير كقائد تربوي ملهم بتوضيح مبررات التغيير المطلو  في مدرسته لتحفيز فري، العمل ‌:"1م

يبدأ المدير بتقديم رؤية واضحة ومقنعة  متكاملة.على التفاعل الإيجابي معه من خلال عدة خطوات 

أهداف المدرسة للتغيير، يشرح فيها الأسبا  التي تدعو إليه وأهميته للمدرسة وللطلا . يرب  التغيير ب

وقيمها، ويؤكد على أنه يصب في مصلحة الجميع. يستخدم المدير لغة بسيطة وواضحة، ويتجنب 

المصطلحات المعقدة، ويقدم أمثلة ملموسة لتوضيح أفكاره. يفتح المدير قنوات التواصل مع فري، 

المدير على  العمل، ويستمع إلى آرائهم ومخاوفهم، ويجيب على أسئلتهم بصراحة وشفاًية. يشجع

الحوار والنقاش ويخل، بيئة آمنة للتعبير عن الأفكار والمشاعر. يشرك المدير فري، العمل في عملية 

التخطي  والتنفيذ للتغيير، ويمنحهم الشعور بالملكية والمسؤولية. يقدم المدير الدعم والتشجيع لفري، 

زمين. يظهر المدير الثقة بفري، العمل العمل، ويحتفل بإنجازاتهم، ويقدم لهم التدريب والتطوير اللا

وقدرتهم على التكيف مع التغيير، ويؤكد على أن التغيير هو فرصة للتطور والنمو. يكون المدير قدوة 

 ".ويظهر التزامه بالتغيير من خلال أفعاله وتصرفاته حسنة لفري، العمل

تحديد  التفاعل الإيجابي من خلال:المدير بتوضيح مبررات التغيير لتحفيز الفري، على يقوم‌‌:"2م

شرح الأسبا  التي تستدعي التغيير، مع التركيز على المشكلات التي يواجهها الفري،  للتغيير:الحاجة 

شرح الفوائد التي ستعود على المدرسة  الفوائد:الأداء وتطوير العمل. توضيح  والتحديات المستقبلية.

إعطاء الفري، فرصة للمشاركة  التغيير:إشراك الفري، في  والفري، من التغيير، مع التركيز على تحسين

توفير الدعم اللازم: توفير التدريب و  في تحديد طبيعة التغيير وكيفية تنفيذه، لزيادة شعورهم بالملكية.

الاحتفال بالنجاح: واخيراً  تهم على التأقلم مع التغيير وتنفيذه بنجاح.والموارد اللازمة للفري، لمساعد

 الاحتفال بالإنجازات الصغيرة والكبيرة التي تتحق، نتيجة للتغيير، لتعزيز الروح المعنوية للفري،.
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يعد تعزيز العاملين عنصراً أساسياً لتحقيق النجاح في أي مؤسسة، حي  يركز على السؤال الرابع: 

قدراتهم المهنية وتشجعيهم على الابداع وإشراكهم في عملية اتخاذ القرارات وفي المدارس تعزيز 

يتعك  التمكين على أداء المعلمين وشعورهم بالانتماء للمؤسسة، مما يؤدي إلى تحسين جودة 

 التعليم. من وجهة نظرك، كيف يسهم المدير في تعزيز وتطوير الأداء الوظيفي في مدرسته؟

أن المدير يسهم في تعزيز الابداع وتطوير الأداء الوظيفي من من المشرفين التربويين %( 89أمد )

خلال إيجاد بيئة محفزة ومشجعة على الابتكار من خلال توفير الدعم والموارد اللازمة للمعلمين 

رفين %( من المش78وأجمع )لتجربة تقنيات جديدة متبنياً ثقافة التقدير وتكريم المبادرات الإبداعية، 

أن تبني المدير فكرة تبادل الخبرات بين المعلمين، وتوفير برام  تدريبية وورش عمل وخل، التربويين 

%( من المشرفين التربويين 56أجا  )فري، متعاون يعزز من التطوير الوظيفي في المدرسة، ًيما 

تحقي، أهداف المدرسة تبني المدير أسلو  القيادة التحويلية، الذي يلهم الموظفين ويحفزهم على أن  

وتجاوز التحديات، إعطاء المعلمين فرصة في اتخاذ القرار المتعل، بالمدرسة وتكريمهم مما يزيد من 

 شعورهم بالمسؤولية، وتنفيذهم لأفكار إبداعية.

 ( السابق الاتي:25.4ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

من خلال خل، بيئة عمل محفزة ومشجعة على الابتكار والتجريب يبدا المدير بتحديد رؤية ‌:"1م

واضحة للمدرسة تشجع على التفكير خارج الصندور وتبني الأفكار الجديدة. يوفر الدعم والموارد 

اللازمة للمعلمين والموظفين التجربة أساليب تدريس وتقنيات جديدة، ويشجعهم على تبادل الخبرات 

والأفكار من خلال ورش العمل والاجتماعات الدورية يتبنى المدير ثقافة التقدير والاعتراف بالإنجازات، 

ويكرم المبادرات الإبداعية، ويمنح الموظفين الحرية في التعبير عن آرائهم واقتراحاتهم. يشجع المدير 

وظفين لموامبة التطورات على التعلم المستمر والتطوير المهني ويوفر فرص التدريب والتأهيل للم
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الحديثة في مجال التعليم يعمل المدير على بناء علاقات ثقة وتعاون مع فري، العمل، ويستمع إلى 

ملاحظاتهم ومقترحاتهم، ويشركهم في عملية صنع القرار يتبنى المدير أسلو  القيادة التحويلية، الذي 

 ."ز التحدياتالموظفين ويحفزهم على تحقي، أهداف المدرسة وتجاو  يلهم

يمكن للمدير أن يعزّز الإبداع ويطور الأداء الوظيفي في مدرسته من خلال عدة استراتيجيات  :"2م

فعالة، منها: تشجيع بيئة مفتوحة للأفكار: يجب أن يخل، المدير مناخا يشجع المعلمين على تقديم 

منح  ، ولتبادل الراء .. النقد أو الرفض، مع توفير قنوات تواصل فعالة أفكار جديدة دون خوف من

الحرية والاستقلالية : عندما يُمنح المعلمون حرية في تنفيذ استراتيجياتهم التعليمية بما يتناسب مع 

توفير فرص التدريب والتطوير ، و طلابهم فإن ذلك يعزز لديهم الإبداع والابتكار في أساليب التدريس

ريبية، والمؤتمرات يساعد المعلمين على تنمية المهني : الاستثمار في ورش العمل، الدورات التد

إشراك المعلمين في اتخاذ القرارات : عندما  ، وكذلكمهاراتهم والاطلاع على أحد  الأساليب التعليمية

يشعر المعلمون بأن لهم دورًا في رسم سياسات المدرسة واتخاذ القرارات، فإن ذلك يعزز لديهم الشعور 

تقدير والتحفيز المستمر : سواء كان ذلك عبر المكافتت، أو الإشادة العلنية ال ، وبالانتماء والمسؤولية

 ".بجهودهم، فإن التحفيز يعزز لديهم

التعليم والتدريب هما ركيزتان أساسيتان لتطوير الأداء المهني للمعلمين في أي السؤال الخام : 

كنولوجيا، وتطوير المناهج، مدرسة، وبرامج التدريب المستمرة تعزز من قدراتهم على استخدام الت

وتطبيق أساليب تعليم مبتكرة، والمدير الناجح يحرص على تقييم احتياجات العاملين وتوفير الموارد 

استراتيجيات مدير المدرسة  يالمناسبة لدعم التطوير المهني المستمر. في هذا السياق.... ماه

 المعرفية( في المدرسة؟المنية، )لتوفير برامج تدريبية تعزز من قدرات المعلمين 
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أن استراتيجيات مدير المدرسة لتوفير برام  تدريبية فعالة %( من المشرفين التربويين 100أجمع )

تكون من خلال تحليل الاحتياجات التدريبية مع اجراء تقييم مستمر للمعلمين، وكذلك توفير مجموعة 

وأمد  عاوني مع المؤسسات الشريكة.متنوعة من أساليب التدريب، والحخ على تعزيز روح العمل الت

أن تطوير مهارات استخدام التكنولوجيا في التعليم بين المعلمين، %( من المشرفين التربويين 89)

مدير المدرسة لتوفير برام  تدريبية تعزز من قدرات وتوفير الدعم اللازم لذلك يعد من استراتيجيات 

ية( في المدرسة)المعلمين  أن الاستفادة من %( من المشرفين التربويين 67  )وأجا المنية، المعرً

المعلمين ذوي الخبرة ومتابعة أثر التدريب على أداء المعلمين وتقييم فعالية البرام  التدريبية للتأمد 

 من تحقي، الأهداف المرجوة.

 ( السابق الاتي:25.4ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

ية في ‌":1م يحرص المدير الناجح على توفير برام  تدريبية تعزز من قدرات المعلمين المهنية والمعرً

يبدأ المدير بتقييم شامل لاحتياجات المعلمين  ومتنوعة.المدرسة من خلال تبني استراتيجيات فعالة 

عبر استطلاعات ومقابلات فردية، لتحديد نقاط القوة ومجالات التطوير. يضع خطة تدريبية سنوية 

تتضمن ورش عمل ودورات تدريبية متخصصة تستهدف تطوير مهارات استخدام التكنولوجيا في 

ليب التدريس الحديثة. يشجع المدير على التعلم التعليم. وتحديخ المعرفة بالمناه  الدراسية وأسا

التعاوني بين المعلمين عبر تنظيم جلسات تبادل الخبرات وورش عمل يقودها المعلمون أنفسهم. يوفر 

المدير فرصا للتدريب الخارجي، من خلال إرسال المعلمين لحضور مؤتمرات وورش عمل متخصصة، 

. يقدم المدير الدعم المادي والمعنوي للمعلمين عبر والاستفادة من خبرات مؤسسات تعليمية أخرى 

توفير الموارد اللازمة للتدريب، وتقدير جهودهم في تطوير أدائهم المهني. يعمل المدير على تقييم 

 بشكل دوري". فعالية البرام 
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تحديد الاحتياجات  استراتيجيات مدير المدرسة لتوفير برام  تدريبية فعالة ما يلي: تشمل‌" :2م

والاستبيانات  لتدريبية: إجراء تقييم شامل لاحتياجات المعلمين التدريبية، من خلال المقابلاتا

تنويع البرام  التدريبية توفير مجموعة متنوعة من البرام  التدريبية التي تلبي  والملاحظات الصفية.

لتعاون مع مؤسسات ا، المختلفة، مثل ورش العمل والدورات التدريبية والمؤتمرات احتياجات المعلمين

برام  تدريبية عالية  التعاون مع الجامعات والمؤسسات التربوية المتخصصة لتوفير متخصصة:

تخصيص ميزانية كاًية للتدريب وتوفير الدعم المالي للمعلمين للمشاركة  المالي:توفير الدعم و  الجودة.

تدريب على أداء المعلمين وتقييم فعالية متابعة وتقييم أثر التدريب متابعة أثر ال، في البرام  التدريبية

 ."للتأمد من تحقي، الأهداف المرجوة البرام  التدريبية،

تعتبر البنية التحتية التكنولوجية من العوامل الحاسمة في تعزيز الأداء )التعليمي،  السؤال السادس:

تسهيل العمل الإداري(. ووجود نظمة معلوماتية متطورة ووسائل تكنولوجية داعمة يسهم في 

الجماعي، وتحسين التواصل، وتمكين اتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة، برأيك...ما هي 

الإجراءات التي يتخذها المدير كقائد تربوي لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة تسهم في تعزيز 

 الأداء )التعليمي، الإداري( في مدرسته؟
على أن الإجراءات التي يقوم بها المدير لتوفير بنية تحتية %( من المشرفين التربويين 89أجمع )

تكنولوجية متطورة تشمل وضع خطة استراتيجية لتطوير البنية التحتية التكنولوجية في المدرسة تتضمن 

تحديد الاحتياجات الأهداف، كما توفير أجهزة حاسو  حديثة وشبكة انترنت سريعة تسهم في توفير 

المدير على توفير بيئة  %( من المشرفين التربويين حرص78كما أمد ) متطورة.بنية تحتية تكنولوجية 

امنة لاستخدام التكنولوجيا وتوفير برام  حماية وتوفير الدعم الفني لعمل صيانة دورية تعتبر من 

ًيما أجا   الإجراءات أن الإجراءات التي يقوم بها المدير لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة.
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أن توفير ورش عمل تدريبية للمعلمين على كيفية استخدام الأجهزة من المشرين التربويين %( 67)

الحدثة من خلال مؤسسات شريكة وقسم التقنيات في مديرية التربية التعليم وكذلك التقييم المستمر 

 رة.تعتبر من الإجراءات أن الإجراءات التي يقوم بها المدير لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطو 

 ( السابق الاتي:25.4ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

تخذ المدير كقائد تربوي مجموعة من الإجراءات لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة تسهم في ‌":1م

تعزيز الأداء التعليمي والإداري في مدرسته. يبدأ المدير بإجراء تقييم شامل للبنية التحتية الحالية، 

لتحديد نقاط القوة والضعف، وتحديد الاحتياجات المستقبلية. يضع المدير خطة استراتيجية لتطوير 

البنية التحتية، تتضمن توفير الأجهزة والبرام  الحديثة، وتطوير شبكة الإنترنت، وتوفير الدعم الفني 

در تمويل خارجية، اللازم. يسعى المدير لتوفير التمويل اللازم لتنفيذ الخطة، عبر البحخ عن مصا

وترشيد الإنفار الداخلي. يعمل المدير على تدريب المعلمين والموظفين على استخدام التكنولوجيا 

بفعالية، عبر تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية متخصصة. يشجع المدير على استخدام التكنولوجيا 

م الإلكتروني. يحرص المدير في التعليم والتعلم، عبر توفير المحتوى الرقمي، وتفعيل منصات التعل

على توفير بيئة آمنة لاستخدام التكنولوجيا، عبر تطبي، سياسات الأمن السيبراني، وتوفير برام  

الحماية اللازمة. يعمل المدير على تقييم فعالية البنية التحتية التكنولوجية بشكل دوري، عبر 

حقي، الأهداف وتعديل الخط  حسب لتحديد مدى ت استطلاعات رأي المستخدمين وتحليل البيانات

 الحاجة.

لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة في المدرسة وتعزيز الأداء التعليمي والإداري، يجب على ‌:"2م

المدير التربوي اتخاذ عدة إجراءات مهمة، تبدأ بتقييم احتياجات المدرسة التكنولوجية بدقة لضمان 

. ويشمل ذلك الاستثمار في المعدات التكنولوجية الحديثة مثل توافر الأدوات المناسبة لتطوير العمل
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أجهزة الكمبيوتر، اللوحات الذكية، الأجهزة اللوحية، وغيرها من الأدوات التي تدعم التعليم التفاعلي 

والمشاركة الفعالة. كما يعد تطوير شبكة الإنترنت داخل المدرسة أمرًا ضروريًا لضمان اتصال قوي 

نشطة التعليمية الرقمية والتواصل بين المعلمين والطلا  وأولياء الأمور. إلى جانب ومستقر يدعم الأ

ذلك، يجب توفير دورات تدريبية للمعلمين والموظفين لتعزيز مهاراتهم في استخدام التكنولوجيا بشكل 

مثل فعّال داخل الفصول الدراسية وفي الإدارة المدرسية. كما يمكن توظيف الأنظمة المعلوماتية، 

( ونظام الإدارة المدرسية، لتحسين التنظيم وتوفير البيانات اللازمة لاتخاذ LMSنظام إدارة التعلم )

القرارات بشكل سريع وفعال. ولتعزيز الابتكار التكنولوجي، ينبغي تشجيع المعلمين والطلا  على 

ودورات تحفيزية.  استخدام التكنولوجيا في حل المشكلات وتحقي، أهداف التعلم من خلال ورش عمل

وأخيرًا، لا بد من وضع آليات لتقييم أداء البنية التحتية التكنولوجية وتحديثها بشكل دوري بما يتماشى 

مع تطور التقنيات واحتياجات المدرسة، مما يضمن استمرارية التحسين والتطوير في العملية 

 ".التعليمية

الابتكار والبح  والتطوير هما المحركات الأساسية لتطوير أي مؤسسة تعليمية. السابع: السؤال 

ومن خلال تشجيع الإبداع وتوفير بيئة محفزة يتمكن المعلمون من تقديم أفكار جديدة تسهم في 

التعليمي، الإداري(. والقائد التربوي الناجح يحرص على دعم البح  والتطوير من )تحسين الأداء 

ديدة، من وجهة نظرك، كيف يسهم مدر المدرسة ب )التعزيز، التحفيز( الابتكار في خلل وسائل ع

 ؟)البح ، التطوير( بين المعلمين
على أن المدير يسهم في تعزيز الابتكار في البحخ والتطوير %( من المشرفين التربويين 89أجمع )

يقدر المبادرات الإبداعية من خلا بين المعلمين من خلال تشجيعه على ثقافة الابتكار والابداع حيخ 

أن مدير المدرسة %( من المشرفين التربويين 78وأمد ) تخصيص جزء من وقته للمشاركة في البحخ.
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يسهم في تعزيز وتحفيز الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين من خلال تهيئة بيئة داعمة 

ًيما أمد  والمؤتمرات المتخصصة.ومحفزة، كما يشجع المدير المعلمين على حضور ورش العمل 

أن المدير يسهم في تعزيز الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين %( من المشرفين التربويين 67)

من خلال تشجيع المعلمين على اجراء البحو  والدراسات في مجال تخصصهم، وتشكيل فرر بحثية 

 الأبحا  في المجلات المحكمة.متخصصة وتقديم الدعم اللازم لذلك وكذلك حثهم على نشر 

 ( السابق الاتي:25.4ومن الاقتباسات التي تؤكد ما جاء في الجدول )

يمكن للمدير تعزيز وتحفيز الابتكار في البحخ والتطوير بين المعلمين من خلال عدة طرر ‌:"1م

تدريس جديدة فعالة، تبدأ بتوفير بيئة داعمة لوبداع تشجعهم على التفكير المبتكر وتجربة أساليب 

وأدوات تكنولوجية حديثة. كما يسهم التحفيز والتشجيع، سواء من خلال مكافتت بسيطة أو الإشادة 

العلنية، في دفع المعلمين للاستمرار في البحخ والتطوير وتنفيذ أفكارهم الجديدة. إلى جانب ذلك، 

ع المعلمون على ا لمشاركة في ورش العمل يعد دعم التدريب المستمر أمرًا ضروريًا، حيخ يُشج 

والدورات التدريبية المتخصصة التي تعزز مهاراتهم ومعرفتهم بأساليب التعليم الحديثة. ويمكن للمدير 

أيضًا إنشاء فرر بحخ وتطوير لمناقشة المشكلات التعليمية واقتراح حلول مبتكرة، إضافة إلى فتح 

بادل الأفكار والخبرات. كما أن تنظيم قنوات التواصل عبر اجتماعات منتظمة أو منصات نقاشية لت

يسهم في تعزيز التفكير الجماعي وتشجيع المعلمين على ابتكار حلول ” العصف الذهني“جلسات 

للتحديات التي تواجههم في التعليم والإدارة. وأخيرًا، يحرص المدير على تقدير التجار  الناجحة، 

التدريس أو الأنشطة التعليمية المبتكرة، مما يشجع حيخ يتم تسلي  الضوء على المبادرات المتميزة في 

 ".الخرين على تبني أفكار مشابهة والمضي قدمًا في التطوير والابتكار



 

138 

خطة تكنولوجيا  ريلي: تطويشمل إجراءات المدير التوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة ما ت‌":2م

شاملة وضع خطة استراتيجية لتطوير البنية التحتية التكنولوجية في المدرسة، تتضمن تحديد 

توفير الأجهزة والمعدات توفير أجهزة حاسو  حديثة وشبكات ، الاحتياجات والأهداف والموارد اللازمة

تطوير البرام  ، و اتإنترنت سريعة، بالإضافة إلى المعدات اللازمة مثل أجهزة العرض والطابع

تدريب ، كذلك دوري  والتطبيقات توفير البرام  والتطبيقات التعليمية والإدارية اللازمة، وتحديثها بشكل

 والإدارة. المعلمين والموظفين تدريب المعلمين والموظفين على استخدام التكنولوجيا بفعالية في التعليم

 

 التصور المقترح 4.4

من أهم أنماط القيادة التي تؤثر بشددددددددكل جوهري على تحسددددددددين البيئة التنظيمية تُعد القيادة التحويلية 

وتطوير الأداء الوظيفي للمعلمين، حيخ تساعد على تحفيز العاملين، وتمكينهم من تحقي، الأهداف 

وفي ضدددددددددوء النتائ  المسدددددددددتخلصدددددددددة من هذه الدراسدددددددددة، والتي تناولت واقع  .التعليمية بكفاءة وفعالية

ة التحويلية من قبل مديري المدارس الابتدائية في النقب، ومدى تأثيرها على البيئة ممارسدددددددددددددددة القياد

التنظيمية، يتضددددددددددح أن هناك حاجة ماسددددددددددة إلى تطوير برام  تدريبية واسددددددددددتراتيجيات إدارية لتعزيز 

ممارسدددددددددات القيادة التحويلية لدى مديري المدارس، بما يسدددددددددهم في تحسدددددددددين البيئة التنظيمية ويعزز 

 .لأداء الوظيفي للمعلمينمستوى ا

يهدف هذا التصور المقترح إلى تقديم إطار شامل لتعزيز مفاهيم القيادة التحويلية وعلاقتها بتحسين 

البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية في النقب، مستندًا إلى نتائ  الدراسة الكمية والنوعية. ويرتكز 

ارسددات القيادة التحويلية في المدارس، ويسدداعد في التصددور على بناء هيكل إداري متكامل يعزز مم
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خل، بيئة تنظيمية محفزة، قادرة على دعم وتحفيز المعلمين نحو تحقي، مسدددددددددتويات أعلى من الأداء 

 .الوظيفي

 فلسفة الأنموذج ومنطلقاته 1.4.4

ومسدددتدام يعتمد التصدددور المقترح على فلسدددفة القيادة التحويلية التي تهدف إلى إحدا  تغيير إيجابي 

في البيئة التنظيمية داخل المدارس الابتدائية في النقب، من خلال تعزيز الأداء الوظيفي للمعلمين 

تنطل، هذه الفلسددددددددفة من مجموعة من الأسددددددددس النظرية والإدارية  .وتطوير أسدددددددداليب الإدارة التربوية

ن، بل تتجاوز ذلك إلى الحديثة التي تؤكد أن القيادة التحويلية لا تقتصددددددددددددددر فق  على توجيه العاملي

 .تحفيزهم، وتطوير إمكانياتهم، وتعزيز انتمائهم للمؤسسة التعليمية

يرتكز الأنموذج على مجموعة من المنطلقات الأسددددداسدددددية التي تم اسدددددتخلاصدددددها من نتائ  الدراسدددددة 

 :الحالية، والنظريات القيادية الحديثة، والممارسات التربوية الفعالة، وتشمل ما يلي

 ت النظريةالمنطلقا  .1

 Bassالتي قدمها  (Transformational Leadership Theory) نظرية القيادة التحويلية •

& Avolio ،والتي تؤكدددد على أهميدددة التدددأثير المثدددالي، الددددافهيدددة الإلهددداميدددة، الاسددددددددددددددتثدددارة الفكريدددة ،

 .والاعتبارات الفردية كعوامل أساسية في نجاح القائد التربوي 

التي توضدددح أن تحسدددين بيئة  (Organizational Climate Theory) نظرية البيئة التنظيمية •

 .العمل داخل المدرسة يعزز من إنتاجية المعلمين، ويزيد من التزامهم المهني

التي ترب  بين التحفيز الداخلي والخارجي للمعلمين، ومسددددددددددددددتوى  نظريات التحفيز والتطوير المهني •

 .ة التعليميةأدائهم الوظيفي، ومدى التزامهم بأهداف المؤسس
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 المنطلقات العملية والإدارية  .2

القيادة التربوية الفاعلة تتطلب تمكين المعلمين وإشددددددرامهم في عمليات اتخاذ القرار، مما يسدددددداهم في  •

 .تعزيز بيئة مدرسية مرنة ومبتكرة

والتقدير، تعزيز الأداء الوظيفي للمعلمين يتم من خلال توفير بيئة تنظيمية داعمة، تشدددددددمل التحفيز،  •

 .والتطوير المستمر

التحول الرقمي في التعليم أصددددبح عنصددددرًا أسدددداسدددديًا في تطوير العملية التعليمية، وبالتالي فإن توفير  •

 .بنية تحتية تكنولوجية متطورة يعد جزءًا جوهريًا من القيادة التحويلية

ني أساليب تدريس حديثة، الابتكار والتطوير المهني المستمر من خلال إجراء الأبحا  التربوية، وتب •

 .وتشجيع المعلمين على التجريب والابتكار في أساليب التعليم

 منطلقات مستمدة من نتائج الدراسة الحالية  .3

أظهرت نتائ  الدراسدددددة أن مديري المدارس الابتدائية في النقب يمارسدددددون القيادة التحويلية بمسدددددتوى  •

 .م القيادية من خلال التدريب والتطوير المهنيمتوس ، مما يشير إلى الحاجة إلى تعزيز ممارساته

مشفت الدراسة عن وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية،  •

 .مما يعني أن تعزيز القيادة التحويلية ينعكس بشكل مباشر على تحسين بيئة العمل داخل المدارس

فين التربويين إلى أن تمكين المعلمين، وتعزيز ثقافة التعاون، أشددددددددددددارت نتائ  المقابلات مع المشددددددددددددر  •

 .وإشرامهم في اتخاذ القرار تعد من أهم العوامل التي تسهم في تحسين الأداء الوظيفي

أوضددحت الدراسددة أن القيادة التحويلية تسددهم في تطوير البحخ والتطوير داخل المدرسددة، من خلال  •

 .ت التربوية، والمشاركة في ورش العمل والمؤتمرات المتخصصةتشجيع المعلمين على إجراء الدراسا
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ينطل، التصددددور المقترح من رؤية تربوية حديثة تعتمد على القيادة التحويلية كأداة أسدددداسددددية لتحسدددين 

ويرتكز الأنموذج على مزي  من الأطر النظرية،  .البيئة التنظيمية وتعزيز الأداء الوظيفي للمعلمين

الحديثة، والنتائ  المسدددددتخلصدددددة من الدراسدددددة، ليكون بمثابة خطة متكاملة تهدف  والتوجهات الإدارية

إلى إحدا  تحول إيجابي داخل المدارس الابتدائية في النقب، من خلال تعزيز ممارسددددددددددددددات القيادة 

 .التحويلية، وخل، بيئة مدرسية داعمة للابتكار، وتطوير الأداء الوظيفي للمعلمين

 مبررات الأنموذج 2.4.4

يعتمد التصددددددددددور المقترح على مجموعة من المبررات المنهجية والتربوية والإدارية التي تدعم الحاجة 

إلى تبني نموذج يعزز القيادة التحويلية، ويهدف إلى تحسددددددددين البيئة التنظيمية ورفع مسددددددددتوى الأداء 

 :يوتتمثل هذه المبررات ًيما يل .الوظيفي للمعلمين في المدارس الابتدائية في النقب

 المبررات المستمدة من نتائج الدراسة الحالية  .1

أظهرت نتائ  الدراسدددددة أن درجة ممارسدددددة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الابتدائية في النقب  •

مانت بمسددددتوى متوسدددد ، مما يشددددير إلى الحاجة إلى تعزيز مهارات القيادة التحويلية لديهم، وتطوير 

 .استراتيجيات تحفيز المعلمين

مشفت الدراسة عن وجود علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية،  •

مما يعني أن تعزيز القيادة التحويلية يسددداهم في تحسدددين بيئة العمل المدرسدددية، ورفع مسدددتوى الرضدددا 

 .الوظيفي للمعلمين

التحويلية والبيئة التنظيمية بناءً على  أشددددددددارت النتائ  إلى أن هناك فروقًا في درجة ممارسددددددددة القيادة •

متغيرات مثل الجنس وسدددددنوات الخدمة والمؤهل العلمي، مما يعزز الحاجة إلى تطوير برام  تدريبية 

 .مخصصة تستهدف تحسين هذه الممارسات لدى المديرين، وفقًا لاحتياجاتهم المختلفة
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ن في اتخاذ القرار ويوفرون بيئة داعمة أوضحت نتائ  المقابلات أن المديرين الذين يشركون المعلمي •

يتمتعون بمعدددلات أعلى من التحفيز والالتزام الوظيفي بين المعلمين، ممددا يعزز أهميددة تبني نموذج 

 .يركز على تمكين المعلمين، وتعزيز بيئة التعاون والإبداع

 المبررات النظرية والتربوية .2

تؤكددد أن القددائددد الملهم  (Transformational Leadership Theory) نظريددة القيددادة التحويليددة •

يؤثر إيجابيًا على بيئة العمل، ويحفز الأفراد لتحقي، مسددددددددددتويات أداء أعلى، مما يجعل هذا النموذج 

 .مناسبًا لتعزيز القيادة المدرسية الفعالة

توضدددددددح أن تحسدددددددين بيئة العمل  (Organizational Climate Theory) نظرية البيئة التنظيمية •

 .يسهم في رفع كفاءة المعلمين وتحفيزهم على الابتكار والتطوير المستمر المدرسية

تدعم فكرة أن منح المعلمين صدددددددددددلاحيات أوسددددددددددع،  (Empowerment Theory) نظرية التمكين •

 .وإشرامهم في اتخاذ القرار، يؤدي إلى تحسين أدائهم وزيادة التزامهم بأهداف المدرسة

ب  بين تحسددددددددددددددين الظروف المهنية للمعلمين، ورفع مسددددددددددددددتوى نظريات التحفيز والتطوير المهني تر  •

 .أدائهم، وزيادة الإنتاجية العامة داخل المدرسة

 المبررات العملية والتطبيقية  .3

التحول الرقمي في التعليم يتطلب وجود قيادة مدرسددددددددددية قادرة على تبني التكنولوجيا الحديثة، وتوفير  •

 .يستدعي تعزيز مهارات المديرين في القيادة التحويلية والتقنيةبيئة تعليمية تكنولوجية متطورة، مما 

الابتكار في التعليم أصددددددددددبح مطلبًا أسدددددددددداسدددددددددديًا في المدارس الحديثة، حيخ تحتاج المدارس إلى قادة  •

قادرين على خل، بيئة إبداعية، تدعم البحخ والتطوير، وتسدداعد المعلمين على تبني أسدداليب تدريس 

 .مبتكرة
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ت التي تواجه المدارس الابتدائية في النقب، بما في ذلك نقص الموارد، وارتفاع أعداد زيادة التحديا •

الطلا ، وتغير متطلبات سددور العمل، تتطلب قيادة مدرسددية قوية قادرة على مواجهة هذه التحديات 

 .بأساليب تحفيزية وإبداعية

ريبي شدددددامل يسدددددتند إلى نموذج تفاوت درجات القيادة التحويلية بين المديرين يتطلب وجود برنام  تد •

 .واضح يعزز من مهارات القيادة ويضمن تطبيقها بفعالية داخل المدارس

تعزيز العلاقة بين المدير والمعلمين أمر ضددددددددددددددروري لتحقي، بيئة تعليمية إيجابية، حيخ إن القادة  •

ية في الأداء الذين يتواصلون بوضوح مع المعلمين، ويوفرون لهم الدعم المهني، يحققون نتائ  إيجاب

 .الوظيفي والرضا المهني

 المبررات المرتبطة بالتوجهات التربوية الحديثة .4

ا فعددالًا في  • الاتجدداهددات الحددديثددة في القيددادة التربويددة تركز على القيددادة التحويليددة بدداعتبددارهددا نموذجددً

المعلمين، تطوير المؤسدددددسدددددات التعليمية، حيخ أثبتت الدراسدددددات أن هذا النموذج يسددددداعد في تحفيز 

 .ورفع مستوى أدائهم، وتحقي، التحول الإيجابي داخل المدرسة

التطورات التكنولوجية والتربوية تفرض على المؤسددددددددددسددددددددددات التعليمية تبني اسددددددددددتراتيجيات حديثة في  •

الإدارة المدرسددددددددددددية، تعتمد على التحفيز، والابتكار، واسددددددددددددتخدام التكنولوجيا، والتواصددددددددددددل الفعّال مع 

 . المعلمين والطلا

رؤية التعليم المسدددددددددتقبلية تعتمد على تحقي، الاسدددددددددتدامة والابتكار داخل المدارس، من خلال تطوير  •

 .القيادة المدرسية، وتعزيز ثقافة البحخ والتطوير، وتحفيز المعلمين على التعلم المستمر

تدائية تؤكد مبررات الأنموذج على ضددددددددددددددرورة تبني نموذج يعزز القيادة التحويلية داخل المدارس الاب

ويرتكز  .في النقب، بهدف تحسددين البيئة التنظيمية، وتحفيز المعلمين، ورفع مسددتوى أدائهم الوظيفي
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التصددددددددددددور المقترح على نتائ  الدراسددددددددددددة الحالية، والنظريات الحديثة في القيادة التربوية، والتوجهات 

 لتحقي، تغيير إيجابي المعاصددددددددرة في إدارة المؤسددددددددسددددددددات التعليمية، مما يجعله نموذجًا عمليًا وفعالًا 

 .ومستدام في المدارس

 أهمية النموذج 3.4.4

يكتسدددددددددددددددب النموذج المقترح أهمية كبيرة من الجانب التربوي، والإداري، والتطبيقي، حيخ يهدف إلى 

تعزيز ممارسة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الابتدائية في النقب، وتحسين البيئة التنظيمية، 

 :وتكمن أهمية هذا النموذج ًيما يلي .الأداء الوظيفي للمعلمينورفع مستوى 

 الأهمية التربوية  .1

يساعد النموذج في تحسين جودة التعليم من خلال تعزيز أساليب القيادة التحويلية التي تشجع على  •

 .الابتكار والتطوير المستمر

مين على تقديم أداء أفضل، يساهم في خل، بيئة مدرسية داعمة ومحفزة، مما يؤدي إلى تحفيز المعل •

 .وتعزيز تفاعلهم مع طلابهم

يسددددددددددددددهم في تعزيز ثقددافددة البحددخ والتطوير داخددل المدددارس، من خلال تحفيز المعلمين على إجراء  •

 .البحو  التربوية، واعتماد استراتيجيات تدريس حديثة ومبتكرة

ى تبادل الخبرات والمعرفة يدعم التحول نحو التعليم التكاملي والشددددمولي، حيخ يوفر بيئة تسدددداعد عل •

 .بين المعلمين، وتحسين مهاراتهم التدريسية والإدارية

 الأهمية الإدارية  .2

يعمل على تطوير مهارات القيادة لدى مديري المدارس، من خلال تقديم آليات واضددددددددددددددحة لتعزيز  •

 .القيادة التحويلية، وزيادة كفاءتهم في اتخاذ القرارات، وإدارة فرر العمل بفعالية
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يعزز النموذج التواصددددددددددل الفعّال بين المدير والمعلمين، مما يسدددددددددداعد في تحقي، التفاهم المشددددددددددترك،  •

 .وتوفير بيئة عمل إيجابية تدعم التعاون والابتكار

يسددددددددددددددهم في تحقي، التوازن بين القيادة الإدارية والتحفيزية، بحيخ يصددددددددددددددبح المدير قادرًا على إدارة  •

 .على الأداء العالي في الوقت ذاته المدرسة بفعالية، وتحفيز المعلمين

يسددددددداعد على تبني سدددددددياسدددددددات تعليمية متطورة تتماشدددددددى مع الاتجاهات الحديثة في القيادة التربوية،  •

 .ومتطلبات العصر الرقمي، والممارسات الإدارية الحديثة

 الأهمية التطبيقية  .3

لتعزيز القيادة التحويلية وتحسددددددددددددددين يقدم النموذج إطارًا عمليًا يمكن تطبيقه في المدارس الابتدائية  •

 .الأداء الوظيفي للمعلمين

يسدددهم في توفير أدوات وأسددداليب قابلة للتنفيذ لمسددداعدة المديرين على تحليل البيئة المدرسدددية، واتخاذ  •

 .قرارات قيادية قائمة على الأدلة والبيانات

ا يسددددددددددددددداعد على تطوير يتيح للمديرين إمكانية متابعة وتقييم أداء المعلمين بشددددددددددددددكل مسددددددددددددددتمر، مم •

 .استراتيجيات فعالة لتحفيزهم وتعزيز روح المبادرة لديهم

يوفر إطارًا لتطبي، برام  تدريبية وتطويرية مسددتدامة للمديرين والمعلمين، مما يسددهم في رفع مسددتوى  •

 .الاحتراًية في الأداء التعليمي والإداري داخل المدرسة

تعليم والإدارة المدرسدددددددية، من خلال دم  أدوات القيادة يسدددددددهم في تعزيز اسدددددددتخدام التكنولوجيا في ال •

 .الرقمية، وأنظمة المعلومات التربوية، والتعلم الإلكتروني

، أداة اسةةةةةةةتراتيجية لتعزيز القيادة التحويلية في المدارس الابتدائية في النقبيعد النموذج المقترح 

معلمين، ورفع كفاءة المديرين في إدارة من خلال تحسددددين البيئة التنظيمية، وتعزيز الأداء الوظيفي لل
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وتكمن أهميتدده في قدددرتدده على إحدددا  تغيير إيجددابي ومسددددددددددددددتدددام في العمليددة  .فرر العمددل بفعدداليددة

التعليميددة، ودعم تحول المدددارس إلى بيئددات تعليميددة محفزة ومتطورة، ممددا يسددددددددددددددهم في تحقي، رؤيدة 

 .كنولوجية والإدارية الحديثةتعليمية حديثة تتماشى مع متطلبات العصر والتطورات الت

 أبعاد التصور المقترح 4.4.4

القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية، حيخ يتم تعزيز  :يرتكز التصدددددور المقترح على محورين رئيسددددديين

مددل محور من خلال مجموعددة من الأبعدداد التي تسددددددددددددددهم في تحقي، التحول الإيجددابي في المدددارس 

 .لأداء الوظيفي للمعلمينالابتدائية في النقب، وتعزيز ا

 أولًا: محور القيادة التحويلية

إلهام الأفراد وتحفيزهم لتحقيق أهداف من أبرز أنماط القيادة التي تهدف إلى  القيادة التحويليةيعد 

الرؤية المسةةةةةةةةتقبلية، والتمكين، والابتكار، والتفاعل الإيجابي مع من خلال تعزيز  المؤسةةةةةةةةسةةةةةةةةة

 :الأبعاد التالية ويشمل هذا المحور .التغيير

 الجاذبية )التأثير المثالي( .1

قدرة المدير على كسدددب احترام المعلمين والطلا  وأولياء الأمور من خلال سدددلوكياته القيادية  •

 .وأخلاقياته المهنية

تمثيل المدير نموذجًا يُحتذى به في الالتزام والمسددددددددددددؤولية والعدالة والشددددددددددددفاًية في التعامل مع  •

 .المدرسةجميع العاملين في 

تعزيز ثقافة الثقة المتبادلة بين المدير والمعلمين مما يسددددددددددددددداعد على خل، بيئة عمل إيجابية  •

 .ومحفزة

 .بناء علاقات إيجابية قائمة على الاحترام والتقدير بين المعلمين والإدارة المدرسية •
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 الدافعية الإلهامية )الحفز الإلهامي(   .2

 .ضحة للمستقبل وأهداف استراتيجية ملهمة للمدرسةتحفيز المعلمين من خلال مشاركة رؤية وا •

 .استخدام أساليب التحفيز الإيجابي مثل التعزيز والتقدير والتكريم لدفع المعلمين نحو الإبداع •

 .إشراك المعلمين في تحديد أهداف المدرسة وتطويرها، مما يمنحهم الشعور بالانتماء والمسؤولية •

 .مل الجماعي لتحقي، الأهداف المشتركةخل، بيئة عمل تعزز روح الفري، والع •

 الاستثارة الفكرية  .3

 .تشجيع المعلمين على التفكير النقدي والإبداعي في معالجة المشكلات واتخاذ القرارات التربوية •

تحفيز المعلمين على تطوير أسددددددداليب تدريس جديدة، واسدددددددتخدام التكنولوجيا في التعليم، والتعلم  •

 .القائم على الاستقصاء

 .ر ورش عمل وجلسات عصف ذهني لتبادل الأفكار والتجار  الناجحة بين المعلمينتوفي •

تعزيز البحخ العلمي والتطوير المهني داخل المدرسددددددة من خلال تشددددددجيع المعلمين على إجراء  •

 .الدراسات التربوية ونشرها

 الاعتبارات الذاتية  .4

 .لهم على المستوى المهني والشخصيمراعاة الاحتياجات الفردية للمعلمين وتقديم الدعم اللازم  •

 .تقديم توجيهات فردية وخط  تطوير مهنية لكل معلم بناءً على نقاط قوته وضعفه •

تحفيز المعلمين على تحقي، التوازن بين العمل والحياة الشددددددخصددددددية لضددددددمان اسددددددتمرارية الأداء  •

 .العالي

 .د المبذولةتعزيز ثقافة التقدير والمكافأة الشخصية بناءً على الأداء والجهو  •
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 ثانيًا: محور البيئة التنظيمية

يعتبر تحسددددددين البيئة التنظيمية في المدرسددددددة أحد العوامل الحاسددددددمة في تعزيز أداء المعلمين، حيخ 

ويشددددددمل هذا  .تسدددددداعد البيئة الجيدة في تحقي، الاسددددددتقرار الوظيفي وزيادة الإنتاجية والرضددددددا المهني

 :المحور الأبعاد التالية

 والتخطيطالتنظيم   .1

 .وضع خط  استراتيجية واضحة للمدرسة تتماشى مع الأهداف التربوية والتعليمية •

 .تخصيص الموارد والمهام بفاعلية لضمان سير العملية التعليمية والإدارية بسلاسة •

تطوير أنظمة إدارية وتنظيمية مرنة وفعالة تلبي احتياجات المدرسدددددددددددددددة وتحق، التوازن بين مختلف  •

 .المسؤوليات

 .متابعة وتقييم الأداء الإداري والتعليمي بشكل مستمر واتخاذ الإجراءات التصحيحية عند الحاجة •

 توفير الموارد   .2

 .توفير التجهيزات والمراف، المدرسية الحديثة التي تعزز من جودة العملية التعليمية •

معلمين على دعم التحول الرقمي في التعليم من خلال توفير التكنولوجيددددددا اللازمددددددة وتدددددددريددددددب ال •

 .استخدامها

 .تأمين الموارد المالية والبشرية اللازمة لدعم تنفيذ الخط  التطويرية للمدرسة •

 .تعزيز الشرامات مع المجتمع المحلي والمؤسسات التعليمية لتوفير الدعم اللازم للمدرسة •

 دعم المعلمين وتطويرهم .3

 .هاراتهم التعليمية والإداريةتوفير برام  تدريبية مستمرة للمعلمين تساعدهم على تحسين م •
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تعزيز ثقددافددة التعدداون وتبددادل المعرفددة بين المعلمين من خلال جلسددددددددددددددددات عمددل دوريددة وفرر تطوير  •

 .مهني

دعم تطبي، الاسددددددددددددددتراتيجيددات الحددديثددة في التدددريس، مثددل التعلم القددائم على المشددددددددددددددروعددات والتعلم  •

 .التفاعلي

 .وتقديم الحوافز للمعلمين المتميزين في الأداءتشجيع المعلمين على الابتكار في طرر التدريس،  •

 الإشراف والتوجيه .4

 .تطوير آليات تقييم أداء المعلمين بطرر علمية ومهنية قائمة على الشفاًية والتغذية الراجعة البنّاءة •

 .تقديم دعم إشرافي من قبل المدير والمشرفين التربويين لمساعدة المعلمين على تحسين أدائهم •

الحوار المفتوح والتواصددددددددددددددل الفعّال بين الإدارة والمعلمين لضددددددددددددددمان تحقي، الأهداف إرسدددددددددددددداء ثقافة  •

 .المشتركة

 .تحفيز استخدام البحخ العلمي والتجار  التربوية الناجحة في تحسين الأداء المدرسي بشكل عام •

أسددددددداليب يعتمد التصدددددددور المقترح على تكامل القيادة التحويلية مع البيئة التنظيمية، حيخ أن تطبي، 

القيادة التحويلية يساهم في خل، بيئة تنظيمية داعمة ومحفزة، مما يؤدي إلى تحسين الأداء الوظيفي 

 .للمعلمين ورفع جودة التعليم داخل المدارس الابتدائية في النقب

 .التأثير المثالي للدير يعزز التنظيم والتخطي  داخل المدرسة •

 .لمين على التطوير والابتكار في بيئة تنظيمية داعمةالدافهية الإلهامية تساعد في تحفيز المع •

 .الاستثارة الفكرية تدعم ثقافة البحخ والتطوير والتعلم المستمر •

 .الاعتبارات الذاتية تسهم في تحقي، التوازن والاستقرار داخل بيئة العمل المدرسية •
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 أهداف التصور المقترح 5.4.4

لتحويلية وتحسدددين البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية يهدف التصدددور المقترح إلى تعزيز القيادة ا

في النقب، مما يؤدي إلى تحسدددددددين الأداء الوظيفي للمعلمين، وزيادة فاعلية الإدارة المدرسدددددددية، ورفع 

يما يلي الأهداف الرئيسية للتصور المقترح، متبوعة بالأهداف الفرعية لكل منها .جودة التعليم  :وً

 دى مديري المدارس الابتدائيةيادة التحويلية لالق

 :الأهداف الفر ية

 .تعزيز تأثير المدير كقدوة حسنة للمعلمين من خلال تطوير مهاراته القيادية وسلوكه المهني .1

 .تحفيز المعلمين نحو تحقي، الأهداف المشتركة من خلال إشرامهم في اتخاذ القرارات المدرسية .2

 .المستمر لدى المعلمين عبر تفعيل الاستثارة الفكريةتعزيز التفكير الإبداعي والتطوير المهني  .3

ا للتطوير الذاتي واتخاذ القرارات  .4 تمكين المعلمين وزيادة مسددددددددددددددؤولياتهم من خلال منحهم فرصدددددددددددددددً

 .التربوية

تحسددددددددين التواصددددددددل بين المدير والمعلمين عبر توفير قنوات اتصددددددددال فعالة تعتمد على الشددددددددفاًية  .5

 .والتعاون 

 البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائيةالهدف الثاني: تطوير 

 :الأهداف الفر ية

تطبي، نظم تنظيمية فعالة تسدددددددددددهل العمل الإداري والتعليمي وتحق، الانسدددددددددددجام بين العاملين في  .1

 .المدرسة

تحسدددددددددين تخطي  وإدارة الموارد المدرسدددددددددية لضدددددددددمان توفير بيئة عمل مناسدددددددددبة ومحفزة للمعلمين  .2

 .والطلا 
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ن والمشاركة بين أفراد الهيئة التدريسية والإدارية، بما يسهم في تحقي، الأهداف تعزيز ثقافة التعاو  .3

 .التعليمية

تحسدددددددددددين بيئة العمل المدرسدددددددددددية عبر تطوير البنية التحتية وتوفير الدعم التكنولوجي اللازم لرفع  .4

 .جودة التعليم

 .مي المستمرتعزيز نظم الإشراف والتوجيه المهني لضمان تحسين الأداء التربوي والتعلي .5

 الهدف الثال : تحسين الأداء الوظيفي للمعلمين

 :الأهداف الفر ية

 .رفع مستوى كفاءة المعلمين في التدريس والإدارة الصفية عبر توفير برام  تدريبية متخصصة .1

 .تعزيز الدافهية الداخلية للمعلمين من خلال تقديم الحوافز والتقدير للجهود المتميزة .2

المشدددداركة الفعالة في اتخاذ القرارات المدرسددددية لتعزيز الشددددعور بالمسددددؤولية تمكين المعلمين من  .3

 .والانتماء

تعزيز بيئة الابتكار والتجريب التربوي عبر دعم البحخ العلمي وتطوير الممارسددددددددددددددات التعليمية  .4

 .الحديثة

تحسدددددددددين مسدددددددددتوى رضدددددددددا المعلمين الوظيفي من خلال توفير بيئة عمل محفزة وداعمة لتطوير  .5

 .الأداء

 الهدف الرابع: تعزيز استخدام التكنولوجيا في البيئة المدرسية

 :الأهداف الفر ية

 .تطوير البنية التحتية التكنولوجية للمدارس من خلال توفير أجهزة وتقنيات تعليمية متقدمة .1
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تحسدددددددددين اسدددددددددتخدام المعلمين للتكنولوجيا في التدريس عبر تقديم تدريبات مكثفة على أسددددددددداليب  .2

 .ميةالتعليم الرق

 .إنشاء منصات إلكترونية تفاعلية تدعم التعليم عن بُعد وتيسر عمليات الإدارة المدرسية .3

توظيف الأنظمة المعلوماتية لتحسدددين الإدارة المدرسدددية مثل أنظمة متابعة الأداء والتواصدددل مع  .4

 .أولياء الأمور

 .الرقمية والبحثية تحفيز الابتكار في استخدام التكنولوجيا من خلال دعم المبادرات التربوية .5

 الهدف الخام : دعم البح  والتطوير في المجال التربوي 

 :الأهداف الفر ية

 .تعزيز ثقافة البحخ التربوي بين المعلمين عبر دعمهم لإجراء دراسات تربوية تطبيقية .1

 .إنشاء فرر بحثية داخل المدارس لمناقشة المشكلات التربوية واقتراح حلول مبتكرة .2

 .ودورات تدريبية في مجال البحخ التربوي والتطوير المهنيتنظيم ورش عمل  .3

 .تعزيز الشرامات مع الجامعات والمؤسسات البحثية لدعم تطبي، نتائ  الأبحا  في المدارس .4

 .توفير الدعم المادي والمعنوي للمبادرات البحثية التربوية لضمان استمرارها وتطويرها .5

 والتقدير في المدرسةالهدف السادس: تعزيز ثقافة التحفيز 

 :الأهداف الفر ية

 .تحفيز المعلمين على تحقي، الأداء المتميز من خلال تقديم حوافز مالية ومعنوية .1

 .تعزيز ثقافة التقدير والاعتراف بجهود المعلمين عبر تنظيم احتفالات تكريم دورية .2

 .ميزتشجيع بيئة تنافسية إيجابية من خلال تنظيم مسابقات وجوائز للأداء المت .3

 .تحسين بيئة العمل المدرسية من خلال توفير وسائل الراحة والدعم النفسي للمعلمين .4
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تعزيز روح الفري، والعمل الجماعي عبر تنظيم أنشددطة جماعية تعزز التعاون بين أعضدداء الهيئة  .5

 .التدريسية

دارس الابتدائية يهدف التصدددور المقترح إلى تعزيز القيادة التحويلية وتحسدددين البيئة التنظيمية في الم

في النقدددددب، وذلدددددك من خلال تحقي، مجموعدددددة من الأهدددددداف المرتبطدددددة بتطوير الأداء الوظيفي 

ويعتمددد  .للمعلمين، وتوظيف التكنولوجيددا، وتعزيز البحددخ التربوي، وتحفيز الإبددداع، وتقدددير الجهود

واسددددتخدام التكنولوجيا، هذا التصددددور على منهجية تكاملية تجمع بين القيادة الفعالة، والتنظيم الجيد، 

 .وتعزيز بيئة العمل الداعمة، مما يسهم في تحقي، نظام تعليمي مستدام يوامب التغيرات الحديثة

 اجراءات ووسائل تطبيق التصور المقترح  6.4.4

 الإجراءات والأنشطة والبرام  لتطبي، التصور المقترح  (26 (4. جدول
 الوسائل/البرامج والأنشطةالإجراءات  الأهداف الفر ية الهدف الرئي 

تةةةةعةةةةزيةةةةز الةةةةقةةةةيةةةةةادة 

التحويلية لدى مديري 

 المدارس الابتدائية

تعزيز تأثير المدير كقدوة حسددددددددنة 

لددلددمددعددلددمدديددن مددن خددلال تددطددويددر 

 مهاراته القيادية وسلوكه المهني

عقددددددد دورات تدددددددريبيددددددة حول 

القيدددادة التحويليدددة والسدددددددددددددلوك 

 القيادي الفعّال

ورش عمل، دورات تدريبية، 

 تأهيل قيادي برام 

تدحدفديدز الدمدعدلدمديدن ندحدو تدحدقديد، 

الأهددداف المشدددددددددددددتركددة من خلال 

إشدددددددددددددرامهم في اتخددددددداذ القرارات 

 المدرسية

تطبي، اسددددددددددددتراتيجيات الإدارة 

بالمشددددداركة وإشدددددراك المعلمين 

 في وضع الخط  التربوية

اجتمددددداعدددددات تشددددددددددددددددداركيدددددة، 

منصدددددددددددددددددات اقتراح أفكددددار، 

 استبيانات إلكترونية

والتطوير  تعزيز التفكير الإبددداعي

المهني المسددددددددددددتمر لدى المعلمين 

 عبر تفعيل الاستثارة الفكرية

تصدددددددددددددميم ورش عمدددددل حول 

التفكير النقدددي والإبددداعي في 

 التعليم

مجموعات نقاش، دراسددددددددات 

 حالة، تطبيقات عملية
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تددددمددددكدددديددددن الددددمددددعددددلددددمدددديددددن وزيدددددددادة 

مسدددددددددددددؤوليدددداتهم من خلال منحهم 

ا للتطوير الددذاتي واتخدداذ  فرصدددددددددددددددً

 القرارات التربوية

توفير فرص للتعلم المسددددددددددتقل 

 والمبادرات الذاتية

منصدددددددددددددات تعليم إلكترونية، 

برام  تطوير مهني، خط  

 إشراًية

تحسددددددددددددين التواصددددددددددددل بين المدير 

والددمددعددلددمدديددن عددبددر تددوفدديددر قددنددوات 

اتصال فعالة تعتمد على الشفاًية 

 والتعاون 

تفعيدددل الاجتمددداعدددات الددددوريدددة 

 وتعزيز الشفاًية في القرارات

اسدددددتبيانات  لقاءات شدددددهرية،

تقييمية، منصدددددددات تواصددددددل 

 داخلية

تةةةةطةةةةويةةةةر الةةةةبةةةةيةةةةئةةةةةة 

الةةةتةةةنةةةظةةةيةةةمةةةيةةةةةة فةةةي 

 المدارس الابتدائية

تطبي، نظم تنظيمية فعالة تسددددهل 

العمددددل الإداري والتعليمي وتحق، 

 الانسجام بين العاملين

إعداد دليل تنظيمي يوضددددددددددددح 

 المهام والمسؤوليات بوضوح

أنظمة إدارة إلكترونية، ورش 

 تنظيم إداري 

تحسدددددددددددددين تخطي  وإدارة الموارد 

المدرسدددددددددددية لضدددددددددددمان توفير بيئة 

 عمل مناسبة ومحفزة

وضع خط  فعالة لتخصيص 

 الموارد المادية والبشرية

اسدددددددددددددتراتيجيدددددددات تمويدددددددل، 

مدددنصدددددددددددددددددددات إدارة مدددوارد، 

 تقييمات دورية

تعزيز ثقافة التعاون والمشددددددددددددداركة 

بين أفراد الهيئددددددة التدددددددريسددددددددددددديدددددة 

 والإدارية

يدددددددات تنظيم لقددددددداءات وفعدددددددال

 لتعزيز التعاون بين المعلمين

أنشدددددطة جماعية، منصدددددات 

 إلكترونية للتواصل

تحسين بيئة العمل المدرسية عبر 

تطوير البنيدددددددة التحتيدددددددة وتوفير 

 الدعم التكنولوجي

تطوير الفصدددددددددددول الدراسدددددددددددية 

 وتوفير أدوات تعليمية حديثة

دعم مدددالي، تحدددديدددخ البنيدددة 

التحتيددددة، برام  صددددددددددددديددددانددددة 

 دورية

نظم الإشدددددددددددددراف والتوجيددده تعزيز 

المهني لضددددددددمان تحسددددددددين الأداء 

 التربوي والتعليمي

تطوير برام  إشددددددددددراًية تعتمد 

 على التوجيه والتقييم المستمر

خط  إشددددددددددراًية، جلسددددددددددات 

ملاحظددة صدددددددددددددفيددة، تقددارير 

 تقييمية
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تةةةةةحسةةةةةةةةةةةةةيةةةةةن الأداء 

 الوظيفي للمعلمين

رفع مسددددددددددتوى كفاءة المعلمين في 

 التدريس والإدارة الصفية

برام  تددددددددريبيدددددددة تصددددددددددددددميم 

متخصدددددددددددددصددددددددددددددددة بندددداءً على 

 احتياجات المعلمين

تددددددددريدددددددب أثددنددددددداء الددعددمدددددددل، 

اسدددددددددتراتيجيات تعليم حديثة، 

 متابعة وتقييم

تعزيز الدافهية الداخلية للمعلمين 

 من خلال تقديم الحوافز والتقدير

تطبي، برام  تحفيز تعتمدددددددد 

عددددددلددددددى الإنددددددجدددددددازات والأداء 

 المتميز

جوائز تحفيزيددددددة، تقييمددددددات 

 تحفيز معنوي أداء، 

تمكين المعلمين من المشدددددددددددددداركدة 

الددفددعدددددددالدددددددة فددي اتددخددددددداذ الددقددرارات 

 المدرسية

تفعيدل اسدددددددددددددتراتيجيدات الإدارة 

 التشاركية

اجتمددددداعدددددات تشددددددددددددددددداركيدددددة، 

منصدددددددددددددات إلكترونية لتقديم 

 الاقتراحات

تعزيز بيئدددددة الابتكدددددار والتجريددددب 

 التربوي عبر دعم البحخ العلمي

تحفيز المعلمين على إجراء 

 التربويةالبحو  

دعم الأبحا ، ورش بحثية، 

 مؤتمرات علمية

تحسدددددين مسدددددتوى رضدددددا المعلمين 

الوظيفي من خلال توفير بيئدددددددة 

 عمل محفزة

تطوير بيئة مدرسدددددددددددددية داعمة 

تعزز الشددددددددددددددعور بدددددددالراحدددددددة 

 والانتماء

خط  بيئة عمل، أنشدددددددددددددطة 

 ترفيهية، دعم نفسي

تةةعةةزيةةز اسةةةةةةةةةةتةةخةةةةةدام 

التكنولوجيا في البيئة 

 المدرسية

البنيددة التحتيددة التكنولوجيددة تطوير 

 للمدارس

تجهيز المددددددددارس بدددددددأحدددددددد  

 الوسائل التكنولوجية

توفير أجهزة حددددددداسدددددددددددددو ، 

شدددددددددددددبكدددات إنترندددت، أنظمدددة 

 تعليم إلكتروني

تحسدددددددددددددين اسدددددددددددددتخددددددام المعلمين 

 للتكنولوجيا في التدريس

عقددددددد دورات تدددددددريبيددددددة حول 

اسدددددددددددددتخددددددام التكنولوجيدددددا في 

 التعليم

ورش عمددددددل، منصدددددددددددددددددددات 

أندظدمدددددددة إدارة إلدكدتدرونديدددددددة، 

 التعلم

إنشددداء منصدددات إلكترونية تفاعلية 

 تدعم التعليم عن بُعد

تطوير أنظمة تعليم إلكترونية 

 متكاملة

منصددددددددددددددددددات تعليم رقميددددددة، 

 فصدددددول افتراضدددددية، أنظمة

LMS 
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توظيف الأنظمددددددة المعلومدددددداتيددددددة 

 لتحسين الإدارة المدرسية

تفعيل أنظمة إدارية إلكترونية 

 لإدارة المدارس

ارة بيددانددات، أنظمددة برام  إد

 تقييم أداء، منصات تواصل

تحفيز الابتكددددار في اسدددددددددددددتخدددددام 

الددتددكددنددولددوجدديدددددددا مددن خددلال دعددم 

 المبادرات الرقمية

إطلار مشدداريع تعليمية رقمية 

 مبتكرة

مسددددددددددددابقات تقنية، مختبرات 

 رقمية، دعم مشاريع

دعم البحةة  والتطوير 

 في المجال التربوي 

تعزيز ثقدددافدددة البحدددخ التربوي بين 

 لمعلمينا

تقددددددديم برام  دعم للأبحددددددا  

 التربوية

منح بحثية، منصدددات نشدددر، 

 مجلات تربوية

إنشددددداء فرر بحثية داخل المدارس 

 لمناقشة المشكلات التربوية

تشدددددددددددددكيدددل مجموعدددات بحثيدددة 

 داخلية تعال  قضايا تربوية

فرر بحخ، مؤتمرات محلية، 

 ندوات علمية

تنظيم ورش عمل ودورات تدريبية 

 البحخ التربوي في مجال 

إقدددددددامدددددددة بددددرامدددد  تددددددددريددددبددديدددددددة 

متخصدددددددددصدددددددددة في أسددددددددداليب 

 البحخ العلمي

ورش عمددل، دورات بحثيددة، 

 تعاون مع جامعات

تعزيز الشدددددددددددددرامات مع الجامعات 

 والمؤسسات البحثية

عقد شددددرامات مع مؤسددددسددددات 

 بحثية لتطبي، نتائ  الأبحا 

اتفددددداقيدددددات تعددددداون، تبدددددادل 

 خبرات، برام  تطوير

المددددددادي والمعنوي توفير الدددددددعم 

 للمبادرات البحثية التربوية

تخصددددددددددددديص ميزانيدددددة لددددددعم 

 الأبحا  التربوية

دعم مددددددادي، منح بحثيددددددة، 

 نشر دراسات

تعزيز ثقةةافةةة التحفيز 

 والتقدير في المدرسة

تحدفديدز المدعدلدمديدن علدى تحدقدي، 

 الأداء المتميز

تطوير أنظمددددة تحفيز قددددائمدددة 

 على الأداء

حوافز مالية، جوائز سددنوية، 

 يمات مستمرةتقي

تعزيز ثقددددافددددة التقدددددير والاعتراف 

 بجهود المعلمين

تنظيم فعدداليددات تكريم وتقدددير 

 دورية

احتفدددددددالات تكريم، نشدددددددددددددر 

 إنجازات، مكافتت معنوية

تشددددجيع بيئة تنافسددددية إيجابية من 

خلال تنظيم مسدددددددددددددددابقدددات للأداء 

 المتميز

تنظيم مسددددددددددددددددددابقدددددات وجوائز 

 تحفيزية للمعلمين

جوائز مسدددددددددددددابقات تعليمية، 

 إبداعية، أنظمة مكافتت
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تحسدددين بيئة العمل المدرسدددية من 

خلال توفير وسائل الراحة والدعم 

 النفسي

توفير بيئة عمل داعمة تعزز 

 الرفاهية المهنية

اسددددددتشددددددارات نفسددددددية، غرف 

اسدددددددددددددتراحددة، خط  رفدداهيددة 

 وظيفية

تدددعدددزيدددز روح الدددفدددريددد، والدددعدددمدددددددل 

الجمددداعي بين أعضددددددددددددددداء الهيئدددة 

 التدريسية

شدددددددطة جماعية تعزز تنظيم أن

 التعاون بين المعلمين

أنشدددددددددددددطدددة اجتمددداعيدددة، فرر 

 عمل، ورش تدريبية

 الجهات المستفيدة من التصور المقترح  7.4.4

 الجهات المستفيدة من التصور المقترح وأوجه الاستفادة منه ((27.4 جدول
 أوجه الاستفادة الجهة

مهاراتهم في تطبي، القيادة التحويلية، مما يسدددددداهم في تحسددددددين تعزيز قدراتهم القيادية وتطوير  مديرو المدارس

 .الأداء الإداري والتربوي داخل المدرسة

تمكينهم من بناء بيئة تنظيمية فعالة تعتمد على الشدددددددددددددفاًية والتعاون، مما يسدددددددددددددهم في تحقي، 

 .الأهداف التعليمية بكفاءة

والابتكار داخل المدرسدة وتحقي، التنمية المهنية تزويدهم بأدوات واسدتراتيجيات لتعزيز التحفيز 

 .المستدامة للمعلمين

تطوير مهاراتهم المهنية من خلال برام  التدريب المسددتمرة التي تدعم اسددتخدام التكنولوجيا في  المعلمون 

 .التدريس

قي، تعزيز روح المبادرة والابتكار لديهم عبر منحهم الفرصددددة للمشدددداركة في اتخاذ القرارات وتح

 .رؤيتهم التربوية

تحسين بيئة العمل من خلال توفير نظم دعم وتحفيز، مما يعزز من رضاهم الوظيفي وأدائهم 

 .التدريسي

ية داعمة تركز على الابتكار والتحفيز  الطلبة تحسدددددددددددددين جودة التعليم من خلال توفير بيئة مدرسددددددددددددد

 .الذهني
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في تطوير مهاراتهم الأماديمية والتفكير  تعزيز اسدددددددددددتخدام التكنولوجيا في التعلم، مما يسددددددددددداعد

 .النقدي

تحسين العلاقة بين الطلبة والمعلمين عبر تعزيز أساليب التدريس الحديثة التي تشجع التفاعل 

 .والمشاركة الفعالة

دعم دورهم في الإشددددددددددراف والتوجيه من خلال تقديم نموذج تنظيمي يعتمد على معايير القيادة  المشرفون التربويون 

 .الفعالة

تسدددددددددددددهيل عمليات التقييم والمتابعة عبر تزويدهم بأدوات تقييم حديثة تعتمد على التكنولوجيا 

 .والبيانات الرقمية

الوزارة والمؤسةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات 

 التعليمية

تطوير سددددددياسددددددات تعليمية تسددددددتند إلى نموذج القيادة التحويلية، مما ينعكس إيجابًا على جودة 

 .التعليم العام

بين المددددارس والجهدددات التعليميدددة الأخرى من خلال تطبي، مبدددادرات البحدددخ  تعزيز التعددداون 

 .والتطوير

تحسدددددددددددددين كفدداءة العمليددات الإداريددة داخددل المدددارس عبر تطبي، نظم تنظيميددة حددديثددة تدددعم 

 .الاستدامة التربوية

المجتمع المحلي وأوليةةاء 

 الأمور

 .الشرامة والتعاون المشتركزيادة مستوى تفاعل المجتمع مع المدرسة من خلال برام  

تحسدددين التواصدددل بين أولياء الأمور والمدارس عبر تفعيل الأنظمة الإلكترونية التي تسدددهم في 

 .متابعة تقدم الطلبة

رفع مسددتوى الثقة بالمنظومة التعليمية نتيجة التحسددينات المسددتمرة في بيئة التعلم وجودة الأداء 

 .التعليمي
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 تطبيق التصور المقترح متطلبات  8.4.4

 متطلبات تطبي، التصور المقترح والإجراءات اللازمة (28 (4. جدول
 الإجراءات اللازمة المتطلب

 .تخصيص ميزانية كاًية لتمويل البرام  التدريبية والتطوير المهني للمعلمين والمديرين الدعم المالي

 .التكنولوجية الحديثة والبنية التحتية الرقميةتوفير الموارد المالية اللازمة لشراء الأجهزة 

 .تقديم حوافز مالية للمعلمين المتميزين لتعزيز التحفيز والإبداع داخل المدارس

تعزيز الشددددددرامة بين المدارس والجهات التعليمية مثل الجامعات ومرامز الأبحا  للاسددددددتفادة  التعاون بين جميع الأطراف

 .من الخبرات الأماديمية

تعزيز التعاون بين المعلمين والإدارة المدرسددددية من خلال إشددددرامهم في اتخاذ القرارات وتنفيذ 

 .الخط  التربوية

تفعيدددل دور المجتمع المحلي وأوليددداء الأمور في دعم المشدددددددددددددددداريع التطويريدددة والمبدددادرات 

 .التعليمية

حتيةةةةةة  تةوفةيةر الةبةنةيةةةةةة الةتة

 التكنولوجية

مثدددل اللوحدددات الدددذكيدددة، الحواسددددددددددددديدددب، وأنظمدددة التعليم  تزويدددد المددددارس بدددالأجهزة الحدددديثدددة

 .الإلكتروني

تحسدددددين شدددددبكات الإنترنت داخل المدارس لضدددددمان سدددددرعة وكفاءة اسدددددتخدام التكنولوجيا في 

 .التعليم والإدارة

لتسهيل التواصل بين المعلمين والطلبة وأولياء  (LMS) تفعيل أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني

 .الأمور

تنفيذ دورات تدريبية دورية للمديرين والمعلمين حول مفاهيم القيادة التحويلية وتطوير الأداء  التدريب والتأهيل المستمر

 .الوظيفي

 .تنظيم ورش عمل حول أحد  استراتيجيات التعليم والتقييم المعتمد على البيانات

إجراء الأبحدددا  التربويدددة دعم البحدددخ التربوي من خلال توفير برام  تددددريبيدددة حول كيفيدددة 

 .وتطبيقها في البيئة المدرسية

 .وضع معايير ومؤشرات أداء واضحة لمتابعة تنفيذ التصور المقترح في المدارس
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إجراء تقييم دوري لمدى تحقي، أهداف التصددور من خلال اسددتبيانات وآراء المعلمين والطلبة  المتابعة والتقييم المستمر

 .والإداريين

 .تقارير دورية لمراجعة التقدم المحرز وتقديم توصيات لتحسين الأداء المدرسيإعداد 

 

 التحديات والحلول يواجه تطبيق التصور المقترح  9.4.4

 التحديات والحلول المقترحة للتغلب عليها ((29.4جدول  
 الحلول المقترحة التحديات

مصدددددادر تمويل إضددددداًية من الجهات الحكومية والمنظمات البحخ عن  نقص التمويل اللازم لتطبيق التصور المقترح

 .الداعمة للتعليم

تقديم مقترحات لمؤسددددسددددات المجتمع المدني والشددددركات لدعم المبادرات 

 .التعليمية والتدريبية

تخصددديص جزء من ميزانية المدرسدددة لتطوير القيادة التحويلية وتحسدددين 

 .البيئة التنظيمية

بعض المعلمين مقةةةةةاومةةةةةة التغيير من قبةةةةةل 

 والإداريين

تنظيم ورش عمددل وحلقددات نقدداش توعويددة حول فوائددد القيددادة التحويليددة 

 .وأثرها الإيجابي على بيئة العمل المدرسية

تحفيز المعلمين من خلال المكافتت والتقدير عند تبني أسدددددددداليب قيادية 

 .جديدة وممارسات تربوية حديثة

 .ضمان التقبل والمشاركة الفاعلةإشراك المعلمين في عملية التغيير ل

عةدم توفر التةدريةب الكةافي للمةديرين والمعلمين 

 على مفاهيم القيادة التحويلية

تقديم دورات تدريبية متخصصة حول القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية 

 .من قبل خبراء في المجال التربوي 

بي، القيادة تنظيم برام  تبادل خبرات بين المدارس التي نجحت في تط

 .التحويلية والمدارس المستهدفة
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تقديم مصدددددددددددادر تعليمية إلكترونية مثل منصدددددددددددات التعلم عن بعد لدعم 

 .المعلمين والإداريين

ضةةةةةةةةةعف البنية التحتية التكنولوجية في بعض 

 المدارس

العمل على تحديخ وتطوير البنية التحتية التكنولوجية في المدارس من 

 .حديثة وشبكة إنترنت قويةخلال توفير أجهزة 

التعاون مع الجهات المختصة لتزويد المدارس بأحد  التقنيات التربوية 

 .لدعم التعليم الرقمي

 .تقديم تدريبات على استخدام التكنولوجيا في التدريس والإدارة المدرسية

صةةعوبة قياس أثر القيادة التحويلية على الأداء 

 الوظيفي للمعلمين

تقييم دقيقة تعتمد على معايير واضددددددددددحة لقياس التغيرات  تطوير أدوات

 .في الأداء الوظيفي

إجراء اسدددددددتبيانات دورية لقياس مدى رضدددددددا المعلمين حول ممارسدددددددات 

 .القيادة التحويلية ومدى تأثيرها على بيئة العمل

إعداد تقارير دورية لمتابعة التقدم في تنفيذ التصدددددددددددددور المقترح واتخاذ 

 .مستمرةقرارات تحسين 

 

 خاتمة التصور المقترح

يهدف التصور المقترح إلى تعزيز القيادة التحويلية لدى مديري المدارس الابتدائية في منطقة النقب، 

وذلك من خلال تطوير بيئة تنظيمية داعمة تسهم في تحسين الأداء الوظيفي للمعلمين وتعزيز جودة 

الأسدددددددداسددددددددية، تشددددددددمل القيادة التحويلية بأبعادها التعليم. يرتكز التصددددددددور على مجموعة من المحاور 

المختلفة، وتطوير البيئة التنظيمية، وتحفيز الابتكار، وتعزيز اسددددددددتخدام التكنولوجيا، مما يسددددددددهم في 

 .تحقي، بيئة مدرسية متكاملة تدعم التطور المهني والتعليمي

بما في ذلك مديري إن تطبي، هذا التصدددددددور يتطلب تضدددددددافر الجهود بين مختلف الأطراف المعنية، 

المدارس والمعلمين والطلبة والجهات التعليمية الداعمة. كما يتطلب توافر مجموعة من المتطلبات 
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الأسدددداسددددية، مثل الدعم المالي والتدريبي، وتوفير الموارد التكنولوجية، وتعزيز ثقافة التغيير والتطوير 

 .المستمر

يل أو مقاومة التغيير، فإن التصددددددددددددور المقترح ومع وجود بعض التحديات المتوقعة، مثل نقص التمو 

يضدددددع حلولًا عملية للتغلب على هذه العقبات من خلال توفير التدريب المسدددددتمر، وتحفيز العاملين، 

 .وتطبي، استراتيجيات إدارية مبتكرة تسهم في تحقي، الأهداف المرجوة

حديخ ومسدددتدام، يسدددهم في ختامًا، يمثل هذا التصدددور خطوة نحو تطوير القيادة المدرسدددية بأسدددلو  

بناء مدارس أمثر فعالية، ويعزز من جودة العملية التعليمية، مما ينعكس إيجابًا على أداء المعلمين 

 .ومستوى تحصيل الطلا ، ويوامب التغيرات الحديثة في مجال التربية والتعليم
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 مناقشة النتائج: الفصل الخام 

 تمهيد

النتائ  التي توصلت إليها الدراسة المتعلقة بدرجة ممارسة مديري المدارس يتناول هذا الفصل تحليل 

الابتدائية في منطقة النقب للقيادة التحويلية، وعلاقتها بمسدددددددددددتوى البيئة التنظيمية كما تم إدرامها من 

وصلت قِبل المشرفين التربويين والمعلمين. ويُعنى هذا التحليل بمقارنة نتائ  الدراسة الحالية مع ما ت

إليه الأدبيات السابقة، وذلك بهدف تفسير النتائ  في ضوء الإطار النظري للقيادة التحويلية وتحديد 

 أوجه الاتفار أو الاختلاف.

يركّز الفصددل على تحليل أبعاد القيادة التحويلية كما مورسددت فعليًا في المدارس قيد الدراسددة، ومدى 

بيان الاختلافات في تقديرات المعلمين والمشددرفين لهذه انعكاسددها على عناصددر البيئة التنظيمية، مع 

الممارسددددات. كما يُبرز التحديات التي كشددددفت عنها النتائ ، والفرص التي يمكن البناء عليها لتعزيز 

 البيئة التنظيمية.

وبالاسدددددددددددددتناد إلى ما تم رصدددددددددددددده من نتائ ، تم تطوير نموذج مقترح لتحسدددددددددددددين البيئة التنظيمية في 

تدائية عبر تفعيل ممارسددددددات القيادة التحويلية، ويتضددددددمن هذا النموذج عناصددددددر عملية المدارس الاب

قابلة للتطبي،، ويسددددتند إلى معايير علمية مسددددتمدة من نتائ  الدراسددددة ومن الممارسددددات الناجحة في 

 الأدبيات التربوية.
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 النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة  مناقشة 1.5

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول مناقشة 1.1.5

ظهرت نتائ  الدراسدددددة أن درجة ممارسدددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية من أ 

وجهة نظر المعلمين كانت متوسدددددددددددطة. وقد جاء مجال الجاذبية )التأثير المثالي( في المرتبة الأولى 

لهامية )الحفز الإلهامي( في المرتبة الأخيرة. من حيخ الممارسدددددددددددددددة، بينما جاء مجال الدافهية الإ

ويعكس ذلك أن المديرين يمتلكون صفات قيادية مثل اللباقة المهنية، وقوة الشخصية، وتقدير جهود 

الخرين، وهي صدددددددددفات تمنحهم حضدددددددددورًا مؤثرًا نسدددددددددبيًا في بيئة العمل. إلا أن هناك جوانب قيادية 

ا  ما يتعل، بتقديم رؤية واضددددددددحة للمسددددددددتقبل، وتحفيز أخرى لا تزال بحاجة إلى تطوير، خصددددددددوصددددددددً

المعلمين، ومشدددددداركتهم في القيادة وصددددددنع القرار، وهي عناصددددددر تُعد أسدددددداسددددددية في القيادة التحويلية 

 الفعالة.

( التي أظهرت أن مديري المدارس 2020هذه النتائ  مع ما توصدددددددددلت إليه دراسدددددددددة العزايزة ) تتتفقا

الثانوية في غزة يمارسدددددددددددددون القيادة التحويلية بدرجة مرتفعة، ولكنهم يعانون من ضدددددددددددددعف في بعدي 

. الحفز الإلهامي والاسدددددتثارة الفكرية، وهي نفس الأبعاد التي سدددددجّلت أدنى تقييم في الدراسدددددة الحالية

( أن ممارسدددة القيادة التحويلية في الجامعات الفلسدددطينية جاءت 2020مما أظهرت دراسدددة عموري )

بدرجة متوسطة، وهو ما يتف، مع مستوى الممارسة في مدارس النقب، حيخ أشارت الدراسة إلى أن 

لمقددابددل، وفي ا القيود التنظيميددة والإداريددة قددد تحددد من قدددرة المددديرين على تبني هددذا النم  القيددادي.

(، والتي توصددددددلت إلى أن 2018تتف، نتائ  الدراسددددددة الحالية جزئيًا مع دراسددددددة ناصددددددر والشددددددرمان )

ممارسددددة القيادة التحويلية لدى المديرين داخل الخ  الأخضددددر في فلسددددطين كانت مرتفعة، مع وجود 

لتي فرور ذات علاقة بمتغيرات الجنس وسدددددددددددددنوات الخبرة، وهو ما قد يفسدددددددددددددر بعض أوجه التفاوت ا
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(، فقد أظهرت وجود علاقة قوية بين القيادة 2017رصدددددتها الدراسددددة الحالية. أما دراسددددة التويجري )

التحويلية وفعالية اتخاذ القرار، وهو ما لم تؤكده الدراسدددة الحالية، حيخ لم يحصدددل اتخاذ القرار على 

، ما قد يشير إلى أن المديرين في النقب لا يمارسون استقلالية  كاًية في قراراتهم، وهو ما تقييم عالت

كما تتف، الدراسدددة الحالية مع ما توصدددلت إليه دراسدددة  قد ينعكس سدددلبًا على فعالية تأثيرهم التحويلي.

(، التي أمدددت وجود علاقددة إيجددابيددة بين تبني القيددادة التحويليددة وخل، مندداذ 2016مدداك وآخرون )

ا في مدارس النقب، فهذا قد يدل على مدرسدي إيجابي، لكن بما أن مسدتوى الممارسدة ما زال متوسدطً 

ا مع ما أوردته دراسددددة  وجود تحديات في تحقي، هذا المناذ بشددددكل فعّال. وتنسددددجم هذه النتيجة أيضددددً

(، والتي شدددددددددددددددددددت على أهميدددة قددددرة المدددديرين على تحفيز المعلمين وتعزيز العمدددل 2018ويينو )

الدراسدددددددة الحالية على أنه أحد الجوانب  الجماعي كأسددددددداس لتقييم القيادة التحويلية، وهو ما ظهر في

 الضهيفة لدى المديرين.

عدة عوامل رئيسددددددددددددية، أبرزها اسددددددددددددتمرار الاعتماد على الأسدددددددددددداليب  وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى 

التقليدية في الإدارة المدرسدددددددددددددية، والتي تركز على السدددددددددددددلطة الإدارية أمثر من التركيز على التمكين 

التركيز على الجوانب الإلهامية، وعدم مشدددددددددداركة المعلمين في بناء رؤية والتحفيز. كما أن ضددددددددددعف 

مسددددددتقبلية للمدرسددددددة، وقلة تحفيزهم على ممارسددددددة أدوار قيادية، كلها أمور تعكس ضددددددعفًا في تطبي، 

عناصدددر القيادة التحويلية بشدددكلها المتكامل. بالإضدددافة إلى ذلك، فإن القيود الإدارية والتنظيمية التي 

 مديري المدارس قد تشكل عائقًا حقيقيًا أمام تبنيهم لهذا النم  القيادي الفاعل.تُفرض على 

بناءً على ذلك، تؤكد الباحثة أهمية العمل على تصدميم وتنفيذ برام  تدريبية نوعية تسدتهدف تطوير  

المهارات القيادية لدى المديرين، مع التركيز بشددددكل خاص على مجالات الحفز الإلهامي والاسددددتثارة 
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الفكرية، وذلك بما يسددددددددددددددهم في تحسددددددددددددددين البيئة التنظيمية داخل المدارس، ويعزز من جودة العملية 

 التعليمية وفاعليتها.

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني مناقشة 2.1.5

أن مسددددددددددددددتوى البيئددة التنظيميددة في المدددارس الابتدددائيددة في النقددب من وجهددة نظر  أظهرت النتددائ  

وسددددددددددطة، حيخ حصددددددددددل مجال "توفير الموارد" على المرتبة بينما جاء مجال المعلمين جاء بدرجة مت

وتعزو البداحثدة هدذه النتدائ  إلى أن البيئدة التنظيميدة في  "الإشددددددددددددددراف والتوجيده" في المرتبدة الأخيرة 

المدارس الابتدائية في النقب تتسدددم بدرجة من التوازن بين توفير الموارد والتخطي  والتنظيم، إلا أنها 

 .ل بحاجة إلى مزيد من التحسين في مجالات الإشراف والتوجيه ودعم المعلمينلا تزا

( التي وجدت أن البيئة التنظيمية في المدارس كانت 2022مع دراسددة مشدداهرة ) اتفقت هذه النتيجة 

جيدة من حيخ توافر الموارد، ولكنها أظهرت تفاوتًا في مجالات مثل الاستغلال الفعال لهذه الموارد. 

( التي أشدددددددددددارت إلى أن البيئة الثقاًية تؤثر على 2018مما تتف، النتائ  مع دراسدددددددددددة عبد الرحمن )

ثقافة الجودة في المؤسدددددددسدددددددات التعليمية، حيخ وجدت أن المؤسدددددددسدددددددات الأمثر توفيرًا للموارد تطبي، 

مانت الأمثر ملاءمة لتطبي، معايير الجودة، وهو ما يتواف، مع تصددددددددددددددددر "توفير الموارد" في هذه 

(، فقد أشددددددددددددارت إلى أن البيئة التنظيمية تحتاج إلى تطوير 2020أما دراسددددددددددددة العمري ) .الدراسددددددددددددة

ا ًيما يتعل، بتفعيل الشددددرامة بين المدرسددددة والمجتمع المحلي، وهو ما قد يفسددددر  مسددددتمر، خصددددوصددددً

التقييم المتوسدددد  الذي حصددددل عليه مجال "التنظيم والتخطي " في الدراسددددة الحالية. كما تتف، النتائ  

( التي وجدت أن البيئة التنظيمية تحتاج إلى تعزيز الجوانب النفسددددددددية 2019مع دراسددددددددة السددددددددردية )

الاجتماعية لدعم المعلمين وتطويرهم، وهو ما انعكس في التقييم المتوسدددددددددددددد  لمجال دعم المعلمين و 

( التي أظهرت أن 2019من ناحية أخرى، تتناقض هذه النتائ  مع دراسددة المري ) .في هذه الدراسددة
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صدددددددل مديري المدارس الابتدائية في الكويت كانوا أمثر كفاءة في تحسددددددددين البيئة التنظيمية، حيخ ح

مجددال المشدددددددددددددددداركددة في اتخدداذ القرارات على تقييم مرتفع، في حين جدداء في مرتبددة متددأخرة في هددذه 

 .الدراسة، مما يشير إلى الحاجة لتعزيز دور المديرين في إشراك المعلمين في عمليات اتخاذ القرار

حيخ أبدى عند تحليل نتائ  المجالات المختلفة، يظهر أن "توفير الموارد" حصددددل على أعلى تقييم، 

المعلمون رضددددددددددددا نسددددددددددددبيًا عن الجهود المبذولة في تطوير المراف، المدرسددددددددددددية وتوفير البنية التحتية 

والمعدات التعليمية المناسددددبة. ومع ذلك، فإن الفقرات المتعلقة بتوفير الدعم الإداري للعاملين وتعزيز 

المتعلقددة بددالإدارة  روح الفري، حصددددددددددددددلددت على تقييم أقددل، ممددا يعكس الحدداجددة إلى تطوير الجوانددب

التشدددددددداركية وتعزيز روح العمل الجماعي داخل المدارس. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن التركيز 

على توفير الموارد المادية قد يكون أمثر وضددددددددددددددوحًا مقارنة بتطوير رأس المال البشددددددددددددددري وتحفيز 

 .المعلمين

يه"، مما يشددددددددير إلى أن الدعم الذي أما المجال الذي حصددددددددل على أقل تقييم وهو "الإشددددددددراف والتوج

يتلقاه المعلمون من المشدددددددددددرفين والتوجيه الإداري لا يزال بحاجة إلى تطوير. وقد حصدددددددددددلت الفقرات 

المتعلقة بتوفير الموارد اللازمة لمواجهة التحديات التعليمية على تقييم أعلى نسددددددددبيًا، بينما حصددددددددلت 

وتقديم ملاحظات توجيهية على أدنى تقييم، مما يعكس  الفقرات المتعلقة بتقييم أداء المعلمين دوريًا

ضدددددددعفًا في عمليات التقييم المسدددددددتمر والتغذية الراجعة التي تسددددددداعد المعلمين على تحسدددددددين أدائهم. 

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المشدددددددددددددرفين قد يركزون أمثر على الجوانب الإدارية والإشدددددددددددددراًية 

بناءً على هذه النتائ ،   .ي لكل معلم بناءً على احتياجاته الفعليةالعامة بدلًا من تقديم توجيه فرد

تعزو الباحثة المسددددددددددددددتوى المتوسدددددددددددددد  للبيئة التنظيمية إلى عدة عوامل، منها تركيز المدارس على 

الجوانب المادية أمثر من الجوانب البشددددرية، وضددددعف عمليات الإشددددراف والتوجيه الفردي للمعلمين، 
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  الاسدددددتراتيجي بعيد المدى. كما أن ضدددددعف تقييم أداء المعلمين دوريًا وتقديم وقلة الاهتمام بالتخطي

ملاحظات توجيهية يشير إلى وجود فجوة في آليات التحسين المستمر داخل المدارس. لذا، فإن هذه 

النتدائ  تبرز الحداجدة إلى تعزيز بيئدة تنظيميدة أمثر تكداملًا من خلال تحسددددددددددددددين آليدات الإشددددددددددددددراف 

يز ثقافة الدعم والتطوير المهني للمعلمين، وتشدددجيع المديرين على تبني اسدددتراتيجيات والتوجيه، وتعز 

 .طويلة الأمد تعزز استدامة الأداء المدرسي

 النتائج المتعلقة بالفرضيات  مناقشة 2.5

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الأولى 1.2.5

فرور ذات دلالة إحصددددددددائية عند مسددددددددتوى تشددددددددير نتائ  اختبار الفرضددددددددية الأولى إلى عدم وجود    

بين متوسدددددددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسدددددددددة لواقع ممارسدددددددددة مديري المدارس  (α<.05)   الدلال

الابتددائيدة في النقدب للقيدادة التحويليدة من وجهدة نظر المعلمين تعزى إلى متغير الجنس، وذلدك في 

هية الإلهامية )الحفز الإلهامي( والاسددددددددددتثارة معظم مجالات القيادة التحويلية، باسددددددددددتثناء مجالي الداف

الفكرية، حيخ كانت الفرور دالة إحصائيًا لصالح الإنا . وتعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن القيادة 

التحويلية تمارس في المدارس الابتدائية بشددددكل متقار  بين الجنسددددين، حيخ لا يبدو أن هناك تباينًا 

ن بناءً على جنس المعلم، مما يعكس نوعًا من الاتسدددددار في ممارسدددددات مبيرًا في إدراك تأثير المديري

 .القيادة التحويلية بين المدارس المختلفة

بالنظر إلى تفاصدددديل النتائ ، يتضددددح أن قيمة مسددددتوى الدلالة المحسددددوبة على الدرجة الكلية لمحور 

، مما يدل على (α<.05) (، وهي أعلى من مسددددتوى الدلالة المحدد0.077القيادة التحويلية بلغت )

عددددم وجود فرور جوهريدددة في إدراك المعلمين لمسددددددددددددددتوى القيدددادة التحويليدددة بين الدددذكور والإندددا . 

وبالمثل، لم تظهر فرور ذات دلالة إحصدددددددددددددددائية في مجالي الجاذبية )التأثير المثالي( والاعتبارات 
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  في تعددداملهم القيدددادي، الدددذاتيدددة، ممدددا يعكس أن المدددديرين لا يميزون بين المعلمين الدددذكور والإندددا

ويطبقون اسددددددددددددددتراتيجيات متشدددددددددددددددابهة بغض النظر عن الجنس. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن 

المددددديرين في المدددددارس الابتدددددائيددددة يركزون على الجوانددددب المهنيددددة والإداريددددة أمثر من الفروقددددات 

ين الذكور والإنا  الشددددددخصددددددية أو الاجتماعية بين المعلمين، مما يؤدي إلى تقار  وجهات النظر ب

 .حول القيادة التحويلية

أمددا في مجددالي الدددافهيددة الإلهدداميددة )الحفز الإلهددامي( والاسددددددددددددددتثددارة الفكريددة، فقددد كددانددت الفرور دالددة 

( على التوالي، وكانت لصدددددددالح الإنا . وتعكس هذه 0.007( و)0.025إحصدددددددائيًا عند مسدددددددتوى )

م الإلهامي الذي يوفره المديرون، وربما أمثر تجاوبًا النتيجة أن المعلمات أمثر تأثرًا بالتحفيز والدع

مع الجوانب التحفيزية والاسددددددددددددتثارة الفكرية مقارنة بالمعلمين الذكور. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى 

أن المعلمات قد يكنّ أمثر ميلًا إلى البحخ عن الدعم والتحفيز من الإدارة المدرسددددددددددية، كما أنهنّ قد 

إيجابية مع الجوانب العاطفية والتحفيزية التي يقدمها المدير، في حين قد يكون  يتفاعلن بشدددكل أمثر

المعلمون الذكور أقل تأثرًا بهذه العوامل، ويميلون إلى الاعتماد على الاستقلالية والمبادرة الشخصية 

 .في تطوير أدائهم

ذه النتائ  ونتائ  بعض عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسددددددددات السددددددددابقة، يتضددددددددح أن هناك تباينًا بين ه

الدراسدددددددددددددددات التي أظهرت أن القيادة التحويلية قد تختلف في تأثيرها بناءً على جنس المعلمين. فقد 

( وجود فرور ذات دلالة إحصائية في درجة ممارسة القيادة 2018أظهرت دراسة ناصر والشرمان )

تثارة الفكرية والاعتبار التحويلية تعزى لمتغير الجنس، وكانت لصدددددددددددددددالح الذكور في مجالي الاسدددددددددددددد

الفردي، وهو ما يتناقض مع نتائ  الدراسدددددددة الحالية التي أظهرت أن الفرور كانت لصدددددددالح الإنا . 

( التي وجدت أن مسدددتوى القيادة التحويلية لم 2019مما تتف، هذه النتائ  جزئيًا مع دراسدددة العوفي )
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لعام للقيادة التحويلية يكون متشدددددابهًا يختلف بشدددددكل كبير بين الجنسدددددين، مما يشدددددير إلى أن التأثير ا

 .بغض النظر عن جنس المعلمين

(، فقد أشددددارت إلى عدم وجود فرور في ممارسددددة القيادة التحويلية وفقًا 2017أما دراسددددة التويجري )

لمتغير الجنس، وهو ما يتواف، مع معظم نتائ  الدراسدددددددددددة الحالية باسدددددددددددتثناء مجالي الحفز الإلهامي 

( أن النسدددداء أمثر اسددددتجابة للقيادة 2021الفكرية. وفي المقابل، أظهرت دراسددددة العنزي )والاسددددتثارة 

التحويلية من الرجال، خاصددة في الجوانب المتعلقة بالتحفيز والاهتمام العاطفي، وهو ما يدعم نتائ  

انت الدراسددددددددددددددة الحالية التي أظهرت أن الفرور في مجالي الدافهية الإلهامية والاسددددددددددددددتثارة الفكرية ك

 .لصالح الإنا 

بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة في معظم مجالات القيادة التحويلية إلى 

أن ممارسددات المديرين لا تتأثر بجنس المعلم، بل تسددتند إلى عوامل مهنية وتنظيمية تضددمن العدالة 

الي الحفز الإلهددامي والاسددددددددددددددتثددارة في التعددامددل مع جميع المعلمين. أمددا ًيمددا يتعل، بددالفرور في مجدد

الفكرية لصددددددالح الإنا ، فقد يكون ذلك ناتجًا عن اختلاف في طريقة اسددددددتجابة المعلمين والمعلمات 

لأنماط القيادة التحويلية، حيخ قد تكون المعلمات أمثر حسدداسددية للتوجيه التحفيزي وأمثر تفاعلًا مع 

ير المهني. لذلك، توصددددددددددي الباحثة بأهمية تعزيز الأنماط القيادية التي تركز على التشددددددددددجيع والتطو 

استراتيجيات القيادة التحويلية بطريقة تلبي احتياجات جميع المعلمين، مع التركيز على توفير تحفيز 

 .أمثر استجابة للفروقات الفردية بين المعلمين والمعلمات لضمان بيئة تعليمية أمثر تفاعلًا وإيجابية

 علقة بالفرضية الثانيةمناقشة النتائج المت 2.2.5

بين  (α<.05) عدم وجود فرور ذات دلالة إحصددددائية عند مسددددتوى الدلالة أظهرت نتائ  الفرضددددية 

متوسدددددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسدددددددة لواقع ممارسدددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة 
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وذلدددك في معظم مجدددالات التحويليدددة من وجهدددة نظر المعلمين تعزى إلى متغير المؤهدددل العلمي، 

القيادة التحويلية، باسددددتثناء مجال الجاذبية )التأثير المثالي(، حيخ كانت الفرور دالة إحصددددائيًا عند 

( لصدددالح المعلمين الحاصدددلين على درجة البكالوريوس. وتعزو الباحثة هذه النتائ  0.033مسدددتوى )

لمدارس لا يتأثر بشددددددكل كبير بالمسددددددتوى إلى أن إدراك المعلمين لمسددددددتوى القيادة التحويلية لمديري ا

التعليمي لهم، مما يعكس نوعًا من الاتسدددددددددددددار في ممارسدددددددددددددات المديرين عبر مختلف المسدددددددددددددتويات 

 .التعليمية للمعلمين

بالنظر إلى تفاصدددديل النتائ ، يتضددددح أن قيمة مسددددتوى الدلالة المحسددددوبة على الدرجة الكلية لمحور 

، مما يدل على (α<.05) ي أعلى من مسددددتوى الدلالة المحدد(، وه0.263القيادة التحويلية بلغت )

عدم وجود فرور جوهرية في إدراك المعلمين لمسدددددتوى القيادة التحويلية بناءً على مؤهلاتهم العلمية. 

مما لم تظهر فرور ذات دلالة إحصائية في مجالات الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(، الاستثارة 

الذاتية، مما يشدددددددددددير إلى أن المديرين لا يميزون بين المعلمين وفقًا لمسدددددددددددتواهم  الفكرية، والاعتبارات

التعليمي عند ممارسددددددددددددة القيادة التحويلية، ويتعاملون مع جميع المعلمين بنفس الأسددددددددددددلو  القيادي. 

وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن القيادة التحويلية تعتمد على التفاعل مع جميع أعضددددددددددددددداء الهيئة 

يسددية بغض النظر عن مسددتواهم التعليمي، حيخ يسددعى المديرون إلى تطبي، نم  قيادي يعزز التدر 

 .بيئة العمل التشاركية لجميع المعلمين

أما ًيما يتعل، بمجال الجاذبية )التأثير المثالي(، فقد كانت الفرور دالة إحصددددددددددددددائيًا عند مسددددددددددددددتوى 

كالوريوس، مما يعني أن هؤلاء (، وكانت لصدددددددددددددددالح المعلمين الحاصددددددددددددددلين على درجة الب0.033)

المعلمين أمثر إدرامًا وتأثرًا بشددددددددخصددددددددية المديرين وقوتهم التأثيرية مقارنة بزملائهم الحاصددددددددلين على 

درجة الماجسددددددددددددددتير فأعلى. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمين الحاصددددددددددددددلين على درجة 
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قناعاتهم المهنية ورؤيتهم للمدرسدددددة، بينما  البكالوريوس قد يكونون أمثر اعتمادًا على المدير في بناء

قد يكون الحاصددددلون على درجات علمية أعلى أمثر ميلًا إلى تحليل ممارسددددات القيادة بطريقة نقدية 

 .ومستقلة، مما يجعلهم أقل تأثرًا بالجوانب الشخصية للمدير

ات التي أشارت إلى عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراس

أن القيادة التحويلية لا تختلف بشكل كبير بناءً على المستوى التعليمي للمعلمين. فقد أظهرت دراسة 

( أن مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين لم يختلف بناءً على المؤهل 2021بني حمدان وبني حمدان )

ة قد تؤثر بشددددددكل متشددددددابه على جميع العلمي، مما يعكس أن العوامل التنظيمية مثل القيادة التحويلي

المعلمين بغض النظر عن مسددددددددددددددتواهم التعليمي. كمدددا تتواف، هدددذه النتدددائ  مع دراسدددددددددددددددددة التويجري 

(، التي أشارت إلى عدم وجود فرور ذات دلالة إحصائية في ممارسة القيادة التحويلية وفقًا 2017)

ة تعتمد على ممارسددددددددات المديرين أمثر لمسددددددددتوى المؤهل العلمي، مما يدعم فكرة أن القيادة التحويلي

 .من اعتمادها على تصورات المعلمين بناءً على مستواهم التعليمي

أما ًيما يتعل، بالفرور في مجال الجاذبية )التأثير المثالي(، فإن هذه النتائ  تتف، مع ما توصدددددددددلت 

تكون أمثر تأثيرًا (، التي وجدت أن بعض الجوانب القيادية قد 2018إليه دراسدددة ناصدددر والشدددرمان )

لدى فئات معينة من المعلمين بناءً على مسددتوى تعليمهم، حيخ يميل المعلمون الأقل خبرة أو الأقل 

حصدددددددددولًا على شدددددددددهادات عليا إلى التفاعل الإيجابي مع المديرين الذين يتمتعون بشدددددددددخصدددددددددية قوية 

بية )التأثير المثالي( كانت وكاريزما واضدددحة، مما يدعم نتائ  الدراسدددة الحالية التي أظهرت أن الجاذ

أمثر تأثيرًا لدى المعلمين الحاصددلين على درجة البكالوريوس مقارنة بالحاصددلين على درجات علمية 

 .أعلى
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بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة في معظم مجالات القيادة التحويلية إلى 

قيادية موحدة تستهدف جميع المعلمين بغض النظر أن ممارسات المديرين تعتمد على استراتيجيات 

عن مؤهلاتهم الأماديمية. أما الفرور في مجال الجاذبية )التأثير المثالي(، فقد تعود إلى الاختلافات 

في إدراك قوة الشخصية والقيادة بين المعلمين بناءً على مستواهم التعليمي، حيخ قد يكون المعلمون 

ريوس أمثر تقبلًا وتأثرًا بأسدددددلو  القيادة الكاريزمية مقارنة بالحاصدددددلين الحاصدددددلون على درجة البكالو 

 .على درجات عليا، الذين قد يكونون أمثر ميلًا لتقييم القيادة بناءً على معايير أماديمية أو تحليلية

 النتائج المتعلقة بالفرضية الثالثة مناقشة 3.2.5

 د فرور ذات دلالة إحصدددائية عند مسدددتوى الدلالةتشدددير نتائ  اختبار الفرضدددية الثالثة إلى عدم وجو 

(α<.05)  بين متوسددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسددددة لواقع ممارسددددة مديري المدارس الابتدائية في

النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سدددددددددنوات الخدمة، وذلك في معظم 

ل الجاذبية )التأثير المثالي( والدرجة الكلية، حيخ كانت مجالات القيادة التحويلية، باسددددددددددددددتثناء مجا

سددنوات وبين فئة المعلمين  5الفرور دالة إحصددائيًا بين فئة المعلمين الذين تقل سددنوات خبرتهم عن 

سنة، وجاءت الفرور لصالح المعلمين ذوي الخبرة الأقل. وتعزو الباحثة  15الذين تزيد خبرتهم عن 

لمين الجدد أو الأقل خبرة يكونون أمثر تأثرًا وتأثُّرًا بشخصية المدير وأسلوبه هذه النتائ  إلى أن المع

في التأثير، مقارنة بزملائهم الأمثر خبرة الذين قد يكون لديهم تقييم أمثر نقديًا لممارسدددددددددددددددات القيادة 

 .التحويلية بناءً على خبراتهم الطويلة في البيئة المدرسية

ضددددح أن قيمة مسددددتوى الدلالة المحسددددوبة على الدرجة الكلية لمحور بالنظر إلى تفاصدددديل النتائ ، يت

، مما يشدددددير إلى (α<.05) (، وهي أقل من مسدددددتوى الدلالة المحدد0.046القيادة التحويلية بلغت )

وجود فرور جوهرية في إدراك المعلمين لمسددددددتوى القيادة التحويلية بناءً على سددددددنوات خبرتهم، حيخ 
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تقييم القيادة التحويلية بشددددددددددددددكل أمثر إيجابية مقارنة بزملائهم ذوي الخبرة يميل المعلمون الجدد إلى 

الطويلة. كما أظهرت النتائ  وجود فرور دالة إحصددددددددددددددائيًا في مجال الجاذبية )التأثير المثالي( عند 

سدددددددددددنوات وفئة  5(، وكانت هذه الفرور بين فئة المعلمين الذين تقل خبرتهم عن 0.006مسدددددددددددتوى )

سنة، حيخ جاءت الفرور لصالح المعلمين الأقل خبرة. وتعزو  15تزيد خبرتهم عن المعلمين الذين 

الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمين الجدد قد يكونون أمثر تأثرًا بالكاريزما الشددخصددية للمدير، نظرًا 

مثر لحاجتهم إلى التوجيه والدعم المهني في بداية مسدددددديرتهم التدريسددددددية، بينما قد يكون المعلمون الأ

 .خبرة أمثر ميلًا إلى تقييم القيادة بناءً على معايير مهنية وإدارية بحتة

أما باقي مجالات القيادة التحويلية، مثل الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(، الاسددددددددددددددتثارة الفكرية، 

لهذه  والاعتبارات الذاتية، فلم تظهر فيها فرور دالة إحصددددددددددائيًا، مما يشددددددددددير إلى أن إدراك المعلمين

الجوانب لا يختلف بشدكل كبير بناءً على سدنوات خبرتهم. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن القيادة 

التحويلية في هذه الجوانب تُمارس بشددددكل متسدددداوت من قبل المديرين، حيخ يسددددعون إلى تحفيز جميع 

 .المعلمين وتشجيعهم على التطور والابتكار بغض النظر عن خبرتهم المهنية

مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراسات التي أشارت إلى عند 

أن تأثير القيادة التحويلية قد يختلف بناءً على خبرة المعلمين. فقد أظهرت دراسددددة ناصددددر والشددددرمان 

لخبرة، ( وجود فرور ذات دلالة إحصدددددائية في ممارسدددددة القيادة التحويلية بناءً على سدددددنوات ا2018)

وكانت الفرور لصددددددددددددالح المعلمين الأقل خبرة، مما يتواف، مع نتائ  هذه الدراسددددددددددددة التي أظهرت أن 

المعلمين الجدد يميلون إلى تقييم القيادة التحويلية بشددددددددددددددكل أمثر إيجابية. كما تتف، هذه النتائ  مع 

ف بشدددكل كبير بناءً (، التي أشدددارت إلى أن مسدددتوى القيادة التحويلية لا يختل2019دراسدددة العوفي )
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على الخبرة، ولكن بعض الأبعاد مثل الجاذبية الشدددخصدددية والتأثير المثالي قد تكون أمثر تأثيرًا على 

 .المعلمين الأقل خبرة

(، فقد وجدت أن مسدددددددتوى الأداء الوظيفي للمعلمين لم 2021أما دراسدددددددة بني حمدان وبني حمدان )

إلى أن القيادة التحويلية تُمارس بشددكل متسدداوت لجميع  يختلف بناءً على سددنوات الخبرة، مما قد يشددير

المعلمين بغض النظر عن عدد سددددنوات خبرتهم. وهذا يتف، مع نتائ  الدراسددددة الحالية في أن معظم 

مجالات القيادة التحويلية لم تُظهر فروقًا دالة إحصدددددددائيًا بين فئات الخبرة المختلفة، باسدددددددتثناء مجال 

 .ي( الذي تأثر به المعلمون الأقل خبرة بشكل أمبرالجاذبية )التأثير المثال

بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة في معظم مجالات القيادة التحويلية إلى 

أن المديرين يتعاملون مع جميع المعلمين بنفس الأسددددددداليب القيادية، بغض النظر عن عدد سدددددددنوات 

موحدة تستهدف دعم بيئة العمل المدرسية بشكل متساوت لجميع خبرتهم، مما يعكس ممارسات قيادية 

المعلمين. أما الفرور في مجال الجاذبية )التأثير المثالي(، فقد تعود إلى أن المعلمين الجدد يكونون 

أمثر تأثرًا بشخصية المدير وأساليبه التحفيزية، نظرًا لحاجتهم إلى الدعم والتوجيه في بداية مسيرتهم 

ي حين أن المعلمين ذوي الخبرة الطويلة قد يكونون أمثر اعتمادًا على أنفسددددددددددهم وأقل تأثرًا المهنية، ف

 بالجوانب الشخصية للمدير. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الرابعة 4.2.5

 تشددير نتائ  اختبار الفرضددية الرابعة إلى عدم وجود فرور ذات دلالة إحصددائية عند مسددتوى الدلالة

(α<.05) متوسددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسددددة لواقع ممارسددددة مديري المدارس الابتدائية في  بين

النقب للقيادة التحويلية من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير التخصددددددددددددص العلمي. فقد أظهرت 

امية جميع المجالات الفرعية للقيادة التحويلية، بما في ذلك الجاذبية )التأثير المثالي(، الدافهية الإله
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)الحفز الإلهامي(، الاسددددددتثارة الفكرية، والاعتبارات الذاتية، بالإضددددددافة إلى الدرجة الكلية، مسددددددتويات 

(، ممدددا يعني عددددم وجود فرور إحصدددددددددددددددددائيدددة جوهريدددة بين المعلمين ذوي 0.05دلالدددة أعلى من )

ية( في التخصدددصدددات العلمية )العلوم الطبيهية( ونظرائهم ذوي التخصدددصدددات الأدبية )العلوم الإنسدددان

تقييمهم لممارسددددات القيادة التحويلية لدى مديري المدارس. وتعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن القيادة 

التحويلية تُمارس بشددددددددكل موحد من قبل المديرين، بغض النظر عن تخصددددددددصددددددددات المعلمين، حيخ 

أعضددددددداء الهيئة  تركز القيادة التحويلية على أسددددددداليب التأثير والتحفيز والإلهام التي تسدددددددتهدف جميع

 .التدريسية دون تمييز قائم على الخلفية الأماديمية

بالنظر إلى تفاصدددددديل النتائ ، يتضددددددح أن متوسددددددطات تقديرات أفراد العينة كانت متقاربة بين معلمي 

العلوم الطبيهية ومعلمي العلوم الإنسددددددددددددانية في جميع مجالات القيادة التحويلية. فقد بلغ المتوسدددددددددددد  

( 3.30( لدى معلمي العلوم الطبيهية، مقارنة بدددددددد)3.25جاذبية )التأثير المثالي( )الحسابي لمجال ال

(، مما يشددير إلى عدم وجود فرر معنوي 0.370لدى معلمي العلوم الإنسددانية، وبمسددتوى دلالة بلغ )

بين المجموعتين. كما لم تظهر فرور دالة إحصددائيًا في مجال الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(، 

( لمعلمي العلوم 3.13( مقابل )3.12خ بلغ المتوسدددددددددددددد  الحسدددددددددددددددابي لمعلمي العلوم الطبيهية )حي

(، مما يعكس تقار  وجهات النظر بين الفئتين حول هذا 0.761الإنسدددددددددددددددانية، وبمسددددددددددددددتوى دلالة )

المجددال. وتعزو البدداحثددة هددذه النتددائ  إلى أن التددأثير التحويلي للمددديرين يعتمددد بشددددددددددددددكددل أمبر على 

قيادية وأسددددددلو  إدارتهم للمدرسددددددة بدلًا من تأثيرهم المباشددددددر على تخصددددددصددددددات المعلمين سددددددماتهم ال

 .المختلفة

( 3.13أما ًيما يتعل، بمجال الاستثارة الفكرية، فقد بلغ المتوس  الحسابي لمعلمي العلوم الطبيهية )

وجود  (، مما يشدددددددددير إلى عدم0.619( لمعلمي العلوم الإنسدددددددددانية، وبمسدددددددددتوى دلالة )3.16مقابل )
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فرور ذات دلالة إحصائية في إدراك مدى تحفيز المديرين للمعلمين على التفكير النقدي والإبداعي. 

وبالمثل، لم تظهر فرور دالة في مجال الاعتبارات الذاتية، حيخ بلغ المتوسددددددددد  الحسدددددددددابي لمعلمي 

(، مما 0.385) ( لمعلمي العلوم الإنسددددانية، وبمسددددتوى دلالة3.27( مقابل )3.22العلوم الطبيهية )

يدل على أن المديرين يقدمون الدعم الفردي والاهتمام الشددددددخصددددددي بنفس المسددددددتوى لكلا الفئتين من 

المعلمين. كما لم تظهر فرور دالة في الدرجة الكلية لمسددددتوى القيادة التحويلية، حيخ بلغ المتوسدددد  

الإنسانية، وبمستوى دلالة ( لمعلمي العلوم 3.22( مقابل )3.18الحسابي لمعلمي العلوم الطبيهية )

 .(، مما يؤكد أن إدراك المعلمين لمستوى القيادة التحويلية لا يتأثر بتخصصهم الأماديمي0.484)

عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراسات التي أشارت إلى 

ن تمييز بين المعلمين بندداءً على أن القيددادة التحويليددة تُمددارس بشددددددددددددددكددل متسدددددددددددددددداوت في المدددارس دو 

( أن مسدددددددتوى الأداء 2021تخصدددددددصددددددداتهم العلمية. فقد أظهرت دراسدددددددة بني حمدان وبني حمدان )

الوظيفي للمعلمين لم يختلف باختلاف تخصددددددددصددددددددهم العلمي، مما يعكس أن العوامل التنظيمية مثل 

ن تخصدددصددداتهم الأماديمية. القيادة التحويلية تُمارس بشدددكل متسددداوت لجميع المعلمين، بغض النظر ع

(، التي أشارت إلى عدم وجود فرور ذات دلالة 2017مما تتواف، هذه النتائ  مع دراسة التويجري )

إحصددددددائية في ممارسددددددة القيادة التحويلية وفقًا لمتغيرات مثل التخصددددددص العلمي، مما يعزز فكرة أن 

ن في الإدارة المدرسددية، وليس على القيادة التحويلية تعتمد بشددكل أسدداسددي على اسددتراتيجيات المديري

 .طبيعة التخصصات العلمية للمعلمين

أما ًيما يتعل، بالدراسددددددددات التي وجدت فروقًا بين التخصددددددددصددددددددات العلمية في اسددددددددتجابات المعلمين 

لممارسدددات القيادة، فإن نتائ  الدراسدددة الحالية تختلف عن بعض هذه الدراسدددات، مثل دراسدددة العوفي 

إلى أن معلمي التخصدددصدددات العلمية قد يكونون أمثر تركيزًا على اسدددتخدام (، التي أشدددارت 2019)
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الأسددددددددددددداليب الحديثة والتكنولوجية في التعليم، مما يجعلهم أمثر حسددددددددددددداسدددددددددددددية لبعض جوانب القيادة 

التحويلية، خاصددة في مجال الاسددتثارة الفكرية. ومع ذلك، لم تظهر هذه الفرور في الدراسددة الحالية، 

بيئة المدارس الابتدائية في النقب تعتمد على ممارسدددددات قيادية موحدة تسدددددتهدف مما يشدددددير إلى أن 

 .جميع المعلمين بغض النظر عن تخصصهم الأماديمي

بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة بين المعلمين وفقًا للتخصص العلمي إلى 

رتهم على التأثير والتحفيز أمثر من اعتمادها أن القيادة التحويلية تعتمد على سددددددددددددددمات المديرين وقد

على خلفية المعلمين الأماديمية. كما أن بيئة العمل المدرسددددددددددددددية تتطلب تفاعلًا يوميًا بين المعلمين 

والمديرين في سدددددددددددياقات تربوية وإدارية مشدددددددددددتركة، مما يخل، تجربة قيادية متقاربة لجميع المعلمين، 

 بغض النظر عن تخصصهم الأماديمي. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الخامسة 5.2.5 

تشدددددددير نتائ  اختبار الفرضدددددددية الخامسدددددددة إلى عدم وجود فرور ذات دلالة إحصدددددددائية عند مسدددددددتوى 

بين متوسدددطات تقديرات أفراد عينة الدراسدددة لمسدددتوى البيئة التنظيمية في المدارس  (α<.05) الدلالة

المعلمين تعزى إلى متغير الجنس، وذلددك في معظم مجددالات الابتدددائيددة في النقددب من وجهددة نظر 

البيئة التنظيمية، باستثناء مجال الإشراف والتوجيه والدرجة الكلية، حيخ كانت الفرور دالة إحصائيًا 

( على التوالي، وكانت الفرور لصدددددالح المعلمات. وتعزو الباحثة 0.045( و)0.022عند مسدددددتوى )

دار بطريقددة موحدددة تشددددددددددددددمددل جميع هددذه النتددائ  إلى أن البيئددة ا لتنظيميددة في المدددارس الابتدددائيددة تددُ

المعلمين، إلا أن بعض الجوانب الإدارية والتوجيهية قد تكون أمثر وضددددددددددددددوحًا أو فعالية بالنسددددددددددددددبة 

 .للمعلمات مقارنة بالمعلمين
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ذلك بالنظر إلى تفاصدددددددددددددديل النتائ ، يتضددددددددددددددح أن جميع المجالات الفرعية للبيئة التنظيمية، بما في 

التنظيم والتخطي ، توفير الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، لم تظهر فيهدددددددا فرور ذات دلالدددددددة 

(، 0.311(، )0.099إحصددددددددددددددددائيددة بين الددذكور والإنددا ، حيددخ بلغ مسددددددددددددددتوى الدددلالددة لكددل منهددا )

( على التوالي، ممددا يدددل على أن تصددددددددددددددورات المعلمين والمعلمددات حول هددذه الجوانددب 0.065و)

زو الباحثة هذه النتيجة إلى أن العمليات الإدارية والتخطيطية داخل المدارس تُمارس متشدددددددددابهة. وتع

بأسدددددددلو  موحد لجميع أفراد الهيئة التدريسدددددددية، حيخ يتم تطبي، نفس السدددددددياسدددددددات والإجراءات على 

 .الذكور والإنا  دون تمييز

(، 0.022ا عند مسددددتوى )أما ًيما يتعل، بمجال الإشددددراف والتوجيه، فقد كانت الفرور دالة إحصددددائيً 

وكانت لصدددددالح المعلمات، مما يعني أنهنّ أمثر رضدددددا عن مسدددددتوى الإشدددددراف والتوجيه الذي يتلقينه 

داخل المدارس مقارنة بالمعلمين الذكور. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى احتمالية وجود توجه إداري 

م الإرشدداد المباشددر أو من خلال يركز بشددكل أمبر على دعم وتوجيه المعلمات، سددواء من خلال تقدي

وجود برام  تدريبية وإشددراًية تلبي احتياجاتهنّ بشددكل أمثر وضددوحًا. كما أن المعلمات قد يكنّ أمثر 

تفاعلًا مع المشددرفين والموجهين التربويين، مما يجعلهنّ أمثر إدرامًا لأهمية الإشددراف التربوي وتأثيره 

 .على تحسين الأداء المهني

، بالدرجة الكلية للبيئة التنظيمية، فقد كانت الفرور دالة إحصدددددددددددددددائيًا عند مسددددددددددددددتوى أما ًيما يتعل

ا لصدددددددددددالح المعلمات، مما يشدددددددددددير إلى أن تقييمهنّ للبيئة التنظيمية داخل 0.045) (، وكانت أيضدددددددددددً

المدارس كان أمثر إيجابية مقارنة بالمعلمين الذكور. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمات 

نّ أمثر تفاعلًا مع البيئة المدرسدددددية وأفضدددددل اسدددددتجابة للبرام  التربوية والإشدددددراًية، مما يعكس قد يك

مسدددددددددتوى أعلى من الرضدددددددددا عن البيئة التنظيمية بشدددددددددكل عام. كما أن طبيعة العمل داخل المدارس 
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ر، الابتدائية قد تكون أمثر توافقًا مع توقعات المعلمات من حيخ الدعم الإداري والتوجيه المسددددددددددددددتم

 .وهو ما قد يفسر هذه الفرور في التقييم

عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراسات التي أشارت إلى 

أن مسدددددددددتوى البيئة التنظيمية لا يختلف بشدددددددددكل كبير بناءً على الجنس، ولكن قد تكون هناك بعض 

( أن 2019ه. فقد أظهرت دراسدددددددددددددة السدددددددددددددردية )الفرور في مجالات معينة مثل الإشدددددددددددددراف والتوجي

المعلمات أمثر تفاعلًا مع البيئة المدرسدددددددددددددية وأمثر اسدددددددددددددتفادة من برام  الإشدددددددددددددراف والتوجيه مقارنة 

بالمعلمين الذكور، وهو ما يتواف، مع نتائ  هذه الدراسدددددددددددددددة التي أظهرت فروقًا دالة في هذا المجال 

( أن تقييم المعلمات للبيئة التنظيمية كان أمثر 2020لصددددالح الإنا . كما أظهرت دراسددددة العمري )

إيجابية مقارنة بالمعلمين الذكور، خاصدة ًيما يتعل، بمجالات الدعم والإشدراف الإداري، مما يعكس 

 .نتائ  الدراسة الحالية التي أظهرت أن المعلمات أمثر رضا عن الإشراف والتوجيه مقارنة بالمعلمين

، فقد وجدت أن تأثير البيئة الثقاًية والتنظيمية في المدارس يؤثر (2018أما دراسدددددددددددة عبد الرحمن )

بشدددكل متسددداوت على جميع المعلمين بغض النظر عن الجنس، وهو ما يتواف، مع نتائ  هذه الدراسدددة 

( أظهرت 2019التي لم تجد فروقًا دالة في معظم مجالات البيئة التنظيمية. كما أن دراسددددة المري )

لتخطي  في المدارس الابتدائية لم يختلف بناءً على الجنس، وهو ما يتواف، مع أن مستوى التنظيم وا

 .نتائ  الدراسة الحالية التي أظهرت عدم وجود فرور دالة في هذا المجال بين المعلمين والمعلمات

بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة في معظم مجالات البيئة التنظيمية إلى 

السددددياسددددات الإدارية والإشددددراًية في المدارس الابتدائية تُطب، بشددددكل موحد على جميع المعلمين، أن 

بغض النظر عن الجنس، مما يضمن تحقي، العدالة في بيئة العمل. أما الفرور في مجال الإشراف 

ئة والتوجيه، فقد تكون ناتجة عن تفاعل المعلمات بشكل أمبر مع برام  الإشراف أو بسبب وجود بي
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دعم أمثر فعالية لهنّ داخل المدارس، مما يجعلهنّ أمثر رضددددددددددددددا عن هذا الجانب مقارنة بالمعلمين 

 الذكور. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية السادسة 6.2.5

 تشير نتائ  اختبار الفرضية السادسة إلى عدم وجود فرور ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة

(α<.05)  تقديرات أفراد عينة الدراسدددددددددددددة لمسدددددددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس بين متوسدددددددددددددطات

الابتدددائيددة في النقددب من وجهددة نظر المعلمين تعزى إلى متغير المؤهددل العلمي. فقددد أظهرت جميع 

المجددالات الفرعيددة للبيئددة التنظيميددة، بمددا في ذلددك التنظيم والتخطي ، توفير الموارد، دعم المعلمين 

(، 0.05اف والتوجيه، بالإضددددددافة إلى الدرجة الكلية، مسددددددتويات دلالة أعلى من )وتطويرهم، والإشددددددر 

مما يعني عدم وجود فرور إحصدددددددددددددائية جوهرية بين المعلمين الحاصدددددددددددددلين على درجة البكالوريوس 

ونظرائهم الحاصلين على درجة الماجستير فأعلى في تقييمهم لمستوى البيئة التنظيمية في مدارسهم. 

هذه النتائ  إلى أن البيئة التنظيمية في المدارس الابتدائية تُدار بطريقة موحدة تشدددمل وتعزو الباحثة 

جميع المعلمين بغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية، حيخ يتم تطبي، نفس السددددددددددددددياسدددددددددددددددات الإدارية 

 .والإشراًية دون تمييز بناءً على المستوى الأماديمي للمعلمين

متوسدددطات تقديرات أفراد العينة كانت متقاربة بين المعلمين  بالنظر إلى تفاصددديل النتائ ، يتضدددح أن

الحاصدددددددلين على درجة البكالوريوس والمعلمين الحاصدددددددلين على درجة الماجسدددددددتير فأعلى في جميع 

لدى  (3.18)مجالات البيئة التنظيمية. فقد بلغ المتوسدددددددددددددد  الحسدددددددددددددددابي لمجال التنظيم والتخطي  

( لدى الحاصدددددددددددلين على درجة 3.11يوس، مقارنة بدددددددددددددددددددددددددد)المعلمين الحاصدددددددددددلين على درجة البكالور 

(، مما يشددددددددددددددير إلى عدم وجود فرر معنوي بين 0.168الماجسددددددددددددددتير فأعلى، وبمسددددددددددددددتوى دلالة )

المجموعتين في تقييمهم لهذا المجال. كما لم تظهر فرور دالة إحصددددددددددددائيًا في مجال توفير الموارد، 
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( لمعلمي الماجسددددددددددتير 3.24( مقابل )3.34حيخ بلغ المتوسدددددددددد  الحسددددددددددابي لمعلمي البكالوريوس )

(، مما يعكس تقار  وجهات النظر بين الفئتين حول هذا المجال. 0.059فأعلى، وبمسدددتوى دلالة )

وتعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن جميع المعلمين يتلقون نفس المسدددددددتوى من الدعم والموارد المتاحة 

 .داخل المدرسة، بغض النظر عن مستواهم التعليمي

ا ًيما يتعل، بمجال دعم المعلمين وتطويرهم، فقد بلغ المتوسدددددددددد  الحسددددددددددابي لمعلمي البكالوريوس أم

(، مما يشير إلى عدم 0.859( لمعلمي الماجستير فأعلى، وبمستوى دلالة )3.11( مقابل )3.12)

وجود فرور دالة إحصددددددددددددددائيًا في إدراك أهمية تطوير المعلمين ودعمهم المهني بناءً على مسددددددددددددددتوى 

عليم. وبالمثل، لم تظهر فرور دالة في مجال الإشدددددددراف والتوجيه، حيخ بلغ المتوسددددددد  الحسدددددددابي الت

(، مما يدل على أن سياسات الإشراف والممارسات 0.967(، وبمستوى دلالة )3.04لكلا الفئتين )

 التوجيهية تُطب، بنفس الكفاءة على جميع المعلمين، بغض النظر عن مؤهلاتهم الأماديمية. كما لم

تظهر فرور دالددة في الدددرجددة الكليددة للبيئددة التنظيميددة، حيددخ بلغ المتوسدددددددددددددد  الحسددددددددددددددددابي لمعلمي 

(، مما 0.357( لمعلمي الماجسدددددددتير فأعلى، وبمسدددددددتوى دلالة )3.12( مقابل )3.16البكالوريوس )

 .يؤكد أن إدراك المعلمين للبيئة التنظيمية داخل المدرسة لا يتأثر بتخصصهم الأماديمي

هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراسات التي أشارت إلى  عند مقارنة

أن البيئة التنظيمية في المدارس تُدار بشددددددددكل متسدددددددداوت لجميع المعلمين، بغض النظر عن مؤهلاتهم 

أن البيئة التنظيمية في المؤسددددسددددات التعليمية لا  (2018) العلمية. فقد أظهرت دراسددددة عبد الرحمن

أثر بشددددددددددددددكدل كبير بمسددددددددددددددتوى المؤهل العلمي للعداملين، حيدخ تعتمدد جودة البيئدة التنظيميدة على تتد

السياسات الإدارية والتخطي  الاستراتيجي للمدرسة بدلًا من الخلفية الأماديمية للمعلمين. كما تتواف، 

المدارس ، التي أشدددددددددددارت إلى أن تقييم البيئة التنظيمية في (2019) هذه النتائ  مع دراسدددددددددددة المري 
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الابتدائية لم يختلف بناءً على مسدددتوى المؤهل العلمي للمعلمين، مما يدعم فكرة أن الإدارة المدرسدددية 

 .تُمارس بشكل متوازن لجميع أفراد الهيئة التدريسية بغض النظر عن مستوياتهم الأماديمية

م التعليمي، فإن نتائ  أما ًيما يتعل، بالدراسددددددات التي وجدت فروقًا بين المعلمين بناءً على مسددددددتواه

، التي أظهرت أن المعلمين الحاصدددددددلين على (2020) الدراسدددددددة الحالية تختلف عن دراسدددددددة العمري 

درجة الماجسددددتير فأعلى كانوا أمثر إدرامًا لأهمية التنظيم والتخطي  داخل المدرسددددة، بينما لم تظهر 

التنظيمية داخل المدارس الابتدائية هذه الفرور في الدراسدددددددة الحالية، مما يشدددددددير إلى أن تقييم البيئة 

في النقددددب يعتمددددد على العوامددددل الإداريددددة والتنظيميددددة أمثر من اعتمددددادهددددا على خلفيددددة المعلمين 

 .الأماديمية

بناءً على هذه النتائ ، تعزو الباحثة عدم وجود فرور دالة بين المعلمين وفقًا للمؤهل العلمي إلى أن 

قوانين والسددددددياسددددددات التنظيمية لجميع أفراد الهيئة التدريسددددددية، بيئة العمل المدرسددددددية تخضددددددع لنفس ال

بغض النظر عن مسددددددددددددتواهم الأماديمي. كما أن التفاعل اليومي بين المعلمين والمديرين يعتمد على 

، مما يؤدي إلى تقار   الممارسددات القيادية والإشددراًية التي تؤثر على جميع المعلمين بشددكل متسدداوت

 ين على درجات أماديمية مختلفة. وجهات النظر بين الحاصل

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية السابعة 7.2.5

 تشدددددير نتائ  اختبار الفرضدددددية السدددددابعة إلى وجود فرور ذات دلالة إحصدددددائية عند مسدددددتوى الدلالة

(α<.05)  بين متوسدددددددددددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسدددددددددددددة لمسدددددددددددددتوى البيئة التنظيمية في المدارس

ي النقب من وجهة نظر المعلمين تعزى إلى متغير سددددددددددددددنوات الخدمة، وذلك في بعض الابتدائية ف

توفير الموارد، دعم المعلمين وتطويرهم، الإشدددراف والتوجيه، وكذلك  :مجالات البيئة التنظيمية، وهي

سددددددددددددددنوات،  5في الدرجة الكلية، حيخ جاءت الفرور لصددددددددددددددالح المعلمين الذين لديهم خبرة أقل من 
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ئهم في الفئات الأخرى. أما ًيما يتعل، بمجال التنظيم والتخطي ، فلم تظهر ًيه فرور مقارنة بزملا

دالة إحصددائيًا، مما يشددير إلى أن هذا الجانب يُدار بطريقة متسددقة لا تتأثر بتجربة المعلمين أو عدد 

أثرًا بالبيئة سددنوات خدمتهم. وتعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن المعلمين الجدد يكونون أمثر إدرامًا وت

التنظيمية مقارنة بزملائهم الأمثر خبرة، نظرًا لكونهم في مرحلة التكيف مع طبيعة العمل المدرسددددي، 

 .مما يجعلهم أمثر حساسية لمستوى الدعم الإداري والإشرافي المقدم لهم

بالنظر إلى تفاصدددددددددديل النتائ ، يتضددددددددددح أن مجال توفير الموارد كان من بين المجالات التي ظهرت 

سددددنوات، وبين  5فيها فرور دالة إحصددددائيًا، حيخ كانت الفرور بين المعلمين ذوي الخبرة الأقل من 

 15سددددددددددددددندة، والمعلمين ذوي الخبرة أمثر من  15إلى أقدل من  5مدل من المعلمين ذوي الخبرة من 

دد سددددنة، حيخ جاءت الفرور لصددددالح الفئة الأولى. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمين الج

عادةً ما يكونون أمثر اهتمامًا بالحصددددددددددددول على موارد تعليمية تدعم عملية التدريس لديهم، كما أنهم 

يكونون أمثر حسددداسدددية لمدى توفر هذه الموارد، مما يجعلهم يقيمون البيئة التنظيمية بناءً على مدى 

القدرة على التكيف مع  تلبيتهم لاحتياجاتهم التدريسددددددددددددددية. أما المعلمون الأمثر خبرة، فقد يكون لديهم

نقص الموارد والاعتماد على خبراتهم التراممية في إدارة العملية التعليمية، مما يقلل من حسددددددددداسدددددددددية 

 .تقييمهم لمستوى توفر الموارد في المدرسة

أما في مجال دعم المعلمين وتطويرهم، فقد أظهرت النتائ  وجود فرور دالة إحصدددائيًا بين المعلمين 

سدددددددنة، حيخ جاءت  15إلى أقل من  5سدددددددنوات والمعلمين ذوي الخبرة من  5قل من ذوي الخبرة الأ

الفرور لصددددددددددددددددالح الفئددة الأولى. وتعزو البدداحثددة هددذه النتيجددة إلى أن المعلمين الجدددد يكونون أمثر 

احتياجًا إلى برام  التدريب والتطوير المهني، مما يجعلهم أمثر وعيًا بأي جهود تبذلها المدرسدددددددددددددددة 
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وير مهاراتهم. في المقابل، قد يكون المعلمون الأمثر خبرة أقل تأثرًا بمثل هذه البرام ، لدعمهم وتط

 .نظرًا لاعتمادهم على خبراتهم السابقة في التعامل مع التحديات التعليمية

أما ًيما يتعل، بمجال الإشدددددددراف والتوجيه، فقد كانت هناك فرور دالة إحصدددددددائيًا بين المعلمين ذوي 

سدنة، حيخ جاءت الفرور  15إلى أقل من  5سدنوات والمعلمين ذوي الخبرة من  5من الخبرة الأقل 

ا لصددالح الفئة الأولى. وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى أن المعلمين الجدد يكونون أمثر احتياجًا  أيضددً

إلى التوجيه والإشددددددددددددراف في بداية مسدددددددددددديرتهم المهنية، مما يجعلهم أمثر تقييمًا ودقة في إدراك مدى 

فعالية المشدددددددددددددرفين التربويين ومديري المدارس في توفير الإرشددددددددددددداد اللازم لهم. أما المعلمون الأمثر 

خبرة، فقد يكونون أقل اعتمادًا على المشددرفين، وبالتالي قد لا يكون تقييمهم لمسددتوى الإشددراف بنفس 

 .الدرجة من الاهتمام التي يظهرها المعلمون الجدد

ية للبيئة التنظيمية، فقد أظهرت النتائ  وجود فرور دالة إحصددددددددددددددائيًا بين أما ًيما يتعل، بالدرجة الكل

سددددددددددددددنة،  15إلى أقل من  5سددددددددددددددنوات والمعلمين ذوي الخبرة من  5المعلمين ذوي الخبرة الأقل من 

سددددددددددددنة،  15سددددددددددددنوات والمعلمين ذوي الخبرة أمثر من  5وكذلك بين المعلمين ذوي الخبرة الأقل من 

لفئة الأولى. وهذا يشددددددددددددددير إلى أن المعلمين الجدد لديهم تقييم أمثر حيخ جاءت الفرور لصددددددددددددددالح ا

إيجابية للبيئة التنظيمية بشكل عام، مقارنة بزملائهم الأمثر خبرة، مما يدل على أنهم أمثر حساسية 

وتأثرًا بالجوانب التنظيمية في المدرسدددددددددددددددة، سددددددددددددددواء كانت تتعل، بتوفير الموارد، الدعم المهني، أو 

 .وي الإشراف الترب

عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود اتفار مع بعض الدراسات التي أشارت إلى 

أن مسددددتوى إدراك المعلمين للبيئة التنظيمية قد يختلف بناءً على سددددنوات الخبرة. فقد أظهرت دراسددددة 

أن المعلمين الجدد يكونون أمثر حسددددددددداسدددددددددية لتوافر الموارد والدعم المهني مقارنة  (2020) العمري 
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بزملائهم الأمثر خبرة، مما يتف، مع نتائ  هذه الدراسددددددددددة التي أظهرت أن الفرور في هذه المجالات 

أن المعلمين الجدد  (2019) مانت لصددالح المعلمين ذوي الخبرة الأقل. كما أظهرت دراسددة السددردية

أمثر اعتمادًا على الإشددددددراف والتوجيه، مما يعزز نتائ  هذه الدراسددددددة التي وجدت فروقًا دالة يكونون 

 .في هذا المجال لصالح المعلمين الجدد

، (2018) أما في الدراسدددددات التي لم تجد فروقًا بناءً على سدددددنوات الخبرة، مثل دراسدددددة عبد الرحمن

متسددددددددداوية لجميع المعلمين بغض النظر عن عدد فقد أشدددددددددارت إلى أن البيئة التنظيمية تُدار بطريقة 

سددددددددنوات خبرتهم، وهو ما يتناقض مع نتائ  الدراسددددددددة الحالية التي أظهرت أن المعلمين الجدد لديهم 

 .تقييم مختلف مقارنة بزملائهم الأمثر خبرة

ين بندداءً على هددذه النتددائ ، تعزو البدداحثددة الفرور في بعض مجددالات البيئددة التنظيميددة إلى أن المعلم

الجدد يكونون أمثر تأثرًا بالبيئة المدرسدددددددية وأمثر حسددددددداسدددددددية لعوامل الدعم والتوجيه مقارنة بزملائهم 

 ذوي الخبرة الأطول، الذين قد يكون لديهم مستوى أعلى من التكيف مع ظروف العمل المدرسي. 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية الثامنة  8.2.5

 عند مستوى الدلالة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةثامنة إلى تشير نتائ  اختبار الفرضية ال

(α<.05)  في المدارس  البيئة التنظيميةبين متوسددددددددددددطات تقديرات أفراد عينة الدراسددددددددددددة لمسددددددددددددتوى

فقدد أظهرت  .التخصةةةةةةةةةص العلميالابتددائيدة في النقدب من وجهدة نظر المعلمين تعزى إلى متغير 

التنظيم والتخطيط، توفير الموارد، دعم ظيميدددة، بمدددا في ذلدددك جميع المجدددالات الفرعيدددة للبيئدددة التن

، مسددددددتويات دلالة أعلى من الدرجة الكلية، بالإضددددددافة إلى المعلمين وتطويرهم، الإشةةةةراف والتوجيه

(، مما يعني أن تقييم المعلمين للبيئة التنظيمية داخل المدارس لم يتأثر بتخصدددصدددهم العلمي 0.05)

نية(. وتعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن البيئة التنظيمية تُدار بطريقة )علوم طبيهية أو علوم إنسددددددددددددددا
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موحدة داخل المدارس الابتدائية، حيخ يخضع جميع المعلمين لنفس السياسات التنظيمية والإدارية، 

 .بغض النظر عن تخصصاتهم الأماديمية

كانت متقاربة بين المعلمين بالنظر إلى تفاصددديل النتائ ، يتضدددح أن متوسدددطات تقديرات أفراد العينة 

في جميع مجالات البيئة التنظيمية. فقد  العلوم الإنسةةانيةومعلمي  العلوم الطبيعيةمن تخصددصددات 

لدى معلمي العلوم الطبيهية، مقارنة  (3.10) التنظيم والتخطيطبلغ المتوسددددددددددددد  الحسدددددددددددددابي لمجال 

(، مما يشير إلى عدم وجود فرر 0.270( لدى معلمي العلوم الإنسانية، وبمستوى دلالة )3.15بددددددددد)

، حيخ بلغ توفير المواردمعنوي بين المجموعتين. كما لم تظهر فرور دالة إحصدددددددددددددددائيًا في مجال 

( لمعلمي العلوم الإنسددددددددددانية، 3.26)( مقابل 3.30المتوسدددددددددد  الحسددددددددددابي لمعلمي العلوم الطبيهية )

(، مما يعكس تقار  وجهات النظر بين الفئتين حول هذا المجال. وتعزو 0.381وبمسددددددددتوى دلالة )

الباحثة هذه النتائ  إلى أن جميع المعلمين يتلقون نفس الدعم والموارد المتاحة داخل المدرسدددددددددددددددة، 

 .بغض النظر عن خلفياتهم الأماديمية

، فقد بلغ المتوسدد  الحسددابي لمعلمي العلوم الطبيهية دعم المعلمين وتطويرهمجال أما ًيما يتعل، بم

(، مما يشددددير إلى عدم 0.766( لمعلمي العلوم الإنسددددانية، وبمسددددتوى دلالة )3.11( مقابل )3.12)

وجود فرور دالة إحصددائيًا في إدراك أهمية تطوير المعلمين ودعمهم المهني بناءً على تخصددصدداتهم 

، حيخ بلغ المتوسددددد  الحسدددددابي الإشةةةراف والتوجيهبالمثل، لم تظهر فرور دالة في مجال العلمية. و 

( لمعلمي العلوم الإنسددددددددددددددددانيددة، وبمسددددددددددددددتوى دلالددة 3.05( مقددابددل )3.02لمعلمي العلوم الطبيهيددة )

(، مما يدل على أن سددددياسددددات الإشددددراف والممارسددددات التوجيهية تُطب، بنفس الكفاءة على 0.666)

الدرجة الكلية بغض النظر عن مجال تخصددددددددصددددددددهم. كما لم تظهر فرور دالة في جميع المعلمين، 

( 3.14( مقابل )3.13، حيخ بلغ المتوسدددددددددد  الحسددددددددددابي لمعلمي العلوم الطبيهية )للبيئة التنظيمية
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(، مما يؤكد أن إدراك المعلمين للبيئة التنظيمية 0.912لمعلمي العلوم الإنسدددددانية، وبمسدددددتوى دلالة )

 . يتأثر بتخصصهم الأماديميداخل المدرسة لا

مع بعض الدراسات التي أشارت إلى  اتفاقعند مقارنة هذه النتائ  بالدراسات السابقة، يتضح وجود 

أن البيئة التنظيمية في المدارس تُدار بشكل متساوت لجميع المعلمين، بغض النظر عن تخصصاتهم 

التنظيمية في المؤسدددسدددات التعليمية لا أن البيئة  (2018) دراسةةة عبد الرحمنالعلمية. فقد أظهرت 

تتأثر بشدددكل كبير بتخصدددص المعلمين، حيخ تعتمد جودة البيئة التنظيمية على السدددياسدددات الإدارية 

، (2019) دراسةةةةةةةةة المري العامة بدلًا من الخلفية الأماديمية للمعلمين. كما تتواف، هذه النتائ  مع 

المدارس الابتدائية لم يختلف بناءً على تخصدددددددددددص التي أشدددددددددددارت إلى أن تقييم البيئة التنظيمية في 

المعلمين، مما يدعم فكرة أن الإدارة المدرسدددددددية تُمارس بشدددددددكل متوازن لجميع أفراد الهيئة التدريسدددددددية 

 .بغض النظر عن تخصصاتهم الأماديمية

 دراسةةةة السةةةرديةأما في الدراسدددددات التي وجدت فروقًا بين المعلمين بناءً على تخصدددددصددددداتهم، مثل 

، فقددددد أشددددددددددددددددددارت إلى أن معلمي العلوم الطبيهيددددة قددددد يكونون أمثر تركيزًا على الموارد (2019)

ا  التكنولوجيددة والبنيددة التحتيددة داخددل المدددارس، بينمددا يكون معلمو العلوم الإنسددددددددددددددددانيددة أمثر اهتمددامددً

 بالجوانب التربوية والإشدددددددددددددراًية، وهو ما لم تظهره نتائ  هذه الدراسدددددددددددددة. ويعزى ذلك إلى أن مدارس

النقب قد تعتمد على سياسات متساوية في توزيع الموارد والإشراف، مما يجعل تقييم المعلمين للبيئة 

 .التنظيمية متقاربًا بين مختلف التخصصات

ا للتخصددددددددددددددص العلمي إلى أن بيئددة العمددل  تعزو البدداحثددة عدددم وجود فرور دالددة بين المعلمين وفقددً

بغض النظر عن تخصددددددصدددددداتهم، حيخ يعمل جميعهم المدرسددددددية تتطلب تعاونًا بين جميع المعلمين 

ضددددددددددددددمن نفس الهيكدل التنظيمي ويتلقون نفس الدعم الإداري والتوجيهي. كمدا أن طبيعدة العمدل في 
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المدارس الابتدائية تتطلب من المعلمين التركيز على اسدددددتراتيجيات التدريس العامة وإدارة الصدددددفوف 

 .ماديمي على إدرامهم للبيئة التنظيميةبطريقة متكاملة، مما يقلل من تأثير التخصص الأ

 النتائج المتعلقة بالفرضية التاسعة مناقشة 9.2.5

تشير نتائ  اختبار الفرضية التاسعة إلى وجود علاقة ارتباط طردية موجبة ذات دلالة إحصائية بين 

لديهم من  ممارسدددددددددة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية ومسدددددددددتوى البيئة التنظيمية

وهذا يعني أن كلما زادت  .(r = .728) وجهة نظر المعلمين، حيخ بلغ معامل ارتباط بيرسدددددددددددددون 

درجة ممارسدددددددددة المديرين للقيادة التحويلية، ارتفع مسدددددددددتوى البيئة التنظيمية داخل المدارس، مما يدل 

ثر اسددددددددددددددتقرارًا على أن المديرين الذين يتبعون هذا النم  القيادي يسدددددددددددددداهمون في خل، بيئة عمل أم

 .وتنظيمًا وداعمة للمعلمين

يتضددددددددددددددح من تحليل تفاصدددددددددددددديل العلاقة بين أبعاد القيادة التحويلية وأبعاد البيئة التنظيمية أن جميع 

، مما يؤكد أهمية القيادة التحويلية في تعزيز (p < .01) العلاقات دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة

المدارس. فقد كانت العلاقة الأقوى بين القيادة التحويلية ككل مختلف جوانب البيئة التنظيمية داخل 

والبيئة التنظيمية ككل، مما يشددددددددددددددير إلى أن القيادة التحويلية لا تؤثر فق  على جوانب محددة من 

البيئة التنظيمية، بل تمتد تأثيراتها إلى جميع مكوناتها. كذلك، أظهرت نتائ  الدراسدددددة أن الاعتبارات 

تتعل، باهتمام المديرين بالمعلمين ودعمهم، كانت الأمثر ارتباطًا بتوفير الموارد، مما الذاتية، التي 

 .يعكس دور المدير في توفير بيئة غنية بالإمكانات التي تساهم في تسهيل العملية التعليمية

أمددا الدددافهيددة الإلهدداميددة، التي تعبر عن قدددرة المدددير على تحفيز المعلمين وإلهددامهم، فقددد ارتبطددت 

بشددددددكل كبير بدعم المعلمين وتطويرهم، مما يعني أن المديرين الذين يشددددددجعون المعلمين على النمو 

المهني والمشدداركة في التطوير المسددتمر يسددهمون بشددكل أمبر في تحسددين البيئة التنظيمية. وبالرغم 
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التأثير من أن جميع العلاقات كانت دالة إحصدددددددائيًا، إلا أن العلاقة الأضدددددددعف كانت بين الجاذبية )

المثالي( والإشدددراف والتوجيه، مما يشدددير إلى أن التأثير المثالي للمدير قد لا يكون العامل الأسددداسددي 

 .في تحسين الممارسات الإشراًية، بقدر ما يعتمد الأمر على استراتيجيات التوجيه والمتابعة

لدراسددات التي أمدت على عند مقارنة هذه النتائ  بالدراسددات السددابقة، نجد أنها تتف، مع العديد من ا

العلاقة الإيجابية بين القيادة التحويلية والبيئة التنظيمية داخل المؤسدددددددددددسدددددددددددات التعليمية. فقد أظهرت 

( أن ممارسدددة القيادة التحويلية لدى مديري المدارس تعزز رضدددا المعلمين 2020دراسدددة أبو سدددنينة )

أمدت دراسددددددة الضددددددمور وبصددددددبوص  وتحفيزهم، وهو ما ينعكس على تحسددددددين البيئة التنظيمية. كما

( أن الإدارة بالتحفيز، والتي تشكل عنصرًا جوهريًا في القيادة التحويلية، تؤدي إلى 2021والليمون )

( 2020تعزيز الأداء الوظيفي للمعلمين وتحسددددين بيئة العمل المدرسددددية. وخلصددددت دراسددددة الغريب )

ينجحون في خل، بيئة تنظيمية داعمة تقلل إلى أن المديرين الذين يعتمدون على القيادة التحويلية 

( أن 2023من الشدددددكاوى وتزيد من التعاون داخل المدرسدددددة، بينما أوضدددددحت دراسدددددة أبو صدددددعلوك )

تطبي، مباد  القيادة التحويلية يسهم في تحسين الأداء المهني للمعلمين والروح المعنوية لديهم، مما 

 .ينعكس إيجابيًا على البيئة التنظيمية

لبدداحثددة هددذه العلاقددة الإيجددابيددة بين القيددادة التحويليددة والبيئددة التنظيميددة إلى عدددة عوامددل، من وتعزو ا

أبرزها قدرة المديرين التحويليين على تعزيز رؤية واضددددحة للمدرسددددة وأهدافها، مما يسدددداعد في توجيه 

ارد ودعم الجهود نحو تحقي، بيئددة تعليميددة منظمددة ومسددددددددددددددتقرة. كمددا أن اهتمددام المددديرين بتوفير المو 

المعلمين يسدددداهم في تحسددددين بيئة العمل، حيخ يشددددعر المعلمون بالتقدير والتحفيز لمواصددددلة تطوير 

أدائهم. إضددددددددددافة إلى ذلك، فإن القيادة التحويلية توفر بيئة عمل تعاونية تقوم على الثقة والتواصددددددددددل 

 .تدعم الأداء والإبداعالفعال، مما يعزز الشعور بالانتماء ويساعد في بناء ثقافة مدرسية إيجابية 
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بناءً على هذه النتائ ، ترى الباحثة أن من الضروري تعزيز ممارسات القيادة التحويلية في المدارس 

الابتدائية في النقب من خلال برام  تدريبية تستهدف تطوير مهارات المديرين في مجالات التحفيز، 

همية تعزيز اسدددتراتيجيات التواصدددل داخل ودعم المعلمين، وإدارة الموارد بشدددكل فعال. كما توصدددي بأ

المدرسدددددة، مما يسددددداهم في تحقي، بيئة تنظيمية أمثر دعمًا للمعلمين، وبالتالي تحسدددددين جودة التعليم 

 .والتعلم داخل المدارس الابتدائية

 مناقشة النتائج المتعلقة بالفرضية العاشرة  10.2.5 

وجود قدرة تنبؤية دالة إحصدددددددددائيًا عند مسدددددددددتوى تشدددددددددير نتائ  تحليل الانحدار المتعدد التدريجي إلى 

لأبعاد القيادة التحويلية في التنبؤ بمسددددددددددددددتوى البيئة التنظيمية من وجهة نظر  (α < .05) الدلالة

%(. وهذا يعني أن ما يزيد عن نصدف التغيرات 53.1المعلمين، حيخ بلغت نسدبة التباين المفسدر )

خلال ممارسددددة المديرين لأبعاد القيادة التحويلية، مما في مسددددتوى البيئة التنظيمية يمكن تفسدددديره من 

يؤكد التأثير الكبير لهذا النم  القيادي في تشددددددددددددددكيل بيئة عمل إيجابية داخل المدارس الابتدائية في 

 .النقب

تُظهر النتددائ  أن أبعدداد القيددادة التحويليددة الأمثر تددأثيرًا في البيئددة التنظيميددة هي الدددافهيددة الإلهدداميددة، 

ارات الذاتية، والاسدددتثارة الفكرية، في حين لم يسدددهم بعد الجاذبية )التأثير المثالي( بشدددكل دال والاعتب

إحصدددددائيًا في التنبؤ بمسدددددتوى البيئة التنظيمية. وهذا يدل على أن قدرة المديرين على إلهام المعلمين 

مل الأسدداسددية في وتحفيزهم، وإبداء الاهتمام الشددخصددي بهم، وتشددجيع التفكير الإبداعي تعد من العوا

تحسددددددددددددين بيئة العمل المدرسددددددددددددية، بينما لا يعد التأثير المثالي أو الكاريزما عاملًا حاسددددددددددددمًا في هذا 

 .السيار
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 = β) أظهرت النتائ  أن الدافهية الإلهامية كانت البعد الأمثر تأثيرًا، حيخ بلغ معامل الارتباط

البعد تؤدي إلى ارتفاع البيئة التنظيمية ، مما يعني أن أي زيادة في ممارسدددددددددددة المديرين لهذا (343.

بشدددكل ملحوظ. ويُعزى ذلك إلى أن المديرين الذين يمتلكون رؤية واضدددحة ويلهمون معلميهم لتحقي، 

أهداف مشددتركة، يسددهمون في خل، بيئة مدرسددية أمثر اسددتقرارًا وديناميكية. كما أن التحفيز الإلهامي 

 .مما ينعكس إيجابًا على المناذ التنظيمي داخل المدرسةيعزز روح الفري، والتعاون بين المعلمين، 

 أما الاعتبارات الذاتية فقد جاءت في المرتبة الثانية من حيخ التأثير، حيخ بلغ معامل الارتباط

(β = .227).  ،وهذا يشدددددددددددير إلى أن المديرين الذين يُظهرون اهتمامًا باحتياجات المعلمين الفردية

ويساعدونهم في تحقي، التوازن بين متطلبات العمل وظروفهم الشخصية، ويدعمون تطورهم المهني، 

يلعبون دورًا رئيسددددديًا في تحسدددددين البيئة التنظيمية. ويعزى ذلك إلى أن التقدير والاهتمام الشدددددخصدددددي 

 .يعزز الشعور بالانتماء والرضا الوظيفي، مما يحفز المعلمين على الأداء بشكل أمثر كفاءة

الفكرية فقد أسددددددددهمت في التنبؤ بالبيئة التنظيمية بدرجة أقل نسددددددددبيًا، حيخ بلغ معامل أما الاسددددددددتثارة 

وهذا يشددددددددددددددير إلى أن تشددددددددددددددجيع المديرين للمعلمين على التفكير النقدي،  .(β = .211) الارتباط

والابتكار، والتعامل مع المشددددددددكلات بطريقة جديدة يسددددددددهم في تحسددددددددين بيئة العمل، لكن بدرجة أقل 

حفيز الإلهامي والاهتمام الشدددخصدددي. وقد يعود ذلك إلى أن بعض المعلمين قد لا يكونون مقارنة بالت

مسددددددددددددددتعدين دائمًا لاعتماد أسدددددددددددددداليب تدريس مبتكرة، أو قد يكون هناك قيود تنظيمية تحد من تنفيذ 

 .الأفكار الجديدة في المدارس

  أنه لا يسددهم بشددكل دال إحصددائيًا أما ًيما يتعل، ببعد الجاذبية )التأثير المثالي(، فقد أظهرت النتائ

في التنبؤ بمسدددتوى البيئة التنظيمية، مما يعني أن امتلاك المديرين لشدددخصدددية كاريزمية أو قوة تأثير 

رمزية لا يعد عاملًا حاسدددددددددددددمًا في تحسدددددددددددددين البيئة التنظيمية مقارنة بالعوامل الأخرى الأمثر عملية. 
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ل أمبر على الإجراءات التنظيمية الفعلية والدعم ويمكن تفسدددددددير ذلك بأن بيئة المدرسدددددددة تعتمد بشدددددددك

 .المباشر للمعلمين، وليس فق  على شخصية المدير أو سمعته القيادية

تتف، هذه النتائ  مع العديد من الدراسات التي أمدت على أن ممارسات القيادة التحويلية تلعب دورًا 

 مية. فقد أشددددددارت دراسددددددة أبو سددددددنينةمحوريًا في تحسددددددين البيئة التنظيمية داخل المؤسددددددسددددددات التعلي

إلى أن التحفيز الإلهامي والاهتمام الفردي كانا من أمثر أبعاد القيادة التحويلية تأثيرًا على  (2020)

أن دعم  (2021) بيئة العمل في المدارس. كما وجدت دراسددددددددددددة الضددددددددددددمور وبصددددددددددددبوص والليمون 

ديان إلى تحسدددددددددين بيئة العمل التنظيمية المديرين للمعلمين وتوفير بيئة مشدددددددددجعة للتطوير المهني يؤ 

 .داخل المدارس

، التي أشدددددارت إلى أن الجاذبية (2020) وفي المقابل، تختلف هذه النتائ  جزئيًا مع دراسدددددة الغريب

)التأثير المثالي( كان له دور أمبر في تحسددددددددددددين البيئة التنظيمية، حيخ رأت الدراسددددددددددددة أن المديرين 

سددددددتطيعون تحفيز المعلمين بشددددددكل أمبر. لكن يمكن تفسددددددير هذا الذين يتمتعون بشددددددخصددددددية مؤثرة ي

ا بسدددددددددددددديدداقددات ثقدداًيددة وتنظيميددة مختلفددة، حيددخ قددد تلعدب  التبدداين بددأن تددأثير الجدداذبيددة قددد يكون مرتبطددً

 .الكاريزما دورًا أمثر أهمية في بيئات تعليمية معينة مقارنة بأخرى 

سدددددت مجرد أسدددددلو  إداري، بل هي نه  شدددددامل تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن القيادة التحويلية لي

فدددالمدددديرون الدددذين يتبنون  .يركز على إلهدددام المعلمين، ودعمهم، وتحفيزهم على التفكير الابتكددداري 

الدافهية الإلهامية يسدددددددددددداعدون في بناء رؤية مدرسددددددددددددية مشددددددددددددتركة وتحفيز الموظفين لتحقي، أهداف 

تعليمية. كما أن إظهار الاهتمام الشدددددخصدددددي المدرسدددددة، مما يعزز مناخًا إيجابيًا داخل المؤسدددددسدددددة ال

 .بالمعلمين يعزز الرضا الوظيفي والانتماء، مما ينعكس إيجابيًا على البيئة التنظيمية
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أما ضدددددددددددددعف تأثير الجاذبية )التأثير المثالي( فقد يكون بسدددددددددددددبب أن القيادة في المدارس تحتاج إلى 

صدددددددددية، حيخ أن توفير بيئة تنظيمية ناجحة مهارات إدارية وتنفيذية أمثر من مجرد الكاريزما الشدددددددددخ

يعتمد على التواصددددل الفعّال، وتوزيع الموارد بشددددكل عادل، ودعم المعلمين، أمثر من الاعتماد على 

 .تأثير المدير كشخصية قوية فق 

 

 المقابلات أسئلة مناقشة 3.5

 النتائج المتعلقة بالسؤال الأول في المقابلة مناقشة 1.3.5

تشددددددير نتائ  المقابلات إلى أن الثقة بالنفس لدى المديرين تلعب دورًا حاسددددددمًا في قدرتهم على اتخاذ 

من المشددرفين التربويين أن هذه القدرة تسددتند (  ( %89القرارات الصددهبة بثبات ووضددوح، حيخ أمد 

اتخاذ قرارات بشددددكل أسدددداسددددي إلى المعرفة والخبرة، اللتين تمكّنان المدير من تحليل الأوضدددداع بدقة و 

صدددددددائبة تسدددددددتند إلى الحقائ، والبيانات وليس إلى العواطف. وهذا يشدددددددير إلى أن المدير الذي يتمتع 

بمعرفة واسددددددددددددددعة في الإدارة التربوية، ولديه خبرة عملية طويلة، يكون أمثر اسددددددددددددددتعدادًا للتعامل مع 

مددير القددرة على تقييم المواقف المعقددة واتخداذ قرارات صددددددددددددددهبدة دون تردد. كمدا أن المعرفدة تتيح لل

 .الخيارات المختلفة بشكل موضوعي، مما يقلل من مستوى الشك أو القل، عند اتخاذ القرار

من المشدددددددددرفين التربويين فقد أمدوا أن قدرة المدير على اتخاذ القرارات الصدددددددددهبة بثقة  (%78) أما 

رارات، وهو ما يعني أن تعتمد على كونه قدوة حسدددددددددددددنة للمعلمين، وتحمله المسدددددددددددددؤولية في اتخاذ الق

المدير الملهم هو الذي يمتلك رؤية واضددددددددددددددحة ويوجّه فريقه من خلال الأفعال وليس فق  من خلال 

فالمدير الذي يتحمل المسؤولية عن قراراته، ويواجه نتائجها سواء كانت إيجابية أو سلبية،  .الكلمات

ة دون مواجهة مقاومة من المعلمين. يعزز ثقة فريقه به، مما يجعله قادرًا على اتخاذ قرارات صدددددددددددهب
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وهذا يعكس مبدأ المسددؤولية القيادية، حيخ إن القائد الذي يتحمل تبعات قراراته يكون أمثر اسددتعدادًا 

 .لاتخاذ قرارات صهبة دون تردد، لأنه يعلم أنه يمتلك الدعم والاحترام من قبل فريقه

دير على اتخاذ القرارات الصدددددددددددهبة ترتب  من المشدددددددددددرفين التربويين أن قدرة الم( %67) بينما يرى 

بشكل أساسي بدددددددددددددد التواصل الفعّال مع المعلمين وإشرامهم في عملية صنع القرار، مما يدل على أن 

اتخاذ القرار في السددددددددددددددياقات التربوية ليس مجرد عملية فردية، بل هو عملية تشدددددددددددددداركية تعتمد على 

لى التواصل المفتوح والشفاف مع معلميه يخل، إشراك جميع الأطراف المعنية. المدير الذي يعتمد ع

بيئة من الثقة المتبادلة، مما يسددددددددددهل عملية اتخاذ القرار، حتى في الحالات التي تكون فيها القرارات 

صددهبة أو غير شددعبية. كما أن إشددراك المعلمين في صددنع القرار يقلل من احتمالات مقاومته، حيخ 

 .لإدارية وليسوا مجرد منفذين للقراراتيشعر المعلمون بأنهم جزء من العملية ا

اتخاذ القرار القيادي لا تأتي فق  من المعرفة  تعزو الباحثة هذه النتائج إلى أن الثقة بالنف  في

ا من خلال المسددددؤولية والقدوة والتواصددددل الفعّال المدير الذي يمتلك معرفة  .والخبرة، بل تتعزز أيضددددً

ل المسدددددؤولية أو التواصدددددل بفعالية قد يجد صدددددعوبة في اتخاذ واسدددددعة لكنه يفتقر إلى القدرة على تحم

القرارات الصهبة، حيخ سيواجه مقاومة أو شكوكًا من قبل فريقه. وعلى العكس، المدير الذي يعتمد 

على أسددلو  القيادة التحفيزية والتشدداركية يكون أمثر قدرة على اتخاذ قرارات حاسددمة دون تردد، لأنه 

ا قويددً  كمددا أن نتددائ  المقددابلات تؤكددد على أن اتخدداذ القرار بثقددة ليس  .ا من فريقددهيعلم أن لددديدده دعمددً

مجرد مسدددددألة سدددددمات شدددددخصدددددية، بل هو نتيجة نه  قيادي متكامل، يعتمد على تحليل المعلومات، 

فالمدير الذي يتبع نهجًا  .والتواصدددل الواضدددح، وتحمل المسدددؤولية، والاسدددتعداد للتكيف مع المتغيرات

نات والتحليل العمي، يكون أمثر قدرة على اتخاذ قرارات مدروسدددددددددددددددة، مما يقلل من قائمًا على البيا

 .احتمالات الفشل أو التردد عند اتخاذ القرارات المهمة
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، التي أشدددددددارت إلى أن الثقة بالنفس لدى المديرين 2020) تتف، هذه النتائ  مع دراسدددددددة أبو سدددددددنينة

  .بيئة العمل المدرسية وتعزيز البيئة التنظيمية الداعمةترتب  ارتباطًا وثيقًا بقدرتهم على التأثير في 

أن المديرين الذين يعتمدون على إشراك المعلمين  (2021) وفي نفس السيار، وجدت دراسة العنزي 

في عملية صددددددددددددنع القرار يظهرون مسددددددددددددتوى أعلى من الثقة في اتخاذ القرارات الصددددددددددددهبة، حيخ أن 

ساعد في تقليل الضغوط النفسية عند اتخاذ قرارات مصيرية. التواصل والتفاعل المستمر مع الفري، ي

إلى أن توفر البيئة التنظيمية الداعمة يلعب دورًا مهمًا في  (2020) مما أشدددددددارت دراسدددددددة السدددددددوالقة

تعزيز ثقة المدير في اتخاذ القرار، حيخ إن وجود دعم إداري قوي، وموارد كاًية، وثقافة تنظيمية 

لمدير أمثر قدرة على مواجهة التحديات واتخاذ القرارات الصدددددددهبة دون تشدددددددجع على الحوار، يجعل ا

 .تردد

يمكن تفسدددددددددددددير هذه النتائ  من خلال مفهوم القيادة التحويلية، حيخ إن المديرين الذين يظهرون ثقة 

عالية في اتخاذ القرارات هم غالبًا من يعتمدون على الرؤية الواضددددددددددددددحة والتأثير الإيجابي، ويعملون 

 Bass (1985)وهذا يتماشدددددددى مع نظرية  .يز المعلمين وإشدددددددرامهم في العمليات الإداريةعلى تحف

حول القيادة التحويلية، التي تشدددددير إلى أن القادة الناجحين هم الذين يعتمدون على التحفيز الفكري، 

 .والاعتبار الشخصي، والتواصل الفعّال، والتأثير الإيجابي

الثقة بالنفس ليسددددددددددددددت مجرد مهارة فردية، بل هي نتاج بيئة عمل مما أن هذه النتائ  تؤكد على أن 

فالمدير الذي يعمل في بيئة مدرسدددددددية تتسدددددددم  .داعمة وثقافة تنظيمية تحفز على التعاون والمشددددددداركة

بالتفاعل الإيجابي والدعم المتبادل يكون أمثر اسددددددتعدادًا لاتخاذ قرارات صددددددهبة، مقارنة بمدير يعمل 

 .ت وعدم وضوح الأدوارفي بيئة تتسم بالصراعا

 



 

197 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني في المقابلة 2.3.5

تشير نتائ  المقابلات إلى أن امتلاك المدير لرؤية استراتيجية واضحة يسهم بشكل كبير في توجيه 

من المشددددددرفين التربويين أن المدير (  (%89المدرسددددددة نحو تحقي، الأهداف المسددددددتقبلية، حيخ أمد 

، ذلك من خلال إشراك العاملين في صياغة الأهداف، وضمان قابليتها للقياس، بالإضافة إلى يحق

وهذا يشدددددير إلى أن القيادة الاسدددددتراتيجية الفعالة لا تقتصدددددر  .متابعة تنفيذ الخطة وتقييمها باسدددددتمرار

د على على وضددددددددددددددع رؤية مجردة، بل تتطلب ترجمتها إلى أهداف قابلة للتطبي، والتقييم، مع التأمي

 .أهمية المشاركة الجماعية في صياغة هذه الأهداف لضمان التزام الفري، المدرسي بتحقيقها

من المشدددرفين التربويين أن التواصدددل الفعّال، وتوفير الدعم، وتحفيز العاملين  (%78) مما أوضدددح 

اف يعد من العوامل الأسددددددددددددداسدددددددددددددية التي تعزز قدرة المدير على توجيه المدرسدددددددددددددة نحو تحقي، الأهد

المستقبلية. فالتواصل الفعّال يساعد في توضيح الرؤية الاستراتيجية وجعلها أمثر وضوحًا وقبولًا بين 

أعضاء الفري،، بينما يعمل التحفيز والدعم على بناء ثقافة إيجابية تعزز التعاون والتحسين المستمر 

ي تؤكد أن إشدراك العاملين في داخل بيئة العمل المدرسدية. هذا يتف، مع مباد  القيادة التشداركية الت

الرؤية المؤسدددسدددية يعزز من انتمائهم واندماجهم في تنفيذها، مما يؤدي إلى تحقي، نتائ  أمثر كفاءة 

 .واستدامة

تتف، هذه النتائ  مع العديد من الدراسات التي تناولت دور الرؤية الاستراتيجية في القيادة المدرسية، 

إلى أن وجود رؤية واضددددحة لدى المدير يسددددهم في تحسددددين  (2020) حيخ أشددددارت دراسددددة الغريب

الأداء المؤسددددسددددي وتعزيز العمل الجماعي داخل المدرسددددة. كما أمدت دراسددددة الضددددمور وبصددددبوص 

أن المديرين الذين يتبنون نهجًا اسددددددتراتيجيًا في إدارة المدارس يحققون مسددددددتويات  (2021) والليمون 
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لدى المعلمين، وهو ما يتواف، مع النتائ  التي أمدت  أعلى من الرضددددددددددددددا الوظيفي والاندماج المهني

 .على أهمية التواصل الفعّال والتحفيز المستمر كأدوات رئيسية لتحقي، الأهداف الاستراتيجية

أن التخطي  الاسددددددددتراتيجي التربوي القائم على إشددددددددراك  (2023) مما وجدت دراسددددددددة أبو صددددددددعلوك

تحقي، مسدددتويات أعلى من الالتزام والانتماء المؤسدددسددي، المعلمين في عملية صدددنع القرار يؤدي إلى 

وهو ما يتواف، مع النتائ  الحالية التي أمدت أن إشددددددددددددراك العاملين في صددددددددددددياغة الأهداف يزيد من 

 .فعالية تحقيقها

إلى أن المديرين الناجحين في تنفيذ  (Torres, 2022) من ناحية أخرى، أشدددددددددددارت دراسدددددددددددة توري 

ة يعتمدون على اتخاذ قرارات مبنية على بيانات وتحليل عمي، للمعلومات، اسددددددتراتيجياتهم المسددددددتقبلي

وهو ما ظهر بوضدددددوح في اقتباسدددددات المشدددددرفين التي أمدت أن المدير يجب أن يعتمد على التحليل 

 .العمي، للبيانات عند اتخاذ القرارات لضمان نجاح استراتيجيته

ير لرؤية اسددددددددددتراتيجية واضددددددددددحة يمكنه من تحويل تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن امتلاك المد    

الأهداف النظرية إلى خط  عملية ملموسة، وهو ما يعزز من قدرة المؤسسة على تحقي، تقدم فعلي 

نحو المسدددددددتقبل. كما أن إشدددددددراك العاملين في صدددددددياغة الأهداف يعزز من روح الفري، والمسدددددددؤولية 

 .مستويات أعلى من الرضا الوظيفي المشتركة، مما يؤدي إلى رفع كفاءة الأداء وتحقي،

بالإضدددددافة إلى ذلك، فإن المرونة في التعامل مع المتغيرات تعد عنصدددددرًا أسددددداسددددديًا في نجاح الخط  

الاسددددتراتيجية، حيخ إن المدير القادر على التكيف مع المسددددتجدات واتخاذ قرارات مبنية على تحليل 

سددددددددددددددتدده بكفدداءة. كمددا أن التحفيز وبندداء بيئدة دقي، للبيددانددات يكون أمثر قدددرة على تحقي، أهددداف مدددر 

إيجابية يسدددددددددهمان في تعزيز الإبداع والابتكار داخل البيئة المدرسدددددددددية، مما يدعم التوجه نحو تحقي، 

بناءً على ذلك، تؤكد النتائ  على أن المدير الناجح في قيادة مدرسددددته  .الأهداف المسددددتقبلية بفاعلية
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حة، ويشدددرك فريقه في تحقيقها، ويتواصدددل بفعالية، ويوفر نحو المسدددتقبل هو الذي يمتلك رؤية واضددد

 .الدعم والتحفيز، ويعتمد على التحليل العمي، للبيانات، ويتسم بالمرونة في التعامل مع التغيرات

 النتائج المتعلقة بالسؤال الثال  في المقابلة مناقشة 3.3.5

القيادية الأساسية التي يحتاجها المدير  تشير نتائ  المقابلات إلى أن إدارة التغيير تعد من المهارات

من آراء المشددددددددددددرفين التربويين على أن المدير يسددددددددددددتطيع تحفيز  (%100) الناجح، حيخ أجمعت 

التفاعل الإيجابي مع التغيير من خلال إشددددددددددراك العاملين ًيه وتعزيز التواصددددددددددل الفعّال، مما يعكس 

ي، القبول له داخل المؤسدددددددددسدددددددددة التعليمية. أهمية التفاعل الجماعي في تسدددددددددهيل عملية التغيير وتحق

وتُبرز هذه النتيجة أن التغيير لا يمكن فرضدده بشددكل مباشددر، بل يجب أن يكون عملية تشدداركية يتم 

 .فيها إشراك جميع الأطراف المعنية لضمان نجاحه

سددي من المشددرفين التربويين أن توضدديح فوائد التغيير وربطها بتطوير الأداء المدر  (%89) مما أمد 

وتوفير الددعم اللازم يعددان من أهم مبررات التغيير، ممدا يشددددددددددددددير إلى أن قبول التغيير يعتمدد على 

مدى قدرة المدير على إبراز المنافع المترتبة عليه وإقناع الفري، بأن هذا التغيير سدديسددهم في تحسدين 

أشددددددداروا إلى أن إظهار من المشدددددددرفين التربويين فقد ( %67) أما  .بيئة العمل وتعزيز جودة التعليم

المدددير للثقددة بفريقدده وقدددرتهم على التكيف مع التغيير، والاحتفددال بددالإنجددازات المحققددة مهمددا كددان 

 .حجمها، يساهم في تحفيز المعلمين وزيادة استعدادهم لقبول التغيير

تتواف، هذه النتائ  مع ما توصدددددددددلت إليه العديد من الدراسدددددددددات حول أهمية التواصدددددددددل، المشددددددددداركة، 

أن القيادة الفعّالة  (2021) فقد أمدت دراسة العنزي  .والتحفيز في إنجاح عمليات التغيير المؤسسي

للتغيير في المؤسددسددات التعليمية تعتمد على قدرة المدير على التواصددل بوضددوح، وإشددراك الموظفين 

أن  (2024) مما وجدت دراسددددددددة أبو أسددددددددعد .في صددددددددنع القرار، وتحفيزهم على التكيف مع التغيير
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توفير الموارد والتدريب المستمر يعد من العوامل الرئيسية التي تساهم في إنجاح التغيير المؤسسي، 

مما يتف، مع النتائ  التي أمدت أن الدعم المسدددددددتمر يجعل التغيير أمثر قبولًا ويسددددددداعد على التغلب 

 .على المقاومة الداخلية

بالنجاحات الصددددغيرة خلال تنفيذ التغيير إلى أن الاحتفاء  (2023) مما أشددددارت دراسددددة الحياصددددات

يسددددددددددددددداعد في بناء ثقافة إيجابية تدعم الابتكار وتقلل من مقاومة الموظفين، وهو ما يتماشددددددددددددددى مع 

 .النتيجة التي أمدت أن تشجيع الإنجازات مهما كانت صغيرة يزيد من تقبل الفري، للتغيير

التعليمية يتطلب قيادة ملهمة قادرة على تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن التغيير في المؤسدددددددددسدددددددددات 

فالمدير الناجح هو الذي لا يفرض  .مسدددددددددددددر الجمود وتحفيز الفري، على التكيف مع المسدددددددددددددتجدات

التغيير بطريقة فوقية، بل يجعل العاملين جزءًا من العملية من خلال إشدددددددددددددرامهم في اتخاذ القرارات، 

زام بددده. كمدددا أن شددددددددددددددرح فوائدددد التغيير وربطددده ممدددا يؤدي إلى تقليدددل مقددداومدددة التغيير وتعزيز الالت

بالتحسينات التي ستطرأ على الأداء المدرسي يساعد في خل، بيئة عمل متقبلة للتغيير، حيخ يكون 

 .الأفراد أمثر استعدادًا للمخاطرة والتجربة عندما يدركون الفوائد المتوقعة

تدريب اللازمين يمنحهم الشددددعور بأنهم بالإضددددافة إلى ذلك، فإن الثقة في الفري، ودعمهم بالموارد وال

قادرون على مواجهة التحديات المصاحبة للتغيير، مما يجعلهم أمثر استعدادًا لتجربة أساليب جديدة 

وممارسدددددددات أمثر فاعلية. كما أن الاحتفال بالنجاحات الصدددددددغيرة يسددددددداعد في تعزيز الحافز الداخلي 

مما يعزز من ثقافة التحسددددددددين المسددددددددتمر والتعلم لدى المعلمين، حيخ يشددددددددعرون أن جهودهم تُقد ر، 

 .المؤسسي
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بناءً على ذلك، يمكن القول إن المدير الذي يستطيع توضيح مبررات التغيير بوضوح، وإشراك فريقه 

في صددياغة وتنفيذ التغيير، وتوفير الدعم اللازم، والاحتفاء بالنجاحات المحققة هو الأمثر قدرة على 

 .تحقي، أهداف مؤسسته بنجاحإدارة التغيير بفعالية و 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الرابع في المقابلة 4.3.5

تشدددددددير نتائ  المقابلة إلى أن تعزيز وتمكين المعلمين يعد من العوامل الأسددددددداسدددددددية التي تسددددددداهم في 

من المشددددددرفين التربويين على أن  (%89) تطوير الأداء الوظيفي في المدارس، حيخ أجمعت آراء 

مدير يسددددهم في تعزيز الإبداع وتطوير الأداء الوظيفي من خلال خل، بيئة مدرسددددية مشددددجعة على ال

الابتكار والتجريب، وذلك عبر توفير الدعم والموارد اللازمة للمعلمين لتطوير أسددداليب التدريس، مما 

ئ  أن تبني مما أمدت النتا .يعكس أهمية التحفيز المادي والمعنوي في زيادة مسددتوى الأداء الوظيفي

ثقددافددة التقدددير والاحتفدداء بددالمبددادرات الإبددداعيددة يسدددددددددددددددداعددد على رفع الروح المعنويددة للمعلمين وزيددادة 

 .إنتاجيتهم، مما يعزز الالتزام الوظيفي لديهم

من المشددددددددددددددرفين التربويين على أن تبدددادل الخبرات بين المعلمين، وتنظيم برام   (%78 )وأجمع 

تدريبية وورش عمل، وتكوين فرر عمل متعاونة يسددددداهم بشدددددكل مباشدددددر في تطوير الأداء الوظيفي، 

مما يدل على أن التعلم التعاوني والمهني المسددددددددددددددتمر يعدان من الأسدددددددددددددداليب المهمة في تحسددددددددددددددين 

من المشدددددددددرفين التربويين أشددددددددداروا إلى أن تبني المدير  (%56 )ن أن ممارسدددددددددات التدريس. في حي

لأسددددددلو  القيادة التحويلية، وإعطاء المعلمين فرصددددددة للمشدددددداركة في اتخاذ القرارات، وتكريم جهودهم 

وإنجازاتهم يسددددداعد في تعزيز الشدددددعور بالمسدددددؤولية، مما ينعكس إيجابيًا على تنفيذهم لأفكار إبداعية 

 .عليميةتدعم العملية الت
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التي أمدت أن توفر بيئة مدرسدددددية داعمة  (2023) تتواف، هذه النتائ  مع دراسدددددة تكروري وعاشدددددور

 مما أشدددارت دراسدددة أبو أسدددعد .ومحفزة يسددداهم بشدددكل مباشدددر في تحسدددين الأداء الوظيفي للمعلمين

ضددددا الوظيفي إلى أن التحفيز الإيجابي والتقدير المسددددتمر يلهبان دورًا مهمًا في تعزيز الر   (2024)

 .للمعلمين، مما ينعكس إيجابيًا على أدائهم المهني

التي أشددددارت إلى أن  (2023) من جانب آخر، تتماشددددى هذه النتائ  مع دراسددددة حلالشددددة والدراوشددددة

ممارسددددددة المديرين للقيادة الروحية وتحفيزهم للمعلمين من خلال خل، بيئة عمل إيجابية يعزز الأداء 

أن المناذ التنظيمي للمدرسددة يؤثر بشددكل كبير على  (2024) ة حماتيمما أظهرت دراسدد .الوظيفي

دافهية المعلمين وإنتاجيتهم، مما يتف، مع نتائ  هذه الدراسدددددددددددة التي أمدت أن إشدددددددددددراك المعلمين في 

 .اتخاذ القرارات وخل، بيئة مدرسية داعمة يزيد من التزامهم بالعمل وتحفيزهم على تقديم أفكار جديدة

هذه النتائ  إلى أن المدير الفعّال هو الذي يتبنى نهجًا تشددددددددددددددداركيًا في الإدارة، حيخ  تعزو الباحثة

فالمدير  .يشددددددجع على العمل الجماعي، ويوفر الدعم اللازم للمعلمين، ويحفزهم على التطور المهني

الذي يركز على توفير بيئة مدرسية مشجعة على الإبداع يعزز من شعور المعلمين بالمسؤولية، مما 

يدفعهم إلى تقديم أفضدددددددددددددددل ما لديهم في العمل. كما أن منح المعلمين حرية اتخاذ القرارات المتعلقة 

بالعملية التعليمية يمنحهم الإحسدددددداس بالملكية والانتماء للمؤسددددددسددددددة، مما يسددددددهم في تحسددددددين أدائهم 

 .وزيادة دافعيتهم نحو التطوير

لمعنويات ويرفع من مستوى الرضا الوظيفي، علاوة على ذلك، فإن التحفيز والتقدير المستمر يعزز ا

مما أن الاسدددددددددتثمار في التدريب المهني والتطوير المسدددددددددتمر  .مما يؤدي إلى تحسدددددددددين جودة التعليم

يساعد المعلمين على موامبة التغيرات في المناه  والأساليب التدريسية الحديثة، مما يساهم في رفع 

 .مستوى التعليم في المدرسة ككل
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هذه النتائ ، يمكن القول إن دور المدير في تعزيز الأداء الوظيفي لا يقتصددددددددددددر فق  على بناءً على 

فالمدير  .الإدارة التقليدية، بل يشدددددمل تبني أسددددداليب تحفيزية وإبداعية تشدددددجع على التمكين والابتكار

 .الذي يستطيع خل، بيئة داعمة

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الخام  في المقابلة  5.3.5

تشددددددددير نتائ  المقابلة إلى أن مدير المدرسددددددددة الناجح يعتمد على اسددددددددتراتيجيات متعددة لتوفير برام  

يددة للمعلمين، حيددخ أجمع  من المشددددددددددددددرفين   (%100 )تدددريبيددة تعزز من القدددرات المهنيددة والمعرً

نقطة  التربويين على أن تحليل الاحتياجات التدريبية وإجراء تقييم مسددددددددددددددتمر لأداء المعلمين يمثلان

ممدا أن تنويع أسددددددددددددددداليدب التددريدب وتعزيز التعداون مع  .البددايدة في تصددددددددددددددميم برام  تددريبيدة فعدالدة

المؤسدددددددسدددددددات الشدددددددريكة يسددددددداهمان في تحقي، مخرجات تعليمية أفضدددددددل، مما يعكس أهمية التدريب 

 .المستمر في تحسين جودة الأداء التعليمي

سددددددددددددتخدام التكنولوجيا في التعليم يعد أحد من المشددددددددددددرفين التربويين أن تطوير مهارات ا %89وأمّد 

الاسددددتراتيجيات الأسدددداسددددية التي يعتمد عليها المدير لتوفير تدريب فعال، حيخ أن إدماج التكنولوجيا 

من  %67مما أشدددددددار  .في العملية التعليمية يعزز من قدرة المعلمين على موامبة التطورات الحديثة

من خبرات المعلمين المتميزين ومتابعة أثر التدريب على المشدددددددرفين التربويين إلى أهمية الاسدددددددتفادة 

الأداء المهني، مما يعكس الحاجة إلى التقييم المسددددددددددددددتمر لمدى فاعلية البرام  التدريبية في تحقي، 

 .الأهداف المرجوة

التي أمدت أن تطوير الأداء المهني للمعلمين يعتمد على  (2021) تتف، هذه النتائ  مع دراسة نجم

 مما أشددددددددددارت دراسددددددددددة حماتي .ام  تدريبية شدددددددددداملة تسددددددددددتند إلى تحليل دقي، لاحتياجاتهمتوفير بر 
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إلى أن المناذ التنظيمي للمدرسددددة يؤثر بشددددكل مباشددددر على فعالية التدريب المهني، حيخ  (2024)

 .إن توفير بيئة داعمة يعزز من قدرة المعلمين على الاستفادة من التدريب

التي أظهرت أن إدارة  (2023) سددددة أبو صددددالح وعاشددددور والطوالبةمما تتماشددددى هذه النتائ  مع درا

الصددددددراع بفاعلية داخل المؤسددددددسددددددات التعليمية تؤدي إلى تحسددددددين عملية التدريب والتطوير المهني، 

حيخ يسددددددددداعد التفاعل الإيجابي بين المعلمين والمديرين على نقل المعرفة والاسدددددددددتفادة من التجار  

أن الريادة الاسدددددددتراتيجية في إدارة  (2021) دراسدددددددة القيسدددددددي من جانب آخر، أوضدددددددحت .السدددددددابقة

المدارس تسددددددددداهم في تعزيز بيئة التعلم المهني المسدددددددددتمر، مما يتواف، مع نتائ  هذه الدراسدددددددددة التي 

 .أمدت أن التدريب المهني يجب أن يكون جزءًا من رؤية المدرسة الاستراتيجية

سددددددتمر يعد عنصددددددرًا جوهريًا في تحسددددددين الأداء المهني تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن التدريب الم

للمعلمين، حيخ يسدددددددددددددداعدهم على امتسددددددددددددددا  مهارات جديدة، وموامبة التطورات في المناه  وطرر 

مما أن تقييم الاحتياجات التدريبية بشدددددكل  .التدريس، وتعزيز قدراتهم في دم  التكنولوجيا في التعليم

التي تحتدداج إلى تطوير، ممددا يجعددل برام  التدددريددب أمثر دوري يمكن المدددير من تحددديددد المجددالات 

 .مفاءة وفاعلية

بالإضددددددددافة إلى ذلك، فإن تعزيز روح العمل التعاوني بين المعلمين يلعب دورًا مهمًا في نقل المعرفة 

مما أن التعاون مع المؤسددددددسددددددات  .وتبادل الخبرات، مما يعزز بيئة التطوير المهني داخل المدرسددددددة

تربوية الأخرى يسدددددددددداهم في تقديم برام  تدريبية متخصددددددددددصددددددددددة تلبي الاحتياجات الفعلية التعليمية وال

وأخيرًا، فإن متابعة أثر التدريب وتقييم نتائجه يسدداعد على تحسددين جودة البرام  التدريبية  .للمعلمين

 .وتحديد الجوانب التي تحتاج إلى تحسين مستمر
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رام  تدريبية فعالة يعزز من قدرات المعلمين، ويحسن بناءً على هذه النتائ ، يمكن القول إن توفير ب

فالمدير الذي يسدددددددددددددتطيع  .من جودة التعليم، ويزيد من فعالية المدرسدددددددددددددة في تحقي، أهدافها التربوية

تحليل احتياجات المعلمين، وتوفير التدريب المستمر، ومتابعة أثره على الأداء، يساهم بشكل مباشر 

 .ستوى التحصيل الأماديمي للطلا في تحسين جودة التدريس ورفع م

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال السادس في المقابلة  6.3.5

تشددير نتائ  المقابلة إلى أن الإجراءات التي يتخذها المدير كقائد تربوي لتوفير بنية تحتية تكنولوجية 

توفير الموارد  متطورة تسدددددددددددهم في تعزيز الأداء التعليمي والإداري تشدددددددددددمل التخطي  الاسدددددددددددتراتيجي،

حيخ أمد  .التكنولوجية، تأمين بيئة آمنة، تقديم الدعم الفني، والتدريب المسدددتمر للمعلمين والموظفين

من المشددرفين التربويين أن المدير يضددع خطة اسددتراتيجية لتطوير البنية التحتية التكنولوجية،  89%

أجهزة حددديثددة مثددل الحواسدددددددددددددديددب،  تحدددد الاحتيدداجددات، الأهددداف، والموارد المطلوبددة. كمددا أن توفير

اللوحات الذكية، وشددددددددددبكة إنترنت سددددددددددريعة يُعد أحد العوامل الأسدددددددددداسددددددددددية في تطوير البيئة التعليمية 

 .والإدارية

من المشدددرفين التربويين إلى أهمية توفير بيئة آمنة لاسدددتخدام التكنولوجيا،  (%78) في حين أشدددار 

ين البيانات، وضددمان الحماية الإلكترونية للأنظمة من خلال تطبي، سددياسددات الأمن السدديبراني، وتأم

مما أن توفير الدعم الفني والصدددددددددددددديانة الدورية للأجهزة التكنولوجية يعزز اسددددددددددددددتمرارية  .المعلوماتية

 .الاستخدام الفعّال للتكنولوجيا

من المشددددددددددددددرفين التربويين على أهميدددة إجراء ورش عمدددل تدددريبيددة  ( %67)من جهدددة أخرى، أمددد 

الموظفين على كيفية اسدددتخدام الأجهزة الحديثة، بالتعاون مع المؤسدددسدددات الشدددريكة وقسدددم للمعلمين و 
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التقنيدددات في مدددديريدددة التربيدددة والتعليم، إلى جددداندددب التقييم المسددددددددددددددتمر لمددددى فددداعليدددة البنيدددة التحتيددة 

 .التكنولوجية في دعم العملية التعليمية والإدارية

تي أمدت أن توظيف التكنولوجيا في البيئة التعليمية ال (2021) تتواف، هذه النتائ  مع دراسددددددددة نجم

مما تتماشددددى مع  .يسدددداهم في تحسددددين جودة التعليم، ويزيد من تفاعل الطلا  مع المحتوى التعليمي

التي أظهرت أن توفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة في المدارس الابتدائية  (2024) دراسددة حماتي

خلال تسدددددددددهيل عمليات الاتصدددددددددال، توثي، البيانات، واتخاذ يسدددددددددهم في تحسدددددددددين الأداء الإداري من 

 .القرارات بناءً على بيانات دقيقة

التي أمدت أن اسددددددددددددددتخدام التكنولوجيا  (2020) مما تدعم هذه النتائ  ما ورد في دراسددددددددددددددة الغريب

ية، بفاعلية في المدارس يعتمد على مدى قدرة المدير على توفير بيئة آمنة، وتأمين الحماية السددديبران

ومن جهة أخرى، تتف، هذه  .والتأمد من جاهزية المعلمين لاسددددددددددددددتخدام الأدوات التكنولوجية الحديثة

التي أشدددارت إلى أن تحسدددين البنية التحتية التكنولوجية يسددداعد  (2021) النتائ  مع دراسدددة القيسدددي

ة كفاءة في بناء ثقافة الابتكار داخل المدارس، مما يؤدي إلى تحسددددددددددددددين أسددددددددددددددداليب التدريس وزياد

 .المعلمين

تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن التحول الرقمي في المدارس أصدددددبح ضدددددرورة ملحّة لتحسدددددين كفاءة 

فوجود أنظمة معلوماتية متطورة، وشبكة إنترنت قوية، وأجهزة حديثة يسهم  .العمل الإداري والتعليمي

ين اتخاذ قرارات مستندة إلى بيانات في تحسين الاتصال بين المعلمين والإدارة وأولياء الأمور، وتمك

مما أن توفير بيئة آمنة لحماية المعلومات المدرسددددددددددددددية، وضددددددددددددددمان اسددددددددددددددتمرارية الخدمات  .دقيقة

 .التكنولوجية من خلال الصيانة الدورية والدعم الفني يعزز من استقرار العملية التعليمية والإدارية
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على استخدام الأدوات التكنولوجية الحديثة يتيح بالإضافة إلى ذلك، فإن التدريب المستمر للمعلمين 

لهم تحسدددددددين أسددددددداليب التدريس، وإشدددددددراك الطلا  في عملية التعلم باسدددددددتخدام وسدددددددائل تفاعلية مثل 

مما أن تحفيز  .العروض التقديمية الرقمية، والاختبارات الإلكترونية، ومنصددددددددددددددات التعلم الإلكتروني

ل تشدددددددددجيع المشددددددددداريع التكنولوجية، وإقامة ورش عمل الابتكار التكنولوجي داخل المدرسدددددددددة من خلا

 .للتطوير المهني، يعزز من استخدام التكنولوجيا بشكل إبداعي في العملية التعليمية

بناءً على هذه النتائ ، يمكن القول إن توفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة يعد عاملًا حاسددددددددددددددماً في 

فالمدير الذي يحرص على وضع خطة استراتيجية  .ارستحسين الأداء الإداري والتعليمي داخل المد

لتطوير التكنولوجيدددا، وتدددأمين البيئدددة الرقميدددة، وتوفير التددددريدددب المسددددددددددددددتمر، وتقييم أثر اسددددددددددددددتخددددام 

 .التكنولوجيا، يساهم في رفع مستوى جودة التعليم، وتحقي، بيئة تعليمية أمثر تطورًا وفاعلية

 السابع في المقابلةمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال 7.3.5

تشير نتائ  المقابلة إلى أن المدير يلعب دورًا حيويًا في تعزيز وتحفيز الابتكار في البحخ والتطوير 

بين المعلمين، حيخ يعمل على خل، بيئة داعمة لوبداع، وتوفير فرص التطوير المهني، وتشددددددددددجيع 

من المشدددددددددرفين التربويين أن  %89أمد  .البحخ العلمي، ودعم نشدددددددددر الأبحا  والدراسدددددددددات العلمية

المدير يعزز ثقافة الابتكار من خلال تقدير المبادرات الإبداعية، وإتاحة الفرصدة للمعلمين للمشداركة 

 .في الأبحا ، وتشجيعهم على تجربة أساليب تدريس جديدة

من المشدددددددرفين التربويين إلى أن تهيئة بيئة مدرسدددددددية داعمة ومحفزة تعد من أهم  (%78)مما أشدددددددار

اسددددتراتيجيات المدير لتعزيز الابتكار، حيخ يعمل على تشددددجيع المعلمين على حضددددور ورش العمل 

في حين  .والمؤتمرات العلمية المتخصدددددصدددددة، مما يسدددددهم في توسددددديع معارفهم وإثراء تجربتهم المهنية

من المشدددددرفين التربويين أن تشدددددكيل فرر بحثية متخصدددددصدددددة داخل المدرسدددددة، وتقديم  %67) )أمد 
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لمعلمين لإجراء دراسددددددددددات علمية ونشددددددددددر أبحاثهم في المجلات المحكمة، يعد من أهم أدوات الدعم ل

 .المدير في تحفيز البحخ والتطوير

التي أمدت أن تهيئة بيئة مدرسددددددية داعمة  (2023) تتواف، هذه النتائ  مع دراسددددددة الكوري وسددددددلامة

مما تدعم دراسدددددددة أبو صدددددددالح  .ي لوبداع والبحخ العلمي تؤدي إلى تحسدددددددين الأداء التعليمي والإدار 

التي وجدت أن تشجيع البحخ العلمي داخل المؤسسات التعليمية يعزز  (2023) وعاشور والطوالبة

 .من جودة التدريس، ويرفع مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين

التي أوضددددحت أن المدير الذي  (2021) من جهة أخرى، تتماشددددى هذه النتائ  مع دراسددددة القيسددددي

اسدددددددتراتيجيات تعزيز الابتكار والتطوير في المدارس يحق، نتائ  إيجابية على مسدددددددتوى الأداء يتبنى 

التي أشدددددددددارت إلى أن حضدددددددددور المعلمين  (2020) مما تدعم دراسدددددددددة الغريب .الأماديمي والإداري 

للمؤتمرات العلمية والتدريب المسددددددتمر يسددددددهم في تطوير مهاراتهم، ويعزز من ثقافة التعلم المسددددددتدام 

 .خل المؤسسة التعليميةدا

تعزو الباحثة هذه النتائ  إلى أن التحفيز على البحخ والتطوير يعد عنصرًا أساسيًا في بناء مدارس 

فالمدير الذي يشددددددددددددجع المعلمين على البحخ العلمي،  .متميزة قائمة على أسددددددددددددس الابتكار والتجديد

قافة مدرسدددية قائمة على التطوير ويوفر بيئة عمل تحفزهم على تبني أسددداليب تدريس حديثة، يخل، ث

مما أن الانخراط في الأنشددددددطة البحثية والمشدددددداركة في المؤتمرات العلمية يمنح المعلمين  .المسددددددتمر

الفرصدددددددددة لتبادل الأفكار والاطلاع على أحد  التطورات في مجال التعليم، مما ينعكس إيجابًا على 

 .مستوى جودة التدريس

ز للمعلمين الذين يشدددددداركون في أنشددددددطة بحثية، وتخصدددددديص وقت إضددددددافة إلى ذلك، فإن تقديم حواف

مما أن  .داخل الجدول المدرسدددددددددددي لممارسدددددددددددة البحخ والتطوير، يدفعهم إلى الإبداع والتفكير النقدي
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تشدددكيل فرر بحثية داخل المدرسدددة يسددداعد على تعزيز التعاون بين المعلمين، ويشدددجعهم على العمل 

 .لات التي تواجههم في التعليم والإدارةالمشترك لإيجاد حلول مبتكرة للمشك

بنداءً على هدذه النتدائ ، يمكن القول إن المددير الدذي يسددددددددددددددهم في تعزيز الابتكدار والبحدخ والتطوير 

داخل مدرسددددته يسدددداعد على خل، بيئة تعليمية ديناميكية تعتمد على التجديد المسددددتمر في الأسدددداليب 

يس مجرد أداة لتحسددددددددددددددين الأداء التعليمي، بدددل هو فدددالتحفيز على الابتكدددار والتطوير ل .التعليميدددة

 .استراتيجية أساسية لرفع مستوى التعليم وجعله أمثر استجابة لاحتياجات المستقبل
 

 والمقترحاتالتوصيات  4.5

 :في ضوء النتائ  المستخلصة من تحليل الأسئلة والفرضيات والمقابلات، توصي الدراسة بما يلي

لمديري المدارس حول تطبي، أسددددددددداليب القيادة التحويلية، بما  تنظيم دورات تدريبية متخصدددددددددصدددددددددة •

 .يشمل الجاذبية )التأثير المثالي(، الدافهية الإلهامية، الاستثارة الفكرية، والاعتبارات الذاتية

تعزيز قدرة المديرين على اتخاذ القرارات الصددددددددددددددهبة بثقة من خلال تطوير مهارات التحليل واتخاذ  •

 .بيانات، وإشراك المعلمين في عمليات صنع القرارالقرار المبني على ال

تشدددددجيع المعلمين على إجراء البحو  والدراسدددددات التربوية ونشدددددرها في المجلات المحكمة، وتوفير  •

 .دعم إداري ومالي لهذه الأنشطة

تحفيز الابتكار في الممارسدددددددددددددددات التعليمية من خلال توفير ورش عمل، ودورات تدريبية، وبيئة  •

 .للبحخ العلمي مدرسية داعمة

توفير برام  تدريبية مسدددتمرة تعكس احتياجات المعلمين، مع التركيز على التطوير المهني، وتبني  •

 .استراتيجيات التدريس الحديثة، واستخدام التكنولوجيا في التعليم

 راء دراسات متابعة لقياس أثر القيادة التحويلية وتحليل العوامل المؤثرة في فاعليتهإج •
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، جامعة الأزهر، (رسدددددالة ماجسدددددتير غير منشدددددورة )قطاع الاتصدددددالات في قطاع غزة".

 .سطينغزة، فل

 في الخاصدددددددددددددة الأسددددددددددددداسدددددددددددددية المدارس مديري  لدى التربوية القيادية الأنماط(. "2018. )ع ،ہطيار
 غير مداجسددددددددددددددتير رسدددددددددددددددالدة)". العمدل نحو المعلمين بددافهيدة وعلاقتهدا عمدان محدافظدة
 .الأردن عمان، الأوس ، الشرر  جامعة ،(منشورة

صنع قرارات التغيير". مجلة الجامعة  (. "تأثير أنماط القيادة الإدارية على عملية2015عباس، ع. )
 28-20(: 2)1الإسلامية للدراسات الاقتصادية والإدارية، 
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 .القاهرة، مصر
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 79-66، (1)5السياسات التعليمية، 

"فاعلية تقويض السددددلطة وتحمل المسددددؤولية في إنجاح القيادات الإدارية".  (2016. )معبد الهادي، 
 .ةإصدارات هيئة علماء السودان، سلسلة الدراسات الفكري

(. "درجة ممارسدددددة القيادة الموقفية وعلاقتها بمسدددددتوى القدرة على حل المشدددددكلات 2019العبيد، أ. )
رقاء من وجهة نظر المعلمين". الإدارية لدى مديري المدارس الثانوية في محافظة الز 

 .، الجامعة الهاشمية، الزرقاء، الأردن(رسالة ماجستير غير منشورة)

مجلة البحو   .(. تحولات القيادة الإدارية في البيئات المتغيرة: دراسددددددددددة مقارنة2023العبيدي، ك. )
 125-101 :(4)11الإدارية، 

المدارس الثانوية وعلاقتها بالسدددددددلوك الإبداعي  (. "القيادة التحويلية لدى مديري 2020العزايزة، ش. )
 .، جامعة الأقصى، غزة، فلسطين(رسالة ماجستير غير منشورة)للمعلمين". 

 .61-59 (:8)2(. "ثقافة المدرسة." مجلة مستقلة تربوية، 2016العسكري، س. )
ميدانية في مديريات (. "القيادة التحويلية وأثرها على الالتزام التنظيمي: دراسة 2017العواودة، س. )

، جامعة آل (رسدددالة ماجسدددتير غير منشدددورة )التربية والتعليم الأردنية في إقليم الوسددد ".
 .البيت المفرر، الأردن

 .(. "القياس والتقويم في العملية التدريسية". إربد: دار الأمل للنشر والتوزيع2014عودة، أ. )

حويلية في تفعيل المعرفة التنظيمية: تجربة دالك (. "دور القيادة الت2019العوفي، أ، وبوجيل، س. )
 102-78(: 3)1ويليش في حراك الكترك". مجلة أورار اقتصادية، 



 

214 

 (. "استراتيجية القيادة التحويلية". جدة: دار كنور المعرفة للنشر2021الغامدي، س. )

السعودية للعلوم  المجلة .(. أثر البيئة المحيطة في تشكيل السياسات المدرسية2020) ع.الغامدي، 
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(. "القيادة الملهمة وعلاقتها بمستوى ضغوط العمل لدى العاملين الإداريين في 2020. )سالقراني، 
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(. "دور النم  القيادي الديمقراطي في تماسدددددك جماعة العمل الرسدددددمية للعاملين 2017محمد، ف. )
رسالة  )ت الرياضية: دراسة ميدانية بمدينة الشبا  والرياضة لولاية المسيلة".بالمؤسسا

 .، جامعة محمد بوضياف، المسيلة، الجزائر(ماجستير غير منشورة
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 الملحقات

 في صورتها الأولية ( الاستبانة1ملحق )

 الله،حفظه ..............................................................  الفاضل: الدكتور
 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:

 الموضوع: تحكيم استبانة
لقيادة التحويلية ممارسةةةة مديري المدارس الابتدائية في النقب ل درجةعنوانها: بإجراء دراسددددة  ةقوم الباحثت

نموذج مقترح لتحسين البيئة أ -والمعلمين نمن وجهة نظر المشرفين التربوييوعلاقتها بالبيئة التنظيمية 
 . لتحقي، أهداف هذه الدراسة قامت الباحثة بتطوير الاستبانة المرفقة المكونة من:التنظيمية

المؤهل  متغيرات عينة الدراسددة وهي: )الجنس،القسددم الأول: ويشددمل على المعلومات الديمغراًية المتعلقة بال
 العلمي، المسمى الوظيفي، سنوات الخدمة، التخصص العلمي(.

 القسم الثاني: ويشمل على فقرات للكشف عن ممارسة القيادية التحويلية.
 القسم الثالخ: ويشمل على فقرات للكشف عن البيئة التنظيمية.

لتي طورتهددا البدداحثددة من خلال الرجوع إلى الأدبيددات المتعلقددة علمدداً بددأن الإجددابددة عن فقرات الاسدددددددددددددتبددانددة ا
 بالموضوع، ستكون وفقاً ليكرت الخماسي. 

و لما عُرف عنكم من غزارة العلم، والعمل على رفعته؛ لذلك تتقدم الباحثة إليكم باسدددتبانة للاسدددتفادة من     
أو إضدددافات، سدددوف تسدددهم في تطوير  خبراتكم في هذا المجال؛ بهدف تحكيمها، وإبداء ما ترونه من تعديل

 هذه الدراسة.    
وفي ضدددددددددددددوء ما تقدم سدددددددددددددتكون ملاحظتكم محل اهتمام، وسدددددددددددددتؤخذ بعين الاعتبار جميع ما تقدمونه من 

 ملاحظات، دمت ودام عطاؤكم
 والتقدير،لكم تعاونكم، وتقبلوا فائ، الاحترام  شامراً 

 الباحثة
 هدوبة أبو جيهان علي

 0508261494جوال/ 
 بيانات المحكم:
 مكان العمل التخصص الرتبة العلمية الاسم
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 القسم الأول: البيانات الشخصية:     
 أنثى      ذكر       الجنس:

 دراسات عليا       بكالوريوس      أقل من بكالوريوس       المؤهل العلمي:
 مشرف تربوي        معلم       المسمى الوظيفي

 سنة 15إلى أقل  5      سنوات 5أقل من       الخدمة:سنوات 
        سنة 15أمثر من       

 علوم إنسانية        علوم طبيهية      التخصص العلمي
 بممارسة القيادية التحويلية الفقرات المتعلقة القسم الثاني:

 
 الرقم

 
 الفقرة

 الوضوح الملاءمة
غير  ملاءمة

 ملاءمة
 غير صحيحة

 صحيحة
 الجاذبية )التأثير المثالي(: المجال الأول:

يفرض مدير المدرسدددة احترامه على عناصدددر  1
 الموقف التعليمي.

  

 

 

يقدم مدير المدرسدددددة رؤية واضدددددحة لمسدددددتقبل  2
 المدرسة.

  

 

 

يدرك مدير المدرسددددددددددددددة مدى الحاجة للتغيير  3
 نحو الأفضل.

  

 

 

تعزز يتمتع مدير المدرسدددددددددددددة بمهارات قيادية  4
 الثقة به.

  

 

 

يتخذ مدير المدرسدددددددة القرارات المهمة بنفسددددددده  5
 الأزمة.وقت 

  

 

 

   يلتزم مدير المدرسة بالقيم المثلى في سلوكه. 6
 

 

يثمن مدير المدرسددددددة جهود الخرين ويعترف  7
 بها.  

  

 

 

يشددددجع مدير المدرسددددة المعلمين على الابداع  8
 والابتكار.

  

 

 

يُظهر مدير المدرسدددددددددة الشدددددددددعور بالقوة والثقة  9
 .أمام المعلمين

  

 

 

يقدم المدير المدرسدددددة المصدددددلحة العامة على  10
 مصالحه الخاصة.
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يشدددجع مدير المدرسدددة المعلمين على اسدددتدام  11
 استراتيجيات تدريس جديدة.

  

 

 

يغرس مدير المدرسدددددددددددة القيم الأصددددددددددديلة لدى  12
 المعلمين. 

  

 

 

المعلمين بتحمل  المدرسددددددددددددة المدير شدددددددددددداركي 13
 .المسؤولية

  

 

 

المدرسددددددددددة بالباقة المهنية وقوة المدير  سددددددددددميت 14
 الشخصية.

  

 

 

 الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(:المجال الثاني: 
أمثلة لمسدددداعدة المعلمين  المدرسددددة مدير قدميُ  15

   في القيام بأعمالهم.

 

 

يُقدم مدير المدرسددددددددددددددة أفكاراً لتشددددددددددددددكيل رؤية  16
   مستقلة لتطوير العملية التعليمية. 

 

 

يُشددددددارك مدير المدرسددددددة المعلمين في وضددددددع  17
   رؤية لمستقبل المدرسة.

 

 

الاسدددددددددتقلالية  المعلمين المدرسدددددددددة مدير منحي 18
    والحرية في أداء أعمالهم.  

 

 

يتابع مدير المدرسدددددددددددة المسدددددددددددتجدات التربوية  19
 التي تحسن من أداء المعلمين. 

  

 

 

المدرسددة على اطلاع المعلمين  يحرص مدير 20
 على مستوى أداءهم ودرجة تقدمهم المهني. 

  

 

 

يشددددددددددددددجع مددددير المددددرسدددددددددددددددددة المعلمين على  21
 المشاركة في المؤتمرات التربوية.

  

 

 

المعلمين في يقدددر مدددير المدددرسددددددددددددددددة جهود  22
 الأنشطة المختلفة.

  

 

 

يسدددعى مدير المدرسدددة إلى تعزيز روح الفري،  23
 الواحد.

  

 

 

يثني مدددير المدددرسدددددددددددددددة على جهود المعلمين  24
 المجتهدين.

  

 

 

إدارية حديثة  بأسددالييسددتخدم مدير المدرسددة  25
 في التعامل مع الأزمات. 

  

 

 

يسددددددددددددهم مدير المدرسددددددددددددة في تطوير مهارات  26
 المعلمين.
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 الاستثارة الفكرية: المجال الثالخ: 
يصددددددددددددددغي مددير المددرسدددددددددددددددة لوجهدات النظر  27

 المختلفة عند حل المشكلات.
  

 

 

يوجدده مدددير المدددرسدددددددددددددددة المعلمين إلى النظر  28
 للمشكلات من زوايا متعددة.

  

 

 

يُشدددددددجع مدير المدرسدددددددة المعلمين على تناول  29
 الدراسي. قضايا مهمة ذات علاقة بالمقرر

  

 

 

يفوض مدير المدرسدددددة جزء من سدددددلطته لمن  30
 يراه كفؤ من المعلمين.

  

 

 

يوضددح مدير المدرسددة الهداف المراد تحقيقها  31
 من المعلمين.

  

 

 

يحفز مدير المدرسة المعلمين لممارسة أنماط  32
 القيادة.

  

 

 

المعلمين على إنجازات المدرسددددددة  ريمد يُطلع 33
 .المدعين للاستفادة منهازملاءهم 

  

 

 

يقترح مدددير المدددرسدددددددددددددددة طرر جددديدددة للعمددل  34
 تتناسب مع المتغيرات العصرية.

  

 

 

يقترح مدير المدرسدددددددددة طرقاً جديدة للنظر في  35
 ميفية تحقي، مهام العمل.

  

 

 

يحرص مدير المدرسددددددددددددددة على بناء الثقة مع  36
 المعلمين.

  

 

 

السددددددددددلطة  يتجنب مدير المدرسددددددددددة اسددددددددددتخدام 37
 الرسمية ولا يستخدمها إلا عند الضرورة.

  

 

 

يث، مددددير المددددرسددددددددددددددددة في قددددرات المعلمين  38
 بشكل كبير. 

  

 

 

بين يعزز مددير المددرسدددددددددددددددة العمدل التعداوني  39
 .المعلمين

  

 

 

الذاتية: تالاعتباراالمجال الرابع:   

 

يكن مددددددير المددددددرسدددددددددددددددددددة الاحترام للمعلمين  40
 بصفاتهم الشخصية.

  

 

 

يهتم مدير المدرسدددددددددددددددة بحاجات ومشددددددددددددددداعر  41
 المعلمين الشخصية.
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يراعي مدددير المدددرسدددددددددددددددة الفرور الفرديددة بين  42
 المعلمين.

  

 

 

يشارك مدير المدرسة المعلمين في مناسباتهم  43
 الأسرية.

  

 

 

يشدددجع مدير المدرسدددة المعلمين على التطور  44
 الذاتي المستمر.

  

 

 

المدرسددددة على الاتصددددال المفتوح يعتمد مدير  45
 والمباشر مع المعلمين.

  

 

 

يتبنى مدير المدرسددددددددددددددة اسددددددددددددددتراتيجية التقدير  46
 .يالإيجابوالتعزيز 

  

 

 

  ديصددددددددددددغي مدير المدرسددددددددددددة جيداً لمن يتح 47
 إليه.

  

 

 

   يقدر مدير المدرسة جهود المعلمين. 48
 

 

يوفر مدير المدرسدددددددددددددددة الموارد والمصدددددددددددددددادر  49
 للمساعدة في التعليم.الضرورية 

  

 

 

بين المدرسددددددددددة  المدرسددددددددددة العلاقةيوطأ مدير  50
والددمددجددتددمددع الددمددحددلددي مددن خددلال الددزيدددددددارات 

 المتبادلة.
  

 

 

 القسم الثالخ: الفقرات المتعلقة بالبيئة التنظيمية 
يضددع مدير المدرسددة جدول زمني لتنفيذ كافة  1

 الأنشطة المدرسية المطلوبة.
  

 
 

المدرسددددددة على توفر الإضدددددداءة يحرص مدير  2
 والتهوية الجيدة في الصفوف الدراسية.

  
 

 

على تفعّيل  المدرسددددددددددددددة المعلمينيحخ مدير  3
 ملف الإنجاز كأداة للتقويم.     

    

يحرص مددددددير المددددددرسددددددددددددددددددة على أن تكون  4
 الصفوف الدراسية مجهزة بالتقنيات التعلمية.

  
 

 

يُشددددددددددددددجعني مدير المدرسددددددددددددددة المعلمين على  5
تدددريس متنوعددة  تاسددددددددددددددتراتيجيددااسددددددددددددددتخدددام 

 وحديثة.
  

 
 

يوظف مدير المدرسة أساليب متعددة للكشف  6
 عن حاجات الطلبة.
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يُسددددددددددددددخر مددير المددرسدددددددددددددددة إمكدانداتده لإدامة  7
علاقات جيدة بين المعلمين ليرفع مسددددددددددددددتوى 

 أداء المعلمين في المدرسة. 
  

 
 

والامكانيات يُسدددددددددخر مدير المدرسدددددددددة الموارد  8
 لتحسين العملية التعليمية. المدرسية

  
 

 

 بتبادل للمعلمينالمدرسددة الفرصددة  ريمد يوفر 9
 .المعلمين الأداء حسنلي زيارت الصفية؛ال

  
 

  

يتخذ مدير المدرسددددددددة القرارات المدرسددددددددية في  10
   الوقت المناسب دون تأخير.

 
 

المدرسددددة بزيارات لمراف، المدرسددددة يقوم مدير  11
 لمتابعة ما يلزمها من تجديد أو صيانة.

  
 

 

على توفير سدددددداحات مدير المدرسددددددة  يحرص 12
 رياضية مناسبة للطلبة.

  
 

 

يسدددددددددددددعى مدير المدرسدددددددددددددة إلى تزويد المكتبة  13
 الملاءمة للطلبة.  الحديثةالمدرسية بالكتب 

  
 

 

مؤسدسدات يحرص مدير المدرسدة على تفعيل  14
 القطاع الخاص لتعزيز الموارد الدراسية.

    

لتمكين المعلمين من  المدرسدددددددة مديريحرص  15
 التعامل مع الأزمات.

  
 

 

يهتم مدددددير المدددددرسددددددددددددددددددة بتدددددريددددب المعلمين  16
 وتزويدهم بالمعارف الجديدة.

  
 

 

يوظف مددددير المددددرسدددددددددددددددددة المسددددددددددددددتحددددثدددات  17
   التكنولوجية المتوفرة في المدرسة.

 
 

يتعاون مدير المدرسة مع المرشدين التربويين  18
 للتغلب على مشكلات الطلبة.  

  
 

 

يحخ مدير المدرسدددددددددددددددة المعلمين على تنمية  19
 العادات الحسنة عند الطلبة.

  
 

 

يوفر مدير المدرسددة الفرصددة للمعلمين بتبادل  20
 الخبرات ليرفع من أداءهم المهني. 

  
 

 

 

‌  
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 التعديل ( الاستبانة بعد 2)ملحق 
 

 

 

 الجامعة العربية الامريكية
 فرع رام الله

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته:
 الموضوع: استبانة 

درجة ممارسةةة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية  تقوم الباحثة بإجراء دراسددة عنوانها: 
أنموذج مقترح لتحسين البيئة  -وعلاقتها بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

 . لتحقي، أهداف هذه الدراسة قامت الباحثة بتطوير الاستبانة المرفقة المكونة من:التنظيمية
المؤهل  الأول: ويشددمل على المعلومات الديمغراًية المتعلقة بالمتغيرات عينة الدراسددة وهي: )الجنس،القسددم 

 العلمي، سنوات الخدمة، التخصص العلمي(.
 القسم الثاني: ويشمل على فقرات للكشف عن ممارسة القيادية التحويلية.

 القسم الثالخ: ويشمل على فقرات للكشف عن البيئة التنظيمية.
اً بددأن الإجددابددة عن فقرات الاسدددددددددددددتبددانددة التي طورتهددا البدداحثددة من خلال الرجوع إلى الأدبيددات المتعلقددة علمدد

 بالموضوع، ستكون وفقاً ليكرت الخماسي. 
عُرف عنكم من غزارة العلم، والعمل على رفعته؛ لذلك تتقدم الباحثة إليكم باسدددددتبانة للاسدددددتفادة من  ولما    

خبراتكم في هذا المجال؛ بهدف تحكيمها، وإبداء ما ترونه من تعديل أو إضدددافات، سدددوف تسدددهم في تطوير 
 هذه الدراسة.    

لاعتبار جميع ما تقدمونه من وفي ضدددددددددددددوء ما تقدم سدددددددددددددتكون ملاحظتكم محل اهتمام، وسدددددددددددددتؤخذ بعين ا
 ملاحظات، دمت ودام عطاؤكم
 والتقدير،لكم على تعاونكم، وتقبلوا مني فائق الاحترام  شكرا

 الباحثة
 جيهان علي أبو هدوبة

 0508261494جوال/ 
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 القسم الأول: البيانات الشخصية:     

 أنثى      ذكر       الجنس:
 ماجستير فأمثر       بكالوريوس       المؤهل العلمي:

   

 سنة 15إلى أقل  5      سنوات 5أقل من       سنوات الخدمة:
        سنة 15أمثر من       

 علوم إنسانية        علوم طبيهية      التخصص العلمي
 بممارسة القيادية التحويلية الفقرات المتعلقة القسم الثاني:

 
 الرقم

 
 الفقرة

 الوضوح الملاءمة
غير  ملاءمة

 ملاءمة
غير  صحيحة

 صحيحة
يشدددددير إلى قدرة القائد على جذ  واسدددددتمال الخرين نحو رؤيته وأهدافه  الجاذبية )التأثير المثالي(: المجال الأول: •

 .بطريقة تلهمهم وتحفزهم للعمل نحو تحقي، هذه الأهداف
 
يكتسدددب مدير المدرسدددة احترامه من عناصدددر  1

الموقف التعليمي من خلال تعامله بمنظومة 
 القيم.

  

 

 

   يقدم رؤية واضحة لمستقبل المدرسة. 2
 

 

   يدرك مدى الحاجة للتغيير نحو الأفضل. 3
 

 

   يتمتع بمهارات قيادية تعزز الثقة به. 4
 

 

   الأزمة.يتخذ القرارات المهمة بنفسه وقت  5
 

 

   يلتزم بالقيم المثلى في سلوكه. 6
 

 

   يثمن جهود الخرين ويعترف بها.   7
 

 

يشددددجع مدير المدرسددددة المعلمين على الابداع  8
 والابتكار.

  

 

 

   .أمام المعلمينيُظهر الشعور بالقوة والثقة  9
 

 

يقدددم المصددددددددددددددلحددة العددامددة على مصدددددددددددددددالحدده  10
 الخاصة.

  

 

 

اسدددتخدام اسدددتراتيجيات يشدددجع المعلمين على  11
 تدريس جديدة.

  

 

 

   يغرس القيم الأصيلة لدى المعلمين.  12
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   المعلمين بتحمل المسؤولية. شتركي 13
 

 

   المهنية وقوة الشخصية. يتسم باللباقة 14
 

 

وتحفيزهم نحو تحقي، يتعل، بقدرة القائد على تحفيز الخرين  المجال الثاني: الدافهية الإلهامية )الحفز الإلهامي(: •
 .النجاح والتميز من خلال إيجاد رؤية مشتركة تثير الحماس والإصرار لدى الأفراد

أمثلة لمسدددداعدة المعلمين  المدرسددددة مدير قدميُ  15
   في القيام بأعمالهم.

 

 

يُقدم أفكاراً لتشددددددددددددكيل رؤية مسددددددددددددتقلة لتطوير  16
   العملية التعليمية. 

 

 

وضددددددع رؤية لمسددددددتقبل يُشددددددارك المعلمين في  17
   المدرسة.

 

 

الاسدددددددددتقلالية والحرية في أداء  المعلمين منحي 18
    أعمالهم.  

 

 

يتابع المسددددددددتجدات التربوية التي تحسددددددددن من  19
 أداء المعلمين. 

  

 

 

اطلاع المعلمين على مسدددددددددتوى  يحرص على 20
 أداءهم ودرجة تقدمهم المهني. 

  

 

 

في يشددددددددددددددجع المعلمين على المشددددددددددددددددددداركددددددة  21
 المؤتمرات التربوية.

  

 

 

   يقدر جهود المعلمين في الأنشطة المختلفة. 22
 

 

   يسعى إلى تعزيز روح الفري، الواحد. 23
 

 

   يثني على جهود المعلمين المجتهدين. 24
 

 

إدارية حديثة في التعامل مع  بأسالييستخدم  25
 الأزمات. 

  

 

 

يسددددددددددددهم مدير المدرسددددددددددددة في تطوير مهارات  26
 المعلمين.

  

 

 

يتعل، بقدرة القائد على تحفيز الأفراد عقلياً وفكرياً، وتحفيزهم للتفكير الإبداعي : المجال الثالخ: الاسددددددددتثارة الفكرية •
 .والابتكار واستكشاف حلول جديدة للتحديات المختلفة

يصددددددددددددددغي مددير المددرسدددددددددددددددة لوجهدات النظر  27
 المختلفة عند حل المشكلات.

  

 

 

المعلمين إلى النظر للمشددددددددددددددكلات من يوجدده  28
 زوايا متعددة.

  

 

 

يُشددددددددددجع المعلمين على تناول قضددددددددددايا مهمة  29
 ذات علاقة بالمقرر الدراسي.
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يفوض جزء من سددددددددددددددلطتدده لمن يراه كفؤ من  30
 المعلمين.

  

 

 

يوضدددددددددددددددح الاهدددددددداف المراد تحقيقهدددددددا من  31
 المعلمين.

  

 

 

   القيادة.يحفز المعلمين لممارسة أنماط  32
 

 

الدمددعددلددمدديددن عدلددى إندجدددددددازات زمدلائدهددم  يدُطددلددع 33
 .المتميزين للاستفادة منها

  

 

 

يقترح طرر جددددديدددددة للعمددددل تتندددداسدددددددددددددددددب مع  34
 المتغيرات العصرية.

  

 

 

يقترح طرقددداً جدددديددددة للنظر في كيفيدددة تحقي،  35
 مهام العمل.

  

 

 

   يحرص على بناء الثقة مع المعلمين. 36
 

 

اسدددددددتخدام السدددددددلطة الرسدددددددمية إلا عند يتجنب  37
 الضرورة.

  

 

 

   يث، في قدرات المعلمين بشكل كبير.  38
 

 

   .بين المعلمينيعزز العمل التعاوني  39
 

 

تعل، بقدرة القائد على فهم النفسية البشرية والعوامل الداخلية التي تؤثر على سلوك  الذاتية: تالاعتباراالمجال الرابع: 
وأدائهمالأفراد  . 

 

يكن مددددددير المددددددرسدددددددددددددددددددة الاحترام للمعلمين  40
 بصفاتهم الشخصية.

  

 

 

يهتم بحاجات المعلمين الشددددددخصددددددية بما فيها  41
 مشاعرهم.

  

 

 

   يراعي الفرور الفردية بين المعلمين. 42
 

 

   يشارك المعلمين في مناسباتهم الأسرية. 43
 

 

يشدددددددددددددددجع المعلمين على التطور الدددددددذاتي  44
 المستمر.

  

 

 

يعتمد على الاتصدددددددددال الفعال والمباشدددددددددر مع  45
 المعلمين.

  

 

 

يتبنى اسددددددددددددددتراتيجية التقدير بما فيها التعزيز  46
 الإيجابي.

  

 

 

   يصغي جيداً لمن يتحد  إليه. 47
 

 

   يقدر جهود المعلمين. 48
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يوفر الموارد )المصادر( الضرورية للمساعدة  49
 في التعليم.

  

 

 

يوطأ العلاقة بين المدرسددددة والمجتمع المحلي  50
 من خلال الزيارات المتبادلة.

  

 

 

 القسم الثالخ: الفقرات المتعلقة بالبيئة التنظيمية 
هذا المجال بقدرة المدير على تنظيم الأنشطة المدرسية ووضع جداول  : يتعلقوالتخطي التنظيم  الأول:المجال 

 .زمنية لتنفيذها بفاعلية، بالإضافة إلى التخطي  للأنشطة المستقبلية وتحديد الأولويات والموارد اللازمة
المدارس في النقب بوضدع خط   وقوم مدير ي 1

تنفيذية محددة لأنشطة المدرسة وفقاً لأهدافها 
 .(والتربوية التعليمية)

  
 

 

تخصدددددددددددددديص ليعملون على تحديد الأولويات  2
هداف الأالموارد بشدددكل فعال لضدددمان تحقي، 

 .(التعليم والتربية)
  

 
 

يوفرون جددددددداول زمنيددددددة دقيقددددددة للفعدددددداليددددددات  3
الأنشددددددددددددطة اللاصددددددددددددفية بما فيها المدرسددددددددددددية 

 .لضمان سير العملية التعليمية بسلاسة
  

 
 

يعملون على تطوير خط  طويلدددددددة الأمدددددددد  4
حق، التطلعات مما يلتحسددددددين أداء المدرسددددددة 

 .المستقبلية
  

 
 

يتبنون اسدددددددددددتراتيجيات تنظيمية مبتكرة لتعزيز  5
أعضددددددددددددداء هيئة التدريس والإدارة  التعاون بين
 .الإدارية

  
 

 

الموارد المالية والمادية والبشدددرية اللازمة يتعل، هذا المجال بقدرة المدير على توفير  :توفير الموارد الثاني:المجال 
 .لدعم العملية التعليمية، مثل الأثا  المدرسي، والمعدات التعليمية، والكتب، والتكنولوجيا، والموظفين

مدراء المدارس في النقب إلى توفير  ىسدددددددددددعي 6
الموارد المددداليدددة والبشددددددددددددددريدددة اللازمدددة لتحقي، 

 .أهداف المدرسة
  

 
 

بمدددا فيهدددا يعملون على توفير البنيدددة التحتيدددة  7
المعدات التعليمية المناسددددددددبة لتسددددددددهيل عملية 

 .التعليم والتعلم
  

 
 

( الفني والتقني)يسدددددددددددددددعون لتوفير الددددددددعم  8
 (معلمين والطلا )ال لمنتسددددددددددددددبي المدرسددددددددددددددة
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لضددددددددددددمان اسددددددددددددتخدام التكنولوجيا في العملية 
 .التعليمية

مما يسدددددددددتثمرون في تطوير مراف، المدرسدددددددددة  9
تحسددددددددددددددين بيئتهددا التعليميددة لتعزيز يؤدي الى 

 .مما يشعر الطلبة بالراحةجاذبية المدرسة 
  

 
  

يوفر الددددددددعم الإداري للعددددددداملين )معلمين  10
وموظفين( لتعزيز روح الفري، ممدددددددا يحق، 

 مفاءة التنظيم.
  

 
 

يتعل، هذا المجال بقدرة المدير على دعم وتوجيه المعلمين لتحسين أدائهم  :عم المعلمين وتطويرهمالمجال الثالخ: د
 .وتطوير مهاراتهم التعليمية من خلال التدريب والتطوير المستمر

ا للتدريب  11 ورش العمل بما فيها يقدمون فرصددددددً
المسددددددددددددددتمرة لتطوير مهدددددددارات المعلمين في 

اسددتخدام أحد  الأسدداليب من خلال التدريس 
 .التعليمية

  

 

 

يشددددددددجعون على المشدددددددداركة في برام  التعليم  12
التدريب المهني لتعزيز  بما فيها المسددددددددددددددتمر
 .تحسين أدائهمصولا لمعرفتهم و 

  
 

 

يوجهون المعلمين بشدددددددكل فردي لمسددددددداعدتهم  13
على تحديد نقاط القوة والضددددددددددددعف لديهم مما 

 يتيح تطوير استراتيجيات الأداء لديهم.
  

 
 

من  والابداع( )الابتكارالتجديد يعززون ثقافة  14
خلال تشدددددددددددجيع المعلمين على تبادل الأفكار 

 .ستخدام التقنيات الحديثة في التعليملا
  

 
 

 )مريحددددددةيعملون على بندددددداء بيئددددددة داعمددددددة  15
مما تشدددددددددددجع على التعلم المسدددددددددددتمر  (محفزةو 

 .النمو المهني للمعلمينيحق، 
  

 
 

هذا المجال بقدرة المدير على تقديم الإرشاد والتوجيه الفردي والجماعي  يتعل، :الإشراف والتوجيه الرابع:المجال 
 .للمعلمين، ومتابعتهم وتقديم التقييمات البناءة لتحسين أدائهم وتحقي، أهداف المدرسة

الإرشددداد والتوجيه الفردي  مدراء المدارس قدمي 16
بما أدائهم  ريطو للمعلمين لمسدددددددددددداعدتهم في ت

 .مهاراتهم التعليمية فيها
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ا  أداء المعلمينمون ييق 17 ممددا يتيح تقددديم دوريددً
حول كيفيدددة تحسددددددددددددددين  ملاحظدددات توجيهيدددة

 .الأداء
  

 
 

للمعلمين لمواجهدددددة  ةيوفرون الموارد اللازمددددد 18
حددددل ممددددا يمكنهم من التحددددديددددات التعليميددددة 

 الطارئة.المشكلات 
  

 
 

تمكينهم من اللازم للمعلمين ل دعميوفرون الدددد 19
حدددل بمدددا فيهدددا مواجهدددة التحدددديدددات التعليميدددة 

 الطارئة.المشكلات 
  

 
 

يشددددددددددددجعون على تطوير خط  العمل الفردية  20
لكدددددددل معلم لددددددددعمهم في تحقي، أهددددددددافهم 

 .(التعليمية والمهنية)
  

 
 

يقدمون التوجيه بشدددددددددددأن اسدددددددددددتخدام أفضدددددددددددل  20
تبني أسدددددداليب بما فيها الممارسددددددات التعليمية 

 .فعالةتدريس 
  

 
 

 

 اشكر لكم تعاونكم

 أبو هدوبة جيهان

 

 

 

‌  
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 المقابلة  ( أسئلة3الملحق )

 أسئلة المقابلة

 الجامعة العربية الامريكية
 فرع رام الله

 ة/ة المحترمالمشرف/
 تحية طيبة وبعد

 الموضوع: أداة المقابلة
تقوم الباحثة بإجراء دراسة عنوانها: درجة ممارسة مديري المدارس الابتدائية في النقب للقيادة التحويلية   

أنموذج مقترح لتحسين البيئة  -وعلاقتها بالبيئة التنظيمية من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين

وأعدت هذه الأسئلة كأداة لمقابلة عينة من ، . لتحقي، اهداف الدراسة قامت الباحثة بإعداد أسئلةالتنظيمية

مشرفي المدارس الابتدائية في النقب، نرجو تعاونكم ومساعدتكم في الإجابة على هذه الأداة بما 

يتواف، مع وجهة نظركم باهتمام وموضوعية، ليتسنى تحقي، الأهداف المرجوة من هذه الدراسة، علماً 

 ق .أن هذه البيانات ستستخدم لأغراض البحخ ف

 شامرة لكم حسن تعاونكم

       
 المشرف: أ.د. محمد عبد الاله عناز الطيطي  

   الباحثة: جيهان أبو هدوبة         
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 : البيانات الشخصيّةالقسم الأول
 في المكان الذي تنطب، على حالتكم:  (xأرجو منكم التكرم بوضع إشارة )

  ذكر               أنثى  الجنس:
بكالوريوس         ماجستير    المؤهل العلمي:

 فأمثر
        

 سنة 15إلى أقل  5      سنوات 5أقل من       سنوات الخدمة:
        سنة 15أمثر من       

 علوم إنسانية        علوم طبيهية      التخصص العلمي

 اسئلة المقابلة:
 

 القيادة التحويليةالمحور الأول: 
تُعتبر الثقة بالنفس واحدة من أهم الصفات التي تميز القائد الملهم، حيخ إنها تعكس  السؤال الأول:

كيف يُظهر المدير قدرته على برأيك.. قدرته على مواجهة التحديات واتخاذ القرارات بثبات ووع، 
 تردد؟؟فريقه بثقة ودون  الصهبة لتوجيهاتخاذ القرارات 
لمستقبلية هي أساس التوجه الاستراتيجي الناجح، حيخ يُعد المدير المحرك الرؤية االسؤال الثاني: 

، وضح الأساسي لتحقي، أهداف المؤسسة المستقبلية من خلال تصميم وتنفيذ الاستراتيجيات بفعالية
لنا كيف يُسهم المدير باعتباره صاحب رؤية استراتيجية واضحة في توجيه مدرسته نحو تحقي، 

 ة؟؟الأهداف المستقبلي
تُعدّ إدارة التغيير من المهارات القيادية الأساسية، خاصة في البيئات التي تتسم  السؤال الثالخ:

بالتطور السريع. والمدير الناجح هو من يستطيع توضيح التغيير المطلو ، وتحفيز الأفراد، وتعزيز 
ملهم بتوضيح مبررات  يقوم المدير كقائد تربوي  برأيك. كيفالتكيف مع المتغيرات لتحقي، الأهداف. 

 التغيير المطلو  في مدرسته لتحفيز فري، العمل على التفاعل الإيجابي معه؟ 
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تعزيز العاملين عنصراً أساسياً لتحقي، النجاح في أي مؤسسة، حيخ يُركز على  يُعدُّ السؤال الرابع: 
تعزيز قدراتهم المهنية، وتشجيعهم على الإبداع، وإشرامهم في عملية اتخاذ القرارات. وفي المدارس، 
ينعكس التمكين على أداء المعلمين وشعورهم بالانتماء للمؤسسة، مما يؤدي إلى تحسين جودة التعليم. 

 مدرسته؟ الوظيفي فين وجهة نظرك.. كيف يُسهم المدير في تعزيز الإبداع وتطوير الأداء م
 المحور الثاني: البيئة التنظيمية

التعليم والتدريب هما ركيزتان أساسيتان لتطوير الأداء المهني للمعلمين في أي  السؤال الخامس:
مدرسة. وبرام  التدريب المستمرة تُعزز من قدراتهم على استخدام التكنولوجيا، وتطوير المناه ، 
وتطبي، أساليب تعليم مبتكرة. والمدير الناجح يحرص على تقييم احتياجات العاملين وتوفير الموارد 

في هذا السيار.. ما هي استراتيجيات مدير المدرسة لتوفير لمناسبة لدعم التطوير المهني المستمر. ا
ية( في المدرسة؟   برام  تدريبية تُعزز من قدرات المعلمين )المهنية، المعرً

 : تُعتبر البنية التحتية التكنولوجية من العوامل الحاسمة في تعزيز الأداء )التعليمي،السؤال السادس
الإداري(. ووجود أنظمة معلوماتية متطورة ووسائل تكنولوجية داعمة يسهم في تسهيل العمل الجماعي، 

برأيك.. ما هي الإجراءات التي  .،وتحسين التواصل، وتمكين اتخاذ قرارات مبنية على بيانات دقيقة.
يز الأداء )التعليمي، كقائد تربوي لتوفير بنية تحتية تكنولوجية متطورة تُسهم في تعز  يتخذها المدير

 الاداري( في مدرسته؟
الابتكار والبحخ والتطوير هما المحركات الأساسية لتطوير أي مؤسسة تعليمية. ومن السؤال السابع: 

خلال تشجيع الإبداع وتوفير بيئة محفزة، يتمكن المعلمون من تقديم أفكار جديدة تسهم في تحسين 
التربوي الناجح يحرص على دعم البحخ والتطوير من خلال الأداء )التعليمي، الإداري(. والقائد 

الابتكار في  التعزيز التحفيز()  من وجهة نظرك.. كيف يُسهم مدير المدرسة وسائل عديدة. 
 بين المعلمين؟ التطوير()البحخ، 

 

 انتهت الاسئلة

 مع خالص شكري وتقديري 
‌  
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 ( المحكمين4الملحق )

 بيانات المحكمين:

 

  

 مكان العمل التخصص الرتبة العلمية الاسم المحكم
 د. احمد العطاونة

 
 بئر السبع-ملية كي للتدريس تربية استاذ

 جامعه اليرموك إدارة تربوية استاذ أ.د احمد محمد رضوان
 جامعه التكنولوجية  علم نفس استاذ د. بديع القشاعله

 ملية كي للتدريس تربية خاصه استاذ د. جميل أبو عجاج
 جامعة بار ايلان تربية لغوية  استاذ أبو قويدرد. عارف 

 الجامعة الأمريكية رام الله إدارة تربوية استاذ أ.د خالد أبو عصبة
 جامعه بئر السبع علم نفس استاذ أ.د ساره أبو كف
لغة عربيه وحضارة  استاذ د. سليم أبو جابر

 اسلاميه
 الكلية الأماديمية احفا

 جامعه الخليل إدارة تربوية استاذ د. سمير بن سعيد
 مليه كي تدريس الرياضيات استاذ د.عدنان أبو جريبيع
 جامعه ًيسبادن لغة عربيه استاذ أ.د. موسى أبو شار 
 مليه كي تدريس الرياضيات استاذ د.عدنان أبو جريبيع

 الجامعة الإسلامية بمينيسوتا فلسفه المناه  والتدريس استاذ د.يوسف جابر علاونه
 وزاره المعارف تربية استاذ يونس الهواشله د.
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Abstract 

This study aimed to analyze the extent to which principals of elementary schools in the 

Negev practice transformational leadership, and to examine the influence of the 

organizational environment on such practices from the perspectives of teachers and 

educational supervisors.  

The study population included all teachers and educational supervisors working in 

elementary schools in the Negev, and a stratified random sample of 321 participants was 

selected. To achieve its objectives, the study employed a descriptive-analytical 

methodology and utilized two main tools for data collection: a questionnaire and semi-

structured interviews. The questionnaire measured both the degree of transformational 

leadership practiced by school principals and the state of the organizational environment, 

while the interviews provided deeper qualitative insights from selected educational 

supervisors. 

The findings from the questionnaire revealed that transformational leadership was 

practiced at a moderate level. Among its dimensions, "idealized influence" ranked the 

highest, while "inspirational motivation" ranked the lowest. The organizational 

environment was also assessed as moderate, with "resource provision" being the most 

available domain, and "supervision and guidance" the least available. Statistical analysis 

showed no significant differences in leadership practices based on gender, academic 

qualification, specialization, or years of experience—except in some cases where novice 

teachers reported more favorable perceptions. 

The interview findings emphasized the importance of visionary and decisive principals 

who can lead with confidence and clarity. Participants highlighted the role of 
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transformational leadership in fostering creativity, promoting professional development, 

implementing effective training programs, and leveraging technological infrastructure to 

improve both administrative and educational performance. 

Based on the results, the study proposed a comprehensive model to enhance the 

organizational environment in elementary schools. The model focused on strengthening 

transformational leadership dimensions—particularly inspirational motivation, 

individual consideration, and intellectual stimulation—while improving supervisory 

systems, ensuring the availability of resources, and integrating technology effectively. 

The study concluded with several key recommendations: to develop training programs 

that enhance transformational leadership among school principals, to improve 

supervision and guidance practices, to ensure sufficient resource allocation, and to 

support innovation and collaboration within schools as part of a strategic developmental 

approach. 

Keywords: primary schools, transformational leadership, organizational environment, 

educational supervisors. 

 

 


